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Tourism and regional development are closely related policies. Tourism policy, which 

is a tool for economic development and job creation, is transforming into a tool for 

regional development and for preserving and improving the heritage of a region. In 

many areas, the tourism industry is one of the largest sources of economic growth and 

job creation. Tourism through effective development policies can also be a tool for 

integrating less developed areas or giving them equal access to the benefits of growth. 

The aim of the present research is to elucidate the sustainable tourism model for 

regional development in Sari. This research is goal-oriented, practical, and descriptive-

analytical in nature. The target population consisted of experts and specialists in the 

field of tourism in Sari city, with 45 experts selected through purposive cluster 

sampling. The data collection tool in this research was a questionnaire distributed 

among the 45 experts in the field of tourism. In examining the economic capacity 

criterion as one of the variables of sustainable tourism in Sari city towards regional 

development, it has been identified that this criterion with an average of 3.28 is higher 

than the theoretical median, indicating a favorable situation in Sari city. Additionally, 

criteria such as infrastructure and environmental conditions, management factors with 

averages of 3.43 and 3.15 respectively, which are higher than the theoretical median, 

have favorable conditions in Sari city. However, criteria such as tourism capacity, 

tourist attractions, service levels, structural factors, and individual factors with 

averages of 2.81, 2.83, 2.45, 2.86, 2.64 respectively, which are lower than the 

theoretical median, face weaknesses in Sari city. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Tourism and regional development are closely 

related. Regional tourism development under 

certain conditions can stimulate overall 

economic growth by creating new dynamics. It 

can also help better land use planning by 

addressing urbanization in developed countries 

and by attracting populations to new areas that 

are developing tourism. It is clear that tourism 

and regional development are almost 

inseparable. Tourism is a beneficial tool for 

land development that, based on successful 

planning and strategies, promotes balanced 

development in regions. Despite having the 

potential to become a model tourism destination 

nationally and internationally, the city of Sari 

faces multiple decision-makers, management 

weaknesses, instability in regional tourism 

management, and inadequate environmental 

and infrastructural facilities as key obstacles to 

achieving this goal. Therefore, the development 

of tourism in Sari, by providing new 

employment opportunities for the region's 

people, is a means to revitalize the region and 

promote its development. The issue presented 

here is the clarification of a sustainable urban 

tourism model for regional development in the 

city of Sari. Overall, this issue seeks to provide 

new and effective solutions to attract tourists 

and advance tourism development in Sari and 

the surrounding region. The aim of explaining 

the tourism model is to establish an 

organizational framework for tourism 

development in Sari and the surrounding region 

in order to attract tourists and increase income 

and economic growth. 

Methodology 
The present research is goal-oriented, practical, 

and descriptive-analytical in nature. The target 

population consisted of experts and specialists 

in the field of tourism in Sari city, with 45 

experts selected through purposive cluster 

sampling. The data collection tool in this 

research was a questionnaire distributed among 

the 45 experts in the field of tourism. 

Results and discussion 
In the present study, based on theoretical studies 

and thematic analysis using in-depth interviews, 

eight criteria related to sustainable tourism in 

Sari city for regional development were 

identified. Each of these criteria in Sari city was 

examined and evaluated according to the 

opinions of citizens (with a sample size of 384 

individuals). The assessment of the effects of 

sustainable tourism indicators in Sari city for 

regional development has shown that in the 

examination of indicators related to economic 

capacity, it is concluded that wealth, 

employment levels, and income significantly 

impact regional development. On the other 

hand, globalization and competition alone 

cannot have a significant impact on regional 

development unless the situation of these 

indicators improves. In the evaluation of the 

effects of indicators related to tourism 

capacities, it was found that climate (weather) 

has a significant impact on regional 

development, as its average is higher than the 

theoretical mean with a low level of 

significance and a very high positive t-value. 

On the other hand, cultural capital of the 

destination and connection to global new 

technologies (internet) have lower averages 

than the theoretical mean and with a low level 

of significance and negative t-value, they do not 

have much influence on regional development. 

These results indicate that improving the status 

of cultural capital of the destination and 

connection to global new technologies 

(internet) can have a significant impact on 

regional development. In the evaluation of 

indicators related to tourism attractions, it is 

evident that events and non-destruction of land 

uses, especially in natural areas, can have a very 

positive impact on regional development. 

Preserving and improving environmental 

quality, conserving natural resources, 

protecting biodiversity, and using natural 

resources wisely are measures that can 

contribute to sustainable regional development. 

The status of indicators related to accessibility 

and accommodation facilities related to the 

criterion of service level has also shown that for 

improving access and accommodation facilities 

in line with regional development, actions such 

as investment in transportation infrastructure, 

construction and development of hotels and 

hospitality facilities, promotion of sustainable 

tourism, and development of cultural and 

recreational facilities can be taken. 

Additionally, upgrading public transportation 

services, developing road networks and 

communications, increasing access to various 

services, and developing public spaces can also 

help improve the status of regional 

development. The examination of the effects of 

structural factors in Sari city towards regional 
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development has also revealed that 

infrastructure development for tourism in Sari 

city and attention to the existing capacities in 

particular historical areas, towards regional 

development, cannot have a significant impact 

due to their inadequate status unless this 

weakness is addressed. Furthermore, the 

assessment of the effects of urban environment 

and conditions in Sari city towards regional 

development has shown that planning for the 

implementation of urban projects related to 

tourism programs and creating conditions to 

turn ideas into actions greatly contributes to 

improving regional development. On the other 

hand, the examination of the effects of 

individual factors in Sari city towards regional 

development has indicated that attention to the 

individual and social characteristics of residents 

in neighborhoods and empowering active 

elements at the neighborhood level towards 

regional development cannot have a significant 

impact due to their inadequate status unless this 

weakness is addressed. Additionally, the 

evaluation of the effects of managerial factors 

in Sari city towards regional development has 

highlighted that utilizing the existing capacities 

in planning for tourism development 

significantly contributes to improving regional 

development. Establishing appropriate 

mechanisms within responsible bodies towards 

regional development cannot have a significant 

impact due to their inadequate status unless this 

weakness is addressed. 

Conclusion 
The research results indicate that the assessment 

of the status of sustainable tourism in Sari city 

has been conducted towards regional 

development. In the evaluation of the economic 

capacity criterion as one of the variables of 

sustainable tourism in Sari city towards regional 

development, it has been determined that this 

criterion with an average of 3.28 higher than the 

theoretical median, has a suitable status in Sari 

city. Additionally, the criteria of infrastructure 

and environmental conditions, managerial 

factors with averages of 3.43, 3.15 respectively, 

which are higher than the theoretical median, 

have favorable conditions in Sari city, and the 

criteria of tourism capacities, tourist attractions, 

level of services, structural factors, individual 

factors with averages of 2.81, 2.83, 2.45, 2.86, 

2.64 respectively, which are lower than the 

theoretical median calculated, have faced 

weaknesses in Sari city. 
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توسعه    یاست برا  یکه ابزار  ی،گردشگر  یگذاراستیس  .اندشده مرتبط    باهم  دقتبه  یامنطقهو توسعه    گردشگری
  یهناح  یک  یراثحفظ و بهبود م  یو برا  یامنطقه توسعه    یبرا  یبه ابزار  شدنل یتبددر حال    ،اشتغال  یجادو ا  یاقتصاد

  ی گردشگر .اشتغال است یجادو ا یاقتصاد  رشدمنابع   نیتربزرگاز  یکی یصنعت گردشگر  یاریاست. در مناطق بس
دادن    یا  افتهیتوسعه کردن مناطق کمتر    یکپارچه  یبرا  یابزار  تواندی م  ینهمچن   مؤثر توسعه    یهااست ی س  یقاز طر

به    یابیدست رشد  ثمرات  تب  .باشد   هاآن برابر  پژوهش حاضر  از  راستا  داریپا  یمدل گردشگر  نییهدف  توسعه    یدر 
  . هستتحلیلی و میدانی  -از بعد هدف، کاربردی و از بعد ماهیت توصیفیپژوهش  . این  هست  یدر شهر سار  یامنطقه

خبره از میان جامعه از طریق    45جامعه آماری خبرگان و متخصصان در زمینه گردشگری در شهر ساری بوده که  
ابزار جمع اندشدهانتخاب هدفمند    ایگیری خوشه نمونه آوری اطلاعات در پژوهش حاضر، پرسشنامه بوده است که  . 
 عنوان به در بررسی معیار توان اقتصادی    است.  شدهع یتوزنفر از متخصصان و خبرگان در زمینه گردشگری    45میان  

است که این معیار با میانگین    شدهمشخصای  پایدار شهر ساری در راستای توسعه منطقهیکی از متغیرهای گردشگری  
دارد. همچنین معیارهای  3.28) در شهر ساری  از میانه نظری، وضعیت مناسبی  بالاتر  و شرایط محیطی،  (  بسترها 

نظری بوده، دارای شرایط مساعدی در  ( که میانگینشان بالاتر از میانه 3.15(، )3.43های )با میانگینعوامل مدیریتی 
های گردشگری، میزان خدمات، عوامل ساختاری، عوامل  جاذبههای گردشگری،  شهر ساری بوده و معیارهای ظرفیت

، اندشده محاسبه تر از میانه نظری  (، که پایین 2.64(، )2.86(، )2.45(، )2.83(، ) 2.81های )به ترتیب با میانگین فردی  
 اند.هایی روبرو بودهدر شهر ساری با ضعف
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 مقدمه
 یو اجتماع  یفرهنگ  یدهپد  یک   عنوانبه در ابتدا    شودیرا شامل م  یخدمات   هاییتاز فعال  یاگسترده  یف که ط  یصنعت گردشگر

 Silva)  مختلف قرار گرفت  یکشوها   موردتوجهشناخته شد و    یدر رشد و توسعه اقتصاد  یعامل مهم  عنوانبه  کمکممطرح شد اما  

et al, 2018: 110).   بازد  موردتوجهگوناگون    یمقصدها   یانکه در م  ییفضاها  نیترمهم قرار   یو خارج   یگردشگران داخل  یدو 
 یهاکانون نیترکامل که شهرها  زیرا، اندداده یم یل فضاها را تشک نیترجذاب یرباز از د یشهر یفضاها  .باشندیشهرها م رندیگیم

از   هان یاهستند و افزون بر    یرهو غ  یپزشک  یحی،تفر  ی،علم  ی،و دربردارنده مراکز مهم اقتصاد  دهندیم  یلرا تشک  یسکونتگاه
 ی شهر  ی. مباحث گردشگرروند یمجذب گردشگر به شمار  یهاکانون نیترمهمجهت  ینبرخوردارند، به هم یزن یعیطب یهاجاذبه

 ی ها و بخش  هایتو هماهنگ کردن فعال  یبند دستهدر ارتباط است.    یعناصر گردشگر  یتو موقع  یریو قرارگ  یاب یمکان،  هاتی فعالبا  
  است   یگردشگر  یزیربرنامه  یدیکل  مباحث  از   یتوسعه گردشگر  منظوربه   یعناصر گردشگر  ی ابیمکان   یاز شهر برا  یبخصوص

(Ahmad et al, 2022). 
  یجادو ا  یتوسعه اقتصاد  یاست برا   یکه ابزار  یگردشگر  یگذاراستیس  .اندشده مرتبط    باهم  دقتبه   یامنطقه و توسعه    گردشگری

صنعت   یاریاست. در مناطق بس  یهناح  یک   یراثحفظ و بهبود م  یو برا  یامنطقه توسعه    یبرا  یبه ابزار  شدنل یتبداشتغال در حال  
 ین همچن  مؤثرتوسعه    یهااستیس  یقاز طر  یاشتغال است گردشگر  یجادو ا  یاقتصاد  رشدمنابع    نیتربزرگاز    یکی  یگردشگر

 ,Ghanbari et al) باشد هاآن برابر ثمرات رشد به  یابیدادن دست یا افتهیتوسعهکردن مناطق کمتر  یکپارچه یبرا یابزار تواندیم

سبب شود.    یدجد  یاییخلق پو  یقرا از طر  یکل   یرشد اقتصاد  تواند یم  ینمعیط  تحت شرا  یگردشگر  یامنطقه   توسعه  .(2022:123
با شهرنش  یقاز طر  تواندیم  ینهمچن  ینا از طر  افتهیتوسعه  یدر کشورها  ینیمقابله  که    یدیبه مناطق جد  یتجذب جمع  یقو 

 یامنطقهو توسعه    یروشن است که گردشگر  ین. ایدبهتر کمک نمان  یزم  یکاربر   یزیربرنامه است به    توسعهدرحال  یگردشگر
  زیآمتیموفق  یها یاستراتژو    یزیربرنامه   یه یپا  است که بر  یسودمند  ینیسرزم  یتوسعهابزار    ی. گردشگراندشدهمرتبط    یباًتقر

 . (Azimpour Kazemi & Molavi, 2023: 165)کند یارتقا توسعه متوازن مناطق را فراهم م
  کیمردم    یبرا  ییبالا   دیفوا  یاست که قابل بازگشت نبوده و دارا  یاتوسعه  یخود به معنا  یعلم   قیدق  یامروزه توسعه به معنا

ای، عدم شهر ساری در راستای توسعه منطقه  پایدار  گردشگری  مدل  تبیینکی از مشکلات اساسی در  یباشد.    ندگانیآ  ژهیوبه کشور  
گردشگری   مدلیک    تبیین، برای  درواقع.  (Ghodrati et al, 2023: 97)  های محیطی و فرهنگی منطقه استتوجه به واقعیت

های منطقه، از جمله منابع طبیعی و فرهنگی، نیازهای گردشگران و همچنین موفق، لازم است که با شناخت دقیق و واقعی از ویژگی
و منابع    ستیزطیمحعلاوه بر این، یکی از موضوعات مهم در توسعه گردشگری، حفاظت از    .رفتارهای مردم محلی، آشنا شویم

گردشگری، به این موضوع توجه نشود و فقط به جذب گردشگران تمرکز شود،    مدل   تبییندر    کهیدرصورتطبیعی منطقه است.  
گردشگری، به حفظ و   مدل  تبیین بنابراین، لازم است که در ؛ گردد منطقه  ستیزطیمح ممکن است باعث آسیب به منابع طبیعی و

همچنین، عدم هماهنگی در بین اقشار مختلف جامعه و    .توجه شود  ستیزطیمححفاظت از منابع طبیعی منطقه و بهبود کیفیت  
ای  گردشگری شهر ساری در راستای محوریت توسعه منطقه  تبیین مدلتواند به یکی دیگر از مشکلات در  های دولتی نیز میسیاست

تبدیل شود. درواقع، برای تحقق هدف توسعه گردشگری، نیاز به همکاری و هماهنگی میان اقشار مختلف جامعه، اعم از مردم 
گردشگری شهر    مدل  تبییناست    شدهمطرحای که در اینجا  مساله  .های مرتبط با صنعت گردشگری و دولتی استمحلی، سازمان

، این مساله به دنبال ارائه راهکارهای جدید و کارآمد برای جذب گردشگران  یطورکل به. باشدیمای ساری در راستای توسعه منطقه
 باشد. شگری در شهر ساری و منطقه اطراف می و پیشرفت توسعه گرد

 تصمیم تعدد ،یالملل نیب و ملی سطح در گردشگری منطقۀ نمونۀ یک به شدنلیتبد ظرفیت از  برخورداری رغمیعل شهر ساری

را  کالبدی و محیطی یهارساختیز بودن نامناسب همچنین و منطقه گردشگری مدیریت ثبات در فقدان مدیریتی، ضعف گیران،
 ساری، شهر گردشگری توسعه بیان شد، آنچه به توجه با دارد؛ خود مقابل در هدف این به رسیدن جهت در اساسی موانع عنوانبه

 به که است یالهیوسآن(   اطراف  شهرهای مردم و  ساری شهر )مردم مردم منطقه برای اشتغال جدید یها فرصت آوردن فراهم با

 داشتن بدون  گردشگری پایدار شهر ساری صنعت توسعه دیگر، طرف از ،شودیم آن توسعه موجب و دهدیم دوبارهحیاتی   منطقه

 گردشگری اخیر یهاسال در شد، خواهد یریناپذجبران  یهاانیز و  آسیب  سبب  گردشگری توسعه صحیح  یزیربرنامه چارچوب 
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در  گردشگری توسعه یهاشاخص شناخت پژوهش این  در مساله بنابراین ؛  است شده گردشگر مواجه جذب کاهش با شهر ساری
 :Rasouli et al, 2016)  باشدیم چه وضعیتی در گردشگری مختلف معیارهای نظر از  گردشگر پایدار یعنی ،باشدیم  ساری شهر

113-143). 
مدل گردشگری، ایجاد یک چارچوب سازمانی و نظامی برای توسعه گردشگری در شهر ساری و منطقه    نییهدف از تبتوان گفت  می

باید به    شدهارائهگردشگری   مدلبرای این منظور،   .جذب گردشگران و افزایش درآمد و رشد اقتصادی محل است  منظوربهاطراف  
ای در کنار بازاریابی مناسب، به جذب بیشتر گردشگران کمک کند. برای تحقق این  با توسعه منطقه یخوببهشکلی باشد که بتواند 

اندازی نظام مدیریت صنعت گردشگری، ارائه های مختلفی مانند بهبود امکانات و خدمات، راهگردشگری شامل فعالیت مدلهدف، 
گذاری در صنعت گردشگری، ، تشویق سرمایه هاآن های مختلف  های گردشگری و فعالیتاطلاعات جامع و در دسترس در مورد جاذبه 

گردشگری شهر ساری باید به شکلی باشد که   مدلن  بییدر کل، ت  .های جدید در حوزه گردشگری و ... باشدپیشرفت توسعه فناوری
 جذابیت بیشتری ایجاد کند.ن  بیان کند و با فراهم کردن شرایط مناسب، برای گردشگرا  یخوببههای گردشگری منطقه را  پتانسیل 

  ن یافت   وبه شناخت بهتری از وضعیت گردشگری در منطقه    دتوان، مییامنطقهدر راستای توسعه    گردشگری پایدار شهر ساری
های شغلی جدید در ای و ایجاد فرصتبه توسعه منطقه  دتوانمیهمچنین  . این کار  کمک کند راهکارهای مناسبی برای توسعه آن  

 د: ساری کمک کن شهر 

کمک کند. با توسعه گردشگری پایدار،   ستیزطیمحتواند به حفظ  : گردشگری پایدار در شهر ساری میستیزطیمححفاظت از   •
 .ناشی از افزایش تعداد گردشگران پرداخت یطیمحستیزهای توان به جلوگیری از آسیبمی

توان به جذب توریست از سطح داخلی و خارجی کمک  جذب توریست: با تحقیق در مورد گردشگری پایدار شهر ساری، می •
پایدار، برای استفاده از منابع طبیعی و   شهر ساری بسیار حساس هستند و توسعه   ستیزطیمحکرد. گردشگران هوشمند و 

 .کمک کند بلندمدتتواند به جذب توریست در گردشگری پایدار می

 .ها و رشد اقتصادی در منطقه کمک کردتوان به افزایش درآمداقتصادی: با توسعه گردشگری پایدار، می رشد •

 پرداخته شود. یامنطقهبه تبیین مدل گردشگری پایدار شهر ساری در راستای توسعه لذا ضروری است که در این تحقیق 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه

 گردشگری شهری  مدل

  ی شهر   یاست. نواح   یشهر  یگردشگر  ،یی فضا  یهامدل   نیاز ا  یک ی.  کندیمعمل    یخاص   ییفضا  یهامدلدر چارچوب    یگردشگر
. شهرها معمولًا گردندیمحسوب م  یمهم  یدارند غالباً مقاصد گردشگر  یادیز  اریبس  یو فرهنگ  یخ یتار  یهابه علت آنکه جاذبه

با    یمناطق  د،یمراکز خر  ،یها، شهرباز پارک  ،یورزش   یهاومیتئاترها، استاد  ادبود،ی یاهاها، بنشامل موزه  یمتنوع و بزرگ  یهاجاذبه
 کند یرا جذب م  یاریخود گردشگران بس  ن یمربوط به حوادث مهم با افراد مشهور را دارا بوده که ا  ییهاو مکان  یخ یتار  یمعمار 

(Pahkideh et al, 2023: 373-391). 
 ، یمکان   یافتگی  تینیشهرها در ع  ازآنجاکهواقع باشند    یرشهریغدر مناطق    یگردشگر  یهاجاذبه  کهیدرصورت  یحت  نیعلاوه بر ا
  ی اساس   تیاز اهم  رامون یکارکرد تنگاتنگ شهر و پ  یشهر  یفضا  ن ی. در ادهندیخود شکل م  رامونیرا در رابطه با پ  ییتبلور فضا

 سیمحل سکونت، سرو رای ز؛ شوندیدر شهرها متمرکز م یاز گردشگر یادیز حجمهمباز  ،هستبرخوردار  ییفضا یهابرکنشدر 
 هاآن از مناطق اطراف شهر و خود شهر از    دکنندگانیبازداند که  در شهرها واقع  یخدمات گردشگر  ریو سا  ونقلحملغذا، ارتباطات،  

 (. Mafi et al, 2022: 499-524) کنندیاستفاده م

 یجزئو کار به  ختهیردرهمکار و اوقات فراغت را  نیب یمرزها ته،یدر پسا مدرن ییزدا زیتمابه  لی م ندهیفزارشد  نیبنیدرا علاوهبه
 یریگو به شکل شدهذوب کسانییتیدو در کل نیکار و اوقات فراغت، ا انیم زیرفتن تما نیمعاصر بدل گشته است. با از ب یاز زندگ

  ی زیچ  کندیم  یانسان سع  ،یسبک از زندگ  نیاست. در ا  دهیگرد  یمنته  شود،یم  دهینام  یستیونی سبک اکسپرس  هک  ی از زندگ  یسبک
آن است.    ادیز  یریپذو انعطاف  ییایپو  ،ی سبک زندگ  نیا  یها. از مشخصهدینما  بخشلذتو    جیرا مه  اش یرا به وجود آورد که زندگ

زندگ  نیا همپوش  یسبک  شهرنش  یدر  وس  ینیبا  م  ابدییم  یعیگستره  پ  لیو  در  را  فراغت  اوقات  گذران  از    گونه ن یا  رامونیبه 
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 یکه فشردگ یاگونه بهنموده است  لیرا تسه  یامر گردشگر ز ین ینیشهرنش رونیازا .دهدیم شی در شهرها افزا یزندگ یمندسبک
  شهرها کلانرا در    هیانباشت سرما  تیعل  نییرا شکل داده و تب  ینیاز شهرنش  ییپسامدرن، درصد بالا   یبسترسازفضا ـ زمان در  

با آن برآورد فضاها  دهیسبب گرد با مکان گذران اوقات فراغت در    یاست و همراه    ی ها شعاعگذران اوقات فراغت را در رابطه 
  مکاندر    یگذاره یسرمااز    یتدارک کسب سود را در روند  نیو همچن  یاز سبک زندگ  گونه نیا  یازها یبه ن  ییپاسخگو  یمتفاوت برا

 . (Silva et al, 2018: 101-115) به دنبال دارد

 یامنطقهتوسعه 
؛  منطقه استوار بود  اقتصادی  و رشد   یزیربرنامه   یه بر پا  توسعهدرحال  یدر کشورها  یامنطقهنگرش به توسعه    1970قبل از دهه    تا

و معتقدند که توسعه    کنندیمبه توسعه متوازن مطرح    یدنرس  یرا برا  صحیح  یامنطقه   یزیربرنامهضرورت    پردازانه ینظراما امروزه  
 ینب  یزندگ   یفیتک  یهاتفاوتفراهم آورد،    جانبههمهجامع و    یشرفتپ  یامکانات را برا  و  یطشرا  ین متعادل بر آن است که بهتر

 تر کوچک  ییفضا  عنوانبهاز منطقه    یقرارداد  یفتعر  تاکنون  ببرد.   یناز ب  تیدرنهارا به حداقل برساند و    یامنطقهو درون    یامنطقه
 یاییمنطقه سطح جغراف  گریدعبارتبه؛  است  شدهمطرح  هاآن   یرامونو پ  یتو فعال  یستمراکز ز  یکایکاز    تربزرگو    یمل  یاز مرزها
  وار اندام  یروابط   یجهو در نت  بوده(  یعتطب  یدتول  از نظر باز)  یدارو خودنگه  وستهیپهمبه  یزندگ  یها نظاماست که شامل    یزیقابل تم

 ی عبارت است از توسعه برا یامنطقه توسعه  ینبنابرا؛ (Vuković et al, 2022: 111-116) اعضاء منطقه برقرار است یتمام ینب
 ی هاحوزهمنطقه در    ینبه گسترش انتخاب ساکن  هایتوانائ  یشهمراه با افزا  ستیبایم. روند توسعه  شدهگفته  یمردم در محدوده فضائ

  یهاهدفبرآمده از    یامنطقهتوسعه    یزیربرنامه آوردن به    یروو    باشد  ی انسان  یاتوسعهتا    یانجامدب  یاسیو س  اقتصادی  -  یاجتماع
  موردنظر  (منطقه  یکاز کشور )  ترکوچک  ییفضا  یواحدها   یبرا  هاآناز    یامجموعه  یا  یکاست که به اشکال مختلف، هر    یکلان 
 : است  یبنددستهر قابل یو به شرح ز ردیگیمقرار 
مل  یبرا  یترعیوس  ینهزم  یجادا • کارآ  یتکم  یشافزا  درواقعکه    یرشد  نشانه    ییو   ی ز یربرنامه مختلف    یهاگونه.  رودیمرا 

  یمل  یمعظ  یهاطرح  ی و اجرا  یسازنهیزم،  نخوردهدست  یامنطقه در    یعیاز: توسعه منابع طب  اندعبارت هدف    ین با ا  یامنطقه
و چه از    یمنطقه شهر  یسامانده  یقبزرگ، چه از طر  یدر مورد شهرها   ییتمرکززدا  یهاطرحفاقد توان لازم    یامنطقه در  
 ... . و ینسرزم یشآما یقطر

 ی امنطقه : رفع رکود و تنزل  ردیگیبرمرا در    یرز  یهاگونه که    یامنطقه و درون    ینب  یهاتعادل  یجادبا ا  یعدالت اجتماع  پیگیری •
و احداث   یعیتوسعه منابع طب  طریق  مانده از توسعه چه از  کنار  یامنطقه  ییزداتیمحرومگسترده،    یعمعادن و صنا  باسابقه

 . یزندگ یفیتتوسعه خدمات و ارتقاء ک یقو چه از طر یعصنا
 . یطلبییجدا یشمناطق با گرا یاو  یبه مناطق مرز یمنابع مل یقبا تزر یمل یتحاکم یمتحک •
  ی امنطقه  یسازپاکو    یعیجهت حفظ منابع طب  یامنطقه  یزیربرنامه بوم شناسانه به    یارهایکه با مع  ستیزطی مححفاظت   •

 دارد. مدنظررا  یدارپا یاتوسعهو در واقع  رساندیم یاریحساس 
  یاسدر مق  یو نوساز  یبازساز  یزیربرنامهکه    یعیطب  یایبلا  یااز جنگ    دهیدبیآس  یامنطقه در قبال    یمل  یند  یو ادا  یدوستنوع

 .(Ruhanen et al, 2015: 517-535) شودیممنطقه به کار گرفته 
هماهنگ و متداخل به کار    یدبا  یکه علوم متعدد  شودیممسلم    یامنطقهتوسعه    یزیربرنامه گسترده    یطهمفهوم و ح  یرش پذ  با

شوند.   علم   یهاانضباط  یجنتا  یق تلف  یبرا  یتلاش  یامنطقه  یزیربرنامه  یهاه ینظرگرفته  دوگانه   یگوناگون  خاستگاه  است. 
 ی هادگاه یدبا تسلط  یگرد ی آغاز گشت و از سو یدر سطح فرامحل یکالبد یهادگاه یدبا تفوق  سو کیکه از  یامنطقه یزیربرنامه 
دو حرکت    ینا  یو تلاق   هایدگاهد  یقضرورت تلف  یایکشور( شکل گرفت گو  ی)منطقه بند  یدر سطح مادون مل  اجتماعی  -یاقتصاد

بلکه در  یعتانسان بر طب یلایآن نه در است ی. محتواشودیمشروع  ید،خاطر نشان کرد که توسعه با مردم و نه با تول ید. باباشدیم
و    یرعدالت فراگ  یشترب  ییبرابر، کارآ  یهافرصتش دهد و  یها را افزاحق انتخاب انسان  ستیبایم. توسعه  باشدیبا آن م  یهماهنگ 

  ی احساس همبستگ  ییفضا  یامحدودهکه در    یمردمان  یمساعک یتشراصول را با    ین ا  یامنطقه آورد توسعه    به وجود  یدارپا  یطیمح
پکنندیم  خاطرتعلقو   مسؤولرونیازا.  کندیم  یگیری،  و  اختیارات  مباحث  ش  ینساکن  یت،  من  یوهو  در   یدیکل  یتیاهم  طقهاداره 
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توسعه  "  یتو در نها  "با مردم"  یسوبه  "مردم  یبرا"توسعه از    یشبردپ  یامنطقه  یزیربرنامه دارد. آرمان    یامنطقهتوسعه    یهاهینظر

 .( Marinello, 2021)است  "مردم

 یامنطقهو توسعه  یگردشگر 
 ی، اقتصاد  یازهایبه ن  پاسخ  است که علاوه بر  یاز منابع موجود امر  یور بهره توان    یشدر جهت افزا  یقدق  یامنطقه   یزیربرنامه
که در    یستهمان مسئله ا  ینخواهد داشت و ا  پی  در  یزرا ن  یرونق و گسترش صنعت گردشگر  یه؛هر ناح  یو اجتماع   یفرهنگ
 ی امر  هایزیربرنامه   ینموجود در ا  یساختار  یزهایو البته تما  یردقرار گ  موردتوجه  یدهم با  یسممرتبط با صنعت تور  یها یزیربرنامه 

 .گرفت یده آن را ناد یدنبا گاهچیهاست که 
  ین ا  ی. از طرفشودیمبر مشاهده    یدرخور توجه  یرات، تأثاندپرداخته  یجهان که به توسعه گردشگر  یاز کشورها  یاریدر بس  اقتصاد

  ی ها اصالت  ینکهعلاوه بر ا  یتوسعه خدمات جهانگرد  ی،کند. به عبارت  یفاا  مؤثر  ینقش  یزن  یامنطقه  یدر توسعه  تواندیمصنعت  
منبع و طرز   یینهآوردن توازن به  به وجود  یزها و ناصالت  ینا  ی، از حاصل آن در حفظ و ساماندهسازدیمرا برجسته    یامنطقه

 یایبا آن از مزا  زمانهمو    دیجویمبهره    یز ن  یو مل  یعیو رشد و توسعه منابع طب  یحفظ و نگهدار  یمناسب از آن برا  یاستفاده
 (.Andrades & Dimanche, 2017: 364) شودیمبرخوردار  همآن مربوط به  یاقتصاد

  گونه نیاساختن    یامه  برای  ییزهایربرنامه اقدام به    یر،گردشگر پذ  یهامکان گردشگران به    یشترجذب ب  منظوربهها  دولت   همچنین
درآمدها   منظوربه  هاطیمح به عامل  یگردشگر  ین،بنابرا؛  بالاتر هستند  یکسب  است  تغ  رگذاریتأث  یتوانسته    یی شکل فضا  ییردر 

در اروپا    ژهیوبه در جهان و    یسم دوم، تور  یاز جنگ جهان  پس   دهد.  ییرتغ  یز را ن  هامکان  ین بدل شود و چهره ا  یدمورد بازد  یهامکان
است که با    یادهیپد  یو جامعه شناسان، جهانگرد  یدانانجغراف  یدبرخوردار شده است. از د  یکنواختمداوم و    یرشد صعود  یکاز  
اقتصاددانان    یدگاهد  از  است.  یدههمراه گرد  یکار در جوامع صنعت  یفضا   یکنواختیو    ینیماش  ی زندگ  یطو شرا  ینیشهرنش  یندفرا

است   یو منبع  گرددیمنقاط جهان    یگرمرفه به د  یمردم کشورها  یداز قدرت خر  یاست که موجب انتقال بخش  یعامل  یجهانگرد
 (.Makoei, 2022: 1125-1142) بهره برد  توانیم یزبانم یکشورها یکه از آن به سود اقتصاد مل

زمینه   پژوهش در  از  موردتوجه  ریاخ  یهادهه  یط  یامنطقهتوسعه    یدر راستا   داریپا  یگردشگرمطالعه و  پژوهشگران   بسیاری 
شکل  ه  ب  همآن   یتوسعه گردشگر  مناسب جهت  مدلیتلاش برای تبیین  با    توأمان   یامنطقهتوسعه    کردیرومطالعه  است.    قرارگرفته

اشاره    هاآناز    یبه برخ  توانیم  کهخصوص صورت گرفته است    نیدر ا  یاریبس  یهاپژوهش.  باشدیم  تیحائز اهم  اری، بسداریپا
 کرد:

را    "ایگرای گردشگری: رویکردی نوین در توسعه منطقهتوسعه مکمل"(؛ مقاله خود با عنوان  1401کاظمیان شیران و همکاران )
 ی انقش آن در توسعه منطقه   یو بررس  یگردشگر  یگراتوسعه مکمل  یها مؤلفهابعاد و    ییشناسا  باهدف  شانیمطالعه اانجام دادند.  

است. روش    یو سپس کم   یفیک  یدو مرحله متوال  یو دارا  ی اکتشاف  ختهیمنظور، روش پژوهش، آم  نیا  یاست. برا  گرفتهانجام
بر    قیتحق  یمضمون استفاده شد و الگو  لیو تحل  بیاز روش فراترک  یفیک  شاست که ابتدا در بخ  یاگونه بهمطالعه    نیا  قیتحق

  یی روا  نییتع  ق،یمدل تحق  یساختار   یبه بررس  یبا استفاده روش معادلات ساختار   یو سپس در بخش کم  دیگرد  یآن طراح  اساس 
با تعداد    قیمرتبط با موضوع تحق  یج و خار  یشامل مطالعات داخل  قی تحق  یها پرداخته شد. جامعه آمارسازه  نیو ارتباط ب  ییایو پا

  110و    یف ینفر در بخش ک  18با تعداد نمونه    یگردشگر  یوکارهاکسب  رانیو مد  ییاجرا  ،یمطالعه و خبرگان دانشگاه  59نمونه  
 و یاتوسعه منطقه یشامل دستاوردها  ر یدو مفهوم فراگ ،یفیک کرد یرو بر اساس  ق،ی تحق جینتا بر اساس . هست ینفر در بخش کم

مکمل مکمل  یگردشگر  یگراتوسعه  ابعاد  مکمل  ییگرامکمل  ،یاستیس  ییگرابا    ا،یپو  ییگرامکمل  ،یفرهنگ  ییگراهمکارانه، 
با    یحاصل از معادلات ساختار   جینتا  نیشد. همچن  ییشناسا  یگردشگر  یها تیسا  ییگراو مکمل  یفن  ییگرامکمل بر    دیتأکو 

  893/4  یو معنادار  0/ 406  ر یمس  بیبا ضر  یگردشگر  یگرانشان داد که توسعه مکمل  ،موردمطالعهمنطقه    عنوان به   لیاستان اردب
  ق یتحق  اتیبه توسعه ادب  تواندیم  قیتحق  نیا  جیدارد. نتا  لیدر استان اردب  یاتوسعه منطقه  یبر دستاوردها  یمثبت و معنادار  ریتأث

 کمک کند.  یاتوسعه منطقه یبه دستاوردها  یابیدر دست یگردشگر یریکارگبه  زیو ن یدر گردشگر  ییگرادر حوزه مکمل
ای ستانده منطقه-(؛ مقاله خود با عنوان بررسی اثرات اقتصادی گردشگری با استفاده از مدل داده1401دهقان بناکوکی و همکاران )

  ی کیعنوان  مهم عصر حاضر است که به   یاقتصاد  یهادهیاز پد  یکی  یگردشگرآباد یزد( را انجام دادند.  )مطالعه موردی: باغ دولت
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آن بر هر بخش    ر یتأث  زانیو م  یدر رونق اقتصاد  ی. با توجه به نقش گسترش گردشگرشودیقلمداد م  یاز منابع مهم رشد اقتصاد
مدت کوتاه  یرگذاریتأث  زانیو م  زدیاستان    یهر گردشگر در هر بخش اقتصاد  نهیهز  زانیدر پژوهش حاضر به برآورد م  ،یاقتصاد

ستانده    -منظور برآوردها با استفاده از مدل داده    نیاست. بد  شدهپرداختهاستان    یبه باغ، بر هر بخش اقتصاد  یهر گردشگر ورود
از آن است که اثر کل    یپژوهش حاک  نیا  یهاافته ی( محاسبه شد.  SFLQفلگ )  یخاص صنعت  یو روش سهم مکان  یامنطقه

مقدار    ن یاست که ا  الیر  ون یلیم  198252.81برابر با    1395آباد بر اقتصاد استان در سال  باغ دولت  یاز صنعت گردشگر  لحاص
  ر ی»سا  سه بخش  ،یبخش اقتصاد  20استان است و از    یهر بخش اقتصاد  دیهر گردشگر بر تول  میرمستقیو غ  میشامل اثر مستق
از ورود گردشگران را به    یناش  یدیاثر تول  نی شتری« بونقلحملو »  ات«یدخانو    یدنیآشام  ،ییمحصولات غذا  عیخدمات«، »صنا

آثار    لیتحل  یکارا برا  یهااز روش   یکیستانده    - پژوهش، روش داده    ن یحاصل از ا  ج یاست. با توجه به نتا  خود اختصاص داده 
 یاثربخش  زانیو م  گاهیجا  ییآن است که با شناسا  انگریب  جینتا  نیاست. همچن  یاقتصاد  یهاتیفعال  یو گردشگر  یستیزطیمح

خودکار منجر   طوربه امر    نی مناسب فراهم خواهد شد که ا  یها یزیردرست برنامه  یامکان اجرا  ،یگردشگر   یهااز جاذبه  هرکدام
 خواهد شد.  زیصنعت ن نیا یهابخش ریبه توسعه سا

ای با استفاده  منطقه  پذیریتهران بر پایه هویت رقابت  شهرکلانتدوین راهبردهای توسعه گردشگری  (؛ مقاله با عنوان  1400)  رجبی
ریاض با    از نظر درآمد گردشگری و شهر  6/4مشخص گردید که شهر دبی با وزن    آمدهدستبهنتایج    بر اساس ،  از روش متاسوات

عوامل در عدم توسعه   نیترمهم باشد. در این راستا  تهران می  های شهررقیب  نیتربزرگاز نظر جذب تعداد گردشگر    3/4وزن  
های ریزی، نبود برنامهیشهرکلانهای  سیاست  های گردشگری، عدم انسجامگردشگری نیز عواملی چون کمبود زیرساخت   مناسب

های  ی، اعمال تحریمشهر  ونقل حملهای گردشگری، مشکلات  های انسانی، پراکندگی سایتپتانسیل  مشخص و واحد در استفاده از
 غرب علیه ایران شناخته شدند.

« در جهت کاهش انتشار  ی: گامستیزطیمح  بیدر تخر  ینقش توسعه گردشگردر مقاله خود با عنوان »  (؛2022)  1لئو و همکاران 
کربن به    دیاکسیدواکنش انتشار    یچگونگ  یمطالعه به بررس نیااند.  پرداخته  یمی اقل  راتییو تغ  ی گردشگر  یریپذبیتعامل و آس  به
  ی ادسنجکشور با استفاده از روش اقتص  70  یبرا  2017تا    2000از سال    ییتابلو  یهاداده .  پردازدیم  یدر توسعه گردشگر  راتییتغ

  میرمستقیغ  م، یمستق  ر یشده است. تأث  لیوتحلهیتجز  ستیزطیمح   ی بر آلودگ  یتوسعه گردشگر  ییفضا  ز یاثر سرر  یبررس  یبرا  ییفضا
کل آلودگ  یگردشگر   یو  انتخاب    ستیزطیمح  یبر  از  که   دهدیمنشان    هاافتهی.  شودیم  برآورد  GNSروش    نیتر مناسبپس 

 یگردشگر  یمنف  میرمستقی غ  ریهستند. تأث  داریمعندرصد    1دارد. هر دو در سطح    یمنف  میرمستقیغ مثبت و اثر    میاثر مستق  یگردشگر
و انتشار کربن   یتوسعه مال  جهینت  ن،یدارد. علاوه بر ا  یتوجهقابل  یمنف  ریتأث  یطورکل بهآن است که    میمثبت مستق  ریاز تأث  شتریب

باز بودن تجارت و رشد   ت،یاست. تراکم جمع  م یرمستقیو غ  م یقمست  رات یشکل معکوس در تأث  Uشکل و    Uرابطه    کی  یدارا
و   یآموزش  یهانهیهز  ن،ی. علاوه بر ا گذارد یم  ریتأث  ییفضا  ز یسرر  قیاز طر  ستیزطیمح  یبر آلودگ  یتوجهقابل  طوربه  یاقتصاد

 ی امدها یپ  جی. نتاکنندیمفا  یا  ستیزطیمح  یو آلودگ  یتوسعه گردشگر  نیدر رابطه ب  یتوجهقابل  کنندهلیتعدنقش    هارساختیز
ز  یمهم  یاستیس ب  Uرابطه    کی  رایدارند  معکوس  آلودگ  یگردشگر  نیشکل  م  کنندیم  جادیا  یطیمح  یو  نشان  که   دهندیو 

شروع به کاهش   تیمحدود  کیپس از    ابد،یی م  شیافزا  یکشور در ابتدا با رشد صنعت گردشگر  ی اگلخانه   یانتشار گازها  کهیدرحال 
 . کندیم

با عنوان »  (؛2022)  2تانگ و همکاران  اقتصاد گردشگرمقاله خود  انتشار کربن  آن: مطالعه    یریگشکل  سمیو مکان  یاثر کاهش 
  یبرا  مؤثر راهک ی عنوانبه یاقتصاد گردشگر دهد کهاند. نتایج نشان می« را انجام داده نیچ یشهر وابسته به گردشگر 92 یتجرب
 ی و چگونه اقتصاد گردشگر  ا یشود که آ  یمهم است که بررس  اریبس  ن،یبنابرا؛  شودی در نظر گرفته م  یامنطقه   داریبه توسعه پا  یابیدست

 یرهایمس  که(  SEM)  یمدل معادلات ساختار  کیمنظور،    نیبه کاهش شدت انتشار کربن در مناطق کمک کند. به ا  تواندیم
ساخته   نیدر چ  یشهر وابسته به گردشگر  92  یبرا  دهد،یرا نشان م  یاقتصاد گردشگر  قیچندگانه اثر کاهش انتشار کربن از طر

  ر یبه شرح ز  یاصل  جیشد. نتا  یبررس  اً یتجرب  یاقتصاد گردشگر  قیاثر کاهش انتشار کربن از طر  یریگشکل  زم یشد و وجود و مکان

 
1 Liu et al 
2 Tong et al 
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 ی اقتصاد گردشگر  میمستق  ر یدر کاهش انتشار کربن دارد. اگرچه تأث  یاثر مثبت و معنادار  نیدر چ   یر( اقتصاد گردشگ1است: )
( اثر کاهش انتشار  2است. )  میمستق  ر یاز تأث  تریو قو  یمنف  شدتبه   میرمستقیغ  ریانتشار کربن مثبت و معنادار است، تأث  برشدت

 مات تنظی    یمانند اقتصاد گردشگر  یتک   یاواسطه  یرهایدارد. مس  هچندگان  ریمس  یهایژگیو یاقتصاد گردشگر  قیکربن از طر
دوگانه مانند اقتصاد   یاواسطه  یرهامسی  و  کربن  انتشار  شدت    بازگشایی    گردشگری  اقتصاد  کربن،  انتشار  شدت    یطیمح

 شدت     ینوآور  تظرفی بازگشایی     گردشگری  اقتصاد  کربن،  انتشار   شدت    صنعتی  توسعه    بازگشایی  یگردشگر
را   یواضح   یاختلافات مکان  ،یاقتصاد گردشگر  قیاثر کاهش انتشار کربن از طر  یریگشکل  زممکانی(  3. )دارد  وجود  کربن  انتشار

 . دهدی نشان م
 

 پژوهش   روش   و   مواد 

. جامعه آماری خبرگان و متخصصان در  باشدتحلیلی و میدانی می  –از بعد هدف، کاربردی و از بعد ماهیت توصیفیپژوهش حاضر 
آوری  اب شدند. ابزار جمعخهدفمند انت   ایگیری خوشهاز میان جامعه از طریق نمونهخبره    45زمینه گردشگری در شهر ساری بود که  

در پژوهش    نفر از متخصصان و خبرگان در زمینه گردشگری توزیع شد.  45اطلاعات در پژوهش حاضر، پرسشنامه بود که میان  
حاضر بر اساس مطالعات نظری و تحلیل مضمون با استفاده از مصاحبه عمیق، هشت معیار مرتبط با گردشگری پایدار شهر ساری 

ای حاصل شد که در ادامه هر یک از این معیارها در شهر ساری مطابق با نظر شهروندان )حجم نمونه در راستای توسعه منطقه
 مورداستفاده   یو کم  یف یپژوهش حاضر دو روش ک  لیوتحلهیتجزدر   و سنجش قرار گرفت. یموردبررسنفر بوده است(    384برابر با  

استفاده    MAXQDA  افزارنرممضمون با استفاده از    لیحاصل از مصاحبه، از تحل  هایافتهی  لیتحل  یبرا  ،ی فیدر روش ک  گرفت.قرار  
 شده پرداخته  SPSS  افزارنرمخام در    یهاداده  دااستفاده شد. ابت  یو استنباط   یف یتوص  یآمار  یها روش از    زین  ی. در روش کم شد

 . صورت گرفت لیوتحلهی تجز ایتک نمونه یآزمون ت یهاآن در آزمون  جیسپس بر اساس نتا
 

 موردمطالعه محدوده 
شهر ساری مرکز استان مازندران و شهرستان ساری است. این شهر بر سر راه ارتباطی، تجاری، گردشگری و زیارتی مرکز ایران با  

اداری   -علت موقعیت سیاسیویژه شهر مشهد( قرار دارد. از طرف دیگر به  های شرقی استان مازندران و استان خراسان )بهبخش
کیلومتر و از طریق   250ای برخوردار است. فاصله ساری تا تهران از طریق راه آسفالته )جاده فیروزکوه(  آن از اهمیت و اعتبار ویژه

کیلومتر در غرب و نکا با فاصله   20ترین شهرهای استان به ساری، قائمشهر با فاصله کمتر از  کیلومتر است. نزدیک  354آهن  راه
 7درجه و    53ثانیه تا    53درجه و    53کیلومتر است. شهر ساری بین    27ا  چنین فاصله ساری تا دریکیلومتر در شرق است، هم  20

ثانیه عرض شمالی قرار گرفته است.   43دقیقه و    35درجه و    36ثانیه تا    59دقیقه و    30درجه و    36ثانیه طول شرقی و    46دقیقه و  
( بر اساس نتایج  Yaghfouri, 2020: 107-127هکتار است )   2479.24وسعت وضع موجود شهر  متر و    118.5ارتفاع از دریای آزاد  

مرکز استان در رتبه بیست    30هزار نفر در میان    260، این شهر با جمعیتی حدود  1385سرشماری عمومی نفوس و مسکن در سال  
و سوم کشوری جای گرفته است. شهر ساری به دلیل نزدیکی به تهران و قرار گرفتن در مسیر ارتباطی خراسان رضوی از موقعیت  

توان به شهرهای قائمشهر در غرب، نکا در شرق، جویبار در ترین شهرهای اطراف ساری میباشد. از نزدیکای برخوردار میویژه
ای و نسبتاً  گهشمال و کیاسر در جنوب اشاره نمود. از لحاظ موقعیت طبیعی، این شهر در جنوب دریای مازندران و در منطقه جل

گردد.  ارتفاع منتهی میها و تپه ماهورهای کمهای جنوبی و جنوب غربی آن به کوهمسطح شهرستان ساری قرار گرفته و تنها قسمت
باشد، با انشعابات خود از ارتفاعات جنوبی شهرستان سرچشمه گرفته و پس  های استان میترین رودخانهرودخانه تجن که از پرآب

نماید. از لحاظ توپوگرافی عمومی شهر ساری در طبقه ارتفاعی از عبور از بخش شرقی شهر به سمت شمال و دریای خزر حرکت می
 ,Mazand Tarh consulting engineersو شیب عمومی شهر از جنوب به شمال و بسیار ملایم است )  افتهیاستقرار  100-0

 12ترین حد شهر دارای ارتفاع حدود  دهد. شمالی در منطقه را نشان میموقعیت جغرافیایی شهر ساری    1(. نقشه شماره  24 :2015
نوارهای   صورتبهاین دو نقطه ارتفاعی    حدفاصلمتر را دارا است.    80ترین نقطه آن )ابتدای بالادزا( ارتفاعی حدود  متر و جنوبی

 باشد. کش بزرگ تجن میکه تنها نفوذ در این نوارها زه گرفتهشکلغربی  –ارتفاع در جهت شرقی هم
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 موقعیت جغرافیایی شهر ساری در منطقه  -1نقشه  

 ( 1402، نگارندگان: ترسیم)

 

 هایافته ارائه و بحث
پایدار  در پژوهش حاضر بر اساس مطالعات نظری و تحلیل مضمون با استفاده از مصاحبه عمیق، هشت معیار مرتبط با گردشگری  

است که در ادامه هر یک از این معیارها در شهر ساری مطابق با نظر شهروندان   شدهحاصلای  شهر ساری در راستای توسعه منطقه
 .اندقرارگرفتهو سنجش  یموردبررسنفر بوده است(  384)حجم نمونه برابر با 

 سنجش وضعیت معیار توان اقتصادی

  - 4میزان اشتغال؛ و    -3و رقابت؛    شدنیجهان  -2ثروت؛    -1از:    اندعبارتبرای بررسی معیار توان اقتصادی، از چهار شاخص که  
 است.  شدهارائه 1های مرتبط با هر یک در جدول شماره ها و سنجهاست. وضعیت این شاخص شدهاستفاده میزان درآمد 

 

 توان اقتصادی های مرتبط با وضعیت شاخص -1جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

 ثروت
T1 3.89 ی توسعه گردشگر یبرا  یبهبود شاخص ثروت و توان اقتصاد 

3.99 
T2  4.10 منطقه ساری یاقتصاد   در تقویت بعد شاخص ثروت، وضعیت 

و  شدنیجهان
 رقابت 

T3   2.16 شمالی کشور رقابت شهر ساری از نظر گردشگری با مراکز 
2.40 

T4  2.65 مطرح بودن شهر ساری از نظر گردشگری در سطح جهانی 

 میزان اشتغال 

T5  2.39 ی خدمات گردشگر یتعداد گردشگران و تقاضا برا  شیافزا 

3.16 T6 
و    یحیتفر  یفضاها   د،یها، مراکز خرها، رستورانمانند هتل  یگردشگر  یهارساختیساخت و بهبود ز

 رهیو غ یعموم ونقلحمل یرهای مس ، یفرهنگ 
3.61 

T7  3.81 یکارکنان در حوزه گردشگر یهاآموزش و ارتقاء مهارتی در پی خدمات گردشگر  تیفیک  شیافزا 
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 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

T8 
فعال محصولات    دوفروشیخر،  ونقلحملخدمات    ، یمحصولات محل   دیمانند تول   یجانب  یهاتیتوسعه 

 ره ی و غ  یدستع یصنا
2.98 

T9 
 یهارساختی در ز  یگذارهیسرما  ت، ی فیبا ک  یارائه خدمات گردشگر  یبرا   یبا بخش خصوص  یهمکار

 ی گردشگر یهاتی و توسعه فعال یگردشگر
3.01 

 میزان درآمد

T10 3.93 درآمدهای حاصل از توسعه گردشگری در شهر ساری 

3.50 

T11 
فرهنگ    ،یمحل  یهاتی فعال  ، ی خیاماکن تار  ،یعی متنوع و جذاب مانند مناظر طب  یهاجاذبهدرآمد حاصل از  

 ره یو غ  یو هنر محل 
3.41 

T12 
از   حاصل  ک درآمد  با  خدمات  رفاه   ت، یفیارائه  اقامتگاه  یامکانات  مناسب،    یهامناسب،  و  متنوع 

 یخدمات گردشگر ریو سا تی فیبا ک یهارستوران
2.96 

T13 
ها  جذاب و اثربخش، حضور در رسانه  غاتیمناسب، تبل  یابیبازار  یهایاستراتژ  یریکارگبهدرآمد حاصل از  

 ی اجتماع یهاو شبکه
3.70 

 3.28 میانگین معیار توان اقتصادی 

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته
 

در تقویت    ثروت،(، وضعیت سنجه  3.89ی )توسعه گردشگر  یبرا   یثروت و توان اقتصادوضعیت سنجه    1بر اساس جدول شماره  
)  یاقتصاد  بعد ساری  وضعیت  4.10منطقه  ز(،  بهبود  و  هتل  یگردشگر  یها رساختیساخت  رستورانمانند  خرها،  مراکز   د،یها، 

آموزش و  ی در پی  خدمات گردشگر  تیفی ک(، وضعیت  3.61)  رهیو غ  یعموم  ونقلحمل  یرهایمس  ،ی و فرهنگ  یح یتفر  ی فضاها
 ،تیفیباک  یارائه خدمات گردشگر  یبرا  یبا بخش خصوص  یهمکار (، وضعیت  3.81ی )کارکنان در حوزه گردشگر  یها ارتقاء مهارت

(، وضعیت درآمدهای حاصل از توسعه گردشگری  3.01ی )گردشگر  یها تی و توسعه فعال  یگردشگر  یها رساختیدر ز  یگذارهیسرما
  ، یمحل  یها تی فعال  ،یخیاماکن تار   ،یعیمتنوع و جذاب مانند مناظر طب  یهاجاذبه(، وضعیت درآمد حاصل از  3.93در شهر ساری )

جذاب و اثربخش،   غاتیمناسب، تبل  یابیبازار  یها یاستراتژ  یریکارگبهو وضعیت درآمد حاصل از    ( 3.41)  رهیو غ  یفرهنگ و هنر محل
با مراکز    ( مناسب است.3.70ی )اجتماع  یها ها و شبکهحضور در رسانه از نظر گردشگری  در مقابل وضعیت رقابت شهر ساری 
تعداد گردشگران و تقاضا  (؛ وضعیت  2.65(؛ وضعیت مطرح بودن شهر ساری از نظر گردشگری در سطح جهانی )2.16شمالی کشور )

 دوفروشیخر،  ونقلحملخدمات    ،یمحصولات محل  دیمانند تول  یجانب   یهاتیتوسعه فعال(؛ وضعیت  2.39ی )خدمات گردشگر  یبرا
  ی ها مناسب، اقامتگاه  یامکانات رفاه  ت،یفیارائه خدمات با ک(؛ و وضعیت درآمد حاصل از  2.98)  رهیو غ  یدستعیصنامحصولات  

 باشد. (، نامناسب می2.96ی )خدمات گردشگر ریو سا تیفیبا ک  یهامتنوع و مناسب، رستوران
 های گردشگری سنجش وضعیت معیار ظرفیت 

  - 3سرمایه فرهنگی مقصد؛ و    -2(؛  وهواآباقلیم )  -1از:    اندعبارتهای گردشگری، از سه شاخص که  برای بررسی معیار ظرفیت 
های مرتبط با هر یک در جدول شماره ها و سنجه است. وضعیت این شاخص شدهاستفادهاتصال به فناوری نوین جهانی )اینترنت(؛ 

 است.  شدهارائه 2
 

 های گردشگری های مرتبط با ظرفیتوضعیت شاخص -2جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

 ( وهوا آباقلیم )

Z1 4.13 شهر ساری یوهوا آب 

3.51 

Z2 4.10 ی ع یو مناظر طب عتیطب 

Z3 3.38 ی زمستان یهاو ورزش نگیکمپ  ، یقرانیقا ، یکوهنورد 

Z4 
برگ   یزیآمدر تابستان، رنگ  یآب  حاتیدر بهار، تفر  یباغبان  یتورهای مانند  فصل  یهاتیفعال

 در زمستان  یزمستان یهاو ورزش زییدر پا
2.06 

Z5  3.91 ست یزطیمححفاظت از 
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 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

 سرمایه فرهنگی مقصد 

Z6 3.52 و فرهنگ  خ یتار 

2.64 

Z7 1.57 یو معمار یآثار باستان 

Z8  1.76 ی دستعیصناهنر و 

Z9 2.00 هاشگاهیها و نماموزه 

Z10 4.35 ی فرهنگ یدادهایها و روجشنواره 

اتصال به فناوری نوین 
 جهانی )اینترنت( 

Z11 2.16 یگردشگر یجستجو یهاتیسا 

2.26 

Z12 2.86 ی اجتماع  یهاشبکه 

Z13 1.91 نیآنلا ونیرزرواس یهاسامانه 

Z14 1.98 ی محل  یگردشگر یهاتیساوب 

Z15 
سفر هوشمند   یراهنما  ن، یآفلا  یهانقشه  ک،یالکترون  ط یهوشمند مانند بل  یاستفاده از فناور

 ی گردشگر یهاشنیکیو اپل
2.41 

 2.81 های گردشگری میانگین معیار ظرفیت

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته

 

  ، ی کوهنورد (؛ وضعیت  4.10ی )ع یو مناظر طب  عتی طب(؛ وضعیت  4.13شهر ساری )  یوهواآبوضعیت سنجه    2مطابق با جدول شماره  
(؛ وضعیت  3.52(؛ وضعیت تاریخ و فرهنگ )3.91)  ستیزطیمححفاظت از  (؛ وضعیت  3.38ی )زمستان  یها و ورزش   نگیکمپ  ،یقرانیقا

 باشد. ( مناسب می4.35ی )فرهنگ یدادها یها و روجشنوارهشاخص 
و    زییبرگ در پا  یزیآمدر تابستان، رنگ  یآب  حاتیدر بهار، تفر  یباغبان  یتورهای مانند  فصل  ی هاتیفعالولی در مقابل وضعیت  

(؛  1.76)  یدستع یصنا(؛ وضعیت سنجه هنر و  1.57ی )و معمار  یآثار باستان(؛ وضعیت سنجه  2.06)  در زمستان   یزمستان  یها ورزش 
(؛  2.86های اجتماعی )(؛ وضعیت شبکه2.16ی )گردشگر  یجستجو  یهاتی سا(؛ وضعیت  2.00ها )ها و نمایشگاهوضعیت سنجه موزه

  ک، یالکترون  طیهوشمند مانند بل  یاستفاده از فناور(؛  1.98ی )محل  یگردشگر  یها تیساوب(؛  1.91های رزرواسیون آنلاین )سامانه
 باشند. ( نامناسب می2.41ی )گردشگر یهاشنیکیسفر هوشمند و اپل یراهنما ن،یآفلا یهانقشه

 های گردشگری سنجش وضعیت معیار جاذبه

 ژهیوبهزمین    یها یکاربرعدم تخریب    -2رویداد؛ و    -1از:    اندعبارتهای گردشگری، از دو شاخص که  معیار جاذبهبرای بررسی  
 است.  شدهارائه 3های مرتبط با هر یک در جدول شماره ها و سنجه است. وضعیت این شاخص شدهاستفادهدر حوزه طبیعی؛ 

 
 گردشگری های های مرتبط با جاذبهوضعیت شاخص -3جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

 رویداد

J1 
رو در  تنوع  فست  یدادهایوجود  جمله  از  کنسرتکنفرانس  ها، شگاهینما  ها، والیمختلف  ها،  ها، 

 ی فرهنگ یهاتی ها و فعالورزش
4.03 

3.41 

J2 
  لیبه گردشگران پتانس  یرسان اطلاع  داد، یرو  ج یترو  یمناسب برا  یابیو بازار  ی غاتی تبل  یهایاستراتژ

 کنندگان و جذب شرکت
2.48 

J3 

هتل  یهمکار  یبرقرار رستورانبا  شرکتها،  شرکت  یهاها،  سا  ونقلحمل  یهاتور،    ریو 
کنندگان به شرکت ژهیو خدمات و فیتخف  یهاارائه بسته  یبرا  یخدمات گردشگر  دهندگانارائه

 دادیرو
2.48 

J4 
برا   فردمنحصربهتجربه   جذاب  روشرکت  یو  در  فعال  داد، یکنندگان  جمله  خدمات،    ها، تیاز 

 دادیجوانب رو ریو سا هایخوراک
3.92 

J5 
 یهادستورالعمل  یهاتی فعال  داد، یرو  یو جامع در مورد مکان برگزار  قیفراهم کردن اطلاعات دق

 گریو خدمات د ونقلحملامکانات   ، یمحل
4.15 
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 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

های  تخریب کاربریعدم 
 در حوزه طبیعی  ژهیوبهزمین 

J6 1.95 ی ع یمناطق طب ریها و سارودخانه  ها، اچهیها، درمانند جنگل یع یحفاظت از منابع طب 

2.10 
J7 

و   داریپا  یرفتارها  ، ستیزطیمححفاظت از    تی در مورد اهم  یآموزش به گردشگران و جامعه محل
 ها یکاربر  بیتخر  یاثرات منف

2.05 

J8 2.57 ی با جامعه محل  مشارکت 

J9 
 ب یاز تخر  یریو جلوگ   ستیزطیمحدر خصوص حفاظت از    یو مل  یو مقررات محل  نیقوان  یاجرا 

 ها یکاربر
1.83 

 2.83 های گردشگری میانگین معیار جاذبه

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته

 

ها،  ها، کنسرتکنفرانس  ها،شگاهینما  ها،والیمختلف از جمله فست  یدادها یتنوع در رو، وضعیت سنجه  3بر اساس جدول شماره  
خدمات،    ها،تی از جمله فعال  داد،یکنندگان در روشرکت  یو جذاب برا  فردمنحصربهتجربه  (؛  4.03ی ) فرهنگ   یها تی ها و فعالورزش 
سا  هایخوراک  رو  ریو  دق(؛  3.92)  داد یجوانب  اطلاعات  کردن  برگزار  قیفراهم  مکان  مورد  در  جامع    ی هاتیفعال  داد،ی رو  یو 

 باشد. ( مناسب می4.15) گریو خدمات د ونقلحملامکانات  ،یمحل  یهادستورالعمل
  ل ی به گردشگران پتانس  یرساناطلاع  داد،یرو  جیترو  یمناسب برا  یابیو بازار  یغات یتبل  یها یاستراتژهای  ولی در مقابل، وضعیت سنجه

شرکت جذب  هتل  یهمکار  یبرقرار(؛  2.48)  کنندگانو  رستورانبا  شرکتها،  شرکت  یها ها،  سا  ونقلحمل  یهاتور،   ر یو 
حفاظت از منابع (؛  2.48)  داد یکنندگان روبه شرکت  ژهیو خدمات و  فیتخف  یهاارائه بسته   یبرا  یخدمات گردشگر  دهندگانارائه
 ت ی در مورد اهم  یآموزش به گردشگران و جامعه محل(؛  1.95ی )ع یمناطق طب   ریها و سارودخانه  ها،اچهیها، درمانند جنگل  یع یطب

  ن یقوان  یاجرا(؛ و  2.57ی )با جامعه محل  (؛ مشارکت2.05)  هایکاربر   بیتخر  یو اثرات منف  داریپا یرفتارها  ،ستیزطیمححفاظت از  
محل مقررات  مل  یو  از    ی و  تخر  یریو جلوگ  ستیزطیمحدر خصوص حفاظت  نامناسب 1.83)  هایکاربر  بیاز  در شهر ساری   )

 باشد. می
 سنجش وضعیت معیار میزان خدمات 

اماکن اقامتی؛ استفاده شده است. وضعیت این   -2دسترسی؛ و    -1برای بررسی معیار میزان خدمات، از دو شاخص که عبارتند از:  
 ارائه شده است.  4مرتبط با هر یک در جدول شماره های ها و سنجهشاخص

 
 های مرتبط با میزان خدمات وضعیت شاخص -4جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

 دسترسی 
K1 

قابل دسترس برا  و  نقل مناسب  و  از جمله خطوط هوا   یشبکه حمل  و راه  ، یی گردشگران،  اتوبوس  آهن، 
 خودرو 

2.21 

2.35 

K2 
  ی را یو پذ  بایز  یعموم   یو فضاها  یحیتفر  یهاها، جاذبهها، موزهمانند پارک  یامکانات عمومدسترسی به  

 نگردشگرا 
2.49 

اماکن  
 اقامتی 

K3 2.08 یسنت یهاو اقامتگاه یحیتفر یهاآپارتمان لاها، یها، مهمانسراها، ومانند هتل  یتنوع در اماکن اقامت 

2.48 

K4 
 ، یدنیغذا و نوش  نیتأم  ، ی مانند خدمات رفاه  ، یبالا در اماکن اقامت   یو استانداردها  تیفیارائه خدمات با ک

 ی حیو خدمات تفر ییرا یخدمات پذ
2.50 

K5 2.79 ی خدمات اقامت یو مناسب برا  یمنطق یهامتیارائه ق 

K6 2.63 آسان یمناسب و دسترس تیبا موقع  یاماکن اقامت 

K7 
اقامت   از یو امکانات مورد ن  زاتیتجه استخر، سونا، باشگاه    ون، یزیتلو  نترنت، یمانند ا   یگردشگران در اماکن 
 ره ی و غ  یورزش

2.42 

 2.45 میانگین معیار میزان خدمات 

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته
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آهن، راه  ،ییگردشگران، از جمله خطوط هوا  یمناسب و قابل دسترس برا  ونقلحملشبکه  وضعیت سنجه    4مطابق با جدول شماره  
  بایز  یعموم  یو فضاها  یحیتفر  یهاها، جاذبهها، موزهمانند پارک  ی امکانات عموم(؛ وضعیت دسترسی به  2.21)  اتوبوس و خودرو

ی  سنت   یهاو اقامتگاه  یحیتفر   یهاآپارتمان  لاها،یها، مهمانسراها، ومانند هتل   یتنوع در اماکن اقامت(؛  2.49ن )گردشگرا  یرایو پذ
 یی رایخدمات پذ  ،یدنیغذا و نوش  نیتأم  ،یمانند خدمات رفاه  ،یبالا در اماکن اقامت  یو استانداردها   تیفیارائه خدمات با ک(؛  2.08)

 ت ی با موقع  یاماکن اقامت(؛ وضعیت  2.79ی )خدمات اقامت   یو مناسب برا  یمنطق  ی هامتیارائه ق(؛ وضعیت  2.50ی )حیو خدمات تفر
اقامت  ازیموردنو امکانات    زاتیتجه(؛ و وضعیت  2.63)  آسان  یمناسب و دسترس   ون، یزیتلو   نترنت،یمانند ا  ی گردشگران در اماکن 

 . هست( نامناسب 2.42) رهیو غ یاستخر، سونا، باشگاه ورزش 
 

 های مرتبط با عوامل ساختاری وضعیت شاخص -5جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

ها برای توسعه  توسعه زیرساخت 
 گردشگری در شهر ساری

S1 
ب  مؤثر  ونقلحمل  یهارساختیز اتصالات مناسب    ، ی شهرها، مناطق گردشگر  نیو 

 اتوبوس و قطار  یهاستگاهیها و ا فرودگاه
2.53 

2.80 

S2 
 سیسرو  ها، نگیپارک  ، ی ارتباط  یهاآب، برق، گاز، شبکه  نیمانند تأم  یامکانات رفاه

 ی خدمات عموم ریو سا یبهداشت
3.66 

S3 
  یفضاها  ، یسوارو دوچرخه  یروادهیپ  ی رهایمس  ها، دانیها، مپارک  ، ی عموم  یفضا

 ر یجذاب و دلپذ یعموم  یسبز و فضاها
2.07 

S4 
فناور از  سامانه  نینو  یهایاستفاده   یهاشنیک یاپل  ن، یآنلا  ونیرزرواس  یها مانند 

 مرتبط  یهایفناور ریهوشمند و سا یست یتور یراهنما  ، یگردشگر
2.48 

S5 
از منابع    داریو استفاده پا  شدهحفاظتمناطق    ، ی ها ملپارک  ، یع یحفاظت از منابع طب

 ی ع یطب
3.28 

های موجود در محلات  توجه به ظرفیت
 محلات تاریخی  بالأخص

S6 
در محلات   یخیتار  یو معمار  یمیقد  یها، بناهاموزه  ، یآثار باستان  ، ی خیاماکن تار

 ی خیتار
1.78 

2.99 

S7 4.20 ی خیدر محلات تار یها، رسوم و فرهنگ محلسنت ، ی محل تیهو ج یحفظ و ترو 

 2.86 میانگین معیار عوامل ساختاری 

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته

 

با جدول شماره   رفاهوضعیت سنجه    5مطابق  تأم  یامکانات  گاز، شبکه   نی مانند  برق،    س یسرو  ها،نگیپارک  ،یارتباط  یهاآب، 
ی عیاز منابع طب  داریو استفاده پا  شدهحفاظتمناطق    ،یها ملپارک  ،یعیحفاظت از منابع طب(؛  3.66ی )خدمات عموم  ریو سا  یبهداشت

( در شهر ساری مناسب 4.20ی )خی در محلات تار  یها، رسوم و فرهنگ محلسنت  ،یمحل  تیهو  جی حفظ و ترو(؛ و وضعیت  3.28)
 باشد. می

  ی هاستگاه یها و افرودگاه  ، یشهرها، مناطق گردشگر نیو اتصالات مناسب ب مؤثر ونقلحمل یها رساختیزولی در مقابل وضعیت 
  ی سبز و فضاها   یفضاها  ،یسوار و دوچرخه  یروادهیپ  یرهایمس  ها،دانیها، مپارک  ،یعموم  یفضا(؛ وضعیت  2.53)  اتوبوس و قطار

 ی راهنما   ،یگردشگر  یهاشنیکیاپل  ن،یآنلا  ونیرزرواس  یهامانند سامانه  نینو  یهایاستفاده از فناور(؛  2.07)  ریجذاب و دلپذ  یعموم
  ی خ یتار  یو معمار   یمیقد  ی ها، بناهاموزه  ،یآثار باستان  ،یخیاماکن تار(؛ وضعیت  2.48)  مرتبط  یها یفناور   ریهوشمند و سا  یستیتور

 باشد. ( مناسب نمی1.78ی )خ یدر محلات تار
 سنجش وضعیت معیار بسترها و شرایط محیطی

شهری   یهاطرحریزی برای عملی شدن  برنامه  -1از:    اندعبارتبرای بررسی معیار بسترها و شرایط محیطی، از دو شاخص که  
است. وضعیت این   شدهاستفادهایجاد شرایط برای تبدیل ایده به عمل؛    -2های مرتبط با گردشگری؛ و  ها و طرحمرتبط با برنامه

 است.  شدهارائه 6های مرتبط با هر یک در جدول شماره ها و سنجهشاخص
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 های مرتبط با بسترها و شرایط محیطی وضعیت شاخص -6جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

ها و ریزی عملی مرتبط با برنامه برنامه
 های مرتبط با گردشگری طرح

B1 4.28 گردشگران  لاتیو تما ازهای بازار و شناخت ن لیبر اساس تحل یزیربرنامه 

3.61 
B2   2.20 ی و مقررات مربوط به صنعت گردشگر نیاستانداردها، قوانرعایت 

B3  4.36 یگردشگر داریپاتوجه به مدیریت 

 ایجاد شرایط برای تبدیل ایده به عمل 

B4 3.35 مناسب  یگذارهیو سرما یبه منابع مال یدسترس 

3.24 B5 
توانا  ییاجرا   یهایتوانمند عملکرد،    ت یریمد  ییمانند  بر  نظارت  پروژه، 

 ت یفیو با ک موقعبه یهاتیانجام فعال
4.08 

B6 
و    یو دولت محل  یها، فعالان محلنهادها، سازمان  یو هماهنگ   یهمکار

 ی با یکدیگرمل
2.30 

 3.43 میانگین معیار بسترها و شرایط محیطی 

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته

 

(؛ توجه به مدیریت  4.28)  گردشگران  لاتی و تما  ازهایبازار و شناخت ن  لیبر اساس تحل  یزیربرنامه ، سنجه  6مطابق با جدول شماره  
  ت یریمد  ییمانند توانا  ییاجرا  یها یتوانمند(؛ و  3.35)  مناسب  یگذاره یو سرما   یبه منابع مال  ی دسترس(؛  4.36ی )گردشگر  داریپا

ولی بر اساس   ( در شهر ساری در وضعیت مناسبی قرار دارند.4.08)  تیف یباکو  موقعبه یها تیپروژه، نظارت بر عملکرد، انجام فعال
نهادها،   یو هماهنگ  یهمکار(؛ وضعیت  2.20ی )و مقررات مربوط به صنعت گردشگر  نیاستانداردها، قوانجدول، وضعیت رعایت  

 . ستین(، در شهر ساری مناسب 2.30ی با یکدیگر )و مل یو دولت محل یها، فعالان محلسازمان

 سنجش وضعیت معیار عوامل فردی
  - 2های فردی و اجتماعی ساکنین محلات؛ و  توجه به ویژگی  -1از:    اندعبارتبرای بررسی معیار عوامل فردی، از دو شاخص که  

های مرتبط با هر یک در جدول  ها و سنجه است. وضعیت این شاخص  شدهاستفادهتوانمند کردن ارکان فعال در سطح محلات؛  
 است.  شدهارائه 7شماره 

 
 های مرتبط با عوامل فردی وضعیت شاخص -7جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

های فردی و اجتماعی  توجه به ویژگی
 ساکنین محلات 

F1 2.28 ی در جامعه محل  یو تفکر گردشگر یآگاه 

2.77 
F2 

مهارت  یمحل  یهایتوانمند محل  ، ی دستع یصنا  یهامانند    ،ی فرهنگ 
 ره ی و غ  یمحل  ورسومآداب

4.30 

F3 2.07 ی ها و فرهنگ محلاعتقادات، ارزش 

F4 2.40 محلات  نیساکن یمحل  زهیو انگ یهمکار 

 توانمند کردن ارکان فعال در سطح محلات 

F5 
  ی هاو روش   یگردشگر  نهیو دانش افراد فعال در محلات در زم  یسطح آگاه

 صنعت  نیتوسعه ا 
4.20 

2.51 
F6 2.08 یمحل یافراد و نهادها نیب یهمکار یهاشبکه لیتشک 

F7 
توانامهارت و  زم  یهاییها  در  فعال  خدمات    ،یابیبازار  ت، یریمد  نهیافراد 
 ره یو غ  یمشتر

1.80 

F8 
  ی گردشگر یهاتی ها و فعالپروژه یبرا  یو اقتصاد یفراهم کردن منابع مال

 شهر  در محلات
1.97 

 2.64 میانگین معیار عوامل فردی

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته
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 رهیو غ  یمحل  ورسومآداب  ،ی فرهنگ محل  ،ی دستعیصنا  یهامانند مهارت  یمحل  یها یتوانمند، سنجه  7مطابق با جدول شماره  
( در شهر ساری 4.20)   صنعت  نیتوسعه ا  یها و روش   یگردشگر  نهیو دانش افراد فعال در محلات در زم  یسطح آگاه (؛ و  4.30)

 در وضعیت مناسبی قرار دارند. 
 نیساکن  یمحل  زهیو انگ  یهمکار(؛  2.07ی )ها و فرهنگ محلاعتقادات، ارزش (؛  2.20ی )در جامعه محل  یو تفکر گردشگر  یآگاهولی  

نهادها  نیب  یهمکار  یها شبکه  لیتشک(؛  2.40)  محلات و  )محل  ی افراد  توانامهارت(؛  2.08ی  و  زم  یها ییها  در  فعال   نه یافراد 
  در محلات   یگردشگر  یهاتیها و فعال پروژه  یبرا  یو اقتصاد  یمنابع مال(؛ و  1.80)  رهیو غ  یخدمات مشتر   ،ی ابیبازار  ت،یریمد

 باشند. (، در شهر ساری کمرنگ و اندک می1.97شهر )

 سنجش وضعیت معیار عوامل مدیریتی
ریزی برای  های موجود در بحث برنامهاستفاده از ظرفیت   -1از:    اندعبارتبرای بررسی معیار عوامل مدیریتی، از دو شاخص که  

های مرتبط ها و سنجه است. وضعیت این شاخص  شدهاستفادههای متولی؛  مناسب در دستگاه  سازوکارایجاد    -2توسعه گردشگری؛ و  
 است.  شدهارائه 8با هر یک در جدول شماره 

 
 های مرتبط با عوامل مدیریتی وضعیت شاخص -8جدول 

 شاخص
نماد  

 سنجه 
 سنجه 

میانگین 

 سنجه 

میانگین 

 شاخص

ریزی برای های موجود در بحث برنامه استفاده از ظرفیت 
 توسعه گردشگری 

M1  3.79 استفاده از مدیران شایسته 

3.43 
M2  3.66 متخصصینامکان تسهیل در فرایندها با وجود 

M3  3.85 امکان تسهیل در قوانین 

M4  4.23 مرتبط با گردشگری یهاطرحاجرایی و عملی شدن 

M5  1.64 بالا بردن رضایت از مدیران شهری 

 های متولی مناسب در دستگاه سازوکارایجاد 

M6 
ریزی جهت توسعه  تدوین سند مناسب برای برنامه
 گردشگری 

2.59 

2.67 M7 1.80 های مختلف هماهنگی و همکاری بین ارگان 

M8 
های  ها و طرحمحور بودن محلات مختلف در برنامه

 مرتبط با گردشگری
3.61 

 3.15 میانگین معیار عوامل مدیریتی

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته

 

(؛ امکان 3.66(؛ امکان تسهیل در فرایندها با وجود متخصصین )3.79سنجه استفاده از مدیران شایسته )  8مطابق با جدول شماره  
ها  محور بودن محلات مختلف در برنامه  (؛ و4.23مرتبط با گردشگری )  یها طرح(؛ اجرایی و عملی شدن  3.85تسهیل در قوانین )

های رضایت از مدیران شهری ولی سنجه  (، در شهر ساری در وضعیت مناسبی قرار دارند.3.61گردشگری ) های مرتبط با  و طرح
برنامه1.64) برای  مناسب  )(؛ تدوین سند  ارگان2.59ریزی جهت توسعه گردشگری  بین  های مختلف  (؛ و هماهنگی و همکاری 
 باشند. (، مناسب نمی1.80)

 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

شاخص  اثرات  سنجش  منطقهدر  توسعه  راستای  در  ساری  شهر  پایدار  گردشگری  بررسی    شدهمشخصای  های  در  که  است 
را  یادرآمد بهبود توسعه منطقه زانیاشتغال و م زانیثروت، مکه  شدهحاصلهای مرتبط با معیار توان اقتصادی این نتیجه شاخص

داشته باشند، مگر    یابر توسعه منطقه  ییبسزا  ریتأث  توانندینم   ییتنهابهو رقابت    شدنیجهان  گر،ید  ی. از سوکنندیم  مؤثر   اریبس
  شده حاصلهای گردشگری نیز این نتیجه  های مربوط به ظرفیتدر بررسی اثرات شاخص  .ابدیشاخص بهبود    نیا  تیوضع  نکهیا

کم و مقدار   یاست و با سطح معنادار  ینظر  انهیآن بالاتر از م  ن یانگیم  رایاست، ز  مؤثر   اریبس  یا( بر توسعه منطقه وهواآب)  میاقلکه  
t  ترن ییپا ن یانگیم بی( به ترتنترنتی)ا یجهان نینو یمقصد و اتصال به فناور یفرهنگ ه یسرما گر،یبالاست. از طرف د  اریمثبت بس 
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که    دهدینشان م  جینتا  نیندارند. ا  یابر توسعه منطقه   یچندان  ر یتأث  ،یمنف  tکم و مقدار    یدارند و با سطح معنادار  ینظر  انه یاز م
داشته    یامنطقه  سعهبر تو  ییبسزا  ر یتأث  تواندی( منترنتی)ا  یجهان   ن ینو  یمقصد و اتصال به فناور  یفرهنگ  هیسرما  تیبهبود وضع

 باشد. 
 ژهیوبه  ن،یزم  یهایکاربر  ب یو عدم تخر  دادیرواست که    شدهمشخصهای گردشگری  های مربوط به معیار جاذبهدر بررسی شاخص

حفظ منابع    ،ستیزطیمح  ت یفیداشته باشد. حفظ و بهبود ک  یابر توسعه منطقه  یمثبت  اریبس  ریتأث  تواندیم  ،یع یطب  یهادر حوزه
منطقه   داریبه توسعه پا  توانندیهستند که م  یاقدامات   ازجمله  یع یو استفاده هوشمندانه از منابع طب  یستیحفاظت از تنوع ز  ،یع یطب

 کمک کنند. 
  یدسترس  تیبهبود وضع  یبرا های دسترسی و اماکن اقامتی مرتبط با معیار میزان خدمات نیز نشان داده است که  وضعیت شاخص
توسعه ، ساخت و  ونقلحمل  یها رساختیدر ز  یگذاره یسرما  رینظ  یاقدامات  توانیم  ،یاتوسعه منطقه   یدر راستا  یو امکانات اقامت

 ونقل حملارتقاء خدمات    ن،ی را انجام داد. همچن  یح یو تفر  یو توسعه امکانات فرهنگ  داریپا  یگردشگر  جیترو  ،یریپذها و مهمانهتل
 تیبهبود وضع  تواندی م  زین یعموم  یبه خدمات مختلف و توسعه فضاها  یدسترس  شیها و ارتباطات، افزاتوسعه شبکه راه   ،یعموم

است که   شدهمشخصای نیز  در بررسی اثرات عوامل ساختاری شهر ساری در راستای توسعه منطقه  کمک کند.  یاتوسعه منطقه
محلات تاریخی در   بالأخصهای موجود در محلات  ها برای توسعه گردشگری در شهر ساری و توجه به ظرفیتتوسعه زیرساخت

بسزایی داشته باشد،    ر یتأثتواند  در وضعیت مناسبی قرار ندارد با این ضعف، بر این توسعه نمی  کهییازآنجاای  راستای توسعه منطقه
 وضعیت این شاخص بهبود یابد.  کهآن مگر 

اثرات بسترها و شرایط محیطی شهر ساری در راستای توسعه منطقه ریزی برای  است که برنامه  شدهمشخصای نیز  در بررسی 
های مرتبط با گردشگری و ایجاد شرایط برای تبدیل ایده به عمل بر بهبود  ها و طرحشهری مرتبط با برنامه یهاطرحعملی شدن 

ای نشان داده است از طرفی بررسی اثرات عوامل فردی شهر ساری در راستای توسعه منطقه باشد.می مؤثرای بسیار توسعه منطقه
ای های فردی و اجتماعی ساکنین محلات و توانمند کردن ارکان فعال در سطح محلات در راستای توسعه منطقهکه توجه به ویژگی

وضعیت این    کهآنبسزایی داشته باشد، مگر    ریتأثتواند  در وضعیت مناسبی قرار ندارد با این ضعف، بر این توسعه نمی  کهییازآنجا
مشخص کرده است که استفاده    یامنطقه همچنین بررسی اثرات عوامل مدیریتی شهر ساری در راستای توسعه    شاخص بهبود یابد. 

 سازوکارکه ایجاد    ؛ وهست  مؤثرای بسیار  ریزی برای توسعه گردشگری بر بهبود توسعه منطقههای موجود در بحث برنامهاز ظرفیت
در وضعیت مناسبی قرار ندارد با این ضعف، بر این توسعه    کهییازآنجاای  های متولی در راستای توسعه منطقهمناسب در دستگاه

 وضعیت این شاخص بهبود یابد.  کهآن بسزایی داشته باشد، مگر  ریتأثتواند نمی

کاظمیان  است:  شدهارائهاست که نتایج آن در ادامه    قرارگرفته  یموردبررسدر مطالعات نظری پژوهش حاضر، سابقه مطالعات پیشین  
ای پرداخته و از روش ترکیبی کیفی و کمی  ( نیز در پژوهش خود به بحث گردشگری در سطح منطقه1401شیران و همکاران )

پرداختند که نتایج آن، نتایج پژوهش حاضر    موردپژوهشهای  استفاده کرده است و از طرفی به میزان همبستگی روابط میان شاخص 
( در مقاله خود به بحث اقتصادی در زمینه گردشگری پرداختند که  1401دهقان بناکوکی و همکاران )  دهد.را تحت پوشش قرار می

راستا با قسمتی از پژوهش حاضر بوده  نتایج ایشان تنها معیار توان اقتصادی پژوهش حاضر را تحت پوشش قرار داده و نتایجش هم
و  شدنیجهانپذیری در زمینه گردشگری پرداختند که نتایج ایشان تنها متغیر در پژوهش خود به بحث رقابت (1400رجبی )  است.

در بررسی مطالعات   راستا با قسمتی از پژوهش حاضر بوده است.رقابت در پژوهش حاضر را تحت پوشش قرار داده و نتایجش هم
بر گردشگری و همچنین    مؤثر   یطیمحستیز(، به سبب بررسی عوامل  2022است که لئو و همکاران )  شدهمشخصخارجی نیز  

 ن یهمچن  تشخیص معناداری ارتباط میان متغیرهای پژوهش، توانسته است بخشی از نتایج پژوهش حاضر را مورد تأیید قرار دهد.
بر گردشگری و همچنین تشخیص معناداری ارتباط   مؤثر  یطیمحستی ز(، به سبب بررسی عوامل  2022تانگ و همکاران )  پژوهش

نتایج پژوهش حاضر را مورد تأیید قرار دهد. از  توانسته است بخشی  ادامه    میان متغیرهای پژوهش،  زیر مطرح   یهاشنهاد یپدر 
 :گرددیم
جذب گردشگران    منظوربه   ،یشهر سار  یخ یو تار  یعیدر مناطق طب  یسوار و دوچرخه  یرواده یپ  یگردشگر  یرهایسعه مستو ▪

 . یگردعتیو طب یفرهنگ  یهاتیمند به فعالعلاقه
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آموزش  جادیا ▪ آموزشگاه  یمراکز  قال  یمحل  یها آموزش مهارت  یبرا  یمحل  یهاو  بافت  به گردشگران،    یو سفالگر  یمانند 
 .یحفظ و ارتقاء فرهنگ و هنر محل منظوربه

  منطقه.   یفرهنگ  تیو حفظ هو  یدرآمد و اشتغال محل  شی افزا  منظوربهگردشگران،    یبرا  یمحل   اتیو تجرب  یمحل  یهاارائه تور ▪
شهر    یامکانات گردشگر  ریها و ساها، رستوراندر هتل   یو باد  یدیخورش  یمانند انرژ  ریپذ  دیتجد  یهای استفاده از انرژ  جیترو
 . یعیو حفظ منابع طب  ستیزطیمحبر  یکاهش اثرات منف منظوربه ،یسار

هنر و    جیترو  منظوربه  ،یشهر سار  یها و امکانات اقامتدر هتل  یو سنت   سازدستو استفاده از محصولات    دیبه تول  قیتشو ▪
 . یبه تجربه فرهنگ محل مندعلاقهو جذب گردشگران  یمحل  یدستعیصنا

و مشاوره،    ییخدمات راهنما  ،ی اطلاعات گردشگر  ازجمله  ،یدر شهر سار   یگردشگر  تیریمد  ستمیس  یتوسعه و بهبود سامانده ▪
 ها. گردشگران و بهبود تجربه آن  تیرضا شیافزا منظوربه

 ی محصولات محل  دیتجربه خر  جیترو منظوربه ،یدر شهر سار یسنت  یهاو بازارچه یمحل ی ها بازار یتوسعه و بهبود سامانده  ▪
 گردشگران. یبرا
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