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 چکیده

ژه در شهرهای به وی امروزه حرکت به سوی شهرهای هوشمند نه تنها یک واقعیت، بلکه یک لزوم در راستای حل معضلات کنونی شهرنشینی

های کلان این گونه شهرها می فههدف این پژوهش، واکاوی تحقق شهر هوشمند از منظر مول در این راستا، باشد. می درگیر با ابعاد مختلف مشکلات

انجام  ای و پیمایشیکتابخانه -سوال محور بوده و به صورت اسنادی که گرددای محسوب میوسعهت -های کاربردیباشد. این مقاله در زمرۀ پژوهش

اسمیرنف،  -های کولموگروفاز روش تحلیل عاملی اکتشافی، آزمون رسش های پژوهششده است. جهت تجزیه و تحلیل داده ها و پاسخ به پ

های توصیفی از مطالعات وری دادهاست.  به منظور گردآاستفاده شده ای و آزمون رتبه بندی فریدمن یلک؛ و آزمون تی تک نمونهو -شاپیرو

پژوهش شامل و خبرگان  آماری جامعۀ. شد بهره گرفتهیمایشی و ابزار پرسش نامه های تحلیلی از روش پای و اسنادی و برای گردآوری دادهکتابخانه

امه با نظر اساتید بعد ننمونه انتخاب گردید. روایی محتوایی پرسش 142یت بوده که در نها ایای دو مرحلهگیری، خوشه. روش نمونهاستدانشگاهی 

پرسشنامه داشت. جهت  مطلوبیت و قابل قبول بودن پایایی بیانگر پرسشنامهبرای کل  878/0ضریب آلفای کرونباخ همچنین از اصلاحاتی تائید و 

. برای بررسی شد (CVR)روش ضریب نسبی روایی محتوا  با استفاده از از ونفر خبره، آشنا به کلانشهر اهو 10ها از روایی محتوایی کمی پرسشنامه

های تحقیق د. بر مبنای یافته)ضریب هماهنگی کندال( استفاده گردی Wاین که چقدر قابل اتکا است، از آزمون کندال ها و سنجش سندیت پرسشنامه
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 مقدمه

در قرن گذشته، جمعیت شهرنشین کرۀ زمین رشد سریعی داشته؛ و بیش از ده برابر شده است؛ به طوری که از 

 2025و فضاهای شهری تا سال ؛ (UN,2015)رسید 2015میلیارد نفر در سال  9/3به  1900میلیون نفر در سال  224

درصد جمعیت جهان خواهد بود )الوندی و  75میلیارد نفر جمعیت خواهند داشت؛ که بیش از  5میلادی افزون بر 

فیروزجایی، تبارمیلیارد نفر برسد)مهرعلی 2/6به بیش از  2050؛ و انتظار می رود تا سال (12: 1399 شمس،

رود )دیوسالار و رو به شهری شدن می ناپذیری(. در نتیجه، زندگی بشر به شکل فزاینده و برگشت1398:18

های شهری در کشورهای در حال توسعه، پنج برابر این در حالی است که رشد سکونتگاه (.181: 1397 همکاران،

شهرنشینی در ایران نیز، مانند بسیاری از کشورهای در حال  .(Lopez, 2014: 55)کشورهای توسعه یافته است 

ای، مدیریت (. بنابراین در چنین رشد ناخواسته240: 1398علی اکبری و همکاران، توسعه رشد سریعی داشته است )

شهری به دلیل کمبود منابع و زمان لازم برای پاسخگویی به نیازهای روزافزون شهروندان، اسیر معضل و مشکلات 

که رهایی از آن  ،  می شود(92: 1397 )ربانی ابوالفضلی و همکاران، محیطی، اجتماعی و اقتصادیزیستعدیدۀ 

از جمله مهمترین این راه  ( 57: 1401 گر،حل های نوین امکانپذیر می نماید )مرادی و پیوستهتنها در چهارچوب راه

 باشند.می« شهرهای هوشمند»ها حل

های قابل توجۀ فناوری اطلاعات و ارتباطات، در مبتنی بر قابلیت« شهرهای هوشمند»در چنین فضایی است که 

راستای افزایش کیفیت و سطح زندگی شهروندان؛ و کمک به حل معضلات کنونی شهرها، به ویژه کلانشهرها 

مطرح شده است. لذا، با توجه به جریانات جهانی و نیز مزایایی شهرهای هوشمند، در بسیاری از کشورها و شهرها، 

به صورت  -ط خاص هر یک از این شهرهابا توجه به شرای -های بهینهسیاستگذاری عمومی و دستیابی به سیاست

شهر هوشمند به عنوان محور تحول و توسعه هزاره مطرح (. 1400مجزا مورد توجۀ خاص قرار گرفته است)سجادیان،

های جهان واقعی و مجازی را برای حل ریزی شهری است که قابلیتشده و به معنای گشایش مفاهیمی نو در برنامه

های به های عظیمی که در فضای شهر تولید شده، به همراه پیشرفتداده .کندمیشهری با هم ترکیب  مشکلات

های بزرگی که ای را برای مقابله با چالش سابقههای بیو ارتباطات فرصت اطلاعاتوجود آمده در فناوری 

  سازداند، فراهم می با آن مواجه (، از جمله کلانشهر اهواز6:1397)پوراحمد و همکاران، شهرها

های گذشته،  به عللی کلانشهر اهواز، بزرگترین شهر جنوب غربی کشور و متروپل استان خوزستان در طی دهه

همچون: افزایش قیمت نفت و سرازیر شدن دلارهای نفتی به اهواز به عنوان مرکز استان، تبدیل شدن به یک قطب 

خوردن سیاسی و اداری این شهر، برهمعمدۀ صنعتی در راستای اتخاذ سیاست ایجاد قطب رشد، افزایش اهمیت 

نظم شبکۀ شهری در نتیجۀ جنگ هشت ساله و از بین رفتن شهرهای عمدۀ همکار )آبادان و خرمشهر( به سود توسعۀ 

؛ 1395همه جانبۀ این شهر، دستخوش رشد و گسترش سریعی شده است)آروین، پوراحمد و زنگنه شهرکی، 

 برابر شده است. 5/7بیش از  1395تا  1335ری که مساحت شهر از (؛ به طو187:1395سجادیان و همکاران، 

پذیری در این کلانشهر شده است؛ که تبدیل این آلودی، باعث افت کیفیت زندگی و زیستچنین رشد شتاب

شهر به شهری هوشمند را به عنوان یک ضرورت مطرح نموده است. حال با توجه به چنین ضرورتی و با توجه به 
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های ش در این حوزه؛ این تحقیق  به هدف سنجش و تحلیل شرایط کنونی اهواز به لحاظ تناسب با مولفهاهمیت پژوه

های زیر انجام یافته است. این پژوهش به دنبال پاسخگویی به این شهر هوشمند؛ و به طور مشخص پاسخ به سوال

کلیدی تحقق شهر هوشمند چگونه های سوالات است که اولا وضعیت کلانشهر اهواز در مجموع به لحاظ مولفه

های کلیدی تحقق شهر هوشمند در شرایط کنونی کلانشهر اهواز، نسبت به یکدیگر چه است؟ و ثانیا وضعیت مولفه

تر و چندگانه توان به درکی روشنهای فوق از آن جهت مهم است که در نهایت میپاسخ به سوالوضعیتی دارند؟ 

های شهر هوشمند دست یافت. در چنین حالتی است؛ که ه لحاظ مطلوبیت مولفهاز وضعیت کنونی کلانشهر اهواز ب

 توان در راستای تهیۀ نقشۀ راه هوشمندسازی کلانشهر اهواز قدم برداشت.با شناخت وضعیت موجود می

 

 پیشینه پژوهش

های ارزیابی طرح روش، علاوه بر «ماتریس ارزیابی شهر هوشمند»ای با عنوان (، در مقاله2021) 1پوپو و سیمچاکو

 اند.شهرهای هوشمند، ماتریسی را جهت ارزیابی شهرهای هوشمند معرفی نموده

گیری از مطالعات ، با بهره«وضعیت شهرهای هوشمند در چین: مورد شنژن»ای با عنوان (، در مقاله2019) 2ویه

فناوری به دلیل عدم انطباق نهادی این  اسنادی و نیز تکنیک دلفی به این نتیجه رسیده است که تاکید بیش از حد بر

مدت منطقۀ مورد مطالعۀ محیطی ممکن است پایداری بلندرویکرد؛ و توجۀ ناکافی به مشکلات اجتماعی و زیست

 این پژوهش را به خطر اندازد.

های خصل فضایی شاتحلی»ای با عنوان (، در مقاله1400در ارتباط با تحقیقات درون کشور، ذاکریان و همکاران )

ین نتیجه رسیده گیری از جامعۀ آماری شهروندان، به ابا بهره« شهر هوشمند شهری )مطالعه موردی: شهر زاهدان(

 گانۀ زاهدان نامناسب بوده؛ و تحرک هوشمند و مردم هوشمند درهای ششاست که وضعیت تمام مولفه

های زندگی هوشمند، محیط آنها، به ترتیب مولفهها قرار گرفته؛ و بعد از ترین وضعیت نسبت به سایر مولفهمناسب

 هوشمند و در انتها حکمروایی هوشمند قرار گرفته است.

شهر در کلان بررسی وضعیت کنونی تحول هوشمند»ای با عنوان (، در مقاله1399برادران خانیان و همکاران )

محیط زیست هوشمند  نتیجه رسید که مولفۀ با استفاده از ابزار پرسشنامه و جامعۀ آماری شهروندان به این« تبریز

 خوردارند.بالاترین امتیاز و حکمروایی هوشمند و زندگی هوشمند از کمترین امتیاز در کلانشهر تبریز بر

چهارگانۀ شهر  های شهر هوشمند در مناطقارزیابی شاخص»ای با عنوان (، در مقاله1396کمانداری و همکاران )

های شهر هوشمند ه و جامعۀ آماری شهروندان به این نتیجه رسید که وضعیت تحقق شاخصبا ابزار پرسشنام« کرمانی

 در شهر کرمان از وضعیت مناسبی برخوردار نیست.

تدقیقی بر موانع »( با عنوان 1400های فیروزی و همکاران )در ارتباط با منطقۀ مورد مطالعه، جدا از پژوهش

شناسایی راهکارهای »ای با عنوان (، در مقاله1401سجادیان و همکاران ) و« اهواز کلانشهرتحقق شهر هوشمند در 

که از دیدگاه خاص به ترتیب نظریۀ آشوب « اهواز( کلانشهرسیاستی پیشران گذار به شهر هوشمند )مورد مطالعه: 

                                                           
1 - Popov, Semyachkov 

2 - Hu 
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ای (، در مقاله1399و راهکارهای سیاستی، به شهر هوشمند آیندۀ کلانشهر اهواز پرداخته است؛  رهنما و همکاران )

با استفاده از ابزار پرسشنامه و جامعۀ آماری « اهواز کلانشهرهای شهر هوشمند در سنجش و ارزیابی شاخص»با عنوان 

مردم بدین نتیجه رسید که شاخص تحرک و پویایی هوشمند بیشترین اهمیت و شاخص شهروند هوشمند کمترین 

های شهرهای ارند. اما این پژوهش به سنجش وضعیت کنونی مولفهاهمیت را در تبدیل اهواز به شهری هوشمند را د

های شهر هوشمند از دیدگاه شهروندان و نه خبرگان آشنا به هوشمند نپرداخته است و به سنجش اهمیت مولفه

 .مفاهیم شهر هوشمند پرداخته است

 

 مبانی نظری پژوهش

 بسیار هوشمند، شهر مفهوم که دهدمی نشان هوشمند، شهرهای حوزه در مرتبط ادبیات بر مختصر مروری

(. در هر حال، 7:1395 شناسایی شده است)طریحی، هوشمند شهر از تعریف 190 از است؛ و لذا بیش برانگیزبحث

کننده برداشت ها است، که در واقع مشخصجدا از این جدال مابین تعاریف از شهر هوشمند، این دیدگاه و نظریه

 (. 1دول )ج از شهر هوشمند است

 ها در ارتباط با شهر هوشمند از دیدگاه این پژوهشها و نظریهای از مهمترین دیدگاهچکیده(: 1) جدول
 مفهوم )نظریه( پردازنام نظریه

های نهادی و های فنی، چهارچوبشهر هوشمند دارای چهار عنصر مردم، زیرساخت آلبرت
 های کاربردی هستند.برنامه

هوشمند ارتباطات تنگاتنگی با خلاقیت مردم، نهادها و موسسات تولید شهرهای  کومنینوس
 های دیجیتالی برای مدیریت ارتباطات و دانش دارند.دانش و زیرساخت

های فکری، نهادها و این نظریه، اشاره به توانایی جامعه در استفاده از سرمایه هوش فضایی
های شهر مشکلات و چالشهای مادی برای مقابله با طیف وسیعی از زیرساخت

 دارد.

 نگر استدارا بودن رویکردی آینده گیفینگر و همکاران
های مشابه، دریافت های اجتماعی مثل وب و سایر سامانهدر شهرهای هوشمند، شبکه هریسون و همکاران

 ها را به عنوان حسگرهای انسانی، امکانپذیر می سازد.و پردازش داده

 Albert, 2006, Liugailite-Radzvickene-Robertas, 2014 منبع: 

 

هایی است که به طور کلی در سطح جهان می توان سه نوع رویکرد را تشخیص ها و دیدگاهدر سایۀ چنین نظریه

 (.2)جدول  داد

 

 

 
 تعدادی از مهمترین رویکردها در ارتباط با شهر هوشمند از دیدگاه این پژوهش(: 2) جدول

 مفهوم نام رویکرد
 تمرکز بر جنبۀ سازگاری زیست محیطی شهر می باشد. شهر هوشمند پایدار
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هوشمندسازی شهری به یاری 
 سازی حسگرهاشبکه

 پیشبرد هوشمندسازی شهر به وسیلۀ اینترنت اشیاء یا اینترنت همه چیز است.

 مشارکت مردم، بخش خصوصی و عمومی شهر هوشمند مبتنی بر مشارکت

 نگر و جامع که با ترکیب سه رویکرد پیشین حاصل می شودرویکرد کلیک  رویکرد جامع

 9: 1395 های مجلس،مرکز پژوهشمنبع: 
 

نوع فرآیند در هوشمندسازی شهرها می توان طرح نمود. یک نوع  3ها و رویکردهای برشمرده مبتنی بر نظریه

های فناوری بر این دارد که با استفاده از قابلیتمحور بوده و سعی فرآیند، فرآیند از بالا به پائین است که فناوری

وری عمل نماید، این نوع هایی به منظور مدیریت کارآمدتر و افزایش بهرهاطلاعات و ارتباطات و با تعریف پروژه

باشد. در فرآیند از پائین به بالا، تاکید بر مشارکت های اول و دوم شهرهای هوشمند میفرآیند منطبق بر نسل

های اجتماعی به های دیجیتالی شهروندان و استفاده از رسانهدان و یک نوع دموکراسی دیجیتالی و آموزششهرون

باشد. این نوع فرآیند منطبق بر نسل الذکر میشهر هوشمند رسید و فرآیند نوع سوم،تلفیقی از دو نوع فرآیند فوق

 (.3سوم شهرهای هوشمند است)جدول 
 

 شهرهای هوشمند در جهانهای مختلف نسل(: 3جدول )
 مفهوم نسل شهر هوشمند

تاکید و تمرکز بسیار بر فناوری اطلاعات و ارتباطات داشته و فرآیند از بالا به پائین  نسل اول
 طراحی گردیده است.

 طراحی بالا به پائین -در راستای کیفیت زندگی ICTترکیبی از مدیریت و  نسل دوم
 

 نسل سوم
محوریت شهروند هوشمند است و در این زمینه، استفاده از سرمایۀ هوشمندسازی مبتنی بر 

اجتماعی و هوش جمعی اهمیت راهبردی دارد. فرآیند تلفیقی از بالا به پائین و پائین به بالا 
 است.

 1401 نگارندگان،منبع: 
 

هوشمند در در نهایت، در چارچوب مطالعات نظری و اسنادی پژوهش، با پیروی از رویکردی جامع به شهر 

های آلبرت، کومینوس، چهارچوب فرآیند تلقیقی  و با تاکید بر نسل سوم و متاخر شهرهای هوشمند و نیز نظریه

هوش فضایی، گیفینگر و همکاران و هریسون همکاران؛ که در سطور بالا بدان اشاره شد. مدل پژوهش تدوین 

های ین راستا، از دیدگاه این پژوهش، مولفهدر ا .یافت؛ و مبتنی بر این مدل مولفه ها استخراج گردید

از جامعیت بیشتری برخوردارند و به نوعی « اقتصاد، مردم، زندگی، حکمروایی، محیط و تحرک هوشمند»گانۀ:شش

 (.1دهند)شکل ابعاد نظری محققین دیگر را نیز پوشش می
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 مدل مفهومی پژوهش (: 1)شکل 

 گانۀ شهر هوشمند، از دیدگاه این پژوهش آورده شده است.های ششتعاریف مولفه، 4در این راستا، در جدول 
 

 های اساسی تحقق شهرهای هوشمندتعریف مولفه(: 4) جدول
 هامولفه شرح

 اقتصاد هوشمند های فاوا در اقتصاد است.این نوع از اقتصاد عمدتا مبتنی بر استفاده از قابلیت

فزارهای فاوا؛ و درک و افزارها و نرمگیری از سختبا قابلیت بهرهمنظور از این مولفه، مردمی  
 برقراری ارتباط با این نوع از فناوری است.

 مردم هوشمند

 حکمرانی هوشمند منظور از این مولفه، استقرار حکمرانی یکپارچه شهری به صورت کارآمد و یکپارچه است.

ور و اثربخش و پاک مبتنی بر و دسترسی بهرهمنظور از این مولفه، دستیابی به نوعی از تحرک 
 های فاوا است.توانایی

 تحرک هوشمند

 محیط هوشمند های فاوا در ارتقای کیفیت محیطی و مدیریت منابع است.گیری از قابلیتمنظور از  این مولفه بهره

 زندگی هوشمند ز زندگی است.های فاوا در دستیابی به کیفیت بالایی اگیری از قابلیتمقصود از این مولفه بهره

 1401مطالعات نظری تحقیق،منبع: 
 

 

 روش پژوهش

و  یاکتابخانه -یمحور بوده و به صورت اسنادسوال و یاتوسعه -یکاربرد یهاپژوهش ۀمقاله در زمر نیا

 -کولموگروف یهاآزمون ،یاکتشاف یعامل لیاز روش تحل یریگبا بهره یانجام شد؛که به صورت اکتشاف یشیمایپ

پژوهش  یهادر پاسخ به سوال دمنیفر یو آزمون رتبه بند یاتک نمونه یو آزمون ت لک؛یو -رویشاپ رنف،یاسم

 .گرفتانجام 

 یهاداده یگردآور یو برا شداستفاده  یو اسناد یااز مطالعات کتابخانه یفیتوص یهاداده یبه منظور گردآور 

 ۀنامپرسش ش،یمایها در بخش پداده ی. ابزار گردآوربهره گرفته شدنامه و ابزار پرسش یشیمایاز روش پ یلیتحل

 نترنتیا ۀکه تحت شبک دیگرد میتنظ کرتیل یا درجهپنج  فیباشد که بر اساس طیساخت محقق م یکیالکترون

 دهندگان قرار گرفت. پاسخ اریدر اخت

دانشگاه )استاد،  دیمتشکل از اسات زین یبود. خبرگان دانشگاه یپژوهش شامل و خبرگان دانشگاه یآمار ۀجامع

هوشمند  یبا کلانشهر اهواز و شهرها ییبه شرط آشنا یلیتکم لاتیتحص انی( و دانشجویمرب ار،یاستاد ار،یدانش

 . دینمونه انتخاب گرد 142 تینها ربوده است. ؛ که د یمرحله ادو یاخوشه ،یریگبودند. روش نمونه
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کرونباخ  یآلفا بیو ضر دیگرد دیتائ یبعد از اصلاحات ت،یدر نها دینامه با نظر اساتپرسش یینها ییمحتوا ییروا

 پرسشنامه داشت.  ییایو قابل قبول بودن پا تینامه، نشان از مطلوبکل پرسش یبرا 878/0

 ییروا ینسب بینفر خبره، آشنا به کلانشهر اهواز و روش ضر 10پرسشنامه ها از  یکم ییمحتوا ییروا جهت

 نی(، از اCVRمحتوا ) ییروا ینسب بیضر نییتع یراستا، برا نیاست. در ا دهی( استفاده گردCVRمحتوا )

 یضرورت یاست ول دیمف» ،«است یضرور» یسه قسمت فیرا بر اساس ط تمیشود تا هر آیمتخصصان درخواست م

 :دیمحاسبه گرد ری. سپس پاسخ ها مطابق فرمول زندینما یبررس« ندارد یضرورت»و « ندارد

 
 NE اند.پاسخ داده یضرور نهیکه به گز ی: تعداد متخصصان 

 N تعداد کل متخصصان : 

باشد، یم 62/0بزرگتر از  ریمقاد نیکه ا ییاز آن جا آمده است. 5به دست آمد که در جدول  یجینتا ت،ینها در

 .دیگرد دیهر سه پرسشنامه تائ ییمحتوا ییلذا روا
 

 CVRرساله با استفاده از  یهاپرسشنامه ییمحتوا ییروا یکم یابیارز (: 5) جدول

 CVR بیضر پرسشنامه نوع

 85/0 خبرگان

 1401منبع: نگارندگان، 

کندال(  یهماهنگ بی)ضر Wکه چقدر قابل اتکا است، از آزمون کندال  نیها و اپرسشنامه تیسنجش سند یبرا

گردد. مقدار یداورها استفاده م ایدهندگان یرا نیب یسازگار ایتوافق  ی، براW. آزمون کندال دی، استفاده گرد

 1به  کینزد مقدار نیکند. اگر هر چه ایم رییتغتوافق کامل(  ی)به معن کیعدم توافق( تا  یصفر )به معن نیآن ب

 دارد.  یشتریاتکا و استناد ب تیشوندگان است، لذا قابلتوافق نظر پرسش ۀدهندباشد، نشان

 یداریسطح معن 86/0آزمون  ۀکه مقدار آمار ییدهد که از آن جاینشان م 6مندرج در جدول  جیراستا، نتا نیا در

 .(6)جدول  داشته و قابل اتکاء است تیاست، لذا پرسش نامه سند 05/0بوده و کوچکتر از  000/0

 پرسشنامه  یبرا Wحاصل از آزمون کندال  جینتا(: 6) جدول

 142 تعداد

 86/0 آزمون آماره

 5/725 یکا آماره

 5 یآزاد درجه

 000/0 یداریمعن سطح
 1401منبع: نگارندگان، 

 

ساحت تقریبی    شهر اهواز با م شهر جنوب غربی        220کلان شور و بزرگترین  سیع ک شهر و کیلومترمربع )چهارمین 

دقیقه عرض   23درجه و  31دقیقه تا  13درجه و  31متر از سطططح دریا، در موقعیت جغرافیایی  18ایران( و با ارتفاع 

شرقی   47درجه و  48دقیقه تا  32درجه و  48شمالی و   ست)ملکی و همکاران؛   دقیقه طول  شده ا ؛ 305:1396واقع 
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  ؛ آروین و همکاران،197:1395 ؛ سططجادیان و همکاران،44:1398؛ بوذرجمهری و همکاران،69:1390نژاد،معروف

167:1396.) 

باشططد، که به عنوان هفتمین  نفر می 1184788برابر با  1395جمعیت این شططهر، طبق سططرشططماری نفوس و مسططکن 

محله بر  124ناحیه و  34منطقۀ شططهری،  8(. این شططهر، دارای 78:1399پور و همکاران، )امانشططهر پرجمعیت ایران 

 . (2)شکل  (6:1396 ریزی شهرداری اهواز،)معاونت برنامه باشدهای انجام یافته میبندیاساس آخرین تقسیم

 

 
 (: نقشۀ منطقۀ مورد مطالعه2شکل )

 600:1399منبع: رهنما و همکاران، 

 های پژوهشیافته 

نمونۀ  142دهد؛ از تعداد شناختی نمونۀ آماری خبرگان نشان میهای جمعیت، ویژگی7مطابق جدول شمارۀ 

درصد کمتر از  71اند؛ که از این تعداد مجموع، درصد مرد بوده 13/71درصد زن و  87/28آماری در این قسمت، 

 97/11اند. به لحاظ مدرک تحصیلی، سال داشته 60درصد بیش از  10سال و  60تا  45درصد مابین  19سال،  44

درصد دارای  1/14ارشد(، درصد مربی )هیات علمی و کارشناسی 11/2درصد مدرک دکتری و عضو هیات علمی، 

درصد دانشجوی  35/25ارشد و درصد کارشناسی 21/35درصد دانشجوی دکتری،  26/11مدرک دکتری، 

درصد معماری،  14/9شهری، ریزیدرصد جغرافیا و برنامه 16/28تحصیلی،  اند. به لحاظ رشتۀارشد بودهکارشناس

درصد علوم اجتماعی،  10درصد اقتصاد،  7/7درصد گردشگری،  2/4درصد فناوری اطلاعات و ارتباطات،  9/4

 .(7)جدول  درصد محیط زیست بوده اند 9/4درصد عمران و  12درصد مدیریت،  12
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 شناختی نمونه آماری پژوهش های جمعیتویژگی(: 7) جدول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

منظور  به 

تحقق شهر هوشمند چگونه های کلیدی وضعیت کلانشهر اهواز در مجموع به لحاظ مولفهپاسخ به این پرسش که 

گانۀ شهر هوشمند در کلانشهر اهواز از های ششگردد، تمام مولفهمشاهده می( 8)همان گونه که در جدول  است؟

مردم   -های شهر هوشمنددر مقام مقایسه مابین مولفه -تر از سطح متوسط قرار دارند. در این بینجایگاهی پائین

باشد. این در حالی است ه و بدترین وضعیت متعلق به حکمروایی هوشمند میهوشمند دارای جایگاه بالاتری بود

باشد، که نشان می 5/2و حتی  3تر از سطح پذیرش متوسط یعنی عدد به مراتب پائین 79/1که میانگین کل با مقدار 

 (.8)جدول  دارد شوندگانپرسشهای شهر هوشمند از دیدگاه از وضعیت نامناسب این شهر به لحاظ مولفه

 

 

 

 

 

 جمع فراوانی درصد فراوانی ابعاد متغیر
 142 87/28 41 زن جنس

 71.13 101 مرد 
 
 سن

  71 101 سال 44کمتر از 
 19 27 سال 60تا  45مابین  142

 10 14 سال 60بیش از 
 
 
 

سطح 
 تحصیلات

 

  97/11 17 )هیات علمی( دکتری
 
 
142 

)هیات علمی،  مربی
 ارشد(کارشناسی

3 11/2 

 1/14 20 دکتری
 26/11 16 دانشجوی دکتری

 21/35 50 ارشدکارشناسی
 35/25 36 دانشجوی کارشناسی ارشد

 
 
 

رشته 
 تحصیلی

  16/28 40 جغرافیا و برنامه ریزی شهری
 
 
 
 
142 

 14/9 13 معماری
 9/4 7 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 2/4 6 گردشگری
 7/7 11 اقتصاد

 10 14 علوم اجتماعی
 12 17 مدیریت
 12 17 عمران

 9/4 7 محیط زیست
 2/4 6 مهندسی صنایع
 8/2 4 مدیریت صنعتی
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 های کلیدی شهر هوشمند در کلانشهر اهواز وضعیت مولفه(: 8)جدول 
 گیری از میانگین نمراتاز دیدگاه خبرگان با بهره

 

  

 

 

 

 

 

های کلیدی  شهر هوشمند با توجه در این راستا، جهت آزمون این مسئله و در واقع تائید وضعیت نامناسب مولفه

گیری از این آزمون نمونه ای استفاده گردید. برای بهرهتک tبه وضعیت کنونی کلانشهر اهواز از آزمون 

 ها ضروری است.ها اهمیت داشته، لذا ابتدا سنجش نرمال بودن دادهدادهپارامتریک، نرمال بودن 

 -اسمیرنف و نیز شاپیرو -داری در آزمون کولموگروفگردد، سطح معنیمشاهده می 9جدول  همان گونه که در

آزمون های پارامتریک چون توان از آزمونها دارای توزیع نرمال بوده و میبوده، لذا داده 05/0ویلک بیش از 

 ای استفاده نمود.تک نمونهتی
 های خبرگان در ارتباط با شهر هوشمندآزمون نرمالیته پاسخ(: 9)جدول 

 ویلک -شاپیرو اسمیرنف -کولموگروف 
درجه  آماره

 آزادی
سطح معنی 

 داری
سطح معنی  درجه آزادی آماره

 داری
 052/0 141 189/0 057/0 141 176/0 شهر هوشمند

 

گردد، میانگین داده ها، به صورت مشاهده می 10ای جدول تک نمونهدر نتایج آزمون تیگونه که همان

و اعداد منفی حد  tکمتر از مقدار میانگین متوسط مورد انتظار است؛ همچنین عدد منفی ، (P<0.5)داری معنی

محاسبه  tمده از آزمون کمتر از به دست آ tدهد که منفی نشان می tنمایند. پائین و بالا نیز این موضوع را تائید می

باشد. این به مفهوم کوچکتر بودن باشد. از آنجا که حد پائین و حد بالا برای این متغیر منفی میشده از جدول می

باشد که از دیدگاه خبرگان، شرایط میانگین متغیر از متوسط مورد انتظار است؛ و همۀ این موارد، بدان معنی می

 به لحاظ  شهر هوشمند، مناسب نیست. کنونی کلانشهر اهواز

 

 

 

 

 

 میانگین مولفۀ شهر هوشمند
 62/1 اقتصاد هوشمند
 85/1 تحرک هوشمند
 67/1 محیط هوشمند

 54/1 حکمروایی هوشمند
 96/1 زندگی هوشمند

 12/2 هوشمندمردم 
 79/1 میانگین کل
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 ای وضعیت  شهر هوشمند در کلانشهر اهوازتست تک نمونه tآزمون (: 10)جدول 
 3متوسط مورد انتظار=

تفاوت  میانگین 
 میانگین

t  سطح معناداری
sig 

 درصد 95فاصله اطمینان 

 بالاحد  حد پائین
 -899/0 -517/1 000/0 - 09/8 -20/1 79/1 شهر هوشمند

 

های کلیدی تحقق شهر وضعیت مولفهاین پرسش که  های شهر هوشمند، برای ارزیابیبا توجه نرمال بودن مولفه

نمونه ای تکاز آزمون پارامتریک تی هوشمند در شرایط کنونی کلانشهر اهواز، نسبت به یکدیگر چگونه است؟

 (.11استفاده گردید)جدول 
 های شهر هوشمند در کلانشهر اهوازنمونه ای وضعیت مولفهتکتست tآزمون (: 11)جدول 

 3متوسط مورد انتظار=

تفاوت  میانگین 
 میانگین

t  سطح معناداری
sig 

 درصد 95فاصله اطمینان 

 بالاحد  حد پائین
 - 027/1 -723/1 000/0 - 173/8 - 375/1 625/1 اقتصاد هوشمند
 - 725/0 - 525/1 000/0 - 820/5 - 125/1 875/1 تحرک هوشمند
 - 967/0 - 700/1 000/0 - 524/7 - 333/1 667/1 محیط هوشمند

 - 107/1 - 810/1 000/0 - 577/8 - 458/1 542/1 حکمروایی هوشمند
 - 639/0 - 445/1 000/0 - 346/5 - 041/1 958/1 زندگی هوشمند
 - 456/0 - 294/1 000/0 - 322/4 -875/0 125/2 مردم هوشمند

 

داری ها، به صورت معنیگردد، میانگین دادهمشاهده می 11تک نمونه ای جدول تیگونه که در نتایج آزمونهمان

و اعداد منفی  t، کمتر از مقدار میانگین متوسط مورد انتظار است؛ همچنین عدد منفی (P<0.5)ها در همۀ مولفه

 tبه دست آمده از آزمون کمتر از  tدهد که منفی نشان می tنمایند. حد پائین و بالا نیز این موضوع را تائید می

باشد. این به مفهوم کوچکتر باشد. از آنجا که حد پائین و حد بالا برای این متغیر منفی میمحاسبه شده از جدول می

دیدگاه خبرگان، شرایط باشد که از معنی میبودن میانگین متغیر از متوسط مورد انتظار است؛ و همۀ این موارد، بدان

 های شهر هوشمند، مناسب نیست.کنونی کلانشهر اهواز به لحاظ  همۀ مولفه

دهد که از دیدگاه نشان می 12بندی فریدمن جدول ها، نتایج حاصل از آزمون رتبهبندی مولفههمچنین برای رتبه

برخوردار بوده و سپس به ترتیبی زندگی تری ها از وضعیت مناسبخبرگان، مردم هوشمند به نسبت سایر مولفه

 هوشمند، تحرک هوشمند، حکمروایی هوشمند، محیط هوشمند و در انتها اقتصاد هوشمند قرار دارند.
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 های  شهر هوشمند در کلانشهر اهوازبندی بندی مولفهرتبه(: 12)جدول 
 بندی فریدمن گیری از آزمون رتبهبا بهره 

 

 

 

 

 

 

الذکر معنادار خواهد بندی فوقبوده لذا رتبه 05/0تر از کوچک sigدهد که سطح معناداری ، نشان می13جدول 

 نمود. توان به آن اعتماددرصد می 95لذا تا سطح بود؛ و 
 

 های شهر هوشمند بندی فریدمن مولفهآزمون رتبه(: 13)جدول 

 

 

 

 

 بحث و نتیجه گیری

کلانشهر اهواز به لحاظ تناسب با شهری ها مشاهده گردید؛ در مجموع وضعیت گونه که در بخش یافتههمان

گانۀ مردم هوشمند، زندگی هوشمند، تحرک های ششهوشمند، مناسب نیست؛ و در این زمینه، تمام مولفه

هوشمند، حکمروایی هوشمند، محیط هوشمند و اقتصاد هوشمند نیز دارای وضعیت نامناسبی هستند. این نتایج موید 

باشد. البته در این رساله، علاوه بر استفاده از نظر خبرگان، از نظر کارشناسان  ( می1400نتایج رسالۀ سجادیان )

شاغل در ادارات دولتی اهواز مرتبط با هوشمندسازی این کلانشهر استفاده گردیده است؛ که مبتنی بر آن، وضعیت 

اضر با نتایج رسالۀ مولفۀ مردم هوشمند نامناسب تشخیص داده نشده است. لذا از این دیدگاه، نتایج پژوهش ح

 ( دارای زاویه است.1400سجادیان )

گردد که (، مشاهده می8گانه )جدول شمارۀ های ششهمچنین با توجه به موقعیت میانگین کل، نسبت به مولفه

سه مولفۀ مردم هوشمند، زندگی هوشمند و تحرک هوشمند در وضعیت بهتر نسبت به این میانگین قرار دارد؛ و سه 

تر نسبت به میانگین کل ر شامل محیط هوشمند، اقتصاد هوشمند و حکمروایی هوشمند در وضعیت پائینمولفۀ دیگ

های محیط تر این سه مولفه، توجه به مولفهاند. این بدان معنی است؛ که با توجه به وضعیت نامناسبواقع شده

اهواز از اولویت بیشتری برخوردار  هوشمند، اقتصاد هوشمند و حکمروایی هوشمند، در راستای تحقق شهر هوشمند

توان مدعی شد که کلانشهر اهواز نتوانسته میاست. لذا با توجه وضعیت دو مولفۀ محیط هوشمند و اقتصاد هوشمند، 

های فناوری اطلاعات و ارتباطات در ارتقای کیفیت نامناسب محیطی کلانشهر اهواز استفادۀ بهینه است از قابلیت

در این کلانشهر به عاملی در راستای کاهش کیفیت محیطی عمل نموده است. شاهد آن که در نماید؛ و تکنولوژی 

 رتبه میانگین رتبه مولفه شهر هوشمند
 10/4 1 مردم هوشمند

 90/3 2 زندگی هوشمند
 69/3 3 تحرک هوشمند

 13/3 4 حکمروایی هوشمند
 10/3 5 محیط هوشمند
 08/3 6 اقتصاد هوشمند

 142 تعداد
 912/14 آمارۀ کای اسکوئر

 5 درجۀ آزادی
 011/0 داریسطح معنی
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های جداگانۀ محیط زیست انسانی؛ ( به صورت مبسوط در سرفصل1391گزارش آمایش سرزمین استان خوزستان )

وامع شهری، های جهای صنعتی: سطح تکنولوژی، شامل فاضلابهای ناشی از جوامع شهری و فعالیتو آلودگی

های صنعتی، پسماند، آلودگی هوا پرداخته شده؛ و بر کیفیت نامناسب بیش از پیش محیط کلانشهر اهواز فاضلاب

به علت عدم استفادۀ مناسب از تکنولوژی در ارتقای کیفیت محیطی این کلانشهر تاکید دارد. همچنین یافتۀ این 

(،  1401(، سجادیان و همکاران )1400(، سجادیان )1400ران )بخش از رساله، موید نتایج تحقیقات فیروزی و همکا

 ( است. 1393( و مددی نیا و همکاران )1396(، حسینی و همکاران )1396ساسانپور و همکاران )

نژاد در این میان، با توجه به نقش حکمروایی هوشمند در راهبری تحقق شهر هوشمند مبتنی بر نتایج تحقیقات امین

(، شایستۀ توجۀ جدی و خاص 1398( و حسینی و همکاران )1401نورآباد و همکاران )(، غلامی1399)و همکاران 

(، فیروزی و 1401های تحقیقات سجادیان و همکاران )باشد. همچنین، نتایج این بخش از پژوهش نیز موید یافتهمی

 ( است.  1395گر و همکاران )( و کوزه1400(، سجادیان )1400همکاران )

چنین فضایی، مولفۀ مردم هوشمند، نقشی راهبردی به ویژه در ارتباط با آخرین نسل شهرهای هوشمند، یعنی  در

باشد. به ویژه آن که بعد مشارکت مردم و در این چارچوب ( می3نسل سوم شهرهای هوشمند )جدول شمارۀ

مند دارند. حال با توجه به وضعیت مشارکت اجتماعی منطبق بر نتایج تحقیق، بیشترین تاثیر را بر حکمروایی هوش

ها، این مولفه، پتانسل بالایی از کمک به سیر گذار به شهر هوشمند بالنسبه مناسب این مولفه البته نسبت به سایر مولفه

(، سجادیان و 1400ها دارد. این استنتاج موید نتایج تحقیقات فیروزی و همکاران )اهواز را، بیشتر از سایر مولفه

 باشد.( می1399(، ملکی و همکاران )1401(، سجادیان )1400)همکاران 

(، از دیدگاه شهروندان اهوازی، تحرک هوشمند 1399در ارتباط با مولفۀ تحرک هوشمند نیز، رهنما و همکاران )

دیدگاه ای است که از گانۀ تحقق شهر هوشمند در اهواز را دارد. لذا مولفههای ششبیشترین اهمیت را در بین مولفه

شهروندان دارای اهمیت است، که نشان از وضعیت نامناسب این مولفه در کلانشهر اهواز است؛ و لازم است، در 

های راستای مشارکت مردم در هوشمندسازی کلانشهر اهواز مورد توجۀ جدی قرار گیرد. این استنتاج، موید یافته

 ( است.1387منجزی )( و طباطبایی و داودی 1398تحقیقات گودرزی و همکاران )

همچنین زندگی هوشمند در کلانشهر اهواز در وضعیت وضعیت نامناسبی قرار دارد؛ که بسیار متاثر از محیط 

(، سجادیان 1400های فیروزی و همکاران )های تحقیق موید پژوهشنامناسب این کلانشهر است. این بخش از یافته

 باشد.(  می1396دیان و همکاران )(، سجا1396(، محمدی ده چشمه و همکاران )1400)

 به شرح ذیل است: راهکارهای پیشنهادیبر اساس نتایج پژوهش 

گردد، وضعیت سه مولفۀ محیط هوشمند، اقتصاد هوشمند و حکمروایی در اولویت قرار گیرد. در ( پیشنهاد می1

به دو مولفۀ دیگر در اولویت این بین با توجه به نقش راهبردی و راهبری حکمروایی هوشمند، این مولفه نسبت 

 خواهد بود. 

های شهر هوشمند در شرایط کنونی ( همان گونه که مشاهده گردید، وضعیت مولفۀ مردم نسبت به سایر مولفه2

( مشاهده گردید؛ که نسل سوم و 3تر است. همچنین در بخش مبانی نظری )جدول شمارۀ کلانشهر اهواز مناسب
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نماید که در گذار بر محوریت شهر هوشمند است. بنابراین پژوهش حاضر پیشنهاد میمتاخر شهرهای هوشمند مبتنی 

به سوی شهر هوشمند اهواز از این قابلیت استفادۀ بهینه گردد؛ و دستیابی به نسل سوم شهرهای هوشمند هدف 

ی بر نسل سوم شهرهای گردد: در دستیابی به شهر هوشمند اهواز )مبتنراهبردی قرار گیرد. در این راستا پیشنهاد می

گردد، بر سرمایۀ اجتماعی و هوش جمعی تاکیدی راهبردی گردد. همچنین، در دستیابی به هوشمند( پیشنهاد می

گردد، از تلفیق فرآیندهای از بالا به پائین و شهر هوشمند اهواز )مبتنی بر نسل سوم شهرهای هوشمند( پیشنهاد می

هایی به منظور های آن با تعریف پروژهمزمان که بر فناوری و استفاده از قابلیتگردد. یعنی ه استفادهپائین به بالا 

گردد؛ از آن سو، از مشارکت شهروندان؛ و برپایی یک نوع وری تاکید میمدیریت کارآمدتر و افزایش بهره

 نمود.های اجتماعی استفاده های دیجیتالی شهروندان و استفاده از رسانهدموکراسی دیجیتالی، آموزش

گردد از تکنولوژی فناوری اطلاعات و ارتباطات در ارتقای کیفیت محیطی، اقتصاد و تحرک؛ و ( پیشنهاد می3

در نتیجه، ارتقای کیفیت زندگی در کلانشهر اهواز بیش از پیش استفاده گردد. زیرا با درک اثرات مثبت گذار به 

 افزایش خواهد یافت.پذیری و پذیرش شهروندان نیز شهری هوشمند، سطح مشارکت

 

 منابع 
رویی و شناسایی سنجش الگوی پراکنده ،(1395شهرکی، سعید )آروین، محمود، پوراحمد، احمد و زنگنه (1

، 5دوره  فصلنامه مطالعات محیطی هفت حصار، ،های عمل توسعه درونی شهر )نمونه موردی: شهر اهواز(حوزه

 .45-62، صص17شماره 

افزا های بایر به منظور توسعه میانارزیابی زمین، (1396شهرکی، سعید )مد و زنگنهآروین، محمود، پوراحمد، اح (2

مجلۀ آمایش جغرافیایی ، نمونه موردی: کلانشهر اهواز Arc GISگیری تلفیقی و های تصمیمبا استفاده از تکنیک

 .163-182، صص26، شماره 7دوره  ،فضا

های رشد هوشمند شهری )مطالعۀ موردی: شهر الزامات و بایسته(، تحلیلی بر 1399الوندی، عظیم؛ شمس، مجید ) (3

 .111-132 ، صص51شماره  نامه آمایش محیط،تویسرکان(، فصل

(، تحلیل بسترها و موانع تحقق 1399گیلانده، عطا؛ یزدانی، محمدحسن؛ محمدی، علیرضا )نژاد، کاوه؛ غفاریمینا (4

 های انسانی،ریزی سکونتگاهصلنامه علمی مطالعات برنامهحکمروایی هوشمند )مطالعه موردی: شهر سنندج(، ف

 .841-856 ، صص31، شماره 15دوره 

(، بررسی وضعیت کنونی تحول هوشمند در 1399خانیان، زینب؛ پناهی، حسین؛ اصغرپور، حسین )برادران (5

 .85-112، صص2، شماره 5دوره  شهر تبریز، فصلنامه اقتصاد شهری،کلان

های اثرگذار بر مشارکت تحلیل مولفه ،(1398کهنوجی، سید رضا و حسینی،نبی اله )حسینیبوذرجمهری، خدیجه،  (6

دوره  مجله آمایش جغرافیایی فضا،، گانۀ کلانشهر اهوازشهروندان در ادارۀ امور شهرها نمونه موردی: مناطق هشت

 .37-52 ، صص34، شماره 9

های (، مفهوم و ویژگی1397پارسا شاه آبادی، شهرام ) پوراحمد، احمد؛ زیاری، کرامت اله؛ حاتمی نژاد، حسین؛ (7

 .5-26 ، صص58، شماره 15دوره  شهر هوشمند، فصلنامه باغ نظر،



 واکاوی شهر هوشمند آینده اهواز از منظر کلان مولفه های شکل گیری

32 

 

 

(، تبیین الگوی مدیریت هوشمند شهری، راهکاری 1398نیا، سعید )نیت، ایلیا؛ حیدریاحمد؛ لعلیحسینی، سید (8

 .743-762، صص4، شماره 7دوره  ریزی شهری،نامههای جغرافیای برنوین برای بهبود حکمرانی شهری، پژوهش

محیطی شهر اهواز (، ارزیابی پایداری زیست1396الهدی )بخش، بنتسمیه؛ نادرخانی، زلیخا؛ یزدانحسینی، سیده (9

دوره  (، فصلنامه محیط زیست طبیعی، مجله منابع طبیعی ایران،FPPSIبا تاکید بر آلودگی هوا )با استفاده از روش 

  .309-317، صص2شماره ، 70

(، بررسی نقش رشد هوشمند در توسعۀ پایدار 1397دیوسالار، اسدالله؛ علی اکبری، اسماعیل؛ بخشی، امیر ) (10

 .181-200، صص29، شماره 8دوره  شهرهای ساحلی؛ مورد مطالعه: شهر بابلسر، مجله آمایش جغرافیایی فضا،

های (، تحلیل فضایی شاخص1400هرا؛ فیروزی راد، سیما )ذاکریان، ملیحه؛ سپاهیان، عبدالسلام؛ سرابندی، ز (11

 .69-83 ، صص1، شماره 2دوره  پژوهی شهری،هوشمند شهری )مطالعۀ موردی: شهر زاهدان(، فصلنامه آینده

رویی شهری با استفاده از ارزیابی پراکنده ،(1397ابوالفضلی، غزاله، شفقی، سیروس و رهنما، محمدرحیم )ربانی (12

 .91-107 ، صص2، شماره 33دوره  ،فصلنامه تحقیقات جغرافیایی ،ریزی فضایی در مشهدنامههای برمدل

های شهر سنجش و ارزیابی شاخص ،(1399رهنما، محمدرحیم، حسینی، سیدمصطفی و محمدی حمیدی، سمیه ) (13

 .589-611 ، صص2، شماره 52دوره  ،فصلنامه جغرافیای انسانی، هوشمند در کلانشهر اهواز

(، مطالعات آمایش استان خوزستان، گزارش منابع طبیعی، بررسی 1391برنامه و بودجه استان خوزستان ) سازمان (14

های زیست محیطی استان، گزارش پشتیبان )جلد نهم(، انتشارات مرکز مطالعات و تحقیقات شهرسازی و معماری 

 ایران.

پذیری در مناطق کلانشهر اهواز، فصلنامه زیست (، تحلیل قابلیت1396ساسانپور، فرزانه؛ موحد، علی؛ لطیفی، امید ) (15

    .141-161 ، صص14، شماره 4دوره  مطالعات ساختار و کارکرد شهری،

گرایی شهری (، تبیین الگویی برندآفرین از تکنوشهر هوشمند رودکناری در راستای انسان1400سجادیان، مهیار ) (16

ریزی راهنمایی محمدعلی  فیروزی، گروه جغرافیا و برنامه)مطالعۀ موردی: کلانشهر اهواز(، رساله دکتری، به 

 شهری، دانشکده ادبیات و علوم انسانی، دانشگاه شهید چمران اهواز.

(، شناسایی راهکارهای سیاستی پیشران گذار به شهر 1401سجادیان، مهیار؛ فیروزی، محمدعلی؛ پوراحمد، احمد ) (17

-23 ، صص43شماره  امه مطالعات راهبردی سیاستگذاری عمومی،هوشمند )مورد مطالعه: کلان شهر اهواز(، فصلن

1. 

تحلیلی بر رشد سریع شهرنشینی و  ،(1395باغ، صفیه و شجاعیان، علی )سجادیان، ناهید، نعمتی، مرتضی، دامن (18

 .187-214، صص18، شماره 6دوره  ای،فصلنامه آمایش شهری و منطقه ، کیفیت زندگی در کلانشهر اهواز

های سنجی استفاده از سیستم(، تجزیه و تحلیل امکان1387سید عباس؛ داودی منجزی، امیر اردلان )طباطبایی،  (19

دوره  های ترافیکی: مطالعه موردی شهر اهواز، فصلنامه راهور،شهرها به هدف کاهش بحرانحمل و نقل در کلان

 .117-126 ، صص3، شماره 5

ات آن، سازمان فناوری اطلاعات و فناوری شهرداری تهران و (، کارگاه شهر هوشمند و الزام1395طریحی، علی ) (20
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Abstract 

Today, moving towards smart cities is not only a reality, but a necessity in order to 
solve the current problems of urbanization, including in the city of Ahvaz, which is 
full of problems. Therefore, the purpose of this research is to analyze the realization 
of the smart city from the perspective of the macro components of such cities. This 
article is considered among applied-developmental researches. It is question-
oriented and it has been done in a document-library and survey form; in an 
exploratory way using the exploratory factor analysis method, Kolmogorov-Smirnov, 
Shapiro-Wilk tests; And a sample t-tech test and Friedman's rating test have been 
done in response to the research questions. In order to collect descriptive data, 
library and documentary studies were used, and survey method and questionnaire 
tool were used to collect analytical data. The statistical community of the research 
included academic experts. The sampling method was a two-stage cluster. ; Finally, 
142 samples were selected. The final content validity of the questionnaire was 
confirmed by the opinion of the professors, after some corrections, and the 
Cronbach's alpha coefficient of 0.878 for the entire questionnaire showed the 
desirability and acceptability of the reliability of the questionnaire. For the 
quantitative content validity of the questionnaires, 10 experts, familiar with Ahvaz 
metropolis, and the relative coefficient of content validity (CVR) method were used. 
Kendall's W test (Kendall's correlation coefficient) was used to measure the 
credibility of the questionnaires and how reliable it is. Based on the findings of the 
research, the situation of the metropolis of Ahvaz is not suitable in terms of the macro 
components of the formation of smart cities in the current situation. 
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