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Abstract 

Introduction: Today, the most important issue of all organizations is the job 

performance of their human resources. The purpose of the current research was 

to explain the relationship between organizational jealousy and organizational 

anti-citizenship behavior with the job performance of school principals in 

Chardavol city. 

research methodology: The research method of the current study is a 

correlational description and applied in terms of purpose. The statistical 

population included 175 school principals of Chardavol city. And finally, 124 

people were studied and investigated as the final sample. Pearson's correlation 

coefficient and simple and multiple regression were used to analyze the data 

with the help of SPSS and AMOS software. 
Findings: The findings indicated that there is an inverse and significant 

relationship between the two variables of organizational jealousy and job 

performance, as well as organizational anti-citizenship behavior and job 

performance. Also, there is a direct relationship between organizational 

jealousy and organizational anti-citizenship behavior. 

Conclusion: Since organizational jealousy itself can be the source of 

organizational anti-citizenship behaviors, focusing on organizational jealousy 

will definitely be more fruitful and measures should be taken in organizations 

to replace jealousy with competition and cooperation. 
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 ،یحسادت سازمان های کلیدی:واژه

 یعملکرد شغل ،یسازمان یرفتارضدشهروند

 
 

عملکرد شغلی  نیروی  انسانی آنها می  سازمانها ی همه یه امروزه مهم ترین مسأل: مقدمه و هدف

  یبا عملکرد شغلسازمانی  یو رفتار ضدشهروند یحسادت سازمانتبیین رابطه . هدف از تحقیق حاضر باشد
 بود.مدارس شهرستان چرداول   رانیمد

و از نظر هدف  یاز نوع همبستگ یفیروش پژوهش مطالعه حاضر، توص :پژوهش یروش شناس

 124 تیمدارس شهرستان چرداول بود. و درنها رانینفر از مد 175شامل  یباشد. جامعه آمار یم یکاربرد
 بیها از ضرداده لیتحلبرای تجزیه و قرار گرفت. یمورد پژوهش و بررس یینفر بعنوان نمونه نها

استفاده   AMOSو   SPSS یافزارهاساده و چندگانه  به کمک نرم ونیو رگرس رسونیپ یهمبستگ
 شد.

یافته ها حاکی از این بود که بین دو متغیر حسادت سازمانی با عملکرد شغلی و همچنین رفتار  :هایافته

سازمانی با عملکرد شغلی رابطه ی معکوس و معنادار وجود دارد. همچنین بین حسادت  ضدشهروندی
 سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی رابطه ی مستقیم وجود دارد.

توجه به یافته های پزوهش، باید تدابیری در سازمان ها اندیشیده شود که  با گیری:نتیجهبحث و  

تواند  یخود م یاز آنجا که حسادت سازمانداقل ممکن رسیده و حسادت و رفتارهای ضدشهروندی به ح
 یحسادت سازمانانجام تمهیداتی در سازمان ها جهت کاهش  ،شود یسازمان یضدشهروند یمنشأ رفتارها

 دهد. یو همکار همیاری به خود را یبخش تر خواهد بود و حسادت جا جهیقطعا نت

 

 فصلنامه آموزش و پرورش متعالی 
 

1403 اییزپ، 15، پیاپی سهدوره چهارم، شماره   
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 31 44-92، صص 1403 پاییز، سهدوره چهارم، شماره  فصلنامه آموزش و پرورش متعالی،

 مهدمق

مورد  یآن سازمان است. عملکرد به عنوان ارزش کل یانسان یروین یعملکرد شغل ،یمسأله هر سازمان نیتر یو اساس نیامروزه مهم تر   

 شک یدهد. ب یدوره مشخص از زمان انجام م کیفرد در طول  کیشده است که  فیتعر یرفتار یمجزا یانتظار سازمان از بخش ها

منابع  تیریمد هستند. لیسازمانها دخ شرفتیتک کارکنان در روند توسعه و پ ارکان سازمانهاست و تک نیاز مهمتر یکی یمنابع انسان

توانمند و حصول  کنانرکا سازمان با زیتجه یبرا رانیمد تیمتنوع است و بر مسئول یتهایاز فعال یا گستره فیتوص یبرا یاصطلاح یانسان

ی برخوردار م تمندیو رضا پرتلاشو زهیباانگ یانسان یرویاز ن یآنها دلالت دارد. سازمانها زمان یاستعدادها یریکارگ به تیاز مطلوب نانیاطم

و  رندیکارگ به یجهت اهداف سازمان دری درست خود را در سازمان به یتهایو قابل ییرا فراهم کنند تا کارکنان بتوانند توانا یطیکه شرا شوند

در  یآموزشی ها نظام تیریو مد یزیر که درصحنه برنامه یو تحولات رییبا توجه به تغ .( Zumrah,2015) بدانند تیشغل خود را بااهم

 تیفیبهبود ک ،یمنابع انسانبا توجه به اهمیت بالای بر همه آشکارشده است،  یو ارزش منابع انسان گاهیسراسر جهان به وجود آمده، جا

 رشد ریاست که در دو دهه اخ یا دهیسازمان، پدهر  ییو دارا هیسرما نیتر و مهم نیتر عنوان بزرگ کارکنان سازمان به یور بهره یارتقاو

 هرچه پژوهشگران را به پژوهش ،یعملکرد شغل تیآن است. اهم یعملکرد شغل یمسئله در هر سازمان نیتری اتیداشته است و ح شتابان

 نیمهمتر ،یآموزش یتهایفعال تیریمد تیفیهستند که ک دهیعق نیصاحبنظران آموزش و پرورش عموماً بر اداشته است. و  درباره آن شتریب

نظام  تیفیابزار سنجش مستمر ک ،یعملکرد یشاخصها انیم نیاست. در ا یآموزش یبرنامه ها یکل یو اثربخش تیفیشاخص سطح ک

کارآمد و اتخاذ  رانیجذب مد یو کمبودها و برا هاییبهتر خلأ و نارسا رکو د ییتوانند در شناسا یآن خواهد بود و م تیریو مد یآموزش

عملکرد  یکه نشان دهنده چگونگ یسازه چندبعد کیرا به عنوان  یعملکرد شغل .شوندهتر در سطح کشور مؤثر واقع ب یریگ میتصم

 یاستفاده از وقت و انرژ نیو همچن استفاده از منابع موجود خود یها حل مسئله آنها و روش ریابتکار عمل و تداب زانیکارکنان در شغل، م

شامل دانش،  یو عملکرد یرفتار یاز الگوها یا مجموعه یعملکرد شغل ،ی. به عبارتدنکن یم فیباشد، تعر یم یشغل فیدر انجام وظا

ها نشان  پژوهش. (Mimarbashi  aval et al, 2012) است یشغل طیدر مح یادراک یهاییوجدان و توانا ت،یریمد یستگیمهارتها، شا

به  لیاسترس و تما گرید یبه کار وعملکرد بالاتر و از سو یتعهد، دلبستگ ،یسو منجر به خشنود کیاز  یدهد که جو مثبت سازمان یم

از آن  یپژوهش ها حاک گری(. دShafii Nia ,2015کنند.) یکار م شتریجو ب نیافراد در ا نی. همچنشود یکمتر م بتیترک شغل و غ

که  ییدارند، از آنها دیتأک ها تیموفق وپاداش دادن بهی شیآزاداند ،یمساع کیارتباطات باز، تشر ،یتیکه برج و حما ییها است که سازمان

موفق  یری(. مدGuderzi & Gominian, 2002 است.) شتریدارند، عملکردشان ب جانیمحدود، خشک، سرد و فاقد شور و ه یجو

بهبود عملکرد  یدر راستا یریبه موقع فرصت ها و جهت گ صیعملکرد معلمان توجه داشته و در تشخ یو ارتقا طیمح راتییاست که به تغ

 ینقش قیدق یاست که به صورت یسازمان یعملکرد کارکنان و اعضا یابیعمده ارز یاز هدف ها یکی ،یمعلمان گام بردارد. و از طرف یشغل

  .سازد یحقوق داده شود، مشخص م ایپاداش  یاساس آن و رب دیکند و با یم فایرا که افراد در سازمان ا

احساس  کیحسادت  .داشت غلی کارکنان سازمان می تواند مؤثر باشد می توان به حسادت سازمانی اشاره از عواملی که بر عملکرد ش    

نه،و  ایاست؛ خواه به خودش برسد  گریاز دست رفتن نعمت شخص د یتلاش برا ایحسادت، آرزو  یاست. ومحور اصل ریو فراگ ندیناخوشا

 نیدارد که بر ا شهیر یاجتماع سهیمقا هیحسادت در نظر .(Mimarbashi  aval et al, 2012)ریخ ایباشد  یگریخواه به صلاح د

 جهیتواند به دو نت یم سهیمقا نیکنند. ا یم یابیرا ارز شانیهاییخود با افراد مشابه ، توانا سهیمقا قیکند که کارکنان از طر یم دیفرض تاک

آن  جهیشود و اگر نامطلوب باشد ، نت یت منجر میمطلوب باشد به کسب هو گرانیفرد با د جهینت سهیکاملا متفاوت منجر شود، اگر مقا

صورت  (Jalilian, Marzieh, 2022 )که توسط ی(. در پژوهشZlatan Krizan &Johar , 2012خواهد بود) تیهو بیتخر

 یعملکرد شغل یحسادت سازمان شیبا افزا یعنیوجود دارد  یرابطه معنادار یو عملکرد شغل یحسادت سازمان نینشان دادکه ب جیگرفت، نتا

با عنوان  یپژوهش (، (Sadaqatian, Bagheri Majd and Masoudnia, 2022. ردیگ یقرار م یتر نییکارکنان در سطح پا

پژوهش  جیانجام دادند. نتا« شهرستان زابل  ییمعلمان ابتدا یبا حسادت سازمان رویو مبادله رهبر و پ یاسترس شغل نیروابط ب یبررس»

 یبر رو یحسادت سازمان یواسطه ا ریتأث نیدار است و همچن یو معن یمنف یحسادت سازمان یبر رو یاسترس شغل رینشان داد که تأث
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 ، و با(Burcu Aydin kucuk, Secil Tastan،2019)که توسط  یداراست. در پژوهش یو معن یرومنفیمبادله رهبر و پ

حسادت  در  ساساحکه پژوهش نشان داد  یها افتهیشد، انجام«دیکار ضد تول یفرد یامدهایحسادت محل کار بر پ ریتاث یبررس»عنوان

 ,Abdullahi Gadello, Reza and Kashif, 2018)دارد.  یقابل توجه ریآنها تاث یو عملکرد متن رمولدیغ یکار یمورد رفتارها

Seyed Mohammad) ،جنوب  یبدن تیمعلمان ترب یسازمان ینیبا بدب یسازمان یو قلدر یرابطه حسادت سازمان» با عنوان  یپژوهش

بر  یحسادت سازمان ریمتغ میها نشان داد که اثر مستق افتهی جیانجام دادند. نتا«  یشغل یسکون زدک یانجیبا نقش م یغرب جانیاستان آذربا

 یقلدر ریمتغ ؛یشغل یبر سکون زدگ یسازمان یقلدر ریمتغ ،یسازمان ینیبدب ریبر متغ یحسادت سازمان ریمتغ ،یشغل یسکون زدگ ریمتغ

 معنادار و مثبت است.  ،یسازمان ینیبر بدب یشغل یسکون زدگ ریو متغ یسازمان ینیبر بدب یسازمان

در سازمان و در  یاشاره کرد که خود موجبات مضرات یضد شهروند یتوان به رفتارها یدر عملکرد کارکنان سازمان م لیاز عوامل دخ     

هستند که برخلاف  یفیخف یهایکج رفتار شامل ،یسازمان یرفتار ضد شهروند .(Muqtadaei, 2017در جامعه خواهد بود) تینها

 یرفتارها، ب نیباشند.مشخصه ا ینامعلوم و مبهم درصدد ضربه زدن به طرف مقابل م تیبراحترام متقابل و به ن یمبن یسازمان یهنجارها

-Mortazavi et al, 2013, p68لطمه زدن وجود دارد)  یتلاش برا یتلاشها نوع نیا شتریاست و در ب گرانیو عدم توجه به د یادب

77). (Brahui, Saeedullah and Nasti Zaei, Nasser,2019)یبا کار در بروز رفتارها یگانگیب ریتأث»با عنوان  ، پژوهشی 

با کار هم بطور  یگانگیها نشان داد ب افتهیانجام دادند. « مدارس زاهدان  نیدر ب یشغل یفرسودگ یبا واسطه گر یسازمان یشهروندضد 

همچنین اثر مثبت و معنادار دارد. یسازمان یضدشهروند یدر بروز رفتارها یشغل یفرسودگ یو با واسطه گر میرمستقیو هم بطور غ میمستق

انجام «  یضد شهروند یو رفتارها رابطه حسادت»، با عنوان Cohen-Charash Y, Larson EC) (2017که توسط  یدر پژوهش

مطالعات انجام شده در  شتریتر خواهد بود . ب یقو یضدشهروند یرابطه حسادت و رفتارها یعدالت یب طیها نشان داد در شرا افتهیگرفت ، 

شده و کمتر به عوامل بازدارنده  همختلف پرداخت یحوزه ها رانیکارکنان و مد یدهنده  عملکرد شغل شیبرنده و افزا شیحوزه عوامل پ

 یخلأ وجودبه دنبال یافتن پژوهش  نیا پژوهشگر با انجام نیمسئله پرداخته شده است. بنابرا کیبه عنوان  رانیمد یدر حوزه شغل یسازمان

 یشهروندو رفتار ضد یحسادت سازمان یرهایمتناسب با متغ یعملکرد شغل یازدارندگب یو حت یهمبستگ زانیو در واقع مبوده مسئله 

و  یحسادت سازمان نیب ایکه آ ندیسوال است تا بب نیبه ا ییدر صدد پاسخگو این پژوهش. بنابر آنچه که گفته شد مشخص نمایدرا  یسازمان

 مدارس شهرستان چرداول رابطه وجود دارد؟ نیو معاون رانیمد یبا عملکرد شغل یرفتار ضدشهروند

 یعوامل کاهنده  قیدق ییامر جز با شناسا نیباشد. ا یکارکنان آن ها م یعملکرد کار شیسازمانها، افزا یاصل یامروزه از دغدغه ها   

دهنده  شیوامل افزاگفت که نقاط قوت و ع دیبا نی. همچن ستین ریکارکنان و برطرف کردن و کاهش آن ها امکان پذ یعملکرد کار

که مثل آموزش و پرورش  یاوصاف اگر سازمان نیا با حال آنها نمود.  تیدر تقو یشناخت و سع یبخوب دیرا در سازمان با یعملکرد کار

 یکه افراد در جامعه انجام م یخواهد بود. هر رفتار دتریکارکنان آن بر افراد و جامعه شد یکار جهینت دهدمی را انجام  تیو ترب میتعل فهیوظ

 یمطالعه سع نیا ن،یبنابرا .ردیگ یصورت م یآموزش یها طیدر مح یریادگی نیاز ا ییبالا یکه مقدار می باشد  یریادگی جهینت ،دهند

مدارس شهرستان چرداول  رانیمد یبر عملکرد شغل را یو رفتار ضدشهروند یحسادت سازمان ریتر تأث قیتر و دق ییبه صورت جز داشته 

 یو رفتار ضدشهروند یحسادت سازمان ریدهد درباره تأث یپژوهش نشان م نیا نهیشیپ یبررس موضوع، نیا ادیز تیکند. با وجود اهم یبررس

قادر مطالعه  نیشود. انجام ا یضرورت انجام مطالعه حاضر آشکار م نیبنابربود، انجام نشده  یمدارس پژوهش رانیمد یبر عملکرد شغل

 رانیمد یعملکرد شغل و یسازمانی ضد شهروند ،رفتاریحسادت سازمان یپژوهش در سه حوزه  ینظر یتر شدن مبان یبه غنخواهد بود 

 یبر عملکرد شغل یسازمانی ضدشهروند یو رفتارها یحسادت سازمان ری، شدت و جهت تأث یچگونگ قیدق میو با ترس مدارس کمک کند

ش یو افزا یسازمان یضد شهروند یو رفتارها یکاهش حسادت سازمان یهرچند کوچک در راستا یعمل یبتوان گام دیمدارس شا رانیمد

ی و رفتار ضد شهروند یحسادت سازمان نیرابطه ب نییمطالعه تب نیا یهدف کل نیمدارس برداشت. بنابرا نیو معاون رانیمد یعملکرد شغل

       . بوده استبر عملکرد مدارس  یسازمان
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 پژوهش یروش شناس

نفر از مدیران  175روش پژوهش مطالعه حاضر، توصیفی از نوع همبستگی و از نظر هدف کاربردی می باشد. جامعه آماری شامل     
از جامعه آماری ) Krejci & Morgan , 1970)نمونه، با استفاده از جدولمدارس شهرستان چرداول بود. به منظور تعیین حجم 

دست که مقدار بهدر نظر گرفته شد بیشتر  10و به جهت جلوگیری از افت نمونه و ... %نفر به عنوان نمونه انتخاب شد  118پژوهش، تعداد 
ورد پژوهش و بررسی قرار گرفت. در مرحله بعد برای انتخاب نمونه عنوان نمونه نهایی مه نفر ب 124و درنهایت  نفر است 130آمده برابر با 

،  مدیرانبه منظور سنجش عملکرد شغلی طبقه ای و با رعایت نسبت جنسیت  انجام گردید.  -های پژوهش، از روش نمونه گیری تصادفی
در بین مدیران  عملکرد شغلی شد.در پژوهش حاضر میزان پایایی پرسشنامه استفاده  ،(Patterson, 1990)شغلی  پرسشنامه عملکرد

 حسادت سازمانیبه منظور سنجش بدست آمد. همچنین  84/0مدارس ابتدایی شهرستان چرداول با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ مقدار 
استفاده قرار گرفت. در پژوهش  مورد (،Valizadeh, A., & Azarbayjani, M,2010) یپرسشنامه حسادت سازمان،  مدیران

بدست  86/0حسادت سازمانی در بین مدیران شهرستان چرداول  با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ مقدار  حاضر میزان پایایی پرسشنامه
نامه رفتار از پرسش ی مدیران مدارس شهرستان چرداولضد شهروند یپژوهش به منظور سنجش رفتارها نیدر اآمد.شایان ذکر است که 

در پژوهش حاضر میزان پایایی  .شده استاستفاده  FOX, S., Spector, P. E., & Miles, D. (2001)) یسازمان یضدشهروند
بدست  92/0برابر با در بین مدیران مدارس شهرستان چرداول با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ  رفتار ضدشهروندی سازمانی پرسشنامه

 و رگرسیون ساده و چندگانه  رسونیپ یهمبستگ بیها از ضرداده لیو تحل رنوفیاسم -موگروفلآزمون کی نرمال بودن داده ها از . برا آمد.
 .استفاده شد  SPSSافزار به کمک نرم

 یافته ها

 ارائه شده است.( 1مدارس شهرستان چرداول در جدول) رانیمد نیآن در ب یو مؤلفه ها یحسادت سازمان نیانگیم عیتوز جینتا
 مدارس شهرستان چرداول رانیمد نیآن در ب یو مؤلفه ها یحسادت سازمان نیانگیم عیتوز جی(: نتا1جدول)

 
 
 
 
 
 

است  31/2مدیران مدارس شهرستان چرداول برابر با حسادت سازمانی در بین دهد که میزان ، نتایج توزیع میانگین نشان میاین جدولدر 
مدیران مدارس شهرستان چرداول در حسادت سازمانی در بین است. به عبارتی، میزان  3ر از مقدار متوسط و مطلوب عدد کمتکه این میزان 

مدیران حسادت سازمانی در بین  مؤلفه هایدهد که میزان کلیه نشان می بالا به همین ترتیب، جدول تر از متوسط قرار دارد.پایینسطح 
حسادت سازمانی  مؤلفه هایتوزیع میانگین نتایج ( 1همچنین، در نمودار ) .تر از سطح متوسط قرار دارندنیز پایین مدارس شهرستان چرداول

 مدیران مدارس شهرستان چرداول نمایش داده شده است.در بین 

 
 مدیران مدارس شهرستان چرداولمؤلفه های حسادت سازمانی در بین توزیع میانگین نتایج  :(1نمودار )

 ( ارائه شده است.2شهرستان چرداول در جدول)مدیران مدارس رفتار ضدشهروندی سازمانی و مؤلفه های آن در بین نتایج توزیع میانگین 
 

2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

شناختي عاطفي رفتاري

 معیارانحراف  میانگین بیشترین کمترین تعداد مؤلفه/متغیر

 35/1 43/2 56/4 22/1 124 شناختی

 15/1 20/2 5 2 124 عاطفی

 99/0 28/2 5 1 124 رفتاری

 26/1 31/2 5 33/1 124 سازمانیحسادت 
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 مدیران مدارس شهرستان چرداولرفتار ضدشهروندی سازمانی و مؤلفه های آن در بین  توزیع میانگیننتایج (: 2جدول)
 
 
 
 
 
 
 
 

مدیران مدارس شهرستان چرداول برابر با رفتار ضدشهروندی سازمانی در بین دهدکه میزان (، نتایج توزیع میانگین نشان می2در جدول )
مؤلفه دهد که میزان کلیه ( نشان می2است. به همین ترتیب، جدول ) 3تر از مقدار متوسط و مطلوب عدد کماست که این میزان   20/2

 برابر در مقاومت "مؤلفهکه در این میان،  وسط قرار دارندتر از سطح متنیز پایینمدارس چرداول رفتار ضدشهروندی سازمانی در بین  های
دارای کمترین میزان در بین مدیران  07/2با میانگین  " کار در رفتن طفره " مؤلفه دارای بیشترین میزان و 33/2با میانگین  " اقتدار

مدیران مدارس رفتار ضدشهروندی سازمانی در بین  مؤلفه هایتوزیع میانگین نتایج ( 2همچنین، در نمودار ). مدارس چرداول است
 شهرستان چرداول نمایش داده شده است.

 
 مدیران مدارس شهرستان چرداولمؤلفه های رفتار ضدشهروندی سازمانی در بین توزیع میانگین نتایج  :(2نمودار )
 ( ارائه شده است.3)در جدول مدیران مدارس شهرستان چرداولعملکرد شغلی در بین نتایج توزیع میانگین 

 مدارس شهرستان چرداول رانیمد نیدر ب یعملکرد شغل نیانگیم عیتوز جی(: نتا3جدول)
 
 
 

است که  30/2مدیران مدارس شهرستان چرداول برابر با عملکرد شغلی در بین دهد که میزان ، نتایج توزیع میانگین نشان می جدولاین در 
مدیران مدارس شهرستان چرداول در عملکرد شغلی در بین است. به عبارتی، میزان  50/1از مقدار متوسط و مطلوب عدد بزرگتر این میزان 

متغیرهای پژوهش با  بودن هش، لازم است که آزمون نرمالهای پژوقبل از تحلیل استنباطی فرضیه تر از متوسط قرار دارد.بالاسطح 
 ( ارائه شده است.4اسمیرنف بررسی شود که نتایج آن در جدول )-گروفواستفاده از آزمون کلم

 
 
 
 
 
 

1.9

1.95

2

2.05

2.1

2.15

2.2

2.25

2.3

2.35

لجبازی و 
خودسری

مقاومت در برابر 
اقتدار

ارطفره رفتن در ک کینه توزی پرخاشگری

 معیارانحراف  میانگین بیشترین کمترین تعداد مؤلفه/متغیر

 07/1 09/2 5 1 124 یو خودسر یلجباز

 05/1 33/2 5 33/1 124 اقتدارمقاومت در برابر 

 04/1 07/2 5 1 124 طفره رفتن در کار

 27/1 22/2 5 1 124 یتوز نهیک

 88/1 19/2 5 1 124 پرخاشگری

 03/1 20/2 39/4 14/2 124 رفتار ضدشهروندی سازمانی

 معیارانحراف  میانگین بیشترین کمترین تعداد مؤلفه/متغیر

 82/0 30/2 00/3 00/0 124 عملکرد شغلی
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 متغیرهای پژوهش بودن (: خلاصه نتایج آزمون نرمال4جدول )
 
 
 

 نتایج

دارای  ( و مؤلفه های آنهاعملکرد شغلیرفتار ضدشهروندی سازمانی،  )حسادت سازمانی،متغیرهای پژوهش تمام که دهدمی نشان (4جدول)
 لذا از و بوده نرمال متغیرها این توزیع درصد 95اطمینان  با می باشند. بنابراین، 05/0 سطح معنی داری تر ازبزرگ خطای آزمون نرمالمقدار

 ستفاده کرد.توان اهای پژوهش میهای و فرضیههای پارامتری برای تحلیل دادهآزمون
 .دارد وجود رابطه مدیران مدارس شهرستان چرداول عملکرد شغلی با رفتار ضدشهروندی سازمانی و حسادت سازمانی نیب : یاصل هیفرض  

( و 5که نتایج آن در جدول ) شداستفاده گانه ن و تحلیل مدل رگرسیونی چندوبرای تحلیل فرضیه اصلی از آزمون ضریب همبستگی پیرس
 ( ارائه شده است. 6)

بین حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان  پیرسون (: نتایج تحلیل همبستگی5جدول)
 چرداول

 رفتار ضدشهروندی سازمانی  حسادت سازمانی  شاخصها متغیر

 عملکرد شغلی 

 -657/0 **-0/ 718 همبستگیمیزان 

 <01/0> 01/0 (Sig)خطای آزمون

 05/0 05/0 سطح معنی داری

 تایید تایید نتیجه

بین حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی مدیران مدارس دهد میزان همبستگی ( نشان می5نتایج جدول)
بین بنابراین باشند،  می 05/0میزان خطای آزمون کمتر از سطح معنی داری  و -657/0و  -718/0به ترتیب برابر با شهرستان چرداول 

 .وجود داردو معکوس رابطه معناداری مدارس شهرستان چرداول مدیران حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی 
، نتایج ی با عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداولحسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی بین حال با توجه به وجود رابطه

 ( ارائه شده است.6در جدول ) گانهتحلیل رگرسیونی چند
حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی بر عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان  گانه(: نتایج تحلیل رگرسیونی چند6جدول)
 چرداول

 نتیجه (.Sigخطای آزمون) Zآماره آزمون  مؤلفه ها متغیر

ت 
ساد

ح

ی
مان

ساز
 

 تایید 512/0 958/0 شناختی
 تایید 741/0 969/0 عاطفی
 تایید 679/0 0/.966 رفتاری

 تایید 642/0 965/0 حسادت سازمانی

تار
رف

 
وند

هر
دش

ض
 ی

مان
ساز

 ی

 تایید 880/0 881/0 یو خودسر یلجباز
 تایید 104/0 921/0 مقاومت در برابر اقتدار

 تایید 349/0 949/0 طفره رفتن در کار
 تایید 588/0 962/0 یتوز نهیک

 تایید 793/0 972/0 پرخاشگری

 تایید 827/0 974/0 رفتار ضدشهروندی سازمانی

 تایید 682/0 967/0 عملکرد شغلی

  >05/0 سطح قابل قبول و مطلوب

 رگرسیونی آزمون همزمان ضرایب مدل نتایج

 منبع تغییرات
مجموع 

 (SSمجذورات)
 درجه آزادی

میانگین مجموع 
 (MSمجذورات)

 .F Sigآماره آزمون 

 ------ ------- 647/30 2 294/61 رگرسیون

 <01/0 560/68 4470/0 121 088/54 باقیمانده

 ------ ------- ---------- 123 381/115 کل
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در مدل ها ( بین باقیماندهاز مفروضات مدل رگرسیونیوجود خود همبستگی)دهنده عدم ( نشان 3) جدولدر  واتسون-نتایج آزمون دوربین

 رگرسیونی چندگانه همزمان مؤلفه های حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی بر عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول
، ارزیابی نتایج شاخصهای هم خطی در (. به همین ترتیب679/1می باشد) 5/1تا  5/2دوربین واتسون بین  آزمونمقدار آماره باشد، زیرا می

( نشان می دهد که برای متغیرهای حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی، مقادیر 3مدل رگرسیونی چندگانه در جدول)
ه، نیز بزرگتر از یک)محدوده پذیرش( می باشند. در نتیج VIF)محدوده پذیرش( و مقادیر  1/0( مدل بزرگتر از Toleranceتلورانس)

در مدل رگرسیونی چندگانه همزمان مؤلفه های حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی  گواهی بر عدم وجود همخطی ،دو شاخصنتایج این 
دهند که برآورد ( نشان می6نتایج در جدول )همچنین،  .باشدمی سازمانی بر عملکرد شغلی مدیران مدارس ابتدایی شهرستان چرداول

 حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی روی عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداولهمزمان ضرایب مدل رگرسیونی 
کمتر از   Fضرایب همزمان مدل رگرسیونی با استفاده از آزمون  (0/05>)معناداری بدست آمدهخطای مقدار  ،زیرا .تواند صفر باشدنمی

)حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی مدل رگرسیونیمؤلفه های تک ضرایب باشد. به همین ترتیب، برآورد تکمی 05/0ری سطح معنی دا
توانند صفر باشند. ، نمیمی باشندکمتر  05/0داری از سطح معنی با توجه به مقدار معناداری بدست آمده  Tبا استفاده از آزمون  سازمانی(

رفتار ضدشهروندی ( و X)چندگانه حسادت سازمانی(، مدل رگرسیونی 11-4جدول )در آورد ضرایب استاندارد شده بنابراین، با توجه به بر
                                       (     1)         ( عبارت است از: Y) عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول( روی Z)سازمانی

Y=5/244-0/526X-0/112Z 
  -112/0و  -526/0به ترتیب با مقدار منفی  رفتار ضدشهروندی سازمانیو  حسادت سازمانی(، برآورد ضرایب 1به مدل رگرسیونی )با توجه 

عملکرد ، میزان مدیران مدارس شهرستان چرداول رفتار ضدشهروندی سازمانی در بینو  حسادت سازمانیمیزان  دهد با پایین بودننشان می
( نشان می دهد که حسادت سازمانی با برآورد استاندارد 6در جدول)برآورد ضرایب استاندارد شده . همچنین، یابدافزایش میشغلی آنها 

عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان روی تاثیر بیشتری  -219/0نسبت به رفتار ضدشهروندی سازمانی با مقدار استاندارد  -540/0
 دارد.  چرداول
 .دارد وجود رابطه مدیران مدارس شهرستان چرداول عملکرد شغلی با سازمانیحسادت  نیب : 1 ویژهفرضیه 

( ارائه شده 8( و )7که نتایج آن در جدول ) شدن و تحلیل مدل رگرسیونی استفاده واز آزمون ضریب همبستگی پیرساین فرضیه برای تحلیل 
 است.

 عملکرد شغلی مدارس شهرستان چرداولبین حسادت سازمانی با  پیرسون (: نتایج تحلیل همبستگی7جدول)
 
 
 
 
 
 

 رگرسیونیمدل  آزمون تک تک ضرایب نتایج

 متغیر مستقل
برآورد 
 ضرایب

خطای استاندارد 
 برآورد ضرایب

برآورد ضرایب 
 استاندارد شده

 T آماره آزمون
 خطای آزمون

 ( Sig.) 

 ضریب تعیین
 چندگانه

 <01/0 876/16 ------- 3110/0 244/5 ثابت

 <01/0 -61/5 540/0 104/0 -526/0 حسادت سازمانی 531/0

 042/0 -56/2 -219/0 055/0 -112/0 سازمانیرفتار ضدشهروندی 

 آماره دوربین واتسون نتایج آزمون هم خطی 

 رفتار ضدشهروندی سازمانی حسادت سازمانی متغیرهای مستقل

Tolerance 341/0 341/0 
679/1 

VIF 934/2 934/2 

 عملکرد شغلی  شاخصها متغیر

 حسادت سازمانی 

 -0/ 718 همبستگیمیزان 

 <01/0 (Sig)خطای آزمون

 05/0 سطح معنی داری

 تایید نتیجه



 مدارس شهرستان چرداول رانیمد یبا عملکرد شغل یسازمان یو رفتار ضدشهروند یرابطه حسادت سازمان نییتب

 

 37 44-92، صص 1403 پاییز، سهدوره چهارم، شماره  فصلنامه آموزش و پرورش متعالی،

 و -718/0برابر با مدیران مدارس شهرستان چرداول حسادت سازمانی با عملکرد شغلی بین دهد میزان همبستگی ( نشان می7نتایج جدول)
مدیران مدارس شهرستان  باشد، در نتیجه بین حسادت سازمانی  با عملکرد شغلیمی 05/0میزان خطای آزمون کمتر از سطح معنی داری 

مدیران مدارس شهرستان رد شغلی ی بین حسادت سازمانی با عملک. حال با توجه به وجود رابطهد داردوجو و معکوس رابطه معنادارچرداول 
 ( ارائه شده است.8، نتایج تحلیل رگرسیونی در جدول )چرداول

 بر عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول حسادت سازمانی (: نتایج تحلیل رگرسیونی8جدول)

 

روی عملکرد شغلی مدیران مدارس ابتدایی حسادت سازمانی دهند که برآورد همزمان ضریب مدل رگرسیونی ( نشان می8نتایج در جدول )
کمتر   Fمعناداری بدست آمده ضریب همزمان مدل رگرسیونی با استفاده از آزمون خطای تواند صفر باشد زیرا مقدار نمی شهرستان چرداول

با توجه به مقدار  T با استفاده از آزمون ب مدل رگرسیونیایتک ضرباشد. به همین ترتیب، برآورد تکمی 05/0از سطح معنی داری 
(، مدل 8جدول )در توانند صفر باشند. بنابراین، با توجه به برآورد ، نمیمی باشدکمتر  05/0داری از سطح معنی معناداری بدست آمده

                                       (     2)         ( عبارت است از:Y) عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول( روی X) حسادت سازمانیرگرسیونی 
Y=5/501-0/700X 

 حسادت سازمانیمیزان دهد با پایین بودن نشان می -700/0با مقدار منفی  حسادت سازمانی(، برآورد ضریب 2با توجه به مدل رگرسیونی )
در  (515/0)با توجه به مقدار ضریب تعیین یب،. به همین ترتیابدافزایش میعملکرد شغلی آنها ، در بین مدیران مدارس شهرستان چرداول

درصد قابل  5/51حسادت سازمانی، به میزان  عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول براساسشود که ( نتیجه می8جدول )
 تبیین)پیش بینی( می باشد.

 .دارد وجود رابطه شهرستان چرداولمدیران مدارس  عملکرد شغلی با رفتار ضدشهروندی سازمانی نیب :2فرضیه ویژه   
( ارائه 10( و )9که نتایج آن در جدول ) شدن و تحلیل مدل رگرسیونی استفاده واز آزمون ضریب همبستگی پیرساین فرضیه برای تحلیل 

 شده است. 
 ستان چرداولبین رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی مدیران مدارس شهر پیرسون (: نتایج تحلیل همبستگی9جدول)

 
 
 
 
 
 

برابر با مدیران مدارس شهرستان چرداول رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی بین دهد میزان همبستگی نشان می (9)نتایج جدول
 باشد، در نتیجه بین رفتار ضدشهروندی سازمانی  با عملکرد شغلیمی 05/0میزان خطای آزمون کمتر از سطح معنی داری  و -657/0

در سطح معنی که شود می همبستگی نتیجه قداربا توجه به علامت منفی م و رابطه معناداری وجود داردمدیران مدارس شهرستان چرداول 
رابطه معنادار و معکوس وجود دارد. حال با مدیران مدارس شهرستان چرداول بین رفتار ضدشهروندی سازمانی  با عملکرد شغلی  05/0داری 

 رگرسیونی آزمون همزمان ضرایب مدل نتایج

 منبع تغییرات
مجموع 

 (SSمجذورات)
 درجه آزادی

میانگین مجموع 
 (MSمجذورات)

 .F Sigآماره آزمون 

 ------ ------- 404/59 1 404/59 رگرسیون

 <01/0 471/129 459/0 122 977/55 باقیمانده

 ------ ------- ------- 123 381/115 کل

 مدل رگرسیونی آزمون تک تک ضرایب نتایج

 متغیر مستقل
برآورد 
 ضرایب

خطای استاندارد 
 ضرایببرآورد 

برآورد ضرایب 
 استاندارد شده

 T آماره آزمون
 خطای آزمون

 ( Sig.) 

 ضریب تعیین
 

 <01/0 081/19 ------- 288/0 501/5 ثابت
515/0 

 <01/0 -379/11 -718/0 062/0 -700/0 حسادت سازمانی

 عملکرد شغلی  شاخصها متغیر

رفتار ضدشهروندی 
 سازمانی 

 -657/0 همبستگیمیزان 

 <01/0 (Sig)خطای آزمون

 05/0 سطح معنی داری

 تایید نتیجه



 مدارس شهرستان چرداول رانیمد یبا عملکرد شغل یسازمان یو رفتار ضدشهروند یرابطه حسادت سازمان نییتب

 

 38 44-92، صص 1403 پاییز، سهدوره چهارم، شماره  فصلنامه آموزش و پرورش متعالی،

، نتایج تحلیل رگرسیونی در مدیران مدارس شهرستان چرداولی بین رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی توجه به وجود رابطه
 ( ارائه شده است.10ول )جد

 بر عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول رفتار ضدشهروندی سازمانی (: نتایج تحلیل رگرسیونی10جدول)

 

رفتار ضدشهروندی سازمانی روی عملکرد شغلی مدیران دهند که برآورد همزمان ضریب مدل رگرسیونی ( نشان می10نتایج در جدول )
معناداری بدست آمده ضریب همزمان مدل رگرسیونی با استفاده از آزمون خطای تواند صفر باشد زیرا مقدار نمی چرداولمدارس شهرستان 

F   با استفاده از آزمون  ب مدل رگرسیونیایتک ضرباشد. به همین ترتیب، برآورد تکمی 05/0کمتر از سطح معنی داریT  با توجه به
(، مدل 10جدول )در توانند صفر باشند. بنابراین، با توجه به برآورد ، نمیمی باشدکمتر  05/0داری معنی از سطح مقدار معناداری بدست آمده

                                  (     3)     ( عبارت است از:Y) عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول( روی X) رفتار ضدشهروندی سازمانیرگرسیونی 
Y=3/909-0/337X 

رفتار میزان دهد با پایین بودن نشان می -337/0با مقدار منفی  رفتار ضدشهروندی سازمانی(، برآورد ضریب 3با توجه به مدل رگرسیونی )
 (432/0)با توجه به مقدار ضریب تعیین . به همین ترتیب،یابدافزایش میعملکرد شغلی آنها ، در بین مدیران مدارس  ضدشهروندی سازمانی

 2/43رفتار ضدشهروندی سازمانی، به میزان   عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول براساسشود که ( نتیجه می10در جدول )
 درصد قابل تبیین)پیش بینی( می باشد.

 .دارد وجود رابطه مدیران مدارس شهرستان چرداول حسادت سازمانی با رفتار ضدشهروندی سازمانی نیب: 3ویژه فرضیه    
 ( ارائه شده است. 11که نتایج آن در جدول ) شدن استفاده واز آزمون ضریب همبستگی پیرساین فرضیه برای تحلیل 
 مدیران مدارس شهرستان چرداول حسادت سازمانیبین رفتار ضدشهروندی سازمانی با  پیرسون (: نتایج تحلیل همبستگی11جدول)

 حسادت سازمانی شاخصها متغیر

رفتار ضدشهروندی 
 سازمانی 

 812/0 همبستگیمیزان 

 <01/0 (Sig)خطای آزمون

 05/0 سطح معنی داری

 تایید نتیجه

مدیران مدارس شهرستان چرداول  حسادت سازمانیو رفتار ضدشهروندی سازمانی بین دهد میزان همبستگی ( نشان می11نتایج جدول)
حسادت و باشد، در نتیجه بین رفتار ضدشهروندی سازمانی  می 05/0میزان خطای آزمون کمتر از سطح معنی داری  و 812/0برابر با 
در که شود می همبستگی نتیجه قدارم ثبتبا توجه به علامت م و رابطه معناداری وجود داردمدیران مدارس شهرستان چرداول  سازمانی

 ستقیمرابطه معنادار و ممدیران مدارس شهرستان چرداول  حسادت سازمانیسازمانی با  بین رفتار ضدشهروندی 05/0سطح معنی داری 
  .وجود دارد

 شیپ را مدیران مدارس شهرستان چرداول عملکرد شغلی تواند یم رفتار ضدشهروندی سازمانی یها مولفه از کی هر : 4 ویژهفرضیه   
 .کند ینیب

 رگرسیونی آزمون همزمان ضرایب مدل نتایج

 منبع تغییرات
مجموع 

 (SSمجذورات)
 درجه آزادی

میانگین مجموع 
 (MSمجذورات)

 .F Sigآماره آزمون 

 ------ ------- 843/49 1 843/49 رگرسیون

 <01/0 784/92 537/0 122 538/65 باقیمانده

 ------ ------- ------- 123 381/115 کل

 مدل رگرسیونی آزمون تک تک ضرایب نتایج

 متغیر مستقل
برآورد 
 ضرایب

خطای استاندارد 
 برآورد ضرایب

برآورد ضرایب 
 استاندارد شده

 T آماره آزمون
 خطای آزمون

 ( Sig.) 

 ضریب تعیین
 

 <01/0 705/21 ------- 180/0 919/3 ثابت
432/0 

 <01/0 -632/9 -657/0 035/0 -337/0 رفتار ضدشهروندی سازمانی



 مدارس شهرستان چرداول رانیمد یبا عملکرد شغل یسازمان یو رفتار ضدشهروند یرابطه حسادت سازمان نییتب

 

 39 44-92، صص 1403 پاییز، سهدوره چهارم، شماره  فصلنامه آموزش و پرورش متعالی،

مؤلفه های رفتار مدل رگرسیونی ساده تک تک  تعیین )برای تعیین سهم هر بعد(استاندارد و یب اضربرآورد و آزمون  ( نتایج12جدول)
 دهد.را نشان می عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداولروی ضدشهروندی سازمانی 

 

 رانیمد یعملکرد شغل یرو یسازمان یرفتار ضدشهروند یساده تک تک مؤلفه ها یونیمدل رگرس نییتع بیضر لیتحل جی(. نتا12جدول )
، کلیه برآورد ضرایب استاندارد شده رگرسیونی مؤلفه های رفتار  05/0سطح معنی داری مشاهده می شود که در  بالا در جدول  مدارس

با مقدار ضریب  "ی توز نهیک ". در این میان، مؤلفهمی باشدمعنادار معکوس و عملکرد شغلی مدیران مدارس روی ضدشهروندی سازمانی 
به ترتیب دارای بیشترین و کمترین تاثیر روی  -466/0با مقدار ضریب استاندارد  " اقتدار بربرا در مقاومت "و مؤلفه -721/0استاندارد 

دهد که کلیه ضرایب تعیین نشان می این جدولدر نتایج آزمون ضرایب تعیین عملکرد شغلی مدیران مدارس می باشند. به همین ترتیب، 
باشند. در نتیجه، با توجه به نتایج معنادار میران مدارس شهرستان چرداول عملکرد شغلی مدیروی رفتار ضدشهروندی سازمانی  مؤلفه های

 طفره اقتدار، برابر در مقاومت ،یخودسر و یلجبازمؤلفه های ( پیش بینیشود که میزان سهم)مشاهده می ، تعیین در جدول مقادیر ضریب
باشد که میدرصد  2/43 ،0/52 ،9/34 ،7/21 ،6/30؛ ترتیببه عملکرد شغلی مدیران مدارس روی  یپرخاشگر ،یتوز نهیک کار، در رفتن
درصد دارای  7/21با میزان  " اقتدار برابر در مقاومت "و مؤلفه پیش بینی بیشترین سهمدارای درصد  0/52با مقدار  "ی توز نهیک "مؤلفه

جهت  گانهچندگانه مدل رگرسیونی چندنتایج ضریب تعیین  ،(13جدول) عملکرد شغلی مدیران می باشند.روی  کمترین سهم پیش بینی
 دهد.را نشان میعملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول روی مؤلفه های رفتار ضدشهروندی سازمانی ثیر همزمان کلیه أبررسی ت
مؤلفه های  رفتار ضدشهروندی سازمانی جهت بررسی تاثیر همزمان کلیه  گانهنتایج ضریب تعیین چندگانه مدل رگرسیونی چند .(13جدول)

 شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداولعملکرد روی 

 

در مدل ها ( بین باقیماندهاز مفروضات مدل رگرسیونیوجود خود همبستگی)دهنده عدم ( نشان 13) جدولدر  واتسون-نتایج آزمون دوربین
. به همین ترتیب، باشدمی رگرسیونی چندگانه همزمان مؤلفه های رفتار ضدشهروندی سازمانی بر عملکرد شغلی مدیران مدارس چرداول

 عملکرد شغلی متغیر وابسته:

 متغیر مستقل:
مؤلفه های رفتار 

 ضدشهروندی سازمانی

استاندارد  ضرایب
 (Beta)شده

 ضریب تعیین

( 
2R) 

 Fآماره آزمون 
 خطای آزمون

( Sig.) 
سطح 

 داریمعنا
 نتیجه

 تایید 05/0 <01/0 863/53 306/0 -553/0 یو خودسر یلجباز
 تایید 05/0 <01/0 811/33 217/0 -466/0 مقاومت در برابر اقتدار

 تایید 05/0 <01/0 300/65 349/0 -590/0 طفره رفتن در کار
 تایید 05/0 <01/0 244/132 520/0 -721/0 یتوز نهیک

 تایید 05/0 <01/0 784/92 432/0 -657/0 پرخاشگری

  نتایج آزمون هم خطی مدل
 آماره 

 دوربین واتسون
 متغیرهای مستقل

باز
لج

 و ی
سر

ود
خ

 ی

ت
وم

مقا
 

 در
ابر

بر
 

دار
اقت

 

ره
طف

 
تن

رف
 

 در
 کار

یک
 نه

وز
ت

 ی

گر
اش

رخ
پ

 ی

Tolerance 403/0 448/0 447/0 312/0 418/0 
898/1 

VIF 484/2 231/2 235/2 208/3 394/2 

 نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه

 متغیر مستقل
 ضریب تعیین چندگانه

 ( 
2R) 

 نتیجه .F Sigآماره آزمون 

های رفتار مؤلفه 
 ضدشهروندی سازمانی

 تایید <01/0 318/32 578/0
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 40 44-92، صص 1403 پاییز، سهدوره چهارم، شماره  فصلنامه آموزش و پرورش متعالی،

ن می دهد که برای مؤلفه های رفتار ضدشهروندی سازمانی، مقادیر ارزیابی نتایج شاخصهای هم خطی در مدل رگرسیونی چندگانه نشا
نیز بزرگتر از یک)محدوده پذیرش( می باشند. در نتیجه،  VIF)محدوده پذیرش( و مقادیر  1/0( مدل بزرگتر از Toleranceتلورانس)

های رفتار ضدشهروندی سازمانی بر عملکرد در مدل رگرسیونی چندگانه همزمان مؤلفه  گواهی بر عدم وجود همخطی ،دو شاخصنتایج این 
مؤلفه دهد که ضریب تعیین چندگانه ( نشان می13جدول)مدل در نتایج آزمون ضریب تعیین چندگانه ، صورتبه همین  .باشدمیمدیران 

کمتر از سطح معنی  Fباشند، زیرا دارای خطای آزمون معنادار میعملکرد شغلی مدیران مدارس روی  رفتار ضدشهروندی سازمانی های
 است.  05/0داری 

 .دارد را مدیران مدارس چرداول  عملکرد شغلی ینیب شیپ توان حسادت سازمانی یها مولفه از کدام هر:  5ه ژفرضیه وی
مؤلفه ابتدا مدل رگرسیون تک تک  شود. بدین صورت کهاستفاده می گانهاز تحلیل مدل رگرسیونی ساده و چند این فرضیهبرای تحلیل 

شود و سپس با استفاده از مدل رگرسیون برازش و تحلیل می عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداولروی های حسادت سازمانی 
 شود.مطالعه و بررسی می عملکرد شغلی مدارس شهرستان چرداولروی مؤلفه های حسادت سازمانی تاثیر همزمان کلیه  گانهچند

مؤلفه های حسادت مدل رگرسیونی ساده تک تک  تعیین )برای تعیین سهم هر بعد(استاندارد و یب اضرزمون برآورد و آ ( نتایج14جدول)
 دهد.را نشان می عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداولروی سازمانی 

لی مدیران مدارس عملکرد شغروی مؤلفه های حسادت سازمانی نتایج تحلیل ضریب تعیین مدل رگرسیونی ساده تک تک (. 14جدول )
 چرداول

 
، کلیه برآورد ضرایب استاندارد شده رگرسیونی مؤلفه های حسادت سازمانی  05/0سطح معنی داری ( مشاهده می شود که در 14در جدول )

با توجه به علامت منفی ضرایب استاندارد شده نتیجه می شود که کلیه مؤلفه بوده و معنادار  عملکرد شغلی مدیران مدارس چرداولروی 
حسادت  "که در این میان، مؤلفه عملکرد شغلی مدیران می باشندروی حسادت سازمانی دارای تاثیر منفی)معکوس( و معناداری  های

به ترتیب دارای بیشترین و  -349/0با مقدار ضریب استاندارد  " حسادت شناختی "و مؤلفه -721/0با مقدار ضریب استاندارد  "عاطفی 
جهت  گانهنتایج ضریب تعیین چندگانه مدل رگرسیونی چند ،(15جدول)کمترین تاثیر روی عملکرد شغلی مدیران مدارس چرداول می باشند. 

 دهد.را نشان میستان چرداول عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرروی مؤلفه های حسادت سازمانی ثیر همزمان کلیه أبررسی ت
روی حسادت سازمانی مؤلفه های جهت بررسی تاثیر همزمان کلیه  گانهنتایج ضریب تعیین چندگانه مدل رگرسیونی چند .(15جدول)

 عملکرد شغلی مدارس شهرستان چرداول

 

 عملکرد شغلی متغیر وابسته:

 متغیر مستقل:
 مؤلفه های 

 حسادت سازمانی

استاندارد  ضرایب
 (Beta)شده

 ضریب تعیین

( 
2R) 

 Fآماره آزمون 
 خطای آزمون

( Sig.) 
سطح 

 داریمعنا
 نتیجه

 تایید 05/0 <01/0 300/65 349/0 -590/0 شناختی
 تایید 05/0 <01/0 244/132 520/0 -721/0 عاطفی
 تایید 05/0 <01/0 783/117 491/0 -701/0 رفتاری

 آماره نتایج آزمون هم خطی مدل
 حسادت رفتاری حسادت عاطفی حسادت شناختی متغیرهای مستقل دوربین واتسون

Tolerance 542/0 334/0 454/0 
642/1 

VIF 846/1 994/2 203/2 

 نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه

 ضریب تعیین چندگانه ) متغیر مستقل
2R)  آماره آزمونF Sig. نتیجه 

 مؤلفه های 
 حسادت سازمانی

 تایید <01/0 976/59 600/0
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در مدل ها ( بین باقیماندهاز مفروضات مدل رگرسیونیوجود خود همبستگی)دهنده عدم ( نشان 15) جدولدر  واتسون-دوربیننتایج آزمون 
مقدار آماره باشد، زیرا می رگرسیونی چندگانه همزمان مؤلفه های حسادت سازمانی بر عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول

(. به همین ترتیب، ارزیابی نتایج شاخصهای هم خطی در مدل رگرسیونی چندگانه 950/1می باشد) 5/1تا  5/2دوربین واتسون بین  آزمون
 VIF)محدوده پذیرش( و مقادیر  1/0( مدل بزرگتر از Toleranceنشان می دهد که برای مؤلفه های حسادت سازمانی، مقادیر تلورانس)

در مدل رگرسیونی چندگانه  گواهی بر عدم وجود همخطی ،دو شاخصنتایج این نیز بزرگتر از یک)محدوده پذیرش( می باشند. در نتیجه، 
نتایج آزمون ضریب تعیین به همین ترتیب،  .باشدمی همزمان مؤلفه های حسادت سازمانی بر عملکرد شغلی مدارس شهرستان چرداول

عملکرد شغلی مدیران مدارس روی  سازمانیحسادت  مؤلفه هایدهد که ضریب تعیین چندگانه ( نشان می15جدول)مدل در چندگانه 
است. در نتیجه با توجه به مقدار ضریب  05/0کمتر از سطح معنی داری  Fباشند، زیرا دارای خطای آزمون معنادار می شهرستان چرداول

ت سازمانی به میزان حساد مؤلفه های عملکرد شغلی مدیران مدارس شهرستان چرداول براساس(، 13در جدول)( 600/0مدل)تعیین چندگانه 
 درصد، پیش بینی می شود. 0/60

 بحث و نتیجه گیری
 مدارس شهرستان چرداول رانیمد یبا عملکرد شغل یسازمان یرفتار ضد شهروندپژوهش حاضر با هدف تبیین رابطه حسادت سازمانی و 

فرضیه مورد بررسی قرار گرفت.یافته اول نشان داد که بین حسادت سازمانی و عملکرد شغلی مدیران مدارس  5انجام شد که بدین منظور 
عملکرد آنها در سطح پایین تری قرار گرفت. که این  ،رابطه منفی وجود دارد. یعنی با هرگونه افزایش در حسادت سازمانی مدیران مدارس

، همسو می باشد. از آنجا که بروز حسادت در سازمان ها امری اجتناب ناپذیر است،  ((Jalilian, Marzieh, 2022 یافته با پژوهش
و با عنایت به اینکه  حسادت هم دارای کنند که بروز حسادت را به حداقل برسانند.  جادیا یکار طیرا در مح یطیشرا دیسازمان ها با رانیمد

جنبه منفی و هم مثبت می باشد، باید جنبه مثبت حسادت که همان رقابت سالم و افزایش عملکرد شخص و به تبع آن سازمان می باشد 
هم آورند که رقابت مانع از ظهور آن ها شده و شرایطی فرادر سازمان منفی تقویت شود. و از طرفی با شناسایی دقیق عوامل موجد حسادت 

که تقویت روابط غیر رسمی،  بهبود فرهنگ و اخلاق سازمانی می تواند در این  ناسالم و منفی جای خود را به همکاری و همیاری دهد.
 دارمعکوس و معنامدارس رابطه  رانیمد یو عملکرد شغل رفتار ضد شهروندی سازمانی نینشان داد که ب دوم  افتهزمینه مـؤثر واقع شود. ی

 نیقرار گرفت. که ا یتر نییعملکرد آنها در سطح پا ، مدارس رانیمد یسازمان یدر رفتار ضد شهروند شیبا هرگونه افزا یعنیوجود دارد. 
پژوهش نشان داد که این همخوانی دارد. یافته های  صورت گرفت، ،(Brahuti and nastizai,2019)ی که توسطبا پژوهش افتهی

در بروز رفتار ضد شهروندی سازمانی اثر مثبت و معنادار دارد.امروزه تحقیقات حاکی بیگانگی با کار هم بطورمستقیم و هم بطور غیرمستقیم 
موفق از آن است که بیشترین عواملی که در کاهش بهره وری نیروی انسانی مؤثر می باشند ضعف رفتار شهروندی است. مدیری می تواند

باشد که رفتارضدشهروندی سازمانی را به حداقل برساند. مدیران باید به رفتارهای ضد شهروندی سازمانی آگاهی و شناخت کافی داشته 
رفتار ضد  حسادت سازمانی و نینشان داد که ب سوم افتهی.  باشند تا بتوانند در کاهش آن ها و به تبع آن افزایش عملکرد سازمان مؤثر باشند.

 یرفتار ضد شهروند ی، حسادت سازمان در شیبا هرگونه افزا یعنیو معنادار وجود دارد.  مثبتمدارس رابطه  رانیمد یسازمان یوندشهر
 ,Rayisi, A, & Nastiezaee)که توسط  یبا پژوهش افتهی نیقرار گرفت. که ا یتر نییمدارس در سطح پا رانیمد یسازمان

N,2019)  همچنین این یافته با پژوهشی که توسط دارد یصورت گرفت، همخوان .(Cohen-Charash Y, Larson 

EC,2017) چاراش و لارسون یافته ها نشان داد که در شرایط بی عدالتی، رابطه  حسادت  -همخوانی دارد.درپژوهش  کوهن ، انجام شد
توان  سازمانی با رفتارهای ضد شهروندی سازمانی میحسادت  در تبیـین رابطـه ی قوی تر خواهد بود.سازمان یرفتار ضد شهروند سازمانی و

 اسنادی بهره گرفت. طبق نظریۀ تبادل اجتماعی، اگر فرد حسود دریابد علت کسب منفعت طـرف از دو نظریه تبادل اجتماعی و نظریه
د. درحالی که طبق نظریۀ اسنادی، یاب می عدالتی در سازمان بوده است، احتمال بروز رفتارهای ضد شـهروندی سـازمانی افـزایش مقابل، بی

یابد. زیرا در  احتمال بروز حسادت و در نتیجه، رفتارهای آزاردهنده کاهش می عدالتی بر جو محیط کار حاکم باشـد، در صورتی که بی
ه است. ولی نبود مستحق دریافت منفعـت داند طرف مقابل شود. زیرا فرد می احساس خوداحترامی فرد تهدید نمی عـدالتی، شرایط بی

منفعت کسب میکنند که شایستهی آن باشـند، در نتیجـه،  گیرنـد و مـی م باشد، افـراد در صـورتی پـاداشچنانچه عدالت بر محیط کار حاک
-Cohenیابـد  حسادت و رفتارهای مخرب از جانـب وی، افـزایش مـی میشود، بنابراین، احتمال خـود احترامـی فـرد حسـود تهدیـد

Charash Y, Larson EC, 2017))یلجباز) رفتار ضد شهروندی سازمانی هر یک از مؤلفه های می دهد که  نشان چهارم  افته. ی 
 رانیمد یعملکرد شغل ی( ، دارای تأثیرمنفی و معناداری رویپرخاشگر ،یتوز نهیمقاومت در برابر اقتدار، طفره رفتن در کار، ک ،یو خودسر

می گیرد.در بررسی پیشینه قرار  یتر نییدر سطح پا مدیران مدارس عملکرد   هر کدام از این مؤلفه ها، شیبا افزا یعنید. نمدارس دار
پژوهش مطالعه ای که به بررسی رابطه ی مؤلفه های رفتار ضدشهروندی سازمانی بر عملکرد شغلی بپردازد، مشاهده نگردید. پژوهش های 
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ید می باشد و کمتر بسط یافته اند. این رفتارهای در جهان موجب از دست دادن میلیاردها انجام شده در مورد رفتار ضدشهروندی نسبتاً جد
 بی شیوع نتیجه ضدشهروندی، رفتار پژوهش ها، در اگرچه (.Pearce and Giacalone, 2003:58-75دلار در سال می شوند )

 در را دیگر عوامل از انبوهی که دارند وجود نیز مطالعاتی (، لیکنBall et al, 1994:299-318است ) تلقی شده سازمان در عدالتی
 درون رقابت و سازمانی عدالت مثل سازمانی، خاص عوامل کنند که می ادعا آهرن و جلینک. دانند می دخیل شهروندی ضد رفتارهای بروز

 Jelinek andگذارند ) اثر می ضدشهروندی رفتار بر مستقیماً سازمانی، تناسب و شغلی استرس نظیر ای، عوامل زمینه و سازمانی،

Ahearne,2006:457-467.) با این توصیفات مدیران سازمان ها با شناخت و آگاهی کافی و کامل از این عوامل در بروز آن ها که
سانی و سازمان منجر به ظهور و تأثیر مؤلفه های رفتار ضد شهروندی بر سازمان و عملکرد آن می شود، از کاهش عملکرد کاری نیروی ان

)حسادت شناختی،حسادت رفتاری و حسادت  حسادت  سازمانی هر یک از مؤلفه های می دهد که  نشان پنجم  افتهجلوگیری بعمل آورند. ی
ن مدیراعملکرد  هر کدام از این مؤلفه ها،  شیبا افزا یعنید. نمدارس دار رانیمد یعملکرد شغل عاطفی( ، دارای تأثیرمنفی و معناداری روی

می گیرد. این یافته همچون یافته قبلی و با توجه به جدید بودن متغیرهای حسادت سازمانی و قرار  یتر نییدر سطح پا مدارس 
وهش خاصی صورت نگرفته است. و با توجه به نتایج این یافته توصیه می گردد که رفتارضدشهروندی سازمانی، در مقیاس مؤلفه ها، پژ

سازمان ها بخصوص سازمانه هایی که بیشتر درگیر امر حسادت بوده با تدابیری افزایش داده شود. و همچنین   رابطه و تعامل اجتماعی در
 افتهی آموزش های ضمن خدمت جهت شناخت حسادت، تبعات حسادت و ریشه یابی و علل بروز آن برای نیروی انسانی سازمان برگزار شود.

ادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی با عملکرد شغلی مدیران مدارس رابطه که هر دو متغیر حس دهد یپژوهش  نشان م یاصل
معنادار و معکوس دارند. قابل ذکر است که تأثیر متغیر حسادت سازمانی برکاهش عملکرد شغلی مدیران مدارس شدیدتر از تأثیررفتار 

تأثیر این دو  در مورد  وهش نشان می دهد کهضدشهروندی بر کاهش عملکرد شغلی مدیران مدارس می باشد.بررسی پیشینه پژ
اما در مورد تأثیر هر انجام نشده است. پژوهشی ی( با هم بر عملکرد شغلی در هیچ کجا سازمانیو رفتار ضدشهروند یحسادت سازمانمتغیر)

، دوم و سوم بیان گردید، صورت  بر عملکرد شغلی مدیران مدارس،  همان طور که در یافته های اولبصورت جداگانه کدام از این دو متغیر 
فراهم آورند تا از بروز در سازمان گرفته است  همسویی آن ها بیان گردید.بنابر یافته پنجم باید مدیران سازمان ها، شرایط و محیطی را 

بیش تر را بر روی متغیرهای حسادت سازمانی و رفتارضدشهروندی سازمانی جلوگیری کرده و به حداقل برسانند. و در این میان تمرکز 
حسادت سازمانی گذاشته چرا که حسادت سازمانی خود از عوامل موجد رفتارهای ضد شهروندی و تشدید کننده ی آن ها می باشد و از 
طرفی نسبت به رفتار ضدشهروندی سازمانی تأثیر بیش تری بر کاهش عملکرد مدیران مدارس دارد.در این میان برگزاری دوره های ضمن 

کارگاه ها جهت شناخت دقیق حسادت سازمانی و رفتارضدشهروندی ، تبعات آن ها)جسمی، روانی و سازمانی (، ریشه یابی و علل خدمت و 
نیروی انسانی برای آینده جامعه را سازمانی مثل آموزش وپرورش باشد که کار تربیت  ،بروز آن ها الزامی می باشد. و اینکه اگر سازمان ما

این پژوهش نیز مانند هر پژوهشی با محدودیتهایی روبرو بوده است از جمله اینکه  و اهمیت مسئله مضاعف می شود. برعهده دارد، حساسیت
ها ممکن است بر نحوه پاسخگویی به سوالات تأثیر گذاشته باشد  پژوهش درحین تکمیل پرسشنامه وضعیت روحی و روانی واحدهای مورد

باشد و در تعمیم دادن آن به سایر مقاطع  د واینکه جامعه آماری این پژوهش محدود به مدارس میکه کنترل آن خارج از اختیار پژوهشگر بو
بوده، بنابراین قابلیت تعمیم نتایج آن به سایر شهرستانها  ستان جامعه باید دقت کرد. جامعه آماری پژوهش حاضر محدود به گستره یک شهر

 .تر نتایج این تحقیق بازبینی شود شتر در این مورد با استفاده از نمونه گستردهشود برای اطمینان خاطر بی است، توصیه می محدود

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
  . یتوز نهیو ک یبر حسادت عاطف دیبا تاکحسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی برگزاری کارگاه توجیهی تبعات  -
هت جلوگیری از رفتارهای بازدارنده عملکرد شغلی همچون حسادت و رفتارهای ضد برقراری عدالت همه جانبه در مدارس و سازمانها ج -

 شهروندی سازمانی.
از  یریجهت جلوگ یفرد نیارتباطات ب تیمثبت و تقو یزشیانگ یاز روشها ،استفادهیارتباط ی،آموزش مهارت ها یفرهنگ همکار جیترو -

 .یتیو ترب یآموزش یها طیدر مح یسازمان یو رفتارضدشهروند یبروز حسادت سازمان
 .کارکنان را به مشارکت در واکنش به مسائل و مشکلات سازمان حساس نموده و در امور سازمان مشارکت نمایند ،مدیران ارشد  -

 نتیجه گیری
عملکرد شغلی و از تأثیر هردومتغیر حسادت سازمانی و رفتار ضدشهروندی سازمانی در کاهش ی این پژوهش مبنی بر با توجه به یافته اصل

و همچنین تأثیر بیش ترحسادت سازمانی نسبت به رفتار  شود یسازمان یضدشهروند یتواند منشأ رفتارها یخود م یحسادت سازمان طرفی
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بخش تر خواهد بود و  جهیقطعا نت یحسادت سازمان یروبیش تر تمرکز ضدشهروندی سازمانی در کاهش عملکرد شغلی مدیران مدارس، 
 دهد. یهمکار رفاقت ، همیاری، مشارکت وبه  خود را یشود که حسادت جا دهیشیدر سازمانها اند یریتداب دیبا

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیدر مطالعه حاضر فرم

 حامی مالی
 تامین شد. های مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقالههزینه

 تعارض منافع
 بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.
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