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 )مورد مطالعه: سازمان جهاد کشاورزی اصفهان ( 
 

 7نژاد هاشمی  سیدهاشم، *1منصور حقیقتیان
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 انآزاد اسلامی واحد دهاق دانشگاه کارشناسی ارشد جامعه شناسی -7

 

 چکیده

اجتماعی و فرهنگیی در ییگیانگی کارکنیان در سیازمان جهیاد       مؤثردر این پژوهش عوامل  

مورد یررسی و کنکاش قرار گرفت. روش پیژوهش،   3131در نیمه اول سال  کشاورزی اصفهان

تییدوین چییارچور نتییری تز ییی  از روش   و در اسییت توصیییفی پیمایشییی از نییوت هم سییتگی 

جامعه آماری تز ی  شامل همیه  استفاده گردید. ملوین سیمن و پارسنز  از نتریاتو ای  کتایخانه

ییر اسیا     هیا  شود کیه از ییین آن   می کارکنان سازمان جهاد کشاورزی اصفهان )ستاد مرکزی (

ییا تخصییص متناسیه ییه عنیوان      ای  نفر یا شیوه نمونه گیری تصادفی ط  یه  333فرمول کوکران 

اطلاعات، پرسشنامه یود کیه از اعت یار صیوری یردیوردار      ایزار جمع آوری نمونه انتخار شدند.

( تأییید  262/0ی پژوهش یه وسیله ضریه آلفیای کرون یا) )  ها و پایایی پرسشنامه و شادص یود

( 5از  67/7کارکنان کمتر از حید متوسی) )  ییگانگی شده است. نتایج نشان داد که میزان از دود

 ،شیللی  یارت یا  ،ییا سین   معنیادار رایطیه   ییگانگیودیود. نتایج تز ی  هم چنین نشان داد که از د

ه ددمات رفاهی داشت، ولی یین جنسیت و یومی ییودن ییا ن یودن    یقانون و م ررات رسمی و ارا
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Rضیریه تعییین )   دییده نشید.   معنادارکارکنان و ازدودییگانگی رایطه 
، نشیان میی دهید کیه     (2

را ت ییین  کارکنیان  ایسیته ییگیانگی   درصید از وارییانم متلییر و    3/13متلیرهای مست ل یه مییزان  

 نموده اند.

ددمات  ارایهقانون و م ررات رسمی، ، ارت ای شللی کارکنان،ییگانگی های کلیدی:  واژه

 .سازمان جهادکشاورزیرفاهی 

 

 مقدمه

 یه عنیوان یکیی از ایزارهیای مهیم نتیام اجتمیاعی ن یش مهمیی را در یک یارچگی          ها سازمان

و عوامل مهم درون سازمانی در تز   اهداف سازمانی تاثیر گیذار   در جامعه دارند فعال وتعادل

هستند یررسی عوامل درون سازمانی و تاثیر مت ایل این عوامل و رایطه ییین آنهیا دسیت ییایی ییه      

لکن سازمانی یه عنیوان ییس سیادت و تشیکیلات مهیم اجتمیاعی        .نماید می اهداف را نزدیکتر

جام کار دارند که عواملی مهمی یاعی  ایجیاد دلیل و عیدم     در فرایند انای  دارای روای) پیچیده

که عمده ترین آن ییگیانگی اجتمیاعی نیروهیای سیازمانی و نتیام       هستند تز   اهداف سازمانی

 اجتماعی هستند  

سازمان جهاد کشاورزی اصفهان یه عنوان یس نهاد مردمی و دارای هدف مهم اقتصیادی و   

تام اجتماعی و تأثیر گذار در تعادل و یک یارچگی جامعیه   اجتماعی یه عنوان یس ایراز مهم در ن

نکته حایز اهمیت اینجاست که مرکز سازمان یه عنوان سیتاد سیاسیتگذاری و   کند.  می ایفاء ن ش

نماید در این میان  می ی تخصصی و اجتماعی فعالیتها اجرایی تعداد زیادی نیرو دارد ودر زمینه

 مهم در پیش رد اهداف سیازمانی یییان کیرد نییروی انسیانی     شود یه آن یعنوان یس مولفه  می انچه

ی دود ها ی دود و پستها هرچند که تدوین وظایف صورت گرفته است و افراد در شلل است

 یتیوان  ییی  احسیا   و یناهنجار ای و یهنجار یی احسا مشلول هستند لکن یعضا مشاهده شده 

 احسیا   ایی  یتیفعیال  یی احسا ،یهدف یی ای یپوچ ای یهودگیی احسا  ی وقدرت یی ،یناتوان ای

 از یگیانگ یی احسیا   ی واجتمیاع  یانیزوا  احسیا   ایی  جامعه از یگانگیی احسا یی ومزتوا یی

نارضیایتی نسی ت ییه    ،عدم دل سیتگی یکار  یی مانندها و در شکل شتنیدو از تنفر احسا  ای دود

سیازمان و ییدن ال   عدم احسا  مناسه نس ت یه مزی) و جو  کاری که فرد در حال انجام است،
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یی دقتی در انجام کار، سردرگمی ارییار رجیوت    ،دیر یا زود رفتن از مزی) کار،آن ترک کار

تشویش اذعان عمومی و همکاران نس ت یه  در ساعات کار و عدم حضور در مزی) کار و یعضاً

نتایج  و م احثی از این ق یل یروز پیدا کند،لذامشاهده این عوامل و عدم رعایت ح وق کارمندی

یاع  شده که پژوهشگر درصددیررسی این موضوعات که ن ش مهمیی در اهیداف سیازمانی و    

 ددمت یه همنوعان دارد یر آید و در سطح مرکز سازمان اقدام یه پژوهش نماید.

 

 اهمیت و ضرورت تحقیق
ی اجرایی و ددمات رسان در سیطح کشیور و   ها تنوت کاری زیاد وارت اط دوسویه یا دستگا 

 ی مختلف یر اهمییت و ضیروت مطالعیه ایین مجموعیه ییزر       ها ی متعدد در عرصهها انهوزاتخ

افزاید که تعداد نیرو قایل توجه یرای انجام وظایف و دستیایی یه اهداف و رویکردهیای مهیم    می

کشییوری و اسییتانی و شهرسییتانی و توجییه ویییژه یییه تولییید و دییود کفییایی و در را  آن تولییید  

ی متعهید  هیا  ییه نیام جهیاد کشیاورزی و نییرو     ای  که توسی) مجموعیه   مزصول سالم و یا کیفیت

 یردورداراست.ای  ویژه گیرد از اهمیت می ی مختلف انجامها ومتخصص در زمینه

و پرسینل ایین   هیا  ی صیورت گرفتیه در دصیوع فعالییت در حیال انجیام و نییرو       هیا  یررسی 

دگان یسییار زییادی را   مجموعه در سطح استان اصفهان و ستاد مرکزی سازمان که مراجعیه کننی  

ی هیا  تزت پوشش دود قرارداده است و ارت اط مست یم یا تولید کننیدگان و یهرییرداران عرصیه   

گیرد.ما یرآن داشیت   می کشاورزی و منایع ط یعی یطور ادص که توس) پرسنل سازمان صورت

دسیتگاه  یر کارکنان و نگاه کارکنان یه سازمان ییه عنیوان ییس     مؤثرکه نس ت یه مطالعه عوامل 

مهم دیدماتی و اقتصیادی واجتمیاعی و ن یش آن در فراینید تولیید و اسیت لال جامعیه واهمییت          

سازمان در توجه یه نیروها یه عنوان منایع مهم انسانی و مدیریتی وتاکیید ییراین ارت یاط ییین ایین      

 وتاثیر عوامل در این فرایند را مورد یررسی و مطالعه قرار دهیم. ،عوامل

 و اجتمیاعی ییین متلیرهیای   ای  وهش این است که مشخص شیود چیه رایطیه   اصلی پژ مسأله 

 یه عنوان یس متلییر وایسته و پر اهمییت در سیطح سیازمان وجیود     کارکنان ییگانگی و سازمانی

که در فرایند توجه کارکنان یه مزی) کار و  فردی و سازمانی مهم عوامل همچنین یررسی .دارد

نیروهیا و   ییر  عوامیل  ایین  کیه  تیاثیری  کننید و  می ن فعالیتکه در آای  احسا  آنان یه مجموعه
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از دیگر نکیات   ییشتر یاشد کارکنان ییگانگی یر عوامل این تأثیر رسد می نتر یه که دارند پرسنل

ی هیا  .که در ادامه یا طرح اهداف و هدف کلی تز ی  یررسیهستند مورد توجه در این پژوهش

 گیرد. می علمی مورد عنایت قرار

 

 های تحقیق فرضیه
 یین انتخار و انتصار مدیران یومی وغیریومی یا ییگانگی رایطه وجود دارد. -3

 وجود دارد. )سن، جنسیت، تاهل( کارکنان یا ییگانگی رایطهای  یین متلیرهای زمینه -7

 یین قانون و م ررات رسمی و غیر رسمی یا ییگانگی رایطه وجود دارد. -1

 دارد. وجود رسنلی یا ییگانگی رایطهددمات رفاهی و پ ارایهیین   -4

 

 :پیشینه تحقیق

 عیدالت  ایعیاد  و شیللی  یهیا  ویژگی رایطه عنوان یا تز ی ی (،3137) فاضل و ،مهداد ،شرفی

 رایطییه یررسییی پییژوهش اییین اصییلی هییدف دادنیید. انجییام شییللی دودییگییانگی از یییا سییازمانی

 پیژوهش  روش ییود.  شللی نگیدودییگا از یا شده ادراک سازمانی عدالت و شللی های ویژگی

 از کیه  ییود  ییزر   صینعتی  واحد یس کارکنان همه آماری جامعه و هم ستگی نوت از توصیفی

 پیژوهش  ایین  در شیدند.  انتخار نس ی ای ط  ه تصادفی گیری نمونه شیوه یه نفر 143 آنان میان

 و شیده  کادرا سیازمانی  عدالت و (3326 اولدهام، و )هاکمن شللی های ویژگی های پرسشنامه

 رگرسییون  هیای  روش از اسیتفاده  ییا  هیا  داده گرفیت.  قیرار  اسیتفاده  مورد شللی دودییگانگی از

 کیه  داد نشیان  همزمیان  رگرسییون  تزلییل  نتایج گرفتند. قرار تزلیل مورد گام یه گام و همزمان

 کننیده  یینیی  پییش  شیللی  هیای  ویژگیی  مییان  از یازدورد و عدالت ایعاد میان از ارت اطی عدالت

 عیدالت  از تیایعی  را شیللی  دودییگانگی توان می نتیجه در هستند. شللی دودییگانگی از نادارمع

 .دانست یازدورد و شده ادراک ارت اطی

 از و کیاری  زنیدگی  کیفیت یین رایطه یررسی » عنوان یا تز ی ی (3188) علمی و زاده شمها 

 ایین  انجیام  از هدف دادند. انجام « ت ریز شهر یها دییرستان دییران یین در اجتماعی دودییگانگی

 ت رییز  شهر های دییرستان دییران اجتماعی ییگانگی و کاری زندگی کیفیت رایطه یررسی تز ی 
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 در ت ریز شهر های دییرستان مرد و زن دییران آماری جامعه است. پیمایشی تز ی ، روش و است

 کیوکران  فرمیول  از اسیتفاده  یا نمونه حجم یاشند. می 31742 تعداد یه 3130 -33 تزصیلی سال

 گردیدنید.  انتخیار  نمونیه  حجیم  یا متناسه ای ط  ه شیوه یه ها نمونه و گردیده یرآورد نفر 121

 از یرگرفتیه  کیاری  زنیدگی  کیفییت  سیادته  مز ی   پرسشینامه  دو از استفاده یا ها داده گردآوری

 ضیریه  کیه  سیمن ملوین اجتماعی ییگانگی استاندارد پرسشنامه و والتون کاری زندگی کیفیت

 تزلییل  و تجزییه  منتیور  ییه  آمید.  دسیت  یه ق ول قایل که کرون ا) آلفای کمس یه ها آن پایایی

 ییس  وارییانم  تزلییل  آزمیون  آزمون، پیرسون، هم ستگی ضریه آماری های روش از ها، داده

 حید  در دو هر اجتماعی ییگانگی و زندگی کیفیت که داده نشان نتایج است. شده استفاده طرفه

 دسیت  یه دار معنی هم ستگی اجتماعی ییگانگی و کاری زندگی کیفیت یین .است یوده متوس)

 انیزوای  جیز  ییه  اجتمیاعی  ییگیانگی  ایعیاد  از ییس  هیر  ییا  کیاری  زندگی کیفیت چنین هم .آمد

 ایعیاد  رفیتن  ییا   موجیه  پیایین  کیاری  زنیدگی  کیفیت یعنی یود. معکو  و دار معنی اجتماعی

 (3188:علمی و زاده هاشم) .شود می یراندی در اجتماعی ییگانگی

ییگانگی، ییی قیدرتی و انیزوای اجتمیاعی را در مییان کارکنیان        عوامل مهمی همچون پاول

نفر کیه ییرای آنهیا پرسشینامه ارسیال       331زندان در ایالت مونتانا مورد مطالعه قرار داد. از تعداد 

 دهمه یراسا  م یا  دین طراحی شی تا پرسشنامه را یرگرداندند، سوا ت پرسشنا 376شد تعداد 

داد  میی  یود که سطوح مختلف ییگانگی، یی قدرتی و انیزوای اجتمیاعی را میورد سینجش قیرار     

میورد از   4مورد از آنها در کلیه کارکنان ییه تاییید رسیید و     7کرد که  ارایهفرضیه را  37مز   

د. نتایج مطالعات ایین  فرضیات ف ) در گروهی از کارکنان مشاهده شد و ی یه فرضیات رد شدن

تز ی  نشان داد که میزان ییگانگی در میان کارکنان جوان تر و ییا سیای ه کمتیر، از کارکنیان ییا      

 که ناامیدی و یا  از فضای زنیدان و شیلل شیان یسییار دییده     ای  ییشتر است یه گونه،زیاد سای ه

 (3381 ،شود. )پاول می

در تز یی    3320آیکن و جرالد هیچ در سال مایکل  یه نام دو تن از جامعه شناسان امریکای

یه یررسی ییگانگی از کار و ت یین عوامل آن نزد کارکنیان  « ییگانگی سازمانی»دود تزت عنوان 

یی قدرتی سیمن و همسنگ پنداشیتن   سازمان یهزیستی امریکا پردادتند. آنها یا استفاده از مولفه

ری آن و سیی م یییه یررسییی رواییی) آن یییا ایتییدا یییه انییدازه گییی ،آن یییا مفهییوم ییگییانگی از کییار
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تمرکزگرایی شدید اداری اقدام نمودنید. ییه ایین معنیی کیه هرچیه مییزان تاکیید ییر میوازین و           

یایید.   می م ررات اداری، شدیدتر یاشد یه همان اندازه احسا  ییگانگی از کار نزد افراد افزایش

شیود. ییه ع یارت دیگیر تمرکیز       میی  همچنین ییگانگی از کار یه ییگانگی از همکاران نییز منجیر  

گرایی و تاکید یر قدرت یر میوازین و م یررات نیه تنهیا ییه ییگیانگی از کیار در افیراد یلکیه ییه           

 .(32: 3320،آیکن و هیچ)گردد  می ییگانگی از همکارانشان نیز منجر

 

 مبانی نظری تحقیق
ییگانگی که ییند  می مارکم ییگانگی را یه عنوان فرایندی درون یس نتام مفهومی انتزاعی 

کنید کیه در آن از ییه انجیام      می انسان در جهانی زندگی استاو معت د ،شود می انسان را موجه

 نییگانیه شید  یاعی   رساندن و تز   امیال انسانی اش منع شده است و این گرفتیاری و مصیی ت   

ده اسیت.  انسان است، یه زعم او تاریخ در نتام سرمایه داری در ح ی ت تاریخ انسانی ییگانیه شی  

  (365: 3182)پاپنهایم، 

کند کیه ایین چهیار طریی  هسیتند کیه در نتیام سیرمایه داری میا را از           می مارکم استد ل

ییگیانگی از گیوهر    ،سازند. ییگیانگی از مزصیول، ییگیانگی از فعالییت مولید      می کارمان ییگانه

 .دهید  می تمیز ار آنومی نوت دورکیم دو. (38: 3185م )وولف، یشری و ییگانگی از دیگر مرد

 نیوعی  آنومییا  فیردی ییا   سیطح  در آنیومی  اجتمیاعی،  سطح در دیگری و سطح فردی در یکی

نس ت  فرد احساسات آن در که فکری حالتی دهندة و نشان است هنجاری یی از فردی احسا 

 فیردی  سیطح  در ییهیا  نایسامانی و یا ادتلا ت همراه حالتی چنین .میشود سنجیده وی دود یه

ت رییزی،   )مزسینی  کنید  تجرییه میی   را قیدرتی  یی و پوچی ناهنجاری، احسا  و نوعیا و یوده

 یهیا  و پیاداش  یرسید  دیودش  اهیداف  ییه  کیار  جرییان  در (پارسونز چنانچه کنشیگر 24: 3120

 داشیته  را اهیداف  ییه  نییل  جهیت  وسیایل  ییه  فرصت دستیایی یا و آورد دست یه را ارزشمندی

 ضیمن  کیه  ییود  دواهید  یه نفیم  اعتماد دارای و مفید و نشاط یا انسانی سیستم، یاشد،دروجی

 فراگیرد  در چنانچیه  امیا  .شیود  میی  شیکوفا  نییز  اش گوهروجیودی  میادی،  هیای  پاداش کسه

 قیدرت  کیار،  فرآینید  در یرسیدو  سیازمان  از دیود  یهیا  داشیت  چشم و انتتارات یه کار،نتواند

 و فرآیندکار و دود یین و داده دست از را شرای) یر کنترل یاشدو نداشته را وسایل یه دستیایی
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 کیه  اسیت  کیار  از ییگیانگی  سیازمان،  دروجیی آن  کند، احسا  جدایی شده، تولید مزصول

 یه را دود این یازدورد یعنی شود؛ می کنشگر در جدیدی حا ت و ایجادشرای) آن یازدورد

 احسا  و یی معنای پوچی، شللی، نارضایتی احسا  نایرایری، گیری، کناره افسردگی، شکل

یه مضمون ییگانگی تزت عنوان یی قدرتی جدید ناشیی از   ماکم ویر میدهد. نشان عدم امنیت،

کنید   میی  ولی وی ییگانگی را فرایندی عام شیمول تل یی   ،یوروکراسی و ع لانیت پردادته است

ییرد. از دییدگاه وییر ع لانییت منزصیراً       میی  در دیود فیرد   هیا  که تزت تاثیر تمدن جدید انسان

تنها یه یوروکراسی سیاسی مزیدود نمیی شیود یلکیه      ها نیست و در تاثیرگذاری فرایندی سیاسی

سیازد.   میی  همه فرهنگ حتی تفکر آدمی و سادتار اقتصاد و دولت مدرن را نیز متیاثر و متزیول  

یه نتر ویر در حال حاضر، رشد یوروکراسی مشخصه اصلی جامعه ( 63: 3120)مزسنی ت ریزی، 

درتی در فرد است. ویر مشاهده کرد که ن یش جدیید انسیان،    غرر و علت اساسی احسا  یی ق

در مزیدوده ی گسیترش یافتیه زنیدگی و ییه طیور جیدی تیر در هیر جیزء           ای  از هر قشر و ط  ه

شیود. ینیایراین ییرای     میی  کوچس تر و مشخص تر زنیدگی، اغلیه میورد کنتیرل نیامرقی واقیع      

از نتیر وییر فشیار روانیی     شیود.   میی  یوروکراسی همچون ط  ه اجتمیاعی یراییر میارکم مطیرح    

یوروکراسی یر مردم یه همان شدت و اهمیت فشار یورژوازی یرای پرولتاریاست. یه اعت اد او در 

شیود،   میی  جامعه مدرن و صنعتی امروز، همچنان که کارگزار تولیید و مزصیول کیارش ییگانیه    

از تز ی  یس کارمند از سازمان، یس معلم از درسش، یس دانشمند از موضوت دانش و مز   

 میؤثر شود. ینایراین از نتر ویر ط  ه یا موقعیت احراز شده در سیستم تولید عامیل   می دود ییگانه

است که طی آن افراد در زیر چتر فشیارها و نتیم   ای  ییگانگی نیست. یلکه آنچه مهم است زمینه

: 3180گیرنید. )توسیلی و قیدیمی،     میی  ی سیسیتم یوروکراتییس قیرار   هیا  و دستورات ممنوعیت

که در زمره جامعه شناسان مکته اصالت اجتماعی قرار دارد طرقی را کیه در   رایرت مرتون(66

 )اییراهیم،  گییرد یییان کیرده اسیت     میی  رفتار منزرف و ییگانه گونیه صیورت   ،آن رفتار نایهنجار

3163 :43). 

 مرتون نیز چون دورکهایم یا استفاده از مفهوم آنومی یه تزلیل چگونگی گسستگی ارت یاط  

پردازد و عدم تجانم یین اهداف فرهنگی و وسایل نهادی شده جهیت نییل    می یین فرد و جامعه

شود که فرد از جامعه یا نتام فرهنگی احسا   می داند و یاع  می یه آن هدفها را موجه آنومی
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تنفر، انیزوا و ییی    ،پوچی ،تعارض کند که این احسا  یه صورتهای مختلفی چون احسا  فتور

یاید. مرتون هرنوت رفتارکج و ناهنجار را ناشیی از جیدایی گسسیتگی و عیدم      می لیهنجاری تج

داند و معت ید   می ارت اط فعال یین اهداف و آرزوها در جامعه و وسایل مشروعه نیل یه این هدفها

پندارنید یایید یاشید، ادیتلاف وجیود       میی  است که وقتی یین آنچه در جامعه هست و آنچه مردم

چون سادت اجتماعی نمی تواند وسیایل و طیرق یکسیانی را     .آید می یوجودداشته یاشد مشکل 

موجیود اسیت و ییرای عیده دیگیر      ای  یرای همه اعضای جامعه فراهم کند و فرصتها ییرای عیده  

موجود نیست در چنین وضعیتی احتمال اینکه فرد از وسایل نامشروت یرای نیل یه اهیداف میورد   

در این صورت دیگر توازن و نتم اجتماعی یرجامعه حکیم   .یاید می نترش استفاده کند افزایش

 یرد، می یکار کلان سطح در که) آنومی( را دورکیم دلاف (. یر53: 3126فرمانیست. )مرتون،

 میورد  دیرد  شینادتی  جامعیه  یهیا  فرایند ییشتر در را آن آمریکایی معاصر شنا  جامعه مرتن،

 ایین  کشیف  توضییح ییگیانگی،   جهیت  مرتن عمدة هدف و اولیه کوشش .دهد می قرار توجه

 اعمال فشار جامعه در اشخاع یردی یر اجتماعی، از سادتارهای یعضی چگونه که یود واقعیت

  .(83 :3181 عشری، اثنی و )ایمان نمایند وادار همنوا غیر رفتاری یه را آنها تا .کنند می

زندگی اجتمیاعی در  یوروکراتیزه شدن و ع لانی شدن  ،تزت چنین روایطی ،یه نتر مانهایم

جامعه صنعتی یه نزو مفرطی تشدید و در نتیجه دموکراسی و ارزشیهای منتسیه ییدان ییه شیدن      

تضعیف شده اند. انسان جامعه صنعتی متأثر از سادت روای) اجتماعی حاکم ییدل ییه موجیودی    

را در  چنین روایطی همچنیین او  ،یری از است لال و آزادی و هویت و اراده ،ییگانه از دود گشته

 تنهیایی و نیاتوانی منجیر    ،یس وضعیت فکری داصی قرار داده که یه نوعی احسا  ییی ییاوری  

شود و یر اقتدار واقعیتهای اجتماعی و عجز و ناتوانی دویش صزه یگیذارد و جامعیه توانیا را     می

 .(583 :3168 در م ایل انسان ناتوان مطرح کند )کوزر،

نتر داشت که هویت و ح ی ت انسان را روح مجیرد و   توان در می یاتوجه یه آیات قرآن نیز 

از » گیردد و انسیان هوییت     میی  دهد که از ددا نشأت گرفته و یه سوی او یاز می جاودانه تشکیل

و هماننید آنیان    :فرمایید  میی  قیرآن کیریم   ،و یه سوی اویی )انالله و انا الیه راجعیون ( دارد « اویی 

م آنان را نس ت یه دودشان دچار فراموشی کرد. یعنی ن اشید که ددا را فراموش کردند و دداه

انسان هویت ددایی دارد که اگیر چنانچیه گرفتیار غفلیت و فراموشیی از او گیردد در ح ی یت        
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  را یه دست فراموشی س رده است« دود»

 

 چارچوب نظری تحقیق

 چار چور نتری این تز ی  یرم نای نتریه سیمن ینا نهاده شده که از سه مولفه احسیا  ییی  

 از ییی معنیایی و احسیا  ییگیانگی     ییا  پیوچی  یا ییهودگی،احسا  یی قدرتی یا ناتوانی یا توانی

یطور داع مورد ارزیایی قرار گرفته است که یه شیرح مختیری ازآن    اجتماعی انزوای یا جامعه

  .م کرداشاره دواهی

قیدرتی: فیرد توانیایی کنتیرل نتیایج فعالییت ییا نیروهیای          احسا  یی توانی یا ناتوانی یا یی -

یایید کیه در سرنوشیت     یینید و در میی   جدید را ندارد. در جامعه صنعتی فیرد دیودرا نیاتوان میی    

قیدرتی   دویش ن شی ندارد و نیز در نتیام اجتمیاعی فاقید کیار و کیاروری اسیت. احسیا  ییی        

تیأثیری عمیل دیویش و ییا     ت از احتمال و یا انتتار متصوره از سوی فرد در قاییل ییی  ع ارت اس

تصور این یاور که رفتار او قادر یه تز ی  و تعیین نتایج مورد انتتار ن وده. و وی را یه هدفی کیه  

یراسا  آن کنش او تجهیز گردیده رهنمون نیست. یه قول سمین این مفهوم از ییگانگی ییش از 

 ر آن در ادییات معاصر کاریرد دارد.  صور دیگ

ی کیارکرد سیازمان   معنایی: هنگامی که فرد نتوانید نزیوه  احسا  ییهودگی یا پوچی یا یی -

یینی عاق ت اعمیال دیود ن اشید و    اجتماعی مسل) یر دود را درک کند و در نتیجه موف  یه پیش

ود. احساسیی کیه یسییاری از    شهودگی و پوچی میمعنا و مفهوم آن را درنیاید دچار احسا  یی

 توانند داشته یاشند.  دولت می« کارکم»کارکنان 

دود گردد و از جامعه احسا  ییگانگی از جامعه یا انزوای اجتماعی: فردی که از دود یی -

های ی کارکرد جامعه، روای) حاکم و هدفکناره یگیرد یه این معناست که او اعت ادی یه نزوه

تواند این روای) و اهداف را نفی و رد کند یه طور منفصیل  ون فعا نه نمیدرد و کلان ندارد. چ

کشید و احسیا  انیزوای    گزینی دود را از گزند جامعه ییه حاشییه میی   و عزلت« نشینیگوشه»یا 

اجتماعی هم یه معنای انفکاک فردی فرد از استانداردهای فرهنگی است. لذا یا توجه یه مطالیه  

ود ییگانگی در سطح سازمان و کارکنان جهاد کشاورزی اصیفهان،  ذکر شده یرای سنجش از د

 سه مولفه از دیدگاه سیمن یه کار یرده شد.
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 روش تحقیق
نییز   هیا  و اییزار گیردآوری داده   اسیت  روش پژوهش، توصیفی پیمایشیی از نیوت هم سیتگی   

پرسشیینامه یییود. جامعییه آمییاری مییورد پییژوهش شییامل کارکنییان سییازمان جهادکشییاورزی        

ی هیا  ی سیتادی ییه فعالییت   هیا  است که عیلاوه ییر فعالییت    3131تاد مرکزی( در سال اصفهان)س

که دارای مدارج مختلف علمیی و   است پردازند و شامل کلیه کارکنان مرد و زن می اجرایی نیز

نفیر در سیتاد    425دانشگاهی و حوزوی مشلول یه کارند که ط   اطلاعیات امیور اداری تعیداد    

سیازمان   ،. در این تز ی  مزی) پیژوهش هستند ی اصفهان مشلولمرکزی سازمان جهادکشاورز

که یدلیل وجود مراجعات متعدد میردم و ارییار    ،جهاد کشاورزی اصفهان )ستاد مرکزی( است

امکان پژوهش یراحتیی و سیهولت فیراهم شیده      ،رجوعو تنوت کاری یسیار زیاد در این مجموعه

   .است

نفیر از کارکنیان میذکر و مؤنی  یودنید از       425 یرای تعیین حجم نمونه از جامعه آماری که

فرمول کوکران استفاده شده است. یرای یرآورد حجم نمونیه از فرمیول کیوکران اسیتفاده شیده      

ییود لیذا، از روش نمونیه    ای  است. یا توجه یه اینکه شکل جامعه تزت مطالعیه ییه صیورت ط  یه    

د. نزوه توزیع جامعه آمیاری و  یا تخصیص متناسه یا حجم ط  ات استفاده گردیای  گیری ط  ه

 آورده شده است. 3نمونه تز ی  در جدول شماره 

 

 توزیع جامعه و نمونه تحت مطالعه -1جدول 

 ط  ات جامعه
توزیع حجم ط  ات 

 جامعه

 توزیع حجم ط  ات در نمونه

 های توزیع شده( )پرسشنامه

 7 6 اداره آموزش ع یدتی

 3 5 اداره امور ح وقی

 75 33 ه و پشتی انیامور اداری رفا

 33 47 حوزه ریاست سازمان

 3 7 روای) عمومی

 5 33 مأمورین
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 3 1 گروه توسعه روستایی

 7 8 م ارزیایی و پاسخگویی

 37 43 م یه ود تولیدات دامی

 5 38 م توسعه نیروی انسانی

 37 46 م یه ود تولیدات دامی

 4 32 م هماهنگی ترویج کشاورزی

 7 3 رزیمدیریت صنایع کشاو

 6 74 مدیریت آر و داک

 3 15 مدیریت امور اراضی

 5 38 مدیریت امور مالی

 8 13 مدیریت حراست

 7 8 مدیریت حوزه ریاست

 8 17 مدیریت یرنامه ریزی

 3 4 هسته گزینش

 333 425 جمع کل

 

 دهد که ضیرایه آلفیا در دامنیه    می نشان 7نتایج مزاس ه ضرایه آلفای کرون ا) در جدول  

 و کیل پرسشینامه تأییید    هیا  ییشترند. لذا پایایی سئوا ت مریوط یه سیازه  2/0قرار داشته یا از  6/0

 گردد. می

 

 های تحقیق ضریب آلفای کرونباخ متغیرها و سازه -2جدول 
 آلفای کرون ا) تعداد گویه متلیر یا یعد ردیف

 202/0 4 قدرتییی توانی یا ناتوانی یا یی 3

 638/0 1 معناییی یا ییییهودگی یا پوچ 7

 635/0 4 ییگانگی از جامعه یا انزوای اجتماعی 1

 865/0 4 رسمی و غیر رسمی م ررات و قانون 4
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 887/0 1 پرسنلی و رفاهی ددمات 5

 828/0 1 و غیریومی یومی مدیران انتصار و انتخار 6

 262/0 16 کل پرسشنامه 2

 

 توصیفی های یافته

مشاهده و  سال است 63/2یا انزراف معیار  38/13سن پاسخگویان، میانگین  در این پژوهش

سیال قیرار دارنید و کمتیرین تعیداد       43تیا   40در گروه سنی  درصد پاسخگویان 48شود که می

درصد از حجم  83همچنین حدود سال و یا تر قرار دارند.  50در گروه سنی  درصد( 30)یعنی 

درصید زن هسیتند و ییه     73درصد میرد و   23ظ جنسیتی لزانمونه متآهل و ی یه مجرد هستند. یه 

 درصید  2و حیدود  دارنید   لیسیانم تزصییلات  درصد  6/11ییشترین تعداد یعنی لزاظ تزصیلی 

 50آنها ییشتر در وضعیت رسمی متمرکیز اسیت کیه حیدود      وضعیت استخدام هستند. زیر دی لم

و نییم میلییون تومیان در میاه      درصد فراوانی دارد. یر این اسا  ییشترین درآمد یین یس تا ییس 

 زم یه ذکر است که م نای ت سیم یندی درآمد کارکنان یر اسا  میزان درآمد آنها ییوده  است. 

هزار تومان شروت و ییه طیور متوسی) ییشیترین تعیداد       610که حداقل درآمد از  است یه طوری

میلییون   5/3قی یا تر از میلیون تومان داشته و تعداد کمی مانند مدیران ح و 5/3تا  3ح وقی یین

 .تومان دارند

 

  های استنباطی یافته

 سیعی  و گرفتیه  قیرار  آمیاری  اسیتن اط  تزلییل  مورد تز ی  هایفرضیه آزمون قسمت این در

در  .یییاییم  تز یی   هیای سیؤال  ییرای  مناسه پاسخی ها،فرضیه رد ای ق ول یه توجه یا تا شده است

ز وارییانم ییه همیراه سیطوح معنیاداری در آزمیون       اینجا از ضریه هم سیتگی پیرسیون و آنیالی   

 همیه های پژوهش استفاده شده است. س م مدل رگرسیونی در یررسیی تیأثیر هیم زمیان     فرضیه

 گردد. متلیرهای مست ل یر متلیر وایسته ارایه می

انتخار و انتصار مدیران یومی و غیریومی یا دود ییگانگی کارکنیان رایطیه   یین فرضیه اول: 

 .وجود دارد
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 اولنتایج آزمون همبستگی در آزمون فرضیه  -3جدول 

 دود ییگانگی  معیار آماری متلیر مست ل

انتخار و انتصار مدیران یومی و 

 غیریومی

 318/0 ضریه هم ستگی پیرسون

 316/0 (p)داری سطح معنا

 5دهد سطح معنیاداری آزمیون هم سیتگی از دطیای       نشان می فوقنتایج مندرج در جدول 

انتخار و انتصار مدیران ییومی و غیرییومی   یین نیست لذا فرض صفر رد نمی گردد و لذا  کمتر

 . داردو ییگانگی کارکنان رای) وجود ن

 رایطیه  کارکنیان  ییگیانگی  دیود  ییا  جنم و تاهیل  و سن مانند فردی عواملیین فرضیه دوم: 

 دارد. وجود

 

 کارکنان بیگانگی و خود سن( بررسی رابطه بین الف

 

 کارکنان  بیگانگی نتایج آزمون همبستگی در آزمون رابطه بین سن و خود -4جدول 

 دود ییگانگی  معیار آماری متلیر مست ل

 سن
 -178/0 ضریه هم ستگی پیرسون

 003/0 (p)داری سطح معنا

)و  5دهد سطح معناداری آزمیون هم سیتگی از دطیای      نشان می 4نتایج مندرج در جدول 

گردد. م دار و علامت ضیریه   ا فرض صفر رد و فرض م ایل تأیید میلذ ،( کمتر است3حتی  

سین ییا دیود ییگیانگی کارکنیان رایطیه معکیو  و        ییین  دارد کیه   هم ستگی پیرسیون یییان میی   

 شود.   و یا افزایش سن دود ییگانگی کارکنان کمتر می داردمتوسطوجود 

 رایطیه  کارکنیان  انگیییگی  دیود  ییا  جنم و تاهیل  و سن مانند فردی عواملیین فرضیه دوم: 

 دارد. وجود
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 کارکنان بیگانگی ب( بررسی رابطه بین جنسیت و خود

)دو  tلذا از آزمیون   ،یرای یررسی این فرضیه، یا توجه یه اینکه جنسیت دارای دو سطح است

 مندرج است. 5نمونه مست ل( و سطح معناداری آزمون استفاده شد. نتایج در جدول 

 

 کارکنان بیگانگی خود جنس وررسی فرضیه در ب tآزمون  -5جدول 

 (p) اریادسطح معن tم دار  میانگین جنسیت سازه

 ییگانگی کارکنان
 57/7 زن

14/3 383/0 
 64/7 مرد

کمتیر نیسیت    5از دطیای   tدارد، سطح معناداری آزمیون   ییان می 5نتایج مندرج در جدول 

. داردگی کارکنیان رایطیه وجیود نی    جنسییت ییا دیود ییگیان    ییین  لذا فرض صفر رد نمی گردد و 

 کند. نزدیکی میانگین ییگانگی کارکنان زن و مرد نتیجه آزمون را تأیید می

 

 کارکنان بیگانگی ج( بررسی رابطه بین تأهل و خود

)دو  tیرای یررسی این فرضیه، یا توجه یه اینکه تأهیل دارای دو سیطح اسیت لیذا از آزمیون      

 مندرج است. 37ون استفاده شد. نتایج در جدول نمونه مست ل( و سطح معناداری آزم

 

 کارکنان بیگانگی تأهل و خوددر بررسی فرضیه  Fآزمون  -6جدول 

 (p) داریاسطح معن tم دار  میانگین تأهل سازه

 ییگانگی کارکنان
 62/7 مجرد

54/0 53/0 
 63/7 متأهل

کمتیر نیسیت    5ز دطیای   ا tدارد، سطح معناداری آزمون  ییان می 6نتایج مندرج در جدول 

. نزدیکیی  داردتأهل یا دود ییگانگی کارکنان رایطه وجود نیین لذا فرض صفر رد نمی گردد و 

 کند. میانگین ییگانگی کارکنان زن و مرد نتیجه آزمون را تأیید می

ارت ای شللی کارکنان یا دود ییگیانگی کارکنیان رایطیه وجیود      پیشرفت ویین فرضیه سوم: 

 دارد.
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 نتایج آزمون همبستگی در آزمون فرضیه هفتم -7جدول 

 دود ییگانگی  معیار آماری متلیر مست ل

پیشرفت وارت ای شللی 

 کارکنان

 138/0 ضریه هم ستگی پیرسون

 000/0 (p)سطح معنی داری 

)و  5دهد سطح معناداری آزمیون هم سیتگی از دطیای      نشان می 2نتایج مندرج در جدول 

گردد. م دار و علامت ضیریه   فرض صفر رد و فرض م ایل تأیید می لذا ،( کمتر است3حتی  

پیشیرفت وارت یای شیللی کارکنیان ییا دیود ییگیانگی        ییین  دارد کیه   هم ستگی پیرسون ییان می

 . داردکارکنان رایطه مست یم و متوس) وجود 

قانون و م ررات رسمی و غیر رسیمی ییا دیود ییگیانگی کارکنیان رایطیه       یین فرضیه چهارم: 

 ود دارد.وج

  نتایج آزمون همبستگی در آزمون فرضیه هشتم -8جدول 
 دود ییگانگی معیار آماری متلیر مست ل

 قانون و م ررات رسمی و غیر رسمی
 770/0 ضریه هم ستگی پیرسون

 036/0 (p)سطح معنی داری 

کمتر  5دهد سطح معناداری آزمون هم ستگی از دطای   نشان می 8نتایج مندرج در جدول 

گیردد. م یدار و علامیت ضیریه هم سیتگی       لذا فرض صفر رد و فرض م اییل تأییید میی    ،است

قانون و م ررات رسمی و غییر رسیمی ییا دیود ییگیانگی کارکنیان       یین دارد که  پیرسون ییان می

 . داردرایطه مست یم وجود 

 ارایه ددمات رفاهی و پرسینلی ییا دیود ییگیانگی کارکنیان رایطیه وجیود       یین فرضیه پنجم: 

 دارد.

 

  نتایج آزمون همبستگی در آزمون فرضیه نهم -9جدول 

 دود ییگانگی معیار آماری متلیر مست ل

 ارایه ددمات رفاهی و پرسنلی
 733/0 ضریه هم ستگی پیرسون

 036/0 (p)سطح معنی داری 

کمتر  5دهد سطح معناداری آزمون هم ستگی از دطای   نشان می 3نتایج مندرج در جدول 
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گیردد. م یدار و علامیت ضیریه هم سیتگی       ذا فرض صفر رد و فرض م اییل تأییید میی   ل ،است

ددمات رفاهی و پرسینلی ییا دیود ییگیانگی کارکنیان رایطیه        ارایهیین دارد که  پیرسون ییان می

 . داردمست یم وجود 

 

تحلیل رگرسیون چند متغیری به منظور بررسی میزان اثر هر یک از متغیرهاای  

 مستقل

 ون متلیرهای مست ل یر متلیر وایسته دود ییگانگی کارکنان.تزلیل رگرسی

 

 در بررسی وجود یا عدم وجود مدل رگرسیونی Fآزمون  -11جدول 

Rضریت تعیین ) (pداری )سطح معنا Fآماره 
2) 

47/5 000/0 133/0 

لیذا   ،کمتیر اسیت   5از دطیای    Fدهد که سطح معناداری آزمیون   نشان می 30نتایج جدول 

 3/13دهید کیه    رگرسیونی معنادار است. ضیریه تعییین میدل رگرسییون نشیان میی      وجود مدل 

درصد از تلییرات متلیر وایسته دود ییگانگی کارکنان توس) متلیرهای مسیت ل حاضیر در میدل    

 گردد. ت یین می
 

 بررسی ضرایب مدل رگرسیونی  -11جدول 

 (pداری )سطح معنا tآماره  ضریه متلیر

 000/0 48/36 65/3 عرض از م دأ

 730/0 71/3 053/0 جنسیت

 324/0 11/3 038/0 تأهل

 006/0 -81/7 -388/0 سن

 634/0 -48/0 -015/0 رسمی غیر و رسمی م ررات و قانون

 727/0 77/3 057/0 پرسنلی و رفاهی ددمات

 153/0 84/0 043/0 وغیریومی یومی مدیران انتصار و انتخار
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ود که در مدل رگرسیونی، سیطوح معنیاداری ضیرایه    ش ، مشاهده می432یا توجه یه جدول 

لیذا اثیر ضیریه میذکور در      ،کمتیر اسیت   5سن یه همراه عرض از م دأ، از دطای  » متلیرهای 

، «جنسییت »نیاداری ضیریه سیایر متلیرهیا نتییر      امیا سیطوح مع   ،مدل رگرسیونی معنادار هسیتند 

 .نیستکور در مدل معنادار کمتر نیست و لذا اثر متلیرهای مذ 05/0و... از دطای « تأهل»

 

 گیری نتیجه

شود که موضوعات در  های انجام شده در تز ی ات صورت گرفته، چنین نتیجه می ا یررسیی

سطح سازمانی یصورت تس یعدی یا ایعاد نگیری روانشناسیی و رضیایت شیللی و ییا ییه یرسیی        

ضیوعات در  عوامل سازمانی مزض، توجه داشته اند است که شاید ییه صیراحت گفیت ایین مو    

رایطه یا ییگانگی کارکنان که عامل مهم در پیش رد اهداف یس سازمان در نتام اجتماعی نیست 

هستند در دود ییگانگی کارکنان  مؤثرهای دیگری که  لذا تز ی  حاضر سعی نموده است متلیر

ت یه این معنی که هرچه میزان تاکیید ییر میوازین و م یررا    را مورد مداح ه و پژوهش قراردهند 

یاید. همچنیین   اداری، شدیدتر یاشد یه همان اندازه احسا  ییگانگی از کار نزد افراد افزایش می

شیود. ییه ع یارت دیگیر تمرکیز گراییی و        ییگانگی از کار یه ییگانگی از همکاران نیز منجر میی 

از تاکید یر قدرت یر موازین و م ررات نه تنها ییه ییگیانگی از کیار در افیراد یلکیه ییه ییگیانگی        

توان گفیت،   . یا توجه یه تز ی ات انجام یافته پیرامون موضوت میگردد همکارانشان نیز منجر می

یه عنوان یکی از ایزارهای مهم نتام اجتماعی ن ش مهمیی را در یک یارچگی و تعیادل     ها سازمان

د فعال در جامعه دارند و عوامل مهم درون سازمانی در تز   اهداف سازمانی تاثیر گیذار هسیتن  

یررسی در درون سازمان و تاثیر مت ایل این عوامل و رایطه ییین آنهیا دسیت ییایی ییه اهیداف را       

نماید. سازمان جهاد کشاورزی اصفهان یه عنوان ییس نهیاد مردمیی و دارای هیدف      نزدیکتر می

مهم اقتصادی و اجتماعی یه عنوان یس ایراز مهم در نتیام اجتمیاعی و تیأثیر گیذار در تعیادل و      

کند. یررسی روای) یین سیادتار اداری و تشیکیلاتی و عوامیل     ن ش می یگی جامعه ایفایک ارچ

یر نیروهای اجراییی و سیتادی در ایین سیازمان و ییگیانگی کارکنیان و تیأثیر آن ییر          مؤثرمهم و 

یر اسا  نتایج حاصل شید،  دست یایی یه اهداف سازمانی از جمله نتایج این پژوهش دواهد شد

یعنوان عوامل تاثیرگیذار ییر روی متلییر    امل اجتماعی و فرهنگی و سازمانی عومتلیرهای مست ل 
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تایییید گردییید ضییمناً نتییایج نشییان داد کییه میییانگین میییزان از     کارکنییانییگییانگی دودوایسییته 

ییشیتر اسیت. همچنیین ییا اسیتفاده از رگرسییون چنید         کارکنان ستادی ییا اجراییی  دودییگانگی 

درصید از وارییانم    3/13هد که متلیرهای مست ل ییه مییزان   متلیره، یه دست آمد که نشان می د

 را ت یین نموده اند.کارکنان متلیر وایسته ییگانگی 
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