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 چکیدُ: 

ٌصاض ثب پسیسٜ ٘ٛیٙی ثب ٘بْ ٔؿبِٝ ؾبِٕٙسی ضٚثطٚ قسٜ اؾت. اضتمب ویفیت  ایطاٖ ٕٞب٘ٙس ثطذی اظ وكٛضٞبی زضحبَ 

حیبت اختٕبػی ٚ خبیٍبٜ ؾبِٕٙساٖ زض ایٗ خبٔؼٝ إٞیت زاضز. زاقتٗ یه ضإٞٙبی خبٔغ ٚ وبضثطزی ثطای ؾٙدف 

وٝ ثب ُٔبِؼٝ  ایٗ خبیٍبٜ ٔٛضز ٘یبظ ؾیبؾتٍعاضاٖ زض حٛظٜ ؾلأت ؾبِٕٙسی اؾت. ایٗ ثطضؾی یه ُٔبِؼٝ ٔطٚضی ثٛزٜ

ثٝ َطاحی ٔفٟٛٔی قبذم ویفت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ایطا٘ی ٔی پطزاظز. اظ ؾبَ  2007اؾٙبز ٚ ٔمبلات ٔٙتكطٜ اظ ؾبَ 

ٔمیبؼ انّی  4إِّّی ٚ اضٚپبیی ویفیت اختٕبػی زض لبِت  زیسٌبٜ ٘ظطی ویفیت اختٕبػی اظ ؾٛی ٔٛؾؿٝ ثیٗ 2001

قبذم وبضثطزی ٔؼطفی  95ی ثب اختٕبػ یىپبضچٍیٚ  یاختٕبػ بْ، ا٘ؿدی، التساضاختٕبػاختٕبػی یالتهبز یتأٙ

اختٕبػی یه  ٌطزیس. زض ایٗ ثطضؾی ثب اؾتفبزٜ اظ پیكیٙٝ ُٔبِؼبتی ؾبِٕٙسی ایطاٖ ٚ خٟبٖ ٚ ٔطخغ اضٚپبیی ویفیت 

اضائٝ  GSSQ-97, 2023#ؾبِٕٙساٖ$ یظ٘سٌ یاختٕبػ یفیتو یطا٘یقبذم اای ثب ػٙٛاٖ  ِٔٛفٝ 97قبذم ٔٙؿدٓ 

ٚ اخطای تدطثی ٚ آظٖٔٛ  اؾت. ایٗ اثعاض ُٔبثك ثب خبٔؼٝ ؾبِٕٙسی ایطاٖ ٚ وكٛضٞبی ٔكبثٝ تسٚیٗ قسٜ قسٜ

ٞب زض ایطاٖ  ٞبی ایٗ قبذم پصیطی ثٝ زازٜ ضؾس زؾتطؼ قٛز. ٞط چٙس ثٝ ٘ظط ٔی قٙبذتی ایٗ قبذم پیكٟٙبز ٔی ضٚـ

  ٘یع یه چبِف ثؼسی اؾت.
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 هقدهِ ٍ بیاى هَضَع

زضنس وُ خٕؼیت ثٛزٜ اؾت. زض  6/6ؾبَ زض وكٛض  60خٕؼیت ثبلای  یطاٖزض ا 1375ثط اؾبؼ ؾطقٕبضی ؾبَ 

قٛز وٝ  زض  زضنس ضؾیس. ثطآٚضز ٔی 2/11ثٝ  1395ٚ زض ؾبَ  4/8ثٝ  1385زضنس، زض ؾبَ  8/7ایٗ ضلٓ ثٝ  1379ؾبَ 

 26ثٝ ضقس  2050٘فط ٚ زض ؾبَ  یّیٖٛٔ 5/9 یؼٙیؾبَ ؾٗ  60زضنس خٕؼیت وكٛض ثبلای  12ثیف اظ  1400ؾبَ 

 55ٌصاض  یبظٔٙس٘ یؽٔب٘ٙس ؾٛئ ای یبفتٝ وكٛض تٛؾؼٝ یثطا یتضقس خٕؼ ٌٛ٘ٝ یٗؾبِٕٙس# ثطؾس. ا یّیٖٛٔ 5/18$ یزضنس

 # ضذسازٜ اؾت1385تب  1375ؾبَ $ 10زض ظطف  یطأٖب٘ٙس ا یا تٛؾؼٝ وكٛض زضحبَ یثطا وٝ یؾبِٝ اؾت. زضحبِ

 یبفتٝ تٛؾؼٝ یزض وكٛضٞب یثٟساقت -یقٙبذت بلجب  خبٔؼٝٚ ٔتؼ یذتقٙب یتٔؿأِٝ خٕؼ یٗ. ا#2020$اؾساِّٟی ٚ ؾىٛت، 

ثٝ ؾبَ  2012ؾبَ  یٌصاض ثٝ ٘بْ یتثٟساقت ضا تطغ یوٝ ؾبظٔبٖ خٟب٘ ثٛز یتچٙبٖ حبئع إٞ آٖ یطاٖخٟبٖ ٔب٘ٙس ا

زض   ـذبٔٛ یؾٛ٘بٔ»ثٝ  یؾبِٕٙس یطِٔٛسغ یتخٕؼ یسٔیهٔؿأِٝ ضقس اپ یٗوطز ٚ ا«  یكتطؾبِٓ ٚ ََٛ ػٕط ث یظ٘سٌ»

. ضٚز یٔ یؾبِٕٙس یخٟبٖ ضٚ ثٝ ؾٛ یتٍٕٞبْ ثب خٕؼ یع٘ یطاٖا یتاؾت. اظ ٌصقتٝ تب أطٚظ خٕؼ قسٜ یفتؼط «اٖیطا

زض  یطاٖؾبِٕٙس ا یتوٝ تؼساز خٕؼ زٞس ی٘فٛؼ ٚ ٔؿىٗ ٘كبٖ ٔ یػٕٛٔ ٞبی یآٔبض ٚ اضلبْ حبنُ اظ ؾطقٕبض

اظ آًٞٙ  1385تب  1335 یٞب ؾبَ یؾبِٕٙس وكٛض َ یتثٛزٜ اؾت. ٘ؿجت خٕؼ یفزض حبَ افعا یطاذ یٞب زٞٝ

، 1335٘فط زض ؾبَ  1173679# اظ یكتطؾبِٝ ٚ ث 65 یٗ$ؾٙ یطاٖؾبِٕٙس ا یتثطذٛضزاض ٘جٛزٜ اؾت. تؼساز خٕؼ یىٙٛاذتی

ٞعاض ٘فط  982ٚ  یّیٖٛٔ 4ثٝ  1399ٞعاض ٘فط ٚ زض ؾبَ  617 یّیٖٛٔ 3ثٝ  1390، زض ؾبَ 1385٘فط زض ؾبَ  5121038ثٝ 

ثطاثط قس؛  4/4ؾبِٝ ٔٛضزثحث  50ؾبِٕٙس وكٛض زض زٚضٜ  یتخٕؼ یٍط،ثٝ ػجبضت ز یس؛ُ وكٛض ضؾو یت٘ؿجت ثٝ خٕؼ

 یتخٕؼ یفاؾت وٝ اظخّٕٝ ػٛأُ ٔؤثط زض افعا یٟیثطاثط قس. ثس 7/3زٚضٜ  یٗوُ وكٛض زض ٕٞ یتخٕؼ وٝ یزضحبِ

ذب٘ٛاض، التهبز ٘بوبضآٔس ٚ  یسلسضت ذط فتٛضْ، وبٞ ی،ثٝ ظ٘سٌ یسأ یفافعا 1390-99ؾبِٝ  9ؾبِٕٙس وكٛض زض ثبظٜ 

زض  1390تب  1385 یٞب ؾبَ یٗؾبِٕٙساٖ ٔطز ث یتثٛزٜ اؾت. خٕؼ یطزض چٙس ؾبَ اذ ی٘بثؿبٔبٖ ٚ وبٞف ؾُح ثبضٚض

اظ  ثیكتط ٟبتؼساز ظ٘بٖ ؾبِٕٙس زض تٕبْ اؾتب٘ 1399تب  1390 ٟبیاظ ظ٘بٖ ؾبِٕٙس ثٛزٜ اؾت؛ أب زض ؾبِ یكتطٞب ث اوثط اؾتبٖ

ٞب ٘كبٖ  ثیٙی اؾت. پیف یآت یٞب ٚ زٞٝ یطاذ ٟبیؾبِٕٙس زض ؾبِ یتاظ ظ٘ب٘ٝ قسٖ خٕؼ یؾبِٕٙس قس وٝ حبو ٖطزأ

ضا ؾبِٕٙساٖ تكىیُ  یطاٖزضنس خٕؼیت ا 26تب  24ثیٗ  1430زضنس ٚ تب ؾبَ  10ثیف اظ  1404وٝ تب ؾبَ  زٞس یٔ

 یٗچٙ تٛاٖ یآٔسٜ؛ ٔ یتخٕؼ یؾبِٕٙس یف. ثب تٛخٝ ثٝ آ٘چٝ زض تؼط#2020$اؾساِّٟی ٚ ؾىٛت،  ذٛاٞٙس زاز

ؾبِٕٙساٖ  یت، ٘ؿجت خٕؼ1385وٝ زض ؾبَ  یَٛض قسٜ اؾت. ثٝ قطٚع یتخٕؼ یؾبِٕٙس یطاٖوطز وٝ زض ا ٌیطی یدٝ٘ت

 یؾبِٕٙس یتاؾت. ضقس خٕؼ یسٜزضنس ضؾ 6/12٘ؿجت ثٝ  یٗا 1399زضنس ٚ زض ؾبَ  4/8# یكتطؾبِٝ ٚ ث 60$ یطا٘یا

ٞب ضا ٔتأثط ٕ٘ٛزٜ؛ ثّىٝ  تٟٙب حٛظٜ ثٟساقت ٚ زضٔبٖ آٖ ٌؿتطٜ ٘ٝ ایٗذٛاٞس ثٛز.  یعٕٞؿٛ ثب ٌؿتطـ ٔؿبئُ ؾبِٕٙساٖ ٘

زض  یؾبِٕٙس یتؾلأت ضقس خٕؼ ٌصاضاٖ یبؾت. ؾزٞس یزض ٔحٛض تٛخٝ لطاض ٔ یعؾبِٕٙساٖ ضا ٘ اختٕبػی یٞب خٙجٝ

 ط٘بٔٝث یتٚ ٔٛفم یثٝ ظ٘سٌ یسزض اضتمبء قبذم أ یتٔٛفم چطاوٝ ٘كبٖ اظ زا٘ٙس؛ یافتربض ثعضي ٔ یهخٛأغ ضا 

 یسچبِف ثطآ یٗلبزض اؾت اظ ػٟسٜ ا یخبٔؼٝ ثكط یٞؿت ٚ ظٔب٘ یع٘ یٚالغ چبِف ثعضٌ زض یاؾت. ِٚ یسوٙتطَ ٔٛاِ

 زاقتٝ ثبقٙس. خبٔؼٝٚ  یزض ضاثُٝ ثب ؾبِٕٙس ییقسٜ ٚ ثب يٕب٘ت اخطا یخبٔغ، وبضقٙبؾ ٞبیی ٚ ثط٘بٔٝ یبؾتٟبوٝ ؾ



  3 ...يطٚضت َطاحی ٚ ٔؼطفی قبذم ایطا٘ی ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ

 

ٞبی  ٞبی اختٕبػی، ثب چبِف ٌصاض ثب تدطثٝ ؾطیغ ٔسض٘یتٝ زض اضتجبَبت ٚ ٌؿتطزٌی قجىٝ حبَ یه خبٔؼٝ زض

ثٙیبزیٗ ٔطتجٍ ثب خٕؼیت ٚ اختٕبع ضٚثطٚ قسٜ ٚ زض ٌبْ اَٚ ٞط ٌٛ٘ٝ تحَٛ ؾیؿتٕی زض ؾبذتبض خبٔؼٝ آٖ ٔؿتمیٓ 

تٛا٘س ذٛز اثطات ٚ ٔؿبئُ ٌٛ٘بٌٛ٘ی ضا  ٘یع ٔی ٔتبثط اظ ٌصاض ثٝ زٚضٜ ؾبِٕٙسی خٕؼیت ثٛزٜ ٚ ٕٞیٗ ٌطٚٞٝ خٕؼیتی

تٛا٘س ثٝ ضاحتی یه ٔؿبِٝ اختٕبػی ٚ ّٔی تّمی  ٞب تدطثٝ وٙس. ثُٛضی وٝ ٞط ٌٛ٘ٝ ٔؿبِٝ ؾبِٕٙسی ٔی زض تٕبْ حٛظٜ

قٙبذتی زض حٛظٜ زا٘ف  #. اثعاضؾبظی ثب ضػبیت انَٛ ضٚـ2013تجطیعی، ٘جٛی  ظازٜ، ٔحؿٙی قٛز $اؾساِّٟی، حؿیٗ

ٞبی ٟٔٓ ٚ تٛإ٘ٙسی ایٗ زا٘ف ٘ٛپب اؾت. ٘تبیح لبثُ اػتٕبز اظ زازٜ ٞبی وٓ زلت فطاٞٓ یىی اظ قبذمؾبِٕٙسی 

ٕ٘ی قٛز. ٔلان تٛا٘بیی یه اثعاض زض ٔطاحُ اِٚیٝ ؾبذت، تؼّك ٘ظطی قبذم ٞب ٚ ٔفبٞیٓ وبضثطزی آٖ ثٝ یه 

اثؼبز ٚ ؾبذتبضی ٚ فطٍٞٙی خبٔؼٝ ٔیعثبٖ چبضچٛة پٙساقتی ٔؼتجط ٚ ٔفبٞیٓ ٘ظطی اؾت. زض ایٗ ٔٙبؾت ؾبظی اثعاض ثب 

ٞبی ؾلأت ؾبِٕٙساٖ زض ایٗ ُٔبِؼٝ ثُٛض ٔفٟٛٔی ٚ ٘یع یه چبِف ٟٔٓ زیٍط اؾت. زض ثحث اثعاضؾبظی قبذم

# وٝ ثتٛا٘س تدطثٝ 2001ػّٕیبتی يطٚضت تسٚیٗ یه قبذم وبضثطزی ثب تٛخٝ چبضچٛة ٘ظطی ویفیت اختٕبػی $

ٞبی ٘ظطی ثؼس اظ اؾترطاج ٚ تُبثك ثب خبٔؼٝ  ٜ ٌیطی وٙس؛ پطزاذتٝ قسٜ اؾت. ؾبظٜظیؿتٝ ؾبِٕٙسی ضا تفؿیط ٚ ا٘ساظ

 ؾبظی قسٜ اؾت. خّؿٝ پُٙ ٘رجٍبٖ تسٚیٗ ٚ ٔٙبؾت 8ؾبِٕٙسی ایطاٖ زض 

 رٍش

حیُٝ ٘ظطیٝ ویفیت  3ایٗ ثطضؾی ثٝ ضٚـ ُٔبِؼٝ ٔطٚضی ٚ ویفی ثب ثطضؾی اؾٙبز ٚ ٔمبلات ػّٕی چبح قسٜ زض 

 ٕبػی خبٔؼٝ ؾبِٕٙساٖ ایطا٘ی ٚ تدطثٝ ظیؿتٝ ٚ يطٚضت َطاحی اثعاض وبضثطزی ٔی پطزاظزاختٕبػی، ٔؿبئُ اخت

زض فبنّٝ  Web of sciences ،PubMed ،google scholar  ،SID ،Magiran یاَلاػبت ٞبی یٍبٜپب

 "ؾبِٕٙساٖ" ٚ "ویفیت اختٕبػی"،  "اثعاض ویفیت"،  "ویفیت" ٚاغٌبٖ وّیسیٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  2023تب  2007ی ٞب ؾبَ

ٚضٚز  یبضٞبیثٝ زؾت آٔس وٝ ثؼس اظ اػٕبَ ٔؼ $وتت ٚ ٔمبِٝ#، ُٔبِؼٝ 82 یٝ،قسٜ اؾت. پؽ اظ ا٘دبْ خؿتدٛ اِٚ ا٘دبْ

اوثطیت ٔمبلات تٛنیفی ٚ ٔطٚضی ثٛز٘س، چٙس ٔٛضز ٘یع وتبة اؾترطاج قس وٝ  قس٘س. یثطضؾ ا٘تربة ٚ ُٔبِؼٝ 32

# وٝ ثٝ 2001« $ویفیت اختٕبػی زض اضٚپبی أطٚظ». ٞط چٙس وتبة ٔطخغ ثركٟبی ٔطتجٍ ثب اثعاض زض آٟ٘ب ُٔبِؼٝ قس

پطزاظز ٘یع ثٝ ػٙٛاٖ ٔٙجغ انّی ِحبِ ٌطزیسٜ اؾت. ضٚ٘س  ٞبی ػّٕیبتی ویفیت اختٕبػی ٔی ٞب ٚ قبذم ٔمیبؼ ذطزٜ

اؾت  نٛضت ٌطفتٝ WHOتطخٕٝ ٚ اؾترطاج ٌٛیٝ ٞب ٚ ٔٙبؾت ؾبظی آٖ ثب خبٔؼٝ ایطا٘ی ُٔبق ثب زؾتٛض اِؼُٕ 

 #.2015$ِیٛ٘جطي ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ادبیات هَضَع

 ویفیت اختٕبػی ٚ ؾطٔبیٝ اختٕبػی

ٞب ضا  ٞب ٚ چبِف ثطذی اظ اثٟبْ 2012تب  2007ٞبی  ٞب ٚ تحمیمبت ّٔی زض ؾبَ ٞبی اذیط ٚ ٘تبیح ؾطقٕبضی پػٚٞف

قٙبذتی ٔب٘ٙس ٘طخ ٚاثؿتٍی،  ٞبی خٕؼیت زض خبٔؼٝ ایطا٘ی ٘كبٖ زاز وٝ قبُٔ تغییطات ؾطیغ زض ثطذی اظ قبذم

ٞب خبٔؼٝ ضا  ٘بیبفتٝ ٞؿتٙس. ایٗ چبِف ؿیتی ؾبذتزٌطٌٛ٘ی ویفی خٕؼیت ثعضٌؿبلاٖ ٚ ؾبِٕٙساٖ ایطا٘ی ٚ  ٘طخ خٙ

ٞبی اختٕبػی ٔطزْ ٟ٘بز ٚ اػتٕبز اختٕبػی، ٌؿتطـ خطایٓ ٚ افعایف  ثؿٛی وبٞف ؾُح ٔكبضوت ٔس٘ی ٚ فؼبِیت
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ٞبی ّٔی  زٞس $ٍ٘بٜ وٙیس ثٝ ؾطقٕبضی خٕؼیت ثعٞىبض ٚ ٘یع ضقس ٘بثٟٙدبض ٔٛيٛػبت ٔطتجٍ ثب ؾیؿتٓ لًبیی ؾٛق ٔی

ٞب ضا ٔب٘ٙس وبٞف اػتٕبز،  ٞب ٚ اثٟبْ #. ٕٞچٙیٗ ثطذی اظ ُٔبِؼبت ایطا٘ی ایٗ چبِف2012ٚ  2007ٞبی  بَای ؾ ٚ ُٔٙمٝ

ٞبی آظاز ٔس٘ی ٚ تحطن  پیٛ٘سٞب ٚ حٕبیت اختٕبػی، چبِف زض ثٝ ؾُٛح ذطز ضؾب٘سٖ ٔكبضوت ٔس٘ی، فؼبِیت

ٞبی ذٛز اقبضٜ  ٕبػی زض یبفتٕٝٞؿبیٍی ٚ ٔحیٍ ایٕٗ اخت-ای ٞبی ٔحّٝ یبفتٝ، چبِف زض ٘مف اختٕبػی وبٞف

؛ خٛقّٙٛ ٚ 2007؛ لبؾٕی ٚ ٕٞىبضاٖ، 2001؛ غفبضی، 2007خبخطٔی،  ؛ فیطٚظآثبزی ٚ ایٕب٘ی2007ا٘س $زیٙی،  وطزٜ

 #.2006؛ ؾؼبزت، 2007آثبزی،  ؛ خٛقّٙٛ، ضؾتٕی ٚ ٘هطت2010لبیسی، 

ٌطزز.  ٔٙؼىؽ ٔی« 1اختٕبػی ؾطٔبیٝ اختٕبػی ٚ ویفیت»ٞب زض زٚ قبذم خسیس ػّْٛ اختٕبػی،  ایٗ ِٔٛفٝ

قٙبذتی، ؾیبؾی ٚ  ٞب ثهٛضت خساٌب٘ٝ ثب ٍ٘بٜ خبٔؼٝ ٔمیبؼ ُٔبِؼبت ا٘دبْ قسٜ اذتهبنب  ثٝ ثطذی اظ ایٗ ذطزٜ

ا٘س. زض خسیستطیٗ ضٚیىطز ٘ظطی ثٝ ٔجحث ویفیت زض  التهبزی ٚ حتی ضٚا٘كٙبذتی $ثب ٍ٘بٜ ثٝ ٔجحث اػتٕبز# پطزاذتٝ

ٞبی چٟبضٌب٘ٝ $یىپبضچٍی  ٞبی ولاٖ ِٔٛفٝ اختٕبػی ضا ظیطٔدٕٛػٝ یىی اظ ٔمیبؼتٛاٖ قبذم ؾطٔبیٝ  خبٔؼٝ ٔی

# ویفیت اختٕبػی زا٘ؿت. زض ایٗ ُٔبِؼٝ پیٛ٘س ٔفْٟٛ خسیس ویفیت اختٕبػی ثب ٔفْٟٛ قٙبذتٝ قسٜ ؾطٔبیٝ 2اختٕبػی

آٖ ٞٓ ثب ٍ٘بٜ ٔطالجتی اختٕبػی زض٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ٞطچٙس زض زا٘ف ؾبِٕٙسقٙبؾی ٔفْٟٛ ویفیت ظ٘سٌی ثیكتط ٚ 

تطیٗ ٔتٖٛ  #، زض ُٔبِؼٝ ؾطٔبیٝ اختٕبػی زض لسیٕی2008ٚ ثبِیٙی زض ٔحٛض تٛخٝ ثٛزٜ اؾت. ثٝ ٘مُ اظ ؾیبٜ پٛـ $

#، پٛتٙبْ زض 1963# تب ُٔبِؼبت خسیستط تٛؾٍ إِٓٛ٘س ٚ ٚضثب $1961ػّٕی اظ ؾٛی ٞب٘یفبٖ ٚ ُٔبِؼٝ خیٗ خیىٛة $

#، 2002#، وطیكٙب $2002، ُٔبِؼٝ آزِط $1998ٚ  1990، 1988ٕٗ زض تحمیمبت #، وBoling Alone$ »2000ّ»وتبة 

# ٚ اِجتٝ 2005# ٚ ٌطٚتبػطت$2005#، فطا٘ه$2003#، فیّس$2004#، ازٚاضزظ$2001#، ثبثِٛع$2000#، ثبضٖ$2006آض٘یُ $

#، 2006ٚظخبیی $#، احٕسی فیط2006#، اذتطٔمسْ $2006#، پیطاٖ $2005زض ُٔبِؼبت ایطا٘ی ٔب٘ٙس ویبٖ تبخجرف $

#؛ 2007# ٚ زیٙی $2013ٚ  2010#، اؾساِّٟی $2006#، ؾؼبزت $2007#، فیطٚظآثبزی $2005#، ٔحٕسی $2001ػظیٕی $

 ا٘س. قٙبذتی پطزاذتٝ اظ زیسٌبٜ ٔٙحهطا  خبٔؼٝ« ٞب پیٛ٘سٞب ٚ قجىٝ»تٕبٔب  زض پی فٟٓ ؾطٔبیٝ اختٕبػی ثٝ ػٙٛاٖ 

قٙبذتی ثّىٝ زض ٔفْٟٛ  اٖ یه ٔتغیط ولاٖ ٚ ٔحٛضی ثب ٍ٘بٜ نطفب  خبٔؼٝؾطٔبیٝ اختٕبػی زض ایٗ ثطضؾی ٘ٝ ثٝ ػٙٛ

ٞبی ضٚظٔطٜ ظ٘سٌی ٚ آثبض آٖ  ٔمیبؼ زض ٔفْٟٛ پیٛ٘سٞب ٚ ضٚاثٍ، فؼبِیت ٘ظطی ویفیت اختٕبػی ثٝ ػٙٛاٖ یه ذطزٜ

قٛز. پطؾكی  تٝ ٔیثٝ ػٙٛاٖ ؾبِٕٙسی ٔٛفك آٖ ٞٓ ثب ٍ٘بٜ ؾبِٕٙسقٙبذتی زض ثیٗ قجىٝ اختٕبػی ؾبِٕٙساٖ زض ٘ظط ٌطف

قٛز ایٗ اؾت وٝ آیب ُٔبِؼٝ ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ زض خٛأغ زض حبَ ٌصاض  وٝ زض ایٗ ٔیبٖ ُٔطح ٔی

ٔب٘ٙس ایطاٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔفْٟٛ ػّٕی ٘ٛیٗ زض قبذٝ ؾبِٕٙسقٙبؾی اختٕبػی  3وكٛضٞبی ذبٚضٔیب٘ٝ ٚ قٕبَ آفطیمب

ٞبی اختٕبػی ذطزٜ اختٕبع  ٔفْٟٛ ثب ٍ٘بٜ خٙؿیتی ٚ تٛظیغ لسضت زض قجىٝتٛاٖ ٔفیس ثبقس؟ ٚ ٘یع آیب ثطضؾی ایٗ  ٔی

زٞس؟  ای زض خٛأغ ؾبِٕٙسی ثُٛض وّی ٚ زض خبٔؼٝ ایطا٘ی ٔؼتجط ثٛزٜ ٚ ٍ٘بٜ خبٔؼی اظ اختٕبع ؾبِٕٙسی اضائٝ ٔی ٔحّٝ

ٔكىُ ثبقس، أب زضن  ثطاٍ٘یع ٚ تٛاٖ چبِف ٞط چٙس فٟٓ ثطذی اظ ضٚاثٍ ٔتغیطٞبی چٙسخب٘جٝ ٔطتجٍ ثب ؾبِٕٙسی ٔی
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  5 ...يطٚضت َطاحی ٚ ٔؼطفی قبذم ایطا٘ی ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ

 

ای اختٕبػبت  تٛاٖ ثٝ وبضوطز ٔثجت ٚ ٔٙفی ٚ ٘یع ویفیت پیٛ٘سٞب ٚ ضٚاثٍ زضٖٚ قجىٝ ضٚاثٍ ٔتمبثُ ثیٗ ایٗ ٔفبٞیٓ ٔی

ٞبی ػّْٛ اختٕبػی تبوٖٙٛ ثٝ ٔفْٟٛ  ؾبِٕٙسی ٚاثؿتٝ ثبقس. ثُٛض ٕ٘ٛ٘ٝ ُٔبِؼبت تدطثی فطاٚا٘ی اظ آغبظ تبؾیؽ حٛظٜ

ٞبی ؾبِٕٙسی ثب ٌؿتطـ ٔفْٟٛ  س زض خبٔؼٝ ٔسضٖ ٚ وبٞف خبیٍبٜ ٚ ٘مف اختٕبػی قجىٝثطاٍ٘یع ٘مف ؾبِٕٙ چبِف

؛ 2006؛ ٞبضتّی،1996ا٘س $ٔٛضٌبٖ ٚ وٛ٘ىُ، اقبضٜ وطزٜ« 1قٙبؼ پسضاٖ خبٔؼٝ»فطزٌطایب٘ٝ خبٔؼٝ ٔسضٖ زض ثیٗ 

 #.2006؛ ثیٙؿتٛن ٚ خٛضج،2007؛ وٛضتیٗ، ثطیتبیٗ ٚ ثٛ٘س،2003اؾتؽ، ثیٍع ٚ فیّیپؿٖٛ،

 ویفیت اختٕبػی ٚ خبٔؼٝ ؾبِٕٙسی ایطاٖ

زض آیٙسٜ ٘عزیه خبٔؼٝ خٟب٘ی ثب ٔؿبِٝ ؾبِٕٙسی زض ثؿتط اختٕبػی ثیكتط زضٌیط ذٛاٞس ثٛز ٚ ثُٛض ٔكبثٝ خبٔؼٝ 

، اظ یه 1400" زض ؾبَ 1/3ٚ  1395" زض ؾبَ  8/2ٔیّیٛ٘ی ٚ ٘طخ ضقس خٕؼیت ؾبِرٛضزٌبٖ  80ایطا٘ی ثب خٕؼیت 

ٞبی اختٕبػی ٞؿتٙس؛ تبثیط  ای ٚ قجىٝ زٞی ثٝ اختٕبع ٔحّٝ یؼٙی ؾبِٕٙساٖ وٝ زض حبَ قىٌُطٜٚ لسضتٕٙس اختٕبػی 

#. ثُٛض ٔكرم آٟ٘ب زض آیٙسٜ یه ٌطٜٚ اختٕبػی تبثیطٌصاض 2022؛ اؾساِّٟی، 2012پصیطز $٘تبیح ؾطقٕبضی ّٔی  ٔی

یبثس.  بِف زٚؾٛیٝ ٕ٘ٛز ٔیزض خبٔؼٝ ایطا٘ی ذٛاٞٙس ثٛز. قٙبذت اظ خبٔؼٝ ؾبِٕٙسی زض ایٗ حبِت ثهٛضت یه چ

قٛز. ایٗ أط يطٚضی  ظا ٔی ای ثُٛض ٔتمبثُ ثطای ٞٓ خبٔؼٝ ولاٖ ٚ ٞٓ خبٔؼٝ ذطز ؾبِٕٙسی ٔؿبِٝ وٝ ٞط ٔؿبِٝ ثُٛضی

اؾت وٝ ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٌطٜٚ اختٕبػی تبثیطٌصاض زض آیٙسٜ زضن قٛز. چٍٍٛ٘ی تٛظیغ 

ٔٙسی اظ ظ٘سٌی، ویفیت ظ٘سٌی، ثٟطٚظی  آٟ٘ب، ضيبیت 2بَ: پیٛؾتٍی اختٕبػیخبیٍبٜ اختٕبػی آٖ $ثُٛض ٔث

آٟ٘ب# زض یه  6، تأٔیٗ اختٕبػی ٚ التهبزی5، ا٘ؿدبْ اختٕبػی4، اػتٕبز ٚ ؾطٔبیٝ اختٕبػی، التساض اختٕبػی3اختٕبػی

زض  7بِٕٙسٔحٛضٞبی زٚؾٛیٝ ؾ ٍ٘بٜ ؾبِٕٙسقٙبذتی زضن قٛز. ٕٞچٙیٗ ٚيؼیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ٚ چبِف

 ظ٘سٌی اختٕبػی آٟ٘ب زض خبٔؼٝ ذطز ثطضؾی ٌطزز.

تبوٖٙٛ ُٔبِؼبتی زض ذهٛل ثطضؾی ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ثُٛض ٔؿتمُ نٛضت ٍ٘طفتٝ؛ أب ثب ثطضؾی 

ٞبی ٔیب٘ٝ ایٗ ٔفْٟٛ ٔب٘ٙس ٔكبضوت ٔس٘ی ٚ ؾطٔبیٝ  ٞب ٚ ٔمیبؼ قٛز ذطزٜ ٔمیبؼ تحمیمبت ٔٙتكط قسٜ، ٔلاحظٝ ٔی

ا٘س. اِجتٝ تبوٖٙٛ تحمیك ٔؿتمُ ٚ ٔٙؿدٕی زضثبضٜ ذطزٜ  اختٕبػی، ثهٛضت ٔؿتمُ ٘تبیح ٔتفبٚتی ضا ٘كبٖ زازٜ

؛ ضاؾُ ٚ ٕٞىبضاٖ، 2008ٞبی ویفیت اختٕبػی زض ٌطٜٚ ؾبِٕٙساٖ ٘یع نٛضت ٍ٘طفتٝ اؾت $اِط ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٔمیبؼ

ٞبی ثبِیٙی، پطؾتبضی، ؾلأت ٚ ثٟساقت زض حبَ ضقس  #. ُٔبِؼبت ؾبِٕٙسی وٝ اذیطا  زض ایطاٖ زض لبِت زضؾٙب2008ٝٔ

ؾٛیٝ ٔطالجتی ٚ ثبِیٙی ذٛز ٘یع اظ ایٗ حٛظٜ زض ٕٞبٖ ٌبْ اَٚ غفّت ٕ٘ٛزٜ اؾت. اظ یه ٍ٘بٜ  اؾت، ثب ٌطایف ته

قٙبذتی زیٍط، خبٔؼٝ ؾبِٕٙسی ثٝ ػٙٛاٖ یه ٌطٜٚ ٔطخغ، افك زیٍطی ثطای ٘ؿُ ثؼس ٞؿتٙس. ثسیٗ ٔؼٙب وٝ  ضٚـ

ثبقس. ثب  ؿُ فؼّی ؾبِٕٙس ثُٛض لُغ ٔؿبئُ ٘ؿُ خٛاٖ أطٚظ أب زض ظٔبٖ ٌصاض ثٝ زٚضٜ ؾبِرٛضزٌی ٔیٞبی ٘ چبِف

تٛخٝ ثٝ پیكیٙٝ تبضیری اختٕبػبت ذبٚضٔیب٘ٝ اػتجبض ٘ظطی ٚ ٔفٟٛٔی ٔتغیط ویفیت اختٕبػی، فًبی ٔفٟٛٔی آٖ، 
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ٖ یه ٍ٘بٜ ٚ ؾبذت ٘ظطی ٔٙبؾت ٚ ٞبی ٔیب٘ٝ ٚ ؾْٛ آٖ زض ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ؾبِٕٙسا قٙبذت ویفیت ذطزٜ ٔمیبؼ

 خب٘جٝ ذٛاٞس ثٛز.  ٕٞٝ

ضؾس ٞط چٙس خبٔؼٝ آٔبضی ؾبِٕٙسی زض ٔحٛضیت تٛخٝ  زض ُٔبِؼبت تدطثی نٛضت ٌطفتٝ زض ایطاٖ ثٝ ٘ظط ٔی

پصیطی اختٕبػی ضؾٕی ٚ غیطضؾٕی، پیٛ٘س اختٕبػی،  ا٘س؛ أب ٔفبٞیٕی چٖٛ ٔكبضوت ٔس٘ی، خبٔؼٝ ُٔبِؼٝ ٘جٛزٜ

ثطضؾی قسٜ اؾت  1ییٗ ثٝ َجمبت اختٕبػی، اػتٕبز ٚ ٞٙدبض ٔكتطن، ویفیت ظ٘سٌی ٚ ویفیت خبٔؼٝالتساضثركی پب

؛ لبؾٕی ٚ 2001؛ غفبضی، 2007خبخطٔی،  ؛ فیطٚظآثبزی ٚ ایٕب٘ی2007؛ زیٙی، 2011نبثطی ٚ فطخی،  $اؾساِّٟی، فب٘ی

ٞبی ویفیت  ٞط چٙس ُٔبِؼبت تدطثی زض ذهٛل اضظیبثی ٚ آظٔبیف قبذم #.2006؛ ؾؼبزت، 2007ٕٞىبضاٖ، 

ٞبی آٖ ثُٛض ٔؿتمُ زض ثطذی  ٔمیبؼ اختٕبػی ا٘دبْ ٘كسٜ ٚ ایٗ ؾبذتبض ٘ظطی زض اثتسای ضاٜ پػٚٞف اؾت؛ أب ذطزٜ

ف ظ٘بٖ زض ذب٘ٛازٜ ا٘س؛ ثطضؾی قسٜ اؾت. ٔثلا ؾٝ ُٔبِؼٝ ثٝ ٘م ٞبی آٖ ٘یع ثؼًب  ؾبِٕٙس ٘یع ثٛزٜ ُٔبِؼبت وٝ آظٔٛز٘ی

 یف،؛ زض2013ٚ ٚ٘س، یٛؾف$لبزضظازٜ ٚ ا٘س  ٌیطی ذب٘ٛازٜ تبویس زاقتٝ ٚ اختٕبع زض ٌؿتطـ ٔكبضوت ٔس٘ی ٚ تهٕیٓ

# ٘یع ضاثُٝ 2001#. ثطضؾی ػظیٕی $1999؛ قبزی َّت، 2010 یطٚظ،ف ٚ وبٜٚ یطظایی؛ 2014ٔظازٜ،  ػبثس ٚ ػجبؼ

#. اػتٕبز 2001اثط ٔٙبثغ لسضت زض اختٕبع ضا ٔٛضز تٛخٝ لطاض زاز $ػظیٕی، تبثیطٌصاض خٙؿیت ٚ اقتغبَ ثب تٛظیغ ٘بثط

یبفتٝ زض ُٔبِؼٝ  ٞبی تبثیطٌصاض ٚ وبٞف اختٕبػی، َطزقسٌی اظ خبٔؼٝ، ا٘عٚای اختٕبػی ٚ ثیٍبٍ٘ی اختٕبػی قبذم

زٞٙسٜ  بٞف#. ٚيؼیت ثحطا٘ی ٔكبضوت اختٕبػی ٚ ٔدٕٛػٝ فبوتٛضٞبی و2001# ثٛزٜ اؾت $غفبضی، 2001غفبضی $

ؾبِٝ ٔٛضز إٞیت لطاض ٌطفت 55# ثٛیػٜ زض ثیٗ ؾبِٕٙساٖ ثبلای 2014ٚ  2015زض ثطضؾی اؾساِّٟی ٚ ٕٞىبضاٖ $

ٔمیبؼ انّی ویفیت اختٕبػی  #. زض ایٗ فطاتحّیُ ٔطٚضی، ٔدٕٛػٝ چٙس ذطز2011ٜٚ  2015$اؾساِّٟی ٚ ٕٞىبضاٖ، 

قٛز:  ٝ ثٛزٖ اوثطیت ایٗ قبذهٟب اقبضٜ قس $ٔكبٞسٜزض ُٔبِؼبت ٔرتّف ٔكبٞسٜ ٚ ثطضؾی ٚ ثُٛض وُ ثٝ ٔؿبِ

 #2013ٚ  2011اؾساِٟی ٚ ٕٞىبضاٖ 

 ویفیت اختٕبػی، ٔفبٞیٓ ٘ظطی

ٚخٛز ٔٛلؼیتی وٝ اػًب خبٔؼٝ تٛا٘بیی ٔكبضوت زض ظ٘سٌی اختٕبػی ٚ التهبزی اختٕبع »ویفیت اختٕبػی یؼٙی 

$ثه ٚ « ٞبی فطزی آٟ٘ب فطاٞٓ قٛز طٚظی ٚ ظطفیتذٛز ضا زاقتٝ ثبقٙس. آٖ ٞٓ زض قطایُی وٝ ظٔیٙٝ قىٛفبیی ثٟ

قبُٔ:  2002زض ؾبَ   EFSQ#. تؼطیف ٔحٛضی ویفیت اختٕبػی ثط اؾبؼ وتبة ٔطخغ2001: 7-6ٕٞىبضاٖ، 

ای ُٔبثك  ٚيؼیتی وٝ ٔطزْ تٛا٘بیی ٔكبضوت ٔس٘ی ذٛز ضا زض ظ٘سٌی اختٕبػی ٚ التهبزی ٚ ضقس اختٕبػبت ٔحّٝ»

؛ 2002$ثه ٚ ٕٞىبضاٖ، « قٛز ٞبی ثبِمٜٛ آٟ٘ب ٔی ٝ ٔٛخت تمٛیت ثٟطٚظی ٚ تٛأٙسیوٙٙس و ثب قطایُی تٙظیٓ ٔی

 #.2005:11فٙسضٔیؿٗ ٚ ٚاوط، 

-ٚ ویفیت خبٔؼٝ  2ٞبی ویفیت ظ٘سٌی زض اضتجبٌ ثب ٔفبٞیٓ ضفبٜ ٚ ٚيؼیت ظ٘سٌی زض زٚضٜ ؾبِٕٙسی، قبذم

؛ 1996تٛا٘س ثبقس $َ٘ٛ،  زٚ قبذم اضظقیبثی ٔفبٞیٓ ضفبٜ زض ؾبِٕٙساٖ ٔی -3ٞبی ٔٛؾؿٝ ظٚٔب ُٔبثك ثب ٘تبیح زازٜ

                                                           
1
 Quality of Society, QoS 

2
 Quality of Life, QoL 

3
 ZUMA Institute  



  7 ...يطٚضت َطاحی ٚ ٔؼطفی قبذم ایطا٘ی ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ

 

# ثٝ EFSQ$ 1#. ثٙیبز اضٚپبیی ویفیت اختٕبػی2005ثٝ ٘مُ اظ ٚاوط ٚ فٙسضٔیؿٗ،  1999یب٘ىٛٚیچ ٚ ثطٌطاؾٕیث، 

ویفیت ظ٘سٌی ٞبی  ػٙٛاٖ یه ٟ٘بز ٔطخغ ٚ قبذم زض تجییٗ ایٗ ؾبذتبض ٘ظطی، ٔفبٞیٓ ضفبٜ خبٔؼٝ ٚ تٛظیغ قبذم

ٚ ویفیت خبٔؼٝ ٔٛؾؿٝ ظٚٔب ضا ثٝ چبِف َّجیسٜ ٚ ٔٛضز ٘مس لطاض زازٜ اؾت. آٟ٘ب ٔفْٟٛ ویفیت اختٕبػی ضا ثٝ ػٙٛاٖ 

ایٗ ثبیس ثب ٔفْٟٛ ویفیت ظ٘سٌی خبیٍعیٗ قسٜ ...،]ٚ[ ویفیت اختٕبػی »ٔفٟٛٔی ثطاثط ثب ٔفبٞیٓ ضفبٜ زض ٘ظط ٌطفتٝ ٚ 

-#. آٟ٘ب ٔؼتمس٘س ٞٓ ٔفْٟٛ ٔٛؾؿٝ ظٚٔب 2005$فٙسضٔیؿٗ،ٚاوط ٚ ویعض، « لاحظٝ قٛز.ثبیؿتی ثٝ ػٙٛاٖ ثطاثطٟ٘بز آٖ ٔ

ٚ ٞٓ ؾبذت فطزی ٔفْٟٛ ویفیت ظ٘سٌی زض ٔبٞیت ٔفْٟٛ ویفیت اختٕبػی  -ٔفْٟٛ ویفیت خبٔؼٝ 2ؾبذت خٕبػتی

 #.2005یبثس $فٙسضٔیؿٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٞبی چٟبضٌب٘ٝ انّی آٖ ٕ٘ٛز ٔی ٚ قبذم

ذٛز »ثب « 3ٌفتٕبٖ زیبِىتیىی»زض ذلاَ یه « خبٔؼٝ یب اختٕبع»٘ظطی ویفیت اختٕبػی، ٔفْٟٛ ُٔبثك ثب ضٚیىطز 

ٞبی یىپبضچٝ اختٕبػبت زض  ای اظ ٞٛیت ثٝ ػٙٛاٖ یه وٙكٍط قىُ ٌطفتٝ ٚ تطؾیٓ ٔدٕٛػٝ« 4یبفتٝ یه فطز ٚالؼیت

ٞبی ٔس٘ی ضا ٔحمك  ختٕبػی ٚ ٘ظبْٞب ٚ ٟ٘بزی ا ای، ؾبظٔبٖ قىُ ذب٘ٛازٜ، ٌطٜٚ زٚؾتبٖ ٚ ٕٞبلاٖ، خٛأغ ذطز ٔحّٝ

ٔٙس ثبقس؛ زض ٞط نٛضت اٞساف  #. چٝ ایٗ ضٚاثٍ اظ ِحبِ ویفیت ٚ وٕیت لٛی ثبقس ٚ چٝ ٘ظب2001ْؾبظز $ثه،  ٔی

ٌیطی آٖ اذتهبل یبثس. زض ایٗ حبِت ظ٘سٌی اختٕبػی  خٕؼی ثط ایٗ اؾت وٝ وٕتطیٗ ٞعیٙٝ ٚ ظٔبٖ ثطای قىُ

تٕبػی ٔؿتّعْ اضظیبثی ٚ ُٔبِؼٝ اؾت. ضٚاثٍ اختٕبػی ثط ثٙیبز اػتٕبز ٚ ٞٙدبض وٙكٍطاٖ زض لبِت ویفیت ضٚاثٍ اخ

ٞبی  ای اظ ٞٙدبضٞب ٚ اضظـ پیٛؾتٝ ٞٓ ٔكتطن ٘ٛػی ویفیت اختٕبػی اؾت. آٖ ٞٓ ظٔب٘ی وٝ ایٗ اضتجبٌ ثب ٔدٕٛػٝ ثٝ

 قٟطٚ٘سی ػدیٗ قٛز.

ٜ ضا ثطای زؾتطؾی ثٝ ٔٙبثغ ٚ لسضت ضٚیىطز ویفیت اختٕبػی ضٚ٘س زضن ٔكبضوت ٚ ضٚاثٍ اختٕبػی اػًب ٌطٚ

-ثركی ثٝ ٘مف اػًب زض خبٔؼٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ثب تفؿیط وٙف ٔتمبثُ پیٛؾتٝ زض یه خبٔؼٝ ٔٙؿدٓ، تٛظیغ ٔٙبثغ التهبزی

ٌیطز $ثه  وٙس. ایٗ ضٚیىطز زض حمیمت ویفیت ثؿتطٞبی اختٕبػی ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ضا ا٘ساظٜ ٔی اختٕبػی ضا تؿٟیُ ٔی

تٛا٘س ثطای تطؾیٓ ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ زض تؼبلت ٘ظطیٝ ؾبِٕٙسی ٔٛفك  ٗ ذٛز ٔی#. ای2001ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ٚ فؼبَ ٔفیس ثبقس.

 رٍش

حیُٝ ٘ظطیٝ ویفیت  3ایٗ ثطضؾی ثٝ ضٚـ ُٔبِؼٝ ٔطٚضی ٚ ویفی ثب ثطضؾی اؾٙبز ٚ ٔمبلات ػّٕی چبح قسٜ زض 

ؿتٝ ٚ يطٚضت َطاحی اثعاض وبضثطزی ٔی پطزاظز. اختٕبػی، ٔؿبئُ اختٕبػی خبٔؼٝ ؾبِٕٙساٖ ایطا٘ی ٚ تدطثٝ ظی

ویفیت اختٕبػی زض اضٚپبی »ثٝ ایٗ ؾٛ ٔحٛض تفؿیط ثٛزٜ اؾت. ٞط چٙس وتبة ٔطخغ  2007ٞبی اذیط اظ  ُٔبِؼبت ؾبَ

پطزاظز ٘یع ثٝ ػٙٛاٖ ٔٙجغ انّی ِحبِ  ٞبی ػّٕیبتی ویفیت اختٕبػی ٔی ٞب ٚ قبذم ٔمیبؼ # وٝ ثٝ ذطز2001ٜ« $أطٚظ

 اؾت. ٌطزیسٜ

 

                                                           
1
 The European Foundation of Social Quality, EFSQ 

2
 Societal Vision of Qualituy of Society  

3
 Dialectical Dialogue  

4
 Self-realization of Individual 
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 ّای چْارگاًِ کیفیت سًدگی هقیاس

ضإٞٙبی ٞبی چٟبضٌب٘ٝ آٖ چیؿت؟ ُٔبثك ثب وتبة ٔطخغ  ٚ ٔمیبؼ ویفیت اختٕبػیؾٛاَ انّی ایٗ اؾت وٝ 
ٔمیبؼ انّی قبُٔ أٙیت  4، ایٗ ٔفْٟٛ زاضای 1ثٙیبز اضٚپبیی ویفیت اختٕبػیتبِیف  خبٔغ ویفیت اختٕبػی

اؾت $ٖ.ي. ٕ٘ٛزاض یه#. ُٔبثك ثب  5ٚ یىپبضچٍی اختٕبػی 4، ا٘ؿدبْ اختٕبػی3اختٕبػی، التساض 2اختٕبػی التهبزی

ٌب٘ٝ آٖ زض یه پیٛؾتبض ٔرتهبتی ثب ضٚ٘سی 4ٞبی  ، ویفیت اختٕبػی ٚ ٔمیبؼEFSQچبضچٛة ٘ظطی 

ٚ٘س خٟب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ ٔحٛض ػٕٛزی ٚ ض ٚ خبٔؼٛی  ٌیطز. ضٚ٘س ظیؿتی افمی قىُ ٔی پسیساضقٙبذتی زض ٔحٛض ػٕٛزی

؛ 2001؛ ثه، 2002؛ فٛ٘سضٔیؿٗ، 2001اختٕبػی زض ٔحٛض افمی لطاض زاضز $ثه ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٞب/ٟ٘بزٞب ٚ فطزی ؾیؿتٓ

ٞبی آٟ٘ب زض ضٚ٘س ٔحٛضی اظ یه ٌفتٕبٖ  ٞبی چٟبضٌب٘ٝ ٚ ذطزٜ ٔمیبؼ #. قبذم2005فٙسضٔیؿٗ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ذٛزقىٛفبیی »سٜ ٚ ٔىٖٙٛ زض زٚ ٔفْٟٛ ثٙیبزیٗ قٛز. ایٗ پسیسٜ پیچی زیبِىتیىی زض ٔفْٟٛ اختٕبع اؾترطاج ٔی

 #.2001a$ثه ٚ ٕٞىبضاٖ،  8ثهٛضت ػیٙی ضیكٝ زاضز« 7ٞبی خٕؼی زٞی ثٝ ٞٛیت قىُ»ٚ « 6ٔفبٞیٓ ا٘ؿب٘ی

 

 
 

                                                           
   International Association of Social Qualityاذیطا  ثٝ ا٘دٕٗ ثیٗ إِّّی ویفیت اختٕبػی اضتمب یبفتٝ اؾت:  1

2
 Socio-Economic Security 

3
 Social Empowerment 

4
 Social Inclusion 

5
 Social Cohesion 

6
 Self-realization of Human Subjects 

7
 Formation of Collective Identities 

 & Conflict of World Lifeٞب $ ٘ظبْٚ  خٟبٖ ظ٘سٌیٞبثطٔبؼ زضثبضٜ تؼبضو  ٔىب٘یه ٚ ٘ظطیٝ یٛضٌٗ -ثطای اَلاػبت ثیكتط ثٝ ٘ظطیٝ أیُ زٚضویٓ زضثبضٜ ٕٞجؿتٍی اضٌب٘یه 8

Systems# ٝٞبی زیبِىتیىی ٔطاخؼٝ قٛز. ٚ زیٍط ٘ظطی 

 فطایٙس اختٕبػی/خٟب٘ی

ت
ؿب

ٛؾ
ٔ ،

ٖ ٞب
ظٔب

 ؾب
ٞب،

ظبْ 
٘

 

أٙیت التهبزی اختٕبػی: تبٔیٗ تدٟیعات، 

تبٔیٗ اقتغبَ، تبٔیٗ ٔؿىٗ، تبٔیٗ اختٕبػی ٚ 

  ٘ظبْ ؾلأت

پیٛؾتٍی اختٕبػی: پیٛؾتٍی  التهبزی، 

ٜ اختٕبػی، پیٛؾتٍی ؾیبؾی،  پیٛؾتٍی پبیٍب

ٝ ٞبی  اضظقٟب ٚ ٞٙدبضٞب، أٙیت ػٕٛٔی، قجى

 ٝ  ختٕبػی، اػتٕبز ٚ ٕٞجؿتٍیااختٕبػی، ؾطٔبی
طاز

ٚ اف
ٞب 

طٜٚ 
ٌ ،

ّی
ٔح

ت 
بػب

ختٕ
ا

 

 

 

 

ا٘ؿدبْ اختٕبػی: قٟطٚ٘سی، ٞٛیت 

ٝ ای، ٔكبضوت اختٕبػی زض  اختٕبع ٔحّ

ٗ اختٕبػی، اضتمب  ٝ ٞب، ٕٞجؿتٍی ٚ تبٔی اتحبزی

 ذسٔبت ؾلأت ٚ آٔٛظـ، ا٘ؿدبْ ؾیبؾی

 

 

 

التساض اختٕبػی: التساض ؾیبؾی، التساض التهبزی، 

تٛإ٘ٙسی اختٕبػی ضٚا٘ی، التساض اَلاػبت، 

 تحطن اختٕبػی

 

 فطایٙس ظیؿتی

Source: (Beck et al., 2001; Van Der Maesen, 2002; Beck, 2001; Van Der Maesen 

et al., 2005) 

 SQAٞبی چٟبضٌب٘ٝ ضٚیىطز ویفیت اختٕبػی  : ٔمیبؼ1تهٛیط 
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 ّای اصلی چْارگاًِ کیفیت اجتواعی: تعزیف هقیاس

ٞبیكبٖ ثٛؾیّٝ اضتجبَبت ٚ  ی تٛإ٘ٙسٞبی فطزی افطاز خبٔؼٝ ٚ  ٚيؼیتی وٝ زض آٖ ظطفیت»اِف: التساضثركی اختٕبػی: 

ٚيؼیتی وٝ ٔطزْ تٛا٘بیی زؾتطؾی ٚ ٔٙؿدٓ ثٛزٖ ثب »ة: ا٘ؿدبْ اختٕبػی: «. ٌطزز پیٛ٘سٞبی اختٕبػی تمٛیت ٔی

َجیؼت ضٚاثٍ »ج: پیٛؾتٍی اختٕبػی: «. ؾبظز ضٚاثٍ اختٕبػی ٔتفبٚت ضا زاقتٝ وٝ ؾجه ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ضا ٔی

ٚيؼیتی وٝ افطاز ثٝ ٔٙبثغ زض »اختٕبػی:  ز: ٔمیبؼ التهبزی«. ٞب ٚ ٞٙدبضٞبی ٔكتطن  اختٕبػی ثط اؾبؼ ٞٛیت، اضظـ

 #.2005$فبضَ، « ٞط ظٔبٖ زؾتطؾی زاض٘س

ٞبی اختٕبػی  ٞبی تدطثی ٔؼسٚزی ٚ ثیكتط زض ٌطٜٚ ثب تٛخٝ ثٝ خسیس ثٛزٖ ضٚیىطز ٘ظطی ویفیت اختٕبػی ثطضؾی

ثطضؾی ٘كسٜ اؾت. اِجتٝ زٚ ذطزٜ ٔمیبؼ آٖ،  1ٖ ثب ٍ٘بٜ ؾبِٕٙسقٙبذتیُٔٙمٝ اضٚپب ا٘دبْ قسٜ اؾت. ایٗ ضٚیىطز تبوٙٛ

ٔكبضوت اختٕبػی ٚ ؾطٔبیٝ اختٕبػی زض ُٔبِؼبت اذیط ٔٛضز تٛخٝ ثؿیبض ثٛزٜ اؾت. ُٔبِؼٝ ٔطٚضی اؾساِّٟی ٚ 

 ٞب زض ایطاٖ اقبضٜ وطزٜ اؾت $اؾساِّٟی، قبذم # ثٝ ٔؿبِٝ ثٛزٖ ایٗ ٔدٕٛػٝ ذطز2014ٜٚ  2011ٕٞىبضاٖ $

 #. 2011تجطیعی ٚ فطخی،  نبثطی، ٔحؿٙی ٚ اؾساِّٟی، فب٘ی 2014وبْ،  اثٟطی ٚ قیطیٗ نبثطی، ضيبیی فب٘ی

# ثٝ يطٚضت آظٖٔٛ تدطثی ٚ اضظیبثی ػیٙی ٔفْٟٛ ویفیت اختٕبػی 2001# ٚ ثه $2004اِجتٝ آِٗ ٚاوط ٚ ٕٞىبضاٖ $

. ثؿیبض ٔفیس ذٛاٞس ثٛز وٝ ؾبظٜ ٘ظطی حبيط » ..ٞبی ذبل اقبضٜ وطزٜ ٚ  ثب تبویس ثط ؾُٛح ذطز اختٕبع ٚ ٌطٜٚ

$ٚاوط ٚ ...« ثیكتط ثهٛضت تدطثی ٚ آٖ ٞٓ زض ؾُٛح ذطز اختٕبع ٚ ٌطٟٚٞبی ذبل ٚ الّیت ثطضؾی قسٜ 

تٛا٘س ظ٘بٖ، ؾبِٕٙساٖ، الٛاْ، زٌطثبقبٖ خٙؿی ٚ  ٞبی ذبل ٔی # وٝ ایٗ ٌط2001ٜٚ؛ ثه ٚ زیٍطاٖ، 2004فٛ٘سضیؿٗ، 

ٌب٘ٝ ویفیت 4ٞبی  ٞبی ِٔٛفٝ ٜ وٝ ثسٚض اظ ٔٙبثغ لسضت ٚ اختٕبع ٞؿتٙس. پؽ ذطزٜ ٔمیبؼحطوتی ثٛز ٔؼِّٛیٗ شٞٙی

ٞبی  تط ذٛاٞس ثٛز. اِجتٝ ؾبذتبض انّی ٚ ذطزٜ ٔمیبؼ ٞبی ذبل ثؿیبض اذتهبنی ٚ ٔٙؿدٓ اختٕبػی ثطای ایٗ ٌطٜٚ

ٞبی ذبل تسٚیٗ  هبل ثٝ ٌطٜٚتٛا٘س ثب اذت ٞبی ؾْٛ آٖ ٔی ولاٖ ایٗ ٔفْٟٛ ثبثت ثٛزٜ؛ ثّىٝ ٔهبزیك ذطزٜ ٔمیبؼ

 #.2004ٚ ثبظ٘ٛیؿی قٛز $ٚاوط ٚ فٛ٘سضٔیؿٗ، 

 ٞبی ػّٕیبتی آٖ ٞبی ؾُح زٚ ٚ ؾٝ ویفیت اختٕبػی ٚ قبذم ذطزٜ ٔمیبؼ

ی ٕٞطاٜ ثب قبذم ػّٕیبتی آٟ٘ب اختٕبػ یفیتؾُح زٚ ٚ ؾٝ و ٞبی یبؼٔم ذطزٜٔدٕٛػٝ  4تب  1ُٔبثك ثب خساَٚ 

ٞبی ؾُح زٚ $ؾتٖٛ زْٚ خساَٚ#  ٔمیبؼ ٞبی چٟبضٌب٘ٝ ثٝ تفىیه آٔسٜ اؾت. ٞط وساْ اظ ذطزٜ ٔطثٌٛ ثٝ ٔمیبؼ

قبذم انّی ٔفْٟٛ ٘ظطی ویفیت  95ٞبی ػّٕیبتی ٚ وبضثطزی ٞؿتٙس وٝ خٕؼب   زاضای تٛظیغ ٘بثطاثطی اظ قبذم

ٌب٘ٝ زض ٟ٘بیت 95ٞبی  ثك ثب ویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ایٗ زؾتٝ قبذمزٞٙس. ثطای تُب اختٕبػی ضا تكىیُ ٔی

ٌب٘ٝ ویفیت 95#. ثطای اؾترطاج قبذم 4تب  1خساَٚ یبثس $ٖ.ن:  ٚیطایف ٚ ثٝ خبٔؼٝ ؾبِٕٙسی ترهیم ٔی

 #.2002# اؾتفبزٜ قس $ثه ٚ ٕٞىبضاٖ، EFSQ $2002اختٕبػی اظ ٘ؿرٝ ٔطخغ ثٙیبز 

                                                           
1  Gerontological View 
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 یاتی آىعول یّا ٍ شاخص یاجتواع یفیتسِ ک سطح دٍ ٍ ّای یاسخزدُ هق

 اقتصادی : هقیاسْای عولیاتی تاهیي اجتواعی1جدٍل 

 2خشدُ همیبع ػطح  3خشدُ همیبع ػطح  همیبع ػولیبتی

 بثغ هبلیه وفبیت دسآهذ ػْن ّضیٌِ ثْذاؿت، غزا ٍ هؼىي اص دسآهذ خبًَاس)ثَیظُ دس دسآهذّبی پبییي ٍ هتَػط(

 تبهیي ٍ تضویي دسآهذ ثِ چِ هیضاى تبسیخچِ فمش التلبدی خبًَادُ ثش ػطح دسآهذ فؼلی خبًَاس تبحیش هیگزاسد؟ 

 ػْن خبًَاس اص جوؼیت ول دسیبفت وٌٌذُ خذهبت حول ٍ ًمل َّؿوٌذ ثبلاتش اص ًشخ اسٍپبیی

  اػىبى ٍ هحیط تبهیي ػىًَتگبُ ػْن ؿْشًٍذاى دسیبفت وٌٌذُ خذهبت هؼىي 

 دسكذ خبًَادّبدی پٌْبى )اػىبى چٌذیي خبًَادُ هطبثك ثب دسآهذ(

 ًشخ هتش هشثغ ثشای اػضب اص هؼىي

  ؿشایط اػىبى ػْن خبًَاس ػبوي دس هٌبطل فبلذ هٌبثغ اٍلیِ آة ؿبهیذًی، تلفیِ ٍ اًشطی

ؿشایط اجتوبػی ٍ  ّضاس ًفش01ًشخ ؿْشًٍذاى آػیت دیذُ اص جشاین ثِ ّش 

 هحیطی هحیط
 ًشخ خبًَاس ػبوي دس هٌبطمی ثبلاتش اص ًشخ هتَػط آلَدگی )آة، ثبد ٍ الَدگی كَتی(

ًشخ خبًَاس تحت پَؿؾ ًظبهْبی ثیوِ ػلاهت ٍ دسهبى ثطَس داٍطلجبًِ، اججبسی )ؿبهل تؼییي ثبیذّب ٍ 

 ًجبیذّبی پَؿؾ دٌّذُ ًظبم ثیوِ گشی(

تبهیي ٍ تضویي خذهبت 

 ثْذاؿت

 هشالجت ٍ دسهبى

 دسهبًی خذهبت ثْذاؿتی ّضاس ؿْشًٍذ01پضؿه ثِ ًشخ 

 هتَػط فبكلِ تب ًضدیىتشیي ثیوبسػتبى ٍ هشوض دسهبًی ثِ دلیمِ ٍ ًِ هتش

 هتَػط پبػخگَیی ٍ حضَس خذهبت اٍسطاًغ

 خذهبت هشالجتی ًشخ اختلاف ػبػبت اختلبف یبفتِ ثیي خذهبت هشالجتی ثب ٍ ثذٍى ّضیٌِ

  اؿتغبل اهٌیت اؿتغبل اص اهىبى تغییش ؿشایط ٍ هَاد هٌذسد دس لشاسداد وبس هؼیيطَل هذت آگبّی هؼتخذم 

 هذت صهبى آگبّی اص ؿشایط اخشاد ٍ هٌفلل ؿذى اص لشاسداد وبس هؼیي

 ًشخ هؼتخذهیي ثذٍى لشاسداد وبس هؼیي، وبس هَلت ٍ ػبػتی ٍ ثذٍى پشداخت

 ًشخ ًیشٍی وبس پٌْبى )دس ثبصاس ػیبُ(

هؼتخذهیٌی وِ ثِ دلایل هختلف )هشخلی صایوبى، هشخلی هشالجت اص ثؼتگبى ثیوبس، هشخلی ًشخ 

 ثشای دٍسُ تىویلی دسهبى( اص ػبػبت وبسیـبى وؼش هی گشدد ثِ ػٌَاى یه اهتیبص ثشای هؼتخذم

 ؿشایط وبس ٍ اؿتغبل

ثِ تفىیه ّضاس هؼتخذم)دسكَست اهىبى 011ًشخ حَادث وبس هٌجش ثِ فَت یب هلذٍهیت دس ّش 

 ثخـْبی التلبدی(

 ًشخ ػبػبت اؿتغبل توبم ٍلت هؼتخذهیي دس ّفتِ)ًشخ ّفتگی وبس(

  آهَصؽ تبهیي آهَصؽ ًشخ تشن تحلیل داًؾ آهَصاى دس دٍسُ آهَصؽ ّوگبًی)ثَیظُ دس دٍسُ اثتذایی(

 ّب ثِ هتَػط دسآهذ هلی ًشخ ؿْشیِ هذاسع ٍ داًـگبُ

 ویفیت آهَصؽ وِ دس یه دٍسُ یىؼبلِ تشن تحلیل اهىبى اؿتغبل سا داسًذ. داًـجَیبًی-ًشخ داًؾ آهَصاى

Adapted from: (Beck, 2001a; Herrmann, 2004; Keizer, 2004; Van Der Maesen, 2005) 
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 : هقیاسْای عولیاتی پیَستگی اجتواعی2جدٍل 

 همیبع ػولیبتی
خشدُ همیبع 

 3ػطح 

خشدُ همیبع ػطح 

2 

اػتوبد تؼووین  ٍضؼیتی وِ توبم ؿْشًٍذاى لبثل اػتوبد ّؼتٌذ.

  یبفتِ

  اػتوبد

اػتوبد ثِ: ثخـْبی اًتخبثی حبوویت، احضاة ػیبػی، ًیشٍّبی ظبهی، لَُ لضبییِ، سػبًِ ّبی جوؼی، 

 ػٌذیىبّب، ٍاحذّبی تجبسی، خذهبت ؿْشًٍذی، ًمل اًتمبلات پَلی 

اػتوبد تخلیق 

 یبفتِ

 تؼذاد پشًٍذُ ّبی اسجبع یبفتِ ثب دیَاى ػبلی اسٍپب

 اٍلبت فشاغت، ػیبػت، احتشام ثِ ٍالذیي، تؼْذ ٍالذیي ثِ فشصًذاىاّویت خبًَادُ، دٍػتبى، 

دیگش اسصؿْب ٍ   دیگشخَاّی سفتبس داٍطلجی حؼت تؼذاد ػبػبت دس ّفتِ

ٌّجبسّبی اًؼجبم 

 ثخؾ
  تؼبّل ٍ تؼبهح اّذا خَى

 ًگشؽ ثِ هْبجشت، تىخشگشایی ٍ چٌذفشٌّگی

 ػجه صًذگی دیگشاىتؼبّل ًؼجت ثِ َّیت، اػتمبدات، سفتبسّب ٍ 

  لشاسداد اجتوبػی اػتمبد ثِ دلایل فمش: فشدی یب ػبختبسی

 توبیل ثِ پشداخت هبلیبت ثیـتش اگش ؿوب هطوئي ثبؿیذ وِ ثبػج ثْجَدی ٍضؼیت فمشا خَاّذ ؿذ.

دسكذ اص هبلیبت ثیـتش اگش ؿوب هطوئي ثبؿیذ وِ ثبػج ثْجَدی ٍضؼیت 0ثیي ًؼلی: توبیل ثِ پشداخت 

 ػبلوٌذاى خَاّذ ؿذ.

توبیل ٍالؼی ثِ اًجبم فؼبلیت ػولی ثشای هشدم وـَس، ّوؼبیگبى، اجتوبع هحلِ هبًٌذ: تْیِ آة، خشیذ ثشای 

ػبلوٌذاى، هؼلَلیي، ثیوبساى ّوؼبیِ، حوبیت اص ّوؼبیگبى ٍ اػضب هحلِ ثشای تىویل فشهْبی اداسی هخل 

 وَچِ ٍ ثخؾ هـتشن ػبختوبى ٍ هجتوغ آپبستوبًیفشهْبی ؿْشداسی ٍ فىغ ٍ ...، ًظبفت خیبثبًْب، 

تمؼین ثٌذی وبس دس خبًِ ثیي ّوؼشاى: آیب ؿوب ثِ تمؼین وبس خبًِ، تشثیت ٍ هشالجت اص فشصًذاى، وؼت 

 دسآهذ ثشای خبًَادُ اػتمبد داسیذ؟

ػشهبیِ ٍ   ّب ؿجىِ ؼِّب ٍ احضاة ػیبػی، ٍسصؿی، داطلجی، خیشیِ ٍ ػبم الوٌف ػضَیت فؼبل ٍ غیشفؼبل دس ثبؿگبُ

 ّبی اجتوبػی ؿجىِ
 وؼت حوبیت اص اػضب خبًَادُ، ّوؼبیگبى ٍ دٍػتبى

 ًشخ توبع ثب دٍػتبى ٍ ّوىبساى

َّیت  ػطح غشٍس هلی

  اسٍپبیی هلی

 َّیت

 َّیت یبثی ثب ًوبدّبی هلی ٍ اسٍپبیی

َّیت هحلِ ای  احؼبع َّیت خشد، هحلِ ای، هٌطمِ ای

  هٌطمِ ای

َّیت ّبی ثیي  تؼلك ثِ خبًَادُ ٍ ؿجىِ خَیـبًٍذاىحغ 

 فشدی

Adapted from: (Beck, 2001a; Beck, Keizer, Van Der Maesen, & Philips, 2001a; Berman, 2000; Berman, 2004; 

Van Der Maesen, 2005) 
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 ّای عولیاتی اًسجام اجتواعی : هقیاس3جدٍل 

 2خشدُ همیبع ػطح  3خشدُ همیبع ػطح  همیبع ػولیبتی

  حمَق ؿْشًٍذی  حمَق ػیبػی اػبػی ًشخ ػبوٌیي داسای حك ؿْشًٍذی

 ًشخ داؿتي حك ؿشوت ٍ وبًذیذاتَسی دس اًتخبثبت هحلی 

  حمَق اجتوبػی ػوَهی )هبًٌذ ًشخ هؼتوشی ػیؼتوی ٍ هٌظن داٍلت( ًشح حمَق هؼتوشی

 حمَق دػتوضد ثشاثش صًبى ثب هشداى

  حمَق ؿْشًٍذی حك دػتشػی ثِ هـبٍسُ حمَلی سایگبى

 تجشثِ تجؼیض

  ػیبػی التلبدیؿیىِ  ّبی ثخؾ خلَكی ًشخ وبًذیذاتَسی ٍ اًتخبة اللیت ّبی لَهی دس هجلغ، اداسات ٍ دػتگبُ

 ّبی ثخؾ خلَكی ًشخ وبًذیذاتَسی ٍ اًتخبة صًبى دس هجلغ، اداسات ٍ دػتگبُ

دػتشػی ثِ اؿتغبل  هب02ًُشخ ػذم اؿتغبل ثیـتش اص 

 دػتوضدی

  ثبصاس وبس

 اػتخذام اججبسی یب هَلت ثذٍى دػتوضد

  خذهبت  دسهبىخذهبت  ًشخ تحت پَؿؾ ٍ اػتفبدُ ػولی اص هشالجت ّبی ثْذاؿتی اٍلیِ

 اػىبى ًشخ ثی خبًوبى ّب 

 هتَػط صهبى دس لیؼت اًتظبس ثَدى ثشای خبًِ ػوَهی ٍ دٍلتی

 آهَصؽ ًشخ هـبسوت دس هذاسع ٍ آهَصؽ ػبلی

 ًشخ هشدم ًیبصهٌذ ثِ دسیبفت خذهبت هشالجتی

 ًشخ هذت صهبى دس لیؼت اًتظبسخذهبت هشالجتی هبًٌذ حوبلجت اص وَدن

 خذهبت هبلی ّبی دسآهذی وبست اػتجبسی فبلذ اػتجبس ثش اػبع گشًٍُشخ 

 ًشخ دػتشػی ثِ حوبیت هبلی ٍ ٍاهْب دس هَاسد هَسد ًیبص

 حول ٍ ًمل ًشخ دػتشػی هشدم ثِ حول ٍ ًمل ػوَهی

 ؿبخق تشاون جوؼیت دس ػیؼتن حول ٍ ًمل ػوَهی ٍ جبدُ ّب

 ؿْشًٍذی خذهبت  فشٌّگی ّضاس ؿْشًٍذ01ًشخ تؼْیلات ٍسصؿی ثِ ّش 

ّب( ثِ  ًشخ تؼْیلات فشٌّگی ٍ هذًی دس ثخؾ ّبی ػوَهی ٍ خلَكی )ػیٌوب، ػبلي تبتش، وٌؼشت

 ّضاس ؿْشًٍذ01ّش 

هـبسوت دس ؿجىِ ّبی  هـبسوت  دس ؿجىِ هحلِ ای ًشخ توبع سٍصاًِ ٍ هشتت ثب ّوؼبیگبى

 اجتوبػی
  دٍػتی ًشخ توبع سٍصاًِ ٍ هشتت ثب دٍػتبى

   صًذگی خبًَادُ ًشخ احؼبع تٌْبیی ٍ اًضٍا

 هذت صهبى پیًَذ ثب دٍػتبى )ّوؼىٌبیی ٍ غیشآى(

 حوبیت غیش سػوی ٍ غیشپَلی تَػط اػضب هختلف خبًَادُ

Adapted from: (Beck, 2001a; Beck et al., 2001a; Van Der Maesen, 2005; Walker, 2004) 
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 اعیّای عولیاتی قدرت اجتو : هقیاس4جدٍل 

 2خشدُ همیبع ػطح  3خشدُ همیبع ػطح  همیبع ػولیبتی

  ػطح داًؾ  وبسثشی داًؾ هحَس )ثب تبئیذ ویفیت سػوی( ٍجَد تحشن اجتوبػی داًؾ

 دػتشػی ثِ اطلاػبت دسكذ افشاد ثبػَاد

 دػتشػی ثِ سػبًِ آصاد

 دػتشػی ثِ ایٌتشًت

 اطلاػبت وبسثشهحَس اجتوبػیّبی خبسجِ ثشای خذهبت  اهتیبص آؿٌبیی ثب صثبى

 دػتشػی پزیشی ثِ هشاوض حوبیتی ٍ خذهبت ساٌّوبیی

 ثبصاس وبس ًظبست ثش لشاسدادّبی وبس دسكذ ًیشٍی وبس ػضَ ػٌذیىبّبی وبسگشی ٍ اتحبدیِ ّب)ثِ تفىیه ثخؾ ػوَهی ٍ خلَكی(

 خلَكی(دسكذ ًیشٍی وبس تحت پَؿؾ تَالٌبهِ ّبی جوؼی )ثِ تفىیه ثخؾ ػوَهی ٍ 

 تَجِ ثِ تحشن ؿغلی دسكذ ًیشٍی وبس دسیبفت وٌٌذُ آهَصؿْبی حشفِ ای وبس ٍ ضوي خذهت

دسكذ ًیشٍی وبس اججبسی وِ اص ػَی ثخؾ ػوَهی دٍلتی هَسد آهَصؽ لشاس گشفتِ اًذ)ًِ فمط ًیشٍی 

 هتخلق( )لطفب ّضیٌِ ّبی ایي دػتِ آهَصؽ هحبػجِ ؿَد دس كَست هَجَد ثَدى(

 دػَت هجذد-ًیشٍی وبس ثبصگـتِ ثِ وبسدسكذ 

 تؼبدل صًذگی خبًَادُ ٍ وبس دسكذ ػبصهبًْبی هـبسوت وٌٌذُ دس ایجبد تؼبدل ثیي وبس ٍ صًذگی 

 دسكذ ًیشٍی وبس هؼتخذم وِ دلیمب دس ًظبم ایجبد تؼبدل ثیي وبس ٍ صًذگی حضَس داسًذ.

 سفشاًذٍم(ٍجَد سًٍذ هـبٍسُ ٍ دهَوشاػی هؼتمین )هبًٌذ 
تَجِ ٍ حوبیت اص ًْبدّبی 

 ػیبػی

تَجِ ٍ حوبیت اص 

 ًْبدّبی التلبدی

ّبی ولاى التلبدی )هبًٌذ تَجِ ثِ ًیبص  دسكذ هـبسوت ٍالؼی ثخؾ ػوَهی جبهؼِ دس ػیبػتگضاسی

 ػوَهی ثِ تغییشات ؿشوت ّبی ثضسي، ػشهبیِ گضاسی دس ثبص تبػیغ ؿشوتْب( 

 ّبی التلبدی تَجِ ثِ ًظبم

 تَجِ ثِ ػبصهبًْب ّب ٍ ًْبدی ؿَسایی ػبصهبى دسكذ

حوبیت اص الذام جوؼی  دسكذ ثَدجِ هلی ٍ هٌطمِ ای وِ ثِ فؼبلیت ّبی داٍطلجی ٍ ػبم الوٌفؼِ ؿْشًٍذاى اختلبف هی یبثذ.

 هـتشن

 ػشكِ ػوَهی

گشفتِ هبُ گزؿتِ ثِ ًؼجت ول تجوؼبت كَست 02تؼذاد ساّپیوبیی ّب ٍ تجوؼبت هذًی هوٌَع ؿذُ دس 

 )ثشگضاسؿذُ ٍ هوٌَع(

 تمَیت فشٌّگی دسكذ ثَدجِ هلی ٍ هٌطمِ ای وِ ثِ فؼبلیت ّبی فشٌّگی ٍ تفشیحی ؿْشًٍذاى اختلبف هی یبثذ.

 ّبی آًْب تؼذاد گشٍّْبی فشٌّگی ٍ فَق ثشًبهِ ٍ فؼبلیت

 اهىبى دػتشػی هشدم ثِ اًَاع هتفبٍت حوبیت فشدی ثطَس هٌظن

 حشوتی اختلبف هی یبثذ. ٍ هٌطمِ ای وِ ثِ ؿْشًٍذاى ًبتَاى رٌّیدسكذ ثَدجِ هلی 
اسائِ خذهبت حوبیتی اص 

 اػتملال فشدی ٍ فیضیىی

 سٍاثط فشدی

 خذهبت حوبیت فشدی دثؼتبًی ٍ داًؾ اهَصاى هیضاى هشالجت ّبی وَدوبى پیؾ

ٍ ًَسپشداصی ٍجَد هـبسوت دس طشاحی هحیطی ٍ اػىبى )هىبى ّبی تجوؼبت ٍ ًـؼت ّب، سٍؿٌبیی 

 هؼبثش، ثؼتشّبی ؿْشی(

  حوبیت اص وٌؾ اجتوبػی

Adapted from: (Beck, 2001a; Beck et al., 2001a; Herrmann, 2004; Van Der Maesen, 2005) 
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 ,Gerontological Scale of Social Qualityشاخص ًْایی کیفیت اجتواعی سًدگی سالوٌداى )

GSSQ-97Items) 

 97خبٔؼٝ ایطا٘ی زض  GSSQ-97 Items, V. 2023#1$ ٔمیبؼ ویفیت اختٕبػی ثطای ؾبِٕٙساٖ؛ فطْ ٔٙؿدٓ  9ُٔبثك ثب خسَٚ 

 ٌٛیٝ ثهٛضت ٔفٟٛٔی ٚ ػّٕیبتی َطاحی قس.

 : گَیِ ّای کاربزدی هقیاس کیفیت اجتواعی بزای سالوٌداى9جدٍل 
 ّا خزدُ هقیاس ردیف

 ٔیعاٖ ٘ؿجت ٞعیٙٝ ثطای قبذم ثٟساقت ٚ ؾلأت ٔب٘ٙس ثیٕبضیٟبی ٔعٔٗ، پٛقبن، غصا اظ زضآٔس ذب٘ٛاض  1
 فطزی ٔب٘ٙس َلاق ٚ ثیٌٛی ثطٚی فمط ٚ ؾُح زضآٔس ذب٘ٛاض اثط ٔیٍصاضز؟چٍٛ٘ٝ ٚلبیغ ٔكرم ظ٘سٌی   2
 زضنس وُ خٕؼیت ؾبِٕٙس زض ذب٘ٛاضی وٝ ثب حٕبیت نٛضت ٌطفتٝ، أىبٖ ظ٘سٌی زض ثبلای ذٍ فمط اؾتب٘ی ضا زاض٘س!؟   3
 اظ ذب٘ٝ ظ٘سٌی ٔیىٙٙس.زضنس ؾبِٕٙسا٘ی وٝ ثُٛض ٔكرم ثٝ زٚض اظ ذب٘ٛازٜ ذٛز یب ٕٞطاٜ ثب ثؿتٍبٖ ذٛز أب ثٝ زٚض   4
 زضنس ٕٞؿطاٖ ؾبِٕٙسی وٝ ثب زیٍط اػًبی ذب٘ٛازٜ یب ثؿتٍبٖ ظ٘سٌی ٔی وٙٙس $چٙسیٗ ذب٘ٛازٜ زض یه ذب٘ٛاض#  5
 ٔیعاٖ فًبی ٞط ػًٛ ذب٘ٛاض ٚ ثطای ٞط ػًٛ ؾبِٕٙس ذب٘ٛازٜ ثٝ ٔتطٔطثغ  6
 آقبٔیس٘ی ؾبِٓ، فبيلاة، ا٘طغی زضنس خٕؼیتی وٝ زض ذب٘ٝ ٞبی ثب فمساٖ أىب٘بت اِٚیٝ ظ٘سٌی ٞؿتٙس: آة  7
 تؼساز ؾبِٕٙسا٘ی وٝ ٔتبثط خطایٓ ویفطی ثٛزٜ ا٘س ثٝ ٞط ٞعاض ؾبِٕٙس ؾبوٗ ُٔٙمٝ  8
 زضنس ؾبِٕٙسی وٝ زض ذب٘ٛاضٞبی ظ٘سٌی ٔی وٙٙس وٝ زض ُٔٙمٝ ای ثب آِٛزٌی ثبلاتط اظ ٔتٛؾٍ ٞؿتٙس $آة، ٞٛا، نسا#  9

 ثٟساقتی تىٕیّی ٚ زاَّٚجب٘ٝ $قبُٔ ثیبٖ ویفیت ٘ٛع ٚ ؾُح ثیٕٝ#زضنس ؾبِٕٙساٖ تحت پٛقف ثیٕٝ زضٔب٘ی   10
 زضنس پعقه زض ٞط ٞعاضؾبِٕٙس ؾبوٗ زض ُٔٙمٝ  11
 ٔتٛؾٍ فبنّٝ تب ٘عزیىتطیٗ ثیٕبضؾتبٖ ٚ ٔطوع زضٔب٘ی ثٝ زلیمٝ ٘ٝ ثٝ ٔتط  12
 عقىی زیٍطظٔبٖ ٔتٛؾٍ پبؾرٍٛیی آٔجٛلا٘ؽ/أىبٖ اؾتفبزٜ اظ أجٛلا٘ؽ یب ٞطٌٛ٘ٝ تؿٟیلات زضٔب٘ی پ  13
 ٔتٛؾٍ ؾبػت اذتهبل یبفتٝ زض ٔطالجت اظ ٜ٘ٛ ٞب/ٚاِسیٗ یب زیٍط افطاز ٘بتٛاٖ  14
 قست ٔكىُ لجُ اظ ا٘تمبَ یب ثبظ٘كؿتٍی اظ وبض  15
 قست ٔكىُ ثؼس اظ ا٘تمبَ یب ثبظ٘كؿتٍی اظ وبض  16
 ٞفتٝ زض نٛضت أىبٖ#ٔیعاٖ زضنسی ٘یطٚی وبض ؾبِٕٙس وٝ ثُٛض پبضٜ ٚلت ٚ ٘ٝ زائٓ وبض ٔیىٙٙس $ٔست ظٔبٖ زض   17
 ٔیعاٖ زضنسی ٘یطٚی وبض ؾبِٕٙس ثُٛض غیطلب٘ٛ٘ی یب زض ٔطاوع ثب ٔحیٍ وبضی ذُط٘بن ٚ آِٛزٜ  18
 ٛلتتؼساز ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض خبٔؼٝ ٞطٌٛ٘ٝ حطفٝ ای/فؼبِیتی ضا ثٝ زِیُ ٔطالجت اظ ٜ٘ٛ ٞب ٚ وٕه پعقىی ثٝ ثؿتٍبٖ/ٕٞؿط تطن وطزٜ ا٘س، تطن ٔ  19
 تهبزفبت$فٛتی یب غیطفٛتی# زض ٔحیٍ ٚ ٔىبٖ ظ٘سٌی زض ٞط ٞعاض ؾبِٕٙس $ثط حؿت ػبُٔ ا٘ؿب٘ی ٚ ٚؾیّٝ ای زض نٛضت أىبٖ#تؼساز   20
 تؼساز ؾبػت وبّٔی وٝ ؾبِٕٙس ثُٛض ٔكرم زض یه ٞفتٝ وبض ٔیىٙس $تؼساز زلیك زض ٞفتٝ#  21
 ٔطاحُ ٔهٛة ضٞب وطزٜ ا٘س $ضٞب وٙٙسٌبٖ ظٚزٍٞٙبْ# تؼساز ؾبِٕٙسا٘ی وٝ ثط٘بٔٝ آٔٛظـ ٚ َطح ؾٛازآٔٛظی ضا ثسٖٚ َی وطزٖ  22
 تؼساز ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ثط٘بٔٝ آٔٛظـ ٚ ؾٛازآٔٛظی ٔكبضوت زاض٘س زض ٞط ٞعاض فطزؾبِٕٙس  23
 ثٛزخٝ ؾبلا٘ٝ اٖ اَ پی زض تٛظیغ ّٔی، اؾتب٘ی، قٟطی  24

25  
لبزض٘س ثط٘بٔٝ ضا ثُٛض ػّٕی ثىبض ثجط٘س $ذٛا٘سٖ ضٚظ٘بٔٝ ٞب، وبتبٌِٟٛب،  تؼساز ؾبِٕٙسا٘ی تطن وٙٙسٜ ثط٘بٔٝ اٖ اَ پی ثب یب ثسٖٚ ٔدٛظ ٚ ٌٛاٞیٙبٔٝ وٝ

 ثطٚقٛضٞبی ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ یب زؾتٛضٞبی اؾتفبزٜ اظ زاضٚٞب#
 «ثیكتط ٔطزْ ٔیتٛا٘ٙس ٔٛضز اػتٕبز ثبقٙس.»ٔیعاٖ ایٙىٝ   26

27  
ؾب٘ٝ ٞب، ٔطاوع تدبضی، ٟ٘بزٞبی ٔصٞجی، ذسٔبت ٔس٘ی قٟطٚ٘سی، اػتٕبز ثٝ: زِٚت، ٕ٘بیٙسٌبٖ، احعاة ؾیبؾی، ٘یطٚٞبی ٘ظبٔی، پّیؽ، ٘ظبْ لًبیی، ض

 ٔؼبٔلات تدبضی ٔبِی
 تؼساز ٔٛاضزی وٝ ؾبِٕٙساٖ ذٛا٘سٜ ثٛزٜ ا٘س زض زػبٚی لًبیی یب قٛضای حُ اذتلاف: ؾی زی آض  28
 حؿت ٔست ظٔبٖ اؾىبٖإٞیت ذب٘ٛازٜ، زٚؾتبٖ، اٚلبت فطاغت، أٛض ؾیبؾی، ٔصٞت، ٚ ضيبیت اظ قجىٝ زٚؾتبٖ ٚ ثؿتٍبٖ ثط   29
 ضفتبضٞبی زاَّٚجی ثط حؿت ٔیعاٖ ؾبػت زض ٞفتٝ  30
 اٞسای ذٖٛ ٚ یب ٚلف ثط حؿت ٔیعاٖ زض ٔبٜ ٚ یب ٔجّغ اٞسایی  31
 ٍ٘بٜ ٚ ٍ٘طـ ثٝ زیٍط ٌطٟٚٞب ٚ خٙؿیت، تىثطٌطایی ٚ چٙسفطًٞٙ ٌطایی  32
 تؿبُٞ ٘ؿجت ثٝ ٞٛیت، اػتمبزات، ضفتبضٞب ٚ ؾجه ظ٘سٌی زیٍط افطاز  33
 اػتمبز ثٝ ػبُٔ فمط: فطزی یب ؾبذتبضی ؾٙدف  34
 ػلالٝ ٔٙسی ثٝ پطزاذت پَٛ یب ٚؾیّٝ ای یب حٕبیتی زض نٛضتی وٝ قٕب ُٕٔئٗ ثبقیس وٝ ایٗ وبض ٔٛلؼیت ظ٘سٌی فمطا ضا ثٟجٛز ذٛاٞس ثركیس.  35
س وٝ ایٗ وبض ٔٛلؼیت ظ٘سٌی خٛا٘بٖ ضا زض قٟط قٕب ضٚاثٍ ثیٗ ٘ؿّی: ػلالٝ ٔٙسی ثٝ پطزاذت پَٛ یب ٚؾیّٝ ای یب حٕبیتی زض نٛضتی وٝ قٕب ُٕٔئٗ ثبقی  36
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 ثٟجٛز ذٛاٞس ثركیس.

37  
ٛاٖ ٚ ٘یبظٔٙس ٚ ثیٕبض ػلالٝ ٔٙسی ثٝ ا٘دبْ وبضٞبی ػّٕی ثطای ٔطزْ خبٔؼٝ ذٛز یب ٕٞؿبیٍبٖ ٔب٘ٙس: خٕغ آٚضی ظثبِٝ، ذطیس ثطای زٚؾتبٖ ٚ ٕٞؿبیٝ ٞب افطاز ٘بت

اػًبی خٛاٖ خبٔؼٝ ثطای تؿٟیُ زض اظزٚاج ٚ اقتغبَ ٚ اؾىبٖ ظٚخٟبی خٛاٖ ٚ ٘ٛخٛا٘بٖ، ؾبذتٗ ٔساضؼ ٚ  زض ٔحُ ظ٘سٌی تبٖ، یبضی ضؾب٘ی ثٝ ٕٞؿبیٝ یب
 زا٘كىسٜ ٞبی اؾتب٘ساضز ٚ خسیس یب ذٛاثٍبٟٞب ٚ ؾطپٙبٜ

38  
ٜ٘ٛ ٞب ٚ تؿٟیُ زض زضآٔس ذب٘ٛاض تٛخٟی تمؿیٓ وبضٞبی ذب٘ٝ ثیٗ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ: آیب قٕب زض ٔٛضز تمؿیٓ وبضٞبی ذب٘ٝ ثب ٕٞؿط ٚ یب فطظ٘ساٖ ٚ ٜ٘ٛ ٞب، پطٚضـ 

 زاضیس؟

39  
ثكطزٚؾتب٘ٝ ػًٛیت $فؼبَ یب غیط آٖ# زض ٌطٟٚٞبی ؾیبؾی، زاَّٚجی، اختٕبػی: ػًٛ قٛضاٞبی حُ اذتلاف، قٛضای ٔحّٝ ٚ قٟط، ؾبظٔبٟ٘ب ٚ ٔطاوع ذیطیٝ ٚ 

 ٚ ٔصٞجی ٚ یب ظ٘بٖ
 بٖٔیعاٖ حٕبیت زضیبفت قسٜ اظ ؾٛی ذب٘ٛازٜ، زٚؾتبٖ ٚ ٕٞؿبیٍ  40
 ٔیعاٖ تٕبؼ ثب زٚؾتبٖ ؾبثك یب ٕٞىلاؾیٟب ٌصقتٝ ثط حؿت تؼساز زض ٞفتٝ  41
 ٔیب٘دی ٌطی ذب٘ٛزاٌی/اختٕبػی زض تٙكٟبی ثیٗ اػًبی ذب٘ٛازٜ، ذٛیكبٖ، ٕٞؿبیٍبٖ ثط حؿت تؼساز زض ٞفتٝ  42
 احؿبؼ غطٚض ّٔی  43
 قٙبؾبیی ٚ تُجیك ثب ؾٕجّٟبی ّٔی ایطا٘ی  44
 خٕبػتیاحؿبؼ ٞٛیت ٔحّی، ُٔٙمٝ ای/   45
 احؿبؼ تؼّك ثٝ قجىٝ ذب٘ٛازٜ ٚ ذٛیكبٖ  46
 ؾبَ ٌصقتٝ 5زضنس ؾبوٙیٗ ؾبِٕٙس وٝ ٟٔبخط ٘یؿتٙس زض   47
 2009زضنس زاقتٗ حك وب٘سیساتٛضی زض ا٘تربثبت ٔحّی: قٛضای قٟط ٚ زضنس ٔكبضوت زض ٟٕ٘یٗ ا٘تربثبت ظیبؾت خٕٟٛضی زض غٚئٗ   48
 ثیٕٝ ٔكرم زِٚتی یب ٔؿتٕطی ثٍیطی ٔؼیٗ زضنس تحت پٛقف حٕبیت ٔبِی ٚ ثیٕٝ ػٕٛٔی ٔب٘ٙس  49
 ٔؿتٕطی ثٍیطی ظ٘بٖ ثٝ ٘ؿجت ٔطزاٖ ٔؿتٕطی ثٍیط  50
 ٘ؿجت آظاضٌطی لٛٔی/ خٙؿیتی  51
 ٘ؿجت تدطثٝ تجؼیى ؾٙی  52
 ٘ؿجت ٌطٟٚٞبی الّیت لٛٔی/ٔصٞجی ا٘تربة قسٜ یب ٔٙؿٛة زض قٛضای ٔحُ یب ؾی زی آض  53
 زؾتٕعز#٘ؿجت ظ٘بٖ ؾبِٕٙس ٘یطٚی وبض $ثب ٚ ثسٖٚ   54
 ٔبٜ ٚ ثیكتط# 12ٔیعاٖ ػسْ فؼبِیت یب وبض اذتهبنی َٛلا٘ی ٔست $  55
 ٔیعاٖ ظٔبٖ فؼبِیت ٚ وبض اخجبضی زائٓ یب ٔٛلت  56
 ؾبِٕٙس100٘ؿجت اؾتحمبلی اؾتفبزٜ اظ ٔطالجتٟبی اِٚیٝ زضٔب٘ی ثٟساقتی: تؼساز وبضوٙبٖ ثٟساقت زض ٞط   57
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 وٝ ثطای فؼبِیتٟبی زاَّٚجی/ اختٕبػی فطٍٞٙی ػبْ إِٙفؼٝ قٟطٚ٘ساٖ ؾبِٕٙس اذتهبل یبفتٝ اؾت.زضنس ثٛزخٝ زِٚتی اؾتب٘ی/ّٔی   90
 ٚخٛز ٚ ثطٌعاضی ٔطاوع تفطیحی/ٚضظقی/ٍٕٞب٘ی ثٛؾیّٝ ٞطٌٛ٘ٝ ٌطٜٚ غیطا٘تفبػی ٚ غیطزِٚتی یب تٛؾٍ فسضاؾیٖٛ/ازاضٜ ٚضظقٟبی ٍٕٞب٘ی  91
 بی فطٍٞٙیٔیعاٖ ثٛزخٝ اؾتب٘ی اذتهبل یبفتٝ ثطای فؼبِیتٟ  92
 ٔیعاٖ ٔكبضوت زض فؼبِیت زض ضٚیسازٞب ٚ ٌطٟٚٞبی فطٍٞٙی ذٛزؾبظٔبٖ یبفتٝ ثط حؿت ظٔبٖ   93
 زضنس اقىبَ ٔرتّف تدطثٝ ؾبِٕٙسی ثطای غٙی ؾبظی فطزی َجك ضٚاَ ٔكرم  94
 زضنس ثٛزخٝ ّٔی/اؾتب٘ی اذتهبل یبفتٝ ثطای ؾبِٕٙساٖ ٘بتٛاٖ $فیعیىی/ضٚا٘ی#  95
 ؾبِٕٙس 1000ؾبِٕٙسی/اػًبی ذب٘ٛازٜ ٔطالجت وٙٙسٜ اظ ؾبِٕٙساٖ زض ٞط زضنس پطؾتبضاٖ ٔطاوع   96
 زضنس فطاٌیطی َطاحیٟبی ٔحیُی ٚ ٔٙبظَ ثط َجك حمٛق ٚ احىبْ ازاضی ٔهٛة  97

 1ّا پذیزی بِ دادُ دستزسی

ؾبِٕٙسقٙبؾی ٞبی ٔطالجتی ٚ زضٔب٘ی ػّٓ  ثُٛض وُ تٛخٝ ثٝ حٛظٜ اختٕبػی ُٔبِؼبت ؾبِٕٙسی زض ٔمبیؿٝ ثب قبذٝ

چٝ زض ؾُح خٟب٘ی ٚ اذتهبنب  زض ایطاٖ ثؿیبض ٔحسٚز اؾت. ُٔبِؼبت اختٕبػی زض حٛظٜ ؾبِٕٙسی یب ؾبِٕٙسقٙبؾی 

ای فطػی اظ ُٔبِؼبت زا٘ف اختٕبػی ثٛزٜ اؾت. ِصا ٚخٛز ٚ حتی زؾتطؾی ثٝ ٔتغیطٞبیی وٝ ثٝ  اختٕبػی اوثطا قبذٝ

ٞب ٚ اَلاػبت، حٛظٜ ثبِیٙی ٚ  یبض ٔحسٚز اؾت. ثؿیبضی اظ ایٗ زازٜویفیت اختٕبػی ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ اقبضٜ وٙس؛ ثؿ

ٞبی ویفیت اختٕبػی ثٛیػٜ زض اضتجبٌ ثب  زٞس. ثطذی اظ قبذم  خب٘جٝ پٛقف ٔی پطؾتبضی ؾبِٕٙسی ضا ثُٛض یه

ٔٙس ْ آٚضی ٘ظب ثبقس. زؾتطؾی ٚ خٕغ ٕ٘ی 2ای زض ایطاٖ ٔحسٚز ٚ ٚ حتب ٔٛخٛز ٞبی ّٔی ٚ ُٔٙمٝ ؾبِٕٙساٖ زض زازٜ

ٞبی ؾبِٕٙسی ثب وٕه ٔمیبؼ ویفیت اختٕبػی ٔمسٚض ذٛاٞس ثٛز. ایٗ قبذم ثؿتط حیبت اختٕبػی،  قبذم

 تٛا٘س تمٛیت وٙس. ٞب ٔی التهبزی، ٔطالجتی ٚ حٕبیتی ؾبِٕٙساٖ ضا ثطای ضفغ ایٗ ٔحسٚزیت ٔٙبثغ ٚ زازٜ

 گیزی بحث ٍ ًتیجِ

اختٕبػی، ٕٞطاٜ ثب پیكطفت ػّْٛ پعقىی ٔٛخت وبٞف ٔطي ٚ ٔیط، افعایف  تغییطات التهبزیضقس تىِٙٛٛغی ٚ 

اؾت.  قسََٜٛ ػٕط ٚ أیس ثٝ ظ٘سٌی َی لطٖٚ اذیط ٌطزیسٜ اؾت وٝ زض ٟ٘بیت ٔٙدط ثٝ ضقس خٕؼیت ؾبِٕٙساٖ 

طٞبی زض چٙس زٞٝ اذیط، ٔٛلؼیت ٚ خبیٍبٜ آ٘بٖ ثٝ ٚیػٜ زض قٟ ٖ زض ایطاٖػّیطغٓ افعایف تؼساز ٚ ٘ؿجت ؾبِٕٙسا

ٞبی  ثعضي زض ٔمبیؿٝ ثب ٌصقتٝ تًؼیف قسٜ ٚ آٟ٘ب ضا ثب ٔكىلاتی ٔٛاخٝ ؾبذتٝ اؾت. تحٛلات ایدبز قسٜ زض ػطنٝ

ثركی ثٝ ؾٙدف ٚ ٚخٛز  ، ثؿتطؾبظ إٞیتاختٕبػی، التهبزی، حمٛلی، آٔٛظقی ٚ ذب٘ٛازٌی زض زٚضاٖ خسیس

ٞبی آٖ  وبضثطزی ویفیت اختٕبػی ٚ ٔمیبؼضٚیىطز ٘ظطی ٚ  اؾت.ضإٞٙبی خبٔغ زض اضظیبثی خبیٍبٜ ؾبِٕٙسی 

اظ ٚيؼیت حمٛق ؾبِٕٙسی، ؾلأتی آٟ٘ب، پبیٍبٜ پصیط  تٛا٘س ٍ٘بٜ خبٔغ ٚ ٔٙؿدٓ ٚ زض ػیٗ حبَ وبضثطزی ٚ ؾٙدف ٔی

 95التهبزی ٚ اختٕبػی افطاز ؾبِرٛضزٜ زض خبٔؼٝ أطٚظ ایطا٘ی تسٚیٗ ٚ اضائٝ زٞس. ایٗ ٔمیبؼ زض ٔطخغ انّی زاضای 
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وبضثطزی ثٛزٜ وٝ ایٗ ثطضؾی ثب تٛخٝ ثٝ ُٔبِؼبت پیكیٗ ٚ خبیٍبٜ ؾبِٕٙسی زض ایطاٖ ٔدٕٛػٝ قبذم  ذطزٜ

اضائٝ ٕ٘ٛز. ایٗ اثعاض وبضثطزی ثب ػٙٛاٖ ٔمیبؼ ویفیت  1ای اظ ویفیت اختٕبػی ثؿتٝ ثٝ ؾبِٕٙسی ِٔٛفٝ 97ٞبی  قبذم

ٌبْ ٟٔٓ ثؼسی، اضظیبثی # ُٔطح ٚ ػّٕیبتی قس. GSSQ-97 Items, V. 2020$ اختٕبػی ثطای ؾبِٕٙساٖ

قٙبذتی ایٗ قبذم زض ؾُح ّٔی ٚ ٔحّی اؾت تب ثتٛاٖ ضإٞٙبی خبٔؼی اظ ظ٘سٌی فؼبَ  قٙبذتی ٚ خٕؼیت ضٚـ

 ثسؾت آٚضز.   2ٔٛفك ؾبِٕٙس ٚ ؾبِٕٙسی
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Abstract:  

Objective: Iran, alike under-developing countries was encountered to new phenomena 

called aging. Health promotion and reinforcing social situation of older adults is a matter. 

Having a toolkit and operational guideline to measurement of this situation is necessary for 

policy makers on healthy aging. Method: The paper is a review study by evaluating 

documents and articles published in the conceptual framework since 2007-2023 which to 

design the Iranian older adults’ living standards index. Discussion: Theoretical framework 

of social quality was demonstrated by EFSQ (version 2001) in four main domains i.e. 

social inclusion, social empowerment, social cohesion, and socio-economic security. The 

study theoretically has constructed the Gerontological scale of social quality in 97-items 

(GSSQ-97, 2023) upon Iranian, the world literature, and EFSQ. Conclusion: The 

instrument was composed according to Iranian and similar societies. The operational and 

methodological assessment of the scale could be the next step. Even though data 

availability is the main challenge in a society like Iran. 
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