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 دُچکی

ِ  ٍْاٗف اًجام زض کاضکٌاى تَاًاٖٗ تِ تؿتگٖ ؾاظهاى اّساف تِ ضؾ٘سى هحهٍ٘ اجتوهاٖٖ اَهطاف     تها  اًُثها   ٍ هحَله

ّإ اجتواٖٖ ٍ ظٗؿهت هحُ٘هٖ اَهطافف پاؾهرگَ ًثاقهس تَؾهِٗ هح ه          ؾاظهاى زاضز. زض نَضتٖ کِ ؾاظهاى تِ ذَاؾتِ

ُ     ًرَاّس قس. ّسف اظ پػٍّف حايط َطاحٖ الگَٕ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اً   ّهإ اجطاٗهٖ    ؿهاًٖ ؾهثع )هُالٗهِ ههَضزٕ زؾهتگا

ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع اظ َطٗ  هُالٗات اکتكافٖ ٍ ًٓطؾٌجٖ اظ ذثطگاى آگاُ تهِ   تاقس. هَلفِ قْطؾتاى ق٘طاظ( هٖ

هَئَ تا اؾتفازُ اظ تکٌ٘ک زلفٖ، هَضز قٌاؾاٖٗ قطاض گطفت. جاهِٗ آهاضٕ پػٍّف قهاه  زٍ گهطٍُ اؾهت. گهطٍُ اٍل     

ُ   26ذثطگاى اؾت کِ تطإ َطاحٖ الگَ اظ ًٓطات  قاه  ّهإ اجطاٗهٖ    ًفط اؾتفازُ قس. گطٍُ زٍم قاه  کاضکٌهاى زؾهتگا

ّهإ تَنه٘فٖ    ًفط اظ آًْا تِ ٌَٖاى ًوًَِ اًتراب گطزٗسًس. پػٍّف حايط اظ ًهَٔ پهػٍّف   732قْطؾتاى ق٘طاظ اؾت کِ 

إ ٍ  ات زض اٗي پػٍّف، تطک٘ثٖ اظ هُالٗات کتاتراًِاؾت کِ تِ ضٍـ پ٘واٗكٖ اًجام قسُ اؾت. ضٍـ گطزآٍضٕ اَلاٖ

ّهإ   اؾتفازُ قسُ اؾت. ٗافتِ SPSS  ٍAMOSافعاضّإ  ّا، اظ ًطم ه٘ساًٖ اؾت. زض اٗي پػٍّف تطإ تجعِٗ ٍ تحل٘  زازُ

ظ ههسٗطٗت  ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ٖثاضتٌس اظ: چكن اًهسا  پػٍّف يوي تأٗ٘س الگَٕ پ٘كٌْازٕ، ًكاى زاز کِ: هَلفِ

ضٗعٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، جصب ٍ اؾترسام ؾثع، جاهِٗ پهصٗطٕ   هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، تجعِٗ ٍ تحل٘  ٍ َطاحٖ ؾثع قغ ، تطًاهِ

ّإ ؾثع، هكاضکت ٍ ّوکاضٕ ؾثع، ًگْساقت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ، جثهطاى ذهسهات    ٍ ضٍاتٍ ؾثع، آهَظـ ٍ تَؾٗٔ تَاًاٖٗ

وٌسؾاظٕ، اًگ٘عـ ؾثع، قهسضت ٍ اذت٘هاض ؾهثع، ههسٗطٗت اؾهتٗساز، حواٗهت ٍ تْٗهس        ؾثع، اضظٗاتٖ ٖولکطز ؾثع، ًٓن، تَاً

 هسٗطاى اضقس، کاض ت٘وٖ، ضٍاتٍ کاض، تَؾِٗ ؾثع، فطاٌٗس ازاضٕ ؾثع، اضتثاَات ٍ ّوکاضٕ ؾثع کاضکٌاى.

 .ّإ اجطاٖٗ قْطؾتاى ق٘طاظ هسٗطٗت؛ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع؛ زؾتگاُ ّای کلیدی: ٍاصُ
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 ٍ بیاى هغالِ هقدهِ

ُ   ّإ اذ٘ط زض هحٍ٘ تجاضٕ تِ ٍجَز آهسُ ٍاحسّإ اقتهازٕ ضا تا چالف تغ٘٘طات ظٗازٕ کِ زض ؾال إ  ّهإ گؿهتطز

 ؾ٘اؾهٖ،  اقتههازٕ،  تغ٘٘هطات  ٍ ّها  ٕ ؾهاظهاى  آٍضٕ، تحَل زض ازاضُ ضٍتطٍ کطزُ اؾت. تكسٗس ضقاتت جْاًٖ، پ٘كطفت في

قات  اٖتواز ٍ قفاف ضا تَؾٍ ٍاحسّإ اقتههازٕ تكهسٗس کهطزُ اؾهت.      اَلاٖات ٕ اضائِ ٍ تِْ٘ لعٍم فطٌّگٖ ٍ اجتواٖٖ

فؿاز هالٖ ضٗكِ زض ٖسم قفاف٘ت زاضز ٍ قفاف٘ت تِ هٌٗإ جطٗاى آظاز اَلاٖات ٍ زض زؾتطؼ تَزى آى تطإ ّوهِ کؿهاًٖ   

زٍ ؾهَٕ قًهِ٘   گ٘طٕ ً ف زاضًس ٍ زض ه ات  ف ساى قفاف٘ت هَجة ًثَز ت اضى اَلاٖاتٖ ه٘اى  اؾت کِ زض فطآٌٗس تهو٘ن

ّا اًتٓهاض زاضًهس    ( ٍ جَاهٕ اهطٍظٕ اظ قطکت8: 1397ٌٖٗٗ کاضتطاى ٍ اضائِ کٌٌسگاى اَلاٖات اؾت )آضاٗف ٍ ّوکاضاى، 

ِ     کهِ پاؾهرگَٕ هؿههتَل٘ت   (. هؿههتَل٘ت 69: 1387قههاى تاقهٌس )آشض ٍ ّوکهاضاى،    ّهإ ذهَز زض قثههال شٌٗفٗاًكهاى ٍ جاهٗه

قَز، تلکِ اهَض اجتواٖٖ ٍ ظٗؿت هحُ٘هٖ ضا، تهِ    کاض ٍ اتٗاز اقتهازٕ ًوّٖا نطفاً قاه  هؿائ  تجاضٕ، کؿة ٍ  قطکت

         ُ ّهإ   قهس تِ حساق  ضؾاًسى ٗا حصف ّطگًَِ آثاض هًط تهط جاهٗهِ ٍ تهِ حهساکسط ضؾهاًسى ؾَزضؾهاًٖ تهِ ههطزم ٍ گهطٍ

ِ   (. تتَض78ٕ: 1397گ٘طز )پَضحؿي،  هرتلف ٍ زض ًْاٗت، ک  جاهِٗ ضا ً٘ع زض تط هٖ نهَضت هٌٗهٖ    ّإ هرتلف ضقهس ته

زاضٕ ً ف ؾطهاِٗ اًؿاًٖ ضا تطإ ضقس اضائِ هٖ زّس. زض ازت٘ات اقتهاز هفَْم ؾطهاِٗ اًؿاًٖ تِ ٍؾ٘لِ آهَظـ، تْساقهت،  

 ٕ ّهاٖٗ کهِ تْهطُ ٍضٕ ضا افهعاٗف ههٖ زّهس تٗطٗهف قهسُ اؾهت. اگطچهِ            تٗل٘ن ٍ تطت٘ت، هْاجطت ٍ ؾاٗط ؾطهاِٗ گهصاض

ُالٗات ضقس تطک٘ة کطزُ اًس اها ت٘كتط تِ تجعِٗ ٍ تحل٘  اثط آههَظـ ضٍٕ ضقهس   اقتهاززاًاى ضقس، ؾطهاِٗ اًؿاًٖ ضا زض ه

ّهإ اذ٘هط هُالٗهاتٖ زض ظهٌ٘هِ      پطزاذتِ اًس ٍ ً ف تْساقت ٍ ؾلاهت زض ضقس اقتهازٕ ضا ًازٗسُ گطفتِ اًس ٍ تٌْا زض ؾال

اتٕ اًؿهاًٖ تهِ ٌٖهَاى ٖاهه  هْهن      ضاتُِ ت٘ي تْساقت ٍ ضقس اقتهازٕ نَضت گطفتِ اؾت. تا تَجِ تِ اّو٘ت ضٍظ افعٍى هٌ

ّا زض ٖهط ضقاتت، تَؾِٗ ٍ تْثَز هؿتوط هٌاتٕ اًؿاًٖ ٍ پطٍضـ آًْا تِ گًَِ إ اجتٌاب ًاپصٗط، يطٍضٕ تهِ   تحَل ؾاظهاى

ّهإ انهَلٖ ٍ هٌُ هٖ زض جْهت      ضؾس. تطاٗي اؾاؼ، قٌاذت زق٘  اتٗهاز تَؾهِٗ ٕ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ٍ اضائهِ ضاُ حه        ًٓط هٖ

ّاؾت. زض نَضت ٖهسم ههسٗطٗت ٍ تَؾهِٗ     ّإ فکطٕ هسٗطاى ؾاظهاى َؾِٗ آًْا اظ اّن ٍْاٗف ٍ هكغلِتَاًوٌسؾاظٕ ٍ ت

پاٗساض ؾاظهاًٖ هكکلاتٖ ّوچَى جْاًٖ قسى، کوثَز ً٘طٍٕ کاض هاّط ٍ هتْٗس، ّطم تهو٘ن گ٘هطٕ، ٖهسم قهٌاذت ً٘هاظ     

      ٕ اًؿهاًٖ، تهٖ اًگ٘عگهٖ، ٖهسم هكهاضکت       کاضکٌاى، تٖ تطًاهگٖ، ٖسم قاٗؿهتِ ؾهایضٕ، تثٗه٘ى، تْهطُ ٍضٕ ًاکهافٖ هٌهات

 (.12: 1391کاضکٌاى، تطک ّوکاضٕ کاضکٌاى تا ؾات ِ ؾاظهاى ضا ًام تطز)ّاقوٖ، 

ُ   زض ٍاقٕ اظ گصقتِ اًؿاى ّها   ّها، هثهازضت تهِ تأؾه٘ؽ ٍ گؿهتطـ ؾهاظهاى       ّا تطإ چطذِ ح٘ات ٍ کٌاض آهسى تها پسٗهس

ِ     ضا هح   ؾاظًس. تا ٍجَز پ٘كطفتاًس تا اظ َطٗ  آى تتَاًٌس اّساف ٍ ً٘اظّإ ذَز  کطزُ ّهإ   ّهإ ٖٓه٘ن اذ٘هط زض ٖطنه

ّها زض جْهت تح ه      زٌّهس تهِ َهَضٕ کهِ هَف ٘هت ؾهاظهاى       ّإ انلٖ ؾاظهاى ضا تكک٘  هٖ هرتلف اًؿاًْا ّوچٌاى هْطُ

ظ (. قثه  ا 2011، 1اّسافكاى ٍاتؿتِ تِ ًحَُ ًگطـ آًاى ًؿثت تِ اًؿهاى ٍ چگهًَگٖ تکهاضگ٘طٕ اٗهي ً٘طٍّها اؾهت)اٍفگن      

قس. زض اٗي زٍضُ ضٍاتُٖ کهِ ته٘ي کهاضگطاى ٍ     اً لاب نٌٗتٖ، اضظـ اًؿاى، هاق٘ي آیت ٍ اتعاض هکاً٘کٖ تطاتط زاًؿتِ هٖ

کاضفطهاٗاى ٍجَز زاقت تؿ٘اض ؾْ  ٍ ؾازُ تَز ٍ هٗوَیً کاضفطهاٗاى آًچِ ضا کِ ذَاؾتاض آى تَزًس تهِ کهاضگطاى تحو٘ه     

 3م، آًهسضٍاٍض 1835 ف ضٍاتٍ اًؿاًٖ زض ؾاظهاًْا تَجِ کطز. پؽ اظ اٍ زض ؾهال  تِ ً 2م، آٍى1800کطزًس. اها زض ؾال  هٖ
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 155 / ؾثع اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت اٖتثاضٗاتٖ ٍ تحل٘ 

 

ًکات هْوٖ  1ٖاه  اًؿاًٖ ضا زض اهط تَل٘س هَضز تحث قطاضزاز ٍ اّو٘ت آى ضا تكطٗح کطز پؽ اظ اٗي زٍ زاًكوٌس ٌٍٗؿَى

 َ ٕ اظ آى تهِ تٗهس آًچهِ ه َلهِ تحهَل ضا      (. زض ٍاقه 88: 2016، 2ضا تط تٌ٘از ضٗكِ إ ضٍاتٍ اًؿاًٖ افعٍى ًوَزُ اؾهت)تاضًَٗ٘

کٌس، هٌاتٕ اًؿاًٖ اؾت، ً ف اًؿاى زض ؾاظهاى ٍ ًهَٔ ًگهاُ تهِ اٍ، ؾهْن      تركس ٍ ت إ ؾاظهاى ضا ً٘ع تًو٘ي هٖ ح٘ات هٖ

تؿعاٖٗ زض هَف ٘ت ٗا قکؿت ؾاظهاى ذَاّس زاقت تا آغاظ ّعاضُ ؾَم، ّهط ضٍظ ً هف هٌهاتٕ اًؿهاًٖ پطضًهش تهط قهسُ ٍ        

ٖ  اکٌَى اظ آى ت قهَز. اٗهي اههط تهِ ذههَل زض       ِ ٌَٖاى تٌْا ٖاه  کؿة هَف ٘ت ٍ هعٗت ضقاتتٖ پاٗساض زض ؾاظهاى ٗهاز هه

(. ً٘طٍٕ اًؿاًٖ تِ ٌَٖاى اٍله٘ي ٖاهه  تَؾهِٗ    375: 2017، 3اقتهاز زاًكٖ اهطٍظ ت٘ف اظ پ٘ف تِ ح ٘ ت پَ٘ؾتِ اؾت )پَل

قاض َثٖ٘ٗ ٍ ظٗطظهٌٖ٘ زض تَؾِٗ ً٘افتگٖ ٍ ف هط ًؿهثٖ   جَاهٕ قٌاذتِ قسُ اؾت. کكَضّإ ظٗازٕ کِ تا ثطٍت ٍ هٌاتٕ ؾط

تطًس زض ه ات  کكَضّاٖٗ کِ تا ف ط هٌاتٕ زض تْتطٗي ٍيهٗ٘ت تَؾهِٗ ٗهافتگٖ قهطاض گطفتهِ اًهس قهاّس اٗهي ههسٖا           تِ ؾط هٖ

ض زّس کِ اکسهط کكهَضّإ پ٘كهطفتِ ز    ّا ٍ تطضؾٖ ؾ٘ط تکاهلٖ ضقس کكَضّإ جْاى ًكاى هٖ تاقٌس. ًگاّٖ تِ پػٍّف هٖ

ّهإ تْؿهاظٕ ؾهطهاِٗ گهصاضٕ      ؾال٘اى گصقتِ تا ٖٓوٖ هلٖ، هٌاتٕ اًؿاًٖ ذَز ضا اظ َطٗ  آهَظـ ٍ پطٍضـ ٍ ؾاٗط جٌثِ

ّإ آًاى تِ ثوط ًكؿتِ اؾت. تِ ٖثاضت زٗگط، زض ً٘ن قطى اذ٘هط ًهَٖٖ اً هلاب آهَظقهٖ ٍ      کطزُ اًس ٍ اکٌَى تطًاهِ ضٗعٕ

ْا زض جَاهٕ قک  گطفتِ ٍ تِ هطحلِ اجهطا زضآههسُ کهِ اٗهي قهطى ضا اظ ؾهاٗط       ًطم افعاضٕ زض ضاُ تطت٘ت ٍ آهازُ ؾاظٕ اًؿاً

(. زض ٍاقٕ تحَیت ٍ تغ٘٘طات اٗجاز قسُ هتٗسز زض ؾاذتاض اقتهازٕ، اجتواٖٖ 378: 2017قطٍى هتواٗع ؾاذتِ اؾت)پَل، 

ٖولکطز ذَز ضا تا ٗک ًگطـ  ّا ضا هلعم هٖ ؾاظز تا ٍ ؾ٘اؾٖ جَاهٕ، پ٘كطفت تکٌَلَغٕ تٌَٔ اًتٓاضات شٗفٌٗاى، ؾاظهاى

ّهإ ؾهطآهس    ؾ٘ؿتوٖ تٌٓ٘ن ًوَزُ ٍ ضاُ تٗالٖ ٍ ؾطآهسٕ ضا تپ٘واٌٗس. تسْٖٗ اؾت تح   اٗي هْن جعء تا هكاضکت اًؿهاى 

(. لصا لعٍم پطزاذتي ٍ تَجِ تِ هَئَ هٌاتٕ اًؿاًٖ اٗي اؾت کِ کكهَض تها ٍجهَز    31: 1392پصٗط ً٘ؿت )ّواًَٗفط،  اهکاى

ٍضٕ ً٘طٍٕ  ّاٖٗ قَٕ ٍ پطقسضت زاقتِ تاقس ٍ آهاضّإ هطتٌَ تِ تْطُ س ٍ تاَّـ ٌَّظ ًتَاًؿتِ ؾاظهاىّاٖٗ کاضآه اًؿاى

ّهإ ًؿهثٖ تطذهَضزاض اؾهت تها       کاض زض کكَض گَٗإ هعٗت اًؿاًٖ زضکكَض ً٘ؿت. ٖل٘طغن اٌٗکِ ً٘طٍٕ اًؿاًٖ اظ تطتطٕ

 ٖ ٖ  قهًَس قه   ٍجَز اٗي زض ٖو  ظهاًٖ کِ ٍاضز ؾاذتاض ٍ ٗا ؾاظهاًٖ هه ّهإ ذهَز ضا زض پ٘كهثطز اّهساف      ازض ً٘ؿهتٌس تَاًهاٗ

ٍضٕ کوٖ زاضًس. زض کٌکاـ ٍ تطضؾٖ اٗهي هَيهَٔ    ّإ هكاتِ ذاضجٖ، تْطُ ؾاظهاى تِ کاض گ٘طًس ٍ زض ه اٗؿِ تا ؾاظهاى

ٕ      ضٗعٕ هتٌاؾة تها آى ْطف٘هت   ّاٖٗ جْت قٌاؾاٖٗ ْطف٘تْا ٍ تطًاهِ تِ ف ساى ًٓام ّها   ّها زض ضاؾهتإ اضت هإ اٗهي تَاًوٌهس

ذَاّ٘س ضؾ٘س. زض ٍاقٕ ٍقتٖ ٖو٘ تط تِ هؿألِ ًگاُ قَز هتَجِ ذَاّ٘س قس کهِ اظ لحهاِ ٖلوهٖ ٍ ههسٗطٗتٖ کوتهط تهِ اٗهي        

ٖ   هَيَٖات تَجِ قسُ اؾت ٍ هسٗطاى تا اٗي هَيَٖات آقٌاٖٗ کافٖ ًساضًس، ؾ٘ؿهتن  قٌاؾهٌس ٍ زض تکهاضگ٘طٕ    ّها ضا ًوه

ّهإ زاًكهگاّْا زض تطت٘هت ً٘هطٍٕ اًؿهاًٖ ههاّط ٍ تها ٍجهَز          فٗال٘ت ّا ٍ آًْا زچاض هكکلاتٖ ّؿتٌس. ٖل٘طغن ّوِ نحثت

ّإ اًؿاًٖ تطإ هسٗطاى ٍ ضّثطاى ؾهاظهاًْا،   ؾاظٕ زض حَظُ هٌاتٕ اًؿاًٖ تِ هٌَٓض تكطٗح اّو٘ت ؾطهاِٗ تلاـ تطإ آگاُ

ٕ ٍؾ٘ٗتط ٍ هٌاؾثتط هٗطفٖ کهطز ٍ  کاض ضؾس تاٗس ضاُ ًگاُ تؿ٘اضٕ اظ هسٗطاى تِ هٌاتٕ اًؿاًٖ، اتعاضٕ اؾت. تٌاتطاٗي تِ ًٓط هٖ

ّإ هسضى هسٗطٗتٖ ضاّگكا تاقس تا تا ٗک ههطٍض   ّاٖٗ کِ حتٖ تطإ هسٗطاى ًاآقٌا تا ًٓام زض اذت٘اض هسٗطاى قطاض زاز؛ هسل

ٕ   32: 1394ؾازُ تط هسل تتَاًٌس زضٗاتٌس چِ ضاّٖ ضا تاٗس َٖ کٌٌس)ّواًَٗفط،   (. هسل هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تا ّهسف تٗهالٖ هٌهات

اًؿاًٖ ؾاظهاًْا َطاحٖ ٍ اجطا قسُ اؾت. زض ٍاقٕ ٍيَح تغ٘٘طات اٗجاز قسُ زض ضًٍس اقتهاز جْاًٖ، حطکهت تهِ ؾهوت    

                                                           
1 Vinson 

2 Barrionevo 

3 Poll 
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ّإ هسٗطٗتٖ هٌؿجن ٍ ٗکپاضچِ ضا يطٍضٕ ؾهاذتِ   جْاًٖ قسى، پَٗاٖٗ ٍ پ٘چ٘سگٖ زً٘إ کؿة ٍ کاض، تکاضگ٘طٕ هسل

ّإ فٗلهٖ،   ّإ اٗطاًٖ، ًاکاضآهسٕ تطذٖ ًٓام تؿ٘اضٕ اظ ؾاظهاى(. اها زض 182: 2012، 1اؾت)هاضت٘ي، کاؾت٘لا ٍ ضٍزضٗگع

ُ    گطزًس، تلکِ تاٖث تستط قسى قاذم ًِ تٌْا تْثَز ؾاظهاى ضا هَجة ًوٖ ٍضٕ  ّإ ٖولکطزٕ، ضيهاٗت ٍ زض ًت٘جهِ تْهط

ِ قهاه  ً٘هطٍٕ   تَاى ضقس ٍ اضت اء ؾُح ٗک ؾاظهاى زض تواهٖ اتٗاز آى زاًؿت ک قًَس. تٗالٖ ؾاظهاًٖ ضا هٖ کاضکٌاى هٖ

ّهإ هتٗهسزٕ هَاجْهِ اؾهت کهِ اظ       ّا تا چهالف  (. ٍلٖ تَؾِٗ هٌاتٕ اًؿاًٖ زض ؾاظهاى2012قَز )افتراضٕ،  اًؿاًٖ ً٘ع هٖ

تطًهاهگٖ،   گ٘طٕ، ٖسم قٌاذت ً٘اظ کاضکٌاى، تٖ تَاى )جْاًٖ قسى، کوثَز ً٘طٍٕ کاض هاّط ٍ هتْٗس، ّطم تهو٘ن جولِ هٖ

ٖ   ُ ٖسم قاٗؿتِ ؾایضٕ، تثٗ٘ى، تْط اًگ٘عگهٖ، ٖهسم هكهاضکت کاضکٌهاى، تهطک ّوکهاضٕ        ٍضٕ ًاکافٖ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ، ته

 (.90: 2016کاضکٌاى تا ؾات ِ ؾاظهاى( ضا ًام تطز)تاضًََٗ٘، 

ٖ   ههسٗطٗت  اٖوهال  ٍ ّا فلؿفِ ّا، ؾ٘اؾت اظ اؾتفازُ تِ ؾثع اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت ظٍگا، ظٖن تِ ٔ  زض هٌهاتٕ اًؿهاً  حُ٘ه

زاضز )ظٍگا،  اقاضُ هحُٖ٘ ظٗؿت ّإ اظ آؾ٘ة جلَگ٘طٕ ٍ هٌاتٕ اظ پاٗساض اؾتفازُ اضت إ ضهٌَٓ تِ ؾاظهاى ٍکاض کؿة

ٕ  ههسٗطٗت  الوللٖ ت٘ي هجلٔ ه الٔ اضؾال تطإ ؾثع زض زضذَاؾت اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت هفَْم (.120: 2011  اًؿهاًٖ،  هٌهات

ٕ  ذؿهاضت  کهاّف  تِ کِ اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت ّإ تتَضٕ ٍ ّا فٗال٘ت: اؾت قسُ تٗطٗف گًَِ اٗي ٖ  ظٗؿهت  ّها  هحُ٘ه

ٕ  ؾثعقسى تط توطکع تا اًؿاًٖ هٌاتٕ (. هسٗطٗت3498: 2012کٌس )ضًَٗک،  کوک هٖ ٖ  هٌهات ِ  اًؿهاً ٕ  اّهساف  ته  ضاّثهطز

ٕ  ّهإ ههسٗطٗت   ً ف تطٗي هْن اظ کٌس. ٗکٖ هٖ کوک ؾاظهاى جْت ؾثعقسى زض ؾاظهاى ٖ  هٌهات ِ  کوهک  ؾهثع  اًؿهاً  ته

ٕ  (. هسٗطٗت103: 2014، 2کاضکٌاى اؾت )اٍپتا ٍ آضجا زض ؾثع تفکط ًوَزى ٖولٖ ٍ اٗجاز جْت زض ؾاظهاى ٖ  هٌهات  اًؿهاً

 ّا ؾاظهاى کِ اؾت ّاٖٗ فٗال٘ت ٍ هكٖ ذٍ تط فلؿفِ، آى تأک٘س ٍ اؾت هحُٖ٘ کو٘اب هٌاتٕ اظ تٌِْ٘ اؾتفازُ زًثال ؾثع،

لصا تا تَجِ تِ آًچِ هُطح گطزٗهس هح ه    (. 98: 2014ّوکاضاى،  ٍ کٌس )اٍلؿَى هٖ ٗاضٕ ؾثع ّإ ّسف تِ ضؾ٘سى زض ضا

 ّإ اجطاٖٗ اؾتاى فاضؼ اؾت. ّإ هسل هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض زؾتگاُ زض پٖ قٌاؾاٖٗ هَلفِ

 

 هفَْم هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش

ؾ٘ؿهتوٖ  ّاٖٗ اقاضُ زاضز کِ زض تطگ٘طًسُ تَؾِٗ، پ٘ازُ ؾاظٕ ٍ ًگْساقت هساٍم  هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، تِ فٗال٘ت

ِ    اؾت کِ هٌجط تِ ؾثع قسى کاضکٌاى ؾاظهاى هٖ ّهإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ اؾهت کهِ        گطزز. اٗي ٍٗػگهٖ ٗکهٖ اظ جٌثه

ًواٗهس. تهِ َهَضٕ کهِ آًْها تتَاًٌهس تهِ اّهساف هحُ٘هٖ           تاٗؿت کاضکٌاى ًطهال ٍ هٗوَلٖ ضا تِ کاضکٌاى ؾثع تثسٗ  هٖ هٖ

: 2012)ضًَٗهک ٍ ّوکهاضاى،    تهَجْٖ زض تهساٍم هحُ٘هٖ زاقهتِ تاقهٌس      ؾاظهاى زؾت ٗاتٌس ٍ زض ًْاٗت تتَاًٌس ؾْن قاته  

(. ّسف هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع اٗجاز، ت َٗت ٍ حفّ ته٘طت تَجَز آهسُ زض کاضکٌاى ؾاظهاى اؾت تِ ََضٗکِ 3499

ٍ٘ ّإ حافّ هحٍ٘ ظٗؿهت، َطفهساض حفهّ هٌهاتٕ َث٘ٗهٖ، آلهَزُ ًکهطزى هحه         تتَاًٌس ت٘كتطٗي ؾْن ضا زض ّطٗک اظ ً ف

(. تِ ٖثاضت زٗگط، ههسٗطٗت ؾهثع هٌهاتٕ اًؿهاًٖ     4: 2013ظٗؿت ٍ ؾاظًسُ هحٍ٘ ظٗؿت زاقتِ تاقٌس )ضًَٗک ٍ ّوکاضاى، 

ّإ کؿة ٍ کاض ٍ تِ َهَض کلهٖ، تهطٍٗج     ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ تطإ تطٍٗج پاٗساضٕ هٌاتٕ زض ؾاظهاى اجطإ ؾ٘اؾت

(. اجهطإ ههسٗطٗت ؾهثع هٌجهط تهِ هعاٗهإ اقتههازٕ،        20: 2013اى، ٖل  پاٗساضٕ ظٗؿت هحُٖ٘ اؾت )ؾات٘اپطٗا ٍ ّوکاض
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ّاٖٗ کِ ٖولکهطز ظٗؿهت    (. ّوچٌ٘ي، ؾاظهاى445: 2013قَز)ٍاگٌط،  تواٗع ٍ تِ ذهَل هعاٗإ هطتثٍ تا هٌاتٕ اًؿاًٖ هٖ

(. تهِ  2010چهإ،  ًواٌٗس)چي ٍ  هحُٖ٘ تْتطٕ زاضًس، تهَٗطکل٘كاى اضت ا ٗافتِ ٍ تَجِ کاضکٌاى تال َُ ضا تِ ذَز جلة هٖ

تاٗؿت هٌاتٕ اًؿهاًٖ ضا تهِ گًَهِ إ تهاظ َطاحهٖ ٗها        ََض کلٖ، هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع اقاضُ تِ اٗي هَئَ زاضز کِ هٖ

ّا، هٌاتٕ، نح٘ح هههطف کهطزى، اؾهطاف ًکهطزى ٍ... حؿهاؼ قهًَس ٍ        هٌْسؾٖ هجسز ًوَز کِ ًؿثت تِ قَاً٘ي، ؾ٘اؾت

ٌس هٌاتٕ ٍ کاّف آلَزگٖ هحهٍ٘ ظٗؿهت ضا فهطاّن آٍضًهس. تهِ ٖثهاضت زٗگهط،        تسٗي َطٗ  هَجثات ههطف تٌِْ٘ ٍ ّسفو

تاٗؿت زٗي ذَز ًؿثت تِ جاهِٗ ضا ازا کٌٌهس ٍ   ّا زض حال اؾتفازُ اظ هٌاتٕ ٍ هٌافٕ جاهِٗ ّؿتٌس پؽ هٖ تسل٘  اٌٗکِ ؾاظهاى

إ جاهِٗ فطاّن ًواٌٗس. زض اٗي ته٘ي،  ّإ هحُٖ٘، هحٍ٘ ؾثع ٍ پاک ضا تط تا اؾتفازُ تٌِْ٘ ٍ ّسفوٌس هٌاتٕ ٍ کاّف آیٌٗسُ

تاٗؿت کاضکٌهاى   هْن تطٗي ً ف جْت ؾثٍ ًوَزى کاضکٌاى ؾاظهاى، ً ف هسٗطاى ٍ کاضقٌاؾاى هٌاتٕ اًؿاًٖ اؾت کِ هٖ

 (.5: 2013ٗ ِ ؾف٘س ٍ ٗ ِ آتٖ ضا تِ کاضکٌاى ٗ ِ ؾثع تثسٗ  ًواٌٗس)ضًَٗک ٍ ّوکاضاى، 

ٍ اجطإ ضاّثطزّاٖٗ، تطإ آگاّٖ کاضکٌاى ٍ هسٗطاى اظ اٖوهال ؾهثع جْهت     هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تِ هٌٖٗ تسٍٗي

ضؾاًس )زاگهالؽ   ّا زض اٗجاز ٗک ؾاظهاى ؾثع ٗاضٕ هٖ تاقس کِ تِ ؾاظهاى ّإ پاٗساضٕ هحُٖ٘ هٖ اضت ا ٍ پ٘گ٘طٕ فٗال٘ت

 ( 19:2014ٍ ّوکاضاى، 

اًؿاًٖ تطإ تْثَز ٍ اضت إ اقساهات ظٗؿت هحُ٘هٖ  هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ٌٖٗٗ، اؾتفازُ هٌاؾة ٍ نح٘ح اظ هٌاتٕ 

(. تهِ  218:2016ؾاظهاى ٍ اٗجاز تْٗس ٍ آگاّٖ ت٘كتط زض کاضکٌاى ًؿهثت تهِ هؿهائ  ظٗؿهت هحُ٘هٖ )لَٗهس ٍ ّوکهاضاى،        

    ٖ تاٗهس هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ضا تهِ گًَهِ إ تهاظَطاحٖ ٗها         ََضکلٖ، هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع اقاضُ تِ اٗهي هَيهَٔ زاضز کهِ هه

ّا، هٌاتٕ، زضؾت هههطف کهطزى، اؾهطاف ًکهطزى ٍ... حؿهاؼ قهًَس ٍ        سؾٖ هجسز ًوَز کِ ًؿثت تِ قَاً٘ي، ؾ٘اؾتهٌْ

(. زض 363:2015تسٗي َطٗ  هَجة ههطف تٌِْ٘ ٍ ّسفوٌس هٌاتٕ ٍ کاّف آلَزگٖ هحٍ٘ ظٗؿت قهًَس )ضاًهٖ ٍ ه٘كهطا،    

اضکٌاى ؾهاظهاى، ً هف ههسٗطاى ٍ کاضقٌاؾهاى هٌهاتٕ      ّا تطإ اٗجاز تفکط ؾثع ت٘ي ک ّإ ؾثع ٗکٖ اظ هْوتطٗي ً ف ؾاظهاى

تاٗس کاضکٌاى ضا تِ افطازٕ هتْٗس تِ هؿائ  ظٗؿت هحُ٘هٖ تثهسٗ  کٌهس. تهطإ کؿهة اّهساف ظٗؿهت         اًؿاًٖ اؾت کِ هٖ

ّإ هرتلف هسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ اظ جولهِ جهصب ٍ اؾهترسام، آههَظـ،        هحُٖ٘ تاٗس هؿائ  ظٗؿت هحُٖ٘ زض ؾ٘اؾت

ّا ٖلاٍُ تط اٌٗکِ هٌجط تهِ   اٗي فٗال٘ت  (.110:2015ٍ پازاـ تٗطٗف ٍ اجطاٖٗ قَز )ًَتطٍى ٍ ّوکاضاى، اضظٗاتٖ ٖولکطز 

قَز، هَجة اٗجاز تهَٗط شٌّٖ هسثت اظ  ّا، اٗجاز ّوکاضٕ ت٘ي کاضکٌاى ٍ پاٗساضٕ هٖ کاضاٖٗ ٍ اثطتركٖ، کاّف ّعٌِٗ

 (.72:2014قَز )اؾتفاًَ ٍ فَضٌٗتٌَ٘،  ؾاظهاى ت٘ي آحاز جاهِٗ ٍ کؿة پصٗطـ ٍ هكطٍٖ٘ت اجتواٖٖ هٖ

ِ  تِ ظٖن ظٍگا، هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تِ اؾتفازُ اظ ؾ٘اؾت ّها ٍ اٖوهال ههسٗطٗت هٌههاتٕ اًؿهاًٖ زض حُ٘هِ        ّا، فلؿهف

ّإ ظٗؿت هحُ٘هٖ اقههاضُ زاضز   کؿة ٍکاض ؾهاظهاى تهِ هٌٓهَض اضت هإ اؾهتفازُ پاٗهساض اظ هٌهاتٕ ٍ جلهَگ٘طٕ اظ آؾ٘ة

(. هفْهَم ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع زض زضذَاؾت تطإ اضؾهال ه الهِ هجلهِ ته٘ي الوللهٖ ههسٗطٗت       125: 2011گها، )ظٍ

ّإ ظٗؿههتن   ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ کِ تِ کاّف ذؿاضت ّا ٍ تتَضٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ، اٌٗگًَِ تٗطٗف قهسُ اؾهت: فٗال٘ت

 (.3499: 2012حُ٘هٖ کوهک هٖ کٌس )ضًَٗک، 

ٖ   هسٗطٗ قهًَس تها    ت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تِ توام اٖوالٖ اقاضُ زاضز کِ زض تحَل، پ٘گ٘طٕ ٍ اؾتوطاض ٗک ؾ٘ؿهتن اًجهام هه

ّإ حطفِ إ ٍ ذهَنٖ ذَز زاضإ َّقه٘اضٕ تاقهٌس. اٗهي هفْهَم تهِ هٌٗهٖ        هٌاتٕ اًؿاًٖ هحٍ٘ ٗک ؾاظهاى زض ظًسگٖ

ّها   تاقس کِ تِ ؾاظهاى ّإ تجاضٕ پاٗساض هٖ پ٘گ٘طٕ فٗال٘ت ّاٖٗ تطإ آگاّٖ اظ اٖوال ؾثع جْت اضت اء ٍ اًجام اؾتطاتػٕ
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ضؾهاًس ٍ تٌهاتطاٗي ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع قهاه  زٍ ضٍٗهِ يهطٍضٕ           زض ظهٌِ٘ ّساٗت ٗک هحٍ٘ نو٘واًِ کوک هٖ

هٌاتٕ (. هسٗطٗت 2125: 2015، 1تاقس: اٖوال هٌاتٕ اًؿاًٖ تطإ ّساٗت هحٍ٘ ٍ پطٍضـ ؾطهاِٗ زاًكٖ )آگطٍإ ٍ قاها هٖ

اًؿاًٖ ؾثع هؿتَل اٗجاز آگاّٖ، اَلأ ضؾاًٖ ٍ تٗاه  ه٘اى کاضکٌاى ؾاظهاى زض ذهَل هحٍ٘ ٍ َٖاه  هحُ٘هٖ اؾهت   

ٍ تا ؾ٘اؾت گصاضٕ ٍ ذٍ هكٖ ؾثع هَجثات اٗجاز هؿتَل٘ت اجتواٖٖ زض ت٘ي آًْها قهسُ ٍ تهِ گًَهِ إ آًْها ضا ّهساٗت       

ّها هٌجهط تهِ کهاضاٖٗ تهایتط ٍ       (. اٗي فٗال٘هت 3: 2015ًواٌٗس )احوس،  ًواٗس تا تِ ٍْاٗف ٍ تْٗسقاى زض قثال هحٍ٘ ٖو  هٖ

ّاٖٗ کِ هسٗطٗت  ( هٗت س اؾت ؾاظهاى6195: 2012قَز. جفطٕ ) ّا، زض ؾُح فطزٕ، ؾاظهاًٖ ٍ هحُٖ٘ هٖ کاّف ّعٌِٗ

اى زٍ ههسٗطٗت هٌهاتٕ    هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ضا اجطا کطزُ اًس، اظ اجطإ آى ؾَز تطزُ ٍ کاضکٌاى قاى زاضإ ضٍحِ٘ تْتطٕ قسُ

اًؿاًٖ ؾثع، حَظُ ٕ گؿتطزُ اؾت ٍ توام کاضکطزّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ زض اٗي ظهٌِ٘ پطضًش تط تهَزُ ٍ تٗه٘ي کٌٌهسُ    

ّإ هسٗطٗت ؾثع اؾت. تطإ هسال، آهَظـ ؾثع، ٗکٖ اظ هْوتهطٗي کاضکطزّهاٖٗ اؾهت کهِ تهِ َهَض        هَف٘ ت ؾاٗط تطًاهِ

 (.18: 2015کٌس )ف٘ايٖ،  ٗؿت هحُٖ٘ آقٌا هٖهؿت ٘ن کاضکٌاى ضا تا هؿائ  ظ

 

 ّای هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش هدل

( پػٍّكههگطاى تههاکٌَى زض حههَظُ هههسٗطٗت هٌههاتٕ اًؿههاًٖ ؾههثع ّواًٌههس ؾههاٗط   22: 2017اظ زٗههسگاُ ضى ٍ ّوکههاضاى )

ي نهاحة ًٓهطاى   هَيَٖات زض هثاحث هسٗطٗت تِ هسل جاهٖٗ کِ زاضإ ه ثَل٘ت تاقس، زؾت ً٘افتهِ اًهس، اهها آًچهِ ته٘     

ّإ هرتلف تط آًْا تأک٘هس قهسُ اؾهت، اٗهي      حَظُ هؿائ  ظٗؿت هحُٖ٘ زض ترف هٌاتٕ اًؿاًٖ هسًٓط اؾت ٍ زض پػٍّف

ّها ٍ ضاّثطزّهإ حهَظُ     اؾت کِ زض ترف هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، زض ًٓطگطفتي هَاضزٕ ّوچَى: شٕ ًفٗاى، ؾ٘اؾهت 

هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ، َٖاه  ظهٌِ٘ ؾاظ زض تَجِ تِ هَئَ هحٍ٘ ظٗؿهت ٍ   هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ، تَجِ تِ ًتاٗج اقساهات

( هٗت س اؾهت  1072: 2014تطقطاضٕ اضتثاٌ ت٘ي ضاّثطزّإ ؾاظهاًٖ ٍ ضاّثطزّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ هْن اؾت. کطاهط )

کهٖ اظ پ٘كهٌْازات تهطإ    چَى هسل جاهٖٗ تطإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تِ زل٘  جسٗستَزى هَئَ آى ٍجَز ًساضز، ٗ

 ّإ هٗوَل زض حَظُ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ اؾت. تسٍٗي هسل زض حَظُ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، اؾتفازُ اظ هسل

 ّارٍارد هدل فزخی ٍ ّوکاراى بز هبٌای هدل -1

ًؿهاًٖ زض  تَاًس تِ ٌَٖاى هسلٖ جاهٕ ت٘ي ضاّثطزّإ ؾاظهاى ٍ ضاّثطزّهإ هٌهاتٕ ا   ّإ هٌاتٕ اًؿاًٖ کِ هٖ ٗکٖ اظ هسل

ّال ٍ لٌگٌ٘ک زض تهسٍٗي   ّاضٍاضز اؾت. ضاؾتإ ضؾ٘سى تِ اّساف ضاّثطزٕ ؾاظهاى اضتثاٌ زٍؾَِٗ تطقطاض کٌس، چاضچَب

کٌٌس کِ ت٘ي تسٍٗي ضاّثطز ؾهاظهاى ٍ تهسٍٗي ضاّثهطز هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ٗهک هؿه٘ط         ضاّثطز هٌاتٕ اًؿاًٖ اٗي الگَ ضا تَنِ٘ هٖ

ّاضٍاضز تطقطاضٕ اضتثاٌ زٍَطفِ ته٘ي   ( هْوتطٗي ٍٗػگٖ هسل135: 1394آضهؿتطاًش، زٍَطفِ ٍ ضاتُِ هت ات  ٍجَز زاضز )

 ِ ّهإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ     ّهإ ههسل   ضاّثطزّإ ؾاظهاى ٍ ضاّثطزّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ٍ ّوچٌ٘ي زضتطگ٘طًسُ اکسط هؤلفه

 (.20:1395اًؿاًٖ اؾت )ٖالوِ ٍ نالح ظازُ، 

زّس، قههٌاذت   ( آًچِ زغسغِ انلٖ هسٗطاى هٌاتٕ اًؿاًٖ ضا تكک٘  ه73ٖ: 1394تطاؾاؼ پػٍّف آضهاى ٍ جَق اًٖ )

ّإ هٌاؾة تطإ ّطٗک اظ آًْها ٍ حههَل اَوٌ٘هاى     نهح٘ح فطاٌٗهسّهإ گًَاگَى هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ٍ َطاحٖ ؾاهاًِ

ٖ قهاه : جهصب ٍ   ّاضٍاضز زض چْاض حَظُ کل اظ نحت َطاحٖ ٍ ٖولکطز فطاٌٗسّاؾت. فطاٌٗسّإ هٌاتٕ اًؿاًٖ َث  هسل

                                                           
1 Aggarwai & Sharma 
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ّهإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ     اؾترسام، آهَظـ، اضظٗاتٖ ٖولکطز ٍ پازاـ، قات  َث ِ تٌسٕ اؾت کِ زض تطگ٘طًهسُ ؾهاٗط ؾ٘اؾهت   

 (.15:1390اًؿاًٖ اؾت )نفطٕ، 
 

 ّارٍارد ( بزاعاط هدل56: 1396چارچَب اٍلیِ هدل فزخی ٍ ّوکاراى )-1ؽکل 

 

ّهإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ زض قالهة       ّهاضٍاضز فٗال٘هت   ػٍّف َث  الگَٕزض هسل پ٘كٌْازٕ اٍلِ٘ پ 2تاتَجِ تِ قک  

ٖ       فٗال٘ت قهَز. یظم تهِ شکهط اؾهت کهِ زض       ّإ جصب ٍ اؾترسام، آههَظـ، پهازاـ ٍ اضظٗهاتٖ ٖولکهطز زضًٓطگطفتهِ هه

ٍضزّإ اًؿاًٖ زض قالة زٍ زؾهتاٍضز زضًٍهٖ زاذه  ؾهاظهاى ٍ زؾهتا      ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ ّاضٍاضز زؾتاٍضزّإ فٗال٘ت هسل

تلٌسهست ت ؿ٘ن تٌسٕ قسُ اًس، اها زض هسل پ٘كٌْازٕ اٍلِ٘ ًت٘جِ زؾتاٍضزّإ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ زض قالهة تهأث٘ط تهط ؾهِ ترهف        

فطزٕ، گطٍّٖ ٍ ؾاظهاًٖ زض ًٓطگطفتِ قسُ اًس. الثتِ تلاـ پػٍّكگطاى تط اٗي تَز کِ اٗي هسل ضا زض حَظُ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ   

 ٗ  هُطح قسُ اؾت:ؾثع اضت ا ٍ تْثَز تركٌس کِ زض ش

 
 (57: 1396هدل هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش پضٍّؼ فزخی ٍ ّوکاراى ) -2ؽکل 
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ِ  ضا ؾهثع  اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت هسل ؾ٘سجَازٗي ٍ ّوکاضاى: الگَٕ-2 ِ  ٌٖهَاى  ته ٖ  هؿهتل تح ٘ه  ؾه٘سجَازٗي ٍ    انهل

ُ  تها  هٌَٓض اٗي ( تَزُ اؾت ٍ تطا1395ّٕوکاضاى ) ِ  هطاحه   ٍ فطاتطک٘هة  ضٍـ اظ اؾهتفاز ِ  ضٍـ اٗهي  ّفتگاًه ِ  ته  هُالٗه

 پطزاذتِ قسُ اؾت ٍ زض ًْاٗت هسل شٗ  اضائِ قسُ اؾت: 2015 تا 2010 ّإ ؾال زض گصقتِ هح  ٘ي تجطت٘ات

 
 (58: 1395هدل هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش عیدجَادیي ٍ ّوکاراى ) -3ؽکل 

 

( تهلاـ کطزًهس تهها  1542: 2001ّاًهش ) زٗلهٖ ٍّاًهش: زض ًرؿت٘ي تلاقْا تطإ اضائٔ هسل هفَْهٖ،  هسل زٗلهٖ ٍ-3

تا َٖاهه  اًؿهاًٖ تطقهطاض کٌٌهس. زض      14001ّإ ؾ٘ؿتن هسٗطٗت هحٍ٘ ظٗؿت ٍ اؾتاًساضز اٗعٍ  اضتثاَٖ هٌُ ٖ ت٘ي فٗال٘ت

اٗي هسل، تِ تٗاه  ت٘ي َٖاه  اًؿاًٖ قهاه  حواٗهت ههسٗطاى اضقههس، آهههَظـ، تَاًوٌسؾهاظٕ کاضکٌهاى، کههاض ت٘وههٖ ٍ          

زاـ؛ ٍ ههسٗطٗت ظٗؿهت هحُ٘هٖ قهاه  ؾ٘اؾهت گهصاضٕ، تطًاهِ ضٗعٕ، پ٘ازُ ؾاظٕ، ًٓهاضت ٍ اقهساهات انهلاحٖ ٍ    پها

 تاظتٌٖ٘ هسٗطٗت، اقاضُ قسُ اؾت.

هسل هفَْهٖ جاتَض ٍ ؾاًتَظ زض اضتثهاٌ ته٘ي ههسٗطٗت هحهٍ٘ ظٗؿهت ٍ اتٗهاز        2008هسل جاتَض ٍ ؾاًتَظ: زض ؾال -4

اتعاضٕ اؾت کِ زض ؾاظهاى تِ کاض گطفتِ  قس. تط اؾاؼ اٗي هسل، ؾ٘ؿتن هسٗطٗت هحٍ٘ ظٗؿتهسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ اضائِ 

هٖ قَز ٍ تِ پكت٘ثاًٖ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ً٘اظ زاضز. اتٗاز کاضهٌسٗاتٖ ٍ اًتراب، آهَظـ، اضظٗاتٖ ٖولکطز ٍ پهازاـ، تهِ   

ؿت تِ کاض تطزُ هٖ قَز. تط اٗهي اؾهاؼ فطاٌٗهس    ََض ٖوسُ زض قطاٍٗ پ٘ازُ ؾاظٕ ٍ ًگْساضٕ اظ ؾ٘ؿتن هسٗطٗت هحٍ٘ ظٗ

کاضهٌسٗاتٖ ٍ غطتال گطٕ، حًَض ً٘طٍّإ هتْٗس تِ هؿائ  ظٗؿت هحُٖ٘ زض ؾاظهاى ضا تًو٘ي هٖ کٌس. زض هطحلِ پ٘هازُ  

ّإ آهَظقهٖ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ تؿه٘اض تأث٘طگهصاض اؾهت. زض ازاههِ،         ؾاظٕ ٍ اجطاٖٗ کطزى ظٗؿت هحُٖ٘ زض ؾاظهاى، فٗال٘ت

هحُ٘هٖ کوهک    -ّإ هؿهتَل، تهِ اثطتركهٖ ههسٗطٗت ظٗؿهت      اضظٗاتٖ ٖولکطز تا اًساظُ گ٘طٕ ٖولکطز افطاز ٍ ت٘ن فطاٌٗس

کٌس. زض کٌاض اٗي فطاٌٗهسّا ٗهازگ٘طٕ    ّإ هَف  تِ ازاهِ اٗي چطذِ کوک هٖ کٌس ٍ زض ًْاٗت، پازاـ تطإ افطاز ٍ ت٘ن هٖ



 
 

 161 / ؾثع اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت اٖتثاضٗاتٖ ٍ تحل٘ 

 

هحُ٘هٖ ّؿهتٌس)جاتَض ٍ ؾهاًتَظ،     -هطاحه  ههسٗطٗت ظٗؿهت    ؾاظهاًٖ، فطٌّش ؾاظهاًٖ ٍ کاض ت٘وٖ، حواٗت کٌٌسُ توام

2012 :55.) 

 ـ  3499: 2012هسل ضًَٗک ٍ ّوکهاضاى: ضًَٗهک ٍ ّوکهاضاى )   -5 ِ   ( پهؽ اظ هُالٗهٔ گهعاض ّها ٍ   ّها، کتهاب   ّها، ه اله

ًهس. آًْها   ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾهثع اضائهِ زاز   ، هسلٖ فطاٌٗسٕ اظ فٗال٘ت 2008تا  1988ّإ  هُالٗات هَضزٕ ت٘ي ؾال

ٖ  تطإ تكطٗح فٗال٘ت  ـ -ّإ ؾثع هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ، اظ تتَضٕ تَاًهاٗ ّهإ   فطنهت تهِ ٌٖهَاى هثٌهإ فٗال٘هت      -اًگ٘هع

ّهإ ؾهثع،    هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ اؾتفازُ کطزًس. تط اؾاؼ اٗي هسل، هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض ؾِ حَظٓ اٗجهاز فطنهت  

 إ ؾثع، هٖ تَاًس هساذلِ کٌس.ّ اًگ٘عـ کاضکٌاى ؾثع ٍ تَؾٗٔ تَاًاٖٗ

ّإ ؾثع: ؾاظهاى تِ زًثال اٗجاز فًاٖٗ حواٗتٖ ٍ هكاضکتٖ تطإ ضٖاٗهت هؿهائ  ظٗؿهت هحُ٘هٖ      زض اٗجاز فطنت-1

 ّا تِ ٌَٖاى تطٍٗج کٌٌسُ فطٌّش ؾثع ت٘ي کاضکٌاى ً٘ع تَجِ قسُ اؾت؛ اؾت. زض اٌٗجا تِ ً ف اتحازِٗ

ٖ اقاضُ زاضز کِ هَجة اٗجاز اًگ٘عُ تطإ ضٖاٗت هؿائ  ؾثع زض ؾهاظهاى ههٖ   ّاٗ اًگ٘عـ کاضکٌاى ؾثع: تِ فٗال٘ت-2 

قَز. زض اٌٗجا ت٘كتط تط ؾاظٍکاضّإ هسٗطٗتٖ ًٓ٘ط هسٗطٗت ٖولکطز، ّسف گصاضٕ، تره٘م هعاٗا، تٗ٘٘ي پازاـ ٍ تٌث٘هِ  

 تأک٘س هٖ قَز؛  

اتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع اظ َطٗه  ٍاضز کهطزى     ّإ ؾثع تهط ت َٗهت ههسٗطٗت هٌه     ّإ ؾثع: تَؾِٗ تَاًوٌسٕ تَؾِٗ تَاًوٌسٕ-3

 (.3499: 2012ّإ ظٗؿت هحُٖ٘ ٍ آهَظـ کاضکٌاى هَجَز تأک٘س زاضز )ضًَٗک ٍ ّوکاضاى،  افطازٕ تا ًگطاًٖ

زاتَؼ ٍ زاتهَؼ تها الْههام گههطفتي اظ هههسل هههسٗطٗت      2012ّا، زض ؾال  هسل زاتَؼ ٍ زاتهَؼ: زض آذطٗي تلاـ-6

( ٍ ههسل پاٗساضٕ هٌاتٕ اًؿهاًٖ  54: 2008( هسل هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع جهاتَض ٍ ؾهاًتَظ )1987اؾتطاتػٗک قَلط ٍ جکؿَى )

(، هسل جسٗسٕ ضا پاِٗ گصاضٕ کطزًس. ٍجِ تواٗع اٗي هسل تلاـ تطإ پًَ٘س زازى هسٗطٗت اؾتطاتػٗک هٌاتٕ 2008اًطت )

ّهإ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ تهطإ ّوهاٌّگٖ تهها        لفاًؿاًٖ تا هثاحث ظٗؿت هحُ٘هٖ اؾهت. اٗهي ههسل ٖلاٍُ تهط پهطزاذتي تهِ چها    

ّهإ   ّهإ هٌهاتٕ اًؿهاًٖ تها فٗال٘ههت      فطاٌٗهسّإ چْاضگاًهِ پاٗهساضٕ ظٗؿت هحُٖ٘، تِ ّواٌّگٖ ٖوَزٕ ٍ اف هٖ فٗال٘هت  

 ؾهاظهاى ٍ تَهٖ کِ زض آى فٗال٘ت هٖ کٌس، پطزاذتِ اؾت.

ًؿاًٖ تطإ اضت إ اقساهات ظٗؿت هحُٖ٘ ؾاظهاى هسل ذاى: هسٗطٗت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ تِ هٌٗإ اؾتفازُ اظ ً٘طٍٕ ا-7

ٍ افعاٗف آگاّٖ ٍ تْٗس کاضکٌاى ًؿثت تِ هؿائ  ظٗؿت هحُ٘هٖ اؾهت. تهِ ٖثهاضت زٗگهط، ههسٗطٗت ؾهثع هٌهاتٕ اًؿهاًٖ          

ز ّإ هٌاتٕ اًؿاًٖ تطإ اؾتفازُ پاٗساض اظ هٌاتٕ زض ؾاظهاى اؾت. هسٗطٗت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ، هؿهتَل اٗجها   اؾتفازُ اظ ؾ٘اؾت

(. اٗهي اههط   8: 2015هحٍ٘ کاضٕ ؾثعٕ اؾت کِ زض آى کاضکٌاى، اّو٘ت اقساهات ظٗؿت هحُٖ٘ ضا زضک کٌٌس )احوهس،  

ّإ ذَز، زض حطکت اًس. تطإ هسال، تٌا تِ زیٗلهٖ، تهِ    ّا تِ ؾوت ؾثع ؾاظٕ ؾ٘ؿتن هٌجط تِ کاضاٖٗ تایتط ٍ کاّف ّعٌِٗ

ّإ تطٍظ ًَآٍضٕ ضا فطاّن کطزُ ٍ زض ًْاٗت هٌجط تِ ضفاُ ٍ  نتّإ قغلٖ جسٗس قسُ، فط ؾوت اٗجاز هكاغ  ٍ فطنت

ّاٖٗ کِ هسٗطٗت ؾثع هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ضا اجهطا     ( هٗت س اؾت ؾاظهاى2012(. جفطٕ )58: 2015قَز )ذاى،  آؾاٗف ت٘كتط هٖ

ٕ هال٘اتٖ، کهاّف  ّا کطزُ اًس اظ اجطإ آى ؾَز تطزُ ٍ کاضکٌاًكاى زاضإ ضٍحِ٘ تْتطٕ قسُ اًس. افعاٗف فطٍـ، هٗاف٘ت

ياٗٗات، تْثَز هحٍ٘ کاضٕ، افعاٗف ضياٗت هكتطٕ، پاٗساضٕ ٍ تْثَز تطًس ؾاظهاًٖ ً٘ع اظ جولِ هعاٗإ اؾهت کهِ تهطإ    

 زّس. ًتاٗج پصٗطـ هسٗطٗت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ ضا ًكاى هٖ 4قَز. قک   هسٗطٗت ؾثع شکط هٖ
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 (58: 2115یزیت عبش هٌابع اًغاًی )خاى، ًتایج پذیزػ هد -4ؽکل 

 

 هسل تتَضٕ ضفتاض تطًاهِ ضٗعٕ قسُ -8

آجعى تا ٍاضز کطزى ؾاظُ کٌتطل ضفتاضٕ زضک قسُ تِ ٌَٖاى ٖاه  تٗ٘٘ي کٌٌسُ قههس ضفتهاضٕ ٍ ضفتهاض، تتهَضٕ ٖوه       

ٖ   هؿتسل ضا تَؾِٗ زازُ اؾت. تتَضٕ ضفتاض تطًاهِ ضٗعٕ قهسُ تها ٍجهَز ؾهاظُ کٌتهطل ضفتهاضٕ زضک        کٌهس   قهسُ، تهلاـ هه

(. ًٓطِٗ ضفتاض تطًاهِ ضٗعٕ قسُ چاضچَتٖ ضا تهطإ  36: 1393ضفتاضّإ غ٘طاضازٕ ضا ً٘ع پ٘ف تٌٖ٘ کٌس )ٗٗ َتٖ ٍ قاکطٕ، 

کٌس. هُات  تا اٗهي ًٓطٗهِ هْوتهطٗي تٗ٘ه٘ي      تطضؾٖ هٌٓن ٍ انَلٖ هؿائ  هطتٌَ تِ تهو٘ن گ٘طٕ تطإ ٗک ضفتاض فطاّن هٖ

اضٕ اؾت. قهس حان  ؾِ ٖاه  ًگطقٖ، ٌّجاضّإ شٌّٖ ٍ کٌتطل ضفتهاضٕ زضک قهسُ اؾهت.    کٌٌسُ ضفتاض فطز قهس ضفت

گطزز. ٌّجاضّإ شٌّٖ تحهت تهاث٘ط تاٍضّهإ فهطز      اٖت از فطز تِ ًتاٗج ضفتاض ٍ اضظق٘اتٖ اٍ هٌجط تِ قک  گ٘طٕ ًگطـ هٖ

 (.202: 1391)تاکپَض ٍ ّوکاضاى،  تاقٌس زض هَضز اًتٓاضات زٗگطاى ٍ ً٘ع اًگ٘عُ اٍ تطإ تطآٍضزى اٗي اًتٓاضات هٖ

     ٖ گ٘هطز )ٍاٍ ٍ   ٌّجاضّإ شٌّٖ زض ٍاقٕ فكاضّإ اؾت کِ اظ َطف افطازٕ کِ زضگ٘ط ضفتهاض ذانهٖ ّؿهتٌس قهک  هه

(. کٌتطل ضفتاضٕ زضک قسُ ٌٖٗٗ زضجِ إ اظ احؿاؼ فطز زض هَضز اٌٗکِ اًجام ٗا ٖسم اًجام ٗهک ضفتهاض   457: 2014ٍاٍ، 

(. تط اؾاؼ ضفتاض تطًاهِ ضٗهعٕ قهسُ، تاٍضّهإ    202: 1391تاقس )تاکپَض ٍ ّوکاضاى،  زٕ ٍٕ هٖتا چِ حس تحت کٌتطل اضا

کٌٌهس. ًت٘جهِ    ضفتاضٕ ٍ اضظٗاتٖ ًتاٗج، ًگطـ هُلَب، ًگطـ هُلَب ٗا ًاهُلَتٖ ضا ًؿثت تِ اًجام ضفتاض زض فطز اٗجاز هٖ

ٖ    تاٍضّإ ٌّجاضٕ ٍ اًگ٘عُ تح   اًتٓاضات ٌّجاضٕ زٗگطاى زض ٌّجاض ش کٌهس ٍ تاٍضّهإ کٌتطلهٖ ً٘هع      ٌّهٖ ًوهَز پ٘هسا هه

کٌٌس. تِ ََض کلٖ ًگطـ زض ههَضز ضفتهاض، ٌّجهاض شٌّهٖ ٍ کٌتهطل ضفتهاضٕ زضک        کٌتطل ضفتاضٕ ازضاک قسُ ضا تٗ٘٘ي هٖ

(. اٗي ههسل ٍقهَٔ ٗهک ضفتهاض ٍٗهػُ ضا      36: 1393قًَس )ٗٗ َتٖ ٍ قاکطٕ،  قسُ هٌجط تِ قک  گ٘طٕ قهس اًجام ضفتاض هٖ

کٌس: هكطٌٍ تط اٗي کِ فطز قهس اًجام ضفتاض ضا زاقتِ تاقس. َث  اٗي هسل قهس اًجام ٗک ضفتهاض تَؾهٍ ؾهِ     هٖپ٘ف تٌٖ٘ 

 قَز: ٖاه  پ٘ف تٌٖ٘ هٖ

کارکردهای مدیریت 

 سبز منابع

 صرفه جویی

بهبود تصویر 

 اجتماعی

تمرکز برمسئولیت 

 اجتماعی سازمان

 یکارمند یاب

 الکترونیک

 سیستم حقوق

 الکترونیک

استفاده از 

وسایل حمل و 

 نقل عمومی

بازیافت و 

صرفه جویی 

در مصرف 

 انرژی
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 فطز زٗسگاُ هسثتٖ ًؿثت تِ اًجام ضفتاض زاقتِ تاقس )ًگطـ(  -

 تاقس )ٌّجاضّإ شٌّٖ(   فطز احؿاؼ کٌس تطإ اًجام زازى ضفتاض تحت فكاض اجتواٖٖ هٖ -

 (. 63: 1396فطز احؿاؼ کٌس قازضؾت ضفتاض ضا اًجام زّس )کٌتطل ضفتاضٕ زضک قسُ( )هٓلَهٖ ٍ ّوکاضاى،  -

العام اذلاقٖ تاث٘ط هسثتٖ تط ًتاٗج ضفتاضٕ ًساضز ٍ تط ازضاک العاهات ٍْاٗف قرهٖ ٍاتؿتِ اؾت. هجوٕ جْاًٖ کؿة 

هُات ت تها کهسّإ اذلاقهٖ ضا تطْٖهسُ تگ٘طًهس ٍکوهک       ّا تاٗس هؿتَل٘ت  ٍ کاض تَؾِٗ پاٗساض ًكاى زازُ اؾت کِ قطکت

 (. 458: 2014کٌٌس تِ هكاضکت تطإ ضقس اقتهازٕ )ٍاٍ ٍ ٍاٍ، 

ّإ یظم تطإ ضفتهاض زض ؾهاظهاى اؾهت ٍ تهِ ٖهَاهلٖ       ّإ هَضز تَجِ زض هٌاتٕ ٍ فطنت قسضت کٌتطل ٗکٖ اظ اضظٗاتٖ

ّها ٍ هَاًهٕ هوکهي     کٌس ٍ اٗي کِ چِ ََض هٌهاتٕ، فطنهت   تٌٖ٘ هٖاقاضُ زاضز کِ اهکاًات ٍ ٗا هَإً اًجام ٍْاٗف ضا پ٘ف 

 (. 458: 2014اؾت تط اٗفا کٌٌسُ ضفتاض تاث٘ط تگصاضز )ٍاٍ ٍاٍ، 

ّإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع ضا آههَظـ، پهازاـ ذهسهت،         ( هَلف2010ِّاًش ) ّاًش: هسل چي ٍ هسل چي ٍ-9

 اضکٌاى هٗطفٖ ًوَزُ اًس.اضظٗاتٖ ٖولکطز، تأه٘ي هٌاتٕ اًؿاًٖ ٍ هكاضکت ک

ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع ٖثاضتٌهس اظ:     ( هَلف2015ِهسل آضٍاجا ٍ ّوکاضاى: اظ زٗسگاُ آضٍاجا ٍ ّوکاضاى )-10

 اؾترسام، آهَظـ ٍ تَؾِٗ، اضظٗاتٖ ٖولکطز ٍ هسٗطٗت پازاـ 

رسام، آههَظـ، جثهطاى ذهسهات ٍ    ّإ ؾٌجف هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ضا اؾهت  ( هَلف2015ِهسل احوس: احوس )-11

 اًس. ضٍاتٍ کاض هٗطفٖ کطزُ

ِ 2016هسل چطت  ٍ لَپع: چطت  ٍ لهَپع ) -12 ّهإ ؾهٌجف ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع ضا: اؾهترسام زٍتهاضُ،          ( هَلفه

 اًس.  اًتراب، آهَظـ، اضظٗاتٖ ٖولکطز ٍ پازاـ هٗطفٖ کطزُ

ٖاه  هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ضا: تْٗس هسٗطٗت اضقس تِ  ( ّفت2017هسل اًَؾٌ٘ش ٍ ق٘را: اًَؾٌ٘ش ٍ ق٘را )-13

 ـ    ّهإ ظٗؿهت    ّهإ ظٗؿهت هحُ٘هٖ کاضکٌهاى، ته٘ن      هسٗطٗت هحٍ٘ ظٗؿت، اضتثاَات ظٗؿهت هحُ٘هٖ کاضکٌهاى، آههَظ

 زاًٌس. ّإ ؾثع تِ اًجام ضؾاًسى هٖ هحُٖ٘، هكاضکت کاضکٌاى، پازاـ ظٗؿت هحُٖ٘ کاضکٌاى، تسٍٗي تطًاهِ

ٖ  ت٘ي ّإ پػٍّف هُالٗٔ ( تا1397ّوکاضاى: تَکلٖ ٍ ّوکاضاى )هسل تَکلٖ ٍ -14 ٔ  زض الولله ٕ  ههسٗطٗت  ظهٌ٘ه  هٌهات

ِ  زض قسُ اًجام هُالٗات اًس. تطاؾاؼ کطزُ َطاحٖ هفَْهٖ پػٍّف ضا چاضچَب اًؿاًٖ ٕ  ًٓهام  ظهٌ٘ه ٕ  ههسٗطٗت  ّها  هٌهات

ِ  زٍ ؾثع، اًؿاًٖ هٌاتٕ تط هسٗطٗت هؤثط اًؿاًٖ ٖ  قهس. تها   اؾهترطا   ته٘ي  په٘ف  ٍ ههلاک  هتغ٘هط  زؾهت ٕ  ٍ تطضؾه تٌهسٕ   جوه

 چْهاض  قالهة  زض اًؿاًٖ ؾثع، هٌاتٕ هسٗطٗت ت٘ي پ٘ف هتغ٘طّإ هُالٗات، هتغ٘طّإ فطاٍاًٖ ٍ اّو٘ت تِ تَجِ ٍ هُالٗات

 ـ ٖثاضتٌس کِ قس اًتراب ٍ اؾترطا  ت٘ي پ٘ف انلٖ هتغ٘ط  ههسٗطٗت  ٍ ذهسهت  جثهطاى  تَؾهِٗ، ًگْهساضٕ،   ٍ اظ: آههَظ

 .اًؿاًٖ هٌاتٕ ٖولکطز
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 (81: 1397هدل هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش تَکلی ٍ ّوکاراى ) -5ؽکل 

 

( زض تح ٘ ٖ تِ اضائِ چاضچَتٖ تطإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ 1395هسل قَضکاٖٗ ٍ ّوکاضاى: قَضکاٖٗ ٍ ّوکاضاى ) -15

 ؾثع پطزاذتِ اًس ٍ هسل شٗ  ضا اضائِ زازُ اًس:

 

 
 (311: 1395ٌابع اًغاًی عبش ؽَرکایی ٍ ّوکاراى )چارچَبی بزای هدیزیت ه -6ؽکل 

 

نظام آموزش و 

توسعه منابع 

 انسانی
نظام نگهداری 

 منابع انسانی

نظام جبران 

خدمات منابع 

 انسانی

نظام مدیریت 

 عملکرد

مدیریت منابع 

 انسانی سبز
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ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ضا قهاه : َطاحهٖ    ( هَلف2015ٍِ ّوکاضاى ) 1هسل آضٍلطاجا ٍ ّوکاضاى: آضٍلطاجا-16

زى ٍ تجعِٗ ٍ تحل٘  ؾثع قغ ، تطًاهِ ضٗعٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، اؾترسام ؾثع، اًتراب ؾهثع، ال هاء )آقهٌاٖٗ ٍ اجتوهاٖٖ کهط     

فطز( ؾثع، اضظٗاتٖ ٖولکطز ؾثع، آهَظـ ٍ تَؾِٗ ؾثع، هسٗطٗت پازاـ ؾثع، هسٗطٗت ؾهلاهت ٍ ؾهلاهت ؾهثع، ههسٗطٗت     

 زاًس. ؾثس )ًٓن ٍ اًًثاٌ( کاضکٌاى ؾثع، ضٍاتٍ کاضهٌس ؾثع هٖ

ٖ  ٍ زضک ٗافتي ( تطا1395ٕهسل قوؽ ٍ ّوکاضاى: قوؽ ٍ ّوکاضاى ) -17 ٖ  تٌ٘كه ٕ  ههسٗطٗت  اًُثها   زض کله  هٌهات

ٕ  ًهَٗي  ّإاؾتطاتػٕ پ٘ازُ ؾاظٕ کاضتطزٕ ّإ ضٍـ تط تح ٘  ٍ هحٍ٘ ظٗؿت هسٗطٗت تا ؾثع ًؿاًٖا ٖ  هٌهات  ؾهثع  اًؿهاً

ُ  تهط  ؾ٘ؿهتوات٘ک  ًگاُ ٗک توطکع آى، ٍ قس اًجام ٕ  قهَ٘ ٕ  ههسٗطٗت  ّها ٍ  اًؿهاًٖ،  هٌهات  ههسٗطٗت  ٍ ؾهالن  ظٗؿهت  هحه٘

ِ  تا ضٍٗکطز اؾتطاتػٗک ٕ  ٗکپاضچه ٕ  ؾهاظ ٍ  ٍ هفهاّ٘ن  اٗهي  کهاضتطز ٕ  ّفپهػ ٖ  ّها ِ  زٍ تجطته ُ  اذ٘هط  زّه ِ  تهَز تَؾهٍ   که

ٖ  هسٗطٗت هٌاتٕ اجطاٖٗ ّإ ضٍـ تِ زؾت٘اتٖ تاظًگطٕ، اٗي اؾت. ّسف قسُ اًجام ظهٌِ٘ اٗي زض ناحثٌٓطاى  ؾهثع  اًؿهاً

 زض ًْاٗت هسل شٗ  هٗطفٖ قسُ اؾت: .تاقس تَؾِٗ هٖ زضحال کكَضّإ ّإ ؾاظهاى زض

 

 
 (216: 1395اس دیدگاُ ؽوظ ٍ ّوکاراى )عبش  اًغاًی هٌابع هدل هدیزیت -7ؽکل 

 

ِ  2018هسل تاًش ٍ ّوکاضاى: تاًش ٍ ّوکاضاى )-18 ّهإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع ضا قهاه :        ( زض تح ٘ هٖ هَلفه

 زاًٌس.  اًتراب ٍ اؾترسام ؾثع، آهَظـ ؾثع، هسٗطٗت ٖولکطز ؾثع، پطزاذت ٍ پازاـ ؾثع، هكاضکت ٍ ّوکاضٕ ؾثع هٖ

ّهإ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ضا قهاه        ( ً٘ع زض تح ٘ ٖ هَلف1396ِّوکاضاى: تَضقاًٖ ٍ ّوکاضاى )هسل تَضقاًٖ ٍ -19

 زاًٌس:  ّإ شٗ  هٖ هَلفِ

                                                           
1 Arulrajah 



 
  1398 پاٗ٘ع (،46) ، پ٘اپٖؾَمقواضُ  ،ؾ٘عزّن ٖلَم اجتواٖٖ، ؾال پػٍّكٖ-ٖلوٖ/ فهلٌاهِ  166

 

 
 (1396هدل هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش اس دیدگاُ بَرقاًی ٍ ّوکاراى ) -8ؽکل 

 

 رٍػ تحقیق

کهاضتطزٕ اؾهت کهِ تهِ قهَُ٘       -تَؾِٗ إاٗي پػٍّف اظ ًٓط ضٍـ، تَن٘فٖ اظ ًَٔ ّوثؿتگٖ اؾت ٍ اظ ًٓط ّسف، 

پطزاذتِ اؾت. جاهِٗ آهاضٕ اٗي پػٍّف ضا زض فطآٌٗس ؾاذت هسل، ذثطگاى آگاُ ّا  تح ٘ ات ه٘ساًٖ تِ جوٕ آٍضٕ زازُ

اًس. ذثطگاى پػٍّف حايط، اؾات٘س زاًكگاُ ٍ هترهه٘ي زض حَظُ هسٗطٗت تَزًس کِ اظ َطٗ  في  تِ هَئَ تكک٘  زازُ

ٗس. گهطٍُ زٍم جاهٗهِ آههاضٕ    ًفط اظ آًْا تِ ٌَٖاى ًوًَِ اًتراب گطز 26اًس ٍ تٗساز  زلفٖ زض ؾاذت هسل هكاضکت زاقتِ

ّإ هٌاتٕ ههالٖ، اًؿهاًٖ ٍ    ّإ اجطاٖٗ قْطؾتاى ق٘طاظ اؾت. زض اکسط پػٍّكْا تِ زل٘  ٍجَز هحسٍزٗت کاضکٌاى زؾتگاُ

(. تها  269: 1390ّا ضا تا آى تتهَاى هكهرم ؾهاذت )ذهاکٖ،      ّاٖٗ اؾت کِ حساق  حجن ًوًَِ ظهاى، ً٘اظ تِ ٍجَز فطهَل

تطاتهط تٗهساز    10تها   5طز هٗازیت ؾاذتاضٕ ٍ تحل٘  ٖاهلٖ تائ٘سٕ اؾهتفازُ قهس، حجهن ًوًَهِ ته٘ي      تَجِ تِ اٌٗکِ اظ ضٍٗک

ِ      119: 2010، 1ؾؤایت پطؾكٌاهِ زض ًٓط گطفتِ قس )ٍٗؿتلي  720تها   360قهسُ ته٘ي    (. اٗي تٗهساز تها تَجهِ تهِ ه هساض گفته

ِ   قاته  اؾهتفاز   تغ٘٘ط اؾت. تا زض ًٓط گطفتي احتوایت هطتٌَ تِ غ٘ط قات  قهسُ، زض   ّهإ تکو٘ه    ُ تهَزى تٗهسازٕ اظ پطؾكهٌاه

پطؾكهٌاهِ   732ّإ هرتلف ضٍظ تَظٗهٕ قهس ٍ    پطؾكٌاهِ زض هحسٍزُ هَضزًٓط تِ نَضت اتفاقٖ ٍ زض ؾاٖت 760هجؤَ 

إ تهازفٖ هتٌاؾة تها حجهن َث هِ،     تطگكت زازُ قس کِ هثٌإ تحل٘  قطاض گطفت ٍ تا اؾتفازُ اظ ضٍـ ًوًَِ گ٘طٕ َث ِ

 َضز ً٘اظ اظ ّط َث ِ زض ّط زؾتگاُ اجطاٖٗ اًتراب قس.تٗساز ه

ّإ هَضز ً٘اظ تح ٘ ، اظ زٍ پطؾكٌاهِ اؾتفازُ قس. اتتسا ًَٔ ذانٖ اظ پطؾكٌاهِ )تِ نَضت تهاظ   جْت گطزآٍضٕ زازُ

ّإ ٖوَهٖ )جوٗ٘ت قٌاذتٖ( ٍ ترههٖ تَزُ اؾهت، تهطإ ًٓطؾهٌجٖ اظ ذثطگهاى ٍ تها ّهسف        ٍ تؿتِ( کِ قاه  ؾؤال

ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ٍ هسل پػٍّف، َطاحٖ ٍ اجطا قس. ّوچٌ٘ي زض اٗي تح ٘  تطإ ؾٌجف  ؾاظٕ هَلفِٖ ًْاٗ

 ٕ:   ؾَال اؾتفازُ قس کِ هَلفِ 72إ قاه   هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع اظ پطؾكٌاهِ

                                                           
1 Westlan 
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  ِ ٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع، جهصب ٍ     ضٗهعٕ ه  چكن اًساظ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، تجعِٗ ٍ تحل٘  ٍ َطاحٖ ؾثع قهغ ، تطًاهه

ّإ ؾثع، هكاضکت ٍ ّوکاضٕ ؾهثع، ًگْساقهت ؾهثع     اؾترسام ؾثع، جاهِٗ پصٗطٕ ٍ ضٍاتٍ ؾثع، آهَظـ ٍ تَؾٗٔ تَاًاٖٗ

هٌاتٕ اًؿاًٖ، جثطاى ذسهات ؾثع، اضظٗاتٖ ٖولکطز ؾثع، ًٓن، تَاًوٌسؾاظٕ، اًگ٘عـ ؾثع، قسضت ٍ اذت٘اض ؾهثع، ههسٗطٗت   

ٗطاى اضقس، کاض ت٘وٖ، ضٍاتٍ کاض، تَؾِٗ ؾثع، فطاٌٗس ازاضٕ ؾثع، اضتثاَهات ٍ ّوکهاضٕ ؾهثع    اؾتٗساز، حواٗت ٍ تْٗس هس

ُ       کاضکٌاى ضا هٖ  AMOSٍ  23ٍٗطاؾهت   SPSSافعاضّهإ   ّها، اظ ًهطم   ؾهٌجس. زض اٗهي پهػٍّف تهطإ تجعٗهِ ٍ تحل٘ه  زاز

 اؾتفازُ قسُ اؾت. 24ٍٗطاؾت 

 

 ّای پضٍّؼ یافتِ

 ی عبشتَصیف هتغیز هدیزیت هٌابع اًغاً

قسُ تطإ اٗي هتغ٘ط تطاتهط تها    قسُ اؾت. ه٘اًگ٘ي هكاّسُ إ تكک٘  گعٌِٗ 5ؾؤال  72هتغ٘ط هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع اظ 

 (1( هكاّسُ قسُ اؾت. )جسٍل 71/4( ٍ ت٘كتطٗي )03/1(، کوتطٗي )74/0(، اًحطاف هٗ٘اض )80/2)

ُ   تطإ تفؿ٘ط تْتط ه٘اًگ٘ي آٍضزُ قهسُ اؾهت،    2کهِ زض جهسٍل   « گهاى ٍ ّوکهاضاى  ٖثهاؼ تاظض »گهصاضٕ   اظ ه ٘اؼ ًوهط

ٖثاؼ تاظضگهاى  »( ٍ تط اؾاؼ ه ٘اؼ 80/2(. تا تَجِ تِ ه٘اًگ٘ي تجطتٖ )13: 1390گطزز )تاظضگاى ٍ ّوکاضاى،  اؾتفازُ هٖ

 ترف قطاض گطفتِ اؾت. تَاى ًت٘جِ گطفت کِ هتغ٘ط هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض ؾُح ضياٗت ، هٖ«ٍ ّوکاضاى

 

 گَیاى ّای تَصیفی هتغیز هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش در هیاى پاعخ آهارُ-1جدٍل 

 ت٘كتطٗي کوتطٗي اًحطاف هٗ٘اض ه٘اًگ٘ي تٗساز

732 80/2 74/0 03/1 71/4 

 

 گذاری عباط باسرگاى ٍ ّوکاراى هقیاط ًوزُ - 1جدٍل 

 ترف غ٘ط ضياٗت هطظٕ رفت ضياٗت ترف ت٘ف اظ ضياٗت ذَب قَٕ تؿ٘اض قَٕ

 00/2کوتط اظ  49/2-01/2 99/2-51/2 59/3-01/3 99/3-61/3 49/4-01/4 99/4-51/4
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 ّا هتغیز هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش در هیاى آسهَدًی 1ای ًوَدار جعبِ -1ًوَدار 

 

 تَصیف ابعاد هتغیز هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش

 3ٕ اًؿاًٖ ؾثع قاه  ه٘اًگ٘ي، اًحطاف هٗ٘اض، کوتطٗي ٍ ت٘كتطٗي زض جهسٍل  اَلاٖات تَن٘فٖ اتٗاز هتغ٘ط هسٗطٗت هٌات

 اضائِ قسُ اؾت.

ُ   تطإ تفؿ٘ط تْتط ه٘اًگ٘ي آٍضزُ قهسُ اؾهت،    4کهِ زض جهسٍل   « ٖثهاؼ تاظضگهاى ٍ ّوکهاضاى   »گهصاضٕ   اظ ه ٘اؼ ًوهط

ٖثهاؼ تاظضگهاى ٍ   »ٍ تط اؾاؼ ه ٘هاؼ   ّإ تجطتٖ (. تا تَجِ تِ ه٘اًگ٘ي13: 1378گطزز )تاظضگاى ٍ ّوکاضاى،  اؾتفازُ هٖ

ِ       تَاى ًت٘جِ گطفت کِ اتٗاز چكن ، هٖ«ّوکاضاى ٍتحل٘ه  ٍ َطاحهٖ ؾهثع قهغ ،      اًهساظ ههسٗطٗت هٌهاتٕ اًؿهاًٖ ؾهثع، تجعٗه

ٖ       ضٗعٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع، جصب ٍ اؾترسام ؾثع، جاهِٗ تطًاهِ ّهإ ؾهثع،    پهصٗطٕ ٍ ضٍاتهٍ ؾهثع، آههَظـ ٍ تَؾهِٗ تَاًهاٗ

ؾثع، ًگْساقت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ، جثطاى ذسهات ؾثع، اضظٗاتٖ ٖولکهطز ؾهثع، ًٓهن، تَاًوٌسؾهاظٕ،      هكاضکت ٍ ّوکاضٕ

اًگ٘عـ ؾثع، قسضت ٍ اذت٘اض ؾثع، هسٗطٗت اؾتٗساز، حواٗت ٍ تْٗس هسٗطاى اضقس، کاض ت٘وٖ، ضٍاتهٍ کهاض، تَؾهِٗ ؾهثع،     

 اًس. ف گطفتِتر فطاٌٗس ازاضٕ ؾثع ٍ اضتثاَات ٍ ّوکاضٕ ؾثع کاضکٌاى زض ؾُح ضياٗت

 

 گَیاى ّای تَصیفی ابعاد هتغیز هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش در هیاى پاعخ آهارُ-3جدٍل 

 ت٘كتطٗي کوتطٗي اًحطاف هٗ٘اض ه٘اًگ٘ي تٗساز تُٗس

 00/5 00/1 89/0 99/2 732 اًساظ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع چكن

 00/5 00/1 87/0 87/2 732 ٍتحل٘  ٍ َطاحٖ ؾثع قغ  تجعِٗ

 00/5 00/1 81/0 77/2 732 ضٗعٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ًاهِتط

 00/5 00/1 91/0 73/2 732 جصب ٍ اؾترسام ؾثع

                                                           
1. Box Plot 
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 00/5 00/1 82/0 88/2 732 پصٗطٕ ٍ ضٍاتٍ ؾثع جاهِٗ

 00/5 00/1 91/0 82/2 732 ّإ ؾثع آهَظـ ٍ تَؾِٗ تَاًاٖٗ

 00/5 00/1 87/0 84/2 732 هكاضکت ٍ ّوکاضٕ ؾثع

 00/5 00/1 82/0 81/2 732 هٌاتٕ اًؿاًًٖگْساقت ؾثع 

 00/5 00/1 89/0 64/2 732 جثطاى ذسهات ؾثع

 00/5 00/1 94/0 74/2 732 اضظٗاتٖ ٖولکطز ؾثع

 00/5 00/1 98/0 74/2 732 ًٓن

 00/5 00/1 91/0 72/2 732 تَاًوٌسؾاظٕ

 00/5 00/1 96/0 87/2 732 اًگ٘عـ ؾثع

 00/5 00/1 99/0 62/2 732 قسضت ٍ اذت٘اض ؾثع

 00/5 00/1 92/0 83/2 732 هسٗطٗت اؾتٗساز

 00/5 00/1 96/0 85/2 732 حواٗت ٍ تْٗس هسٗطاى اضقس

 00/5 00/1 91/0 85/2 732 کاض ت٘وٖ

 00/5 00/1 95/0 73/2 732 ضٍاتٍ کاض

 00/5 00/1 91/0 74/2 732 تَؾِٗ ؾثع

 00/5 00/1 99/0 96/2 732 فطاٌٗس ازاضٕ ؾثع

 00/5 00/1 87/0 75/2 732 ٍ ّوکاضٕ ؾثع کاضکٌاى اضتثاَات

 

 گذاری عباط باسرگاى ٍ ّوکاراى هقیاط ًوزُ-4جدٍل 

 ترف غ٘ط ضياٗت هطظٕ ضياٗت ترف ترف ت٘ف اظ ضياٗت ذَب قَٕ تؿ٘اض قَٕ

 00/2کوتط اظ  49/2-01/2 99/2-51/2 59/3-01/3 99/3-61/3 49/4-01/4 99/4-51/4
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 ّا ای ابعاد هتغیز هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش در هیاى آسهَدًیِ ًوَدار جعب-2ًوَدار 

 

 ّإ اجطاٖٗ قْطؾتاى ق٘طاظ کساهٌس؟ ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض زؾتگاُ هَلفِ-1ؾَال

تک ًوًَِ إ اؾتفازُ قسُ اؾت. ًٓط ذثطگاى زض هَضز ه٘عاى تٌاؾهة ّهط ٗهک اظ     tتطإ تطضؾٖ ؾَال فَ  اظ آظهَى 

 آٍضزُ قسُ اؾت 3ّإ اجطاٖٗ قْطؾتاى ق٘طاظ زض جسٍل  ٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض زؾتگاُّإ هس هَلفِ

 ّإ اجطاٖٗ قْطؾتاى ق٘طاظ تٌاؾة ٍجَز ًساضز. ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض زؾتگاُ : ت٘ي هَلفِ

 ة ٍجَز زاضز.ّإ اجطاٖٗ قْطؾتاى ق٘طاظ تٌاؾ ّإ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض زؾتگاُ : ت٘ي هَلفِ 

ؾهاظٕ هٗهازیت ؾهاذتاضٕ، اتهعاضٕ قسضتوٌهس زض زؾهت هح ه  اؾهت کهِ ٍٕ ضا زض چگهًَگٖ تهسٍٗي هثهاًٖ ٍ              هسل

ّهإ   گ٘طٕ اظ زازُ ضؾاًس. ٖلاٍُ تط آى، تا تْطُ گ٘طٕ ٍ ؾاذتاضٕ ٗاضٕ هٖ چاضچَب ًٓطٕ پػٍّف زض قالة الگَٕ اًساظُ

ّهاٖٗ کهِ زض تطاتهط هح ه  قهطاض       ٗک ک  فطاّن آٍضزُ ٍ تها قهاذم   قسُ ضا تِ ٌَٖاى  تجطتٖ اهکاى آظهَى الگَٕ تسٍٗي

 کٌس. قسُ ضاٌّواٖٗ هٖ زّس، ٍٕ ضا زض انلاح ٍ تْثَز الگَٕ تٗ٘٘ي  هٖ

ؾاظٕ هٗهازیت ؾهاذتاضٕ ّؿهتٌس.     ّا ٗا هتغ٘طّإ پٌْاى ٍ هتغ٘طّإ هكاّسُ قسُ زٍ هفَْم اؾاؾٖ زض تحث هسل ؾاظُ

ٖ ّا تحت ٌٖ هتغ٘طّإ پٌْاى کِ اظ آى ِ      َاى هتغ٘ط هکٌَى ً٘ع ٗاز هه نهَضت هؿهت ٘ن ههَضز      قهَز، هتغ٘طّهاٖٗ ّؿهتٌس کهِ ته

ٖ         گ٘طٕ قطاض ًوٖ اًساظُ قهًَس.   گ٘طًس، تلکِ تا اؾتفازُ اظ تٗهسازٕ اظ هتغ٘طّهإ هكهاّسُ قهسُ زض ً هف هُٗهطف ؾهٌجف هه

گ٘طٕ زض ً ف هٗطف قهطاض   ًساظُگ٘طًس. هتغ٘ط هكاّسُ قسُ، هتغ٘طٕ اؾت کِ زض الگَٕ ا هتغ٘طّإ پٌْاى زض تًٖ٘ قطاض هٖ

0H

1H
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ُ   هٖ ُ     گ٘طز. ّط هتغ٘ط هكهاّسُ قهس گ٘هطٕ اؾهت. هتغ٘طّهإ هكهاّسُ قهسُ زض هؿهتُ٘  قهطاض         زض الگهَ زاضإ ذُهإ اًهساظ

 گ٘طًس. هٖ

 کٌس: هسل کلٖ هٗازیت ؾاذتاضٕ اظ قَاً٘ي ظٗط پ٘طٍٕ هٖ

 زٌّسُ ٗک هتغ٘ط پٌْاى اؾت. ّط تًٖ٘ زض هسل هٗازیت ؾاذتاضٕ ًكاى -1

 هكاّسُ اؾت.  زٌّسُ ٗک هتغ٘ط قات  ّط هؿتُ٘  زض هسل هٗازیت ؾاذتاضٕ ًكاى -2

ّإ ٖاهلٖ ٗها   زٌّسُ ٍظى ًكاى هكاّسُ )هؿتُ٘ ( پ٘کاًٖ ٍجَز زاضز کِ  اظ ّط هتغ٘ط پٌْاى )تًٖ٘( تِ ّط هتغ٘ط قات  -3

1تاض ٖاهلٖ
 اؾت. 2اؾت کِ ّواى يطٗة هؿ٘ط 

 زٌّسُ ذُإ تطآٍضز اؾت. ا ً٘ع ًكاىّ ّط ه ساض ٖسزٕ هته  تِ هؿتُ٘  -4

قَز. ّطچِ ه ساض تاض ٖاهلٖ  ٍؾ٘لِ تاض ٖاهلٖ ًكاى زازُ هٖ هكاّسُ تِ   قسضت ضاتُِ ت٘ي ٖاه  )هتغ٘ط پٌْاى( ٍ هتغ٘ط قات 

چٌه٘ي   کٌس. ّن ٗک قاذم زض ضاتُِ تا ٗک ؾاظُ هكرم ت٘كتط تاقس، آى قاذم ؾْن ت٘كتطٕ زض تث٘٘ي آى ؾاظُ اٗفا هٖ

زٌّسُ تأث٘ط هٌفٖ آى قاذم زض تث٘٘ي ؾاظُ هطتََِ اؾت. چٌاًچِ تهاض ٖهاهلٖ    ض ٖاهلٖ ٗک قاذم هٌفٖ تاقس، ًكاىاگط تا

تاقهس تهِ    3/0تاقس، تِ ٌَٖاى تاض ٖاهلٖ تای )تسٍى تَجِ تِ ٖلاهت هٌفٖ ٗا هسثت( ٍ چٌاًچهِ ت٘كهتط اظ    6/0قاذم ت٘كتط اظ 

 تَاى ًازٗسُ گطفت. ضا هٖ 3/0قًَس. تاضّإ کوتط اظ  هٖ ٌَٖاى تاضّإ ٖاهلٖ ًؿثتاً تای زض ًٓط گطفتِ 

زاضٕ نَضت گ٘طز. جْت تطضؾٖ هٌٗازاض تهَزى ضاتُهِ    ظهاًٖ کِ ّوثؿتگٖ هتغ٘طّا قٌاؾاٖٗ گطزٗس، تاٗس آظهَى هٌٖٗ

ٖ   05/0زاضٕ زض ؾُح ذُهإ   قَز. چَى هٌٖٗ اؾتفازُ هٖ t-valueٗا ّواى  tت٘ي هتغ٘طّا اظ آهاضُ آظهَى  َز، قه  تطضؾهٖ هه

 تط تاقس، ضاتُِ هٌٗازاض ً٘ؿت. کَچک 96/1اظ  tتٌاتطاٗي اگط ه٘عاى تاضّإ ٖاهلٖ هكاّسُ قسُ تا آظهَى 

ََض کاهه    ّإ هٗازیت ؾاذتاضٕ تِ فطوّإ فَ ، پ٘ف ّا ٍ ؾؤال قث  اظ تطضؾٖ الگَٕ پ٘كٌْازٕ پػٍّف ٍ ؾؤال

 هَضز تطضؾٖ ٍ تأٗ٘س قطاض گطفتِ اؾت کِ تِ نَضت ظٗط اؾت:

ُ    : غطتالگطٕ زاز3ُّالف( غطتال کطزى زازُا ُ  ّها، قهاه  تكهر٘م ٍ تٗهسٗ  زاز ّهإ پرهطت اؾهت    ّهإ گوكهسُ ٍ زاز

ٖ       (. تسٗي هٌَٓض پطؾكٌاه1391ِ)کلاٗي،  تهَاى اظ ًوًَهِ کٌهاض     ّاٖٗ کِ هَاضز پاؾهد ًهسازُ قهسُ تؿه٘اض زاقهتِ تاقهٌس ضا هه

ُ  ّإ پطت تکگصاقت ٍ زازُ ٕ  هتغ٘طٕ ضا تا کوک اًهساظ ُ  گ٘هط ُ   ًوهط ( تكهر٘م زازُ قهسُ ٍ تهِ    zّهإ  اؾهتاًساضز )ًوهط

اؾتفازُ قسُ اؾت. زض الگهَٕ اضائهِ    4ّإ پطت چٌسهتغ٘طٕ اظ آهاضُ هاّایًَت٘ؽه٘اًگ٘ي ًعزٗک کطز. جْت تطضؾٖ زازُ

ِ      قسُ، هفطٍيِ زازُ َز ّهإ هَجه   ّإ پطت چٌسهتغ٘طٕ تا اؾتفازُ اظ آهاضُ هصکَض ههَضز تطضؾهٖ قهطاض گطفهت ٍ اظ ًوًَه

 هَضزٕ تطإ حصف ٍجَز ًساقت.

ته٘ي ذَزقهاى ّوثؿهتِ ّؿهتٌس،      ت٘ي  کِ هتغ٘طّإ پ٘ف ّا، ٌّگاهٖ ٍ تحل٘  زازُ : زض تجعِٗ 5ذُٖ چٌسگاًِ ب( ٖسم ّن

ته٘ي   افتس کِ زٍ ٗا ت٘ف اظ زٍ هتغ٘ط په٘ف  ذُٖ چٌسگاًِ ظهاًٖ اتفا  هٖ ذُٖ چٌسگاًِ ٍجَز زاضز. ّن  ّا ّن گٌَٗس ت٘ي آى

ٗگط اظ ّوثؿهتگٖ تهایٖٗ تطذهَضزاض تاقهٌس. هٌٓهَض اظ ّوثؿهتگٖ زض اٌٗجها ٍجهَز ٗهک اضتثهاٌ ذُهٖ ته٘ي             ًؿثت تِ ٗکس

ذُٖ چٌسگاًِ ضا زض تحل٘  ضگطؾَ٘ى کوتهطٗي هطتٗهات    قست ّن ت٘ي اؾت. زض آهاض، ٖاه  تَضم ٍاضٗاًؽ هتغ٘طّإ پ٘ف

                                                           
1. Factor Loading 

2. Path Coefficient 

3. Screening Data 

4. Mahalanobis 

5. Variance Inflation Factor 
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ذُٖ ت٘ي  تاقٌس، هفطٍيِ ٖسم ّن 10وتط اظ کٌس. اگط هتغ٘طّإ پػٍّف زاضإ ٖاه  تَضم ٍاضٗاًؽ ک اضظٗاتٖ هٖ هٗوَلٖ

تَاى گفت ته٘ي هتغ٘طّهإ    هٖ 5هتغ٘طّا ضٖاٗت قسُ اؾت. زض الگَٕ اضائِ قسُ تا تَجِ تِ ه ازٗط تِ زؾت آهسُ زض جسٍل 

 فطو زض الگَ اضائِ قسُ تطقطاض اؾت. ذُٖ چٌسگاًِ تطقطاض ً٘ؿت، تٌاتطاٗي اٗي پ٘ف ت٘ي ّن پ٘ف

 

 دگاًِبزرعی ّن خطی چٌ-5جدٍل 

 ٖاه  تَضم ٍاضٗاًؽ هتغ٘ط

 141/3 اًساظ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع چكن

 078/4 ٍتحل٘  ٍ َطاحٖ ؾثع قغ  تجعِٗ

 573/4 ضٗعٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تطًاهِ

 325/5 جصب ٍ اؾترسام ؾثع

 358/5 پصٗطٕ ٍ ضٍاتٍ ؾثع جاهِٗ

 066/4 ّإ ؾثع آهَظـ ٍ تَؾِٗ تَاًاٖٗ

 208/5 هكاضکت ٍ ّوکاضٕ ؾثع

 273/4 ًگْساقت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ

 760/4 جثطاى ذسهات ؾثع

 588/6 اضظٗاتٖ ٖولکطز ؾثع

 423/5 ًٓن

 866/4 تَاًوٌسؾاظٕ

 879/2 اًگ٘عـ ؾثع

 781/4 قسضت ٍ اذت٘اض ؾثع

 626/3 هسٗطٗت اؾتٗساز

 912/4 حواٗت ٍ تْٗس هسٗطاى اضقس

 308/3 اضتثاَات ٍ ّوکاضٕ ؾثع کاضکٌاى

 949/2 ٌٗس ازاضٕ ؾثعفطا

 971/3 تَؾِٗ ؾثع

 885/3 ضٍاتٍ کاض

 533/4 کاض ت٘وٖ

 

ّهإ آههاضٕ تطضؾهٖ     ّإ هْن جْت تطضؾٖ ؾهؤایت پهػٍّف زض آظههَى    فطو ّا: ٗکٖ اظ پ٘ف ( ًطهال تَزى زازُ

تطٕ تطإ تطضؾٖ فطي٘ات ّإ پاضاه تَاى اظ آظهَى ّا زاضإ تَظٕٗ ًطهال تاقٌس هٖ ّا اؾت. چٌاى چِ زازُ ًحَُ تَظٕٗ زازُ

ٖ  اؾتفازُ کطز ٍ زض نَضت ٖسم تطقطاضٕ فطو ًطهال اظ آظهَى قهَز. قثه  اظ تطضؾهٖ فطيه٘ات      ّإ ًاپاضاهتطٕ اؾتفازُ هه

ُ  تح ٘ ، ًطهال تَزى هتغ٘طّإ هُالِٗ هَضز تطضؾٖ قطاض گطفت. ٗکٖ اظ ضاُ ّها اؾهتفازُ اظ يهطاٗة     ّإ تطضؾٖ تَظٗهٕ زاز



 
 

 173 / ؾثع اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت اٖتثاضٗاتٖ ٍ تحل٘ 

 

ّها زض فانهلِ    ّاٖٗ ًطهال ّؿتٌس کِ ًؿثت تحطاًٖ آى فطو زازُ ٕ پػٍّف اؾت. زض اٗي پ٘فچَلگٖ ٍ کك٘سگٖ هتغ٘طّا

 (2011: ٍ کلاٗي، 1391( تاقس )کاضقکٖ، -58/2ٍ  58/2)

( قطاض گطفتِ اؾت؛ تٌاتطاٗي اٗهي  -58/2ٍ  58/2قَز تواهٖ يطاٗة تِ زؾت آهسُ زض فانلِ ) گًَِ کِ هكاّسُ هٖ ّواى

ٖ    ز هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تطقطاض اؾت؛ تٌاتطاٗي تهطإ تطضؾهٖ ؾهؤال   هفطٍيِ تطإ تواهٖ اتٗا تهَاى اظ   ّهإ پهػٍّف هه

 قطٌ ًطهال تَزى ً٘اظهٌس ّؿتٌس( اؾتفازُ کطز. ّاٖٗ کِ تِ ّإ آهاضٕ پاضاهتطٗک )آظهَى آظهَى

 

 بزرعی ًزهال بَدى هتغیزّای پضٍّؼ-6جدٍل 

 اض تحطاًٖه س يطٗة کك٘سگٖ ه ساض تحطاًٖ يطٗة چَلگٖ هتغ٘ط

 -428/0 -257/0 -356/1 -122/0 اًساظ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع چكن

 -272/2 -409/0 767/0 069/0 ٍتحل٘  ٍ َطاحٖ ؾثع قغ  تجعِٗ

 -500/2 -450/0 844/1 166/0 ضٗعٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع تطًاهِ

 -328/2 -419/0 444/2 220/0 جصب ٍ اؾترسام ؾثع

 -111/2 -380/0 167/2 195/0 پصٗطٕ ٍ ضٍاتٍ ؾثع جاهِٗ

 -528/2 -455/0 567/1 141/0 ّإ ؾثع آهَظـ ٍ تَؾِٗ تَاًاٖٗ

 -528/2 -455/0 289/2 206/0 هكاضکت ٍ ّوکاضٕ ؾثع

 -067/2 -372/0 556/1 140/0 ًگْساقت ؾثع هٌاتٕ اًؿاًٖ

 -356/2 -424/0 56/1 230/0 جثطاى ذسهات ؾثع

 -856/2 -514/0 178/2 196/0 اضظٗاتٖ ٖولکطز ؾثع

 -444/2 -440/0 278/2 205/0 ًٓن

 -350/2 -423/0 400/2 216/0 تَاًوٌسؾاظٕ

 -394/2 -431/0 867/1 168/0 اًگ٘عـ ؾثع

 -506/2 -458/0 544/2 229/0 قسضت ٍ اذت٘اض ؾثع

 -544/2 -404/0 456/2 221/0 هسٗطٗت اؾتٗساز

 -244/2 -404/0 444/2 220/0 حواٗت ٍ تْٗس هسٗطاى اضقس

 -578/2 -464/0 244/2 202/0 کاض ت٘وٖ

 -544/2 -458/0 222/2 200/0 ضٍاتٍ کاض

 -067/2 -372/0 578/2 232/0 تَؾِٗ ؾثع

 -572/2 -463/0 356/2 212/0 فطاٌٗس ازاضٕ ؾثع

 -294/2 -413/0 356/2 122/0 اضتثاَات ٍ ّوکاضٕ ؾثع کاضکٌاى

 -233/2 -402/0 078/2 187/0 هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع
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قهسُ تَؾهٍ    تٌٖ٘ فطو، تاٗؿتٖ ذُاّإ الگَ )تفاٍت ت٘ي ه ازٗط ٍاقٖٗ ٍ ه ازٗط پ٘ف : زض اٗي پ٘ف1ز( اؾت لال ذُاّا

 2ٍاتؿهَى  -هٌَٓض تطضؾهٖ اؾهت لال ذُاّها اظ ٗکهسٗگط، اظ آظههَى زٍضته٘ي       تٌٖ٘( اظ ٗکسٗگط هؿت   تاقٌس. تِ  هٗازلِ پ٘ف

ّا اؾت. تها تَجهِ    ذَزّوثؿتگٖ زض ه٘اى تاق٘واًسُ تاقس تِ هٌٖٗ ٖسم ٍجَز 5/2تا  5/1 قَز. اگط اٗي آهاضُ ت٘ي اؾتفازُ هٖ

 اًس. تَاى گفت ذُاّا ًاّوثؿتِ ّإ هتغ٘ط تح ٘  هَضز تطضؾٖ، هٖ تطإ هؤلفِ 7تِ ه ازٗط آهاضُ زٍضت٘ي ٍاتؿَى زض جسٍل 

 

 بزرعی اعتقلال خطاّا-7جدٍل 

 ٍاتؿَى -آهاضُ زٍضت٘ي هتغ٘ط

 983/1 تٕ اًؿاًٖ ؾثعهسٗطٗت هٌا

 

ِ  ( هٌاؾة تَزى هٗ٘اضّإ ضٍاىّ ؾهٌجٖ   فهطو تهطإ هٌاؾهة تهَزى هٗ٘اضّهإ ضٍاى      ّها: زض اٗهي په٘ف   ؾٌجٖ پطؾكهٌاه

ِ   2010قَز )کلاٗي، ّا پطزاذتِ تاٗؿتٖ تِ تطضؾٖ ضٍاٖٗ پطؾكٌاهِ 3ّاپطؾكٌاهِ ّها ٍ   (. تطإ تطضؾٖ ضٍاٗهٖ ؾهاظُ پطؾكهٌاه

ّإ هْن هٗازیت ؾهاذتاضٕ اؾهت، اظ تحل٘ه  ٖهاهلٖ      فطو ّا کِ اظ پ٘فؾٌجٖ پطؾكٌاهِ اىً٘ع هٌاؾة تَزى هٗ٘اضّإ ضٍ

ِ  تأٗ٘سٕ اؾتفازُ قسُ اؾت. ّوچٌ٘ي تا هحاؾثِ آلفإ -کطًٍثاخ تطإ هتغ٘طّإ پػٍّف، هكرم قس کِ تواهٖ پطؾكهٌاه

 ّإ پػٍّف اظ اٖتثاض ٍ ضٍاٖٗ تایٖٗ تطذَضزاض ّؿتٌس.

ّهإ  قسُ اؾت ٍ تا تَجهِ تهِ قهاذم    ًكاى زازُ 3ِ هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع زض ًوَزاض ًتاٗج تطاظـ الگَٕ پطؾكٌاه

گ٘طٕ اظ تطاظـ هٌاؾثٖ تطذهَضزاض ّؿهتٌس. تها تَجهِ تهِ تاضّهإ        اًساظُ  تَاى گفت کِ الگَّإ هٖ 8اضائِ قسُ زض جساٍل 

 جَز ًساضز.قسُ تطإ هتغ٘ط هسٗطٗت هٌاتٕ اًؿاًٖ ؾثع ّ٘چ ؾؤالٖ جْت حصف ٍ ٖاهلٖ هحاؾثِ

 

 ّای بزاسػ الگَی هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش ؽاخص-8جدٍل 

 قسُ ه ساض گعاضـ قثَل حس قات  قاذم

 085/0 08/0تط اظ  تطاتط ٗا کَچک (RMSEA)ضٗكِ ه٘اًگ٘ي هطتٗات ذُإ تطآٍضز 

 912/2 3تط اظ  تطاتط ٗا کَچک (CMIN/DF)کإ اؾکَئط تٌْجاض قسُ 

 885/0 9/0تط اظ تطاتط ٗا تعضگ (GFI)قاذم ً٘کَٖٗ تطاظـ 

 857/0 9/0تط اظ تطاتط ٗا تعضگ (AGFI)قسُ  قاذم ً٘کَٖٗ تطاظـ انلاح

 901/0 9/0تط اظ تطاتط ٗا تعضگ (NFI)قاذم تطاظـ ٌّجاض قسُ 

 907/0 9/0تط اظ تطاتط ٗا تعضگ (IFI)قاذم تطاظـ افعاٗكٖ 

 896/0 9/0تط اظ تطاتط ٗا تعضگ (TLI)لَئ٘ؽ  -قاذم تاکط

 908/0 9/0تط اظ تطاتط ٗا تعضگ (CFI)قاذم تطاظـ تُث٘ ٖ 

                                                           
1. Errors Independence 

2. Durbin-Watson 

3. Selecting Good Measures about the Questionnaires 



 
 

 175 / ؾثع اًؿاًٖ هٌاتٕ هسٗطٗت اٖتثاضٗاتٖ ٍ تحل٘ 

 

 

 اعتاًداردؽدُ( ًتایج تحلیل عاهلی تأییدی هدیزیت هٌابع اًغاًی عبش )بار عاهلی-3ًوَدار 

 

  ًتیجِ گیزی

َاه  ؾهاظهاًٖ  تَاًس هَجثات تغ٘٘ط ٍ تحَل زض ؾاٗط ٖ گطزز کِ هٖ هٌاتٕ اًؿاًٖ هَلس هْوتطٗي ؾطهاِٗ ؾاظهاى تل ٖ هٖ

ّهإ ههسضى،    ّإ گصقتِ هٗ٘اض تطتطٕ ٗک کكَض حجهن ً٘هطٍٕ اًؿهاًٖ، ؾهلاح     ٍ ًتاٗج اؾاؾٖ ضا فطاّن آٍضز. اگط تا زِّ

الوللهٖ تهَز، اظ اٗهي پهؽ قهسضت ٗهک        اضتف ً٘طٍهٌس، ؾطظه٘ي ٍؾٕ٘ ٗا هٌاتٕ ظٗطظهٌٖ٘ گؿتطزُ ٍ ح  ٍتَ زض هجهاهٕ ته٘ي  

ٖ     ٍضٕ هٌاتٕ اًؿاًٖ تِ ٍضٕ آى تؿتگٖ زاضز. تْطُ کكَض تِ ک٘ف٘ت ً٘طٍٕ اًؿاًٖ ٍ ؾُح تْطُ ٗاتهس،   َهَض تههازفٖ اضت ها ًوه

تلکِ تاٗس پ٘ف ً٘اظّإ ؾاظهاًٖ ٍ ؾاذتاضٕ هَضز ً٘اظ آى فطاّن ٍ زائواً هَضز تَجِ ؾاظهاى قهطاض گ٘هطز. تهِ هٌٓهَض تهاه٘ي      

ّهإ تْثهَز ٍ تٗهالٖ     ؾاظهاى، ً هف ًٓهام  ٍضٕ ً٘طٍٕ اًؿاًٖ زض  پ٘ف ً٘اظّإ ؾاظهاًٖ ٍ ؾاذتاضٕ ٍ زض پٖ آى اضت اء تْطُ

تطٗي ٖاه  هَلهس اؾهت، زض گصقهتِ اٖت هاز تهط اٗهي تهَز کهِ          ؾاظهاًٖ کاهلاً قٌاذتِ قسُ اؾت. زض ٍاقٕ ً٘طٍٕ اًؿاًٖ هْن

کٌس اها زض جْاى کًٌَٖ هٌاتٕ اًؿاًٖ کاضآههس زض   ؾطهاِٗ ٍ هٌاتٕ هازٕ ضًٍس تَؾِٗ اقتهازٕ ٍ اجتواٖٖ کكَض ضا تٗ٘٘ي هٖ

تهطزاضٕ اظ هٌهاتٕ هرتلهف جاهٗهِ ٍ ؾهاذت ٍ       اهط تاث٘ط انلٖ ضا زاضز. هٌاتٕ اًؿاًٖ کاضآهس تاٖث افعاٗف ؾطهاِٗ، تْطُاٗي 
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ٖ    تَل٘س ضٍظافعٍى هٖ کٌهس.   گطزز؛ تِ ٖثاضت زٗگط هٌاتٕ اًؿاًٖ کاضآهس پ٘كثطز جاهِٗ زض ضاؾتإ تَؾِٗ هلهٖ ضا تًهو٘ي هه

تهطزاضٕ کٌهس، قهازض     ؾِٗ زّس ٍ اظ آى زض اقتهاز هلٖ تِ ًحَ هؤثطٕ تْهطُ کكَضٕ کِ ًتَاًس هْاضتْا ٍ زاًف هطزهف ضا تَ

ّإ تٗالٖ ضا تِ ٌَٖاى اتهعاضٕ   ّإ هتٗالٖ زض ؾطاؾط زً٘ا، هسل ً٘ؿت ّ٘چ چ٘ع زٗگطٕ ضا تَؾِٗ تركس. زض ح ٘ ت ؾاظهاى

   ٖ ٕ الگَّهإ تٗهالٖ   زاًٌهس. تُهَض کلهٖ ّهسف اظ تکهاضگ٘ط      تطإ ضؾ٘سى تِ کاضاٖٗ ٍ اثطتركٖ ٍ کؿة هعٗهت ضقهاتتٖ هه

ٖولکطز زض ؾاظهاًْا، تًو٘ي هَف ٘ت تلٌسهست ؾاظهاى تا تاک٘س تط تطآٍضزُ ؾاذتي ً٘اظّا ٍ اًتٓاضات هكتطٗاى، کاضکٌهاى،  

قَز، هسلٖ تاٗس ٍجَز زاقتِ  ّإ هٌاتٕ اًؿاًٖ هٖ تاقس. ّوچٌ٘ي ٍقتٖ نحثت اظ اؾتطاتػٕ هالٖ، ؾاٗط شٌٗفٗاى ٍ جاهِٗ هٖ

کٌٌس، قاته  اؾهتفازُ تاقهس.     ّإ اٗي هَئَ ضا تاظ کٌس ٍ تطإ کؿاًٖ کِ اٗي هسل ضا تطضؾٖ هٖ  تاقس کِ تا حسٕ ؾطفه

تَاًس تطإ هسٗطاًٖ کِ زض اٗي هؿ٘ط ّؿهتٌس، زض حکهن ضاٌّوها ٍ ٗها ٗهک زؾهتَضالٗو  اٍل٘هِ تاقهس. زض          ّاٖٗ هٖ چٌ٘ي هسل

ٖ تؿ٘اضٕ اظ هَاضز زض ّواى جلؿات اٍل ٍقتٖ تطإ تًٖٗ ههسٗطاى تكهطٗح    قهَز کهِ اٗهي ههسل اظ چهِ چ٘هعٕ نهحثت         هه

ٖ    ّإ هسل آًاى ضا جصب کطزُ ٍ تِ آى ٖلاقوٌس هٖ کٌس، ٍٗػگٖ هٖ تهط   قًَس. اٗي هسلْا تاٗس تتَاًٌس زض ؾهَُح تهای ٍ ٖهال

اقس ً٘ع تِ ؾاظهاًْا کوک کٌٌس. تٌاتطاٗي هسل تٗالٖ ؾاظهاًٖ تاٗس اظ اتتسإ هؿ٘ط تا ٖال٘تطٗي ٍيٗ٘ت ؾاظهاى قات  اؾتفازُ ت

ّهإ تٗهالٖ ضا    قَز هسل ٍ تتَاى ضّثطاى ؾاظهاًْا ضا زض اٗي هؿ٘ط ّساٗت کطز. تِ ّو٘ي هٌَٓض تِ ضّثطاى ؾاظهاًْا تَنِ٘ هٖ

تَاًٌس اظ آى زض جْت ّساٗت ؾاظهاًكاى زض هؿه٘ط تٗهالٖ    ّإ تطتط ًساًٌس ٍ ّوِ ؾاظهاًْا زض ّوِ ؾَُح هٖ ذال ؾاظهاى

 تطزاضٕ کٌٌس. تْطُ
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 فطٌّگٖ. ّإ پػٍّف تطزف تْطاى: اٗعزٕ،
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THE DESIGN OF A MODEL FOR THE GREEN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

(CASE STUDY: EXECUTIVE ORGANS OF THE CITY OF SHIRAZ) 

 
Abstract 

The objective of this research is to design a model for the green human resource management. The 

components of the green human resource management were identified through exploratory studies 

and a survey of experts. The statistical population of the study includes: The first group consists of 

experts, where the comments of 26 people were used to design the model. The second group consists 

of employees of executive organs in the city of Shiraz, 732 of whom were selected as samples. The 

current study is descriptive research that is conducted by the survey method. In this research, SPSS 

and AMOS software were used to analyze the data. The findings of the study, while confirming the 

proposed model, showed that: The components of the green human resource management include: 

Green Human Resources Management Perspectives, Green Analysis and Design of Career, Green 

Planning of Human Resources, Green Recruitment and Employment, Sociability and Green 

Relationships, Green Education and Capability Development, Green Partnership and Cooperation, 

Green Maintenance of Human Resources, Green Service Compensation, Green Performance 

Assessment, Discipline, Empowerment, Green Motivation, Green Power and Discretion, Talent 

Management, Support and Commitment of Senior Managers, Teamwork, Work Relationships, Green 

Development, Green Administrative Processes, Green Communication and Employee Collaboration. 
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