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 چکیده
 لا تاکیلد  لر روش     ملدار   اصللی ارزیلا ی عملکلرد    های و شاخص ها مولفههدف پژوهش حاضر شناسایی 
تحقیق کیفی و کمی مناسب صورت گرفت. جامعه آماری در مرحله کیفی  های آمیخته است که  ا ترکیب روش

نفر از متخصصین مدیریت آموزشی و صاحبنظران حلوزه ارزیلا ی عملکلرد  ودنلد کله  لرای انتخلا  نمونله          50
 رفی اسلتفاده شلد.  در  خلش کملی جامعله آملاری ملدیران متوسلنه خراسلان          آماری از روش هدفمند و گلوله 

نفر تعیین شلد، و   322نفر  ودند؛ که  ا استفاده از فرمول نمونه گیری کوکران حجم نمونه  1980رضوی  ه تعداد 
به نیمه آوری اطلاعات مصاح جمعای انتخا  گردیدند. ا زار  ای چند مرحله گیری خوشه ده از روش نمونه ا استفا

نامله  لا اسلتفاده از نظلر جمعلی از       نامه محقق ساخته  ود. روایی صوری و محتوایی پرسلش  ساختار یافته و پرسش
نفر  40نامه )آلفای کرونباخ(  ا اجرای آن  ر روی  متخصصان و کارشناسان مر وطه  ه دست آمده و اعتبار پرسش

نتلای    .اسلتفاده شلده اسلت   تک متغیلره   tها از آزمون  اده ه منظور تجزیه و تحلیل د محاسبه شد. 92/0از مدیران 
یندهای فرآ، امور اداری و مالی، های ارزیا ی عملکرد مدار  از جمله؛ مدیریت و رهبری نشان داد که همه مولفه

وضعیت فضای فیزیکلی  ، فناوری اطلاعات و ارتباطات،  رنامه محوری، های اثر خش یادگیری و  رنامه -یاددهی
های مکمل، فوق  رنامله و پرورشلی و   فعالیت، و کارکنان توانمندسازی معلمان، ت و امکانات آموزشیو تجهیزا
تعاملل  لا محلیی  یلرون مدرسله و      ، جو سازمانی و فرهنل  سلازمانی  ، نظارت و راهنمایی و ارزشیا ی، ایمشاوره

 فرهنل   وتوسلعه   سترسلازی خلاقیلت،   وپلرورش  تحقیلق  و منالعله  فرهن  توسعه و  سترسازی، کسب تجار 

آملوزان در  مشارکت کارکنان، اولیاء و دانش، تر یت  دنی،  هداشت و سلامتی خلاقیت وپرورش وتحقیق منالعه
 امور مدرسه معنادار هستند.

 ارزیا ی، مدیران، آموزش، عملکرد، آموزش و پرورش  واژگان کلیدی:
 

                                                           
 :a-taghipour@srbiau.ac.ir مسئول نویسنده *
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 مقدمه

مل جوامع انسانی آملوزش و پلرورش جلزء    امروزه در قرن  یست یکم  ا توجه  ه رشد و تکا
مهلم و روزافزونلی در    اساسی هرکوششی است که  ه منظور رشد اجتماع و پیشلرفت  شلر مقلام   

 عنلوان   آملوزان  دانلش در این  لین،   (.1389)شعاری نژاد، های ملی و جهانی دارد  تنظیم سیاست
 نیل ا تیل تقو  اشلند.  یمل  هاکشلور  هیسلرما  نیتلر  ارزش و ا نیاز مهمتر یکیدر حال رشد  یروین

 نیللتعلللل در ا  لله ارمغللان خواهللد آورد و یکشللور هللر یروشللن  للرا یا نللدهیآ میعظلل هیسللرما
پلرورش   نهلاد آملوزش و   هلر کشلور را  لدنبال دارد.    یاجتملاع  و یاقتصاد ،یراستا،کمون فکر

 یاجتملاع  یهلا  سلازمان  انیل در م یخاصل  یعموم تیخود از حساس یهمتا ی  یها یگیژو لی دل
نهادهلا و آحلاد جامعله     هیل توسلی کل  شله یآن هم تیل فیخاطر عملکرد وک نی د  رخوردار است.
 .(1387)علاقه  ند، ردیگ یقرار م یا یمورد قضاوت وارز
انلداز و اهلداف    رسلالت و چشلم   دیل  ا مناسلب،  یالگلو  کی نیعملکرد  ا تدو یا ینظام ارز

 لیو سلنجش تبلد   یریل گ قا لل انلدازه   یهلا  و شاخص ارهایسازمان را  ه مع کیحاکم  ر  یادی ن
ملذکور  لا چهلارچو      یها و شاخص ارهایمع تیتناسب و سنخ زانیاست هر چه م یهیکند.  د
 قیل هماهنل   اشلد امکلان نظلارت و کنتلرل دق      یسلازمان  ندملدت و اهلداف  ل  تیمامور یاصل
 و شلرفت یاملروز کله پ   دهیل چیدر جهان پ (.1389دیگران،  )شایق و کند یم سریم زیها را ن تیفعال

اسللت،  یدانلش  شللر  در گللرو توسلعه علللم و  یموسسللات آموزشل  توسلعه کشللورها، سلازمان و  
 اشلد. للزوم  هبلود     یمل  یا ژهویل  تیل اهم یآموزش حاصلل از آن دارا  تیفیضرورت توجه  ه ک

را  ر آن داشته است تلا عملکلرد    یآموزش یها آموزش، دست اندرکاران سازمان تیفیمستمر ک
 لا   نلد ینما یسلع  و سلته ی ه آموزش نگر یفیک دیجهت  ا د نیود را  هبود  خشند. از اخ یسازمان

سلازمان متبلوع خلود را در سلنل منللو        یآموزش یها  رنامه تیفی،کییاجرا یارائه راهبردها
داشلتن نگلرش    و لیصلح  تیریکار منوط  ه اعمال مد نیلازم  ه ذکر است انجام ا ندیحفظ نما

 یا یل مناسلب جهلت ارز   یهلا  شلاخص  و ارهلا یداشلتن مع  سلو و  کیاز  یمثبت  ه مفهوم آموزش
 (.1388 ،یجا ر یاست )انصار یالزام گرید یاز سو یموزشآعملکرد 
عملکلرد   تیشلفاف  یلازم  لرا  نله یزم و ییعملکلرد، شلرا   یا یارز یاستفاده از ساز وکارها  ا

عملکلرد   یا یل ارز .دیآ یمقاصد فراهم م تحقق اهداف و زانیاطلاع از م و ییپاسخگو مدار  و
 ی ررسل  ضلمن کنتلرل و   ،نقلاط قا لل  هبلود    ییشناسلا  مدار   ا هدف شناخت وضع موجلود و 

جهلت   یگلذار  اسلت یس و یزیل ر  رنامله  یرا  لرا  نله یاعملال شلده، زم   یها یها و استراتژ استیس
 انیمشلتر  شلتر ی  تیرضلا  و یتل یتر  و یخدمات آموزشل  تیفیک شیافزا زین نقاط قوت و شیافزا
 (.1388 ،همکارانو  یا کند )خواجه یفراهم م (موزانآ دانش و نی)والد
 یا یمنسلجم ارزشل   یهلا  نبلود سلامانه   از مسائل مبتلا  له ملدار  کشلور،    یک دیهی است، ی 

 یملدار   اعلا ا هلام عملکلرد     یا یارزشل  یراهبلرد  یها نبود روش قتیعملکرد است در حق
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 یهلا  نبلود رتبله   ملدار  و  نی ل  ینبود رقا ت علم ،تیفیآن موجب ا هام در ک  ینتا هاست و آن
 (1391،ی)داوود هاست شاخص نی راسا  ا یعلم
دور شلدن   و ییگرا ی ه ذهن شیعملکرد مدار ،گرا یا یآفت نظام ارزش نیمهمتر نا راین  
 یاسلتانداردها  و ارهلا یمع دهلد کله نشلانگرها،    یرخ مل  یزملان  ییشرا نیا است. ییگرا تینیاز ع
 یارهلا ی له مع  یا یل ارز یآنلان  لرا   نباشلد و  ا لان یقا ل سنجش  در دستر  ارز وملمو   ،ینیع
 یحالت نیچن رد .دینما یم زیمآ مخاطره اریرا  س یا یکار ارز نیا خود ساخته متوسل شوند. یذهن

قائلل   ضیامکان تبع شود و یمشاهده م یدر سازمان نظارت یفرد و یا قهیسل یرفتارها حرکات و
. در ارتبلاط  لا   (1386،ی)عبلدالله  محتملل اسلت   اریدر نظلارت  سل   ی نلد  رتبه ارینبود مع شدن و

تله اسلت کله در زیلر  له آن      پژوهش حاضر تحقیقاتی چه در داخل و چه در خارج صورت گرف
 گردد:  اشاره می

 ملدیریت  شیوه همچون؛ عملکردی های وشاخص خود، مولفه های یافته در( 1391)داوودی 
 و رفلاهی،  آموزشلی  فضلای  و وسلایل  امکانلات،  آموزشلی، میلزان   کارکنلان  عملکلرد  مدار ،
( 1386) عبلداللهی  آموزان اشاره کرد.  یلژن  دانش رفتار  ر تأثیر آموزان، دانش تحصیلی عملکرد
 پرداختله  راهنملایی  و ا تلدایی  ملدار   کیفیت ارزیا ی نشانگرهای سامانه طراحی  ه تحقیقی در

 تجهیزات،کتا خانله،  و فضا اعتبارات، و  ودجه) ندادهاعامل درو 10 خود  ه تحقیق در است، که
 محللیی  هداشللت آموزشللی، رهبللری معلمللان، فعالیللت) ینللدهاآ، فر(آموزشللی مللواد و وسللایل
 کلردن  هزینله ) ینلد آ، فر(یادگیری یاددهی راهبردهای) یندآ، فر(اداری امور) یندآ، فر(آموزشی
 دانلش ) ،  رونلداد (مدیریت کادر های ویژگی)درونداد  ،(آموزان دانش فعالیت)یند آ، فر( ودجه

 و معلملان  هلای  ویژگلی ) ، درونلدادها (اقتصلادی  اجتماعی، فرهنگی، محیی)زمینه  ،(آموختگان
 ملدار   اصللی  هلای  مولفله  تحقیقی، در (1388) و همکاران اشاره کرد. نیکنامی (آموزان دانش
 :اند نموده استخراج ذیل  شرح را اثر خش
 هلای  روش -3 اولیاء اثر خش همکاری و مشارکت -2 اثر خش های یاستراتژ و ساختار -1
-5  اثلر خش  آموزشلی  ارزشلیا ی  و سیاسلتگذاری  -4 اثر خش درسی  رنامه طراحی و آموزش
 آموزشللی جللو -7  اثللر خش اجرایللی رویکردهللای -6اثللر خش  آموزشللی رهبللری و مللدیریت
 اثر خش.

 را معلمللان نگاهداشللت و عملکللرد  للر مللوثر فاکتورهللای خللود پللژوهش در( 2015)تسللین
 فاکتورهلای  -2و درونلی  انگیزش فاکتورهای -1 شامل دسته دو در را شده شناسایی فاکتورهای

 سلنوح   ررسلی  عنلوان   ا خود دکتری رساله در(  2011) قرار داده است. تاسار  یرونی یزشانگ
 نتیجه این  ه ترکیه آدریامان استان معلمان و مدیران توسی جامع کیفیت مدیریت اصول اجرایی
 در را جلامع  کیفیلت  ملدیریت  اصلول اسلتان،   این مدار  معلمان و مدیران که است یافته دست
 ملدیران،   له  نسلبت  معلمان دیگر طرفی ازدهند.  می قرار استفاده مورد ایشان حرفه وظایف انجام
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 نتلای  . انلد  داده قلرار  اسلتفاده  ملورد  را جلامع  کیفیلت  مدیریت اصول از  یشتری اجرایی سنوح
 هلای  سیسلتم   لر  کیفیلت  ملدیریت  هلای  سیستم اجرای که داد نشان( 2014) مانتیلا و دیاز تحقیق
 در( 2009) وکلاتز  دارد. اسلمارت   لالایی   سلیار  تلأثیر  مدرسه  یرونی روا ی و داخلی ارتباطات

 360  لازخورد  هلای  ملدل   راسلا   عملکلرد  ارزیا ی نظام که رسیدند نتیجه این  ه خود وهشژپ
 گیرد. سازمانی انجام می اجتماعی، سنل سنل فردی،  سنل سنل، سه در درجه

  له  که چارچو  یک ارائه و مفهومی توسعه جهت( 2011)سایمون  و داوی توسی تحقیقی
 کنلد  حمایلت  جهلانی  کللا   سلنل  در عملکرد مدیریت و گیری اندازه از  هتری و  یشتر  نور
 مناسللب، هللای  عملیللاتی، اسللتراتژ تعللالی  عللد چهللار شللامل پیشللنهادی مللدل. اسللت شللده انجللام
 ا توجه  ه آنچه گفته شد، این پژوهش  ه چند دلیل حلائز   . اشد می صدایی تک و پذیری اننباق

وم اینکه از  اشد، دلیل د پژوهش در نوع خود  کر و جدید می اهمیت است، دلیل اول اینکه این
فقلی   ها،  لدون تحقیلق علملی و     رگرفته از شاخصورد استفاده، یا های م آنجایی که  یشتر مدل

هلا   هایی  وده که  صورت عمومی  لرای سلایر سلازمان    یا از مدل اسا  نظر کارشناسان  وده و ر
 دقلت لازم   لرای ارزیلا ی عملکلرد ملدار   رخلوردار       ارائه شده است.  نا راین از جامعیلت و 

تلوان مسلیر تلدوین      ی عملکرد مدار  میهای ارزیا ها و شاخص نیستند. اینکه  ا شناسایی مولفه
 ومی  رای ارزیا ی عملکرد مدار  را هملوار سلاخت.  للذا هلدف ایلن پلژوهش        ومدلی جامع 
 ا تاکید  ر  مدار   رنامه آموزشی درسی اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

  اشد. روش آمیخته می
 

 روش پژوهش
)کیفی وکمی(، و از نظر نوع کار ردی  وده که  ا اسلتفاده   این تحقیق از نظر ماهیت  آمیخته

نفللر از  50پیمایشللی انجللام شللده اسللت. جامعلله آمللاری در مرحللله کیفللی    -از روش توصللیفی
متخصصین مدیریت آموزشی و صاحبنظران حلوزه ارزیلا ی عملکلرد  ودنلد کله  لرای انتخلا         

هللا و   للرای اسللتخراج مولفلله سللتفاده شللد. و نمونلله آمللاری از روش هدفمنللد و گلوللله  رفللی ا 
ها مصاحبه عمیق صلورت گرفلت. در    ها تا اشباع داده نفر آن 15های ارزیا ی عملکرد  ا  شاخص

نفلر  ودنلد؛ کله  لا      1980 خش کمی جامعه آماری مدیران متوسنه خراسان رضلوی  له تعلداد    
اده از روش ، و  لا اسلتف  نفلر تعیلین شلد    322گیری کوکران حجم نمونله   ونهاستفاده از فرمول نم

ای انتخلا  گردیدنلد. در ایلن پلژوهش ا تلدا  علد از مصلاحبه         ای چند مرحله خوشهگیری  نمونه
زه ارزیا ی عملکلرد ا علاد و   عمیق  ا متخصصان متخصصین مدیریت آموزشی و صاحبنظران حو

ای  نامله  هلا یلک پرسلش    ین شد، سپس  ا توجه  ه این مولفههای اولیه ارزیا ی عملکرد تدو مولفه
) خیلی کلم، کلم، متوسلی،     ای گویه  ا مقیا  لیکرت پن  گزینه 171 عد و  14محقق ساخته  ا 

 طراحی شد، و در  ین ملدیران ملدار  توزیلع گردیلد.     4تا0زیاد و خیلی زیاد(  ه ترتیب  ا کد 
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نامله  لا اسلتفاده از نظلر جمعلی از متخصصلان و کارشناسلان         روایی صوری و محتلوایی پرسلش  

نفلر از   40نامله )آلفلای کرونبلاخ(  لا اجلرای آن  لر روی        آمده و اعتبار پرسشمر وطه  ه دست 
اسلتفاده شلد    19نسلخه  spss افلزار  ها از نرم سبه شد.  رای تجزیه و تحلیل دادهمحا 92/0مدیران 

هلای  ای و نمودار ستونی و شلاخص از فراوانی، درصد، نمودار دایرهکه در  خش آمار توصیفی 
 تلک متغیلره  لرای  ررسلی و     tدر آمار استنباطی  لا اسلتفاده از آزملون     مرکزی و پراکندگی، و

 .استفاده شده است هاتحلیل سوال
 
 های پژوهش یافته -1

تک متغیره برای بررسی اهمیت مدیریت و رهبری در  tآزمون -6-4جدول 
 ارزیابی عملکرد مدرسه

انحللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

مقدار 
t 

سللنل 
 معناداری

 گلری  انتقلاد  روحیله  وتلروی   پلذیری  انتقلاد 

 وکارکنان معلمان  ین در سازنده
3
22 

1.
9217 

3.43
431 

-

5.72 .000 

 معلمان همه های وقا لیت ها استعداد از استفاده

 کارکنان و
3
22 

1.
4940 

.693
06 

-

39.5 .000 

 مناسلب  انگیزشلی  هلای  سیسلتم  آوردن فراهم

 آموزان ودانش معلمان،کارکنان  رای
3
22 

1.
4849 

.718
60 

-

38.4 .000 

 وجللب  کنلان  کلار   لا  وشلفاف  صلادقانه  رفتار

 آنان اعتماد
3
22 

1.
3976 

.620
69 

-

47.0 .000 

3 آموزشگاه در منلو  انسانی روا ی  رقراری
22 

1.
2711 

.526
07 

-

59.8 .000 

 یلن  در  سلرامدی  فرهنل   وتشلویق  تقویت

 آموزانودانش معلمان
3
22 

1.
4488 

.664
44 

-

42.5 .000 

 در خلود  ملدیریتی  وضلعف  قوت نقاط تحلیل

 مدرسه
3
22 

1.
7048 

.775
52 

-

30.4 .000 

 آموزشگاه در انسانی منا ع منلو  سازماندهی

 آنان های لوپتانسی ها توانمندی از استفاده و
3
22 

1.
7048 

.820
94 

-

28.7 .000 

 در پلذیر  وانعنلاف  پویلا  هلای  ملدل   کارگیری

 ومدیریت رهبری سبک
3
22 

1.
4669 

.661
03 

-

42.2 .000 

  ا موقع  ه و مناسب و درست تصمیمات اتخاذ
 جمعی خرد  ه اتکا

3
22 

1.
5482 

.695
76 

-

38.0 .000 

 وایجلاد  مدرسله  سلازمان   سلی   در توانمنلدی 

 و هلا  رسلالت  و انلداز  چشلم   له  دستیا ی  رای انگیزه
 تغییر مدیریت و مدرسه اهداف

3
22 

1.
5211 

.679
55 

-

39.6 .000 
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  لازخورد  ارایله  و در  هلای  کلا   ر نظارت

  موقع و مناسب
3
22 

1.
7590 

.812
89 

-

27.8 .000 

3 سازمانی و فردی،گروهی یادگیری تروی 
22 

1.
6687 

.698
63 

-

34.7 .000 

 علملی  نظرشخصیت از معلمان  رای  ودن الگو

 اخلاقی و
3
22 

1.
6386 

.816
42 

-

30.3 .000 

 ودانلش  معلملان  فلردی  هلای  تفلاوت   ه احترام

 آموزان
3
22 

1.
4000 

.631
49 

-

46.0 .000 

 ملدیریت  و زمان مدیریت کیفی سیستم داشتن

 تعارض
3
22 

1.
4940 

.727
09 

-

37.7 .000 

 سلازمان  در سیسلتمی  نگلرش  آوردن فلراهم 

 مدرسه
3
22 

1.
6928 

.746
92 

-

31.8 .000 

 و معلمان،کارکنللان پیشللنهادات  لله توجلله
 آموزان دانش

3
22 

1.
6898 

.775
46 

-

30.7 .000 

3 مدیریت و رهبری
22 

1.
5721 

.505
35 

-

51.4 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  لرای همله شلاخص   ملاحظه می 6-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   t شلود کله مقلادیر   ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی دارد و همانقرار  95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

 شود.  که مدیریت و رهبری در ارزیا ی عملکرد مدار   سیار مهم و  ا اهمیت تلقی می
 
 اهمیت امور اداری و مالی در ارزیابی عملکرد مدرسه -2

تک متغیره برای بررسی اهمیت امور اداری و ماالی   tآزمون  -7-4جدول 
 در ارزیابی عملکرد مدرسه

انحلللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سلللللنل  tمقدار 
 معناداری

 ا تلدای  در ارزشلیا ی  هلای  قلرارداد  انعقلاد 

 انتظللارات و یللان معلمللان  للا تحصللیلی سللال
 واستانداردها

3
22 

1.
6867 

1.00
0 

-

23.91 .000 

 ودانلش  معلملان   له  مناسلب  رسلانی  اطلاع

 ها ودستورالعمل ها ه خشنام درخصوص آموزان
3
22 

1.
5663 

.694
26 

-

37.62 .000 

 هلای  سلاخت  زیلر  توسلعه  از مالی پشتیبانی

 اطلاعات فناوری
3
22 

1.
5636 

.746
14 

-

34.97 .000 

 000.-666..31  لرای  نیلاز  ملورد  ملالی  منلا ع  تخصلیص 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
 40.76 35 5090 22 مدرسه آموزشی اهداف  ه دستیا ی

 واطللاع  رسلانی  پیاملک  سیستم اندازی راه

 ومعلمان اولیا  ه رسانی
3
22 

1.
5271 

.734
88 

-

36.51 .000 

 ملدیریت   خلو ی  آموزشلگاه  ملالی  منلا ع 

 دارد وجود کافی اندازه و ه شود می
3
22 

1.
7229 

.952
82 

-

24.42 .000 

3 اداری تجهیزات و وسایل صحیل چیدمان
22 

1.
7169 

.905
48 

-

25.82 .000 

 دانش ای وپرونده اداری امور منلو  انجام

 آموزان
3
22 

1.
7289 

.776
55 

-

29.82 .000 

 آموزشلی  تجهیلزات  و اسلناد  اموال، حفظ

 اموال دفتر  ودن  روز و وکامل
3
22 

1.
6024 

.795
60 

-

32.00 .000 

 تحقلق  از اطمینلان  وکسب  ودجه مدیریت

 وپرورشی آموزشی اهداف
3
22 

1.
5693 

.740
31 

-

35.21 .000 

 و ها اولویت رعایت  ا ها هزینه صحیل انجام
 مالی اسناد صحیل تنظیم

3
22 

1.
5482 

.704
39 

-

37.55 .000 

 توسلی  مقلررات  و وانضلباط  نظلم  رعایت

 وکارکنان ومعلمان آموزان دانش
3
22 

1.
4880 

.628
99 

-

43.80 .000 

 و تجهیلزات  از  هینله  و منللو   اسلتفاده 
 مدرسه امکانات

3
22 

1.
4759 

.688
29 

-

40.34 .000 

 پیگیلری  و مناسلب  انضباطی سیستم داشتن

 و کارکنللان  غیللا   و حضلللور وضللعیت 
 آموزان دانش

3
22 

1.
4970 

.684
30 

-

40.02 .000 

 و هللا  خشللنامه  موقللع و صللحیل اجللرای
 و آملوزش  اداره از ارجلاعی  هلای  دسلتورالعمل 
 پرورش

3
22 

1.
5904 

.762
19 

-

33.69 .000 

 در کیفلی  و کملی  هلای  گلزارش  ارائله 

 مالی پرورشی، آموزشی، های فعالیت خصوص

 متبوع اداره  ه ...و اداری و

3
22 

1.
5934 

.721
08 

-

35.54 .000 

 و جلسات صورت و ها فعالیت سازی مستند
 مدرسه در منظم  ایگانی داشتن

3
22 

1.
5988 

.705
03 

-

36.04 .000 

3 اداری و مالی
22 

1.
5859 

.515
18 

-

50.01 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  لرای همله شلاخص   ملاحظه می 7-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   t شلود کله مقلادیر   ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص



 
 1398 پاییز  (،46) ، پیاپیسومشماره  ،سیزدهم علوم اجتماعی، سال پژوهشی  -علمی/ فصلنامه 

 
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینل معناداری تمامی شاخصسن

 شود.که امور اداری و مالی در ارزیا ی عملکرد مدار   سیار مهم و  ا اهمیت تلقی می
  

های اثربخش در ارزیابی یادگیری و برنامه -اهمیت فرآیندهای یاددهی -3
 عملکرد مدرسه

تااک متغیااره باارای بررساای اهمیاات فرآیناادهای  tآزمااون  -8-4جاادول 
 یادگیری در ارزیابی عملکرد مدرسه -یاددهی
انحلللراف  میانگین تعداد هاشاخص

 معیار
سلللللنل  t مقدار

 معناداری
 هلای   رنامله  منللو   اجلرای  در جلدیت 

 آموزشی
3
22 

1.
4669 

.67
011 

-

41.68 .000 

 اطلاعات های فناوری از د یران گیری  هره

 آموزشی های  رنامه اجرای در ارتباطات و
3
22 

1.
5619 

.71
664 

-

36.50 .000 

 در آموزشی استانداردهای حفظ و رعایت

 مختلف ا عاد
3
22 

1.
6495 

.74
538 

-

32.96 .000 

 یادگیری تجار  و ها فعالیت  موقع ارزیا ی

 ها آن  ه لازم  ازخورد وارائه آموزان شدان
3
22 

1.
5680 

.71
609 

-

36.38 .000 

 توسی تدریس متنوع های روش  کارگیری

 د یران
3
22 

1.
6586 

.80
608 

-

30.27 .000 

 جانبله  همه رشد  ه درسی های  رنامه توجه

 آموزان دانش
3
22 

1.
5982 

.79
689 

-

32.00 .000 

  لرای  ویلژه  هلای   رنامله  و تلدا یر   ینی پیش

 خاص نیازهای  ا آموزان دانش
3
22 

1.
7372 

.93
441 

-

24.58 .000 

 رشلد   لر  یلادگیری  یاددهی یندآفر تمرکز

 آموزان دانش وپیشرفت
3
22 

1.
7251 

.84
204 

-

27.54 .000 

 مهارتهلای  آملوزش   له  درسی  رنامه توجه

 آموزان شدان  ه زندگی
3
22 

1.
5619 

.75
775 

-

34.52 .000 

 امتحلللانی و درسلللی  رنامللله اجلللرای

 ای مننقه و  ومی شرایی یر مبتنی آموزان دانش
3
22 

1.
8006 

.82
543 

-

26.43 .000 

 روزانه های در  طرح از معلمان گیری  هره

 سالانه و
3
22 

1.
9305 

.92
344 

-

21.07 .000 

 و آمللوزان دانللش هللای توانمنللدی نمللایش
 خبلری،  نشلریات  انضلمام   له  مدرسله  توفیقلات 
 تبلیغاتی و آموزشی

3
22 

1.
9517 

.93
619 

-

20.37 .000 

-73..31 جهلت  در تقلویتی  هلای  کللا    رگلزاری 

32.23 .000 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
 317 7009 22 تحصیلی افت کاهش

3 آموزان دانش تحصیلی پیشرفت وضعیت
22 

1.
6073 

.73
225 

-

34.60 .000 

 کللا   در یلار  معللم  هلای  طرح از استفاده

 در 
3
22 

1.
8218 

.80
994 

-

26.46 .000 

 اسلتانداردهای   راسلا   سلئوالات  طراحی

 ارزشیا ی و سنجش
3
22 

1.
6163 

.73
086 

-

34.44 .000 

 در متنوع و مختلف های روش از گیری  هره
 پیشلرفت  ارزشلیا ی  نامله  آیلین  منللو   اجلرای 
 )وعملکردی پایانی-تکوینی -آغازین( تحصیلی

3
22 

1.
7221 

.81
358 

-

28.57 .000 

 در یلادگیری  هلای  وحینله  اهداف  ه توجه

 وارزشیا ی آموزش
3
22 

1.
6224 

.70
881 

-

35.36 .000 

یااادگیری و  -فرآینادهای یااددهی  
 اثربخشبرنامه های 

3
22 

1.
6745 

.60
066 

-

40.20 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  لرای همله شلاخص   ملاحظه می 8-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   t شلود کله مقلادیر   ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی همانقرار دارد و  95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

های اثر خش در ارزیا ی عملکرد مدار   سیار مهلم  یادگیری و  رنامه -که فرآیندهای یاددهی
هلای اثلر خش را   نامله یلادگیری و  ر  -توان فرآیندهای یاددهیشود. لذا میو  ا اهمیت تلقی می
 های اثر خش در ارزیا ی عملکرد مدار  تلقی کرد. ه عنوان یکی از مؤلفه

 
 اهمیت برنامه محوری در ارزیابی عملکرد مدرسه -4

تک متغیره برای بررسی اهمیات برناماه محاوری در     tآزمون  -9-4جدول 
 ارزیابی عملکرد مدرسه

انحللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سلللللنل  tمقدار 
 معناداری

3 مدرسه های ماموریت استقرار و تبیین تعیین،
22 

1.
7341 

.87
491 

-

26.32 .000 

 و اسللتراتژیک اهللداف  للودن مشللخص
 مدرسه مدت  لند و مدت کوتاه های  رنامه

3
22 

1.
8036 

.71
824 

-

30.30 .000 

 منلو  وضع از روشن اندازی چشم داشتن

 مدرسه
3
22 

1.
7946 

.79
778 

-

27.49 .000 

-83..31 از وکارکنان معلمان معاونین، مدیر، آگاهی

28.94 .000 
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  نیللادین هللای ارزش و انللداز چشللم ماموریللت،
 مدرسه

22 6677 746 

 توسلی  مدرسله  عملکلرد  مسلتمر  ارزیلا ی 

 هلای  گلروه   له   ازخورد وارائه مدرسه مدیریت

 ذینفع

3
22 

1.
6707 

.77
285 

-

31.29 .000 

 توسی مدرسه سالانه عملیاتی  رنامه تدوین

 سلایر  و معلملان  و معلاونین  همکلاری   لا  ملدیر 
 نظلرات  از گیلری   هره همچنین و مدرسه پرسنل

 واولیا آموزان دانش

3
22 

1.
7795 

.88
916 

-

24.97 .000 

 موجللود وضللعیت از صللحیل شللناخت

  له  دسلتیا ی   لرای  ریلزی   رنامله  و آموزشلگاه 

 منلو  وضعیت

3
22 

1.
6103 

.74
818 

-

33.79 .000 

 جلدول  طبلق  سلالانه   رنامله  شلدن  اجرایلی 

 شده  ینی پیش زمانی
3
22 

1.
7341 

.86
796 

-

26.53 .000 

 تعیلین  و سالانه  رنامه اجرای میزان ارزیا ی

 اهداف تحقق میزان
3
22 

1.
7795 

.92
261 

-

24.06 .000 

3 برنامه محوری
22 

1.
7304 

.67
953 

-

33.99 .000 

کمتلر از   میانگین  ه دست آمده  لرای همله شلاخص   شود ملاحظه می 9-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

 شود. که  رنامه محوری در ارزیا ی عملکرد مدار   سیار مهم و  ا اهمیت تلقی می
 
 اهمیت فناوری اطلاعات و ارتباطات در ارزیابی عملکرد مدرسه -5

تک متغیره برای بررسی اهمیت فناوری اطلاعات و  tآزمون  -10-4جدول 
 ارتباطات در ارزیابی عملکرد مدرسه

انحللللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سللللللنل  tمقدار 
 معناداری

 املور  اجلرای  در نلوین  هلای  فناوری از استفاده

 )..و اداری،آموزشی( مدرسه
3
22 

1.
6963 

.9330
4 

-

25.22 .000 

3 مدرسه در فناوری های ساخت زیر سازی  هینه
22 

1.
7933 

.9336
9 

-

23.44 .000 

 سلامانه  طراحلی  و اطلاعلاتی   انک سازی  هینه

 یکپارچه و منعنف افزاری نرم
3
22 

1.
8055 

.9065
3 

-

23.90 .000 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
 سیسلتم  و گیلری  گلزارش  مناسب سیستم وجود

 اطلاعات مدیریت
3
22 

1.
7903 

.8491
9 

-

25.83 .000 

 غنلی  و فعلال  و آموزشلگاه  سایت  ودن موجود

 آن محتوای  ودن
3
22 

1.
7994 

.9251
9 

-

23.53 .000 

  لرای  مناسلب  سلرعت   لا  اینترنلت   ه دسترسی

 آموزان دانش و پرسنل
3
22 

1.
7964 

.9228
7 

-

23.65 .000 

 استفاده جهت مدرسه در کامپیوتر سایت وجود

 آموزان دانش و پرسنل
3
22 

1.
8784 

.9708
2 

-

20.95 .000 

 در هوشلمند   لرد  و پروژکتلور  دیتلا  وجلود 

 در  های کلا 
3
22 

1.
8237 

.9069
1 

-

23.52 .000 

3 الکترونیکی کتا خانه توسعه
22 

1.
9635 

1.023
45 

-

18.36 .000 

3 فناوری اطلاعات و ارتباطات
22 

1.
8146 

.8162
4 

-

26.34 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 10-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

یلت تلقلی   طلاعات و ارتباطلات در ارزیلا ی عملکلرد ملدار   سلیار مهلم و  لا اهم       که فناوری ا
های اثلر خش در ارزیلا ی   شود.  نا راین فناوری اطلاعات و ارتباطات  ه عنوان یکی از مؤلفه می

 شود.عملکرد مدار  تلقی می
 
اهمیت وضعیت فضای فیزیکی و تجهیزات و امکانات آموزشی در ارزیابی  -6

 مدرسهعملکرد 

تک متغیره برای بررسای اهمیات وضاعیت فضاای      tآزمون  -11-4جدول 
 فیزیکی و تجهیزات و امکانات آموزشی در ارزیابی عملکرد مدرسه

انحلللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سلللللنل  t مقدار
 معناداری

  لا  هلا  وکللا   سلاختمان   لودن  مناسب

 مدرسه آموزی دانش جمعیت  ه توجه
3
22 

1.
6474 

1.228
60 

-

19.96 .000 

 فضللاها اسللتانداردهای  لله توجلله

 ورزشی آزمایشگاهی،کارگاهی، وتجهیزات
3
22 

1.
6261 

.8920
6 

-

27.93 .000 

  رقلی،  هلای  سیسلتم  ایمنلی  و حفاظلت 
 سرمایشی،گرمایشی

3
22 

1.
5775 

.8305
8 

-

31.06 .000 

 در مجهلز   صلری  و سلمعی  اتاق وجود

 آموزشگاه
3
22 

1.
9331 

1.093
95 

-

17.68 .000 
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 کلامپیوتر،  هلای  کارگلاه  تجهیز وه توسع
 ها آزمایشگاه

3
22 

1.
7751 

1.005
10 

-

22.10 .000 

3 مدرسه سبز فضای توسعه
22 

1.
9058 

.9816
6 

-

20.21 .000 

 و امکانللات و  هداشللت اتللاق وجللود
 در نیلاز  ملورد  پزشکی و  هداشتی تجهیزات

 آموزشگاه

3
22 

1.
8754 

.9998
3 

-

20.40 .000 

 سیسلتم  و آتشنشانی های کپسول وجود

 حریق اطفا
3
22 

1.
4985 

.8378
4 

-

32.50 .000 

 الکترونیکلی،  تا لوهلای  نصلب  و تهیله 
 مختلف های مناسبت  ه  نرها دیواری،

3
22 

1.
7492 

.8315
8 

-

27.19 .000 

 هملایش  سالن و نمازخانه  ودن موجود

 آموزشگاه در
3
22 

1.
7356 

1.021
11 

-

22.46 .000 

 ورزشلی  امکانلات  و هلا  زملین  وجلود 

 آموزشگاه در شده ایمن و استاندارد
3
22 

1.
6049 

.8529
6 

-

29.66 .000 

 و ها ساختمان منلو  نگهداری و حفظ
 امکانات و تجهیزات

3
22 

1.
5805 

.6986
8 

-

36.85 .000 

 هلا  سالن و آموزشگاه محیی سازی زیبا

 هلا  رنل   تنلوع  از اسلتفاده  و هلا  کللا   و

 آموزان دانش جنسیت و سن  ا متناسب

3
22 

1.
7737 

2.508
42 

-

8.84 .000 

 و زیبلا  هلای  طراحللی و نویسللی شلعار 
 مدرسه دیوارهای  ر هدفمند

3
22 

1.
7447 

.8125
4 

-

28.02 .000 

وضعیت فضلای فیزیکلی و تجهیلزات و    
 امکانات آموزشی

3
22 

1.
7147 

.6953
9 

-

33.52 .000 

کمتلر از    رای همه شلاخص شود میانگین  ه دست آمده ملاحظه می 11-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
 لدان معناسلت   قلرار دارد و ایلن    01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

ا ی عملکرد ملدار   سلیار   که وضعیت فضای فیزیکی و تجهیزات و امکانات آموزشی در ارزی
 شود.  اهمیت تلقی میمهم و  ا
 
 
 
 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 

 اهمیت توانمندسازی معلمان و کارکنان در ارزیابی عملکرد مدرسه -7

تک متغیاره بارای بررسای اهمیات توانمندساازی       tآزمون  -12-4جدول 
 معلمان و کارکنان در ارزیابی عملکرد مدرسه

انحللللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سللللللنل  tمقدار 
 معناداری

 در خلود  عملکلرد  از معلملان  ارزیلا ی  خلود 

 مدرسه
3
22 

1.
5745 

.6817
0 

-

37.93 .000 

 ای حرفه رفتارهای مشاهده  ه د یران مبادرت

 خود همکاران
3
22 

1.
7416 

.7429
3 

-

30.72 .000 

 های روش  ا معلمان سازی وآگاه آشناسازی

 تدریس نوین و متنوع
3
22 

1.
6474 

.7751
9 

-

31.64 .000 

 افللزایش و پژوهشللگری زمینلله توسللعه

 گروهلی  و فلردی   شلکل  ای حرفله  های توانمندی

 دستاوردها و تجار  تبادل و معلمان میان

3
22 

1.
6079 

.7292
2 

-

34.62 .000 

  خش اثر ای حرفه یادگیری های مدل اجرای

 یلادگیری  کلارگروهی،  ای، شلبکه  یادگیری شامل
 عمل در

3
22 

1.
8055 

.9330
5 

-

23.22 .000 

 و معلملان  ای حرفله  رشلد  امکان کردن فراهم
 کارکنان

3
22 

1.
6444 

.8649
5 

-

28.42 .000 

 هلای  اندیشلی،گروه  هلم  جلسلات   رگلزاری 

 مدرسه در آموزشی های گروه و پژوهی در 
3
22 

1.
6140 

.8373
4 

-

30.02 .000 

 راسلتای  در مدرسله  پرسلنل  عمللی  آملوزش 

 ارتبلاط  چگونگی و سازمانی  رتری اصولی مفاهیم
 مدرسه در شان سازمانی های مسئولیت  ا ها آن

3
22 

1.
7082 

.9435
1 

-

24.83 .000 

 خلدمت  ضلمن  آموزشی های دوره  رگزاری

 کارکنان و معلمان  رای آموزشی های وکارگاه
3
22 

1.
7690 

.8738
1 

-

25.55 .000 

 روزانه های در  طرح از معلمان گیری  هره

 سالانه و
3
22 

1.
8632 

.9640
6 

-

21.38 .000 

 استفاده خصوص در معلمان  ه لازم آموزش

 نحلوه  ملثلا  تلدریس  در جدیلد  هلای  فنلاوری  از
 هوشمند  رد از استفاده

3
22 

1.
6930 

.8660
1 

-

27.37 .000 

3 توانمندسازی معلمان و کارکنان
22 

1.
6862 

.7162
2 

-

33.27 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 12-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0اطمینان سنل  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

که توانمندسازی معلمان و کارکنان در ارزیا ی عملکرد مدار   سلیار مهلم و  لا اهمیلت تلقلی      
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ندسازی معلمان و کارکنان  ه عنوان یکلی از ا علاد   شود.  نا راین از نظر مدیران مدار  توانممی

 آید.مهم ارزیا ی عملکرد مدار   ه حسا  می
 
ای در ارزیابی های مکمل، فوق برنامه و پرورشی و مشاورهاهمیت فعالیت -8

 عملکرد مدرسه

های مکمل، تک متغیره برای بررسی اهمیت فعالیت tآزمون  -13-4جدول 
 ای در ارزیابی عملکرد مدرسهمشاورهفوق برنامه و پرورشی و 

انحلللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سلللللنل  tمقدار 
 معناداری

  ا مدرسه ای مشاوره سیستم سازماندهی
 آموزان دانش  ه کمک هدف

3
22 

1.
5502 

.7679
2 

-

34.246 .000 

 و آموزشگاه در جماعت نماز  رگزاری
  رای آموزان دانش در علاقه و رغبت ایجاد

 آن در نمودن شرکت

3
22 

1.
4468 

.7393
9 

-

38.102 .000 

3 آموزان دانش در قرآن  ا انس تقویت
22 

1.
5593 

.8247
2 

-

31.686 .000 

 تقویلت  اسللامی،  وآدا  تر یت تعمیق

 اسلامی انقلا  های ارزش  ه التزام و اعتقاد
3
22 

1.
5380 

.8333
3 

-

31.822 .000 

 مهللارت و الهللی تقللوای تعمیللق

 درست گری انتخا  و خویشتنداری
3
22 

1.
4802 

.7410
5 

-

37.199 .000 

3 زیارتی و تفریحی اردوهای  رگزاری
22 

1.
6646 

.7865
4 

-

30.607 .000 

 و شلاد  هلای   رنامله  اجلرای  و طراحلی 
 جملله  از مختللف  هلای  مناسلبت   له  مناسب

 ملی اعیاد  زرگداشت کارکنان، تولد جشن

 مذهبی و

3
22 

1.
5775 

.6492
8 

-

39.739 .000 

 و دینلی  هلای   رنامله  اجلرای  و طراحلی 
 مذهبی های مناسبت در مذهبی

3
22 

1.
5684 

.6408
6 

-

40.519 .000 

3 فجر دهه الله ایام گرامیداشت
22 

1.
6991 

.9454
8 

-

24.957 .000 

 پر  صورت صبحگاهی مراسم  رگزاری

 نشاط  ا و هدفمند و محتوا
3
22 

1.
5593 

.6787
1 

-

38.503 .000 

 هلای  شاخص تدوین و سازی استاندارد

 هلای  فعالیلت  از ارزیلا ی   رای وکیفی کمی

 مدرسه تر یتی و فرهنگی

3
22 

1.
5805 

.6674
4 

-

38.575 .000 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
 پوشلش  و لبلا   الگوی ارائه و طراحی

  لر  مبتنلی  آراسلته  و زیبلا  متنلوع،  مناسلب، 

 و معلمللان  للرای ایرانللی اسلللامی فرهنل  
 آموزان دانش و کارکنان

3
22 

1.
4225 

.7289
2 

-

39.255 .000 

 آموزان دانش  ه لازم های آموزش ارائه

 ایجلاد  و مترقبله  غیلر  حلواد   ملورد  در

 ها آن در لازم آمادگی

3
22 

1.
4985 

.6989
7 

-

38.964 .000 

3 خانواده آموزش های کلا   رگزاری
22 

1.
6109 

.7329
4 

-

34.376 .000 

 معلمان و اولیا ارتباط جلسات  رگزاری

 تر یتلی  و تحصلیلی  پیشرفت ارتقائ  منظور

 آموزان دانش

3
22 

1.
7052 

.7375
0 

-

31.846 .000 

 هلای  هرشلت   ا آموزان دانش آشناسازی

 شغلی و تحصیلی
3
22 

1.
5076 

.7246
3 

-

37.356 .000 

  لرای  تر یتلی – ای مشاوره خدمات ارائه

 دانلش  روحلی  و جسلمی  سللامت  افلزایش 

 آموزان

3
22 

1.
6018 

.8130
8 

-

31.191 .000 

  لاوری،  خلود   لنفس،  اعتملاد  تقویلت 
 شهروند تر یت و شناسی دیگر و خودشناسی

 خو 

3
22 

1.
4650 

.6937
2 

-

40.134 .000 

  لا  اجتملاعی  هلای  آسلیب  از پیشلگیری 

 لازم های آموزش ارائه
3
22 

1.
4646 

.6957
6 

-

39.783 .000 

هللای مکمللل، فللوق  رناملله و    فعالیللت
 ایپرورشی و مشاوره

3
22 

1.
5448 

.5678
9 

-

46.478 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 13-4 ه جدول   ا توجه
 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینخصسنل معناداری تمامی شا

ای در ارزیلا ی عملکلرد ملدار   سلیار     های مکمل، فوق  رنامه و پرورشی و مشاورهکه فعالیت
 شود.مهم و  ا اهمیت تلقی می
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 اهمیت نظارت و راهنمایی و ارزشیابی در ارزیابی عملکرد مدرسه -9

تک متغیره برای بررسی اهمیت نظارت و راهنمایی  tآزمون  -14-4جدول 
 و ارزشیابی در ارزیابی عملکرد مدرسه

انحلللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سلللللنل  t مقدار
 معناداری

 ا زاری نا عنو آموزشی ارزشیا ی اجرای

 قللوت و ضللعف نقللاط شللناخت  للرای

 یادگیرندگان

3
22 

1.
7015 

.6895
4 

-

33.98 .000 

 ارزیلا ی،  خلود   ه آموزان دانش تشویق
 کنترلی خود و نظارتی خود

3
22 

1.
6778 

.7404
8 

-

32.38 .000 

 پیشرفت  ر مداوم و جامع نظارت اعمال

 آموزان دانش تحصیلی
3
22 

1.
5502 

.6566
3 

-

40.05 .000 

 ها فعالیت ها،  ه رنام از ارزیا ی خود انجام
 آموزشگاه در شده انجام اقدامات و

3
22 

1.
7872 

1.755
75 

-

12.52 .000 

 تکلالیف،  اجرای کیفیت گرفتن نظر در
 آملوزان  دانلش  علمی های وفعالیت ها پروژه

 ها آن ارزشیا ی و سنجش یندآفر در

3
22 

1.
6201 

.7560
9 

-

33.10 .000 

 و منلد  قاعلده  و ملنظم  خلورد   لاز  ارائله 
 وکارکنان آموزان، دانش  رای ارتقاءدهنده

3
22 

1.
6049 

.6866
1 

-

36.85 .000 

 مشلتر   فهم و مناسب ارتباط  رقراری

 گیرنده  ازخورد و خورددهنده  از  ین
3
22 

1.
6170 

.7361
4 

-

34.07 .000 

 وضللعیت پیرامللون گزارشللات ارائلله

 اولیاء  ه آموزان دانش تر یتی و تحصیلی
3
22 

1.
5927 

.7478
1 

-

34.13 .000 

 در آموزشگاه در ارزیا ی یندلفر اجرای

 360 ملدل   له  توجله   لا  مختلف های قسمت

 فرد، خود روسا، ( منبعی چند  صورت درجه
 )اولیا و همکاران و دستان زیر

3
22 

1.
6930 

.8337
3 

-

28.43 .000 

 تغییلر،   رای  ازخوردها نتای  از استفاده
 ارتقللای آموزشللگاه، ینللدهایآفر  هبللود

 کارکنان

3
22 

1.
5957 

.6468
4 

-

39.37 .000 

  لر  مدرسله  ملدیریتی  تلیم  دقیق نظارت

 آموزان دانش تر یتی و تحصیلی پیشرفت
3
22 

1.
5350 

.7024
5 

-

37.83 .000 

 هلا  آن  له  رسلیدگی  و شکایات  ررسی

 آموزان دانش و اولیا،کارکنان از اعم
3
22 

1.
4772 

.6150
5 

-

44.90 .000 

3 نظارت و راهنمایی و ارزشیا ی 
22 

1.
6193 

.6152
5 

-

40.70 .000 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 14-4 ا توجه  ه جدول 

 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   
شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص

قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0ای تر از سنل خنها پایینسنل معناداری تمامی شاخص
ا ی عملکلرد ملدار   سلیار مهلم و  ااهمیلت تلقلی       که نظارت و راهنمایی و ارزشلیا ی در ارزیل  

 شود.   می
 

 اهمیت جو سازمانی و فرهنگ سازمانی در ارزیابی عملکرد مدرسه -10

تک متغیره برای بررسای جاو ساازمانی و فرهناگ      tآزمون  -15-4جدول 
 ارزیابی عملکرد مدرسه سازمانی در
انحلللللراف  میانگین تعداد هاشاخص

 معیار
سلللللنل  tمقدار 

 معناداری
 دانلش  و معلملان  و کارکنلان  تشلویق 

 مورد های شایستگی  ه دستیا ی  رای آموزان

 آینده در نیاز

3
22 

1.
3739 

.6740
3 

-

43.760 .000 

 همدیگر  ه مدرسه عوامل رساندن یاری

  رقلراری  و پرورشلی  و آموزشلی  املور  در

 احترام دوطرفه، اعتماد مبنای  ر پایدار را نه

 شفافیت و

3
22 

1.
4863 

.7534
2 

-

36.441 .000 

 فرهنلل  تللروی   لله ویللژه توجلله

 آموزان، دانش در اجتماعی پذیری مسئولیت
 مدرسه پرسنل سایر و معلمان

3
22 

1.
5532 

.7013
0 

-

37.420 .000 

 سیسلتم  سلازی  ودرونلی  سلازی  نهادینه

 مدرسه عوامل کلیه  ین در انضباطی تدا یر
3
22 

1.
4833 

.6536
9 

-

42.085 .000 

 و تشلویق   لر  مبتنلی  مدرسله  جلو  ایجلاد 
 سرکو  و تهدید  جای ترغیب

3
22 

1.
4894 

.6812
2 

-

40.223 .000 

  لرای  تلاش و سرآمدی فرهن  وجود

 مدرسه در  ودن  هترین
3
22 

1.
6717 

.7819
4 

-

30.811 .000 

 کلار  و همکلاری  روحیله  داشتن وجود

 کارها انجام در گروهی
3
22 

1.
5653 

.7425
3 

-

35.045 .000 

3 کار محیی  خشی رضایت
22 

1.
4802 

.6442
1 

-

42.790 .000 

3 جو سازمانی و فرهن  سازمانی
22 

1.
5129 

.5937
5 

-

45.429 .000 
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کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 15-4 ا توجه  ه جدول 

 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   
شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص

قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص
نی و فرهن  سازمانی در ارزیا ی عملکرد مدار   سلیار مهلم و  لا اهمیلت تلقلی      که جو سازما

 شود.  می
 

اهمیت تعامل باا محایب بیارون مدرساه و کجار تجاارر در ارزیاابی         -11
 عملکرد مدرسه

تک متغیره برای بررسی اهمیات تعامال باا محایب      tآزمون  -16-4جدول 
 بیرون مدرسه و کجر تجارر در ارزیابی عملکرد مدرسه

انحللللللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سللللللنل  tمقدار 
 معناداری

  لرای  موفلق  ملدار   از صحیل  رداری الگو

 یندهاآفر و ها روش  هبود
3
22 

1.
5775 

.7930
2 

-

32.536 .000 

 محینهللای و مراکللز  للا ارتبللاط  رقللراری

 هلا،  اردوگلاه  سلراها،  پلژوهش  جملله  از یلادگیری 
 و هللا نمایشللگاه تر یتللی، فرهنگللی هللای کللانون
 و خلدمات  از اسلتفاده   منظور تخصصی های موزه
 ها آن امکانات

3
22 

1.
7173 

1.099
77 

-

21.155 .000 

 و مدرسله  در پیشلنهادات  سیسلتم  وجلود 
 عملی و سازنده یشنهادات سازی پیاده

3
22 

1.
6869 

.7087
3 

-

33.605 .000 

 و معلملان  هلای  وتوانمنلدی  هلا  موفقیلت  ارائله 
 ها رسانه طریق از جامعه  ه آموزان دانش

3
22 

1.
8511 

1.635
82 

-

12.740 .000 

 مشاغل صاحبان حضور جهت در ریزی  رنامه

 دانلش  نملودن  آشلنا  منظور  ه مدرسه در حرف و

 ها شغل و حرف  ا آموزان

3
22 

1.
7021 

.8388
6 

-

28.063 .000 

 و داوطلبانله  های مشارکت جذ  در موفقیت
 از اعلم  سلازمانی   لرون  های ظرفیت از گیری  هره

 و مسلاجد  اسلتانداری،  شلهرداری،  محلله،  شلورای 
 تللامین خصلوص  در اجتمللاعی نهادهلای  دیگلر 
  دنی، تر یت عمرانی، پرورشی، آموزشی، نیازهای
 ...و  هداشت

3
22 

1.
6778 

.7805
7 

-

30.724 .000 

3 تعامل  ا محیی  یرون مدرسه و کسب تجار 
22 

1.
7021 

.6952
2 

-

33.862 .000 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 16-4 ا توجه  ه جدول 

 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   
شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص

قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص
که تعامل  ا محیی  یرون مدرسه و کسب تجار  در ارزیا ی عملکرد ملدار   سلیار مهلم و  لا     

 شود.اهمیت تلقی می
 
در  خلاقیت وپرورش وتحقیق مطالعه فرهنگ وتوسعه سازی بجتراهمیت  -12

 ارزیابی عملکرد مدرسه

 وتوسعه سازی بجترتک متغیره برای بررسی اهمیت  tآزمون  -17-4جدول 

 در ارزیابی عملکرد مدرسه خلاقیت وپرورش وتحقیق مطالعه فرهنگ
انحللللللراف  میانگین تعداد هاشاخص

 معیار
سللللللنل  tمقدار 

 معناداری
  له  املوزان  دانلش  و معلمان تشویق و ترغیب

 پژوهش و تحقیق انجام
3
22 

1.
5289 

.6295
0 

-

42.389 .000 

3 درو  همه در تحقیق و منالعه  ر تاکید
22 

1.
6474 

.7222
5 

-

33.968 .000 

  راسلا   علملی  هلای  کمیته و انجمن تشکیل

 آموزان دانش های توانمندی و علایق
3
22 

1.
7751 

.8177
8 

-

27.169 .000 

 و نویسلی  مقالله  آموزشی های دوره  رگزاری
 معلمان  رای پژوهش

3
22 

1.
8116 

.9178
4 

-

23.486 .000 

  للرای آموزشللی هللای کارگللاه  رگللزاری

 ینلد آفر  لا  هلا  آن آشلنایی  جهت در آموزان دانش

 تحقیق

3
22 

1.
6687 

.8353
6 

-

28.907 .000 

 دانلش   لرای  پژوهشلی  راهنملای  معلم تعیین

 آموزان
3
22 

1.
7660 

.8885
8 

-

25.190 .000 

3 پژوهنده آموزان دانش و معلمان از تقدیر
22 

1.
6049 

.7975
4 

-

31.729 .000 

 در شللرکت  لله آمللوزان شدانلل ترغیللب

 خوارزمی نوجوان های جشنواره
3
22 

1.
6474 

.8853
5 

-

27.711 .000 

 در مدرسله  آملوزان  دانلش  موفقیلت  میلزان 

 خوارزمی نوجوان جشنواره
3
22 

1.
6869 

.9152
4 

-

26.023 .000 

 و معلمان،کارکنلللان ترغیلللب و تشلللویق
 هلای  روش ارائله  و پلردازی  ایلده   له  آموزان دانش

 امور انجام در خلاق

3
22 

1.
5441 

.7062
7 

-

37.391 .000 

  له  کارکنلان  تشلویق  و ملدیر  پذیری ریسک

 کردن ریسک
3
22 

1.
6994 

.7855
2 

-

29.895 .000 
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 اسلتعدادها  شناسلایی  و خلاقیت نظام استقرار

 و فرهنگلی  اد لی  آموزشلی،  علملی  هلای  زمینه در
 نهاآ پرورش و رشد جهت در تلاش و ورزشی

3
22 

1.
6322 

.7818
4 

-

31.732 .000 

 تحقیق و منالعه فرهن  توسعه و سازی  ستر

 خلاقیت وپرورش
3
22 

1.
6664 

.6851
3 

-

35.306 .000 

کمتلر از   همه شلاخص شود میانگین  ه دست آمده  رای ملاحظه می 17-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

در ارزیا ی عملکرد ملدار    خلاقیت وپرورش وتحقیق منالعه فرهن  وتوسعه سازی  سترکه 
 شود.   سیار مهم و  ا اهمیت تلقی می

 
آماوزان در اماور مدرساه در    اهمیت مشارکت کارکنان، اولیاء و داناش  -13

 ارزیابی عملکرد مدرسه

مشارکت کارکنان، تک متغیره برای بررسی اهمیت  tآزمون  -18-4جدول 
 در ارزیابی عملکرد مدرسهآموزان در امور مدرسه اولیاء و دانش
انحلللللراف  میانگین تعداد هاشاخص

 معیار
سلللللنل  t مقدار

 معناداری
 فعللال و مرتللب و مللنظم  رگللزاری

 اولیا انجمن آموزی دانش مدرسه شوراهای

 لازم تصمیمات اتخاذ و مر یان و

3
22 

1.
6261 

.8020
8 

-

31.069 .000 

 در کاراملد  تلیم  یلک  وحفلظ  یجلاد ا

 اولیلا  و وکارکنان معلمین از متشکل مدرسه

 ها گیری تصمیم جهت

3
22 

1.
5938 

.8395
8 

-

30.193 .000 

 و اولیلا  انجملن  عمومی مجمع رگزاری 
 سال طول در مر یان

3
22 

1.
7204 

.8804
7 

-

26.362 .000 

 اولیلا  مالی فکری، های مشارکت توسعه

 مدرسه اداره در
3
22 

1.
7264 

.8435
2 

-

27.386 .000 

 املور  اداره در آملوزان  دانش مشارکت

 مدرسه
3
22 

1.
6869 

.8495
9 

-

28.033 .000 

 اولیا ای حرفه تخصص و توان از استفاده

 مدرسه مشکلات حل  رای
3
22 

1.
7325 

.8562
2 

-

26.850 .000 

اولیللللللاء و مشللللللارکت کارکنللللللان، 
 آموزان در امور مدرسه دانش

3
22 

1.
6778 

.7744
7 

-

30.966 .000 



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 18-4 ا توجه  ه جدول 

 لرای   tشلود کله مقلادیر    ( قلرار دارد و ملاحظله ملی   3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   
شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص

قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص
آموزان در امور مدرسه در ارزیا ی عملکرد مدار   سلیار  که مشارکت کارکنان، اولیاء و دانش

 شود.  مهم و  ا اهمیت تلقی می
 
 میت تربیت بدنی، بهداشت و سلامتی در ارزیابی عملکرد مدرسهاه -14

تربیات بادنی،   تک متغیاره بارای بررسای اهمیات      t آزمون -19-4جدول 
 در ارزیابی عملکرد مدرسهبهداشت و سلامتی 

انحلللراف  میانگین تعداد هاشاخص
 معیار

سللنل   tمقدار 
 معناداری

 تمللامی  للرای  هداشللتی پرونللده تشللکیل

 نیاز مورد اطلاعات ثبت و آموزان دانش
3
22 

1.
7173 

.856
67 

-

27.158 .000 

3 مدرسه  هداشتی تجهیزات و امکانات ارتقاء
22 

1.
6201 

.731
49 

-

34.217 .000 

3 ای مدرسه ورزشی المپیادهای اجرای
22 

1.
6809 

.843
72 

-

28.359 .000 

 ورزشلی  مسلا قات  و ها جشنواره در شرکت

 وکشوری شهرستانی ای، مننقه
3
22 

1.
8024 

.953
42 

-

22.783 .000 

 در آموزان دانش و معلمان توسی مقام کسب
 مننقلله، ورزشللی هللای جشللنواره و مسللا فات
 شهرستان

3
22 

1.
8146 

.869
00 

-

24.743 .000 

3 ورزشی تخصصی مر یان  کارگیری
22 

1.
5684 

.797
69 

-

32.553 .000 

3 صبحگاهی ورزش انجام
22 

1.
5167 

.724
48 

-

37.136 .000 

 و جسلمی  سللامت   هداشلت،  سلنل  ارتقلا 
 آموزان دانش روانی روحی

3
22 

1.
5410 

.799
57 

-

33.097  

 از آملوزان  دانلش  شدن معاینه و شدن چک

 در و روانلی  و روحلی  و جسلمانی  سللامت  نظلر 
 مراکلز   له  آملوزان  دانلش  ارجلاع  نیلاز  صلورت 

 درمانی  هداشتی

3
22 

1.
5502 

.743
72 

-

35.360 .000 

 دارای و  هداشلتی  و سلالم  غذایی مواد ارائه

 آموزشگاه  وفه در مجوز
3
22 

1.
3720 

.687
64 

-

42.879 .000 
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3 تر یت  دنی،  هداشت و سلامتی

22 

1.
6179 

.653
19 

-

38.378 .000 

کمتلر از   شود میانگین  ه دست آمده  رای همه شلاخص ملاحظه می 19-4 ا توجه  ه جدول 
 لرای   tشلود کله مقلادیر    دارد و ملاحظله ملی   ( قلرار 3میانگین فرضی جامعه )میانگین فرضلی   

شلود  طور که ملاحظه ملی قرار دارد و همان 95/0سنل اطمینان  96/1ها  الاتر از تمامی شاخص
قلرار دارد و ایلن  لدان معناسلت      01/0تر از سنل خنای ها پایینسنل معناداری تمامی شاخص

مدار   سلیار مهلم و  لا اهمیلت تلقلی      در ارزیا ی عملکرد تر یت  دنی،  هداشت و سلامتی که 
 شود.  می
 

 گیری و نتیجهبحث 

 رنامله   اصلی ارزیلا ی عملکلرد   های و شاخص ها مولفهشناسایی هدف از انجام این پژوهش 
منالعه موردی استان خراسلان رضلوی(  لود،  نلور     )  ا تاکید  ر روش آمیخته مدار آموزشی 

ا عاد  ه لحاظ آماری در ارزیلا ی عملکلرد سلازمانی    کلی نتای  این پژوهش نشان داد که تمامی 
دار  ودند. نتای   دست آملده در  حلا مؤلفله ملدیریت و رهبلری  یلانگر معنلادار        مدار  معنی

توان استدلال کلرد کله نقلش     ی عملکرد  ود، که در این خصوص می ودن و تأثیر آن در ارزیا 
اری، کملک و در نتیجله همکلاری  لا     مدیر یا رهبر آموزشی عبارت است از حمایت، تقویت، ی

کارکنان، نه دستور دادن و هدایت کردن. مقام مدیریت و رهبری آموزشی،  ه منظور در اختیلار  
کلار  لرده    قرار دادن امکانات رشد و نمو از طریق قبول مسلئولیت و  لروز ا تکلار و خلاقیلت  له     

فرآیند مدیریت و تقسلیم   ها و کارکردهای مدیر، شود. لذا مدیریت اثر خش،  ه در  نقش می
ی و نتیجه است. همچنلین نتلای  نشلان داد    مهم، دستیا ی  ه پاسخگوی اختیار  ستگی دارد و عامل

توان  یلان کلرد کله    مالی نقش مؤثری در ارزیا ی عملکرد مدار  دارد لذا می -که امور اداری
تلأمین منلا ع ملالی و     املور و  های مدرسه، منلوط  له اداره   ارائه خدمات آموزشی و انجام فعالیت

هلا،   نامله  نامه و  خش  اشد.  نا راین، اداره امور مدرسه، ثبت نام، تقسیم کار، ا لاغ آئین  ودجه می
قسلمت   هلا از وظلایف روزملره    داری آن، نظارت  ر دفترها و مدار  و نگهل ها نامه صدور شیوه
رسله چله از طریلق دولتلی و     علاوه، تأمین منا ع مالی مد  شوند.  ه مالی محسو  می -امور اداری

 معلمان  ه مناسب رسانی  نا راین اطلاعسزائی در حل مسائل دارند.   چه از طریق مردمی، نقش  ه

 در ارزشلیا ی  قراردادهلای  انعقلاد ، هلا و دسلتورالعمل  هلا  خشلنامه  خصلوص  در آموزان دانش و

 زیلر  توسلعه  از ملالی  یپشلتیبان ، واسلتانداردها  انتظلارات  و  یلان  معلملان   ا تحصیلی سال ا تدای

 آموزشی اهداف  ه دستیا ی  رای نیاز مورد مالی منا ع تخصیص، اطلاعات فناوری هایساخت

 اطمینلان   ودجه و کسب مدیریت، آموزاندانش ایو پرونده اداری امور منلو  انجام، مدرسه

  لروز  و و کامل آموزشی و تجهیزات اموال، اسناد حفظ، و پرورشی آموزشی اهداف تحقق از



 
 

 /  مدار  اصلی ارزیا ی عملکرد های و شاخص ها مولفه ررسی 

 
و  ملالی  اسلناد  صلحیل  و تنظلیم  هلا اولویلت  رعایلت   لا  هلا هزینه صحیل انجام، اموال دفتر  ودن
مدرسه از اهم وظایف املور   در منظم  ایگانی و داشتن جلسات و صورت هافعالیت سازیمستند
  اشد.مالی می -اداری

نقش ملؤثری در  یادگیری  -نتیجه حاصل از تحلیل همچنین نشان داد که فرآیندهای یاددهی
نلور تبیلین کلرد تحقلق یلک      تلوان این حاصلله را ملی   ارزیا ی عملکرد مدار  دارند للذا نتیجله  

یلادگیری   -گیری یک جریلان یلاددهی  آموزش اثر خش در هر موسسه آموزشی، مستلزم شکل
تلوان   اشد کله ملی  یادگیری در مدار ، متشکل از اجزای مختلفی می –کارآمد است. یاددهی

دیدی جامع در چارچو  یک نظام رفتاری اثر خش مورد  ررسی قرار داد. این نظلام   ها را  اآن
 اشلد. یلک نظلام رفتلاری اثلر خش      ملی  3و عملکلردی  2، سلاختاری 1متشکل از سه  عد مفهومی

 اشد و عملکرد خود نیز نیازمند ساختار و تمهیدات ویژه و مبانی مستلزم عملکردی اثر خش می
توانند در متن یلک رویکلرد راهبلردی و  لا یلک رهبلری       ین ا عاد می اشد. امفهومی خاصی می

 -های رفتاری، مبنایی  رای توسلعه نظلام یلاددهی   مناسب،  ه مثا ه الگوی سیستمی توسعه سیستم
 یادگیری قرار گیرند.

از طرفی نتیجله حاصلل از تحقیلق نشلان داد یکلی از عواملل اثرگلذار در ارزیلا ی عملکلرد          
محوری در رسلیدن  له اهلداف ملدار  دارد،     ی است. لذا نقشی که  رنامهمحورمدار ،  رنامه

 و اسلتراتژیک  اهلداف  کلردن  مشخص، مدرسه هایماموریت و استقرار تعیین، تبیینتواند  ا می
، مدرسله  منلو  وضع از روشن اندازی چشم داشتن، مدرسه و  لندمدت مدتکوتاه های  رنامه
مدرسله    نیادین هایو ارزش انداز ماموریت، چشم از کارکنانو  مدیر، معاونین، معلمان  آگاهی

  ه اهداف سازمانی خویش دست یا د.

فناوری اطلاعات و ارتباطات نیز در ارزیا ی عملکرد ملدار  نقلش ملؤثری دارد، رویکلرد     
گسترده جهان  ه سوی استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در تعلیم و تر یت خود گواه این 

و یلادگیری   ها فوائد و مزایای منحصر  ه فردی را  رای آملوزش استفاده از این شاخصه است که
نه تنها در آموزش و یادگیری،  لکه در هویت فراگیران نیز اثر  ICTهای  ه همراه دارد. شاخصه

فقی فلراهم آورنلده امکانلات  لرای یلادگیری نیسلت  لکله در معنلی و نقلش           ICTگذارد،  می
هلای جدیلدی از آملوزش و    هلا تعریلف   کند. ایلن شاخصله   ایجاد تغییر می ،آموزش و یادگیری

لاین، آموزش مجازی، یادگیری فناوری و... همچون آموزش الکترونیک، آموزش آنیادگیری 
هلای  ها و شلیوه کنند. این سیستمهای نوین آموزشی را پیشنهاد میها و شیوهارائه کرده و سیستم

ن دسللتاوردهای عصللر فنللاوری اطلاعللات و ارتباطللات   نللوین آموزشللی  للا  کللارگیری آخللری  

                                                           
1. Conceptual 

2. Structural 

3. Functional 
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ر عرصله آملوزش و یلادگیری    هلای روشلنی را د  های جدیدی را خلق کرده است و افق ایمپاراد
 دهند.   ارائه می

نتای  همچنین حاکی از آن  ود که فضای فیزیکلی و تجهیلزات و امکانلات آموزشلی نقلش      
و  سلاختمان   لودن  مناسلب ه اول دارد. للذا  مؤثر و معناداری در ارزیا ی عملکرد مدار  متوسن

 رقلی،   هلای  سیسلتم  و ایمنلی  حفاظلت ، مدرسله  آملوزی  دانلش  جمعیلت   له  توجله   لا  هاکلا 
 و تجهیلزات  و امکانلات   هداشلت  اتلاق  وجود مدرسه سبز فضای توسعه، سرمایشی، گرمایشی

 حریلق  اطفا و سیستم آتشنشانی های کپسول وجود، در آموزشگاه نیاز مورد و پزشکی  هداشتی
  لودن  موجلود ، مختللف  هلای  مناسلبت   له  تا لوهای الکترونیکلی، دیلواری،  نرهلا    و نصب تهیه

 و ایملن  اسلتاندارد  ورزشلی  و امکانلات  ها زمین وجود، در آموزشگاه همایش و سالن نمازخانه

و امکانلات و ...،   و تجهیلزات  هلا سلاختمان  و نگهلداری منللو    حفلظ ، آموزشلگاه  در شلده 
 ارزیا ی فضای فیزیکی و امکانات آموزشی در مدار  مورد استفاده قرار گیرد. تواند در می

تلوان یکلی   همچنین توانمندسازی معلمان و کارکنان ملدار  و آملوزش و پلرورش را ملی    
 لودن معلملان و    شک توانمند رزیا ی مدار  ذکر کرد، چرا که  یدیگر از عوامل اثرگذار در ا

های مکمل، فلوق  رنامله   فعالیترا  ه  ار خواهد آورد. از طرفی آموزان توانمند کارکنان، دانش
ای، نظلارت و راهنملایی و ارزشلیا ی، جلو سلازمانی و فرهنل  سلازمانی،        و پرورشی و مشلاوره 

 و وتحقیلق  منالعله  فرهنل   توسلعه  و  سترسازیتعامل  ا محیی  یرون مدرسه و کسب تجار ، 
تر یلت  لدنی،   و  آملوزان در املور مدرسله   نلش مشارکت کارکنان، اولیاء و دا، خلاقیت پرورش

ایلن  در راسلتای    هداشت و سلامتی در ارزیا ی عملکرد مدار  نقش مؤثر و معنلاداری دارنلد.  
 گردد؛ پژوهش پیشنهادات زیر منرح می

 ا توجه  ه  اهمیت مدیریت و رهبری  عنوان یک مولفه مهم در ارزیا ی عملکلرد ملدار     -
 و روحیله  ریلزان و ملدیران ملدار   له تلروی  انتقادپلذیری       رنامله شلود مسلئولین،    پیشنهاد می

، و کارکنلان  معلملان  همله  های و قا لیت استعدادها معلمان، استفاده از  ین در سازنده انتقادگری
 منلو  وجه نمایند. انسانی روا ی

ملدار   ریلزان و ملدیران   ملالی  له مسلئولین،  رنامله     - ا توجه  ه اهمیت مولفه امور اداری -
  مناسب   رسانی مالی در مدار   ه مواردی همچون؛ اطلاع -شود در زمینه امور اداریپیشنهاد می

  مورد   مالی   منا ع ها، تخصیص  و دستورالعمل   ها  خشنامه   خصوص در   آموزان   و دانش   معلمان    ه 
و    رسلانی    پیاملک    سیسلتم راه انلدازی یلک    مدرسله،     آموزشلی    اهلداف     له    دسلتیا ی     لرای    نیلاز  

 و معلمان را در مدار  توجه نمایند   اولیا    ه   رسانی اطلاع

ریلزان و ملدیران   یادگیری و  له مسلئولین،  رنامله    -یندهای یاددهیآدر خصوص مولفه فر -
  منللو     اجلرای پیگیلری     در   شود در ملدار   له ملوارد همچلون؛ جلدیت      مدار  پیشنهاد می
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   ازخورد   و ارائه   آموزان دانش   یادگیری   و تجار    هافعالیت    موقع   آموزشی، ارزیا ی   های  رنامه 
 تدریس توجه نمایند.   متنوع   های روش گیری از  ها،  هرهآن    ه   لازم 

 محوری  عنوان یک مولفله مهلم در ارزیلا ی عملکلرد ملدار   له       ا توجه  ه اهمیت  رنامه -
  شود در مدار   ه موارد همچلون؛ مشلخص   ریزان و مدیران مدار  توصیه می همسئولین،  رنام

  انلدازی  چشلم    مدرسله، داشلتن     و  لندملدت    ملدت  کوتاه   های و  رنامه   استراتژیک   اهداف    ودن 
ماموریلت،     از   وکارکنلان    معلملان  ، معلاونین،  ملدیر    مدرسله، آگلاهی     منللو     وضلع    از   روشلن  

  نیادین مدرسه توجه نمایند.   های  و ارزش   انداز   چشم

ریلزان و ملدیران   در خصوص مولفله فنلاوری اطلاعلات و ارتباطلات  له مسلئولین،  رنامله        -
  اجرای   در   نوین   هایفناوری   از   شود در مدار   ه مواردی همچون؛ استفادهمدار  پیشنهاد می

  دیتلا    آملوزان، تکمیلل     و دانش   پرسنل    رای   مناسب   سرعت    ا   اینترنت    ه   رسی، دست مدرسه   امور 
  جهلت    مدرسله    در   کلامپیوتر    در ، تکمیلل سلایت     هلای کللا     در   هوشلمند    و  رد   پروژکتور 
 نمایند.الکترونیکی توجه    کتا خانه   آموزان و توسعه   ودانش   پرسنل   استفاده 

 ا توجه  ه اهمیت وضعیت فضای فیزیکی و امکانات آموزشی  عنوان یک مولفله مهلم در    -
شود در ملدار   ریزان و مدیران مدار  پیشنهاد میارزیا ی عملکرد مدار   ه مسئولین،  رنامه

رزشلی،  ، کارگلاهی، و  آزمایشگاهی   و تجهیزات   فضاها   استانداردهای    ه   توجه  ه موارد همچون؛
  هلای  مناسلبت     له    الکترونیکی، دیواری،  نرهلا    تا لوهای   و نصب   مدرسه، تهیه   سبز   فضای   توسعه
و    هلا  زملین    و امکانلات و وجلود     و تجهیلزات    هلا سلاختمان    منللو     و نگهداری   مختلف، حفظ 

 توجه نمایند.آموزشگاه    در   شده   و ایمن   استاندارد   ورزشی   امکانات

 ا توجه  ه مولفه توانمندسلازی معلملان و کارکنلان  عنلوان یلک مولفله مهلم در ارزیلا ی          -
شود در ملدار   له   ریزان و مدیران مدار  پیشنهاد میعملکرد مدار  تلقی  ه مسئولین،  رنامه

  تلدریس، توسلعه     و نلوین    متنوع   های روش    ا   معلمان   سازی  و آگاه   سازی مواردی همچون؛ آشنا
و    میلان معلملان     و گروهلی    فلردی     شلکل    ای حرفله    هلای توانمندی   و افزایش   پژوهشگری   زمینه 

  لازم   و کارکنان، آموزش   معلمان   ای حرفه   رشد   امکان   کردن   ها فراهم و دستاورد   تجار    تبادل
  آموزشی   های دوره   و  رگزاری  تدریس   در   جدید   هایفناوری   از   استفاده   خصوص   در   معلمان    ه 
 معلمان و کارکنان توجه نمایند.    رای   آموزشی   هایو کارگاه   خدمت   ضمن 

ریزان و مدیران ملدار   های مکمل و فوق  رنامه  ه مسئولین،  رنامه ا توجه  ه مولفه  رنامه -
  هلدف     ا   مدرسه   ای مشاوره   سیستم   مواردی همچون؛ سازماندهیشود در مدار   ه  پیشنهاد می

،  اسللامی    وآدا    تر یت   آموزان، تعمیق   دانش   در   قرآن    ا   انس   آموزان، تقویت   دانش    ه   کمک 
  داری خویشتن   مهارتو    الهی   تقوای   اسلامی، تعمیق   انقلا    های ارزش    ه   و التزام   اعتقاد   تقویت
از    مختللف    هلای مناسلبت     له    ومناسب   شاد   های  رنامه   و اجرای   درست، طراحی   گری   انتخا  و 

 و مذهبی توجه نمایند.   ملی   اعیاد   تولد کارکنان،  زرگداشت   جشن   جمله
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مهلم در ارزیلا ی    ا توجه  له مولفله نظلارت و راهنملایی و ارزشلیا ی  عنلوان یلک مولفله          -

شلود در ملدار   له    ریلزان و ملدیران ملدار  پیشلنهاد ملی     عملکرد مدار   ه مسئولین،  رنامه
  کنترللی، اعملال     و خلود    نظلارتی    ، خود ارزیا ی   خود    ه   آموزان  دانش   مواردی همچون؛ تشویق

 و   منلد  و قاعلده    ملنظم    خلورد     از   ارائهآموزان،  دانش   تحصیلی   پیشرفت    ر   مداوم و   جامع   نظارت 
  تر یتی و   تحصیلی   وضعیت   پیرامون   گزارشات   و کارکنان، ارائه  آموزان   دانش    رای   دهنده ارتقاء
آموزشلگاه     ینلدهای آفر   ،  هبلود تغییلر     رای    ازخوردها   نتای    از   و استفاده اولیاء    ه   آموزان   دانش 

 توجه نمایند.

ریزان و مدیران مدار  پیشنهاد  ا توجه  ه مولفه جو و فرهن  سازمانی  ه مسئولین،  رنامه -
  تهدید    جای   ترغیب و   تشویق    ر   مبتنی   مدرسه   شود در مدار   ه موارد همچون؛  ایجاد جومی
  روحیله    مدرسله و داشلتن     در    ودن    هترین    رای   و تلاش   سرآمدی   فرهن    سرکو ، استقرار و 
 کارها توجه نمایند.   انجام   در   گروهی   و کار   همکاری 

ریلزان و   ا توجه  ه مولفه  سترسازی و توسعه فرهن  منالعه و تحقیق  له مسلئولین،  رنامله    -
  و دانش   معلمان   و تشویق   ترغیب شود در مدار   ه موارد همچون؛مدیران مدار  پیشنهاد می

 و   انجملن    درو ، تشلکیل    همله    در   وتحقیلق    منالعه    ر   و پژوهش، تاکید   تحقیق   انجام    ه   اموزان 
   له    آملوزان   دانلش    آملوزان، ترغیلب    دانلش    هلای  توانمنلدی  و   علایق   اسا    ر   علمی   های کمیته
 خوارزمی توجه نمایند.   نوجوان   های  جشنواره   در   شرکت 

ریلزان و ملدیران ملدار      ا توجه  ه مولفه تر یلت  لدنی،  هداشلت و  له مسلئولین،  رنامله       -
مدرسله،      هداشلتی    تجهیلزات  و   امکانات   شود در مدار   ه مواردی همچون؛ ارتقاءپیشنهاد می
کشلوری،   و   ، شهرسلتانی  ای  مننقه   ورزشی   ومسا قات   ها جشنواره   در  آموزان دانش  شرکت دادن

آملوزان و    دانش   روانی   روحی و   جسمی   سلامت ،  هداشت   سنل   صبحگاهی، ارتقا   ورزش   انجام
 آموزشگاه توجه نمایند.    وفه   در   مجوز   ودارای   و  هداشتی   سالم   غذایی   مواد   ارائه
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