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Abstract:  

How artificial intelligence is used in education is a topic of concern around the world. While artificial 

intelligence has been a topic of discussion for several years, its introduction into 12-year schools 

(elementary, middle, and high schools) has created a mix of positive and negative perceptions about 

how to effectively use this tool in education. The aim of this paper, as a phenomenological study, is to 

assess the level of awareness and perception of teachers on how to use artificial intelligence as an 

educational tool in secondary schools. By studying literature on the subject, reviewing studies 

conducted in this field, and conducting interviews with secondary school teachers, both identifiable 

benefits and challenges in the introduction of artificial intelligence into 12-year school education have 

been raised. Many people participating in the surveys expressed hope that introducing artificial 

intelligence as an educational tool in education would be useful, but there were also doubts in this 

regard. The findings of this study primarily revealed a sense of need for effective training for 

administrators, teachers, and students. Therefore, it is necessary to conduct training courses on how to 

introduce AI into education in the first stage. These trainings will help to examine and largely resolve 

existing concerns about data, such as ethical issues, technological reliability, and alignment of 

expectations between administrators and teachers regarding the results of introducing AI into 

education. 
 
Index Terms — perception, secondary school’s teacher, artificial intelligence, instructional tool, 

personalized learning, professional development. 
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 چکیده:  

یکی از موضوعات مورد نگرانی در سراسر جهان است. در حالیکه هوش مصنوعی   چگونگی استفاده از هوش مصنوعی در آموزش

ساله )ابتدایی، متوسطه و دبیرستان(  12موضوعی است که از چندین سال پیش مطرح شده است اما وارد نمودن آن به مدارس  

 مقاله ترکیبی از ادراکات مثبت و منفی را در مورد چگونگی استفاده موثر از این ابزار در آموزش ایجاد کرده است. هدف از این  

هوش   از  استفاده  چگونگی  زمینه  در  را  معلمین  ادراک  و  آگاهی  میزان  که  است  این  پدیدارشناختی،  مطالعه  یک  عنوان  به 

در کلاس آموزشی  ابزار  یک  عنوان  به  مرور  مصنوعی  و  موضوع  ادبیات  مطالعه  با  دهد.  قرار  ارزیابی  مورد  متوسطه  دوره  های 

هایی در  مطالعات صورت گرفته در این زمینه و انجام مصاحبه با معلمان دوره متوسطه هم مزایای قابل شناسایی و هم چالش 

ها  کننده در نظرسنجیساله مطرح شده است. بسیاری از افراد شرکت  12زمینه وارد شدن هوش مصنوعی به آموزش مدارس  

باشد اما تردیدهایی نیز اظهار امیدواری کردند که وارد کردن هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی در امر آموزش مفید می

یافته است.  داشته  وجود  زمینه  این  و  در  معلمین  مدیران،  برای  موثر  آموزش  به  نیاز  احساس  اول  درجه  در  مطالعه  این  های 

-آموزان را آشکار نمود. بنابراین لازم است در مرحله اول، در زمینه چگونگی وارد نمودن هوش مصنوعی به آموزش، دورهدانش

آموزش این  شود.  برگزار  آموزشی  می های  کمک  نگرانیها  داده کند  زمینه  در  موجود  قابلیت  های  اخلاقی،  مسائل  نظیر  ها، 

اطمینان فناوری و همسویی انتظارات مدیران و معلمان در مورد نتایج حاصل از وارد نمودن هوش مصنوعی در آموزش بررسی 

 شده و تا حد زیادی مرتفع گردد. 
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 مقدمه  -1

پدیدارشناختی بررسی میزان آگاهی و ادراک معلمان در زمینه استفاده از هوش مصنوعی به عنوان یک   از این مطالعه  هدف 

در کلاس آموزشی  میابزار  متوسطه  این  های درس  در  انجام   بخشباشد.  از  آن، هدف  تئوری  چارچوب  مسئله،  این  تاریخچه 

ها و تعاریف مرتبط با تحقیق  مطالعه و سوالات تحقیق آورده شده است. همچنین منطق، اهمیت تحقیق، فرضیات، محدودیت

مولد    یهوش مصنوع   یهامدل  انتشار  آورده شده است.  بخششود. سازماندهی این تحقیق نیز در انتهای این  در اینجا بیان می

(AIدسترس با  چالش  ی(  به  تبد  یبرا  یگسترده  انتشار    ل یآموزش  زمان  از  است.  نوامبر    ChatGPTشده    ل ی)تبد  2022در 

به پرسشانسان  ی هاکه پاسخ  OpenAIتوسط    افتهیربات چت توسعه  کیمولد چت(،    شدهآموزش شیپ  ا  یهامانند    جاد یکاربر 

بس]1[  کند یم و   از  یاری،  مداس  توسعه    ی علم  ئتیه  یاعضا  معلمان  حال  س  ایدر  به   یدگیرس  یبرا  یی هااستیاصلاح 

ا   ی توسط هوش مصنوع   شده یمعرف  ی اخلاق  ی هاچالش به  مصنوع   ی هااحتمال که مدل  نیهستند.  م   یهوش  با    توانندیمولد 

کل  ی هاداده و  شوند  ساخته  تقو  ها شهیمغرضانه  بهبه.  ]2[  کنند   ت یرا  ز  یضرور  یدرس  یهابرنامه  ی روزرسانعلاوه،    رایاست، 

آموزش   ،د یجد یفناور نیا  ی تا مطمئن شوند که در پ  کند یرا وادار م  دیاساتمعلمان و ، ChatGPTمانند   ی»ظهور هوش مصنوع 

ک دانشجویان  آموزاندانش  یبرا  یتیفیبا  م  و  پ کنند«یفراهم  مصنوع   یهاشرفتی.  ملاحظات  یهوش  برا  یمولد   ماتیتنظ   یرا 

 .ردیمورد توجه قرار گ د یکه با  کند یم جادیآموزش ا

از متن،   یفردمنحصربه   یها بیترک  توانندیهستند که م   یشاخه هوش مصنوع   نیاز چند  یک یمولد    یهوش مصنوع   یهامدل

  اند به سرعت در حال تکامل بوده  یابزارها همراه با بهبود قدرت محاسبات   نی. ا]3[  کنند   جادی ا  ا ی  د یرا تول  گری و موارد د  ریتصاو

تا هم]4[ و    یبرا  یاواخر، هوش مصنوع   نی.  تول  رایکرد زینم  جاد یا  یمعضل   د یاساتمعلمان  الگور  د یمتن  توسط    یهاتمیشده 

مصنوع  راحت  یدارا  یهوش  به  و  بود  غ   یخطا  نوشتار  عنوان  غیردانشدانشجوری به  یا  م   صیتشخ  آموزییی  .  ]5[  شد یداده 

کن  یمنطق  ن،یبنابرا فرض  که  و    میاست  عالمدارس  آموزش  برا  نانهمچ  یموسسات  کار  حال  هوش   یدر  با  شدن  همگام 

ها و  کالجمدارس،  نشان داد که    Educauseتوسط    2024در سال    ینظرسنج  کیدانشگاه خود هستند.  مدرسه و  در    یمصنوع 

برنامهدانشگاه در  ماندن  عقب  نگران  مصنوع   ی استراتژ  یزیرها  هوش  با  پاسخ]6[  هستند  یمرتبط  ده  و  نهصد  از    ه دهند. 

درصد نگران   68مولد بودند و    یآموزان از هوش مصنوع استفاده دانش  ش یگزارش کردند که شاهد افزا  رصد د  73  ،ینظرسنج

  معلمان و   آموزش  یها برادرصد گزارش کردند که مؤسسات آن  56حال، تنها    نیند. در هماهآموزان بود استفاده نامناسب دانش

م  دیاسات بنابرای کار  و    ن، یکنند.  استفاده    د یاساتمعلمان  که  هستند  آگاه  دو  مصنوع   انیدانشجوهر  هوش  حال    یاز  در  مولد 

از آن هستند.  ی امدهایاست و نگران پ   شیافزا این نتیجه حاصل شده است که هوش مصنوعی و هوش   مطالعات  در  استفاده 

ای نیست که از هوش مصنوعی تاثیر نپذیرد. بنابراین  کند هیچ زمینهاند که این امر ثابت میانسان به نقطه همزیستی رسیده

کنیم که آموزش به ندرت بدون اکنون در زمانی زندگی میهوش مصنوعی بر امر آموزش نیز تاثیر گذاشته است؛ چرا که ما هم

آموزان باید خود را آماده کنند تا بتوانند به زودی در امر آموزش به  شود. بنابراین دانشنام بردن از هوش مصنوعی مطرح می

از آموزگاران و ذینفعان آموزشی در زمینه   2022در نوامبر    ChatGPTهوش مصنوعی دسترسی پیدا کنند. با عرضه   بسیاری 

، برای تحقیقات  موج قدرتمندی که در زمینه استفاده، سواستفاده و علاقه کلی به آن ایجاد شده است هشدار دادند. بر اساس

ChatGPT    بوک و توییتر به ترتیب حدود کشد تا به یک میلیون کاربر برسد، در حالی که این امر برای فیسروز طول می  5تنها

تا    10 از هوش مصنوعی در آموزش  مدارس و  کشد.  سال طول می  2ماه  استفاده  را   12موسسات دانشگاهی به سرعت  ساله 

ها از موارد استفاده  مسدود نموده و مانع از وارد شدن هوش مصنوعی به آموزش شدند. این امر به دلیل فقدان اگاهی عمومی آن

رسد، ما باید مفاهیم و پتانسیل هوش مصنوعی بوده است. در حالی که بیشتر پژوهشگران معتقدند هوش مصنوعی به جایی نمی

ای که  های آینده را در زمینه کاربردهای هوش مصنوعی آموزش دهیم، به گونههوش مصنوعی را مطالعه کنیم تا بتوانیم نسل

توان از آن به عنوان ابزار آموزشی استفاده کرد و به کمک  ها متوجه شوند هوش مصنوعی ابزاری برای تقلب نیست بلکه میآن

 را تقویت نمود. و دانشجویان آموزانآن قدرت تفکر انتقادی و یادگیری دانش

تاکنون وارد شدن آن به آموزش تحت بررسی و مطالعه است. در حالی که  اما  اگرچه هوش مصنوعی موضوع جدیدی نیست 

چالش و  مزایا  زمینه  در  زیادی  روشمطالعات  زمینه  در  کمی  تحقیقات  است،  شده  انجام  مصنوعی  هوش  به های  کیفی  های 
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های درس، منظور مشخص نمودن میزان درک و آگاهی معلمان از کاربرد هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی در کلاس

به منظور وارد شدن هوش   و اساتید   باشد اما تمایل معلمانصورت گرفته است. اگرچه لیست مزایای هوش مصنوعی جامع می

های درس جهت تحقق این امر بسیار حائز اهمیت است. ما باید موانع موجود بر سر راه استفاده از هوش مصنوعی در کلاس

مصنوعی در آموزش و همچنین نیازهای مرتبط با آن را بشناسیم تا بتوانیم هوش مصنوعی را با موفقیت وارد آموزش کنیم. در 

-های درس دوره متوسطه را مشخص میاز هوش مصنوعی در کلاسو اساتید  حالیکه این مطالعه میزان درک و آگاهی معلمان  

آمیز خط مشی، برنامه  برای ایجاد موفقیت  و اساتید   تری از نیازهای معلمانهای به دست آمده منجر به درک گستردهکند، یافته

 گردد. ای در مورد هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی میدرسی و توسعه حرفه

توسط هاف توسعه یافته است. سازه گرایی که توسط   1960فناوری در آموزش ریشه در نظریه سازه انگاری دارد که در دهه  

تئوری است که بیان می دارد دانش و آگاهی مبتنی بر اصول دانش قبلی است. به علاوه، این  پیاجت و کانت مطرح شد یک 

نظریه بر  سیستممطالعه  و  آندراگوژی  مدل  های  اساس  بر  دارد.  تکیه  مدرن  آموزش  در  بزرگسالان  یادگیری    TPACKهای 

موجود، آریفین و همکاران مدل متشکل از فناوری، آندراگوژی، کار و محتوای دانش را خلق نموده و در آموزش وارد کردند. این  

تنظیم  آنداراگوژی،  برای  یادگیری  سطح  افزایش  فناوری،  از  استفاده  با  یادگیری  در  مشارکت  گرفتن  نظر  در  منظور  به  مدل 

-های یادگیری، ستونشایستگی کاری و محتوای برنامه درسی توسعه یافته بر اساس مفهوم دانش ایجاد شده است. این تئوری

کند.  های مطالعه پدیدارشناختی بوده که به شناخت میزان درک معلمین از وارد کردن هوش مصنوعی در آموزش کمک می 

شوند تا بازخوردی را از مخاطب برانگیزند که به توسعه یک مدل مناسب و کارا در زمینه ای طراحی میسوالات تحقیق به گونه

  رغم یعل   اوری شده برطرف نماید. های جمعرا بر اساس داده و اساتید  یادگیری بزرگسالان منجر شود و بتواند نیازهای معلمان  

معا   ایمزا مصنوع   یاریبس  بیو  هوش  دارد،    یکه  است  یسمیمکان"  کیمولد  تکامل  حال  در  دائماً  که    ن یتدو   ن، یبنابرا  .است 

 یساسا  رییتغ  یبرا  یمولد فرصت  یهوش مصنوع   ،یبرخ  یاست. برا  یضرور  یدرس  یهاها و برنامهسرفصل  قیها و تطباستیس

و اصلاح نه تنها    ینوآور  یبرا  یفرصت"مولد    یهوش مصنوع   یرو  ش یپ   ی هاکند که چالش یادعا م  سریاست. گل  یتجربه آموزش

  نی. با پرداختن به اباشد ، میدهد یما قرار م  اریدر اختکه    یانداز آموزشکل چشمدر زمینه  بلکه    ،یهوش مصنوع در زمینه خود  

-تیمسئول  ،یکه تفکر انتقاد  میکنیم  تیرا تقو  یآموزش  طی حبلکه م  م،یبخشیرا بهبود م  ChatGPTمسائل، ما نه تنها عملکرد  

مدارس معتقدند که    گرید  یبرخ  ،مولد  یدر هوش مصنوع   ندهیتحولات آ  یدر پ   یاز نظر اخلاق  ".کندیم  قیرا تشو  ریفراگ  یریپذ

   .]7[ ندجلوتر باش یهوش مصنوع  یآموزان« از نوآوردر دانش یاخلاق تیبا »پرورش حس شخص دی با  یمؤسسات آموزش عالو 

ا  هدف  ا  معلمان مدارس دوره متوسطه  انیمولد در م  یادراکات هوش مصنوع   یبررس  ،ی فیمطالعه ک  نیاز  بر    ن، یاست. علاوه 

دنبال جمع  به  آمادگ  یآورمحقق  اخلاق  آموزاندانشآموزش    یبرا  معلمان  یاطلاعات در مورد  استفاده  فناور  یدر  هوش   یاز 

 قیسؤالات تحق  ب،یترت  نی . به اکندمی  یرویپ   یریپژوهش از چارچوب تفس  ن یهدف، ا  نیا  هب   ی ابیدست  ی. براباشدمی  یمصنوع 

  شدند.   م یتنظ  دهند،ینسبت م  مدارسمولد در    یهوش مصنوع   دهی به پد  معلمانکه    ییبا تمرکز بر معنا  ن، یتعامل نماد  یبا تئور

هدف از این مطالعه پدیدارشناختی این است که درک و آگاهی معلمان را در زمینه استفاده از هوش مصنوعی به عنوان بنابراین 

در کلاس آموزشی  ابزار  با  یک  روند  یک  به  آموزش  در  نمودن هوش مصنوعی  وارد  نماید.  متوسطه مشخص  دوره  درس  های 

اند. زمانی که  های آن ذکر کردههای ترکیبی را در زمینه تاثیرات و پتانسیلمیزان بحث زیاد تبدیل شده است و آموزگاران نگاه

شود. بنابراین به میزان قابل  های رو به رشد این فناوری نیز مطرح می های مرتبط با ترسشود، چالشدر این زمینه بحث می

توجهی نیاز است تا معلمان در این مباحث وارد شوند و یک تبادل نظر در این زمینه انجام شود و در نهایت یک پایه و اساس  

 ت تحقیق مربوط به این مطالعه عبارتند از: برای چگونگی وارد نمودن هوش مصنوعی در آموزش بنا نهاده شود. سوالا

 میزان آگاهی و درک معلمان دوره متوسطه در زمینه استفاده از هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی چگونه است؟ -1

 میزان درک و آگاهی معلمان از منابع مورد نیاز به منظور استفاده از هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی چگونه است؟ -2

 میزان درک و اگاهی معلمان از موانع سر راه استفاده از هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی چگونه است؟ -3

 ست؟یچ های درس مختلفکلاسمولد در  یدر مورد استفاده از هوش مصنوع   معلمان دگاه ید-4

 :گیردمیقرار  یمورد بررس زین یسوال فرع  سه



 و همکاران  شکری /   میزان آگاهی و ادراک معلمین دوره متوسطه از هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار آموزشی
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 گذارد؟ یم ریتأث  معلمان در دروس مختلف سیتدر یهامولد در آموزش چگونه بر روش ی. استفاده از هوش مصنوع الف

 یاوهیمولد به ش  یکه از هوش مصنوع   کنندها را وادار می یا چگونه آن  دهند یخود دستور م  آموزان دانشبه    معلمانچگونه    ب.

 استفاده کنند؟  یاخلاق

 اند؟ فراهم کرده معلمان در این زمینهکمک به  یرا برا یچه منابع در نظرسنجی  کنندگانشرکت مدارس. ج

ای در زمینه مسئله مورد  و تاریخچه  اول مقدمه  بخشدر  باشد:  ساختار این مقاله بر اساس اهداف مورد نظر آن به صورت زیر می

مسئلهمط بیان  تحقیق  .  العه،  است.    سوالات  شده  تشر  نهیشیپ   بخش   نیاآورده  را  مسئله  ارتباط  را    حیو  مطالعه  هدف  کرد، 

کننده    ت یهدا  یمرتبط است که چارچوب نظر  اتیبر ادب  یشامل مرور  ی بعد  بخشکرد.    انی را ب  قیداد و سؤالات تحق  حیتوض

ی  آموزش عال ها، مدارس، دانشگاه   مولد در  یهوش مصنوع  اتی بر ادب یمولد و مرور یاز هوش مصنوع  یمختصر خچهیمطالعه، تار

در مورد    یقبل  یبر مطالعات تجرب  یبا مرور  بخش   نی. ادهد یرا پوشش م   یعلوم انسان  ی وعلوم اجتماع   و علوم مختلف از جمله

-گردد. یافتهبیان می مقالهسوم جزئیات مربوط به روش مورد استفاده در   بخش در . رسدیم انیدر آموزش به پا ی هوش مصنوع 

گیری تحقیق، کاربردها و پیشنهادات جهت پنجم خلاصه و نتیجه  بخشچهارم بیان شده و در نهایت در    بخش های تحقیق در  

 گردد. ادامه کار تحقیقاتی بیان می 

 پیشینه تحقیق  -2

  کیمکالمه با    یساز  هیشب  یبرا  1966در سال    Weizenbaumبود که توسط    ELIZA  یهوش مصنوع   یهامدل  نیاز اول  یکی

کرده  ساده استفاده    یالگو  قیتطب  تمیالگور  کیز  ا  . ]8[  شد  جادیا  مارانیب  صیکمک به روانشناسان در تشخ  یبرا  ژهیانسان، به و

پابود پاسخ   یاداده  گاه ی،  و  آن سؤالات  آن  یهاکه در  به  برامربوط  قبلاً  توص  یها  بودندهیارائه  داده شده  یها مطابقت  از    ی ک. 

  ک یاند تا از  شده  یزیراز قبل برنامه  SAI  ی. ابزارهاندیگویم  زیخبره ن  یهاستمیبود که به آن س  AI (SAI)  کیسمبول  یابزارها

  . ]9[  ها را به روز کنند شوند که اپراتورها خودشان دادهیاصلاح م  ی کنند و تنها زمان  یرویپ   یخروج  دیتول  یبرا  نیقوان  یسر

فرآ  یهوش مصنوع  هیاول  یابزارها  نیا نام    یندیبه  براML)  ینیماش  یریادگی به  نتا   ی(  با    صیتشخ  ج، یثبت  انطباق  و  الگوها 

متک آگاهانه  یریگمیتصم مدل  ینیماش  یریادگی بودند.    یتر  پ توسط مک  افتهیتوسعه  یاضیر  یهابا  و  تحق  تسیکالوچ    قاتیو 

آموخته به کار برد    یرا که از کارش در روانشناس  ی. هب اصول]10[  سرچشمه گرفت  1940دهه    رد  Hebbتوسط    یشناختروان 

پ  شروع به    ی محققان هوش مصنوع   . ]11[  کنند«   د یمغز انسان را تقل  یهاتوانند نورونیم  یآمار  ی هاکرد که »مدل   شنهادیو 

به قدرت پردازش   ازیمتوجه ن  Papertو    Minskyکه محققان برجسته    ی اما زمان  ند، کرد  یمصنوع   یعصب  یهاشبکه  نیاول  جادیا

ا  شتریب متوقف شد   ن یشدند،  توسعه س]12[  کار  تحق  ی محاسبات  یهاستمی.  با  ا  قاتیهنوز  ا  یتناسب  نهیزم   ن یدر    ن ینداشت. 

افزا  ی توقف فقط موقت ا  یسازرهیذخ  یهاتیقابل  ش یبود. با  برا  یهامجموعه داده  ندازهو    ی هامدل  یزیربرنامه  یمورد استفاده 

SAI    در طول زمان، محققان به توسعه و استفاده ازANN    1997بازگشتند. در سال  ،Hochreiter    وSchmidhuber  کی  ANN 

کرد    شنهادیرا پ   یمدل  و همکاران  Bengio،  2000را پردازش کند. در سال    دئویگفتار و و  یها توانست دادهیکردند که م  جادیا

  یریادگیداده،    اد یز  ر یمقاد  یآموزش بر رو  یبرا  یشبکه عصب  کیکند. استفاده از    د یتقل  ANNتواند زبان را با استفاده از  یکه م

 . ]13[ شودیم  ده ینام ینیماش

تور  همانطور آن  40از    شیب  نگیکه  شروع  از  قبل  پ سال  مدل  شنهادیها  باز  یبرا  SAI  یهاکرد،  حاو   ییها یانجام    ی که 

خود را در برابر قهرمان بزرگ    Deep Blueبرنامه شطرنج    IBM،  1997. در سال  افتندیبودند توسعه    یتردهیچیپ   ی هاتم یالگور

  ک یکرد،    شیرا آزما  Watson  نیهمچن  IBM،  2011شد. در سال    روزیپ   یمصنوع   وشکرد و برنامه ه  شی کاسپاروف آزما  یگر

قرار   ش یمورد آزما  یشده بود. واتسون با رقابت در جئوپارد  یدرک و پردازش زبان مکالمه طراح  یکه برا  ی محاسبات  ستمیس

در توسعه   یواتسون نقطه عطف  یهاتی. قابل]14[  کسب کرد  ی انسان  کنیبالاتر از هر باز  یازیداده شد و امت   شی نما  یگرفت! باز

است،    یارتباط انسان  یهاجنبه   ریشامل درک دستور زبان، نحو، اصطلاحات و سا  یعیپردازش زبان طب  رایبود، ز  یهوش مصنوع 

  یی ( بود، توانا NLP) یعیاز پردازش زبان طب هیشکل اول کی نی. ااست یرسم یوتریکامپ یهامتفاوت از زبان اریکه بس یافه یوظ



  1404بهار     -  اول شماره    -م  سو سال    -ها  ها و پردازش داده نشریه هوشمندسازی سیستم    
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مصنوع   کی هوش  تحل  هیتجز"  یبرا  یمدل  تول  ل،یو  و  را  "دیدرک  عبارات  و  با    .]15[  جیکلمات  پاسخ  انتخاب  با  واتسون 

 بر اساس سرنخ ارائه شده پاسخ داد.  یاحتمال آمار نیشتریب

به عنوان   یهمگ   ،یو موانع استفاده از هوش مصنوع   یادغام هوش مصنوع   یبرا  ازیدر کلاس، منابع مورد ن  یدرک هوش مصنوع 

هوش   ریپذتیمسئول  یاجرا  یبرا  ی ها و اصول اخلاقچارچوب  دارند.   یشتریبه توجه ب  ازیشوند که نیظاهر م   ی موضوعات مهم

فناور]16[  مهم هستند   ار یبس  یمصنوع  ادغام  به  نگران  م،یدهیادامه م  یهوش مصنوع   یها ی. همانطور که  به    ی هایپرداختن 

ابزارها  یدسترس  بامعلمان    یشده، توانمندساز  یسازی در آموزش شخص  یدرک نقش بالقوه هوش مصنوع   ،یاخلاق   ی و دانش 

مصنوع   یمبتن  یآموزش فناور  ،یبر هوش  کشف  مصنوع   یهایو  سواد هوش مصنوع   یبرا  یهوش  افزا  یتوسعه  تجارب    شیو 

کنند  ی ها را درک مباتتمعلمان چگونه چ  نکهیکه درک ا  ندکرد  انیو همکاران ب  سیاست. پاپاداک  یضرور  یریادگیو    یآموزش

از   استفاده  قصد  ربات  هاآنو  توسعه  به  دارند،  برا  یهارا  م  یچت  کمک  ا  محققان  کند.یآموزش  درک  به  موضوع    نیشروع 

   . ]17[ در آموزش هستند یادغام فناور دیانتقال دانش هستند و کل  یبرا آلدهیرسانه ا ک یاند که معلمان کرده

 شناسی تحقیقروش  -3

روش مورد    حیبه تشر  بخش  نیا.  باشدمی( در آموزش  AIمولد )  یاز هوش مصنوع   معلمان  دگاهید  یپژوهش بررس  نیاز ا  هدف

  ی را از استفاده از هوش مصنوع   دوره متوسطهادراک معلمان    میزان  پردازد کهیدر عمل م   یدارشناسی پد  مقاله  نیاستفاده در ا

(AI  عنوان به  آموزش  کی(  بررس  ی ابزار  درس  کلاس  ایم  یدر  مح  یمرور  بخش  نیکند.  در  شرکت  ق،یتحق  طیبر  کنندگان 

به کار رفته جهت    ق،یتحق  یمطالعه، طراح براداده  لیو تحل  هیتجز  ی هاها و روشداده  یآورجمعروش  به هر    ی دگیرس  یها 

ناشناخته معلمان در مورد استفاده از هوش   یهادگاهی د  یبررس  ، یفیک  کرد یپژوهش با انتخاب رو  نی. هدف ادارد  قیسوال تحق

آموزش  یمصنوع  ابزار  عنوان  است.  یبه  آموزش  برا  یروش  یفیک  قیتحق  کردیرو  کی  در  د  یجامع  و    اتیتجرب  ها،دگاهیکشف 

ارائه    نهیمولد در زم  ینسبت به هوش مصنوع   معلمانمتفاوت    یهانگرش   ع یظهور سر  دهیپد  ق،یتحق  نیا  در   .کند میآموزش 

از   یروی. با پ باشدمی  معلمان مدارس دوره متوسطهکنندگان در مطالعه،  آن بر کار شرکت  ریتأث  یمولد و چگونگ   یهوش مصنوع 

چگونگ  انه،یرگرایتفس  میپارادا درک  دنبال  به  ا  ی محقق  شرکت  دهی پد  نیتجربه  هر  از  شرکت  .باشد میکننده  توسط  کنندگان 

مستلزم آن بود که محقق   یدارشناختیپد   قاتیشدند. تحق  مدارس استان فارس در سه شهر شیراز، کازرون و خیرآباد انتخاب

را    یکنندگان محقق شرکت   ن،یکند. بنابرا  انتخاباند،  را تجربه کرده  دهیپد  نیا  یکنندگان را که همگناهمگن از شرکت  یگروه

در   تدریسکه  از طرکرد. شرکت  انتخاب  کنند،یم  مدارس دوره متوسطه  توسط   ام یپ ارسال    قیکنندگان  تماس  برقراری  یا  و 

مدارس، این  حرفه   ک ی  مدیران  از    یاجامعه  و    100متشکل  آموزش  بهبود  به  که  داده    یریادگیعضو  اختصاص  آموزش  در 

اساس در مطالعه  شدند.   انتخاب اند،  شده این  پایانبر  این  انجام شده است، مصاحبهای که در  با معلمان مدارس دوره  نامه  ای 

 اند: متوسطه صورت گرفته است. این معلمان از مدارس زیر انتخاب شده

 مدرسه سمای کازرون

 شیراز  4مدرسه معارف واقع در آموزش و پرورش ناحیه 

 مدرسه شهر خیرآباد واقع در شهرستان خرامه 

ا  معلمان بودند. در حال  نیمتوسطه منطقه جامعه هدف  ایران در سالکه    ی مطالعه  پرورش  های قبل و  در سیستم آموزش و 

 در حال حاضر و در مطالعه صورت گرفته ،  شوددر نظر گرفته میششم در مقطع متوسطه    هیپاکشور،  مناطق خارج  همچنین در  

آموزان در دو  معلمان متوسطه منطقه با دانش  د. ندانیرا متوسطه م  12-11-10و    9-8-7  یها مدارس با پایه  در کشور ایران،

  ن یگروه خاص، ا  نیدهند. با تمرکز بر ایاز موضوعات را پوشش م   یعیوس  فیکنند که طیکار م  رستانیدب  مدرسه راهنمایی و

انجام   دارس دوره متوسطهمدر چارچوب آموزش  ی درک هوش مصنوع  ی در مورد چگونگ  ینشیمطالعه با هدف به دست آوردن ب

بررسشودمی بس  ی.  متوسطه  دوره  معلمان  ز  اریادراکات  است  آن  رایمهم  تعامل  و  درک  نحوه  فناوردرک  با  هوش    یهایها 

دهد. علاوه  یارائه م  یابزار آموزش  کیبه عنوان    ی استفاده از هوش مصنوع   ی هاو چالش   ا یمزا  ر،یدر مورد تأث  ی اطلاعات  یمصنوع 
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  یی و ادراکات منحصر به فرد معلمان متوسطه را شناسا  اتیتا تجرب   دهدمیبه محقق اجازه    تی معج  نیهدف قرار دادن ا  ن،یبر ا

 کند.  جادیا AIED فیظر یها از تفاوت یترقیکند تا درک عم

ی درس  هارا در کلاس متوسطه ی هاو با تجربه بودند که دوره نامهیگواه یمطالعه معلمان دوره متوسطه دارا  نیدر ا ریافراد درگ

کردند. حجم نمونه  یم  سی ساله تدر  30-1دوره    کی  یبرادر شهرهای شیراز، کازرون و خیرآباد    12-11-10و    9-8-7مدارس  

به طور خلاصه    1بود. جدول    یها کافاز اشباع داده  نانیاطم  یبود، اما برا  تیریمد  بل( قاn=10کننده مطالعه )ده شرکت  یبرا

کننده )زن  این اطلاعات شامل جنس شرکت  دهد.یرا نشان م  نظرسنجی  کنندگان در مطالعهشرکت  کیتمام اطلاعات دموگراف

 باشد. کننده در امر تدریس در مدارس مختلف میکند و میزان سابقه شرکتیا مرد(، پایه کلاسی که تدریس می

  
 کنندگان در نظرسنجی (: اطلاعات دموگرافیک شرکت1جدول )

 کننده شماره شرکت جنسیت  پایه کلاسی سابقه 

 1 مرد نهم  -هشتم -هفتم سال  7

 2 مرد نهم  -هشتم -هفتم سال  11

 3 مرد نهم  -هشتم -هفتم سال  5

 4 مرد نهم  -هشتم -هفتم سال  30

 5 زن  نهم  -هشتم -هفتم سال  18

 6 زن  نهم  -هشتم -هفتم سال  12

 7 زن  نهم  -هشتم -هفتم سال  14

 8 زن  نهم  -هشتم -هفتم سال  6

 9 مرد نهم  -هشتم -هفتم سال  22

 10 مرد نهم  -هشتم -هفتم سال  30

 

پس  .  ارسال شد  در مصاحبه  شرکت  یبرا  یانامهکردند، دعوتیمطالعه را برآورده م  یارهایکه مع  یاکنندگان بالقوهشرکت  یبرا

در تما  یی هاپاسخ  افتیاز  تأ   ل یکه  را  شرکت  شرکت  ییپاسخگو  یبرا  یاجلسه  کنند، یم   د ییبه  سؤالات  مورد  به  در  کنندگان 

برنامه تارمحقق و شرکت  پسشد. س  یزیرمطالعه  توافق شده  خیکنندگان  برا  یاو زمان  تع  یرا  این  کردند.    نیی مصاحبه خود 

کنندگان در  . به علاوه شرکتآگاهانه را امضا کردند  تینامه رضاموافقت  ک یکنندگان  از شرکت  ک یمشارکت داوطلبانه بود. هر  

رضا  نظرسنجی مصاحبه  از  ب  یروش  مصاحبه  دادند.  یشفاه  تی قبل  مؤثر  و  در  داده  یآور جمع  یرامتداول  مطالعه   کیها 

مصاحبه زودتر    سوالات  .باشدمعلمان مدارس دوره متوسطه میپژوهش، مصاحبه با    نیا  یفیک  قیاست. روش تحق  یدارشناسی پد

در   موعد  ا  کیاز  مصاحبه  مصاحبهشودمی  جادیپروتکل  در  تغسؤال  نیا  افته،یساختار  یها.  بدون  مصاحبه  طول  »در   رییها 

بدون    یهاو مصاحبه  کنند،یرا در طول مصاحبه فراهم م  یامکان تنوع و سؤالات بعد   افتهیساختمهین  یهامصاحبه  مانند«، یم

از مصاحبه  یهاداده  یآورجمع  یپژوهش برا  نیا  د.دارن  هیتک  یخود به خود  یهاو پرسش  گووساختار تنها بر گفت   ی هالازم 

مصاحبه  افتهیساختارمهین کرد.  استفاده  تک  به  م   نیا  افتهیساختمهین  یهاتک  فراهم  را  د  آوردیامکان    ی هادگاهی که 

باز    لاتسؤادر ادامه    شتر،ی ب  حیتوض  یبرا  ازیبکشد. در صورت ن  ریبه تصو  قیکنندگان در مطالعه را در مورد هر سؤال تحق شرکت

ها با استفاده از مصاحبهها به صورت حضوری، برخی در محیط واتساپ و برخی  برخی از مصاحبه.  شودمی  دهیپرس  یریگیو پ 

دهد، انجام    ش یرا افزا  شدهی آورجمع  ی هاداده  تواندیکه م   ی رکلام یو غ   ی ضبط تعاملات کلام  یو صدا، برا  دئویپلتفرم زوم، با و 

استشد محقق  ق  .ه  مطالعه،  انجام  از  ته  کیبل  مصاحبه  قبل  هیپروتکل  و  توز  کرد  ا  ،عیاز  متخصصان  توسط  را  حوزه   نیآن 
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به سؤالات   یدگیرس  یبرا  از یمورد ن  ی هاحاصل شود که سؤالات مصاحبه داده  نانیکمک کرد تا اطم  یبررس  نی. انمود  یبررس

ها را در  وجود ندارد که پاسخ  یسؤال اصل  چیدر پروتکل وجود ندارد، و ه  یضمن  یریسوگ  چیه  کنند،یم  یآوررا جمع   قیتحق

بخش شامل    نی. اکند میکنندگان کمک  سوالات به ارائه اطلاعات در مورد شرکت  هیاول  گروه  قرار دهد.  ریتحت تأث  یجهت خاص

و طول مدت اشتغال   یلیبخش شامل پرس و جو در مورد رشته تحص  نیکنندگان است. اشرکت  نهیشیپ   ییشناسا  یبرا  یسوالات

از هوش مصنوع بر درک شرکت  یاول به طور کل  بخش  کنندگان در آموزش است.شرکت ا  یکنندگان   ن یمولد متمرکز است. 

  ا یمزا  یمولد را درک کند. سپس، سوالات بر رو  ی کننده با هوش مصنوع شرکت  ی کل   یی کند تا آشنایسوالات به محقق کمک م

 کنند. یمولد تمرکز م یهوش مصنوع   یهاو چالش

آموزش  بخش ملاحظات  به  مصنوع   یدوم  م  یهوش  مربوط  آموزش  در  ایمولد  هوش   نیشود.  نقش  درک  دنبال  به  بخش 

شرکت  یمصنوع  کار  در  امولد  است.  سؤالات  نیکنندگان  با  ا  یبخش  مورد  مصنوع   نکهیدر  هوش  است   یچگونه  ممکن  مولد 

کنندگان از استفاده . سپس، تمرکز به درک شرکتشودیآغاز م  د،داده باش   رییکننده را تغشرکت  یآموزش  یهابرنامه  ا یها  روش

 . کندیم رییآموز تغدانش تیمولد، از جمله مشارکت و موفق یآموز از هوش مصنوع دانش

اخلاق  بخش ملاحظات  بر  مصنوع   ی سوم  هوش  مولد  نگران  یاستفاده  درک  دنبال  به  محقق  است.  متمرکز  آموزش    ی های در 

حرشرکت  یاخلاق به  مربوط  مسائل  و  امندانش  یخصوص  میکنندگان  و  درک باشدمیها  داده  تیآموزان  محقق  سپس،   .

 .انگیزدبرمیمولد  یاز هوش مصنوع  یاخلاق ادهآموزان در استفها در آموزش دانشکنندگان را از نقش آنشرکت

ا به  براکنند که موسسات مربوطه آنیکنندگان درک مپردازد که چگونه شرکتیموضوع م  نیبخش چهارم  را    ت یریمد  یها 

-در مورد نظر شرکت  ینشیمحقق ب  نجا،یکرده است. در ا  ت یها حماخود آماده کرده و از آن  یهامولد در دوره  یهوش مصنوع 

آورد. میمولد در آموزش به دست    یظهور هوش مصنوع   یها براآن  یسازآماده  یمؤسسه خود برا  یهاکنندگان در مورد تلاش

-مولد در دوره  یاستفاده از هوش مصنوع   تیریمد  ایاستفاده    یبرا  دیبا   معلمانیرسد که چه  یم   انیسوال به پا  نیبخش با ا  نیا

 داشته باشند.  ی خود آمادگ یها

 هاها و تجزیه و تحلیل دادهیافته  -4

از هوش مصنوع   یبر درک معلمان در مورد چگونگ  کی  قیتحق  سوال عنوان  AI)  یاستفاده  به  در کلاس    یابزار آموزش  کی ( 

تجز  درس بود. سه موضوع در طول بخش  تحل  هیمتمرکز  پد  نیا  یهاداده  لیو  از  شد  داریمطالعه  عبارتند  تأثکه    ، یعاطف  ری: 

تواند به عنوان یم  یکنندگان اعتقاد خود را به اشتراک گذاشتند که هوش مصنوع همه شرکت  .بالقوه  ریو تأث  ،ی عمل  ی کاربردها

پرسشنامه مربوط به این تحقیق آورده شده   2در جدول    باشد.  دیمتوسطه مف  ی درس مدارسهادر کلاس  یابزار آموزش  کی

 است.

احساسشان در مورد   فیتوص  یبرا  یخوب، نعمت  د،یمف  اریبس  د، یکاملاً مف  یمانند ابزار  یموضوع را با عبارات  نیا  کنندگانشرکت

از هوش مصنوع  از هکردند. شرکت  انیب  یابزار آموزش  کیبه عنوان    یاستفاده  و غرق در    یفتگیش  ،یدواریام  جان،یکنندگان 

ادغام هو  فیتوص استفاده کردند.   ی مصنوع   شاحساسات خود در مورد    ی برا  ی ادیز  یهادهیا  کنندگانشرکت  در آموزش خود 

 خودشان امتحان کرده بودند.  ا یبودند    دهیاز همکارشان شن ای داشتند که  یی هادهیبر اساس ا یاز هوش مصنوع  ی استفاده عمل

ی  هادر کلاس  یبه عنوان ابزار آموزش  یاستفاده از هوش مصنوع   یبرا  ازیدو، ادراک معلمان را از منابع مورد ن  یپژوهش  پرسش

  در داشتند.    یمشترک  یهاینگران  ،یکنندگان در مورد کمبود فناوراز شرکت  یاریکرد. بس  ییمتوسطه شناسا  درس مدارس دوره

شرکت  یحال هکه  ام  جان یکنندگان  برا  یدواریو  را  مصنوع   یخود  هوش  چند  یادغام  دادند،  نشان  خود  درس    ن یدر کلاس 

اشرکت که  بودند  قاطعانه  نم  نی کننده  انجام  را  ایکار  مگر  چند    ی مشخط  کی  نکهیدهند  کند.  توجه  قبول  قابل  استفاده  به 

تجربشرکت مصنوع   اتیکننده  از هوش  استفاده  در  را  کارها  یبرا  یخود  به  قابل    یکمک  منبع  گذاشتند.  اشتراک  به  روزمره 

شرکت   یتوجه اکثر  توسط  شناساکه  تما   ییکنندگان  برنامه آن  لیشد،  در  آموزش  به  مصنوع   یهاها  ا  یهوش  از    نکه یقبل 

 بود.  دهند، یرا م یآموزان اجازه استفاده از هوش مصنوع کنند به دانش یاحساس راحت
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 ی ابزار آموزش  کیبه عنوان  یادراکات استفاده از هوش مصنوع  در زمینه پرسشنامه تحقیق (:2جدول ) 

 موضوع  پاسخ 

o تدر  یمدت که  گاه  کنم یم  سی است  کار  ی و  هم  ی اوقات  م  شه یکه    ست، ین   نی بهتر  ی امروز  ی هابچه  یبرا  دهم یانجام 

م  نی بنابرا ا  یوقت  کنمیفکر  دنبال  نوآورانه  دی جد   یهادهی به  مو  مصنوعیمیگرد یتر  حت  دیمف  اریبس  ، هوش  اما   یاست، 

 از کجا شروع کنم. دانم ینم

o بس  یطراح  یهوش مصنوع  یبرا  آموزش از  غ  یاری نشده است.  ماش  یعیرطبیجهات  اختراع  از  حساب    نیاست. من قبل 

 تر باشم.فعال ی مرب  ک یکند تا  یم قی مرا تشو  ن یهستم. ا ی اضی کنم معلم ریاحساس م

o چه کنم. هوش مصنوعیخودم با  نی در تمر دانم نمی  من .ترس است ک ی  نای  .اماستفاده نکرده یاصلاً از هوش مصنوع من 

o است.  جانیه ن یهستم. از نظر درک من، ا  زده جانیه استفاده از هوش مصنوعی در آموزش  لیدر مورد پتانس من 

o دانم از کجا شروع کنم.ینم  رای غرق شدم، زهوش مصنوعی در آموزش در مورد فکر ادغام  دیدان یم 

o ستندیکنم لزوماً مسئول ن یکنند که احساس میاستفاده م یی هاوهیشناسم که از آن به شی را م  ی افرادبرخ من. 

o آموزان مفید است.دانش ی، برایترجمه هوش مصنوع ی هابرنامه  کنمیاحساس م من  

o باشد. یدی ابزار مف تواندیم م،یاتکا نکن هوش مصنوعیبه   ادیکه ز  ی تا زمان  کنمیفکر م من 

o و   ، معلماناز    ی اریبس ب  ژه یبه  که سن  تحص  ی زمان   م، یدار  یشتریما  حال  در  مصنوعیبه    م، یبود  لیکه    ی دسترس  هوش 

 رسد.یآن ترسناک به نظر م دهی ا  نیبنابرا  م،ینداشت

 یعاطف ریتاث

o کنند. یاستفاده م خود  ینوشتن مقاله برا ی از آن برا انی دانشجو .دی ها بشنورسانه  قی را از طر یبد هوش مصنوع یهاجنبه 

o ام. مقاله استفاده کرده ی هااعلان جادیو ا  یسوالات تست جادی کمک به ا ی برا  یاز هوش مصنوع من 

o واقعاً خوب باشد.   ی نو و جدیدهادهی آموزان در خلق اکمک به دانش  یبرا  تواندیم یهوش مصنوع کنمیفکر م من 

o به من در    تواند ی. متوجه شدم که مکنمیاستفاده م  هادهیا   ی آورخلق افکار و جمع  یشخصاً از آن خارج از آموزش برا  من

 کمک کند.  ت یخلاق جادیا

o مسؤالات باز هست  ا ی   ی انهیبه دنبال سؤالات چند گز   ی کنم وقتیدهد. من فکر می م  ی به من نقطه شروع  یمصنوع  هوش،  

 است.  دیواقعاً مف

o جادیها، ا نوشتن درخواست  ی برا  ییها دهی استفاده کرد. ا   ی مطالعه شخص  ی هابرنامه  جاد ی ا  یبرا  توان یم  یهوش مصنوع  از 

 .دهدبه ما می  هااز خواندن ی اارائه خلاصه و سؤالات آزمون 

o یکه در امتحانات استفاده م  یو سوالات تفکر سطح بالاتر  ینیمتداول تکو  یهای اب ی ارز  جادیا   یبرا  یاز هوش مصنوع  من-

 ام.استفاده کرده  میکن

o ام. استفاده کرده  فینوشتن تکال ی برا ک ی روبر جاد ی ا ی برا  یاز هوش مصنوع من 

  یکاربردها

 یعمل

o دهد. یم یادی ز ی ریپذ قطعا مثبت است و به معلمان انعطاف یکه ادغام هوش مصنوع میگو یمن م 

o شده کوتاه را  ساخته  یهااست که پاسخ  ی هوش مصنوع  ی ژگیو   یدارا  میکنیما که در کلاس استفاده م  یهااز برنامه  یکی

 .شودیم شتریها به منابع ب آن یدر وقت معلمان و دسترس  ییجو که باعث صرفه کند یم یبنددرجه

o یابدیبهبود م ی ریادگیروند   ،دیداشته باش ی دسترس یبه هوش مصنوع  اگر. 

o م  من م  ل یتبد  هوش مصنوعیاست که    ن ی ا  ده ی ا  کنم یفکر  ابزار  بنابرا معلمنه    شودیبه  به جا  ن ی،  آن  کنترل   یکنترل 

 باشد.   یینها  جه ینت د یشدن توسط آن با 

o از    ی کزیرا ی  مثبت خواهد بود.  م،یکن  ییجوکه بتواند به ما معلمان کمک کند در زمان صرفه   ی زیکنم هر چیفکر م  من

 .است ان، زمان معلم برایمهم  یزهایچ

 بالقوه  ریتاث

 

موانع  قیتحق  سوال از  را  ادراک معلمان  استفاده آن  یسه،  مانع  از هوش مصنوع که  شود،  یم   یابزار آموزش  کیبه عنوان    یها 

مانند محدود  کرد.  ک  ، یاخلاق   یهای نگران  ، یزمان  یهاتیآشکار  برخیو دسترس  تیفیو  باز شرکت   ی.  که    کردند   انی کنندگان 

  دیرسیها بود. اگرچه به نظر مآن  یبرا  یمانع مهم  یاحرفه  شرفتینداشتن پ   که  مانع و اعتقاد راسخ بود  نیترکمبود منابع مهم

از    یداشتند که ناش   دیها ترداز آن  یاریدرس خود باشند، بس  یهادر کلاس  یکنندگان آماده ادغام هوش مصنوع همه شرکت

بود.    تیفیبا ک  یهوش مصنوع   یارهاابز  یی ناسا ها در شآن  یو ناتوان   ی ها در مورد نحوه استفاده از هوش مصنوع آن  یعدم آگاه 

کنند، فقط به    ییبالا را شناسا  تیفیبا ک  یهوش مصنوع   یابزارها  توانندیکه م  کردندیکنندگان احساس نماز شرکت   یاریبس

برنامه  لیدل  نیا معرض  در  کاربردها  یهاکه  و  حالآن  یمختلف  در  بودند.  نگرفته  قرار  برخیک  ی ها  شرکت   ه  کنندگان  از 
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  یهاتیمحدود  کردند یکرد که نه تنها احساس م  انی کنندگان باز شرکت  ی کیمانع ذکر کردند،    ک یرا    ی زمان  یهاتیمحدود

از    ی زمان ا  شود،یم   شانیهادر آموزش  ی مانند هوش مصنوع   دی جد  یابزارها  ادغاممانع    ی هاتیمحدود  نیبلکه احساس کردند 

تر کار سخت ن یا یکه زمان را برا ی کردن آن را در زمان  دایکننده به کمبود معلم است که پ عوامل کمک ن یتراز مهم  یکی  یزمان

  ی از عدم انعطاف در برنامه درس  ی ناش  ی زمان  ی هاتیکنندگان در مورد مانع محدوداز شرکت  گرید  ی ک ی.  کندیدشوار م   کنند، یم

به    ازی کنندگان احساس کردند که ناز شرکت  یاریبس  شود،یم   ی از کجا ناش  یزمان   یهاتیمحدود  نکهینظر از اداد. صرف  حیتوض

در    یها را از ادغام هوش مصنوع آن  در نتیجه این امر  دارند،  یهوش مصنوع   یهابرنامه  نیو کشف ا  یریادگی  یبرا  یشتریزمان ب

   ها در مورد اخلاق بود.آن یکنندگان، نگراناز موانع مهم، با توجه به بازخورد شرکت گری د  یک ی .داردیباز م   شانیهاکلاس
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طراح  یپژوهش  یهاپرسش دقت  براشرکت   قیتشو  یبرا  شدهیبا  د  یکنندگان  گذاشتن  اشتراک  و   یهادگاهیبه  آشکارا  خود 

برا ا  ی گروه  یزندگ  اتیکشف تجرب  یصادقانه  افراد،  را هدا  نیاز  ا  تیمطالعه  پد  نیکردند.  با هدف درک    یدارشناختی مطالعه 

متوسطه انجام شد. هدف محقق درک ادراکات    ی درس مدارس دورهاهدر کلاس  یکنندگان با هوش مصنوع شرکت  اتیتجرب

به    کنندگانها را با شرکتمصاحبه  محقق  کند.   یدگیها رسآن  ی ازهایکند که بر اساس بازخورد به ن  جاد یرا ا  یها بود تا طرحآن

یا واتساپ  محیط  در  طر  صورت حضوری،  تصو  Zoom  قیاز  صورت  به  جلسات  داد.  صوت  یری انجام  م  یو  سپس  یضبط  شد. 

برا  یهارونوشت  ،محقق را  پاکساز  یمصاحبه  ارجاع داد و    داریپد  مصاحبهکه در طول    ینیکرد. محقق به مضام  یوضوح  شد 

در مورد امکان ادغام هوش    یکنندگان نگرش مثبتهمه شرکت  ، ی طور کل  به شد انتخاب کرد.    داریرا که پد  ی نیمضام  نیترمهم

استفاده کنند، در    یکرده بودند از هوش مصنوع   ی کنندگان قبلاً سعاز شرکت  یمتوسطه داشتند. برخ  یهادر کلاس  یمصنوع 

  یبرا  ی کاف  یاحساس راحت  ازقبل    یابه توسعه/آموزش حرفه   ازی کنندگان نمردد بودند. پاسخ قاطع شرکت  گری د  یکه برخ  یحال

  AIEDاز ادغام    یریو موانع جلوگ  ازی مطالعه منابع درک شده مورد ن  نیا  یهاافتهی  بود.  شانی هادر کلاس  هوش مصنوعیادغام  

داده آشکار کرد.  نشانرا  نگرانها  دانش  یبرا  یتوجهقابل  یدهنده  و  استفاده معلم  در مورد  از هوش مصنوع اخلاق  بود.    یآموز 

ها  افزار/دستگاهو سخت   داری پا  Wi-Fi/نترنتیدر قالب ا  یکاف   یآورفن  رساختیز  کی  یمشترک برا  ینگران  هاافتهی   ن،یعلاوه بر ا

به    ی مانند هوش مصنوع   یآموزش  یخود را در مورد ادغام ابزارها  جانیو ه  د یکنندگان اماز شرکت  یاریرا نشان داد. اگرچه بس

منبع   نیمهمتر  انکردند که آموزش به عنو  دییموضوع وجود داشت. داده ها تأ  نیدر مورد ا  یاد یز  یدهایاشتراک گذاشتند، ترد

   است. AIEDادغام  یآموزان برامعلمان و دانش یبرا

از تجز  جهیچهار نت  محقق ادب  لیو تحل  هیرا  ا  دواریمصاحبه به دست آورد. محقق ام  یهاموجود و داده  اتیکامل   نیاست که 

را در    یو آگاه   کند یم   یمولد با آموزش تلاق  یرا که در آن هوش مصنوع   یو ملاحظات  ا یتا مزا  زدیرا برانگ  معلمان  ها ی ریگجه ینت

با    معلمان  یاول: راحت  جهینت   دهد:   ش یمولد افزا  یهوش مصنوع   یدر مورد فناور  مدارس  یازهایدر مورد ن  یسازمان   یرهبر  انیم

  ترقیعم معلمان ان یدر م آموزشیمربوط به عدم صداقت  یهایدوم: نگران یریگجهینت متفاوت است.  اریمولد بس ی هوش مصنوع 

  ی مولد هوش مصنوع   یاستفاده از ابزارها  تیریمد  یبرا  معلمانسوم:    جهینت  مولد است.  یمربوط به هوش مصنوع   یهایاز نگران

و گسترده به   میخواهند که به طور مستقیم  مدیر مدرسهاز    معلمانچهارم:    جهینت  کنند.ینم  ی خود احساس آمادگ   یهادر دوره

  مولد بپردازد. یهوش مصنوع 
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