
 

هاي مهم رفتار و عملکرد کارآفرینانه است. در کنندههدف: اشتیاق کارآفرینانه در سطح فردي، یکی از تعیین 
شود که تأثیر بسزایی در هاي استارتاپی انجام میهاي کارآفرینانه توسط تیمهاي اخیر بسیاري از فعالیتسال

وکار، بررسی نقش ها در عملکرد کسباهمیت عواطف و انگیزهاقتصاد کشورها دارد. با توجه به این موضوع و 
ی پژوهشگران قرار گرفته است. هدف پژوهش توجهکمهاي کارآفرینی ضرورت دارد که مورد اشتیاق در تیم

ها با رویکرد خودکارآمدي تیم است. روش حاضر طراحی مدل اشتیاق کارآفرینانه تیمی بر عملکرد استارتاپ
هاي آن وتحلیل دادههاي کاربردي قرار دارد و براي گردآوري و تجزیهش در دسته پژوهشپژوهش: این پژوه

بنیاد کمی) استفاده شده است. استراتژي پژوهش در بخش کیفی تئوري داده -از روش تحقیق، آمیخته (کیفی 
شد و پس از  گیريبهره Atlas ti7افزار ها از روش تحلیل محتوا و نرموتحلیل دادهاست و جهت تجزیه

سازي معادلات مصاحبه اشباع نظري حاصل به دست آمد. جهت ارزیابی مدل از روش کمی مدل 13انجام 
گیري ساختاري با رویکرد حداقل مربعات جزئی استفاده شد. حجم نمونه بخش کمی با استفاده از نمونه

ها در سه مرحله کدگذاري ش دادهها: در بخش کیفی پژوهنفر تعیین شد. یافته 136تصادفی و جدول کوکران 
باز، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابی مورد تحلیل قرار گرفت. در مدل مفهومی پژوهش، سه مفهوم 

زیر مقوله نیز  15اشتیاق کارآفرینانه تیمی، خودکارآمدي و عملکرد استارتاپ به عنوان مقولات اصلی و 
ارتباط مستقیم  367/0اق کارآفرینانه تیمی با ضریب شناسایی شد. در بخش کمی، نتایج نشان داد اشتی

به صورت غیر مستقیم با  305/0وکار دارد. همچنین این متغیر با ضریب معناداري با عملکرد کسب
  وکار تأثیر دارد.گري خودکارآمدي تیم، بر عملکرد کسبمیانجی
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  بیان مسأله - 1
 يشود که یکی از اجزاهاي استارتاپی انجام میهاي کارآفرینانه در قالب تیمبسیاري از فعالیت

هاي زیادي را در عرصه تکنولوژي و اقتصاد به مهم اکوسیستم کارآفرینی هستند و پیشرفت
به زعم  .(Harper, 2008) نوپایی است وکارکسبهر همراه دارند. تیم کارآفرینانه قلب 

حدود  )Aldrich et al, 2004; Kollmann et al, 2016; Lechler, 2001( مانندپژوهشگرانی 
 ,Diakanastasi et al). (2018 هاي جدید مبتنی بر تیم هستندوکارکسبدرصد از  80

و همکارانش  1دارد. دي مول وکارکسبمشارکت اعضاي تیم نقش مهمی در تعیین نتایج 
هاي کارآفرینانه قادر به توسعه کار گروهی هستند ) بررسی کردند که چرا برخی از تیم2015(

هاي دیگر نتایج واضحی ندارند؟ وي نشان شود ولی تیمکه منجر به نتایج موفق کارآفرینانه می
گونگی تغییرات عواطف و بررسی در مورد چ وتحلیلتجزیهتلاشی براي  گونهچیهدهد که می

نوپا انجام نشده است. زمانی  وکارکسبشناختی تیم کارآفرینانه در ترکیب مراحل خلق یک 
ها، فرآیند کشف، مطالعه منابع فرصت«که کارآفرینی را از دیدگاه شین و ونکاترمن به عنوان 

برداري را کشف ارزیابی و بهره هاآنو مجموعه افرادي که  هابرداري از فرصتارزیابی و بهره
دانیم که درك جنبه حضور کارآفرینی را مجموع فرد و فرصت می ،کنیمتعریف می »کنندمی

ها، اشتیاق و عواطف فردي ها، رفتارها، انگیزه، با تمرکز مطالعات بر مهارتگذاربنیانافراد 
 زمینهپیشا به عنوان یک پژوهشگران اشتیاق ر. (Iyortsuun et al, 2019) پذیر استامکان

 ,Cardon et al, 2009; Murnieks et al) گیرندبراي بروز رفتارهاي کارآفرینانه در نظر می

2014, Bao et al, 2017).  اشتیاق به عنوان یک عامل حیاتی در درك عناصر شناختی و
 پایداري ) Gielnik et al, 2015( انگیزشی فرآیند کارآفرینانه، از قبیل تلاش کارآفرینانه

)Murnieks et al., 2014( فرصتبرداري از تشخیص و بهره )Baron, 2008; Ahsan et al, 

) 2015شناخته شده است. به زعم هاتمن و هرب ( )Baum & Locke, 2004(و رشد  ) 2023
شود. اشتیاق مهم انگیزه و موفقیت کارآفرینانه در نظر گرفته می مؤلفهاشتیاق به عنوان یک 

هاي اطلاعاتی جدید را تواند خلاقیت را تقویت کند و مدلاصلی کارآفرینی است که می هسته
 ,Fang & An) هاي کارآفرینانه استشناسایی نماید، همچنین کلیدي در یافتن و توسعه فرصت

- برخی محققین معتقدند که بیشتر تحقیقات اشتیاق کارآفرینانه بر خروجی ،حالنیباا .(2017
                                                                                                                             
1- De Mol 
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 اندتمرکز کرده وکارکسبهاي شناخت و رفتار فردي، به جاي خروجی هایی از قبیل
)Drnovsek et al, 2016(.   

هاي اخیر و اهمیت هاي کارآفرینی در سالبا توجه به تیمی شدن بسیاري از فعالیت   
، هدف پژوهش حاضر طراحی مدل اشتیاق وکارکسبها در عملکرد عواطف و انگیزه

ها است. همچنین نقش خودکارآمدي در رابطه بین عملکرد استارتاپکارآفرینانه تیمی در 
گیرد. خودکارآمدي به باور ها نیز مورد بررسی قرار میاشتیاق کارآفرینانه و عملکرد استارتاپ

 ,Fesharaki) هاي خود براي انجام سطوح خاصی از عملکرد اشاره داردافراد در مورد توانایی

اي خودکارآمدي در ارتباط بین اشتیاق ) نقش واسطه2022( 1نورنا و دالاسینوس .2019(
کارآفرینانه و سبک رهبري را بررسی کرده و دریافتند که اشتیاق کارآفرینانه اثر مثبتی بر 

 Murnieks) هاي سطح فردي مانندخودکارآمدي و سبک رهبري دارد. در بسیاري از پژوهش

et al, 2014; Drnovsek et al, 2016)  تیاق کارآفرینانه بر خودکارآمدي و عملکرد اثر اش
اما به دلیل جدید بودن این مفهوم در سطح  ،قرار گرفته است تأییدمورد بررسی و  وکارکسب

تیم، ارتباط اشتیاق کارآفرینانه تیمی و خودکارآمدي از دید محققان پنهان مانده است که در 
  د.شواین پژوهش به آن پرداخته می

 ادبیات پژوهش .2

یک «) اشتیاق کارآفرینانه را به عنوان 2009چن و همکاران ( اشتیاق کارآفرینانه تیمی:
 »حالت عاطفی مشتاقانه کارآفرینان همراه با تظاهرات شناختی و رفتاري با ارزش شخصی بالا

موانع در کنند. اشتیاق کارآفرینانه نیروي درونی است که به کارآفرینان در غلبه بر تعریف می
شان که وکارکسبها جهت تعهد لازم به تلاش براي موفقیت در ها و شکستبا چالش مواجهه

 ترینمهمیکی از  .)Iyortsuun et al, 2019(کند رو هستند، کمک میهدر طول مسیر با آن روب
ارائه شده که اشتیاق  )2009تعاریف اشتیاق کارآفرینانه توسط کاردون و همکاران (

آگاهانه به احساسات مثبت شدید تجربه شده به وسیله مشارکت در کارآفرینانه را دسترسی 
دار و برجسته هایی که براي هویت کارآفرین معنیهاي کارآفرینانه همراه با نقشفعالیت
 در این تعریف دو مفهوم اساسی وجود دارد: احساسات مثبت شدید کند.تعریف می ،هستند

تجربه شده و هویت کارآفرینانه. اشتیاق به عنوان احساس و تمایل شدید فرد به یک فعالیت 
                                                                                                                             
1- Norena & Thalassinos 
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ورزد)، یا حتی به آن عشق می) است که آن را دوست دارد (ءخود تعریف شده (یا هدف/ شی
گذاري کند که فرد زمان و انرژي خود را براي آن سرمایهتا حدي اهمیت و معناداري پیدا می

) بین سه نقش خاص کارآفرینانه 2013کاردون و همکاران ( .(Vallerand, 2012) کندمی
مربوط به اشتیاق براي اختراع  .(Riar,2023)شوند می قائلدهنده تمایز و توسعه مؤسسمخترع، 

هاي جدید بازار، توسعه محصولات و هاي همراه با جستجوي محیط براي فرصتفعالیت
جدید است. اشتیاق براي ایجاد مربوط به مونتاژ منابع مالی، هاي خدمات جدید و کار با نمونه

جدید و اشتیاق براي رشد همراه با رشد  وکارکسبانسانی و اجتماعی مورد نیاز براي خلق یک 
  بعد از ایجاد است. وکارکسبو توسعه 

عمر مفهوم اشتیاق کارآفرینانه تیمی بسیار محدود است و اولین نظریه و مدل منسجم در 
) مطرح شد. مبناي شروع بحث اشتیاق کارآفرینانه 2017ن باره توسط کاردون و همکاران (ای

آیا اشتیاق کارآفرینانه مسري است «) با موضوع 2008تیمی، پژوهشی بود که توسط کاردون (
انجام شده است. کاردون تحلیل کرد  »تواند از کارآفرینان به کارکنان انتقال یابد؟و می
شود، پتانسیل مسري بودن اطف در یک شرکت کارآفرینانه نمایش داده میکه عو طورهمان

) بر اساس 2009از جمله کارکنان وجود دارد. درنوسک و همکاران ( نفعانذيآن به سایر 
تواند در اجتماع، بیش از یک نقش را انتخاب گیرند که هر فرد میتئوري هویت نتیجه می

سازي کند و بنابراین بیش از یک هویت داشته باشد. کارآفرین نیز از این قاعده کرده و درونی
تواند یک یا هر سه هویت را می دهندهتوسعهو  مؤسسهاي مخترع، نیست و بین هویت مستثنا

از این رو مشابهت عاطفی بر اساس اشتیاق کارآفرینانه موجود در میان  ؛در خود داشته باشد
) اشتیاق تیمی متعادل، جایی 1آورد ب مختلف از اشتیاق را به وجود میاعضاي تیم، سه ترکی

، توسعه) حداقل توسط یکی تأسیسکه اشتیاق کارآفرینانه براي هر سه نقش هویت (نوآوري، 
هاي کارآفرینی، از اعضاي تیم احساس شده است و هر عضو تیم براي حداقل یکی از نقش

تیمی متمرکز، که در این حالت اشتیاق فقط براي یکی از ) اشتیاق 2اشتیاق کارآفرینانه دارد 
هاي هویتی در تیم وجود دارد به این معنی که همه اعضاي تیم براي نقش هویتی مشابه، نقش

) اشتیاق تیمی ترکیبی، که برخی اعضاي تیم تجربه اشتیاق 3اشتیاق کارآفرینانه دارند 
از اشتیاق باشد. پس از این دو بررسی،  که چه نقشی از این نظرصرفکارآفرینانه دارند، 

سطحی از احساسات مثبت «به عنوان  ) اشتیاق کارآفرینانه تیمی را2017کاردون و همکاران (
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شدید به اشتراك گذاشته شده براي یک هویت تیمی جمعی که در هویت مرکزي براي تیم 
 شدهفشردهفرینانه تیمی تعریف کردند. این اشتیاق کارآ »آمیز نوپا بالاستمخاطره وکارکسب

هویت جمعی و عواطف مشترك تیم، مستقل از هویت و احساسات شخصی اعضاي تیم است. 
تیم، به جاي فرد  به ارائه مدلی پرداختند که در آن هاآنبراي تشریح اشتیاق کارآفرینانه تیمی، 

مشتاق  و توسعه تأسیسنقطه مرجع احساسات و هویت مرکزي است (چگونه تیم به اختراع، 
تواند از به این صورت که اشتیاق می است 1این مدل داراي یک ساختار تغییر مرجع .شود؟)می

سطح فردي به سطح تیم منتقل شود و همچنین اشتیاق تیمی بر اشتیاق کارآفرینانه در سطح 
 تواند ادامه یابد. هویت مشترك اشتیاق کارآفرینانه تیمیاست و این چرخه می تأثیرگذارفردي 

دو عامل تنوع تمرکز و پراکندگی اشتیاق (شدت علاقه فرد به هویت) در سطح تیم،  بر اساس
تیم به صورت جمعی به یک هویت مشتاق ( 2کانونیتکتواند از دو نوع متفاوت باشد: می

خواهد بود که در آن تنوع تمرکز کم و شدت پراکندگی اشتیاق کم و یا تنوع تمرکز کم و 
هاي چندگانه و (اعضاي تیم، هویت 3اق زیاد است) و چند کانونیشدت پراکندگی اشتی

متمایزي داشته باشند به این معنی که تنوع تمرکز زیاد و شدت پراکندگی اشتیاق کم است). 
تواند بر کیفیت فرآیندها و عملکرد تیم و در نهایت طبق مدل، اشتیاق کارآفرینانه تیمی می

د. همچنین اشتیاق کارآفرینانه تیمی بر ورود و خروج بگذار تأثیرجدید  وکارکسبعملکرد 
بیند، یا هویت خود را با فرد اشتیاق تیمی جمعی را می کههنگامیزیادي دارد.  تأثیراعضا از تیم 

بیند و یا این فشار گروهی را متضاد با کند و خود را عضوي از تیم بزرگ میآن هماهنگ می
شود که در این صورت مجبور به ترك تیم می هویت خود دانسته براي حفظ هویت خود

اشتیاق کارآفرینانه در سطح فردي بر  تأثیرشود. اهمیت تر میاشتیاق کارآفرینانه تیمی یکپارچه
 5درنوسک)، 2014و همکاران ( 4هاي بسیاري مانند مورنیکسدر پژوهش وکارکسبعملکرد 

) 2019و همکاران ( 8)، اورتسان2018( 7)، مونتیل2017و همکاران ( 6)، بائو2016و همکاران (
                                                                                                                             
1- referent shift construct 
2- Monofocal 
3- Polyfocal 
4- Murnieks 
5- Drnovsek 
6- Bao 

7- Montiel 
8- Iyortsuun 



 1403 تابستان، 93، شماره امسیهاي مدیریت راهبردي، پژوهش

 

106  

کارآفرینانه را یکی از ) اشتیاق 2023و همکاران ( 1مورد تأیید قرار گرفته است. تا جایی که بکر
دانند. در زمینه نقش اشتیاق کارآفرینانه تیمی در عملکرد هاي عملکرد میپیش برنده ترینمهم

ی صورت گرفته که در ادامه به صورت هاي اندک، به دلیل نو بودن موضوع بررسیوکارکسب
  گردد.مختصر تشریح می

پردازي ) اشتیاق کارآفرینانه هماهنگ در مرحله ایده2017و همکاران ( 2به زعم یو    
یابد. دي در مرحله اجراي ایده کاهش می تأثیردارد اما این  وکارکسبمثبتی بر عملکرد  تأثیر

و رابطه آن با عملکرد  وکارکسبهاي کارآفرینانه در تیم) تنوع اشتیاق 2019مول و همکاران (
نه در تیم از طریق کاهش ناتیم را مورد بررسی قرار دادند. نتایج نشان داد سطح اشتیاق کارآفری

مثبت داشته باشد و تنوع  تأثیرتواند بر عملکرد تیم تضاد و افزایش همکاري بین اعضا می
کار شود. وري بین اعضا باعث کاهش عملکرد کسباشتیاق تیمی نیز از طریق کاهش همکا

) در پژوهشی با هدف بررسی رابطه بین نوع اشتیاق 2019( 3همچنین سانتوس و کاردون
کارآفرینانه و عملکرد تیم به این نتیجه دست یافتند که تفاوت مهمی بین اشتیاق کارآفرینانه 

ارتباط بین هر دامنه  تأثیرانونی، در کتیمی چند کانونی کامل و اشتیاق کارآفرینانه تیمی تک
سود برابر براي عملکرد تیم دارند.  هاآناشتیاق کارآفرینانه تیمی و عملکرد تیم وجود ندارد، 

 کههنگامیسازي هستند، کارهایی که در مرحله مفهومو) کسب2019( 4به زعم بون و همکاران
اشتیاق کارآفرینانه چندکانونی تیمی براي کانونی براي اختراع یا اشتیاق کارآفرینانه تیمی تک

اشتیاق  کههنگامیرا دارند تضاد رابطه در تیم کم است، اما  تأسیسهر دوي اختراع و 
یابد. براي کنند تضاد رابطه افزایش میرا دنبال می تأسیسکارآفرینانه تیمی چندکانونی براي 

براي اختراع و اشتیاق کارآفرینانه تیمی سازي، اشتیاق کارآفرینانه تیمی ها در مرحله تجاريتیم
کند و هنگام اشتیاق دهد و عملکرد را تقویت می، تضاد رابطه را کاهش میتأسیسبراي 

بهتر است. احساسات  وکارکسبکارآفرینانه چند کانونی، تضاد رابطه کم، و عملکرد تیم و 
شکست و موانع کارآفرینی  مشترك در اشتیاق کارآفرینانه تیمی کل تیم را براي رویارویی با

  .) ,2022Zhu et al( کندتوانمند می
افراد در توانایی  نفساعتمادبهخودکارآمدي کارآفرینانه به عنوان  خودکارآمدي:

                                                                                                                             
1- Becker 
2- Uy 
3 - Santos & Cardon 
4- Boone 
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بحث  . ,Murnieks et al)2014( شودهاي کارآفرینانه تعریف میانجام موفق وظایف و نقش
) آغاز شد. به زعم وي افراد با خودکارآمدي 1997اصلی خودکارآمدي با ارائه نظریه باندورا (

ها دارند. دهند بلکه پایداري بالاتري در این فعالیتهاي چالشی را ترجیح میفعالیت تنهانهبالا 
به همین دلیل کارآفرینانی که خودکارآمدي بالاتري دارند از کارآفرینانی که سطح 

عملکردشان  کارآفرینان به کههنگامیکنند زیرا تري دارند بهتر عمل میخودکارآمدي پایین
مانند  یافتنیدستاعتقاد دارند، اشتیاق به کار در بالاترین سطح خود قرار دارد و منجر به نتایج 

  ).1392(نعمتی، کاکاپور،  شودمی وکارکسبموفقیت 
در پژوهش حاضر قصد داریم به بررسی نقش خودکارآمدي، در رابطه اشتیاق 

) 2014بپردازیم. در این زمینه مورنیکس و همکاران ( وکارکسبکارآفرینانه و عملکرد 
 گريمیانجیخودکارآمدي رابطه بین اشتیاق کارآفرینانه و رفتار کارآفرینانه را که دریافتند 

یک وظیفه که مستلزم داشتن  آمیزموفقیت) براي انجام 2000ا (کند. همچنین به زعم بندورمی
را بر توسعه خودکارآمدي دارد و  تأثیرهاي مشخصی است، تلاش فردي بیشترین مهارت

- تلاش تنهانهآورند، خودکارآمدي تیمی هاي خود را به گروه میکه افراد پویایی گونههمان
را تقویت  گرفتهشکلبلکه باورهاي مشترك  ،کندشده را تشدید می دهیسازمانهاي گروهی 

شود (عشقی و غنی پور، کند و عملکرد گروه به عنوان تابعی از اتحاد افراد استنباط میمی
1396.(  

کارآفرین به این نتیجه دست یافتند که اشتیاق به کار  229) با مطالعه 2004بائوم و لاك (
دارد. افراد با سطح بالاي خودکارآمدي تمایل ارتباط مثبتی با خودکارآمدي فردي کارآفرینان 

زا، بهبود سریع خود بعد از به تعیین اهداف چالشی، دستیابی به اهداف حتی در شرایط استرس
رسد، رضایت از کار و تجربه شکست حتی در شرایطی که براي سایر افراد سخت به نظر می

). همچنین ارتباط مثبت 1997را، کردن سطح بالایی از رضایت از زندگی تمایل دارند (باندو
) و 2019و همکاران ( 1بین اشتیاق کارآفرینانه و خودکارآمدي توسط پژوهشگرانی مانند نیومن

که تشریح شد  گونههمانقرار گرفته است.  تأیید) مورد بررسی و 2014مورنیکس و همکاران (
ها مورد نظر در بررسی محققان ارتباط اشتیاق کارآفرینانه در سطح فردي و خودکارآمدي را

اما به دلیل جدید بودن این مفهوم در سطح تیم، ارتباط اشتیاق کارآفرینانه تیمی و  اندقرار داده
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خودکارآمدي از دید محققان پنهان مانده است. در پژوهش حاضر قصد داریم به بررسی نقش 
  یم.بپرداز وکارکسبخودکارآمدي، در رابطه اشتیاق کارآفرینانه و عملکرد 

هاي پیشین تعریف واضح و مورد توافقی از مفهوم در پژوهشعملکرد استارتاپ: 
 استمحدودکننده استارتاپ ارائه نشده است زیرا ارائه تعریف واضح و دقیق از این واژه 

)2019Cockayne,.( 1از نظر بلنک و دورف )شرکت نوپا سازمانی است که در 2012 ،(
هایی مانند آي و باشد. در پژوهش پذیرمقیاسي قابل تکرار و وکارکسبجستجوي مدل 

)، بون و همکاران 2019سانتوس و کاردون ( )2019)، دي مول و همکاران (2017همکاران (
مورد بررسی قرار گرفته  وکارکسب) رابطه بین اشتیاق کارآفرینانه تیمی و عملکرد 2019(

بررسی نقش خودکارآمدي در این رابطه و نیز ها، است. تفاوت پژوهش حاضر با سایر پژوهش
  اند.هایی است که رشد یافته و وارد مرحله اسکیل شدهپبررسی عملکرد استارتا

2WEF ) کند. در این را مطرح می »چرخه زندگی کارآفرینان«) مدل 2014در سال
 Pisoni). کندرا طی می up Scaleو  Stand up ،Start up وکار سه مرحله شاملچرخه، کسب

and Onetti, 2016) 
Stand-up :شود به فرد یا اعضاي تیم الهام/ انگیزه در اولین مرحله که استنداپ نامیده می

  .گذاري نوآورانه تمایل دارندداده شده و به کارآفرینی یا پیوستن به یک سرمایه
Start-up: ار مشخص وکسازي مدل کسبدر فاز دوم، استارتاپ، با مفهوم توسعه و پیاده

گذاران در ایجاد سازمان نوآور پایدار و عملیاتی کردن ونچر درگیر هستند، شده است. بنیان
کنند که حتی احتمال شکست تأمین سرمایه مالی و انسانی تمرکز می بر هاآنویژه به

  .یابدوکار افزایش میکسب
 Scale-up: سترش شرکت با ها جهت ارزیابی شرایط براي گدر فاز اسکیلاپ همه تلاش

بنابراین بسیاري از ؛ هدف دسترسی به بازار، درآمدها، افزایش ارزش و تعداد کارکنان است
هاي کارآفرینی / اسکیلاپ ها به عنوان بخشی از اکوسیستم کارآفرینی براي ارتقا فعالیتدولت

  کنند.از طریق ابتکارات متنوع تلاش می
) استارتاپ فقط مرحله شروع زندگی شرکت است، اگر دو یا سه 2017از نظر زاجکو (    

                                                                                                                             
1- Blank & Dorf 
2- The World Economic Forum 
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سال زنده بماند و شرایط داخلی و خارجی مناسب باشد باید در مرحله رشد پیشرفت کند، این 
فاز به اسکیلاپ اشاره دارد و به معناي توسعه قدرت فروش و بازاریابی، ایجاد یک سازمان با 

هاي استراتژیک مانند انواع ی از افراد و شناخت چگونگی کسب ورودياستخدام گروه
کنندگان است. همچنین وي اسیکلاپ را به عنوان یک شرکت رشد مناسب سرمایه و تأمین

پذیر را آزمایش کرده، بازار را به دست آورده و به وکار مقیاسمدل کسب محور که قبلاً یک
کند. خصوصیت اصلی ن مالی است معرفی میگذاري براي توسعه تأمیدنبال سرمایه

هاي اسکیلاپ تمرکز بر رشد سریع از نظر گردش مالی، توسعه مالی و جستجوي بیشتر شرکت
) اسکیلاپ را 2018نادعلی و همکاران (. (Zajko, 2017) گسترش بازارهاي خارجی است

 10ته با حداقل سال گذش 3درصد در  20دانند که میانگین درآمد سالانه حداقل شرکتی می
هاي ) در پژوهشی به تشریح تفاوت2019و همکاران ( 1کارمند در ابتداي دوره داشته باشد. ژائو

براي شناسایی تفاوت اسکیلاپ و استارتاپ بر  هاآناند. ها پرداختهاسکیلاپ از سایر شرکت
) اعتبار بازار 2وکار و پذیري مدل کسب) تمایل به رشد بالا و قابلیت مقیاس1اساس دو عامل 

گذاران اند. استارتاپ ونچري است که توسط بنیانوکار، ماتریسی را تشکیل دادهمدل کسب
وکاري مهم آغاز آن، پیرامون یک ایده یا مشکل با یک احتمال بالقوه براي فرصت کسب

براي  لیپتانساسکیلاپ یک شرکت معتبر در بازار با همت رشد سریع و  کهیدرصورتشود می
دهند، اما یک هر دو پتانسیل رشد بالایی از خود نشان می هاآنپذیر است. وکار مقیاسکسب

استارتاپ در مراحل اولیه است در حالی که یک اسکیلاپ محصولات خود را در بازار اعتبار 
  سنجی کرده و پایداري آن ثابت شده است.

  روش پژوهش - 3
تحقیق، آمیخته (کیفی و کمی) پژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربردي و بر حسب روش 

به عنوان استراتژي پژوهش  بنیاددادهاست. با توجه به هدف تحقیق، در بخش کیفی روش 
به صورت تیمی،  دهندهشتابدر مراکز  وکارکسبهاي انتخاب شد. به دلیل پذیرش ایده

آماري در این بخش اند، به عنوان جامعه هایی که از خدمات این مراکز استفاده نمودهاستارتاپ
و  2انتخاب شدند. جهت مشخص شدن مرزهاي جامعه آماري و ایجاد تفاوت بین استارتاپ
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.حداقل یک دوره 1ها استفاده شده است شامل: شرط براي انتخاب استارتاپ 4، از 1اسکیلاپ
 . تعداد2هاي رشد و توسعه را پوشش دهد جذب سرمایه کرده باشد و یا درآمد استارتاپ هزینه

 20. رشد سالیانه 4پذیر داشته باشد مقیاس وکارکسب. مدل 3نفر یا بیشتر باشد  5کارکنان 
در بخش کیفی با روش  درصد در تعداد کارکنان یا گردش مالی داشته باشد. انتخاب نمونه

ها، میدانی و آوري دادهگیري نظري از نوع هدفمند صورت پذیرفته است. روش جمعنمونه
بوده است. سوالات مصاحبه طراحی و با  ساختاریافتهها مصاحبه نیمه داده ابزار گردآوري

مصاحبه، پژوهشگر به اشباع  10نفر خبره، اصلاح و نهایی شد. پس از انجام  5نظرخواهی از 
میانگین هر . مصاحبه ادامه یافت 13نظري رسید اما جهت حصول اطمینان بیشتر، روند تحلیل تا 

، هاآنها به صورت فردي بوده و پس از ضبط ل انجامید. مصاحبهدقیقه به طو 40مصاحبه 
ها به روش تحلیل محتوا و با استفاده همگی ثبت و ویرایش گردید تا تحلیل گردد. تحلیل داده

  انجام شد. Atlas ti7 افزارنرماز 
از بین شد به این صورت که مصاحبه از روش باز آزمون استفاده  یپایای بررسی جهت

روز  10 یمصاحبه برگزیده و هرکدام دو بار در فاصله زمان 3 ، تعدادشده انجام هايمصاحبه
التحصیل دکتري علمی دانشگاه و یک نفر فارغ(دو نفر از اعضاي هیئتگران هشتوسط پژو

  .اندشدهکدگذاري کارآفرینی) 
  پایایی بازآزمون -1جدول 

  پایایی باز آزمون  عدم توافقاتتعداد   تعداد توافقات  تعداد کل کدها  کد مصاحبه ردیف
1  P1  50  21  12  84%  
2 P5  36  16  8  89%  
3  P12  38  14  10  74%  

  %82  30  51  124 کل
ده است که بیانگر قابلیت اعتماد شدرصد محاسبه  82غ بر لی باز آزمون بایمیزان پایا

  مختلف است. یشگر در دو دوره زمانهتوسط پژو ،فرآیند کدگذاري عبارت مصاحبه
ها از آوري دادهپژوهش در بخش کمی توصیفی پیمایشی است. جهت جمع روش

خیلی زیاد) استفاده شد.  -اي لیکرت (خیلی کمگزینه پنجپرسشنامه محقق ساخته با مقیاس 
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نفر از خبرگان ارسال گردید و متناسب با نظرات ایشان اصلاح شد.  5پرسشنامه طراحی و براي 
 هايدهندهشتابهایی است که از خدمات استارتاپ جامعه آماري در بخش کمی پژوهش،

. داراي یک یا چند 1اند و سه ویژگی دارند: حوزه فناوري اطلاعات در کشور استفاده نموده
مالی  تأمین. 3اند . محصول یا خدمت خود را به بازار عرضه کرده2محصول و خدمت هستند 

ش براي جذب سرمایه هستند. به دلیل فعالیت اولیه از طریق جذب سرمایه انجام داده و یا در تلا
ها در ایجاد هاي کشور در حوزه فناوري اطلاعات و اهمیت این استارتاپتعداد زیاد استارتاپ

هاي فعال در این حوزه به عنوان جامعه ، استارتاپوکارکسبتغییرات بنیادي در شیوه زندگی و 
نفر به برآورد شد. جهت  210ت تقریبی آماري انتخاب شد. جامعه آماري این پژوهش به صور

پرسشنامه  136مشخص شدن حجم نمونه آماري از جدول مورگان استفاده و در مجموع تعداد 
ها و سنجش روابط بین اجزاي مدل با داده وتحلیلتجزیهقرار گرفت.  وتحلیلتجزیهمورد 

انجام شد.  یعات جزئحداقل مرب معادلات ساختاري با رویکرد وتحلیلتجزیهاستفاده از روش 
) در یبیترک ای ی(انعکاس يریگمدل اندازه یابیارز )1معادلات ساختاري: سازيمدلدر 
تناسب  یابیارز يبرا) 2گیري شده است. اندازه PLS ارافزبا نرم يمعادلات ساختار سازيمدل
شده واگرا استفاده  رواییهمگرا و  یی، روانانیاطم تیقابل اریگیري از سه معهاي اندازهمدل

  است.
  تجربی . تحلیل4

سال  30تا  25شوندگان، بازه سنی هاي جمعیت شناختی بخش کیفی، در بین مصاحبهدر یافته
باشند. در درصد می 46نفر برابر با  6اند و شامل بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده

مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد  شوندگان بیشترین فراوانی مربوط بهبخش تحصیلات مصاحبه
دهنده و است. در توزیع فراوانی جنسیت، تعداد آقایان پاسخ 2/69نفر و درصد  9با تعداد 

درصد از کل  61/84نفر و  11باشد. آقایان با تعداد ها میحاضر در نمونه بیشتر از تعداد خانم
  اند.جمعیت، بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده

دهندگان پرسشنامه، مربوط به آقایان وصیفی بخش کمی، بیشترین فراوانی پاسخدر آمار ت
درصد بوده است. همچنین در سایر اطلاعات جمعیت شناختی بیشترین فراوانی به  4/65و 

درصد، مقطعی تحصیلی کارشناسی ارشد معادل  2/38سال معادل  30-25ترتیب در گروه سنی 
  درصد ظاهر شده است. 80/1فعلی معادل  وکارکسبدرصد، تحصیلات نامرتبط با  49/3
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، کدگذاري 1ها در سه مرحله کدگذاري بازهاي حاصل از تحلیل محتوا: دادهیافته
مورد تحلیل قرار گرفت. در مرحله کدگذاري باز، جملات  3و کدگذاري انتخابی 2محوري

مورد بررسی مجدد  مورد بررسی قرار گرفته و کدهاي اولیه احصاء شد. در مرحله دوم کدها
زیر مقوله، از  15مقوله اصلی و  3انتخابی،  کدگذاريبندي شد و در مرحله قرار گرفت و طبقه

ها در ادامه آمده و در هاي حاصل از سه مرحله کدگذاري مصاحبهیافته کد به دست آمد. 78
  ترسیم گردید. 1مفهومی پژوهش در قالب شکل  چارچوبنهایت 

 
 
 
 
  
  
  

  
  

آمده است. به  2که در جدول  سه مقوله فرعی براي اشتیاق کارآفرینانه تیمی شناسایی شد
 از باید ما«کند که جدید بیان می وکارکسبدر زمینه توسعه  P9 شوندهمصاحبهصورت نمونه 

 اعضاي از که این یا کردیممی انتخاب رو هابهترین کردندمی مراجعه ما به که هاییاستارتاپ
یا  و کنیم پیدا گذارسرمایه هاآنبراي  تا بدهند را شانوکارکسب هايایده یمهبخوا تیم

 در خوب بسیار ایده چهار که شد این نتیجه نهایت در و کنیم گذاريسرمایه هاآنخودمان در 
 هم نوپا استارتاپ چهار صاحب الان و کردیم گذاريسرمایه هاآن روي و داشتیم مجموعه

 ارائه دلیل به ما رشد صرفاً و دهدمی رشد ما را هم ما تیم خود هايایده و هايهستیم. نوآوري
  »...نیست  ايواسطه خدمات

   

                                                                                                                             
1- Open Coding 
2- Axial Coding 
 

کارآفرینانه اشتیاق 
 تیمی

 خودکارآمدي

ــرد  ــ ــ ـــ عملکـ
 استارتاپ

 هاي تحقیق)(منبع یافتهچارچوب مفهومی پژوهش  -1شکل 
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  تیمیاشتیاق کارآفرینانه  -2جدول 
  کد  مقولات فرعی  مقوله اصلی

می
ه تی

ینان
آفر

کار
ق 

شتیا
ا

  

 اشتیاق کارآفرینانه تیمی ابداعی

تحقیق و توسعه، تلاش جهت یافتن ایــده بهتــر، ارائــه نمونــه 
المللــی، بــروز رســانی و نــوآوري در خلاقانــه در ســطح بین

  محصول و خدمت
  فراهم کردن منابع وکار جدید،ایجاد کسب اشتیاق کارآفرینانه تیمی ایجادي
- اشتیاق کارآفرینانه تیمی توسعه

 اي

کشــف بــازار جدیــد، تبلیغــات گســترده، ایجــاد ارزش بــراي 
  وکارمشتري، تلاش براي توسعه کسب

خودکارآمدي به عنوان عامل میانجی در ارتباط بین اشتیاق کارآفرینانه تیمی و عملکرد 
گوید در زمینه تحمل مشکلات، می 5P شوندهمصاحبه). 3استارتاپ شناسایی شد (جدول 

 بقیه شدمی باعث اعضا بعضی در اشتیاق بودن پررنگ ولی شدیممی خسته واقعاً هاوقت خیلی«
 گفتیممی ،دادنمی دست ما به شکست حس که این دوم؛ بیارند در ناامیدي از و کنند متقاعد را

  .»بعدي ایده سراغ میریم یا کنیممی درستش یا بخوریم شکست اگر
 

  خودکارآمدي -3جدول 
  کد  مقولات فرعی  مقوله اصلی

دي
رآم

دکا
خو

  

  گذار توسط اعضاجستجوي سرمایه  گذارمهارت ارتباط با سرمایه

  تمرکز بر فعالیت و هدف، تفکر مداوم روي مسئله  مهارت شناسایی هدف اصلی

  مهارت توسعه منابع انسانی

اعتماد به اعضاي تیم، استخدام افراد متخصص، 
چندتخصصی بودن اعضا، تفویض اختیار، رقابت اعضا 
براي برتري، توانمندي و تخصص اعضا و شرکا، 

  ها و دانش اعضای مهارتروزرسانبه

  مهارت شناخت فرصت
تطابق ایده با نیاز بازار، اجراي ایده در بازار جدید، ایجاد 

هاي کارآفرین، نمایان شدن نیازوکار بر اساس کسب
  هاي دیگر از دل فرصت فعلیفرصت

هاي مهارت رویارویی با چالش
  رمنتظرهیغ

بردباري، جسارت و تحمل ابهام، توانایی تحمل مشکلات، 
قدرت خلاقیت اعضا در حل مسئله، تحمل شکست در 

برداري از فرصت، توانایی پاسخگویی تیم به سوالات بهره
  چالشی
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به اشتیاق کارآفرینانه تیمی  مقوله فرعی به عنوان پیامدهاي اصلی ناشی از توجههفت 
در زمینه یادگیري   P7شوندهمصاحبهآمده است. به طور نمونه  4شناسایی گردید که در جدول 

 از یعنی باشیم مشتري شاگرد ما این است که باید مهم اعتقاد«کند از رفتار مشتري بیان می
- می وتحلیلتجزیه کاملاً  را سایتوب مشتریان رفتارهاي ما دلیل همین به ،مبگیری یاد مشتري

 این کردن برطرف دنبال شده و مشتریان روز نیازهاي متوجه هاوتحلیلتجزیه همین از و کنیم
 اگر. شود افزوده ما مشتریان تعداد بر روز به روز که شودمی باعث همین و رویممی نیازها
  .»شود؟می انجام تحلیلی چنین آیا نباشد وکارکسب به تمایلی و علاقه

  عملکرد استارتاپ -4جدول 

مقوله 
  اصلی

  کد  مقوله اصلی

اپ
تارت

 اس
کرد

عمل
  

  پایداري و قابل تکرار بودن
  وکارمدل کسب 

وکار کشور، بررسی محیط و وکار بر اساس فضاي کسبسازي مدل کسببومی
وکار، تغییر هزینه مدل کسب وکار، بررسی جریان درآمد وپرورش مدل کسب
وکار در طراحی هاي اعضا، لزوم داشتن دانش فضاي کسبجزئیات مدل با ایده

  وکارمدل کسب

  گسترش بازار
، دهان، سرایت حال خوب اعضا به مشتريبهجذب کاربر از طریق بازاریابی دهان

مشتري، افزایش از رفتار مشتري، جلب اعتماد هاي مشتري، یادگیري شناسایی نیاز
  هاي نوآورانه، تلاش در معرفی محصول به مشتريمشتري با ایده

  پویایی تیم
دلسوزي اعضا، تعهد اعضا به تیم، انتقال تجربه بین اعضا، همگرایی اعضا، همدلی و 

یکدیگر،  ماتیتصمصمیمیت بین اعضا، سازگاري اعضا با یکدیگر، اعتماد اعضا به 
  اعضا،، افزایش تمرکز بر کار اصلی یازخودگذشتگ

  افزایش نیروي انسانی
رشد تعداد کارکنان متناسب با رشد استارتاپ، افزایش تعداد کارکنان از طریق 

  استارتاپ وري اعضا، جذب کارآموز همراه با رشدمعرفی اعضا، افزایش بهره

  تولید محصول جدید
جدید به بازار، ارائه خدمت جدید به انطباق استارتاپ با رشد بازار، معرفی محصول 

  بازار هدف
  گردش مالی و میزان فروش  افزایش درآمد و فروش

  جذب سرمایه  جذب سرمایه
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  ارزیابی مدل
گیري تحت دهد که ابزار اندازهاي را نشان میدرجه پایایی ای نانیاطم تیقابل :1پایاییسنجش 

بار  بیضرا یبا بررسیابد. سنجش پایایی می مشابه دست جینتایکسان تا چه اندازه به  طیشرا
نیز  rho_A . همچنین ضریبشودانجام می 2یبیترک پایاییکرونباخ و  يآلفا بی، ضرایعامل

 تأییدحداقل ضریب استاندارد مورد . باشدتر از آلفا مییکی از ضرایب سنجش پایایی قوي
مورد  5در جدول  آمدهدستبهضرایب  اساسبراینباشد که می 7/0تمامی این ضرایب برابر با 

 باشد.می تأیید
  

 پایایی پرسشنامه -5جدول 

 rho_A CR آلفاي کرونباخ  مؤلفه

  880/0 803/0  795/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی ابداعی
 943/0 901/0  879/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی ایجادي

 841/0 723/0  721/0 اياشتیاق کارآفرینانه تیمی توسعه

 932/0 914/0  907/0 خودکارآمدي تیم

 908/0 868/0  865/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی

 884/0 902/0  829/0 هاعملکرد استارتاپ

  
گیري شده، براي اندازهیا میانگین واریانس استخراج 4AVEاز معیار :3روایی همگرا

واریانس مشترك بین هر عامل دهنده میانگین نشان AVE اعتبار همگرا استفاده شده است. معیار
عنوان مقدار میانگین کل توان دوم بارهاي معرف متناظر با  با سؤالات خود است. این معیار به

یا بالاتر  5/0 شدهاستخراجمقدار متوسط واریانس  6شود. مطابق جدول هر سازه تعریف می
هاي مربوطه را فطور متوسط ساختار، بیش از نیمی از واریانس معردهد که بهنشان می

  .کندتوصیف می
   

                                                                                                                             
1. Reliability 
2. Composite Reliability 
3 - Convergent Validity 
4 - Average Variance Extracted 
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  روایی همگرا - 6جدول 

 AVE  مؤلفه

 711/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی ابداعی

 891/0  اشتیاق کارآفرینانه تیمی ایجادي

 639/0  اياشتیاق کارآفرینانه تیمی توسعه

 736/0  خودکارآمدي تیم

 713/0  اشتیاق کارآفرینانه تیمی

 588/0  هاعملکرد استارتاپ

گیري است که هاي اندازه: روایی واگرا سومین معیار بررسی برازش مدل1روایی واگرا
هاي یک عامل با آن عامل در مقابل الف) مقایسه میزان همبستگی بین سؤال دو موضوع

هایش ب) مقایسه میزان همبستگی یک عامل با سؤال هاي دیگرها با عاملهمبستگی آن سؤال
دهد. جهت بررسی روایی واگراي ها را پوشش میعامل با سایر عاملدر مقابل همبستگی آن 

) به نقل از فورنل 2022استفاده شد. تاش و امیري ( 3و لارکر 2گیري، از معیار فورنلمدل اندازه
براي هر  AVE کنند؛ روایی واگرا زمانی قابل قبول است که مقدار) بیان می1981و لارکر (

 ؛راکی بین آن ساختار و سایر ساختارهاي موجود در مدل باشدسازه بیشتر از واریانس اشت
 7، مقادیر روي قطر اصلی بیشتر از مقادیر زیر قطر اصلی است که مطابق جدول دیگرعبارتبه

  باشد.می تأییدروایی واگراي مدل مورد 
 روایی واگرا - 7جدول 

  مؤلفه
اشتیاق 

کارآفرینانه تیمی 
 ابداعی

اشتیاق 
 کارآفرینانه تیمی

  ایجادي

اشتیاق 
کارآفرینانه تیمی 

  ايتوسعه

خودکارآمدي 
  تیم

اشتیاق 
کارآفرینانه 

  تیمی
  پیامدها

اشتیاق کارآفرینانه 
  تیمی ابداعی

843/0       

اشتیاق کارآفرینانه 
 تیمی ایجادي

759/0  944/0     

                                                                                                                             
1 - Discriminant Validity 
2 - Fornell 
3 - Larker 
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اشتیاق کارآفرینانه 
 ايتیمی توسعه

652/0  785/0 799/0    

   858/0 658/0 515/0  477/0 خودکارآمدي تیم

اشتیاق کارآفرینانه 
 تیمی

500/0  458/0 619/0 803/0 844/0  

عملکرد 
 هااستارتاپ

365/0  524/0 702/0 514/0 472/0 767/0 

  

که مدل  بیانگر این است Model-Fitتناسب مدل  :برازش مدل یابیارز يهاشاخص
 يسازگاری به عبارتو  شودمی یبانیچقدر پشت ی،توسط محقق بر اساس اطلاعات واقع شدهیطراح

  باشد.قابل مشاهده می 8که نتایج آن در جدول  دهدرا نشان می يبا مدل نظر یشیمدل آزما
 ارزیابی برازش مدل - 8جدول 

  ضریب استاندارد  آمدهدستمقدار به شاخص
SRMR 06/0 <10/0  
d_ULS 39/0 >05/0  

d_G 53/2 >05/0  
NFI 56/1 >80/0 

دهد نشان میشاخص تحلیل است و  ترینمهماین ضریب : 2R تبیین شدهواریانس 
که در  طورهمان .شودمیتبیین مستقل  وابسته توسط متغیرهاي ریدر متغ راتییچند درصد از تغ

درصد از رفتار متغیر وابسته را  454/0قابل مشاهده است متغیرهاي مؤثر تحقیق  9جدول 
قوي  67/0متوسط، و  33/0ضعیف،  19/0این شاخص باید با سه مقدار نمایند. بینی میپیش

 (Tash & Amiri, 2022) دمقایسه شو
 R2واریانس تبیین شده  - 9جدول 

 R Square مؤلفه

  645/0 خودکارآمدي تیم

  416/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی

  274/0 هاعملکرد استارتاپ
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در این بخش ضرایب مسیر مورد بررسی قرار گرفته است.  تحلیل روابط فرضیات:
کند. همچنین در بخش باشد که نوع رابطه را تعیین میمی -1+ و 1ضریب مسیر مقداري بین 

گیریم می جهیبالاتر باشد، نت 58/2و  96/1، 64/1از  بیبه ترت يمقدار آمار نیاگر اآماره تی 
 پژوهش، نی. در ا(Tash & Amiri, 2022) ودشمی تأیید ٪99و  95، 90در سطوح  مسیرکه 
. گرفته شده است ردر نظ ي مسیرهافرضیه رشیملاك رد و پذ 96/1 بضری با ٪95 نانیاطم

؛ باشدمی (P<0.5) درصد براي کلیه مسیرها کمتر از 95ضریب معناداري در سطح اطمینان 
  باشند.بنابراین روابط در کلیه مسیرها معنادار می

 تحلیل ضریب مسیر -10جدول 

 نتیجه β T value P Values  مسیر

 تأیید 007/0 704/2  475/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی >-اشتیاق کارآفرینانه تیمی ابداعی 

 تأیید 043/0 682/2  348/0 اشتیاق کارآفرینانه تیمی >-اشتیاق کارآفرینانه تیمی ایجادي 

 تأیید 000/0 714/6  635/0 کارآفرینانه تیمیاشتیاق  >-اي اشتیاق کارآفرینانه تیمی توسعه

 تأیید 014/0 454/2  380/0 هاعملکرد استارتاپ >-خودکارآمدي تیم 

 تأیید 000/0 588/33  803/0 خودکارآمدي تیم >-اشتیاق کارآفرینانه تیمی 

 تأیید 041/0 174/2  367/0 هاعملکرد استارتاپ >-اشتیاق کارآفرینانه تیمی 

مشخص شده است، ضریب مسیر در این جدول با نام ضریب  10که در جدول  طورهمان
گیري پژوهش به همراه ضرایب مدل اندازه 2نمایش داده شده است. همچنین در شکل  (β) بتا

 نمایش داده شده است. رنگآبی هايدایرهدر  نیبشیپمسیر و مقدار ضریب 
  
  
  
  
  
  
  

 هاي تحقیق)یافتهگیري پژوهش (منبع مدل اندازه -2شکل 
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  گیري نتیجه - 5
ها با رویکرد هدف پژوهش حاضر طراحی مدل اشتیاق کارآفرینانه تیمی در عملکرد استارتاپ

و روش تحلیل  بنیاددادهخودکارآمدي تیمی است. در بخش کیفی با استفاده از استراتژي 
هاي اشتیاق اي به عنوان زیر مقولهنقش اشتیاق کارآفرینانه ابداعی، ایجادي و توسعه سه محتوا،

توانند پذیري و تلاش میکارآفرینانه شناسایی شد. افراد با اشتیاق کارآفرینانه، مسئولیت
عملکرد کارآفرینانه را ارتقاء دهند و به جاي نارضایتی از شغل فعلی و ترك آن، دوام بیاورند 

روحیه حل مشکل را در خود پرورش دهند. کارآفرین مشتاق یک فرهنگ کارآفرینانه قوي و 
- ها با نتایج پژوهشخواهد گذاشت. یافته تأثیرخود بر عملکرد شرکت  نوبهبهکند، که خلق می

هاي کارآفرینانه را به صورت ) که اشتیاق به نقش2013، 2009هاي کاردون و همکاران (
- اي دستهکارآفرینانه ابداعی، اشتیاق کارآفرینانه ایجادي و اشتیاق کارآفرینانه توسعهاشتیاق 

) نیز که اشتیاق کارآفرینانه 2017کنند و همچنین با پژوهش کاردون و همکاران (بندي می
گیرند در نظر می دهندهتوسعهو  ایجادکنندهتیمی را براي سه نقش کارآفرین شامل نوآور، 

  باشد.می راستاهم
برخورداري از «نقش مذکور، مفهوم  3) علاوه بر 1396در پژوهش زالی و همکاران (

اشتیاق کارآفرینانه تیمی نیز شناسایی شد که  رمجموعهیزبه عنوان  »هاي کارآفرینانهشایستگی
مقوله فرعی مهارت شناخت فرصت،  5اي با این مضمون دست نیافت. به نتیجه حاضرپژوهش 

گذار، مهارت شناسایی هدف اصلی و نابع انسانی، مهارت ارتباط با سرمایهمهارت توسعه م
هاي خودکارآمدي شناسایی شد. به عنوان زیر مقوله غیرمنتظرههاي مهارت رویارویی با چالش

- قرار دهد اما این مهارت تأثیرتواند میزان تلاش تیم و عملکرد را تحت اشتیاق کارآفرینانه می
نمایند. خودکارآمدي تیم به معناي اطمینان اعضا به رد مناسب را تسهیل میها، رسیدن به عملک

هاي خود در انجام وظایف محوله است. در زمینه خودکارآمدي کارآفرینانه، نتایج با توانایی
خودکارآمدي شناسایی  زیرمجموعهبعد را به عنوان  5) که 1999پژوهش دي نابل و همکاران (

مدل، مشخص شد اشتیاق کارآفرینانه  وتحلیلتجزیهد. در بخش کمی با باشمی راستاهمکردند، 
رابطه مستقیم و  635/0و  348/0و  475/0اي به ترتیب با ضرایب ابداعی، ایجادي و توسعه

) کاردون و کرك 2004معناداري با عملکرد استارتاپ دارند. پژوهشگرانی مانند بائوم و لاك (
) ارتباط معنادار اشتیاق کارآفرینانه و خودکارآمدي را 2014( همکاران) مورنیکس و 2015(
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) اشتیاق کارآفرینانه و خودکارآمدي 2014نمایند. به زعم درنوسک و همکاران (می تأیید
ارتباط مثبت و متقابلی بر هم دارند. اشتیاق کارآفرینانه تیمی به صورت غیر مستقیم با 

ملکرد استارتاپ ارتباط دارد. همچنین در با ع 305/0خودکارآمدي و با ضریب  گريمیانجی
) 2014خودکارآمدي کارآفرینانه نتایج، با پژوهش مورنیکس و همکاران ( گريمیانجیزمینه 

است. این پژوهشگران دریافتند خودکارآمدي، رابطه بین اشتیاق کارآفرینانه و رفتار  راستاهم
  کند.می گريمیانجیکارآفرینانه را 
تواند منجر به خروجی ها در کنار افزایش خودکارآمدي میکارآفرینانه تیماشتیاق 

هاي فعالیت تنهانههاي استارتاپی باشد. افراد با خودکارآمدي بالا عملکرد مثبت براي تیم
ها دارند. به همین دلیل دهند بلکه پایداري بالاتري در این فعالیتچالشی را ترجیح می

- مدي بالاتري دارند از کارآفرینانی که سطح خودکارآمدي پایینکارآفرینانی که خودکارآ
کارآفرینان به عملکردشان اعتقاد دارند، اشتیاق  کههنگامیزیرا  ،کنندتري دارند بهتر عمل می

 وکارکسبمانند موفقیت  یافتنیدستبه کار در بالاترین سطح خود قرار دارد و منجر به نتایج 
، وکارکسب). هفت مقوله پایداري و قابل تکرار بودن مدل 1392شود (نعمتی، کاکاپور، می

گسترش بازار، پویایی، افزایش نیروي انسانی، تولید محصول جدید، افزایش درآمد و فروش و 
ها در قسمت هاي عملکرد استارتاپ شناسایی شدند. یافتهجذب سرمایه به عنوان زیر مقوله

)، سانتوس و کاردون 2019ي دي مول و همکاران (هابا پژوهش وکارکسبپیامدها و عملکرد 
) همسو است. به زعم این پژوهشگران اشتیاق کارآفرینانه در 2013)، بون و همکاران (2019(

هاي کوچک در زمینه افزایش سودآوري، گسترش بازار وکارکسب ها اثر مثبتی بر عملکردتیم
هاي کوچک نیز نتایج، با وکاربکسو افزایش نیروي انسانی دارد. در زمینه جذب سرمایه 

 راستاهم (Chen et al, 2009; Mitteness et al, 2012; Murnieks et al, 2016) هايیافته
گذار ایده، بر تصمیم سرمایه دهندهارائهکنند اشتیاق کارآفرینانه تیم و فرد که بیان می باشدمی

رآفرینانی که در هنگام ارائه ایده ها و کاسرمایه استارتاپ اثر مثبت دارد. تیم تأمینجهت 
هایی که فاقد این اشتیاق دهند نسبت به تیماشتیاق بیشتري را در کلام و رفتار خود نشان می

  کنند.هستند به احتمال بیشتري جذب سرمایه می
ترین متغیرهاي وابسته اشتیاق کارآفرینانه یکی از متداول وکارکسبعملکرد  طورکلیبه

به عنوان خروجی عملکرد  شدهشناساییهاي پیشین بوده است. یکی از موارد جدید در پژوهش
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یک تیم  کههنگامینشده، پویایی تیم است. در پژوهش حاضر که در گذشته، توجهی به آن 
پذیرد، تعهد، می تأثیرکند روابط اعضا نیز از این اشتیاق اشتیاق کارآفرینانه تیمی را تجربه می

شود. استحکام روابط اعضا می و اعتماد به تصمیمات افزایش یافته و باعثهمدلی، سازگاري 
) همسو باشد زیرا دریافتند که 2019تواند با پژوهش دي مول و همکاران (البته این مورد می

تواند بر نه در تیم از طریق کاهش تضاد و افزایش همکاري بین اعضا میناسطح اشتیاق کارآفری
ت داشته باشد و تنوع اشتیاق تیمی نیز از طریق کاهش همکاري بین اعضا مثب تأثیرعملکرد تیم 

 شود.کار میوباعث کاهش عملکرد کسب
  پیشنهادهاي کاربردي

تواند نقش مؤثري بر عملکرد دهد عواطف تیم مینتایج پژوهش حاضر نشان می
اوري، مراکز هاي علمی و فنها، پاركدهندهمراکزي همچون شتاب؛ وکارها داشته باشدکسب

- نمایند میوکاري را به صورت تیم پذیرش میهاي کسبنوآوري و سایر مراکزي که ایده
ها براي دستیابی به عملکرد بهتر توانند از این نتایج جهت ایجاد تغییر در انگیزه و اشتیاق تیم

ضمن موفقیت ها متاستفاده نموده و به این مهم توجه نمایند که صرفاً ارائه خدمات مادي به تیم
اساس دقت بیشتري در انتخاب  این توانند بروکار نخواهد بود. همچنین رهبران تیم نیز میکسب

هاي کاربردي جهت افزایش اعضاي تیم از لحاظ وضعیت انگیزه و اشتیاق داشته و از شیوه
با  انگیزه اعضاء و دستیابی به تیمی با سطح اشتیاق همگن استفاده نمایند. هر تیم متناسب

روحیات و روابط افراد، سطح متفاوتی از اشتیاق کارآفرینانه را تجربه خواهد کرد، اما یکی از 
ها، تلاش در جهت کاهش تضاد رابطه بین اعضا است که ها جهت افزایش پویایی در تیمشیوه

ی و همچنین کمک به درك صحیح هدف ازخودگذشتگهمدلی، روحیه  توان با پرورشمی
  آن دست یافت.غایی تیم، به 

اما  ،تواند میزان تلاش تیم و عملکرد را تحت تأثیر قرار دهداگرچه اشتیاق کارآفرینانه می
شود رهبران تیم نماید. پیشنهاد میخودکارآمدي تیم، رسیدن به عملکرد مناسب را تسهیل می

اي هبراي دستیابی به نتایج مطلوب، ضمن تلاش در جهت افزایش اشتیاق اعضا به فعالیت
گذار، شناسایی هدف اصلی هاي شناخت فرصت، ارتباط با سرمایهکارآفرینانه، پرورش مهارت

توان ها را میهاي تیم قرار دهند. این مهارتهاي غیرمنتظره را نیز در برنامهو رویارویی با چالش
 جوار و همچنینهاي هماز طریق فراهم کردن فرصت ارتباط بیشتر اعضاي تیم با سایر تیم
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  وکار و درس گرفتن از تجربیات آنان پرورش داد.هاي موفق و ناموفق کسبارتباط با نمونه

  پیشنهادهایی براي تحقیقات آتی
داشته  وکارکسبقابل توجهی بر خروجی  تأثیرتواند که عواطف تیم می با توجه به این

غم اشتیاق رشود علیهاي پیشین مورد غفلت واقع شده، پیشنهاد میباشد و در پژوهش
مورد بررسی قرار  وکارکسبمواردي مانند همدلی و تضاد تیم بر عملکرد  تأثیر ،کارآفرینانه

ها بررسی شد، پیشنهاد گیرد. در پژوهش حاضر اشتیاق کارآفرینانه تیمی در عملکرد اسکیلاپ
نیز مورد توجه قرار گیرد. همچنین  وکارکسبشود این پژوهش در سایر مراحل توسعه می

و اشتیاق کارآفرینانه  کانونیتکررسی سطح و کانون اشتیاق کارآفرینانه (اشتیاق کارآفرینانه ب
 پژوهشگران را به نتایج قابل توجهی برساند. تواندمی وکارکسبچندکانونی) در مراحل توسعه 
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