
   

 

 تیریدر مد کنندگان نیانتخاب تأم يارهایمع يبند تیو اولو کینقش تفکر استراتژ یپژوهش حاضر با بررس
 يبود، جامعه آمار یاز نوع همبستگ یفیتوص ق،ی. روش تحقباشد یلارج م میبا تمرکز بر پارادا نیتأم رهیزنج

. روش باشد ینفر م 210 ادبه تعد یو بهداشت یشیآرا عیصنا یانیارشد و م رانیمد هیپژوهش شامل کل
جامعه آمار  یمامت نیپژوهش ب يها راستا پرسشنامه نیهدفمند تمام شمار بود. در ا ریغ یگیري تصادف نمونه

 يها داده يقرار گرفت. ابزار گردآور لیپرسشنامه سالم برگشت داده شد و مورد تحل 174شد و تعداد  عیتوز
 میبا تمرکز بر پارادا نیتأم رهیزنج تیری) و مد1998( دکایاز ل کیپژوهش پرسشنامه استاندارد تفکر استراتژ

پژوهش و  يها هیبر اساس فرض يآور پس از جمع قیتحق يها ) بود. داده1395( ییلارج  از محمدنژاد و صفا
 يها افتهیشدند.  لیتحل يساختار يساز و مدل دمنیآزمون فر رسون،یپ یهمبستگ بیبا استفاده از ضر
 دار یلارج مثبت و معن میبا تمرکز بر پارادا نیتأم رهیزنج تیریبر مد کیکه اثر تفکر استراتژ دپژوهش نشان دا

 جهیدرنت باشد، یم نیتأم رهیزنج تیریمد يها میپارادا تیناب در اولو میشد که پارادا مشخص نیاست. همچن
 کیم لارج مؤثر باشد تفکر استراتژیبا تمرکز بر پارادا نیتأم رهیزنج تیریمد يدر راستا تواند یکه م یاز عوامل

  .باشد یم
  

  

  .یو بهداشت یشیآرا عیلارج، صنا میپارادا ن،یتأم رهیزنج تیریمد ک،یتفکر استراتژ واژگان کلیدي:
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  بیان مساله -1
ي مدیریت زنجیره  ي نحوه ها را به توجه بیشتر درباره وکار رقابتی امروز، سازمان محیط کسب

خواند. مشتریان به هنگام خرید بر ارزش بیشتر، اجراي سفارش هر  ) فرامیSCMشان( 1تأمین
تر، منبع یابی جهانی  هاي حیات کوتاه چرخهورزند.  تر و خدمات پاسخگوتر تأکید می چه سریع

) 1393(بیک زاده، . دهد و تنوع بیشتر محصولات، پیچیدگی زنجیره تأمین را افزایش می
شود، بلکه به مسائل  امروزه مدیریت زنجیره تأمین، به انجام و اجراي سفارش محدود نمی

هاي  سازي مدل ایجاد و پیاده راهبردي نظیر توانایی ایجاد و تحویل محصولات جدید یا توانایی
  )2021و همکاران،  2(لیو شود. وکار نیز مرتبط می کسب

کنندگان، رقابت فشرده بین  ي اقتصاد جهانی، به دلیل وجود تعداد زیاد عرضه درصحنه
تر،  رسانی سریع ي کیفیت بهتر و خدمات کنندگان مبنی بر ارائه ها و افزایش انتظارات مصرف آن

بر تولیدکنندگان واردشده است که قبلاً وجود نداشت، در این شرایط فشارهاي زیادي 
و  3(یونیس. ي امور برآمد ي همه توان از عهده تنهایی نمی اند که به ها به این نتیجه رسیده شرکت

) علاوه بر توجه به امور و منابع داخلی، نیاز به مدیریت و نظارت بر منابع و 2019همکاران، 
از شرکت نیز به وجود آمده است. علت این أمر درواقع دستیابی به مزایاي ارکان مرتبط خارج 

ي مواد،  هایی مانند تهیه رقابتی با هدف کسب سهم بیشتر از بازار است. بر این اساس، فعالیت
ریزي محصول و تولید، انبارداري، کنترل موجودي، توزیع، تحویل و خدمت به مشتري  برنامه

یافته است.  شد به سطح زنجیره تأمین انتقال رکت انجام میکه قبلاً همگی در سطح ش
روز  باشد که روزبه هاي نوظهور مدیریت می ) مدیریت زنجیره تأمین از شاخه1395(سحرخوان، 

هاي کاهش هر چه بیشتر سیکل تولید محصول و  در حال تکامل و پیشرفت است و به دنبال راه
تري است. امروزه مفاهیم زنجیره تأمین و زنجیره ي خدمات مطلوب تا رسیدن به دست مش ارائه

  )1398(حمیدي و صومعه لو،. گیرد وکار زیاد مورداستفاده قرار می ارزش در دنیاي کسب
هاي بازار، توسعه  هدف مدیریت زنجیره، تأمین تبادل اطلاعات مربوط به نیازمندي

سازي و آزادسازي  الکننده براي سازندگان و نیز فع محصولات جدید، کاهش تعداد تأمین
منابع مدیریتی در جهت توسعه روابط بلندمدت و با اهمیتی است که از ابتدا بر اساس اعتماد 

ها در تبادل با هم  اي از شرکت ) به عبارتی، شبکه2019، 4(الرام و مولفید .گیرد اعضاء شکل می
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باط دهی را از گردش کنند و ارت باشند که درنهایت محصول یا خدمت را به مشتري ارائه می می
) مدیریت زنجیره تأمین به 2001، 1(الرام گیرد. جریان مواد خام تا تحویل نهایی را در برمی

ي انتقال و توزیع دقیق و  واسطه سودآوري بلندمدت و کلی براي تمام شرکاي زنجیره تأمین، به
ر مدیریت قوي اطلاعات تأکید دارد که این خود دلالت بر اهمیت مدیریت استراتژیک د

در مدیریت  3) در این راستا تفکر استراتژیک2،2013(فلین و همکاران. زنجیره تأمین دارد
آورد، از منابع کاربردي مستقیم گرفته تا خلق  هاي بزرگی را به وجود می زنجیره تأمین موقعیت

 . هدد امتیازات استراتژیک. تفکر استراتژیک ساختار صنعت و حتی قوانین رقابت را تغییر می
  )2016، 4(بال و ونکاتش
 اتخاذ با توانند می ها آن سازمان، ریزان برنامه و مدیران شناخت صحیح تدر صور

 مینأت ي زنجیره و آمده فائق این مشکلات بر هدفمند، هاي ریزي برنامه و مناسب تصمیمات

دهند و به  قرار مورداستفاده و معرفی فرد منحصربه رقابتی مزیت یک عنوان به را موجود
استراتژیک به مدیریت  ریزي برنامهاستراتژي از  هاي پارادایمتکامل موفقیت در مدیریت برسند. 

استراتژیک و سپس تفکر استراتژیک بازتابی از تغییرات اقتصادي، تکنولوژیکی و اجتماعی 
در  اتیثب بیبا سطوح بالاتري از  1984از  ویژه بهبود و  1950است که شروع آن در اواسط دهه 

کرد.  رو روبهرا با نیازهاي جدیدي  ها سازمانمحیط اوج گرفت و فرایند استراتژي در 
بیان کرد آن است که خروجی فرایند مدیریت استراتژیک بدون  توان می آنچه ترتیب این به

تفکر استراتژیک وجود داشته باشد،  که هنگامیبیش نیست و  اي برنامهوجود تفکر استراتژیک 
  ) 1395یریت استراتژي نیز استراتژي اثربخش خواهد بود. (قاسمی، خروجی مد

 شدیم آن بر است رقابتی پایدار تأمین زنجیره یک به دستیابی که اصلی هدف به توجه با
بر اساس پارادایم لارج با استفاده از  تأمینه رتفکر استراتژیک بر مدیریت زنجی یرتأثکه به 

رویکردها در پارادایم لارج بپردازیم. با این روش ضمن  بندي یتاولوساختاري به  يساز مدل
هر یک از رویکردها با ساختاري منسجم و  پارادایم لارج به کسب مزایاي سازي یکپارچه

 کنندگان تأمینو  شده حذف ارزش فاقد هاي یتفعال زمان هممنطبق با استراتژي خواهیم رسید و 

 هاي ینگرانکنند و  همگام را خود کننده پاك صنایع شوینده و تغییرات با همراه توانند می

پژوهش  ،مطرح شد آنچهبرطرف و به اهداف مهمی نائل گردیم. بر اساس  را محیطی یستز
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 که آیا تفکر استراتژیک بر مدیریت زنجیره باشد یم سؤالپاسخگویی به این  درصددحاضر 

  ؟ باشد میچگونه  تأمینمعیارهاي زنجیره  بندي اولویتپارادایم لارج نقش دارد و  تأمین
  .ادبیات پژوهش2

  . ادبیات تجربی1.2
مدل توسعه پایدار کارآفرینی ورزشی ایران از  ي ) پژوهشی با هدف ارائه1399نیازي و همکاران (

براي رسیدن به توسعه پایدار کارآفرینی صورت دادند، نتایج نشان داد که منظر تفکر استراتژیک 
دولت باید به سمت  ،قوانین براي تسهیل شرایط حضور کارآفرینانورزشی باید علاوه بر ایجاد 

حرکت کند و عرصه را براي بخش خصوصی باز کند و خود نقش حمایت گر  سازي خصوصی
به سمت  التحصیلان باید فارغ ،با ایجاد تغییرات در روندهاي آموزشی ،علاوه بر این .را ایفا کند

نقش ) در پژوهشی با هدف 1398سلیمی و همکاران ( .کارآفرینی و خوداشتغالی سوق داده شوند
 دادندنشان صورت دادند،  و تفکر استراتژیک بر توسعه محصولات جدید آفرین تحولرهبري 

 استراتژیک تفکرو نیز نقش معناداري  استراتژیک تفکردر  آفرین تحولکه نقش معناداري رهبري 
در توسعه  آفرین تحولري رهبري یید شد، اما نقش معناداأدر توسعه محصولات جدید ت

حلیل اثرات تفکر ) پژوهشی با هدف ت1398. بهمنی و همکاران (یید نشدأمحصولات جدید ت
 تفکرکه گزارش کردند استراتژیک اثربخش بر یادگیري سازمانی و سرمایه فکري کارکنان 

اما بر  ،ارددر بین کارکنان د داري معنیمثبت و  تأثیراثربخش بر سرمایه فکري  استراتژیک
موقعیت ) پژوهشی با هدف 1397جمالی و کریمی (ندارد.  داري معنی تأثیریادگیري سازمانی 

رقابتی زنجیره تأمین لارج در صنعت سیمان و تحلیل اهمیت عملکرد الزامات راهبردي مرتبط با 
نتایج ماتریس تحلیل عوامل داخلی و خارجی نشان داد جهت دستیابی به ن صورت دادند، آ

راهبرد تهاجمی اتخاذ  بایستی می ،در صنعت سیمان لارج تأمین زنجیرهموقعیت رقابتی مناسب 
صادراتی در  هاي فرصت جز بهگردد. در مرحله نهایی، مدل تحلیل اهمیت عملکرد نشان داد که 

، سایر الزامات اند داشتهکه در ناحیه اول قرار  تأمین زنجیرههمکاري در  – منطقه و فرهنگ
در صنعت سیمان در ناحیه دوم یعنی  لارج تأمین زنجیرهي مرتبط با راهبرد تهاجمی در راهبرد

 تأمین زنجیره. در پایان پیشنهادهایی براي تداوم و بهبود عملکرد دارندتداوم وضعیت موجود قرار 
که فرآیند رهبري  ندنشان داد) 1397پور ( رهی و رحیم .در این صنعت ارائه گردید لارج

مثبتی بر فرآیند حمایت ایده توسعه محصول  تأثیرو یادگیري سازمانی  استراتژیک تفکر، گرا تحول
 تأمین زنجیره  که کاربرد و اجراي استراتژي ) گزارش کردند1396بابایی و روستا (جدید دارند، 

با  موردمطالعههاي  است. شرکت تأثیرگذارهاي تولیدي  چابک بر روي بهبود عملکرد شرکت
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توانند با مدیریت جریان کالا، اطلاعات و یا هر نوع منابع دیگر  استراتژي چابک می استفاده از
، براي برآورده موردنیازمانند انرژي یا انسان بین محل تولید و یا محل موجودي تا نقطه مصرف یا 

 .ایندنم اقدام پاسخگویی براي تأمین کردن نیازهاي مصرفی در خصوص توانایی اعضاي زنجیره
لارج در مدیریت زنجیره تأمین  هاي پارادایم بندي رتبهراحی و ) پژوهشی با هدف ط1395(انوري 
دریافت که استفاده از مدل ترکیبی  توان میاین پژوهش  هاي یافتهبر اساس صورت دادند،  رقابتی

عوامل عملکردي جهت کسب مزیت رقابتی داشته  مثبتی بر تأثیر تواند می لارجپارادایم پنجگانه 
ررسی امکان ایجاد زنجیره تأمین لارج با ) پژوهشی با عنوان ب1395زنجیرچی و محمدي (د. باش

امروزه صورت دادند، پژوهشگران  استفاده از تلفیق چهار پارادایم ناب، چابک، ارتجاعی و سبز
 . استفاده ازباشد میرقابتی  تأمین زنجیرهبراي داشتن محصول رقابتی در بازار، نیاز به ایجاد یک 

 شده تبدیلمناسب براي کسب مزیت رقابتی  راه یکبه  تأمین زنجیره مدیریتمختلف  هاي پارادایم
مستقلی  هاي دیدگاهناب، چابک، ارتجاعی و سبز، در اکثر موارد از  هاي پارادایماست. تاکنون 

تلفیقی را با استفاده  تأمین زنجیره. پژوهش حاضر قصد دارد که یک اند قرارگرفته موردبررسی
)، شوند مینامیده   لارج اختصار بهاز چهار پارادایم ناب، چابک، ارتجاعی و سبز (که  زمان هم
) 1394زاده و همکاران ( . قاضیارائه دهد تأمین زنجیرهشدن و پایدارترشدن  تر رقابتی منظور به

ن در قالب زنجیره تأمین تأمی ي زنجیرهرویکردهاي مدیریت  سازي پژوهشی با عنوان یکپارچه
نتایج ا صورت دادند، چند شاخصه در شرکت سایپ گیري تصمیم هاي تکنیکلارج با استفاده از 

حاکی از آن است که رویکرد جدید نسبت به یکایک رویکردهاي اصلی از مزایاي بیشتري 
   .منجر به عملکرد بهتر شرکت گردد تواند میبرخوردار بوده و 

تحت عنوان آموزش تفکر استراتژیک: شواهد  هاي مقاله) در 2018(1بنیتو و سانچیز
 موردمطالعهدر محیط رقابتی و آزمایش سازمان  ها سازمانتجربی به بررسی رفتار استراتژیک 

سزایی در افزایش تصمیمات ه ، مشخص شد که آموزش نقش بها بررسیپرداختند. پس از 
) پژوهشی با عنوان 2014(2کاروالهو و آزودو استراتژیک و مشارکت کارکنان در این امر دارد.

هاي ناب، چابک، تاب آور و سبز صورت دادند، نتایج  یمپاراداسازگاري و ناسازگاري میان 
یم لارج در مدیریت زنجیره تأمین وجود دارد و پاراداسازي  پژوهش نشان داد امکان یکپارچه

ستیابی به رضایت مشتریان با باشند و آن د یماین چهار الگو داراي یک هدف کلی واحد 
خود با عنوان سوابق و نتایج تفکر  ي مطالعه) در 2013( بی یونگباشد.  یمین هزینه تر کم

 هاي زمینهبر تفکر استراتژیک در سطح سازمانی در  مؤثراستراتژیک، با بررسی عوامل 
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ابع انسانی استراتژي بازاریابی، مدیریت استراتژیک و مدیریت من ازجملهگوناگون مدیریت 
، ترویج تفکر استراتژیک در سطح آوري فنآشفتگی بازار و تلاطم  ي نتیجهنشان دادند که 

 مثبت بین تفکر استراتژیک و عملکرد بازاریابی وجود دارد. ي رابطهسازمانی است و یک 
ي مدیریت زنجیره تأمین ناب، ساز مدل) پژوهشی تحت عنوان 2011کابرال و همکارانش (

ي یک مدل اطلاعاتی مدیریت  ارائهآور و سبز صورت دادند، این پژوهش به چابک، تاب 
بیان کردند طراحی یک  ها آنزنجیره تأمین براي حمایت از رویکرد یکپارچه لارج پرداختند، 

گیري  یمتصمزنجیره تأمین لارج یک استراتژي به سمت بازارهاي جهانی است که نیازمند 
هیم و نشر اطلاعات از طریق تکنولوژي اطلاعات و دارد که تس یمدرست است و بیان 

ارتباطات نقش بسیار مهمی در مدیریت زنجیره تأمین دارد؛ اما بسیار واضح است که استفاده از 
خود براي آگاهی از میزان سود ناشی از  يخود بهابزارهاي تکنولوژیکی اطلاعات و ارتباطات 

 يساز با عنوان فرهنگ يا ) در مقاله2010گولدمن و کیسی (تسهیم اطلاعات کافی نیست. 
قابلیت تفکر استراتژیکی براي مدیران و  ،براي ترغیب استفاده از تفکر استراتژیک بیان کردند

شخصی و  هاي ییها معتقدند توانا . آنباشد یرهبران در سطوح مختلف سازمانی حیاتی م
ساختار فرهنگی و  کند، یمجربیات ویژه به توسعه توانایی استقرار تفکر استراتژیک کمک ت

و فرایند فراگیري تفکر استراتژیک را به  یسازمان میان فرهنگ ي رابطه تواند یانتقال آن م
  حداکثر برساند. 

  .ادبیات نظري 2.2
 منحنی شکل، و پیچیده تغییرات، ها یمپارادا درپی یپ تغییراتبه علت  ها سازمان امروزه

خدماتی  یا تولیدي واحد یک عنوان به دیگر مرزبندي بدون رقابت و گسسته، جهشی تحولات
بازار  سهم خود در افزایش و رقابتی پایدار هاي مزیت کسب به توانند موفق طور مجزا نمی به

 مدیریت از پس خدماتی، و تولیدي هاي سازمان مشکل ترین بزرگ رسد و به نظر می شوند

 خدماتی و تولیدي هاي نیازمندي تداركو  تأمین زنجیره مناسب مدیریت مشتریان، با روابط

 مستقلی است همکاران یا شرکا از اي شبکه تأمین ) زنجیره2011و همکاران،  1باشد. (کابرال

 و تقاضا انگیزش بلکه سبب نمایند، عرضه می را شبکه موردنیاز خدمات و کالا تنها نه که

) همچنین 2014و همکاران، 2گردند. (سون می شبکه کل منابع و ها قابلیت زمان، هم تسهیل
شوند.  شده می ریزي بازار از طریق مشارکت برنامه رهبري عملکرد سطح ارتقاء امکان باعث
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 هاي یطمح با رویارویی در ،ها سازمان ارشد مدیران هاي ینگران) 2018و همکاران،  1(تیواري

 بودن بینی پیش یرقابلغ و آن دنبال کردن تغییر، تشخیص. است افزایش به رو متغیر و پویا

  )2011، و همکاران 2وارن استپتو(است.  افزوده ها آن کار سختی بر تغییر، پیامدهاي
، 4چابک، 3ناب هاي پارادایم سازي یکپارچه در این پژوهش، از مدل پارادایم لارج براي

، تأمین زنجیره یک رویکرد ناب در. شود می استفاده تأمین زنجیره مدیریت در 6سبز و 5پذیر انعطاف
منابع  یري،پذ انعطاف يها شاخص و شامل رساند می حداکثر به هزینه کاهش طریق از را سود

 طریق از که رویکرد چابک درحالی باشد. یماتلاف  حذف و فرآیند کنترل سازي، ینهبه انسانی،
 يها شاخص شامل و نیز رساند می حداکثر به را دارد نیاز مشتري که چیزي همان دقیق ي ارائه

 هزینه ترین پایین است ممکن تأمین هاي پذیر در زنجیره رویکرد انعطاف .است اقتصادي و اجرایی
 عملیات بالادستی، معیارهاي و دارند را نامشخص وکار کسب محیط با مقابله توانایی ها آن اما نباشد،

رویکرد سبز با  محیطی زیست هاي سیاست به باید همچنین باشند. یمدستی را دارا  یینپا و داخلی
 و اکولوژیک ابعاد با آن هماهنگی است و براي پایدار سیستم که شود حاصل اطمینان تا کرد، اشاره

. گیرد کنند موردتوجه قرار می شرکت آن در است ممکن تولید فرآیندهاي که محیطی زیست
  .باشد یم زیست یطمح و تولید يها شاخص شامل نیز سبز پارادایم

 و هستند واقعی موضوعات سبز و پذیر انعطاف، چابک، ناب هاي پارادایم بین تعادل
شوند. رقابت بازار واقعی  پایدار و ساده، کارآمدتر تا کنند کمک تأمین زنجیره به است ممکن

باشد که کمترین زمان تولید را  شده طراحی اي گونه بهباید  تأمینبسیار تهاجمی است و زنجیره 
نیاز دارند تا به تغییرات  ها سازمانموجود در محیط تجارت امروزه که  هاي چالشضمانت کند. 

 تأمینرا در زنجیره  ها آنمختلف را با هم ادغام نموده و  هاي پارادایمبازار پاسخ دهند، باید 
هاي تولید (ناب، چابک، ارتجاعی و  ن پارادایمخود یکپارچه کنند. درك موضوع مبادله بی

شود.  ها سازمانو  تأمین هاي زنجیره) ممکن است موجب اثربخشی بیشتر و رقابت پایدار سبز
  )1397؛ جمالی و کریمی اصل، 1396؛ دیوسالار، 1395(زنجیرچی و محمدي، 

 مختلف، هاي پارادایم .هستند تأمین زنجیره سازي یکپارچه براي تلاش در پژوهشگران

 است. شده گرفته تأمین به کار زنجیره مدیریت براي سبز و پایدار چابک، ناب، ازجمله
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 باشد داشته )صفر به حداقل (نزدیک انبار سطح که شود می محسوب ناب اي کارخانه

 زمان تا در است انبار موجودي داشتن نیازمند )پذیر (انعطاف پایدار کارخانه یک که درحالی

 ناب ) رویکردهاي2011و همکاران،  1(آزودو باشد. داشته ادامه تولیدش همچنان مشکل بروز

 هم اند مایل ها کارخانه وضعیت بهترین حال، در بااین آیند، می نظر به متناقض ظاهر در پایدار و

 زنجیره نشوند. مواجه تولید توقف با مقابل مشکلات در هم و باشند داشته را انبار سطح حداقل

 سبز رویکرد درنهایت و گذارد می بازار و به مشتري فوري پاسخ بر را خود هدف چابک تأمین

باشد.  می غیرمستقیم و مستقیم ضایعات مقابل زیست در محیط و طبیعت از حفاظت دنبال به
  )2016، 2ماچاد کروز(

 تفکرات با مرتبط که است تصمیماتی نیازمند تأمین، در زنجیره موفق مدیریت

باشد. (عباس و  می بازار در رقابتیهاي  مزیت بالاترین کسب جهت سازمان مدیران استراتژیک
 از را ها آن ،ها سازمان و ها بنگاه ارشد مدیراندر  استراتژیک تفکر ضعف )2016، 3خالی

هاي  یتقابل به ارشد مدیران شدن مجهز لذا سازد، یم محروم جدید يها فرصت از یريگ بهره
 از هدف )2018و همکاران،  4(آیدوگانرسد.  یم نظر به حیاتی و ضروري تفکر استراتژیک،

 این به تا بیابد را ها پرسش این پاسخ رقبا از بهتر و تر یعسر که است این استراتژیک تفکر

 تعریف خلاصه، طور به) 5،2014کند. (موور ایجاد رقبا با پایدار و مشخص يا فاصلهوسیله، 
 نظر به. کند می دیگر تغییر مطالعه به اي مطالعه از که است اي زمینه و سیال استراتژیک تفکر

 .دارد وجود خلاقیت مثبت تأثیر و تفکر توانایی تجربه، اهمیت مانند همپوشانی، نوعی رسد می
است.  بوده موردتحقیق تر کم موضوعی تنوع و وخطا مطالعات کنجکاوي، آزمون برخی در

تفکر استراتژیک مفهومی است که براي توصیف ابعاد بدیع و خلاق مدیریت استراتژي بکار 
تواند مانع بروز  یممدیریت استراتژیک حتی  منعطف یرغیک فرایند خشک و  چراکهرود  یم

 از که است ذهنی سنتز فرایند یک استراتژیک تفکر) 1395(قاسمی، تفکر استراتژیک شود. 

 تفکر .کند یم ایجاد ذهن در را وکار کسب از یکپارچه نماي شهود، و خلاقیت طریق

 انواع همزمان انجام )2016، 6است. (باسو و باسر تحلیلی و نقادانه خلاقانه، تفکري استراتژیک،

 زمانی و است دشوار انداخت، تعویق به را مهم هاي یمتصم اتخاذ باید اینکه دلیل به تفکر، این
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 شناسایی یدرست به را الگوها و روابط توانند یم سازمان رهبران شود، کاربرده به درست که

و  1کنند. (پیساپی استفاده خود هاي یمتصم در شهود و تحلیل قدرت دو هر از و کرده
  ) 2009همکاران، 

 شناخته استراتژیک تفکر به استراتژیک مدیریت حوزه در کارکنان تفکر و اندیشه

 منجر بهتر هاي استراتژي تدوین به تفکر استراتژیک تقویت مینتزبرگ، دیدگاه شود. از می

 هستند قادرند، سایر استراتژیک تفکر قابلیت به مجهز که مدیرانی است معتقد او .شود می

 را سازمان ها آن. کنند ترغیب سازمان موفقیت رأي خلاقانه راهکارهاي یافتن به را کارکنان

 تفکر توان می ترتیب این به هست. که اي گونه به نه و نگرند باشد می باید که اي گونه به

، ظهرابی، 1393سازمان دانست. (جشنی آرانی،  آینده طراحی بر درآمدي پیش را استراتژیک
 نحوه به وابسته تصمیمات، اتخاذ و استراتژیک ریزي برنامه در فرآیند مدیران نقش )1398

 که است سؤالاتی کننده فراهم تنها استراتژیک ریزي هاي برنامه چهارچوب و باشد می تفکرشان

) 2015، 2است. (براتینو گیري در تصمیم ایشان تفکر و مدیران شناسی روش بر مبتنی پاسخش
 این باشد. می برخوردار بیشتري اهمیت از استراتژیک ریزي برنامه هاي مدل مقابل در افراد تفکر

 و بقا استمرار در را مهمی بسیار نقش است، گرفته نام استراتژیک تفکر که تفکر نوع از

 تحقیقات اهمیت بر نشانی امر این که نماید می بازي پویاي امروزي و متغیر محیط در پیشرفت

 بسیار سازمان یک در تفکر استراتژیک سازمانی، نوآوري داشتن براي و باشد می آن با مرتب

تفکر استراتژیک یک تفکر ادراکی،  )2017و همکاران،  3(بروك .باشد می مهم و حیاتی
 سوي بهکه افراد و سازمان را  طلبانه است فرصتو یک تفکر  کننده هدایتسیستم محور، 

در ایجاد و توسعه ) 2017، 4(سدلر کند. میآرمانی هدایت  هاي استراتژياکتشافات جدید و 
 افتد میو چه چیز اتفاق که  کردتوانائی استراتژیکی فکر کردن نیاز به این دارد که واقعاً درك 

آموزش تفکر استراتژیک و  )1395شود. (خدادي حسینی و عزیزي،  خواسته میو چه چیز 
دقیق جهت توسعه استراتژیک منابع انسانی و آموزش  ریزي برنامهنیاز به یک  ،بکارگیري آن

مایز تفکر استراتژیک داشتن، نگرش متفاوت و مت) 2010، 5د. (گلمن و گاسیاستراتژیکی دار
جامعه و  در   شده حادثو جریانات   و اتفاقات ها پدیده از نگرش سایر افراد صنعت نسبت به 

بالقوه  هاي فرصتمتفکر استراتژیک قادر به درك  گردد میامر سبب  این   که باشد میصنعت 
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 .)1397(هکس و نیکلاس،  عاجزند ها آنمحیطی باشد که سایر رقبا حاضر در صنعت از دیدن 
 تلاش و زمان صرف با ها آن .هستند مند بهره خوبی ادراکی يها مهارت از استراتژیک رانمتفک

 از و بگذارند یکدیگر کنار پازل یک يها قطعه به مثابۀ را متفاوت اطلاعات هستند قادر کمی

 مفاهیم، متفکران، این ).1،2016کنند (هی و پتا استنباط اي یوستهپ و منسجم اطلاعات آن،

 ارائه پیشنهادي سپس و شنوند یم به دقت را خود همکاران مختلف يها استدلال و ادراك

). 2013و همکاران، 2است (والترز  بهتر ها آن همکاران مجموع پیشنهادهاي از که دهند یم
گیري بلند مدت، توجه به حال و  هاي تمرکز بر روي مقصد استراتژیک، جهت مشخصه

ها و رویکرد علمی با نوعی از تفکر  گیري از فرصت هرهها، توانایی ب گذشته، دیدگاه سیستم
یابند که وجود آنها براي خلق نوآوري در فرایند مدیریت استراتژیک ضروري به  ارتباط می

  )1395(قاسمی، رسد.  نظر می
  .روش پژوهش3

 جامعه آماري پژوهش شامل کلیه باشد. توصیفی از نوع همبستگی می روش پژوهش حاضر
ضر از . در پژوهش حاباشد مینفر  210به تعداد بهداشتی  و آرایشی صنایع میانی و ارشد مدیران

 هاي پرسشنامههدفمند تمام شمار استفاده شد. در این راستا گیري تصادفی غیر روش نمونه
پرسشنامه برگشت داده شد و مورد  174پژوهش بین تمامی جامعه آمار توزیع شد و تعداد 

  پژوهش پرسشنامه استاندارد به شرح زیر بود: هاي دادهدآوري تحلیل قرار گرفت. ابزار گر
پرسشنامه تفکر استراتژیک مدیران توسط لیدکا پرسشنامه تفکر استراتژیک مدیران: 

گویه بسته پاسخ بر اساس  24) طراحی و اعتباریابی شده است، این پرسشنامه شامل 1998(
سیستمی، تمرکز بر قصد،  انداز چشم ، پرسشنامه پنج بعدباشد میلیکرت  اي درجه پنجطیف 
، این دهد میقرار  موردسنجشهوشمند، تفکر در زمان، تفکر فرضیه محور را  طلبی فرصت

) اعتباریابی شده است، در پژوهش مذکور پایایی پرسشنامه بر 1393پرسشنامه توسط بشیربنائم (
ایی پرسشنامه در بررسی رو منظور به است. شده گزارش 89/0اساس ضریب آلفاي کرونباخ 

 تأییدياقدام به تحلیل عاملی  ها، آنیید أمرحله اول از نظر متخصصان بهره گرفته شد، بعد از ت
نتایج تحلیل عاملی از نمونه پرداخته شد،  رنف 30بر اساس یک مطالعه مقدماتی بر روي 

واریانس  % درصد71دست آورد که در آن ه را ب موردنظربعد  پنج، استراتژیک تفکرپرسشنامه 
نشان داد که حجم ) >0001/0P(و بارتلت  KMO=63/0بود. آزمون  شده استخراج ها سؤال

                                                                                                                             
1 . He & Peeta 
2 . Walterz 
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پایایی پرسشنامه نیز بر اساس نمونه کافی است و این عوامل در جامعه آماري وجود دارد. 
  محاسبه شد. 81/0ضریب آلفاي کرونباخ 

 تأمینه رپرسشنامه مدیریت زنجیبر اساس پارادایم لارج:  پرسشنامه مدیریت زنجیره تأمین
) طراحی و اعتباریابی شده است، این 1395( بر اساس پارادایم لارج توسط محمدنژاد و صفایی

، پرسشنامه باشد میلیکرت  اي درجه پنجگویه بسته پاسخ بر اساس طیف  26پرسشنامه شامل 
، پرسشنامه دهد میر قرا موردسنجش(تاب آور) و سبز را  چهار پارادایم ناب، چابک، ارتجاعی

) اعتباریابی شده است، در پژوهش مذکور پایایی پرسشنامه بر اساس 1398( توسط اردلانی
مدیریت زنجیره نتایج تحلیل عاملی پرسشنامه  است. شده گزارش 83/0ضریب آلفاي کرونباخ 

 شده استخراج ها سؤال% درصد واریانس 61دست آورد که در آن ه را ب موردنظر بعد 4، تأمین
نشان داد که حجم نمونه کافی است و این ) >0001/0P(و بارتلت  KMO=63/0بود. آزمون 

چهار چرخش متعامد،  3/0عوامل در جامعه آماري وجود دارد. نتایج بارهاي عاملی بالاتر از 
 86/0. پایایی پرسشنامه نیز بر اساس ضریب آلفاي کرونباخ دست آورده را ب موردنظر بعد

  محاسبه شد.
در   Lisrel و SPSS21افزار آماري  تحلیل نتایج حاصل از این پژوهش با استفاده از نرم

هایی نظیر فراوانی،  دو سطح توصیفی و استنباطی انجام شد. در سطح آمار توصیفی از آماره
متغیرهاي . براي تعیین میزان همبستگی بین شددرصد، میانگین و انحراف استاندارد استفاده 

 بندي یتاولوو براي از آزمون ضریب همبستگی پیرسون  يا دادهاس نرمال بودن بر اس پژوهش
استفاده شد. همچنین براي تعیین توان از آزمون فریدمن  تأمین یرهزنجمدیریت  يها شاخص

 و تحلیل مسیر از مدل یابی معادلات ساختاري تأمینتفکر استراتژیک بر مدیریت زنجیره  یرتأث
 .شداستفاده   Lisrelري آما افزار نرمبر اساس 

  . تحلیل تجربی 4
  هاي پژوهش یافته

هاي توصیفی متغیرها شامل میانگین، انحراف استاندارد، چولگی و شاخص 1در جدول 
که در مدل یابی علی، توزیع متغیرها باید  کند یم) پیشنهاد 2011. کلاین (اند شده ارائهکشیدگی 

بیشتر  ±96/1که قدر مطلق چولگی و کشیدگی متغیرها نباید از  کند یمنرمال باشد. او پیشنهاد 
قدر مطلق چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها کمتر از مقادیر  1باشد. با توجه به جدول شماره 

مدل یابی علی یعنی نرمال  فرض یشپ. بنابراین این باشد یم) 2011توسط کلاین ( شده مطرح
  بودن تک متغیري برقرار است.
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  ي توصیفی متغیرهاي پژوهشها شاخص: 1جدول

  کشیدگی  چولگی  انحراف استاندارد  میانگین  متغیر
  45/1  -66/0  64/0  16/3  تفکر استراتژیک

  -38/0  -19/0  75/0  32/3  تفکر سیستمی
  -18/0  -25/0  86/0  77/2  عزم استراتژیک

  -74/0  -43/0  81/0  25/3  هوشمند طلبی فرصت
  -76/0  -19/0  85/0  23/3  تفکر در زمان
  -57/0  -27/0  82/0  21/3  رویکرد علمی

  -64/1  -72/0  74/0  42/3  مدیریت زنجیره تأمین
  08/2  -07/1  70/0  58/3  پارادایم ناب

  57/0  -43/0  84/0  35/3  پارادایم چابک
  25/0  -18/0  84/0  30/3  پارادایم ارتجاعی

  59/0  18/0  84/0  43/3  پارادایم سبز

، باشد یمماتریس همبستگی  داري یمعنساختاري  يساز مدل هاي فرض یشپاز دیگر      
  .اند شده ارائهماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش  2در جدول شماره 

  : ماتریس همبستگی متغیرهاي  پژوهش2جدول 
  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  متغیر  شماره

                      1  تفکر استراتژیک  1
                    1  68/0**  تفکر سیستمی  2
                  1  36/0**  77/0**  استراتژیک عزم  3
                1  60/0**  49/0**  84/0**  هوشمند طلبی فرصت  4
              1  68/0**  55/0**  48/0**  85/0**  تفکر در زمان  5
            1  61/0**  53/0**  48/0**  38/0**  77/0**  رویکرد علمی  6
          1  65/0**  71/0**  67/0**  40/0**  54/0**  76/0**  مدیریت زنجیره تأمین  7
        1  91/0**  61/0**  67/0**  59/0**  36/0**  48/0**  69/0**  پارادایم ناب  8
      1  81/0**  90/0**  63/0**  63/0**  67/0**  44/0**  44/0**  72/0**  پارادایم چابک  9
    1  71/0**  76/0**  91/0**  58/0**  66/0**  56/0**  34/0**  52/0**  68/0**  پارادایم ارتجاعی  10
  1  83/0**  75/0**  79/0**  92/0**  56/0**  63/0**  61/0**  34/0**  53/0**  68/0**  پارادایم سبز  11

 دار یمعنمثبت و  01/0، رابطه بین متغیرهاي پژوهش در سطح 2با توجه به جدول شماره 
، با روش بیشینه شده گردآوري هاي دادهآزمون الگوي نظري پژوهش و  برازش آن با  .باشد یم

لگوي آزمون شده  1انجام شد. در شکل 8/8لیزرل نسخه  افزار نرماحتمال و با استفاده از 
  است. شده ارائهپژوهش حاضر 



 121  ... کنندگان نیانتخاب تأم يارهایمع يبند تیو اولو کینقش تفکر استراتژ یبررس 

 

 : الگو آزمون شده پژوهش در حالت استاندارد1نمودار 

 

  
  يدار یمعنالگو آزمون شده پژوهش در حالت  -2نمودار 
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 90/7تی ) با آماره86/0یت زنجیره تأمین (استراتژیک بر مدیراثر تفکر  1با توجه به شکل
 برازش مطلق، تطبیقی و يها ، شاخص3در جدول شماره  است. دار یمثبت و معن 01/0ر سطح د

)، شاخص GFI. در این پژوهش شاخص نیکویی برازش (اند شده گزارشمقتصد به تفکیک 
) SRMR( استانداردشدهمربعات باقیمانده ) و ریشه میانگین AGFI( یافته یلتعدنیکویی برازش 

)، شاخص برازش هنجار شده CFIبرازش مطلق، شاخص برازش تطبیقی ( يها شاخص عنوان به
)NFI) و شاخص برازش هنجار نشده (NNFI (برازش تطبیقی و مجذور  يها شاخص عنوان به

مربعات خطاي ) و مجذور میانگین PNFI)، شاخص برازش ایجاز (X2/dfخی بر درجه آزادي (
  .اند شده گرفتهبرازش مقتصد در نظر  يها شاخص عنوان به) RMSEAتقریب (

  ي نیکویی برازش الگوي آزمون شده پژوهشها شاخص: 3جدول 
  برازش مطلق يها شاخص

 GFI AGFI SRMR  شاخص

  03/0  82/0  90/0  آمده دست مقدار به
  05/0کمتر از   80/0بیشتر از   90/0بیشتر از   یرشپذ حد قابل

  برازش تطبیقی يها شاخص
 CFI NFI NNFI  شاخص

  96/0  96/0  97/0  آمده دست مقدار به
  90/0بیشتر از   90/0بیشتر از   90/0بیشتر از   یرشپذ حد قابل

  یافته یلبرازش تعد يها شاخص
 X2/df PNFI RMSEA  شاخص

 07/0 69/0 73/2  آمده دست مقدار به

  08/0کمتر از   60/0 بیشتر از  3کمتر از   یرشپذ حد قابل

هر یک از  پذیرش قابلدر پژوهش حاضر و حد  آمده دست به، مقادیر 3در جدول 
هاي برازش در حد . با توجه به این جدول تمامی شاخصاند شده گزارشهاي برازش شاخص

هاي توان نتیجه گرفت که مدل آزمون شده برازش مناسبی با دادهدارند و می مطلوبی قرار
معیارهاي انتخاب  بندي اولویت منظور بهدارد. در ادامه نتایج آزمون فریدمن  شده گردآوري

  است. شده ارائه 5و  4پارادایم لارج در جداول  تأمین در مدیریت زنجیره کنندگان تأمین
  هاي آماري حاصل از آزمون فریدمن داده -4جدول

  میزان خطا  داري سطح معنی  درجه آزادي  شده کاي دو محاسبه
45/36  3  0001/0  05/0  
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 هاي زوجمیانگین  ي رتبهبین  داري معنیکه تفاوت  دهد مینشان  4نتایج حاصل از جدول 
  پارادایم لارج وجود دارد. تأمین انتخاب مدیریت زنجیره

  پارادایم لارج تأمین در مدیریت زنجیره کنندگان بندي معیارهاي انتخاب تأمین رتبه -5جدول
  رتبه  میانگینمیزان   پارادایم لارج
  1  98/2 پارادایم ناب
  2  46/2 پارادایم سبز

  3  32/2  چابک پارادایم
  4  24/2  ارتجاعی پارادایم

بعد به  هاي رتبهکه پارادایم ناب در رتبه اول و در  دهد مینشان  5نتایج حاصل از جدول 
  قرار دارد. ها پارادایمترتیب سایر 

  گیري . نتیجه5
عنوان یک عامل استراتژیک در  مدیریت زنجیره تأمین به امروز ،محیط رقابتیبا توجه به 

سازمان  يها تیاثرات مثبت و محسوسی بر فعال تواند یم شده است و ها شناخته موفقیت  سازمان
تحولات روزافزون تکنولوژي، تغییر شرایط بازار، تغییر  )2018و همکاران،  1. (زایدداشته باشد

اوت و متغیر مشتریان و... از عوامل مؤثر بر تغییر زنجیره وکار، انتظارات متف شیوه کسب
تا  دهد یمدیریت کارآمد زنجیره تأمین به یک شرکت امکان م )1394. (مقدم، است شده نیتأم

از تأمین مواد اولیه یا قطعات گرفته تا  تولید و انتقال محصولات در کل مسیر تولید و توزیع را،
  )2017و همکاران،  2. (لیمهماهنگ سازند ختیار مشتریان،شده در ا قرار دادن محصول تمام

در مقابل مسلماً در دنیاي رو به رشد امروز که در آن، زمان تغییرات مهم و تأثیرگذار 
تر از فهم  مهم یادراک چیه ر،یمد کی يبرارسد  المللی گاهی به چند دقیقه نیز می بین

شود،  یها محدود نم آن نیثر و روابط بؤتنها به درك عوامل م رتیبص نی. استیوکار ن کسب
ها،  از آن يبردار بهره يبرا ییها دهیفضا و خلق ا نیا ي ناشناخته يایزوا يبلکه کشف شهود

 ي ینهاست که زم يکردیور کیاست. تفکر استراتژ رتیبص نیاز ا ینیآفر ارزش یتجل
تفکر  )2019، 3. (کاوالی و گانجیسازد یرا فراهم م رتیبص نیو توسعه ا یريگ شکل

 يبرا تیخلاق يریوکار و بکارگ کسب طیاز مح عیسر يریادگی يسو را به رانیمد کیاستراتژ
از رقبا را به همراه  زیمتما ییاندازها تفکر، چشم ي یوهش نی. اخواند یفرام دیجد يها خلق ارزش

                                                                                                                             
1 . Zaid 
2 . Lim 
3 . Kovvali & Ganji 
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. را سبب شود یبخش تینوآورانه و مز يها يتواند استراتژ یکه م ییاندازها دارد. چشم
) با درك این مهم، پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش تفکر 1390(غفاریان و کیانی، 

هاي پژوهش نشان  وتحلیل یافته استراتژیک بر مدیریت زنجیره تأمین صورت پذیرفت، تجزیه
 01/0در سطح  90/7) با آماره  تی 86/0داد که اثر تفکر استراتژیک بر مدیریت زنجیره تأمین (

توسعه پایدار کارآفرینی ) گزارش کردند که 1399است. نیازي و همکاران ( دار مثبت و معنی
) گزارش کردند 1398زاده ( تواند محقق شود، نویدادهم و شفیع استراتژیک میتفکر  در بستر

ثیر مثبت و معناداري بر گرایش به نوآوري سازمانی أو سرمایه فکري ت استراتژیک تفکرکه 
که تغییر استراتژیک نسبت به تشخیص ) گزارش کردند 1393ولی زاده و محمدي ( دارند.

مدیریت زنجیره تأمین را در راستاي اهداف بنیادین خود سوق  تواند میمستمر تغییرات محیطی 
زنجیره میان اعضاء با پاسخگویی سریع به تحولات  داده و سبب ایجاد یک استحکام پایدار در

طور خاص  مفهوم تفکر استراتژیک را بهادند که ) نشان د1385. احمدي و جعفري (بازار گردد
عنوان یک فاکتور کلیدي  کرده و این زنجیره را به وارد یندر مقوله مدیریت زنجیره تأم

که نتیجه آشفتگی  گزارش کرد) 2013(1جون - بی یونگ، موفقیت براي سازمان یاري رساند
سازمانی است و یک رابطه مثبت ، ترویج تفکر استراتژیک در سطح آوري فنبازار و تلاطم 

هاي پژوهش  این نتایج همسو با یافته بین تفکر استراتژیک و عملکرد بازاریابی وجود دارد.
  باشد. یمحاضر 

ژیک با شناسایی  توان بیان کرد که تفکر استرات آمده می دست در راستاي نتایج به
خلق ارزش براي سازمان منجر شوند.  تواند به یم وکار کسبینان در فرایند اطم قابلهاي  ياستراتژ

شده توسط  یطراحو دورنماي  انداز چشماین نوع از تفکر، فرآیندي خلاقانه و واگرا بوده و با 
آورد که اندیشه مدیران از  یماي فراهم  ینهزممسئولان سازمان مرتبط است. تفکر استراتژیک 

متمرکز شود. تفکر  وکار کسب براي موردنظر بلندمدتعملیات روزمره به اهداف استراتژیک 
در خصوص شرایط  نظر تبادلهاي چون گردآوري اطلاعات، تحلیل و بحث و  یتفعالاستراتژیک 

اساسی در  سؤالاتهاي متنوع، پاسخگویی به  یتفعالي داراي ها شرکتحاکم بر سازمان و در 
یرگذار باشد، تأثمین تواند بر مدیریت زنجیره تأ یمشود که  یممورد راهبردهاي سازمان را شامل 

در این راستا بر توسعه محصول در زمان کوتاه، افزایش تعداد محصولات جدیدي که در زنجیره 
 منظور بههاي مناسب منبع یابی و آموزش کارکنان  ياستراتژشود، توسعه  یمتأمین شرکت معرفی 

  واقع شود.  مؤثرمستمر  صورت بهمحیطی  یستزارتقاء عملکرد 
                                                                                                                             
1 . Byeong-Joon 
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و مشترك  هاي ارزش نشانگر هدف مشترك،ک در بعد تفکر سیستمی تفکر استراتژی
یک متفکر استراتژیک باید همواره الگویی از عوامل خلق  .باشد مینگرش سیستمی داشتن 

درك  درستی بهعوامل را  ،بین این زنجیره اشته باشد و تعاملدر ذهن د انتها ارزش از ابتدا تا
شاهد سطح  توان یمتوسعه یابد و  تواند یم تأمینه مدیریت زنجیر این تفکر، یجهدرنت، نماید

شرکت، بالا رفتن سرعت پاسخگویی به تغییرات در  تأمینه رتازگی محصول جدید در زنجی
شرکت از مواد اولیه سبز بود.  یريگ بهرهو   کنندگان تأمین، تعهد به قراردادها با تأمینزنجیره 

درك محیط  خارجی، هاي فرصتتوجه به  همچونعواملی  ،هوشمندانه طلبی فرصت عدب در
در راستاي  دست ازاین هایی شاخصداخلی و خارجی و سازگاري با ابهام و پیچیدگی و 

 صورت بهشاهد بود که کار تیمی  توان میثر هستند، در این خصوص ؤم تأمینه رمدیریت زنجی
به تهدیدها و  یريپذ انعطافوانایی باشد، ت مشاهده قابل وضوح بهشرکت  تأمینه رواقعی در زنجی

 منظور به ریپذ انعطافشرکت وجود داشته باشد، طراحی تولید  تأمینه ردر زنجی ها فرصت
شرکت قرار بگیرد و فرایند دفع زباله هماهنگ با  موردتوجهمحیطی  تارییتغپاسخگویی به 

 اي لحظه صورت به در زمان،تفکر  بعددر  صورت بگیرد. زیست یطمححفظ  هاي ياستراتژ
از وقایع  گیري بهرهحال و آینده و ، تهشگوناگون و ارتباط با گذ هاي سازمانتوجه به الگوهاي 

 تأمینه ربر مدیریت زنجی داري معنیثیر مثبت و أ، این مهم تگیرد میقرار  تأکیدمورد گذشته 
روي منابع انسانی سازي نیتوانمند شاهد بود که مدیریت، توان میخواهد گذاشت، در این راستا 

مواد اولیه  کنندگان عرضهشرکت بپذیرند، شرکت با  تأمینه رنجیزیک راهبرد در  عنوان بهرا 
و کاهش  تأمیناضافی زنجیره  هاي هزینهارتباط نزدیکی برقرار کند و در تلاش براي کاهش 

 منظور بهرا   ISO14000گواهینامه  درنهایتباشد و  تأمینه ردر مدیریت زنجی تأخیرزمان 
 طلبی جاهقصد یا نیت استراتژیک که اشاره بر  در راستاي دریافت کند. زیست یطمححمایت از 

مفهوم نیت استراتژیک، یک فرآیند مدیریت فعال است بیان کرد که  توان میدارد استراتژیک 
که شامل تمرکز شرکت بر برنده شدن، ایجاد انگیزه در افراد براي برقراري ارتباط میان اهداف 

تعاریف عملیاتی جدید  ي ارائه، همکاري تیمی افراد، حفظ شور و شوق و انگیزه با مختلف
، باشد میبلندپروازانه در هدایت و تخصیص منابع  تغییر شرایط و نیز استفاده از اهداف عنوان به

 داري معنیثیر مثبت و أت تأمینه ربر مدیریت زنجی تواند میبر این اساس نتایج نیت استراتژیک 
براي ساخت مناسب زنجیره  يا حرفهشاهد بود که طراحی  توان میداشته باشد، در این راستا 

کت در تلاش براي افزایش کارایی با مدیریت مسئولان قرار گیرد، شر موردتوجهشرکت  تأمین
براي  یرپذ انعطافباشد، شرکت از ناوگان اختصاصی و  تأمیناضافی زنجیره  هاي هزینه



 1400 پاییز، 82، شماره هفتمو هاي مدیریت راهبردي، سال بیست پژوهش

 

126 

 عنوان یک محیطی را به ملکرد زیستتوسعه ع درنهایتبرخوردار باشد و  تأمینه رمدیریت زنجی
دلالت بر ایجاد  تفکر علمی بیان کرد که رویکرد توان میراهبرد کلیدي بپذیرد. و در آخر 

 صورت به ها پدیدهدر مورد وقایع و  ها آنچندین فرضیه خوب و همچنین ارزیابی اثربخشی 
داشته باشد،  داري معنیاثر مثبت و  تأمینبر مدیریت زنجیره  تواند می، این نتایج دارد الساعه خلق

حذف اتلاف در دستور کار  منظور بهشاهد بود که عدم تولید مازاد  توان میدر این راستا 
از  مؤثرو کاهش عدم کارایی استفاده  يور بهرهافزایش  منظور بهشرکت قرار گیرد، در شرکت 

مورد پیگیري جدي  تأمینزنجیره  هاي فعالیتانرژي صورت پذیرد، بازگشت سرمایه در 
شرکت بهره گیرد و  تأمینه ردر زنجی یرپذ انعطاف ونقل حملمسئولان شرکت باشد، شرکت از 

 قرارگرفته موردتوجهدر شرکت  زیست یطمحهماهنگی با  منظور بهطراحی محصول جدید 
  شود.

راه گشاي کسب مزیت رقابتی براي  تواند یم تأمینبر زنجیره  مؤثرشناسایی عوامل 
 تفکر استراتژیک هاي یژگیوکمک مفاهیم و با تولیدي و خدماتی محسوب شود.  يها شرکت

گسترش  در سازمان هاي استراتژيیک مدل مفهومی با ساختاري منسجم و منطبق با و ایجاد 
استراتژیک، بهبود در فرایند تولید،  سوددهی، افزایش ها هزینه، کاهش تأمینارتباطات زنجیره 

در راستاي رضایت مشتریان و  آفرین ارزش، خلق عوامل تغییر قابلایجاد یک محیط پویا و 
تفکر  ي سایهدر  سازمان محقق خواهد شد. وکار کسبکسب مزیت رقابتی پایدار در 

دستیابی به زنجیره ارزشی  تأمینآن در زنجیره  هاي ویژگیو  ها مؤلفه کارگیري بهاستراتژیک و 
هماهنگ کند سبب  سازمان، تولید و استراتژي با یکدیگر ازنظرهمکار را  هاي سازمانکه بتواند 

در راستاي نتایج ، خواهد شد. باشد میایجاد یک هدف واحد که همانا جلب رضایت مشتریان 
  پیشنهادهاي زیر ارائه می گرد: آمده دست به
هاي تفکر استراتژیک بستري مهیا شود که مدیران و کارکنان  گیري از ویژگی با بهره .1

ص مشکلات موجود در زمینه ي زنجیره اي در خصو هاي تازه حل ها و راه بتوانند ایده
تأمین، ارائه دهند و با تشویق افراد خلاق، دیگر اعضاي سازمان را به خلاقیت ترغیب 

  کنند.
انداز سازمان، علاوه بر ایجاد تعهد  مدیران با مشارکت دادن کارکنان در خلق چشم .2

  وند.ش هاي آنان در جهت تحقق اهداف سازمان می مشترك، موجب همسویی فعالیت
مدیران با آموزش کارکنان، نگاه آنان را نسبت به سازمان تغییر داده و به آنان القاء کنند  .3

پیوسته در نظر بگیرند و با  هم عنوان یک سیستم کلی و داراي اجزاء به که سازمان را به
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هاي خود بر  هاي درونی و بیرونی سازمان، تأثیر فعالیت و تصمیم ادراك روابط پدیده
  هاي سازمان ازجمله مدیریت زنجیره تأمین را در نظر بگیرند. بخشدیگر 

جلسات مربوط به موضوعات استراتژیک سازمان را با مشارکت مدیران و کارکنان  .4
سطوح مختلف سازمان برگزار کرده و از نظرات و پیشنهادات آنان استقبال و استفاده 

هاي مختلف آگاه شوند  و دیدگاهها  شود مدیران سازمان از ایده شود. این أمر موجب می
  مند شوند. ها بهره گیري نهایی در مدیریت زنجیره تأمین از آن و در تصمیم

مدیران و کارکنان سازمان در جلسات مربوط به موضوعات استراتژیک قبل از اتخاذ  .5
تصمیم ابعاد و نتایج آن را بررسی کرده و از اطلاعات مختلفی براي این منظور استفاده 

  کنند.
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  منابع
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 .80-67 ،)4(38 فصلنامه مدیریت صنعتی،ی، رقابت تأمین
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