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Abstract 

Although governments stem from the people’s will and their sustenance depend on their 
satisfaction, conflict between both sides in this transaction is inevitable. In this regard, the present 

study seeks to explain some behaviors of the governments as the more powerful side of the 

transactions which cause political conflicts and challenge the survival of the governments. To this 

aim, a descriptive-analytic method as well as historical documents and objective evidence were used 

to identify causes of political conflicts that come from the governments’ behavior. The research relies 

on the hypothesis that disorder in providing people’s basic needs, unreasonable beliefs and behaviors, 

and power imbalance are the main reasons for political conflicts. According to the obtained results, it 
seems that the beginning source of conflict between people and governments is the existence or 

perception of injustice. Furthermore, in a monoliteral power system where both the government as 

the more powerful side and people as the less powerful side seek to achieve scarce resources, usually 

the more powerful side takes steps to create a hegemonic system by using its opportunities. On the 

other hand, people who are fed up with mere obedience, always seek a chance to nullify this 

hegemony by any means. In general, it seems that the governments’ negligence to meet people’s 

needs can gradually increase dissatisfied groups in society and cause unreturnable political conflicts, 

especially when the government is supposed to make decisions to decrease social dissatisfaction or 
provide more privilege for people. It appears that the first step by the governments to control political 

conflict is to remove the perception of injustice in society through meeting people’s basic needs. In 

the next step, the governments should focus on increasing their legitimacy that requires creating 

freedom, in addition to maintaining their dignity and avoidance of violence. Finally, the governments 

ought to prevent the gradual growing of dissatisfaction in society and guide people’s energy towards 

participatory activities in order to avoid creation of conflicts. This issue requires the optimal 

conduction of the governments’ special act that is giving service to people.  
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 چکیده
ضایت مردم است؛ اما بروز منازعه میان ها در گرو ر ها تبلور اراده مردم، و بقای آن اگرچه پیدایش حکومت

ناپذیر بوده است. در این راستا، هدف پژوهش حاضر تبیین آن دسته   طرفین این تعامل نیز همواره امری اجتناب
ها باعث شده منازعات سیاسی ایجاد  تر این تعامل است که بروز آن عنوان طرف قوی ها به از رفتارهای حکومت

تحلیلی -منظور حصول به هدف پژوهش، با روش توصیفی را با چالش مواجه نمایند. بهها  شوند و بقای حکومت 
گیری منازعات سیاسی که ریشه در  گیری از مستندات تاریخی و مصادیق عینی، آن دسته از علل شکل و با بهره

ن نیازهای اختلال در تأمی استوار است که  ها دارند، شناسایی گردید. پژوهش بر این فرضیه رفتار حکومت
عنوان علل اصلی بروز منازعات سیاسی است.  اساسی، باورها و رفتارهای غیرعقلایی و عدم موازنه قدرت، به

رسد سرچشمه آغاز منازعات میان مردم و حکومت وجود یا احساس  نظر می براساس نتایج بدست آمده، به
عنوان  عنوان طرف قدرتمند و هم مردم به طرفه که هم حکومت به همچنین، در نظام قدرت یکعدالتی باشد.  بی

های خود، در  طرف ضعیف درصدد دستیابی به منابع کمیاب هستند، معمولاً طرف قدرتمند با استفاده از توانایی
اند، همواره مترصد  مردمی که از اطاعت صِرف به تنگ آمدهدارد. در مقابل،  جهت ایجاد نظام سلطه گام برمی

در   تعلل حکومترسد  نظر می در مجموع، بهجویی را نفی کنند.  و ممکن، این سلطهفرصت هستند که به هر نح
های اجتماعی را کاهش دهد، یا مزایای  که قرار است تصمیمی بگیرد که نارضایتی  رفع مشکلات مردم، هنگامی

                                                           

گیری منازرات  (. درآمدی نظری بر رلل شکل0011اطهری رلاف، حنیف؛ گازرانی، سعید؛ داودی، رلی اصغر) استناد به این مقاله:
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منازعات روز ب های ناراضی در جامعه و انباشت تدریجی گروه تواند باعث بیشتری برای مردم فراهم آورد، می
ها، از بین  رسد گام نخست برای کنترل منازعات سیاسی توسط حکومت نظر می بهناپذیر شود.   سیاسی بازگشت

عدالتی در جامعه باشد، که با تأمین نیازهای اساسی و معیشتی مردم، محقق خواهد شد. در گام  بردن احساس بی
شوند، که اقتضای این امر ایجاد آزادی، در کنار حفظ ها باید بر افزایش مشروعیت خود متمرکز  بعدی، حکومت

ها برای جلوگیری از بروز منازعات باید از انباشت  شأن خود و پرهیز از اعمال خشونت است. در نهایت، حکومت
های مشارکتی هدایت کنند؛  سوی فعالیت ها در سطح جامعه ممانعت کرده و انرژی مردم را به تدریجی نارضایتی

 ز منوط به انجام بهینه کارویژه حکومت، یعنی خدمت به مردم است. این امر نی
 

 های سیاسی. نظام : منازعات سیاسی، حکومت، مردم، خشونت، موازنه قدرت،ها كلیدواژه
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 مقدمه  .0

ها برای به حداقل رساندن منازرات اجتماری تصمیم گرفتند که  انتان  رسد از وقتی  نظر می  به
دست آورند؛  ها تفویض کنند و در مقابل امنیت بیشتری به اود را به حکومتبخشی از ااتیارات 

منازره »رنوان بازیگری قدرتمند به ررصه تعاملات اجتماری باز شد و مفهوم  ها به پای حکومت
ای که  ها بنا به کارویژه در ررصه تعاملات اجتماری مطرح گردید. از آن پس، حکومت 1«سیاسی

توانتتند،  مطرح شدند که می ای کننده  تر و تعیین  طرف قویرنوان  به 2محور نیتداشتند، با نگاهی ام
اما در بتیاری از موارد، رلت اصلی بروز وفصل بتیاری منازرات در سطح جامعه را رقم زنند.  حل

ها )حفظ  ها است؛ که کارویژه اساسی آن منازره، وجود مشکلات سااتاری در اود حکومت
کند. در این  رنوان یک طرف جدید در منازرات مطرح می مواجه و آنان را به امنیت( را با چالش

که  رسد، هنگامی نظر می بهشود.  ردالتی برای مردم نمایان می شرایط، معمولًا ردم امنیت با بروز بی
در پی آن قابل   ای تکرار شود، وقوع منازره صورت متوالی در جامعه به« این رادلانه نیتت»ربارت 

ربارت دیگر،  ردالتی را کاهش دهد. به تواند منجربه تغییراتی شود که بی بینی باشد؛ چراکه می پیش
توان ادرا کرد که تلاش مردم برای ایجاد ردالت بارث شده که در بتیاری از مواقع، برقراری  می

 پیدا کرده باشد و در تقابل با کارویژه حکومت قرار بگیرد. 3محور امنیت ماهیتی ردالت
بر سر منابع قدرت و  4«اندرکنش»توان فرایند  ابراین، منازره سیاسی مدنظر این پژوهش را میبن

ای در نظر  گونه موقعیت، ارتقادات و سایر ترجیحات و تمایلات میان مردم و نظام سیاسی را به
که رنوان طرف درگیری، یا میانجی یا داور، یا طرفی  گرفت که در آن دولت یا نهادهای دولتی، به

ها )هرگونه جنگ و درگیری  برد، دایل باشد. بنابراین، منازرات میان حکومت سهمی از درگیری می
که در قالب  طلبانه و مذهبی( با این )مبارزات جدایی  های اقلیت و حکومت المللی( و میان گروه بین

 اند، اما از حوزه این پژوهش اارج هتتند. منازرات سیاسی قابل بررسی
های سیاسی از  ئله منازرات سیاسی بدان جهت مهم است که کمابیش در همه نظامتوجه به مت

آیند. بررسی اجمالی تاریخ   دموکراتیک گرفته تا اقتدارگرا، با شدت و ضعف متفاوت پدید می
کشورهایی چون ایرلند شمالی، سومالی، آفریقای جنوبی، آمریکا، افغانتتان، فرانته، لیبی، رراق، 

                                                           
1. Political Conflict 
2. Security-oriented 
3. Justice-oriented 
4. Interaction 
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دهد، منازرات سیاسی تأثیر شایان توجهی در روند   ان، بوسنی و حتی ایران نشان میسودان، انگلتت
های سیاسی حاکم در این  های مادی و انتانی زیادی را به نظام تحولات این کشورها داشته و هزینه

تواند توجه به روامل موجد منازرات سیاسی را در صدر   کشورها تحمیل کرده است. این می
های اود و ایجاد ثبات سیاسی باید به آن  ها برای کاستن از هزینه ار دهد که حکومتموضوراتی قر

 توجه کنند.
توان اشاره کرد که بتته به نوع   گیری منازرات سیاسی به رلل و روامل متنوری می  در تبیین شکل

سااتار سیاسی، الگوهای تحرک اجتماری، نحوه دستیابی و تخصیص قدرت و شکل ااصی که 
شوند، رفتار هر حکومتی متفاوت اواهد بود. اما، در پاسخ به این  بع بر آن اساس توزیع میمنا

و با این « شود؟ چه رفتارهایی از جانب حکومت بارث ایجاد منازرات سیاسی می»پرسش که 
تر هتتند و از ظرفیت و توان بیشتری برای  ها در تعامل با مردم اغلب طرف قوی  فرض که حکومت

پژوهش، ااتلال در تأمین   هکارهای پیشگیری از منازرات سیاسی براوردارند؛ فرضیهاتخاذ را
ردالتی(؛ باورها و رفتارهای غیررقلایی )بدبینی،  نیازهای اساسی )از جمله احتاس ناامنی و بی

جویی و استفاده از اشونت، تقابل و  ای و وجود سوءتفاهم( و ردم موازنه قدرت )سلطه نگاه کلیشه
رنوان رلل اصلی بروز  ها( را به گیری برای رفع نارضایتی ها و تعلل در تصمیم أمین اواستهت  ردم

 کند.  منازرات سیاسی معرفی می

 اهداف و اهمیت پژوهش .2

ها را با چالش مواجه کند؛ بنابراین،  تواند ثبات حکومت از آنجا که بروز منازرات سیاسی می
گیرد که  دسته از کارکردهای نظام سیاسی قرار میپیشگیری از بروز منازرات در زمره آن 

کننده بقای نظام است. از این جهت، هدف نظری پژوهش حاضر شناات آن دسته از  تضمین
توانند بارث ایجاد  تر در تعامل با مردم است، که می رنوان طرف قوی ها به رفتارهای حکومت

 شمار  ها به  دف همه حکومتترین ه همچنین، چون حفظ بقاء مهم شوند. سیاسی منازرات
یا واکنش حکومت در برابر   رود؛ هدف رملی پژوهش حاضر، ارائه راهکارهایی برای کنش  می

 های جامعه است.  اواسته
در واقع، این پژوهش در وهله نختت با شناسایی رفتارهایی که بالقوه توانایی ایجاد منازرات 

ها برای کنترل  گر حکومت توانند یاری اهکارهایی که میسیاسی را دارند و در مرحله بعد، با ارائه ر
ها در پیشگیری از بروز منازرات سیاسی که یکی از روامل  تواند به حکومت این رفتارها باشد؛ می

 ها است، کمک کند. کننده ثبات آن مختل
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 شناسی پژوهش روش .3

چه که سازنده دنیای  نها، نمادها و هر آ که هدف پژوهش فهم معانی، تعاریف، تمثیل هنگامی
اجتماری است باشد، انتخاب رویکرد کیفی برای پژوهش گزینه مناسبی است؛ چراکه به پژوهشگر 

کنده از معانی انتانی رخ می کند، آن کمک می دهد را به اواننده منتقل کند )سید  چه در جهان آ
شمار   به 1(. پژوهش حاضر ضمن انتخاب رویکرد کیفی، پژوهشی نظری06، ص0312امامی، 

هایی را برای پاسخ به پرسش   ها نویتنده داده  که در آن 2آید. برالاف مقالات پژوهشی تجربی  می
هایی  کند و بدین منظور از روش  آوری می  تحقیق یا رسیدگی به یک متئله یا مشکل موجود گرد

ر مقالات کند؛ د  نامه، مشاهده، آزمایش و... استفاده می چون مصاحبه، نظرسنجی، پرسش
های نویتنده کاملًا به تحقیقات نظری مندرج در ادبیات رلمی موجود در   پژوهشی نظری، استدلال

ها و غیره، بتتگی دارد   قالب مقالات منتشره در مجلات رلمی، اسناد رسمی، کتب، روزنامه
(Rakotsoane, 2019, p. 2بر این اساس، پژوهش حاضر نیز با رویکردی توصیفی .)- ی و با تحلیل

 پردازد.  گویی پرسش اصلی و بررسی فرضیه می تکیه بر منابع معتبر رایج در جامعه رلمی، به پاسخ

 پیشینه پژوهش  .4

گیری منازرات سیاسی، در ایران پژوهش و مطالعات جامعی انجام نشده  شکل در مورد رلل 
از منظر نقش نظام گیری منازرات سیاسی  طور مشخص در مورد رلل شکل  رلاوه، به  است. به

سیاسی در بروز این منازرات، پژوهشی وجود ندارد. ازجمله موارد معدودی که به مطالعه منازرات 
 توان به آثار زیر اشاره کرد:  اند، می  سیاسی پردااته

« فصل منازره و نامه حل دانش»تنها کتاب ترجمه شده به فارسی در مورد منازرات سیاسی، کتاب 
ترین  طور که از رنوان آن پیداست، این کتاب مهم  ( است. همان0311) 3برگسام.  ی هیدی و گاتألیف 

ربارت دیگر، این کتاب با این  کند. به صورت اجمالی را بررسی می وفصل منازرات به مفاهیم حل
وفصل  توانند بر حل هایی دارد که می اند، سعی در ارائه شااص وقوع پیوسته فرض که منازرات به پیش

 رنوان راهکاری زرات تاثیرگذار باشند. در این میان، چون کتاب پیشگیری از منازرات را بهمنا
 هایی که برای پیشگیری از منازرات ارائه گیرد؛ برای از شااص وفصل منازره در نظر می برای حل
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3. Heidi & Guy M. Burgess  
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گیری منازرات سیاسی برشمرده شده است،  داده با بعضی از رللی که در پژوهش حاضر برای شکل
 ای نکرده است.  تر حکومت در تعامل با مردم اشاره پوشانی وجود دارد؛ هرچند به جایگاه قوی هم

تبدیل رقابت به منازره سیاسی در های  پتانتیل»( در پژوهشی با رنوان 0331مله ) کریمی 
های تبدیل رقابت به منازره سیاسی در ایران  ها و زمینه در پاسخ به این سؤال که پتانتیل« ایران

رنوان امری که ذاتی سیاست است؛ اتخاذ  امروز کدام هتتند؟ با مفروض دانتتن رقابت به
شوند را رامل پیشگیری از منازرات  راهکارهایی که مانع از تبدیل رقابت به تضاد و منازره می

کنند.  الله امینی محدود می های آیت کند. نویتنده سااتار سِنّی جمعیت، گفتمان می معرفی
ن بر این ادرا هتتند که منازرات سیاسی دارای ارتباط تعاملی با روامل گفتار و نهادمندی نویتندگا

ها در نهایت،  توانند بر تضعیف امنیت و ثبات اثرگذار باشند. آن سیاسی هتتند و از این طریق می
رداشت رسند که ب هم پیوسته قلمداد کرده و به این نتیجه می امنیت و منازره سیاسی را دو رنصر به

ها و منافع و  تقابل اواسته»الله امینی از منازره، متکی بر دو رکن تعریفی مشخص، یعنی:  آیت
گذاری رناصر و دیگر بازیگران مرتبط با آن اواسته یا منفعت، در ررصه و سطح  طرد و بیرون

له حاضر است. این مقاله هرچند در مورد تأثیر منازرات بر ایجاد ناامنی با مقا« واقعی و روانی
افتراق اصلی آن پردااتن به دلایل ایجاد منازره از منظر اندیشه اسلامی و  همپوشانی دارد؛ اما وجه

 رنوان شخصی تاثیرگذار بر رفتار جمهوری اسلامی است. الله امینی به نظرات آیت
؛ با های منازره بررسی و تحلیل سیر تحول در نظریه«  ( در مقاله0316تبار و همکاران ) میرزایی

تاریخی به بررسی -با رویکردی توصیفی« ها ای نظریه ای و نگاه ریشه تاکید بر تحول تاریخی، رشته
ها را در چهار دوره زمانی مورد بررسی قرار  های مرتبط با منازره پردااته و سیر تحول این نظریه نظریه

یجاد ناامنی در نظر گرفته از منظر ا -همچون این پژوهش-دهند. نویتندگان، توجه به منازرات را  می
ها و  های منازره از یک جنس نیتتند؛ زیرا منازرات در مکان اند که نظریه  و به این نتیجه رسیده

اند. در نهایت، نویتندگان متغیرهای فردی،  پیوسته   وقوع های مختلف و به دلایل مختلف به زمان
ی، ژئواستراتژیک، تاریخی، جغرافیایی اجتماری، اقتصادی، ژئواکونومیک، فرهنگی، سرزمینی، سیاس

کنند. پردااتن  ترین متغیرهای دایل در وقوع منازرات معرفی می رنوان اصلی و هیدروپلیتیکی را به
های حکومتی مرتبط   ای از روامل تاثیرگذار بر ایجاد منازرات که الزاماً با کنش مقاله به طیف گتترده

 رود.  می شمار  حاضر بهنیتتند، وجه اصلی افتراق آن با مقاله 
های قبلی در این است که پژوهش حاضر   اساس، تفاوت اصلی این تحقیق با پژوهش   براین

رنوان طرف  های حکومت به  گیری منازرات سیاسی را از زاویه کنش کوشیده است، رلل شکل
 وجه نشده است. های قبلی کلًا به آن ت تر در تعامل با مردم تبیین کند؛ موضوری که در پژوهش قوی
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 منازعه سیاسی  .5

ها اجتناب کرد.  نفته نامطلوب یا مخرب نیتتند و لزوماً نباید از آن  در ررصه جوامع، منازرات فی
ناپذیرند؛ بلکه اغلب برای کشف و پیشبرد  تنها در ررصه زندگی اجتماری اجتناب در واقع، منازرات نه

 (.Kriesberg, 2016, p. 179نیز سودمندند ) های بهروزی انتان حقیقت، ردالت و سایر جنبه
اند، اما از همان آغاز   ها برای براورداری از رفاه و آسایش همواره ناچار به زندگی گروهی بوده انتان

 1زیملطور که   اند؛ زیرا همان  دلیل کمبود منابع مورد نیاز، درگیر منازره نیز شده زندگی اجتماری، به
رگاه طرفین تعامل در مورد منابع کمیاب ترجیحات مشابهی داشته باشند، گویند، ه  می 2و هاردین

 (.Bonoma, 1976, p. 501یابد ) ها افزایش می آنگاه احتمال بروز منازره میان آن
داند و  مرتبط با پیشبرد اواست یک فرد یا گروه، رلیه مقاومت دیگری می منازره را کنش 3وبر

 های محدود و هم آمیز بر سر منابع و ارزش های اشونت آن را هم شامل رویارویی 4اوبرشال
داند که انثی کردن تمهیدات، حذف یا آسیب رساندن به رقبا را مدنظر دارند  شامل اقداماتی می

(Oberschall, 1973, p. 30 ،دسته دیگری از تعاریف .)دانند که در آن بازیگران منازره را وضعیتی می 
های موجود، رلیه هم از اشونت  گار یا برای واکنش به اصومتبرای دستیابی به اهداف ناساز

که آیا اهداف واقعاً ناسازگار هتتند، اغلب دشوار  کنند. در این میان، تشخیص این استفاده می
لحاظ منطقی ناممکن یا اگر نتیجه تعامل  زمان هر دو طرف به اهداف به است؛ اما اگر دستیابی هم

ها تحت تأثیر منافع آن(، یا اگر  Bartos & Wehr, 2002, p. 13-14طرفین در تضاد با هم باشد )
(،  Boulding, 1990, p. 44شان را با چالش مواجه کند ) هایی قرار گیرد که رفاه ها یا تصمیم سیاست

 یابد. احتمال بروز منازره افزایش می
این امر گاه موجب  تر است و درگیر با حکومت معمولًا کم  های در این میان، هرچند قدرت طرف

شود که در همه موارد بروز  ها آغازگر منازرات سیاسی باشند؛ اما این واقعیت بارث نمی شود که آن می
« الشباب»گرای  تر باشد. برای مثال، در سومالی که گروه اسلام منازره، حق به جانب طرف ضعیف

 (، Folarin, 2013, p. 4ثباتی و تحمیل شریعت بر حکومت سکولار داشته ) سعی در ایجاد بی
منازرات  تر و آغازگر منازره بوده است ولی الزاماً از مشروریت براوردار نیتت. هرچند طرف ضعیف

                                                           
1. Georg Simmel 
2. Garrett Hardin 
3. Max Weber 
4. Anthony Oberschall 
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رنوان بخشی ذاتی از تجربه بشری  اند و به مشاهده صورت نهفته قابل صورت آشکار و هم به هم به
گاهی از ماهیت و پیامدهای مناز تواند بارث ایجاد تغییر در رفتار  ره میلزوماً ماهیتی منفی ندارند. آ

 (. Burton & et al., 2015, p. 2-3اواهند با توسل به زور اهدافی را دنبال کنند ) کتانی شود که می
دیدگی یک طرف  طور یکتان به طرفین وارد شود، یا آسیب در الال منازره، آسیب ممکن است به

ها، یا حذف  زدن سااتمان اثر شلیک با اسلحه، آتش تواند در ها می بیش از دیگری باشد. این آسیب
که هریک از طرفین  های ااص از مشارکت سیاسی پدید آید و میزان و شدت آن نتبت به این گروه

ای هتتند(  های فرومایه که مخالفان انتان نتبت به طرف مقابل چه دیدگاهی دارد )مثلًا باور به این
 (.p.19Kriesberg, 2007 ,متفاوت اواهد بود )

تغییرات سریع و گتترده اجتماری و اقتضائات دوران گذار معمولًا از جمله دلایل بروز منازرات 
لرزه، طوفان، جنگ،  هایی چون زمین های سیاسی ضعیف در معرض پدیده اند؛ یعنی هرگاه نظام بوده

ر بگذارد، ممکن است ها تأثیگیرند که بر ظرفیت و توان بقای آن گیر و حتی توسعه قرار  بیماری همه
هایی چون غارت،  نهادهای اجتماری را بیش از حد، زیر فشار قرار دهند. در نتیجه، با بروز کنش

ها محدود شود  قومی یا طبقاتی، امکان و ظرفیت مدیریت منازرات در آن های  آشوب و درگیری
(Coser, 1957, p. 202البته نظام .) اوبی از رهده چنین  ممکن است بهتر  های سیاسی قوی

هایی بتواند  هایی برآیند و حتی بروز احتاس همبتتگی اجتماری در شرایط وقوع چنین بحران بحران
چه در  ها را افزایش دهد؛ همانند آن بر تضادهای قبلی موجود در جامعه نیز غلبه کند و مقبولیت آن

 هنگام جنگ ایران و رراق مشاهده شد.

رنوان چهار مجموره از  توان به ها و روابط بین طرفین، می ه، اهداف، ویژگیاز محیط منازر
که  کنند. هنگامی ها را تشدید می گذارند و آن رواملی نام برد که بر چگونگی وقوع منازرات اثر می

کنند، یا برای افزایش  طرفین منازره سهواً و بدون ارزیابی دقیق پیامدهای اقدامات اود رمل می
 تواند تشدید ها می دهند، تنش تدریج یا ناگهانی اقداماتی را انجام می طرف مقابل، به فشار بر

آمیز )نوراً افزایش شمار  یابی تحرکات اشونت شود. در چنین شرایطی ممکن است، شاهد شدت
 گیرند، بود شوند یا تحت تأثیر آن قرار می شدگان(، یا افزایش تعداد افرادی که درگیر منازره می کشته

(145-Kriesberg, 2007, p. 140.) 

شود،  تنها منجربه تغییر روابط پایدار در سااتار اجتماری موجود نمی منازره  ،1از نظر مارکس
                                                           

1. Karl Heinrich Marx  
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منازره برای 1سورلکند. از نگاه  بلکه کل سیتتم اجتماری را در راستای نیل به پیشرفت متحول می
نیز معتقد است  2دیوییضروری است. تجدید قوا و احیای مجدد نیروهای الاق نظام اجتماری 

اگر مردم نتبت به  3مورلیکند. به گفته  منازره اسباب تفکر است و انتان را به مشاهده تحریک می
جای نابخردانه شمردن سرشت دیگران  ثباتی که نگران حفظ آن هتتند، ایمان بیشتری داشتند؛ به

( و درنتیجه Coser, 1957, p. 197-205ک کنند )تر درتر و صادقانهقادر بودند آن را آزادتر، بخشنده
های تولید و توزیع  معتقد است ماهیت نهادهای سیاسی، شیوه4والتزمانع ایجاد منازرات شوند. 

کند که یک نظام سیاسی  های مردم تعیین می رایج در این نهادها، کیفیت و منشأ نخبگان و ویژگی
 ( و بتواند از وقوع منازرات جلوگیری، .Singer, 1960, p 455-457طلب باشد ) طلب یا جنگ صلح
 دانند که ای دوطرفه می که بتیاری از افراد منازره را سکه در حالی ها را مدیریت کند. یا آن

 شود منازره برای اکثرمتذکر می 5رابینزمخرب یا منبع الاقیت و اقدامات سازنده باشد؛ تواند  می
 کنندگان و ناظران، نگران ط درگیری، بتیاری از شرکتافراد معنایی منفی دارد و در شرای

ها،  بندی افراد و گروه اتلاف نیرو، تضعیف روحیه، قطب 6لیپیتنتایج مخرب آن هتتند.  رواقب و 
گیری کنش مشترک، ترویج رفتار غیرمتئولانه، ایجاد بدبینی،  تعمیق ااتلافات، ممانعت از شکل

مله کارکردهای منفی منازرات و افزایش اطلارات درباره یک وری را از ج ارتمادی و کاهش بهره بی
موضوع، گتترش تعاملات، بهبود توان حل متئله، تتریع رشد و پیشرفت، افزایش اودانگیختگی 

وفصل منازره را در زمره کارکردهای مثبت منازرات  در ارتباطات و تقویت روابط پس از حل
 (.Lindelow & Scott, 1989, p. 338-343داند ) می

 های منازعه  نظریه .6

های قابل توجه،  های متنوری وجود دارد که با وجود تفاوت  ها و دیدگاه  در مورد منازره، نظریه
ممکن است توجهات و رلایق مشترکی نیز داشته و بر نکات مشابهی تمرکز کنند. در واقع، 

توضیحاتی را در مورد این رلل ها،  بندی آن سازی رلل منازره و دسته های منازره با ساده نظریه
 شود: ها اشاره می دهند که در ادامه به تعدادی از آن متعدد و پیچیده ارائه می

                                                           
1. George Sorel 
2. John Dewey 
3. John Morley 
4. Kenneth Neal Waltz 
5. Stephen Robbins 
6. Gordon Lippitt 
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های اجتماری، ناشی از  دهد که رفتار انتان در زمینه این نظریه نشان می :1نظریه تضاد .6-0
برابر دارند؛ برای های اجتماری مختلف قدرت نا های رقیب است و با اینکه گروه تعارض بین گروه

ربارت دیگر، صاحبان قدرت در رقابت برای به دست  کنند. به منابع محدود یکتانی مبارزه می
سازی تمهیدات طرف مقابل را در دستور کار قرار  آوردن منابع کمیاب، صدمه زدن، حذف یا انثی

 (.00، ص0337زاده،  دهند )لهتائی می
های منازره را به نقصی در طبیعت انتان مرتبط  رایی ریشهگ نظریه واقع گرایی: نظریه واقع .6-1

داند که تأمین  می 2«حیوان سیاسی»داند که ناشی از اوداواهی او است. این نظریه انتان را  می
منافع را دستاویز کتب قدرت و رامل ایجاد منازره کرده است. با این تفتیر از انتان، منازرات تا 

ناپذیر اواهند  ها هتتند، اجتناب دنبال کنترل آن طلبانه به ها جاه ر انتانکه منابع کمیاب و اکث زمانی
 . (Folarin, 2013, p. 7)بود 

دانند که در تمام   ها بروز منازره را امری فطری می این نظریه 3شنااتی: های زیتت نظریه .6-3
دهد  ریه توضیح میها( ذاتی است. این نظ تعاملات اجتماری و بین همه حیوانات )از جمله انتان

شود؛ بنابراین، از آنجا که  طور ژنتیکی از نتلی به نتل دیگر منتقل می که چون طبیعت انتان به
های ما نیز وجود دارد.  اند، روحیه تهاجمی در ژن طور غریزی موجوداتی اشن بوده اجداد ما به

ارضاء »و « ی مورد انتظارارضاء نیازها»همچنین، این نظریه بروز منازره را ناشی از فاصله میان 
شوند، او تمایل  که انتظارات انتان برآورده نمی داند و ارتقاد دارد هنگامی انتان می« نیازهای واقعی

( Davies, 1962, p. 6داند ) های اود می ها را متئول ناکامی دارد به مقابله با کتانی بپردازد که آن
 شود. و از این طریق، بارث بروز منازره می

این دسته از نظریات، رفتار پرااشگرانه را تابعی از روامل  :4های فیزیولوژیکی نظریه .6-0
طور  ها به که انتان دانند و ارتقاد دارند، با این متعددی همچون تأثیر سرشت و محیط بر انتان می

رنوان  آمیز را به ها رفتار اشونت شود که آن توانند پرااشگر باشند؛ اما این دلیل نمی طبیعی می
ای از جهان تغییرات محیطی  که در هر نقطه ربارت دیگر، با این دهند. به غریزه همواره از اود نشان 

(؛ Barnett & Adger, 2010, p. 121تواند امنیت انتان را تهدید کند ) های متعددی می به روش
                                                           

1. Conflict Theory 
2. Political Animal 
3. Biological Theory 
4. Physiological Theory 
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ز متوسل شوند. آمی ها به رفتارهای اشونت شود که انتان اما این امر نیز به تنهایی بارث نمی
ها توسط ترکیبی از   ها محتمل است، که آن توان گفت بروز منازره هنگامی میان انتان بنابراین، می

 روامل درون و اارج از کنترل اود، تحریک شوند.

های اقتصادی، دلایل مادی بارث بروز منازره اساس نظریهبر های اقتصادی:نظریه .6-2
ردالتی یا کتب سود در شرایط  از حرص و آز، احتاس بیتواند ناشی  شوند و این می می

انداز مالی  حال، چون منازره برای اکثریت مردم تأثیرات منفی دارد، چشم مرج باشد. با این و هرج
توجه بود که  توان به این موضوع نیز بی ندرت انگیزه اصلی برای وقوع منازره است. همچنین، نمی به

 (.Collier & et al., 2003, p. 4)تواند همان وضعیت مطلوب باشد  برای برای، بروز منازره می
های اقتصادی، بین تصاحب قدرت و کمبود منابع رابطه وجود دارد و مردم کتب  به روایت نظریه
 دانند.  ای برای رسیدن به اهداف اغلب اقتصادی می قدرت را وسیله

 داند را دارای نیازهایی اساسی میها  این نظریه همه انتان :1نظریه نیازهای انتانی .6-6
تواند منجربه منازره شود.  توجهی به این نیازها می ها هتتند و انکار یا بی دنبال برآوردن آن که به
های رملی در  ها و فرصت کند همه مردم از نظر کرامت، ارزش اساس، اصل برابری ایجاب می براین

های اساسی اقتصادی و فرهنگی همه مردم است معنای تأمین نیاز شرایط برابر باشند که این به
(Fisher, 1990, p. 90ممانعت از تحقق نیازهای انتانی یا وجود احتاس ردم .)  تحقق این نیازها

تواند مردم را وادار کند به اشونت متوسل شوند و ظرفیت بالقوه بروز منازرات سیاسی را به فعل  می
 تبدیل کنند.

  های انتخاب رقلانی، فرض بر این است که افراد ابتدا هزینه مدل در 2های رقلانی:نظریه .6-7
سنجند   دست آورند، می های انتخابی را در برابر مزایای احتمالی مطلوبیتی که ممکن است به   گزینه

(Louis & et al., 2004, p. 111-112 .) 
د و متتلزم محاسبه ، بازتاب رفتار هدفمن«رقلانیت ابزاری»و « رقلانیت ارزشی»اساس،  براین

(. بنابراین، هرچند از نظر p. 86Varshney ,2003 ,دقیق هزینه و فایده با توجه به اهداف هتتند )
اند؛ با این  ها بوده ها نتیجه رفتار غیرمنطقی یا برداشت نادرست انتان تاریخی، بتیاری از اشونت

وند باشند. پس بدیهی است، که مشاهده ای برای تکرار آن ر توانند بهانه حال، این رفتارها دیگر نمی
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وقوع منازراتی که متتقیماً با ارمال غیرمنطقی رهبران مرتبط است بتیار کاهش یافته؛   شود  می
تر متتعد رفتارهای غیررقلانی  ای کم طور فزاینده شان، به گیر با افزایش اندازه های تصمیم گروه
ت غیرمنطقی برای شرکت در منازره را بپذیرند، یا تر احتمال دارد تصمیما اند و شهروندان کم شده
 (. Marshall, 1999, p. 51ها حمایت کنند ) از آن

های ریاضی سعی دارد راهکارهایی برای  نظریه بازی با استفاده از فرمول :1نظریه بازی .6-3
رین های رقابتی ارائه دهد که در آن موقعیت، نتیجه انتخاب کنشگران به اقدامات سای موقعیت

ربارت دیگر، نظریه بازی به مطالعه منازره و همکاری در شرایطی توجه دارد که  وابتته است. به
ها،  ها، شرکت اقدامات چندین رامل به یکدیگر وابتته باشد. این روامل ممکن است افراد، گروه

به این (. نظریه بازی Turocy & Stengel, 2001, p. 4ها باشند ) ها یا هر ترکیبی از آن دولت
ها است، به همان اندازه هم  موضوع اشاره دارد که تاریخ بشر به همان اندازه که شامل نبردها و جنگ

 های موفق بوده است. شاهد همکاری
توانند بارث بروز منازرات سیاسی شوند و از سوی  ای که می با توجه به دلایل متعدد و پیچیده

های   گیری منازرات سیاسی و اجتماری، نظریه کلکه برای توضیح رلل ش دیگر، با توجه به این
در   اند؛ در ادامه با تلفیقی از این رویکردها به نقش حکومت مختلف و تفاسیر گوناگونی ارائه داده

گرایی،  گیری از نظریه واقع گیری منازرات سیاسی پردااته اواهد شد. برای این منظور، با وام شکل
ها و تعلل  تأمین اواسته   ی و استفاده از اشونت، تقابل و ردمجوی رنصر ردم موازنه قدرت )سلطه

ها(؛ با توجه به نظریه نیازهای انتانی، موضوع ااتلال در تأمین  گیری برای رفع نارضایتی در تصمیم
گرا، موضوع  های رقل ردالتی( و با تکیه بر نظریه نیازهای اساسی )ازجمله احتاس ناامنی و بی

ترین دلایلی  رنوان مهم ای و وجود سوءتفاهم( به یررقلایی )بدبینی، نگاه کلیشهباورها و رفتارهای غ
 شود. ها مؤثر باشند، مطرح و بررسی می توانند در ایجاد آن ها می که حکومت

 علل بروز منازعات سیاسی .7

تر اشاره شد، منازرات در طول تاریخ موجب تغییراتی وسیع در شئون  طور که پیشهمان
طور کلی، بروز منازرات  اند. به و مبنایی برای تعاملات اجتماری ارائه داده  مع شدهمختلف جوا

ای از رلل و روامل باشد. شکتت در جنگ؛  تواند نتیجه رشته سیاسی و اشونت در جامعه می
های سیاسی ناپایداری که از قدرت   رکود اقتصادی یا تغییرات سریع اجتماری؛ وجود رژیم
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د؛ رواج ادراهای برتری ملی، نژادی، جنتیتی، طبقاتی، فرهنگی، مذهبی یا کنن سوءاستفاده می
های گذشته یا سهولت دسترسی به سلاح، توسل به  دلیل تجربه جنگ ژنتیکی؛ شرایطی که به

اشونت تبدیل به فرهنگ شده است؛ نبود ارتباطات انتانی مشترک یا تضعیف احتاس رابطه 
یان بالقوه؛ وجود نهادهای استبدادی ِمروج اشونت که حتی مانع انتانی یا پیوند اجتماری با قربان

های  شوند و فتاد و گرایش به کاربرد اشونت از سوی گروه مخالفت آشکار با کاربرد اشونت می
 (، در این زمرهDeutsch, 2011, p. 105اند )  فعالی که برای مخالفت با اشونت شکل گرفته

 قرار دارند.
رسد بروز  نظر می رنوان یکی از طرفین منازرات سیاسی، به مت بهدر مجموع، با فرض حکو

توان ناشی از سه دسته رلل و روامل  ها را می منازره سیاسی در جوامع فارغ از نوع حکومت آن
( تغییر اساسی موازنه قدرت میان 1( ااتلال در تأمین نیازهای اساسی مردم؛ 0اصلی دانتت: 

( ترویج باورها و رفتارهای غیرمنطقی از جانب حکومت. 3جامعه و حکومت به سود حکومت و 
های جامعه برای ایجاد تغییر در مناسبات موجود، بارث بروز منازرات  در چنین شرایطی، تلاش

 سیاسی اواهد شد که در ادامه به این موارد پردااته اواهد شد.

 اختلال در تأمین نیازهای اساسی .7-0

نظمی در جامعه، نظریه  ای تبیین رلل بروز اشونت و بیهای نظری رمده بر یکی از تلاش
های مختلف، اندیشه حقوق طبیعی از سوی  سال و در دوره 1211است. طی  1نیازهای اساسی
اواهان و فیلتوفان سیاسی رصر بورژوازی  دانان رومی، روحانیون کلیتا، مشروطه رواقیان، حقوق

جتماری جامعه بشری، ازجمله طرح نظریه مطرح شد، که تأثیر زیادی بر تحولات فکری و ا
لحاظ  از این دیدگاه، فرد متتقل به(. Rubenstein, 1990, p.337نیازهای اساسی داشته است )

مندی از امکان ابراز  نفس دارد و قدرت او در گرو آزادی و بهره اجتماری، احتاس شایتتگی و رزت
مبنی بر اینکه نیازهای غیرمادی مثل هویت  ،2برتونهایش است. این مفهوم قدرت با ادرای  اواسته

 مندی ناشی از و امنیت نیز اغلب برای طرفین منازره بتیار اساسی هتتند و افزایش رضایت
شود،  تأمین این قبیل نیازها برای یک طرف، منجربه افزایش رضایت برای طرف دیگر نیز می

 اوانی دارد. هم
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ااطر تهدید هویت و امنیت  کمبود منابع مادی، بلکه به دلیل در این مفهوم، منازره الزاماً نه به
برای مثال، تلاش برای برقراری صلح در   (. Staroste, 2013, p.69-Sandoleشود ) طرفین ایجاد می

معنای ایجاد تغییرات اساسی در قوانین این کشور در راستای مهیاء کردن امکان  آفریقای جنوبی به
سااتارهای ضددموکراتیک، نهادهای نظامی و نهادهای مبتنی بر  مشارکت گتترده و از بین بردن

 ساات.  (، که امنیت جامعه را با چالش مواجه میWallensteen, 2006, p. 144نژادی بود ) تبعیض

گیرد که  ای از نیازها را دربر می ای اروپایی دارد و طیف گتترده نظریه نیازهای اساسی ریشه
ربارت دیگر، ممکن است نیازی  ای به جامعه دیگر متفاوت است. به عهها از جام گویی به آن پاسخ

های  در کشورهای اروپایی در زمره نیازهای اساسی تلقی شود؛ ولی در کشوری آفریقایی جزو آرمان
مردم آن کشور باشد. از سوی دیگر، هرچند رسیدن به مخرج مشترکی از نیازهای اساسی جوامع 

هایی از حقوق  ای برای ردم ررایت حداقل این دشواری نباید بهانه مختلف امری دشوار است؛ اما
های داالی و جنبش حقوق  با تلاش بتیار کوشید شورش کندیانتانی باشد. برای مثال، دولت 

را که معطوف به حقوق اقتصادی بود از راه فقرزدایی از جامعه  0161مدنی آمریکا در سال 
نوسازی، مهاجرت، بیکاری و تبعیض نژادی را تا حد  های ناشی از نظمی وفصل کند و بی حل

 (. Rader, 1990, p.226های مالی گتترده کاهش دهد ) ممکن از طریق ارائه کمک
از منظر رویکرد نیازهای اساسی، انتان نیازهایی )جتمی، امنیت و آزادی، رشق و تعلق، 

دیده گرفت و اگر این نیازها، مطابق ها را نا توان آن رزت نفس و احترام به االاقیات( دارد، که نمی
نظمی اجتماری  با هنجارهای جامعه تأمین نشود، افراد از هنجارها دور و به ایجاد منازرات و بی

ای هماهنگ است. بنابراین،   شوند؛ پس ارضای نیازهای اساسی از الزامات ایجاد جامعه متمایل می
انند بدون توجه به سرنوشت مردمی که از تو سااتارها و نیروهای کلان اقتصادی و سیاسی نمی

برند، آن رویکرد را بر جامعه تحمیل کنند. در طول تاریخ، مردم به  مزایای رویکردی سود نمی
های متلحانه قرن نوزدهم گرفته تا اقدامات ارتراضی قرن  ها و شورش از جنگ-های مختلف   شیوه

بینی  طور که رویکرد نیازهای اساسی پیش ناند و هما در برابر انقیاد اود مقاومت کرده -بیتتم
« مدنیت»ها نیز برای استقرار  ندهد، آن« انتانیت»ها امکان  کند، اگر نظام سیاسی به انتان می

(. در نتیجه، Rader, 1990, p.220-223شوند ) نظمی می همکاری نخواهند کرد و بارث ایجاد بی
رنگ کردن مرزهای   نیازهای اساسی مردم و کم امروزه در سراسر جهان، نخبگان سیاسی درپی تأمین

 (.Galtung, 1990, p. 322ها هتتند ) میان اود و توده
در این میان، گرچه تأمین نیازهای اقتصادی معمولًا در صدر فهرست نیازهای اساسی جوامع 

با  است؛ اما چون رلم اقتصاد به تفصیل به آن پردااته است، در ادامه به دو شااص دیگر آمیخته
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ها در جامعه  شود که نبود آن پردااته می« ردالت»و « امنیت»رویکرد نیازهای اساسی، یعنی 
 شدت افزایش دهد. تواند احتمال بروز منازرات سیاسی را به می

 امنیت .7-0-0

شنااتی است، که در آن ارتمادکننده  رنوان مبنای احتاس امنیت، وضعیتی روان حس ارتماد به
 بت از قصد یا رفتار مرجع مورد ارتماد، در شرایط دشوار، آمادگی اطرپذیری دارد.براساس برداشت مث

تواند این نیازها را به اطر اندازد مشخص باشد، تهدیدهایی   رواملی که می همچنین اگر نیازهای فرد و
های دیگر  ها مواجه است نیز مشخص اواهد بود. در واقع، احتاس تهدید، محرک واکنش که او با آن

که مشخص باشد این تهدید به چه  توان داشت، جز این است و هیچ تصویر مشخصی از تهدید نمی
دهد. بنابراین، بهتر است تهدید را  شود، یا فرد چگونه نتبت به آن واکنش نشان می  ای منجر می نتیجه

 (.Maslow, 2013, p. 591-594صورتی پویا تبیین کرد ) متناسب با شرایط ااص حاکم، به
نبود ارتماد، در یابد.   تعامل مردم و حکومت، امنیت بر مبنای تعریف ارتماد و تهدید معنا می در

شود. ارتماد پیش از هر چیز نگرش ذهنی مردم نتبت به باورها  احتمالًا احتاس تهدید جایگزین می
ست و رفتارهای حکومت است. بنابراین، اگر مردم باور داشته باشند که حکومت مایل و قادر ا

ها انجام دهد و در تعامل با حکومت در امان اواهند بود، نقش شهروندی اود  اقداماتی را به سود آن
ت را در درون جامعه و از راه یامن ها  اساس، اغلب حکومت کنند. براین طور مطلوب ایفا می را به

مثال برای . (37-33، ص0312آبادی،  افتخاری و قدرتکنند ) مردم تأمین می یها ت اواستهیریمد
 مداران و ارتقاد ارتمادی به سیاست  نارضایتی رمومی از اوضاع سیاسی، بیتاچر، در انگلتتان دوران 

شد،   مثابه تهدید تلقی می ( بهDunn, 2004, p.149داری ) به لزوم تغییرات اساسی در نظام حکومت
 رد.های در دست اقدام ک که در نتیجه دولت را وادار به تغییر در برنامه

کند و چون مردم  شهروندان را امنیت مشخص می یدر واقع، مرز تعامل قدرت حکومت و آزاد
حکومتی که  یرود از سو  اند، انتظار می اساس قرارداد اجتماری به تشکیل حکومت اقدام کردهبر

ن های اجتماری آنا یاند، مورد تهدید و تعرض قرار نگیرند و حقوق سیاسی و آزاد اود ایجاد کرده
دلیل نبود یا ضعف مشارکت و توسعه سیاسی، مرز  نادیده گرفته یا تضعیف نشود. در جوامعی که به

رنوان طرف  حکومت )به یمیان قدرت حکومت و آزادی شهروندان، به بهانه برقراری امنیت از سو
 تواند با حقوق و امنیت شهروندان در تر( مبهم است، رفتار حکومت برای تأمین امنیت می قوی

(؛ 00، ص0310معصومی و ساری، ها شود ) تعارض قرار گیرد و بارث بروز اشونت از سوی آن
مؤید این امر است  0161تا  0331های جمعی در فرانته از سال  طور که بروز اشونت همان
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(Korpi, 1974, p. 1577 .) 
 عدالت .7-0-2

اساس، حکومتی  براین شود. ردالت سیاسی به حوزه قدرت، سیاست و مشارکت مردم مربوط می
ها امکان مشارکت برابر و آزاد همه را فراهم و قدرت و مناصب  رادل است که با رفع محدودیت

معتقد است، ردالت هم متضمن  1سیاسی را برحتب استعداد و شایتتگی افراد تقتیم کند. راولز
ابط اجتماری؛ که های مربوط به رو گیری مفهوم برابری سیاسی است و هم ررایت انصاف در تصمیم

، 0317تبار مقری و فولادی،  رباسها باشد ) گیری تواند نتیجه این تصمیم  ردالت اجتماری می
اند،  صورت نارادلانه تقتیم شده ها به ها و ارزش که منابع، نقش ارتقاد مردم به این(. بنابراین، 017ص
 ن باور در میان مردم ایجاد شود کهکه ای ربارت دیگر، هنگامی تواند بارث ایجاد منازره شود. به می

که  ردالتی وجود دارد یا کتانی شود، از زندگی مناسب محروم هتتند، بی حق رفتار نمی  ها به با آن
های  زمینه (، Bartos & Wehr, 2002, p. 47کنند ) طور غیرقانونی استفاده می قدرت دارند از آن به

شود. البته تلقی و احتاس برقراری ردالت از   یگیری منازره میان مردم و حکومت فراهم م شکل
مانند اسرائیل 2«گرا جمع»ای   در جامعهتواند متفاوت باشد. برای مثال،  ای به جامعه دیگر می جامعه

تواند ایجاد شود که  که مردم معمولًا از حقوق و سطح زندگی یکتانی براوردارند، منازره زمانی می
 3«فردگرا»که در جوامع  ها به اندازه کافی مناسب نیتت؛ حال آن مردم احتاس کنند سطح زندگی آن

مانند آمریکا که تتاوی اجتماری اصلًا وجود ندارد، بروز منازره احتمالی هنگامی اواهد بود که 
 (.Deutsch, 2011, p. 98مردم احتاس کنند، سهم مناسبی از منابع موجود ندارند )

که میان تحقق نیازهای شخصی و نیازهای اجتماری  یرسد هنگام  نظر می  به همین دلیل، به
تواند   رنوان متولی حفظ تعادل میان این دو سطح از نیازها نمی به  تضاد وجود دارد و حکومت

کوشد از طریق ورده و ورید به مردم، بر این   درستی انجام دهد، اغلب می های اود را به کارویژه
نشده جای رمل را بگیرد،   های اغلب محقق رایطی که وردهتعادلی سرپوش بگذارد. البته در ش  بی

(. Blau, 2017, p. 143ردالتی و بروز منازرات در جامعه بیشتر اواهد شد ) های ایجاد بی زمینه
جمهوری ایران،  ریاست 0311در انتخابات سال  روحانیبرای مثال، هرچند دلیل اصلی پیروزی 
ساز وقوع   ها، زمینه  اتوانی دولت وی در تحقق این وردهورده بهبود شرایط اقتصادی بود؛ اما ن
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 شد. 0313و  0316های  منازرات سال

برند، معمولًا در زمره راملان  ردالتی در جامعه سود می که از بی از سوی دیگر، اغلب کتانی
گاهی کامل نداشته باشند. بنابراین،  استمرار آن هتتند، حتی اگر از نقش اود در این چراه آ

ها و تعصبات رسمی که بارث توجیه  ها، اسطوره زدایی از ایدئولوژی چند از راه مشروریتهر
ها و  ردالتی توان در راه کاستن از بی ( میDeutsch, 2011, p. 100-101شوند ) ها می ردالتی بی

رسد در این چراه اجتماری، هرچه  نظر می کاهش میزان منازرات در جامعه گام برداشت؛ اما به
گاهی از نقشی که در ایجاد و تثبیت بی ترند، تمایل آن د به طبقات ممتاز نزدیکافرا ردالتی   ها برای آ

ردالتی در منازراتی   شود. در مجموع، حالات ذهنی مبتنی بر احتاس بی تر می بر رهده دارند، کم
ن ناپذیری است که میا  های جمعی، بیشتر ناشی از شکاف تحمل ها و اشونت مانند انقلاب

هایی که طرفین، کنترل منابع  انتظارات و دستاوردهای رملی در جامعه وجود دارد و معمولًا در دوره
(؛ مانند  Korpi, 1974, p.1569یابد ) شود و گتترش می  دهند، تشدید می قدرت را از دست می

م با در افغانتتان، که هم با فقدان قدرت حکومت مرکزی و ه طالبانگیری و دوام  ظهور، قدرت
 های سیاسی این کشور، ارتباط متتقیم دارد.  نبود تتاهل میان گروه

 عدم موازنه قدرت .7-2

ای را تعیین و موجب تقویت  های هر مجموره معمولًا چون رنصر قدرت، ماهیت فعالیت
شود؛ هر بازیگر منطقی پیش از هر  ها می رملکرد گروه متلط و تضعیف رملکرد زیرمجموره

رسد اگر طرفین  نظر می د، تفاوت منابع قدرت اود و رقیبش را ارزیابی کند. بهکوش  تعاملی می
تر است و چنانچه ااتلاف منابع   ها کم دارای منابع قدرت برابر باشند، احتمال بروز منازره میان آن

(؛ برای مثال، در  Korpi, 1974, p.1574یابد ) قدرت زیاد باشد، احتمال وقوع منازره افزایش می
تر را   کوشد راهی بیابد تا طرف متلط قوی  تر همواره می  اسرائیل، طرف ضعیف ها با  زره فلتطینیمنا

( و منافع او را Nimer, 2013, p.178-Abuنظر کند )  ای امتیازات اود صرف  متقارد سازد، تا از پاره
قدرتمندتر در تعامل رنوان طرف  ها به رسد حکومت  نظر می  دهد. با این اوصاف، بهنیز مدنظر قرار 

شوند که تا حد زیادی مشروریت اود را از  با جامعه، زمانی از سوی مردم با چالش مواجه می
 ها از دید مردم افول کرده باشد.  ربارت دیگر، قدرت آن دست داده باشند و به

 طور کاملًا نابرابر به نفع حکومت باشد، تنها حکومت ماهیت وقتی همه حقوق و امتیازات به
کند و مردم رادی هیچ سهمی از این حقوق و امتیازات نداشته باشند؛ در   حقوق و امتیازها را تعیین

« هنجارشکن»ها، مخالفان را  گذاری صریح هنجارها و ارزش این شرایط، حکومت از راه برچتب
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اد کند. در واقع، قدرت اود را با ایج های اجتماری معرفی می و اود را مجری هنجارها و ارزش
رساند و سرنوشت مشترکی را برای ارضای اودی   به حداکثر می« ها آن»و « ما»تمایز مشخصی میان 

شود اگر   کند. در این چارچوب، ماهیت برتر قدرت حکومت موجب می  و بیگانه جامعه ترسیم می
و  (Apfelbaum, 1999, p.268-271اورده )« انحراف»ها برچتب  مردم مخالفتی ابراز کنند، به آن

و هرگونه « قانونی»رلاوه، استفاده از اشونت از جانب حکومت )پلیس و ارتش(   سرکوب شوند. به
شود. این شیوه   تلقی می« غیرقانونی»های دیگر محکوم و  توسل به اشونت از سوی افراد و گروه
تقل، های مت دلیل ضعف سااتاری و نبود گروه توسعه که به تلقی از قدرت، در کشورهای در حال 

شود. در این کشورها معمولًا  حکومت دارای قدرتی ویژه و انحصاری است، بیشتر مشاهده می
های ناشی از  دلیل رانت  یابند، به قدرت، منشأ نابرابری است و کتانی که به قدرت سیاسی دست می

راه در  ( و از این61، ص0331 کریمی مله،زنند ) های اجتماری و اقتصادی دامن می آن به نابرابری
ها با انحصار و ارمال  کنند. آن گیری منازرات سیاسی را فراهم می های شکل بلندمدت، زمینه

گیری برای رفع   کنند و به تصمیم  طرفه قدرت، کاربرد اشونت را به امری رادی تبدیل می یک
ه بیش از توجهی حکومت ب  بحران ایرلند شمالی بی دهند. برای مثال، در   ها اهمیت نمی نارضایتی

میلادی جنبشی  0161گرا نهایتاً سبب شد، در اواسط دهه  های جامعه ملی چهل سال دغدغه
ارتراضی در حمایت از حقوق مدنی شکل بگیرد. هرچند این جنبش با سرکوب دولتی مواجه شد، اما 

 (.Mitchell, 1991, p. 32اود حاکی از واکنش اقلیّت زیر سلطه برای جلب توجه حکومت بود )
 ای رلل و روامل است:  ردم موازنه قدرت نتیجه پارههرحال،  به

 جویی و استفاده از خشونت سلطه .7-2-0

ااطر ماهیت ابزاری آن، تا جایی معقول است که برای رسیدن   کاربرد اشونت به 1آرنتاز نگاه 
ده از اشونت تنها توان چنین استنباط کرد که استفا  کننده آن، موثر باشد. در نتیجه می به هدف توجیه

فروید هرچند (. 11، ص0331کریمی، تواند کارساز باشد ) مدت می برای نیل به اهداف کوتاه
رسد، کاربرد اشونت یا نظر میگرانه است، اما به معتقد است بروز اشونت نتیجه رمل سرکوب

ه سطوح تهدید به آن برای نمایش اقتدار، در هر سطحی که باشد موجد بازتولید اشونت در هم
که مانع  تتاهل رلاوه بر این  اشونت و ردمربارت دیگر، (. بهWedge, 1990, p.115است )

رابدی تواند موجب بروز تنش و ناآرامی در جامعه شود ) وفصل متائل و مشکلات است، می حل
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 (.060، ص0313اردکانی، 
پردازد و در رین  تر به ارمال سلطه بر هدفی ضعیف می  طرفه که طرف قوی در نظام قدرت یک

ها بتیار متفاوت از  دنبال منابع کمیاب هتتند، اروجی حال، هر دو طرف قوی و ضعیف به
طرفه نشان  های حاصل از سیتتم دارای تعادل قدرت است. بررسی روابط قدرت یک اروجی

ستفاده دهد که معمولًا طرف قدرتمند از طریق راملی اارجی )مثلًا تهدید به ارمال قدرت( و با ا می
دارد. در چنین سیتتمی، ارتماد معمولًا  هایش گام برمی های اود، در جهت نیل به اواسته از توانایی

تواند به این ارتماد کند که از فقط درباره طرف ضعیف مصداق دارد؛ یعنی طرف ضعیف فقط می
 (.99Bonoma, 1976, p. 4-502جانب طرف قدرتمند، مجازات سختی برای او درنظر گرفته نشود )

دهند، کنترل  در چنین نظامی که رهبران برای بتط سلطه اود به قدرت ماهیتی شخصی می
جو که در مقابل قدرتمندان تتلیم و  بتیار دشوار اواهد بود؛ زیرا برای شخص سلطه 1اقتدارگرایی

در برابر ضعیفان سختگیر است، منطق جایگاهی ندارد و تنها میزان قدرت طرف مقابل است که 
که ردم کاربرد اشونت و ایجاد  با این(. 007، ص0317احمدی و همکاران، یابد )  اهمیت می
(؛ اما در صورت  Groom, 1990, p. 83توان از راه ایجاد توازن میان نیروها ایجاد کرد ) ثبات را می

هایی، بعید است این توازن  ردم ایجاد تغییرات سااتاری در ماهیت ارمال قدرت چنین سیتتم
 یکه افراد دارا  مثابه امری فردی تلقی شود، احتمال این  اشونت بهرلاوه اگر کاربرد   به ایدار بماند.پ

محمدی   یابد )زاده  بار شوند افزایش می ثبات، مرتکب ارمال اشونت متزلزل و بی یتیهو یها گاهیپا
های اجتماری و  گروهرنوان رهبر )چه در  (. درنتیجه اگر چنین افرادی به17، ص0311و همکاران، 

امر   ها به افراد تحت شوند، امکان تتری اشونت از جانب آن چه در ررصه حکومتی( مطرح 
شود. وقایع لیبی  یابد، که این اود موجد چراه بازتولید اشونت و استمرار منازرات می  افزایش می

 تتند.در همین چارچوب قابل بررسی ه صدام حتینو رراق در دوره  قذافیدر دوران 
 ها گیری برای رفع نارضایتی تعلل در تصمیم .7-2-2

سوی  توانند کارگزاران سیاسی را به رفتارهای سیاسی مبتنی بر موقعیت و شرایط بوده و می
گیری در حوزه  اهداف ااص سوق دهند. بنابراین، از منظر شناات بینشی و روشی، جایگاه تصمیم

شود   و ذهنی حاکم بر مناسبات اجتماری را شامل می رفتار سیاسی گتتره وسیعی از رناصر رینی
تواند  ها می توجهی یا تأایر در پردااتن به آن  (، که بی10، ص0313اصغرپور و نوابخش،  رلی)
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 همراه آورد. گیرنده به مشکلات زیادی را برای تصمیم
باید ها  های اجتماری باشد، برای حل آن داری، اگر هدف رفع نارضایتی در ررصه حکومت

شود.  ها ارزیابی می مراحلی سپری شوند. ابتدا مشکلات شناسایی و انتظارات جامعه برای حل آن
گاهی می سپس مقامات ذی  یابند، شااصی برای ارزیابی مشکلات انتخاب صلاح از این انتظارات آ

 روریتهای اتخاذشده مش شود. در مرحله بعد، تصمیم حل برای حل مشکلات اتخاذ می  و بهترین راه
ها بر رفع مشکلات بررسی و در صورت لزوم  گاه اثر آن  شوند؛ آن یابند و اجرایی می قانونی می

شده مورد ارزیابی قرار   شوند و درنهایت، میزان رضایت رمومی از اقدامات انجام بازنگری می
د و در (. اگر حکومتی نخواهد )یا نتواند( این مراحل را سپری کن37، ص0370 مشبکی،گیرد ) می

هریک از این مراحل تعلل ورزد، موجب تأایر در رفع مشکلات و افزایش احتمال چراه نارضایتی 
هایی از جانب طرفین درگیر  تواند با پذیرش تصمیم طور که منازره می  اواهد شد. درنتیجه، همان

همراه  ذیری بهناپ  تواند نتایج جبران در اتخاذ تصمیم برای کنترل آن نیز می« کُشی وقت»حل شود، 
ها ناشی از  گیری برای رفع نارضایتی  ها در تصمیم رسد تعلل حکومت نظر می داشته باشد. به

ربارت دیگر، اگر حکومتی معتقد باشد در آینده نیز پابرجا اواهد  های اقدامات آنی است. به هزینه
 اولیه زیاد و  های سودمند اجتماری را که معمولًا هزینه دهد اجرای سیاست بود، ترجیح می

(؛ زیرا مطمئن است  Furusawa & Lai, 2011, p. 2تعویق اندازد ) مدت دارند، به منافع طولانی
 های اجتماری در تداوم بقایش تأثیری نخواهد داشت. نارضایتی

ها به  اورده درستی طی شود، امید شکتت گیری به  رسد، اگر مراحل تصمیم نظر می در مجموع به
هایی  ها را به همراهی ترغیب کند؛ اما اگر سرکوب اقلیت د از بروز اشونت جلوگیری و آنتوان  آینده می

پذیرند، با توسل به زور در دستور کار قرار گیرد، امکان تبدیل منازرات به وقایعی   که تصمیمات را نمی
واهان ا ها و جمهوری همچون انقلاب افزایش اواهد یافت. برای مثال، در آمریکا شکتت دموکرات

چنان فرصت دارند تا با کتب آراء   ها هم شود که آن فرض پذیرفته می در مقابل یکدیگر با این پیش
تواند بارث جلوگیری   (. چنین روندی میWright, 1990, p. 24-28دوباره قدرت را در ااتیار گیرند )

 شود.   از کاربرد اشونت در تعامل میان اکثریت قدرتمند و اقلیت ضعیف

 ها تعارض و تقابل خواسته .7-2-3

راستا نباشند، با توجه به ارتباط متتقیم رفتار  های جامعه و حکومت هم هنگامی که اواسته
بازیگران سیاسی با چگونگی توزیع قدرت در نظام سیاسی، شرایط منازره بیش از پیش نمایان 

در تقابل با هم است،  های حکومت و مردم معمولاً  ربارت دیگر، چون ماهیت اواسته شود. به  می
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ها از سوی مردم را تعیین کند.  تواند چارچوب بیان اواسته میزان کنترل حکومت بر منابع قدرت می
آمیز و  تواند بارث کاهش رفتارهای متالمت در واقع، افزایش کنترل حکومت بر این منابع می

، 0331 کریمی مله،دم شود )افزایش میل به ابراز رفتارهای انقلابی، رادیکال و اشن از جانب مر
 (.27ص

های هویتی  ها، انتظارات و نگرانی شود که اهداف، برداشت منازره اغلب در شرایطی ایجاد می
طور متتقیم از  (. این موارد که به Kelman, 1990, p. 201ها باهم در تناقض باشند ) افراد و گروه

کنند و   های جمعی نمود پیدا می گیری پذیرند، در جهت  فرهنگ سیاسی حاکم بر جامعه تأثیر می
 1چیلکوتطور که  ربارت دیگر، همان هایی در ررصه ملی نیز تبدیل شوند. به توانند به سیاست می

پذیری، دموکراسی مشارکتی،  فضیلت و متئولیتدارد، اگر در فرهنگ سیاسی ملتی به  رنوان می
رابدی اردکانی، سازی بها داده نشود )سالاری رقلایی و ثبات از طریق نو نظم مبتنی بر دیوان

های  گیرد که موجب ردم تأمین اواسته  های سلطه در آن جامعه شکل می زمینه (،000، ص0313
نبود یا ضعف جامعه مدنی  رلاوه،  شود. به  تر( در تعامل با حکومت می رنوان طرف ضعیف مردم )به

تواند،  می (713، ص0313فرهنگی،  شیاری ورنوان رنصر واسطه بین توده مردم و حکومت ) به
توان   . این واقعیت را در ماجرای کشف حجاب در ایران میاین چالش را هرچه بیشتر شدت بخشد

مشاهده کرد، که هرچند تعارض اواسته حکومت با نظر مردم در نهایت با توسل حکومت به 
کم بر جامعه این امر شدن حجاب در معابر رمومی شد؛ اما فرهنگ حا  اشونت، بارث غیرقانونی

که درنتیجه موضوع حجاب از آن زمان تاکنون همواره  را نپذیرفت و در مقابل آن مقاومت کرد، 
 رنوان یکی از معضلات اجتماری مطرح بوده است. به

 باورها و رفتارهای غیرعقلایی .7-3

-یط اجتماریدهنده رفتارها رموماً از مح رنوان روامل شکل بهیررقلایی رقلایی و غ باورهای
کنده از  اساس، افرادی که در محیطی شوند. براین که انتان در آن قرار دارد ناشی می فرهنگی آ

یابند، احتمالًا باورهای غیررقلایی و اشخاصی که در محیطی   پرورش می ارتقادات غیررقلایی
البته هرچند از راه آمیخته با ارتقادات رقلایی قرار دارند، احتمالًا باورهای رقلایی اواهند داشت. 

توان نتیجه رفتار  جایگزینی باورهای غیررقلایی با باورهای رقلایی یا تقویت باورهای رقلایی، می
(؛ اما تلاش در  David & Digiuseppe, 2010, p. 49-55غیررقلایی را تاحدودی کنترل کرد )
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با باورهای غیررقلایی مطرح رنوان راهکاری برای مقابله   تواند به ها از یکدیگر می جهت تفکیک آن
دهد که باورهای غیررقلایی، اشم، اضطراب، ناامیدی، احتاس گناه و   باشد. شواهد نشان می

 (؛Timofeev & Woods, 1993, p.111سایر احتاسات منفی، بر ایجاد منازرات تأثیر مثبت دارند )
وانند، بیشترین نقش را در ت که غنای فرهنگی، گتترش رفتارهای رقلایی و وجود امنیت می حال آن

 (. Bartos & Wehr, 2002, p. 20) پیشگیری از وقوع منازرات داشته باشند
 بندی شود، در صورت تشخیص اولویت رنوان رفتار غیررقلایی تلقی می چه به آن 1دیویسنظر  به

نوری  نیز رفتارها را براساس 2مزلو، ممکن است در واقع کاملًا رقلایی باشد.  نیازهای انتان
مندی انتان از تأمین نیازها و  کند که در ارتباط متتقیم با میزان رضایت بندی می مراتب طبقه سلتله

ها قرار دارند و دامنه رفتار  ها و اواسته گر دیگر نظیر رلایق، ارزش نیز انواع متغیرهای مدااله
گرچه اصول اساس، ا براین(. Rosati & et al., 1990, p.166-167کنند ) رقلایی انتان را تعیین می

هایی همراه است؛  ها با دشواری های رقلایی هتتند، اما اجرای رملی آن  گر کنش انتزاری هدایت
زیرا افراد در وضعیتی مشابه ممکن است رمل رقلایی را متفاوت از یکدیگر تعریف کنند. در 

ای   ی رقلایی به منازرها  تواند موجب تبدیل منازره ها از وضعیتی ااص می  نتیجه، برداشت آن
های مردم را به شورشی بدل کند که در آن  غیررقلایی شود و مثلًا تظاهراتی آرام برای ابراز دیدگاه

(. در ررصه تعامل میان مردم و حکومت  Bartos & Wehr, 2002, p.21-22دهد ) غارت و قتل رخ 
توان نام   رین رفتارهای غیررقلایی میت رنوان شایع به« سوءتفاهم»و « ای نگاه کلیشه»، «بدبینی»از 

 شود. ها بحث می برد که در ادامه به اجمال درباره آن
 بدبینی .7-3-0

کند و ارتقاد دارد،  توصیف می« معنی بی»و « متناقض»شرایط زندگی انتان را  3شوپنهاور
 هایش اواسته شنااتی، موفقیت او در دستیابی به ااتلاف دائمی بین رویاهای انتان با شرایط هتتی

بدبینانه با محوریت (. بر این پایه، نگرش  Dienstag, 2014, p. 2688کند )  را محدود می
های امنیتی، از راهکارهای هوشیارانه محافظت در برابر ضررهای احتمالی )حتی به قیمت  نگرانی

 (.Hochschild, 2017, p. 7کند ) ها( حمایت می از دست رفتن فرصت

های فرهنگی موجود در اذهان مردم و حتی   و نبود تتاهل ازجمله مشخصه یادارتم بدبینی، بی
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هایی سروکار  روند. این مقولات اجتماری بیشتر با هنجارها و ارزش  شمار می  صاحبان قدرت به
(. 021، ص0310پور چناری و کمالی،  ربداللهسیاسی هتتند ) یدارند که اود حاصل سااتارها

تر تعامل که معمولًا توانایی انجام  دی ذهنی بیشتر در نزد طرف ضعیفرنوان فرآین بدبینی به
شود. در تعامل میان مردم و حکومت، هرگاه نهادهای  بار را ندارد، ظاهر می اقدامات اشونت
گیر رموم فائق آیند، بدبینی نتبت به سااتار   گذاران نتوانند بر مشکلات گریبان حکومتی و قانون

شود. در این میان،   رت تداوم این ناتوانی، به بروز منازره سیاسی منجر میسیاسی تشدید و در صو
ربارت دیگر، اگر  جنبه دیگر و نتبتاً مغفول مانده، بدبینی حکومت نتبت به مردم است. به

ها داشته باشد،   ای نیز نتبت به آن دارد، نگاه بدبینانهحکومت که در تعامل با مردم دست بالا را 
در  هویداگوید، حاصلی جز توقف توسعه به بار نخواهد آمد. برای نمونه،  می 1نیسزوآنگونه که 

ای وجود نداشته است که  گاه ضابطه وزیری اود با این ارتقاد که در این مملکت هیچ دوران نختت
های ناشی از ارطای آزادی را کنترل کرد، مشارکت دادن مردم در سرنوشت  بتوان براساس آن حرکت

 (.006-007، ص0317سمیعی اصفهانی و همکاران، دانتت ) ن را اقدامی بیهوده میشا  سیاسی

 ای نگاه كلیشه .7-3-2

« همانندسازی»گیری هویت اجتماری با گروه اودی  ارتقاد دارد وقتی افراد در روند شکل 2تایفل
از گروه، تبعیض رنوان رضوی از گروه، نتبت به افراد اارج   نفس اود به  کنند، برای افزایش رزّت می

 ای  ها ناشی از تعامل میان سااتارهای زمینه نظر او نحوه رملکرد کلیشه  دارند. به  و تحقیر روامی
ها بر سازگاری افراد با محیط اجتماری است و ارضای گروه از طریق فرآیندهای  جامعه و تأثیر آن

ها و  های اجتماری، کلیشههای ارتباط اجتماری، تعاملات فرهنگی و نهاد پذیری، کانال جامعه
(. با ساات  Tal & Teichman, 2009, p. 3-Bar-8دهند ) سازند و انتقال می تعصبات را می

های رهبران،  یابد و در این میان، دیدگاه ها، نگاه منفی به رقیب طی روندی طولانی تکامل می کلیشه
توانند بر آن اثرگذار باشند.  ی نیز میهای آموزش  ها و شیوه ها، متون ادبی، فیلم وتحلیل رسانه تجزیه

کشد تا انثی شود و در  ها طول می ای قابلیت انتقال از نتلی به نتل دیگر را دارد، سال  نگرش کلیشه
(. برای مثال، پس از شروع  Tal & Teichman, 2009, p. 407-Barتواند بازتولید شود ) این مدت می

وجود آورد؛  های ساکن این منطقه به ها در بین قومیت لیشهمنازرات در بوسنی و تعصبی که باور به ک
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رنوان ابزاری سیاسی برای کنار گذاشتن دیگری از  به« اهانت»ها از  ها، متلمانان و کروات صرب
ترین اقدامات را رلیه هم انجام دادند. همین اتفاق در  جامعه االاقی اود استفاده کردند و وحشیانه

 (.Deutsch, 2011, p.104نیز رخ داد ) 4و بوروندی 3در رواندا 2یتوتتو  1هوتومورد اقوام 
های   ها و ایدئولوژی  یابند و ارزش  ها منشأ جمعی دارند، از راه تعامل گروهی تکامل می کلیشه

ها با تقویت حس همانندی  کنند. کلیشه مند تبدیل می رایج جامعه را به ارتقاداتی مشترک و قارده
ساز   های دیگر( موجب انتجام، اتحاد و زمینه حتی انزجار نتبت به گروه میان ارضای گروه )و

شوند. از آنجا که افراد یک گروه دارای   کشی می همکاری، بتیج، بازدارندگی، حمله و حتی نتل
کند و چون این صفات معمولًا  ها را از سایرین متمایز می مجموره صفات مشترکی هتتند که آن

های رمومی رایج در گروه است؛  افراد نیتت، بلکه محصول روایتحاصل دانش شخصی این 
ها در نظر گرفت که افراد در  ای از شناات توان مجموره بنابراین، در بُعد اجتماری، کلیشه را می

ای )اواه  ربارت دیگر، وقتی نگاه کلیشه های دیگر دارند. به های گروه اود و گروه مورد ویژگی
کنند و همه   شود، طرفین با این نگاه، دیگری را قضاوت می ی حاکم میمثبت یا منفی( بر تعامل

بینند. بنابراین، اگر در تعامل میان مردم و حکومت  رفتارهای طرف مقابل را لزوماً مثبت یا منفی می
ای حاکم شود؛ حافظه تاریخی هر یک نتبت به دیگری است که نوع کلیشه و کنش   نگاه کلیشه

 کند.  خص میمتناسب با آن را مش
  سوءتفاهم .7-3-3

 ورزی متتمر وجود داشته باشد؛ در فرآیندهای ارتباطی، میان طرفین ارتباط باید استدلال
کنند  دادن به برای مفروضات، مفاهیم به میزان چشمگیری تغییر می  زیرا در نبود آن، با اهمیت

(Kulka & Weizman, 2014, p. 125-Blumو اگر در تعامل، برداشت ) ،ی مشترک از مفاهیم نباشد
 ای جز بروز سوءتفاهم حاصل نخواهد آمد. نتیجه

های دستیابی به توافقات  که چرا طرفین تعامل نتبت به هم نگاهی منفی دارند، فرصت این
تواند ناشی از درک   گیرند و نتبت به توانایی حل ااتلافات بدبین هتتند، می سازنده را نادیده می
چه برای اودشان و طرف مقابل مهم است. داشتن منافع مشخص معمولًا  ننادرستی باشد از آ
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صورت  کند؛ در نتیجه، طرفین اغلب به  ل ایجاد میبمانعی روانی برای درک منافع طرف مقا
گاه سود اود را در زیان طرف مقابل می که  از آن  اساس، اکثر منازرات بیش بینند. براین  نااودآ

هایی هتتند که پایبندی به  برداشت یکدیگر باشند، ناشی از سوء ناشی از ااتلاف طرفین با
ای برای یک طرف از اهمیت بالایی  ربارت دیگر، وقتی متئله کند. به  ارتقاداتشان ایجاد می

براوردار است، اما برای طرف مقابل اهمیت نتبتاً کمی دارد، طرفین تمایل دارند در راستای 
ی طرف مقابل بیش از حدی که واقعاً اهمیت دارد، ارزیابی کنند منفعت اود، اهمیت موضوع را برا

(16-Chambers & De Dreu, 2014, p. 15 .)رسد این نحوه نگرش به منافع، اولین گام   نظر می  به
های این کشور  نگاه دولت سودان به جنبشباشد. برای مثال،  تفاهم در تعاملات  گیری سوء  در راه شکل

 (.Kriesberg, 2007, p.140شد ) 1ها در دارفور ر بارث تشدید اشونت و درگیریچشم شورش، بیشت به

 گیری نتیجه .8

ها برای براورداری از رفاه، ناچارند گروهی زندگی کنند و در این میان، کمبود  انتاناز آنجا که 
ورداری وقوع منازرات در ررصه زندگی اجتماری برای برامنابع مورد نیاز همواره مطرح بوده است، 

ناپذیر   نماید. در این نوشتار با توجه به تعامل اجتناب ناپذیر می از این منابع محدود، امری اجتناب
تر تعامل که توانایی بیشتری در پیشگیری،  رنوان طرف قوی و با تأکید بر حکومت به  مردم و حکومت

 ز منازرات، بررسی گردد. ترین دلایل برو وفصل منازرات سیاسی دارد، سعی شد تا مهم کنترل و حل

ها رمدتاً  یابیم که اکثر آن  با تأملی اجمالی در مورد رلل اصلی بروز منازرات سیاسی، درمی
سوی  وفصل منازرات، به ها را برای پیشگیری یا حل جنبه ذهنی و احتاسی دارند. این امر حکومت

صورت هرگونه کنش حکومت  کند؛ زیرا در غیر این ایجاد امنیت و ارتماد در جامعه رهنمون می
 تواند در نظر مردم بازاوردی منفی داشته و به مرور زمان بقاء حکومت را با چالش مواجه کند. می

ردالتی  رسد سرچشمه آغاز منازرات میان مردم و حکومت وجود یا احتاس بی نظر می به
. پاسخ حکومت به ردالتی کمک کند تواند منجربه تغییراتی شود که به کاهش بی  باشد؛ چون می

تواند بارث افزایش  ها اگر شکل تخریبی به اود بگیرد، می ردالتی تلاش مردم برای محو بی
منزله ظلم و ستم اواهد بود. در   صورت سیتتمی و مکرر اتفاق افتد، به ردالتی شود و اگر به بی

آفریند و منازره مخرب،   ردالتی منازره می ای دوطرفه است؛ بی  واقع، رابطه منازره و ردالت رابطه
توان برطرف  وفصل منازرات سیاسی را می شود. پس کلید پیشگیری یا حل ردالتی می موجب بی
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 ردالتی در جامعه دانتت.  کردن هرگونه احتاس بی
رنوان  رنوان طرف قدرتمند و هم مردم به طرفه که هم حکومت به همچنین، در نظام قدرت یک

نابع کمیاب هتتند، معمولًا طرف قدرتمند با استفاده از طرف ضعیف در پی دستیابی به م
دارد. در مقابل، مردمی که از اطارت صرف  های اود، در جهت ایجاد نظام سلطه گام برمی توانایی

جویی را نفی کنند؛  اند، همواره مترصد فرصت هتتند که به هر نحو ممکن این سلطه به تنگ آمده
نتیجه رمل سرکوبگرانه  یابند. کاربرد اشونت وقتی ش میکاربرد اشونت گرای بنابراین، به 

ای نظام ارزشی مردم را تغییر دهد که دیگر نتبت به استفاده از   گونه  تواند به میحکومت باشد، 
هرگونه تضاد ای که قبح کاربرد اشونت بریزد،  ر جامعهاشونت مشکلی االاقی نداشته باشند و د

بار اواهد شد. بنابراین،  جب بروز منازرات سیاسی اشونتراحتی مو میان مردم و حکومت، به
تواند، با ایجاد  نتبت به مردم می  برداشت سوءظن و دور از  اتخاذ راهکارهای معطوف به حتن

 کراهت برای استفاده از اشونت در سطح جامعه از بروز منازرات سیاسی جلوگیری کند. 
که قرار است تصمیمی  مشکلات مردم، هنگامی در رفع  تعلل حکومترسد  نظر می در مجموع، به

تواند  های اجتماری را کاهش دهد یا مزایای بیشتری برای مردم فراهم آورد، می بگیرد که نارضایتی
ناپذیر شود.   منازرات سیاسی بازگشتبروز  های ناراضی در جامعه و انباشت تدریجی گروه بارث

طرف قدرتمند معادله سیاسی را اند ت که مردم نتوانتتهدهنده این واقعیت اس وقوع چنین شرایطی نشان
ای در دستور  گونه متقارد سازند تا از موقعیت برتر اود دست بردارد و نگرش جدیدی از قدرت را به

 کار قرار دهد که رفتارهایش از سوی طرف ضعیف تعامل نیز رقلایی و منطقی تلقی شوند.
ها از بین بردن احتاس  ازرات سیاسی توسط حکومترسد گام نختت برای کنترل من نظر می به

ردالتی در جامعه باشد، که با تأمین نیازهای اساسی و معیشتی مردم محقق اواهد شد. در گام  بی
ها باید بر افزایش مشروریت اود متمرکز شوند، که اقتضای این امر ایجاد آزادی،  بعدی، حکومت

ها برای جلوگیری از  ونت است. در نهایت، حکومتدر کنار حفظ شأن اود و پرهیز از ارمال اش
ها در سطح جامعه ممانعت و انرژی مردم را  بروز منازرات باید از انباشت تدریجی نارضایتی

های مشارکتی هدایت کنند؛ این امر نیز منوط به انجام بهینه کارویژه حکومت، یعنی  سوی فعالیت به
 ادمت به مردم است. 
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