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-هاي برنامهارزيابي سه برنامه آموزشي كودك سيما بر پايه حيطه 

  كارشناسان كودك والدين و از ديدگاهسازي 
  

  1 عسل سادات معيني
 2 فاطمه پرسته قمبواني
  3 فهيمه السادات حقيقي

  چكيده
كوشـا از ديـدگاه    و هـاي گـل آمـوز، دختـر مـن و كـار       پژوهش حاضر با هدف ارزيـابي برنامـه  

انجـام  ) اجرا، اثربخشي و هماهنگي(كارشناسان كودك و اولياء كودكان و در حيطه هاي برنامه سازي 
جامعه . پيمايشي بهره گرفته است –اين تحقيق از نظر هدف كاربردي بوده و از روش توصيفي . گرفت

، و كارشناسان برنامـه  )ششبكه دو و آموز(آماري تحقيق شامل دو بخش برنامه هاي كودك تلويزيون 
سال مشغول به تحصيل در مدارس ابتدايي شهر  6-10و والدين كودكان ) نفر 30شامل (هاي كودك 

نفـر از   405تهران مي باشد كه كليه كارشناسان برنامه هاي كودك به صورت تمام شـماري و تعـداد   
 ـ(والدين  ه دسـته بنـدي مـدارس در    بر اساس فرمول كوكران و به صورت تصادفي طبقه اي با توجه ب

                                                           
 ايران –كارشناس ارشد برنامه ريزي آموزشي، واحد كرج، دانشگاه آزاد اسلامي، كرج .   1

 )نويسنده مسئول(ايران –استاديار گروه برنامه ريزي آموزشي، دانشكده روانشناسي، واحد كرج، دانشگاه آزاد اسلامي، كرج .  2

 ايران –مدرس گروه برنامه ريزي آموزشي، دانشكده روانشناسي، واحد كرج، دانشگاه آزاد اسلامي، كرج .  3
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جهـت  . به عنوان نمونه آمـاري تحقيـق انتخـاب گرديدنـد    ) مناطق شمال، جنوب، شرق، غرب و مركز
جمع آوري داده ها، پرسشنامه محقق ساخته به همراه سي دي برنامه هاي برنامه هاي مورد نظر براي 

دهد كه  س چند متغيره نشان ميآناليز واريان. افراد نمونه ارسال و داده هاي تحقيق جمع آوري گرديد
هـاي اجـرا،    آموز، دختر من و كار و كوشا در شـاخص  بين نظرات كارشناسان و اولياء در سه برنامه گل

برنامـه كـار و    اجـرا در حيطه ي وجود دارد؛ به اين معني كه  داري اثربخشي و هماهنگي، تفاوت معني
برنامه دختر من  اثربخشيحيطه  در .رفته استقرار گبالاتري در سطح  نسبت به دو برنامه ديگر كوشا

مهـارت  اثربخشـي ايـن برنامـه در حيطـه     نسبت به دو برنامه ديگر تفاوت معنادار وجود دارد و سطح 
ي نگرش در برنامه دختر من نسبت به در خصوص حيطه .درصد بالايي را به خود اختصاص داده است
  .از آن برنامه كار و كوشا قرار گرفته است و پس دو برنامه ديگر تفاوت معناداري وجود دارد

ارزيابي، برنامه هاي تلويزيوني، كودكان، دخترمن، كاروكوشا، گل آمـوز، حيطـه   : واژگان كليدي
   .هاي برنامه سازي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 99 /فصلنامه علوم رفتاري

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
  
  
  
  
 

 مقدمه

مأموريـت شـان،   رسانه ها از جمله سازمان صداو سيما براي رسـيدن بـه اهـداف مشخصـي در     
اين رسانه از آنچنـان  . سياست هايي را طراحي مي كنند تا در مجموعه فرهنگي جامعه اثر گذار باشند

) 15/09/68(اهميتي برخوردار است كه مقام معظـم رهبـري نيـز در ديـدار بـا پزشـكان و پرسـتاران        
فقط يك دستگاه سرگرم  مسئوليت صدا و سيما بسيار حائز اهميت است، راديو و تلويزيون: فرموده اند

يكي از حوزه هاي مهم سياسـت گـذاري رسـانه حـوزه      .كننده نيست بلكه يك دستگاه آموزنده است
شواهد زيادي نشان مي دهـد كـه رسـانه هـاي     . كودكان و نوجوانان و برنامه هاي مربوط به آنها است

گروههـاي سـني مختلـف از    گروهي مانند تلويزيون و برنامه هاي آن مي توانند بر دانـش و اعتقـادات   
، به نقل از حسيني 2002و همكاران،  1؛ آماديو1394درودي و رمضاني، (جمله كودكان تاثير بگذارند 

از آنجايي كه مخاطبان كودك و نوجوان نسبت بـه مخاطبـان بزرگسـال    ). 1388انجداني و همكاران، 
حساس تر و از سطح شناختي پايين تري برخوردارند و همچنين از سواد رسانه اي بـالايي بهـره منـد    

غنـدالي،  (گروه خاص دقت لازم را به كار گرفـت   نيستند، بنابراين لازم است در توليد برنامه براي اين
                                                           
1 Amadeo 
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، به طوري كه لازم است براي ارتقاء سطح كيفي كارها، اتاق فكـر بـراي سـاخت برنامـه هـاي      )1385
  ).1394خودسياني، (كودك تشكيل شود 

سياست گذاران و برنامه ريزان سازمان صدا و سيما درحوزه كودك و نوجوان بايد بـه گونـه اي   
كنند و خط مشي هايي را ارائه دهنـد كـه بـه كمـك مؤلفـه هـايي همچـون آمـوزش و         برنامه ريزي 

سرگرمي، مهارت ها و توانايي هاي كودكان و نوجوانان را تقويت  سواد رسانه اي را ارتقاء بخشـند و از  
خشنونت و رفتارهاي خشن پرهيز كنند، آمـوزش هـاي لازم را بـراي ورود بـه عرصـه هـاي مختلـف        

غنـدالي،  (در نظر گرفته و ساعات دلپذيري را براي آنها فراهم كننـد  ... ي، سياسي و اجتماعي، فرهنگ
1385.(  

تلويزيون، كودكان را با دو انگيزه سرگرمي و يادگيري جـذب مـي   ) 1984( 1از نظر كالينگفورد
كودكان به عنوان مخاطبان خاص با دركي ناقص از دنياي مادي و اجتمـاعي، بـا توانـايي هـايي     . كند
ابيش محدود و با اشتياق يادگيري به سمت اين وسـيله ارتبـاطي كشـيده مـي شـوند و تلويزيـون       كم

علاوه بر آن صاحبنظران علوم تربيتي . دنياي دلپذيري را در اختيار درك و آموختن آنان قرار مي دهد
ر، دو(و روان شناسي معتقدند بناي عظيم شخصيت بزرگسالي هر انساني، بر كودكي او اسـتوار اسـت   

از آنجـا كـه فضـاي    . تماشاي تلويزيون يكي از فعاليت هاي عمده زندگي او محسوب مي شود). 1374
فراغت كودكان به طور وسيع در معرض رسانه هـاي جمعـي علـي الخصـوص تلويزيـون قـرار دارنـد،        
بنابراين در معرض آسيب هاي ناشي از  برنامه هايي قرار مي گيرد كـه مطـابق بـا رشـد ذهنـي آنـان       

كودكان هنوز ساز و كارهاي دفاعي ذهنشان تكوين نيافتـه و بسـيار آسـيب پـذير مـي باشـند       . اشدنب
والدين بايـد  ) 1980( 2به همين دليل است كه از نظر بري گونترو جيل مك آلر). 1387ساروخاني، (

نسبت به نوع برنامه هايي كه كودكان شان تماشـا مـي كننـد حسـاس بـوده و  بـا دسـت انـدركاران         
زيرا خانواده اولين تاثيرات محيطي را بـر روي كـودك مـي    . زيون اشتراك مسووليت داشته باشندتلوي

و توجه والدين به كودك و غني كردن محيط رشد در آينده كودك تاثيرات ) 1393ميرشاهي، (گذارد 
  .به سزايي مي گذارد

هاي رايانه اي، صـرفاً  شايد هدف سازندگان تعدادي از برنامه هاي تلويزيوني و ويدئويي يا بازي 
اما مسئله مهم و حائز اهميت اين اسـت  . سرگرم كردن كودكان و نوجوانان در اوقات فراغت آنان باشد

برنامه هاي تلويزيون نه تنهـا اوقـات فراغـت    . زمان زيادي از وقت كودك صرف آموختن       مي شود
ه مي تواند يك وسيله كاملاً مـؤثر بـراي   كودكان و نوجوانان را پر كرده و آنها را سرگرم مي سازد، بلك

                                                           
1 Culling ford, Cedric 
2 Barrie Gunter & Jill Mcaleer 
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بنابراين بايد توجه داشت كه لزومـاً  . شكل دهي افكار، رفتارهاي فردي و اجتماعي و عواطف آنها باشد
تمامي آنچه در برنامه هاي تلويزيون در معرض ديد كودكـان و نوجوانـان قـرار مـي گيـرد، مناسـب و       

بـه  ). 1386حسيني، (ذهن و رفتار آنان باقي بگذارد  مطلوب نيست و مي تواند اثرات ناخوشايندي در
عبارتي كودكان در معرض تاثيرات منفي بيشتري از سوي رسانه هـا هسـتند و رسـانه هـا مـي توانـد       

در واقع كودكـان هماننـد   ). 1394عظيمي و شكرخواه، (تهديد جدي براي كودكان و نوجوانان باشند 
دور، (ون، واقعيت را از غير آن تميـز داده و تفكيـك نماينـد    بزرگسالان قادر نيستند با مشاهده تلويزي

1374 . (  
، )1982(و همچنين بررسـي هـاي نهـاد ملـي سـلامت روانـي       ) 1972( 1از نظر سرژن جنرال

تلويزيون نقش مهمي در زندگي كودكان و نوجوانان و قابليت بسياري براي تأثير بر رفتار خشنونت بار 
آنها دارد، به اين معني كه در معرض خشنونت برنامه هاي تلويزيون قرار گرفتن، عاملي اسـت كـه بـه    

استه، گرايش هاي خشونت بار جوانان را تقويت مي كند و مي توانـد در ميـان   طور غير رسمي و ناخو
كودكان و نوجوانان كه از قبل شخصيت پرخاشگر و خشني از خود بروز داده اند، اهميت خاصي پيـدا  

همواره ثابت شده است كه در طول زمان، تماشاي خشونت از طريق تلويزيون با رفتار خشـنونت  . كند
اين ارتباط دو جانبه كه در انواع مختلف برنامـه  . وه هاي جمعيتي ارتباط دو جانبه داردبار در ميان گر

هاي تلويزيون رخ مي نمايد، بررسي جامع هزاران مطالعه تجربي و طولاني مدت اين وضعيت را تأييد 
مـالون، ترجمـه   (مي كند كه تماشاي خشونت از طريق تلويزيون با رفتار خشنونت بـار مـرتبط اسـت    

  ).62، ص 1392اري اسكويي، آه
بنابراين، نظريه اي كه طي سال هاي اخير در ايالات متحـده اسـتخراج شـده، ايـن اسـت كـه       
تلويزيون واسطه اي بي قيد در ارتباط با پرورش خشونت در ميان كودكان است، و اينكه احساس مـي  

دوران نوجـواني ادامـه مـي    شود تأثير آن قبل از آنكه كودك مدرسه را آغاز كند، شروع مي شود و تا 
يابد، و به اين ترتيب، آسيبي كه به واسطه در معرض تماشاي تلويزيون قرار گرفتن، به مدت زياد وارد 

بنابراين، صدمات حاصل از پخـش خشـونت از طريـق    . مي شود، در دوران كودكي به وقوع مي پيوندد
ها مد نظر قرار مي گيرد كه عوامل  بر همين اساس كيفيت محتوايي برنامه. تلويزيون ثابت شده است

ارزيابي قبل از توليد يا ارزيابي طـرح و برنامـه    -1: تأثير گذار در كيفيت به لحاظ ضرورت عبارتند از 
حوزه رياسـت صـداو   ) (پخش برنامه(ارزيابي محصول نهايي -3) قبل از پخش(ارزيابي حين توليد  -2

، خـود بهتـرين شـاخص    )برنامـه قابـل پخـش   (شده از ديدگاهي ديگر، محصول توليد ). 1377سيما، 

                                                           
1 General 
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از اين منظر گرچه نگاه دقيق به مراحل طـرح و برنامـه   . ارزيابي مراحل تهيه و تأمين برنامه بوده است
  .مهم است ولي اهميت اصلي به ارزيابي محصول تعلق مي گيرد

ا، ارزشــه) در بحــث كــودك(از ايــن حيــث بــا شــناخت كــافي از اهــداف و آرمانهــاي جامعــه  
رضايتمندي و انتظارات كودكان،شاخص هاي عمده اي كه به عنوان مقياس اندازه گيري هر برنامه اي 

زيرا در صورت تحقـق شـاخص   . منظور شده، ارزيابي برنامه ها از طريق تحليل محتوي انجام مي گيرد
مؤلفـه   ها اين روش مي تواند پوشش موضوعي شخصيت سازي، الگو پردازي، حضور يا فقدان عناصر و

را مـورد  ... هاي خاص وجود يا عدم ارزش ها، نگرش ها، نقش ها و گرايش ها، اهداف تهيه و توليـد و  
  ).1374يارعلي، (تجزيه و تحليل قرار دهد 

بدون ترديد ايفاي نقش مطلوب تلويزيون درزندگي كودكان و نوجوانان در گرو تعامل مناسـب   
ستلزم شناسايي و فهم نيازها و تمايلات كودكان و نوجوانـان  آنان با اين رسانه است كه اين امر خود م

در اين خصوص مي توان به شيوه هاي متعـددي توسـل جسـت كـه تحقيـق و پـرس و جـو از        . است
. كارشناساني كه در زمينه هاي مربوط به كودكان و نوجوانـان فعاليـت مـي كننـد از جملـه آنهاسـت      

زمينه كم و كيف ويژگـي هـا و خواسـته هـاي كودكـان،      كارشناسان به منزله افراد صاحب تجربه، در 
مراجع مهمي به شمار مي روند كه ديدگاه ها و نظرهايشان براي ارتباط هر چه مطلوب تر با كودكـان  

پژوهشـگراني از  ) 1377(و همكـاران   1از نظر شرام). 1385خضريان، (و نوجوانان مفيد و راهگشاست 
توجه نموده انـد و از همـين رو بحـث نظـارت و كنتـرل بـر       بعد تخصص و حرفه خود به اين تأثيرات 

كيفيت آموزشي برنامه هـاي تلويزيـون از سـوي كارشناسـان كـودك و اوليـاء از اهميـت روزافزونـي         
  . برخوردار مي باشد

علاوه بر اهميت نظر كارشناسان و متخصصين برنامه هاي آموزشي، نظر اولياء در انتخاب برنامه 
پدران . نگرش آن ها نسبت به برنامه هايي كه تماشا مي كنند اثر مثبتي دارد هاي مناسب كودكان در

و مادران با ارزيابي فيلم ها و نقد و بررسي آنها براي كودكان زمينه هاي غير واقعي بودن فـيلم هـا را   
تشخيص غير واقعي بودن فيلم از سوي كودكـان موجبـات كـاهش پرخاشـگري و     . مشخص مي كنند

نقـش و جايگـاه مهـم اوليـاء در ممانعـت از بـروز        .ي خشونت آميز در آن ها مـي شـود  تقليد رفتارها
ناهنجاري هاي رفتاري ناشي از الگوسازي هاي نامناسب برنامه هـاي تلويزيـوني حـائز اهميـت اسـت      

نيز ارتقاء سواد رسانه اي والدين مي تواند در كاهش ) 1394(همانگونه كه از نظر عظيمي و شكرخواه 
  .ي برنامه هاي كودك موثر باشدآثار منف

                                                           
1 Schramm, Wilbur Lang 
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قدر مسلم پيامدها و نتايج تماشاي برنامه هـاي تلويزيـون بـر روي همـه كودكـان و نوجوانـان       
نقـش  . يكسان نيست و نوع، نحوه و ميزان اين تأثير به عوامل و عناصر متعدد و متفاوتي بسـتگي دارد 

ي خـانواده و بخصـوص والـدين و    متخصصـين و اعضـا   سياست گذاران، توليد كنندگان، برنامه ريـزان 
، همـه و همـه درك و تجربـه كودكـان و نوجوانـان را از ايـن       ...ديدگاه آنان در مورد محتواي رسانه و 

حسـيني و  (تحت تـأثير قـرار داده و واكـنش هـاي آنـان را متـأثر خواهـد سـاخت         ) تلويزيون(رسانه 
  ).1388همكاران، 

نامه هاي كـودك، در ايـن تحقيـق برنامـه هـاي      بر همين اساس و با توجه به اهميت و نقش بر
با توجه به اهداف شبكه آموزش ( سال در شبكه آموزش  10الي  6پخش شده آموزشي كودك از سن 

و  نظر است مورد )براي ايجاد توانمندي در مخاطبانو طراحي آموزشي ريزي آموزشي  به معناي برنامه
اي كـه   به گونـه  مي باشدها در مخاطب  گيري آن نيازمند شناخت دقيق اهداف آموزشي موثر در شكل

برنامـه گـل آمـوز    . ريزي و دنبال نمـود  بتوان اهداف آموزشي را در يك برنامه آموزشي پيوسته، برنامه
بعنوان تنها برنامه كودك اين شبكه، و همچنين با توجه بـه محـدوديت برنامـه    ) توليد شبكه آموزش(

تحقيق، انتخاب برنامه هاي آموزشـي دختـر مـن و كـار و     كودك در شبكه آموزش و غنا بخشيدن به 
 و مسائل اجتماعي دارد و توجه به نهادها با توجه به رسالتي كه اين شبكه(كوشا توليد شبكه دوسيما 

اساسي ترين رويكردهاي  .برنامه هاي مورد تحقيق بوده كه به ارزيابي آنها پرداخته مي شود) اجتماعي
.... هـاي عروسـكي   ه دو سيما در قالب برنامه هايي چون انيميشن و برنامههاي گروه كودك شبك برنامه

ارائه مي شود كه از نظرچگونگي شكوفا سازي وپردازش درست شخصـيت كودكـان و تمهيـد فرآينـد     
درست جامعه پذيري حائز اهميت است كه با توجه به اهميت برنامه آموزشي اين شبكه نيـز، در ايـن   

از اين حيث و بـا توجـه بـه نكـات      .آموزشي توليد شبكه دو پرداخته مي شودمبحث به اين دو برنامه 
فوق در اين تحقيق تلاش بر اين است تا با استفاده از ديدگاه كارشناسان برنامه هاي كـودك و اوليـاء   

  . كودكان، برنامه هاي آموزشي كودك در حد امكان ارزيابي گردد
جامعه از مردمش مي . جتماعي چگونه رفتار كنندكودكان بايد بياموزند كه در شرايط مختلف ا

خواهد كه از هنجارها و قوانين خاصي تبعيت كنند و خود را به طور صحيح با آنها وفق دهند و نقـش  
به بيان ديگر، كودكان در حالي كه رشـد مـي كننـد و پـرورش مـي يابنـد،       . هاي اجتماعي را بپذيرند

ديگري است كه امروزه يادگيري اجتماعي را امكـان پـذير    تلويزيون منبع رايج. جامعه پذير مي شوند
شخصيت هاي تلويزيوني مي توانند نمونه نقش هايي را به كودكان معرفي كنند كه ممكـن  . مي سازد

كودكان حتـي اگـر بـه طـور مسـتقيم از      . است كودكان تلاش كنند تا آنها را سرمشق خود قرار دهند
ي نكننـد، ممكـن اسـت ديـدگاه هـا، قواعـد و ارزش هـاي        شخصيت هاي مورد علاقه خود كپي بردار
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بر همين اساس است كه توجه به بعد آموزشي ). 1980گونتر و مك آلر، (خاصي را از آنها كسب كنند 
اين رسانه مي تواند افق هاي ذهني كودكان را تحت تأثير قرار داده و در كنار ساير نهادهاي آموزشـي  

بنابراين استفاده از نظر  كارشناسـان كـودك و   . آموزش قرار دهد اين قشر از جامعه را تحت پوشش و
والدين، كمك مي كند تا برنامه هايي مطابق با ذائقه، گرايش و نياز كودكان تهيه شده و ضمن جـذب  
مخاطبان، پيام هايي اثر بخش در حوزه ارزش هاي مورد نظر به آن ارائه شود و موجبات ارتقاء كيفيت 

  .موزشي كودكان را فراهم آوردزندگي اجتماعي و آ
بـه   "كودك، رسانه و ارتبـاط متقابـل   "در پژوهش خود با عنوان ) 1394(عظيمي و شكرخواه 

تاثير قابل توجه رسانه ها بر مخاطبان خود اشاره كرده و تاكيد كرده انـد كـه رسـانه هـاي ديـداري و      
ين بـر هم ـ . شنيداري تاثيرگذارتر از رسانه هاي ديگر و كودكان تاثيرپذيرتر از ديگر مخاطبان هسـتند 

اساس اعتقاد دارند كه مديريت رسانه در حوزه كودك و كاهش آثار منفـي آن نيازمنـد اراده عمـومي    
خانواده مهمترين نقش را در اين زمينه داشته و توسعه سواد رسانه اي در بين والدين مي تواند . است

  . در كاهش آثار منفي آن نقش موثري داشته باشد
بررسي رابطه خشونت تلويزيوني با خشونت واقعـي   "عنوان  در پژوهشي با) 1391(فولادي راد 
به بررسي رابطه بين تماشاي تلويزيون و خشونت كودكان از ديدگاه مربيان مدارس  "در ميان كودكان

بر اساس نتايج تحقيق فوق، ضمن اظهار تاثيرات مسـتقمي و آنـي   . و مشاوران كلينيكي پرداخته است
ربيان مدارس بيشتر از مشاوران كلينيكي به نقـش قـوي، گسـترده و    تلويزيون، تاكيد كردهاست كه م

  .مستقيم تلويزيون در خشونت اعتقاد دارند
هـا از ديـدگاه    ارزيابي برنامـه غنچـه   "طرح پژوهشي با عنوان 1388طاهري و نوروزي در سال 

آن اسـت كـه    نتايج حاصل از تجزيه و تحليل پژوهش نشان دهنده.  انجام داده اند "آموزشي و تربيتي
ها بيشتر اشاره شده و نحوه ارتباط عوامل برنامه با مخاطبان بيشتر  روش اقتداري نسبت به ساير روش

هاي مورد بررسي به تشويق و تنبيه  توأم به صورت مستقيم و غير مستقيم بوده است و در بيشتر آيتم
  . ت كمي ارائه شده استرفتارها پرداخته شده ولي درباره آنها به مخاطب كودك برنامه توضيحا

پژوهشي  روي پـانزده قسـمت از كـارتون كـوتلاس بـه طـور        1380منيژه  پور نوروز  در سال 
نتايج حاصـل از تجزيـه و تحليـل    .  تصادفي انجام داده است و به بررسي محتوايي برنامه پرداخته است

سـتان هسـتند و   هـاي اصـلي دا   هاي منفي شخصيت مشخصه%  5:  پژوهش فوق نشان دهنده آن است
 . خشونت نمادين در برنامه ديده شده است% 21خشونت عيني مي باشد و % 29

ويـژه  "ارزيابي برنامه امروز بـراي فـردا    "پژوهشي با عنوان 1387همتعلي حيدري نيز در سال 
هـا نشـان داد موضـوعات    يافتـه .  ساله در مناطق هشت گانه شيراز انجام داده است 16تا  10نوجوانان
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و بخـش آموزشـي از مهمتـرين مـوارد خواسـته شـده توسـط        ) كـارتون و بـازي  (با زمان بيشتر  فعلي
، مسئوليت پذيري  هاي كودك و نوجوان آموزش آداب و معاشرت بهتر شدن برنامه. بينندگان مي باشد

ه هاي آموزند براي گروه كودك و نوجوان با استفاده از كارشناسان روانشناسي و تربيتي به پخش برنامه
  .هاي مستند علمي و آموزشي براي گروه سني كودك و نوجوان پرداخته شود و جذاب و پخش برنامه

هـا بـه   رسانه بهتر است كه با هماهنگي و اجراي مناسب در راسـتاي اثربخشـي بيشـتر برنامـه    
 بايسـت نمايش درآمده و بتواند اهداف پيام مورد نظر را به درستي انتقال دهد و در همين راسـتا مـي  

تمامي مراحل ساخت و تدوين برنامه بخصوص با مخاطب كودك داراي هماهنگي و اجـراي مناسـبي   
بر همين اساس اهـداف مطروحـه در   . باشد تا تاثيرات لازم در خصوص آموزش را بدرستي انتقال دهد

 :برنامه هاي مورد ارزيابي به تفكيك عبارتند از

  
 .مهارت هاي فردي: دخترمن -1

ويژگي هاي كارآفريني و خلاقيت در كودكان بر اساس شاخص هاي رشد تقويت : كار و كوشا -2
  .كودكان، ايجاد و تقويت روحيه كار و تلاش و ميل به آغاز گري و پيشرفت در نسل آينده

بالا بردن مهارت هاي فردي و اجتماعي دانش آموزان، آموزش مهارت هاي زندگي و : گل آموز -3
 .رفتار اجتماعي

كنندگان و عوامل مربوط با اهداف يژوه كودكان و نوجوانان در نگاه تهيههاي وبدون شك برنامه
-شوند اما آنچه حائز اهميت است به نظر توجه به موارد فني برنامهكوتاه مدت و بلندمدت ساخته مي

سازي در انتقال پيام خواهد بود كه موارد مورد اشاره لازمه حداقل ضرورت براي تهيه برنامه بـه نظـر   
موارد فني در برنامه سازي و مورد تحقيق عبارتند از اجرا، هماهنگي و اثربخشي برنامه هاي . رسندمي

توانـد   اين محتـواي كلـي مـي    .شود گفته مي تلويزيونبه محتواي پخش شده از طريق اجرا . تلويزيوني
از تلويزيـون پخـش    هـا  اي از برنامـه  مجموعـه تنها در يك برنامه ارايه شود و پايان يابد و يا به صورت 

در بحث اجرا هماهنگي رنگ آميزي با محتوا و سن كودك، شيوه اجـرا بـا   ). 2:  1392رستمي، ( گردد
محتوا، تبحرمجري در انتقال محتوا، تن صدا و حركات بدني مجري با محتوا، موسيقي برنامه، محتواي 

مطرح شـده   با محتوا) عروسكي، داستاني يا انيميشن(برنامه با نياز كودكان و همينطور ساختار برنامه 
هنـري،   مختلف ابعاد خود كه دارد بستگي آن هاي پيام طراحي به آموزشي تلويزيون بخشي اثر. است
در اثر بخشي برنامه ها نيز تاثير تيتراژ، اجرا، دكـور، رنـگ آميـزي،     .را شامل مي شود و آموزشي فني،

ون همـاهنگي مـدت   در همـاهنگي مـواردي چ ـ  . اثربخشي آموزشي و رفتاري مد نظر قرار گرفته است
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زمان اجرا با حوصله كودك، محتوا با سن، زمان اجرا با محتوا، دكور با موضوع و سن كـودك در نظـر   
 . گرفته شده است

با توجه به مطالب ارائه شده اكنون اين تحقيق در صدد پاسخ به اين سوالات پژوهش مي باشد 
چگونه  والديناز ديدگاه ) شبكه دو(وشا دختر من و كاروك) شبكه آموزش(هاي گل آموز  برنامه -1كه 

از ديدگاه ) شبكه دو(دختر من و كاروكوشا ) شبكه آموزش(هاي گل آموز  برنامه -2 ارزيابي مي شود؟
مقايسه اثربخشي سه برنامـه از ديـدگاه اوليـاء و كارشناسـان      -3كارشناسان چگونه ارزيابي مي شود؟

و اثربخشي و هماهنگي از نظر والـدين و كارشناسـان    مي باشد؟ برنامه هاي فوق در بحث اجرا چگونه
  .كودك مورد بررسي قررا گرفته است

  : روش تحقيق
تحقيق حاضر از نظر هدف كاربردي و روش تحقيق بر مبناي تحقيقـات ميـداني و توصـيفي از    

هـاي آموزشـي كـودك     برنامه -1: در اين تحقيق دو جامعه آماري مطرح مي باشد. نوع پيمايشي است
كارشناسـان  : افراد پاسخگو شامل -2) شبكه هاي دو و آموزش(هاي صدا و سيما  پخش شده از شبكه

سـال   6-10و اوليـاء كودكـان   ) نفـر  30بـه تعـداد   (هاي كودك شاغل در سازمان صدا و سـيما   برنامه
نمونه آمـاري تحقيـق در خصـوص    ). نفر 570266(مشغول به تحصيل در مدارس ابتدايي شهر تهران 

شـبكه آمـوزش   (و گل آموز ) شبكه دو سيما(مه هاي كودك، برنامه هاي كار و كوشا، و دختر من برنا
نفر كارشناسان برنامـه   30تعداد . هاي كودك بصورت تصادفي انتخاب شده اندكه از بين برنامه) سيما

كران و بـه  با بهره گيري از فرمول كو(نفر از اولياء  384، و تعداد )به صورت تمام شماري(هاي كودك 
صورت تصادفي طبقه اي با توجه به دسته بندي مدارس در منـاطق شـمال، جنـوب، شـرق، غـرب و      

در انتخاب نمونه يـك دبسـتان دخترانـه و يـك     . نمونه آماري افراد پاسخگو را شامل مي گردد) مركز
ه اول تـا  دبستان پسرانه در هر منطقه با توجه به حوزه هاي مذكور مشخص و اوليـاي فرزنـدان از پاي ـ  

جهـت تكميـل   . نفر از هـر مدرسـه انتخـاب شـد     40سال  به تعداد كلي  10الي  6چهارم گروه سني 
 405پرسشـنامه بيشـتر توزيـع شـد كـه مجموعـا        20پرسشنامه براي رسيدن به تعـداد مـورد نظـر    

  . ها ارسال گرديدپرسشنامه درست تكميل شده بدست آمد و براي همه افراد سي دي برنامه
هاي مربوط به متغيرهاي اين تحقيق، از پرسشنامه محقق سـاخته بـا    آوري داده ور جمعبه منظ

سوالات با توجـه بـه مبـاني نظـري     . استفاده گرديد) خيلي كم تا خيلي زياد(سوال و در طيف ليكرت 
سپس به منظور تاييد روايي، پرسشنامه توسط اساتيد . تحقيق و شاخص هاي مطروحه طراحي گرديد

پرسشـنامه  . ان حوزه رسانه مورد بررسي قرار گرفت و اصلاحات مـورد نيـاز انجـام گرديـد    و پژوهشگر
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نهايي حاصل اجماع نظر افراد فوق جهت تاييد پايايي و سنجش هر شاخص در سوالات و سـپس كـل   
پايـايي  . تايي و افرادي غيـر از نمونـه اصـلي، مـورد آزمـون قـرار گرفـت        30پرسشنامه، در يك نمونه 

اجرا همراه با اثربخشي و كل پرسشنامه بر اساس آلفاي كرونباخ به ترتيب عبارت است از هماهنگي و 
يادآوري مي شـود جهـت پاسـخگويي بـه     . بوده است 86/0و در اثربخشي نيز  78/0هماهنگي و اجرا 

برنامه هاي انتخابي نيز در اختيار كليه شركت كننـدگان در   CDسوالات، همگام با توزيع پرسشنامه، 
  . تحقيق قرار گرفت

  يافته هاي پژوهش 
ويژگي هاي جمعيت شناختي در شاخص هاي . ابتدا داده هاي توصيفي پژوهش ارائه شده است

  :نشان داده شده است 1سن و تحصيلات والدين و كارشناسان كودك در جدول شماره 

  آزمودني ها) سن و تحصيلات(ي جمعيت شناختي ويژگي ها. 1جدول 

  سن
  كارشناسان  اولياء

  درصد  فراوني  درصد  فراوني
  3/23  7  8  35  سال 30-20
  7/56  17  6/55  242  سال 40-31
  3/13  4  4/23  102  سال 50-41
  7/6  2  3/5  23  سال به بالا 51

  0  0  7/7  33  پاسخ بي
  100  30  100  405  جمع

  كارشناسان  اولياء  تحصيلات

  5/12  4  6/48  196  تر فوق ديپلم و پايين

  4/34  11  33  133  ليسانس
  3/31  10  2/10  41  ليسانس فوق

  8/18  6  2  8  دكترا
  1/3  1  2/6  25  پاسخ بي

  100  30  100  405  جمع
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  آموز، دختر من و كار و كوشا شاخص اجرا در سه برنامه گل
هماهنگي مدت زمـان اجـرا بـا    (بعد شاخص اجرا  5در شاخص اجرا، هر برنامه از مجموع نمره 

حوصله كودك، هماهنگي محتوا با سن، هماهنگي زمان اجرا با محتـوا، همـاهنگي دكـور بـا موضـوع،      
  5نمره شاخص اجرا هر برنامه از مجمـوع نمـره   . مورد بررسي قرار گرفته است) هماهنگي دكور با سن

درصـد   7/54، » آمـوز  گـل «اء و كارشناسان برنامـه  درصد اولي 9/57بعد ساخته شده است؛ در مجموع
در شاخص اجـرا  » زياد يا زياد خيلي«را درحد » دختر من«درصد برنامه  5/50و » كار و كوشا«برنامه 

  .آمده است 2ها در جدول  اطلاعات مربوط به شاخص اجرا در هر يك از برنامه. اند موفق دانسته

  ، دختر من و كار و كوشا آموز ه برنامه گلتوزيع فراواني شاخص اجرا در س. 2جدول 

  كار و كوشا  دختر من  آموز گل  برنامه
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  نظر
  20  87  1/16  70  20  87  زياد خيلي
  7/34  151  4/34  150  9/37  165  زياد

  3/28  123  1/39  170  6/36  159  متوسط
  3/8  36  9  39  1/5  22  كم
  7/0  3  4/1  6  4/0  2  كم خيلي
  100  435  100  435  100  435  جمع
              

  
بر همين اساس اولياء و كارشناسان برنامه كار و كوشا را در ابعاد هماهنگي مدت زمان اجـرا بـا   
حوصله كودك، هماهنگي زمان اجرا با محتوا، هماهنگي دكور با موضـوع و همـاهنگي دكـور بـا سـن      

  . اند ها دانسته تر از ساير برنامه موفق

  كار و كوشاآموز، دختر من و  شاخص هماهنگي در سه برنامه گل
آميـزي بـا محتـوا، همـاهنگي      شـامل همـاهنگي رنـگ    (شاخص همـاهنگي در ابعـاد شـاخص    

آميزي با سن، هماهنگي شيوه اجرا با محتوي، تبحر مجري در انتقال محتوا، هماهنگي تن صداي  رنگ
مـورد ارزيـابي قـرار گرفـت كـه همـاهنگي       ) مجري با محتوا، هماهنگي حركات بدني مجري با محتوا
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قي برنامه با محتوا، در سه برنامه، اولياء و كارشناسان برنامه كـار و كوشـا را در ابعـاد همـاهنگي     موسي
آميزي با سن، هماهنگي شيوه اجرا با محتوا، همـاهنگي حركـات    آميزي با محتوا، هماهنگي رنگ رنگ

مـاهنگي  بدني مجري با محتوا، هماهنگي موسيقي برنامه با محتـوا، همـاهنگي بـا نيـاز كودكـان و ه     
  .اند ها دانسته تر از ساير برنامه با پيام موفق) عروسكي، داستاني،  انيميشن(ساختار 

آمـوز را در ابعـاد تبحـر مجـري در انتقـال محتـوا و        همچنين اولياء و كارشناسـان برنامـه گـل   
در . انـد  تر از دو برنامـه كـار و كوشـا و دختـر مـن دانسـته       هماهنگي تن صداي مجري با محتوا موفق

 5/53و » كـار و كوشـا  «درصد برنامه  3/59، » آموز گل«درصد اولياء و كارشناسان برنامه  60مجموع 
. انـد  در شـاخص همـاهنگي موفـق دانسـته    » زيـاد يـا زيـاد    خيلي«را درحد » دختر من«درصد برنامه 

  .آمده است 3ها در جدول  اطلاعات مربوط به شاخص هماهنگي در هر يك از برنامه

  ، دختر من و كار و كوشا  آموز ع فراواني شاخص هماهنگي در سه برنامه گلتوزي. 3جدول 

  برنامه
  نظر

  كار و كوشا  دختر من  آموز گل
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

  26  113  8/21  95  28  122  زياد خيلي
  3/33  145  7/31  138  32  139  زياد

  2/35  153  7/37  164  7/34  151  متوسط
  5/5  24  8/8  38  3/5  23  كم
  0  0  0  0  0  0  كم خيلي
  100  435  100  435  100  435  جمع

 

  آموز، دختر من و كار و كوشا شاخص اثربخشي در سه برنامه گل
شامل تيتراژ (بعد شاخص ارزيابي اثربخشي   9دهد از مجموع  نشان مي 4طور كه جدول  همان

موسيقي، اجرا، دكور، رنگ آميزي، مجري، اثربخشي آموزشي، اثربخشي رفتاري، اثربخشي و اثربخشي 
اثربخشـي  ، اولياء و كارشناسان برنامه كار و كوشا را در ابعاد تيتـراژ، موسـيقي، دكـور و    )در كل برنامه
آْمـوز را در ابعـاد    همچنـين پاسـخگويان برنامـه گـل    . انـد  هـا دانسـته   تـر از سـاير برنامـه    رفتاري موفق

تر از دو برنامه كار و كوشا و دختـر   آميزي، مجري، اثربخشي آموزشي و اثربخشي كل برنامه موفق رنگ
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و كوشـا را در بعـد اجـرا     ضمن اينكه اولياء و كارشناسان دو برنامـه دختـر مـن و كـار    . اند من دانسته
  .اند آموز ارزيابي كرده تر از برنامه گل موفق

درصـد   4/86بعد ساخته شده اسـت؛ در مجمـوع   9شاخص اثربخشي هر برنامه از مجموع نمره 
را » دختر مـن «درصد برنامه  8/59و » آموز گل«درصد برنامه 5/69، » كار و كوشا«پاسخگويان برنامه 

اطلاعات مربوط به شاخص اثربخشي . اند در شاخص اثربخشي موفق دانسته» ادزياد يا زي خيلي«درحد 
  .ها در آمده است در هر يك از برنامه

  ، دختر من و كار و كوشا  آموز توزيع فراواني شاخص اثربخشي در سه برنامه گل -4جدول

  برنامه
  نظر

  كار و كوشا  دختر من  آموز گل
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

  4/29  128  5/25  111  3/31  136  زياد خيلي
  57  248  3/34  149  2/38  166  زياد

  6/30  133  32  139  3/28  123  متوسط
  5/5  24  6/7  33  2/2  10  كم
  5/0  2  6/0  3  0  0  كم خيلي
  100  435  100  435  100  435  جمع

 

مقايسه ميانگين نمره شاخص اجرا، هماهنگي و اثربخشي در سه برنامه 
  آموز، دختر من و كار و كوشا گل

و بـراي   93/16آموز  ، براي برنامه گل02/17ميانگين نمره شاخص اجرا براي برنامه كار و كوشا 
توان گفت كه برنامه كار و كوشا نسـبت بـه دو برنامـه     بنابراين مي. بوده است 57/16برنامه دختر من 

در شاخص هماهنگي از ميانگين نمـره هـر   .تتر عمل كرده اس ديگر به لحاظ اجرا براي كودكان موفق
، 78/31ميانگين نمره شاخص هماهنگي براي برنامه كـار و كوشـا   . ها استفاده شده است يك از برنامه

تـوان گفـت كـه     بنـابراين مـي  . بوده است 08/30و براي برنامه دختر من  49/31آموز  براي برنامه گل
نامه دختـر مـن در شـاخص همـاهنگي از نظـر اوليـاء و       آموز نسبت به بر هاي كار و كوشا و گل برنامه

هـا   در شاخص اثربخشي نيـز از ميـانگين نمـره هـر يـك از برنامـه      . اند تر عمل كرده كارشناسان موفق
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، براي برنامه كـار و  64/32آموز  استفاده شده است كه ميانگين نمره شاخص اثربخشي براي برنامه گل
آمـوز   توان گفـت كـه برنامـه گـل     بنابراين مي. بوده است 85/30و براي برنامه دختر من  61/31كوشا 

تر عمل كرده كه در جدول شـماره   شبكه آموزش نسبت به دو برنامه ديگر در شاخص اثربخشي موفق
  .نشان داده شده است 5

  آموز، دختر من و كار و كوشا مقايسه ميانگين نمره شاخص اجرا در سه برنامه گل - 5جدول 
  كار و كوشا  دختر من  آموز گل برنامه     

  

اجرا 
هماهنگي   

اثربخشي   
  

اجرا 
هماهنگي   

اثربخشي   
  

اجرا 
هماهنگي   

اثربخشي   
  

  61/31  78/31  02/17  85/30  8/30  57/16  64/32  49/31  93/16  ميانگين

مد يا 
  نما

15  20  22  15  18  27  15  27  21  

  4/53  4/42  1/17  4/46  4/45  5/14  02/37  3/44  1/13  واريانس
 

بـر همـين اسـاس و بـه     . پس از داده هاي توصيفي، تجزيه و تحليل استنباطي ارائه مـي شـود  
منظور انجام آمار استنباطي و انتخاب روش آماري مناسب، ابتدا فرض نرمال بودن داده ها بـا آزمـون   

اسميرنف بررسي شده است كه نتايج نشـان دهنـده نرمـال بـودن داده هـا مـي باشـد         –كولموگروف 
 ). 6ماره جدول ش(

  اسميرنف -كولموگروف پژوهش هاي نتايج آزمون نرمال بودن شاخص -6جدول 

  داري سطح معني  zآماره   شاخص

  143/0  148/1  اجرا

  670/0  725/0  هماهنگي

  093/0  238/1  اثربخشي
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چگونـه   والديناز ديدگاه ) شبكه دو(دختر من و كاروكوشا ) شبكه آموزش(هاي گل آموز  برنامه
  ارزيابي مي شود؟

تك نمونه اي اسـتفاده گرديـد كـه نتـايج آن در      tاز آزمون  به منظور پاسخگويي به اين سوال
  .نشان داده شده است 7جدول شماره 

   تك نمونه اي ارزيابي سه برنامه از ديدگاه والدين Tآزمون   -7جدول 

برنامه گل 
	آموز

اي  ميانگين نمونه
	شاخص

 آماره 
	Tآزمون 

درجه آزادي 
)d.f(	

سطح 
دار معني

	)sig( ي

	000/0**	404  1/4	01/3	اجرا

	000/0**	404  9/8	4/3	هماهنگي 

	000/0**	404  72/9	31/3	اثربخشي 

برنامه دختر 
	من

	006/0*	404  1/3  14/3	اجرا

	000/0**	404  9/8  34/3	هماهنگي 

	000/0**	404  99/6  27/3	اثربخشي 

برنامه كار و 
	كوشا

				

	000/0**	404  78/9  32/3	اجرا

	000/0**	404  6/8  7/3	هماهنگي 

	000/0**	404  64/7  2/3	اثربخشي 

**p<01/0						*p<05/0  



 113 /فصلنامه علوم رفتاري

 

در ) اجرا، هماهنگي و اثربخشي(با توجه به نتايج جدول، از نظر اولياء سه شاخص مورد بررسي 
است و با ) 3(برنامه گل آموز، دختر من و كار و كوشا داراي ميانگين نمرات بيشتر از نمره مورد انتظار 

است، لذا بـا   05/0محاسبه شده و مقدار سطح معني داري كه در همه موارد كمتر از  tتوجه به مقدار 
مـي تـوان اذعـان    ) درصد 95به جز شاخص اجرا در برنامه دختر من با اطمينان (درصد  99اطمينان 

  . نمود كه والدين معتقدند سه برنامه در هر سه شاخص به يك ميزان موفق بوده است
از ديـدگاه كارشناسـان   ) شـبكه دو (دختر من و كاروكوشا ) شبكه آموزش(هاي گل آموز  برنامه

 چگونه ارزيابي مي شود؟

شود در برنامه گـل آمـوز، بـين نظـرات والـدين و كارشناسـان       ملاحظه مي tبا توجه به آزمون 
داري در دو شاخص اجرا و هماهنگي وجود دارد و ميزان موفقيـت برنامـه گـل آمـوز بـه      تفاوت معني

رات والدين و كارشناسان اما در شاخص اثربخشي بين نظ. تر بوده استلحاظ اجرا از نظر والدين موفق
در خصوص برنامه دخترمن، از نظر والدين و كارشناسان دو شاخص اجـرا  . دار وجود نداردتفاوت معني

و هماهنگي تفاوتي وجود ندارد اين در حالي است كه به لحاظ اثربخشي بين نظرات دو گـروه جامعـه   
لدين در خصوص ميـزان اثربخشـي   آماري تفاوت وجود دارد و كارشناسان نظر مثبت تري نسبت به وا

. رسـد اين برنامه دارند كه با توجه به تخصص كارشناسان، به نظر اين موضـوع منطقـي بـه نظـر مـي     
در برنامه كار و كوشا نيز نشان مي دهد بـين دو شـاخص اجـرا و همـاهنگي     t  همچنين نتايج آزمون 

ر حاليكـه در خصـوص اثربخشـي    داري وجود نداشـته د بين نظرات كارشناسان و والدين تفاوت معني
تر از والدين ارزيـابي  نظرات والدين و كارشناسان تفاوت وجود دارد و كارشناسان اين برنامه را اثربخش

  .بوده است 6/3و در بين والدين برابر با  3/4ميانگين اين شاخص در بين كارشناسان برابر با . اندنموده
 سه برنامه در بين دو گروه والدين و كارشناسانمقايسه ميانگين نمره سه شاخص هر  -8جدول 
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ميانگين   گروه  شاخص
  نمره

مقدار   انحراف معيار
 tآزمون 

درجه 
آزادي 

)d.f(  

سطح 
داري  معني

)sig(  
  گل آموز 

  اجرا
  72307/0  50/3  والدين 

159/2  420  031/0  
  62084/0  21/3  كارشناسان

  هماهنگي
  70585/0  65/3  والدين 

352/2  422  019/0  
  57014/0  35/3  كارشناسان

  اثربخشي
  65350/0  72/3  والدين 

442/1 -  422  150/0  
  66183/0  89/3  كارشناسان

  دختر من 

  اجرا
  75052/0  39/3  والدين 

754/0  395  451/0  
  66223/0  28/3  كارشناسان

  هماهنگي
  71253/0  48/3  والدين 

446/ -  397  656/0  
  74120/0  54/3  كارشناسان

  اثربخشي
  73994/0  50/3  والدين 

566/3-  404  000/0  
  68978/0  98/3  كارشناسان

  كار و كوشا 

  اجرا
  79649/0  45/3  والدين 

070/1 -  385  285/0  
  75509/0  61/3  كارشناسان

  هماهنگي
  69880/0  62/3  والدين 

655/1 -  387  099/0  
  69130/0  83/3  كارشناسان

  اثربخشي
  والدين 

  64/3  73521/0  
836/4 -  396  000/0  

  72076/0  3/4  كارشناسان 
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  مي باشد؟  مقايسه اثربخشي سه برنامه از ديدگاه اولياء و كارشناسان چگونه
براي پاسخ به اين سوال از آزمون واريانس چند متغيره چند متغيره بهره گرفته شده كه نتـايج  

  .داده شده استنشان  10و  9آن در جداول شماره 

 )MANOVA(تحليل واريانس چند متغيره  - 9جدول شماره 

سطح  F d.f d.f مقدار نام آزمون
 داري معني

Pillai's Trace 477/0  670/17  18 349 **000/0 

Wilks' Lambda 523/0  670/17  18 349 **000/0 

Hoteling’s Trace 911/0  670/17  18  349 **000/0 

Roy's Trace 911/0  670/17  18 349 **000/0 

**p< 01/0       *p< 05/0  
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 تحليل واريانس شاخص هاي اجرا هماهنگي و اثربخشي. 10جدول 

مجموع  منبع تغيير
 )ss(مربعات 

درجه آزادي 
)df( 

MS F sig 

 369/1 1 369/1 114/3 078/0 آموز گل اجرا 

 165/0 1 165/0 300/0 584/0 دخترمن

 017/0* 817/3 1 817/3 717/5 كار و كوشا

هماهنگ
 ي 

/352/10 1 352 آموز گل
10 

220/
21 

**000/0 

/780/12 1 780 دخترمن
12 

497/
25 

**000/0 

/034/6 1 034/6 565 كار وكوشا
11 

**001/0 

اثربخش
 ي 

 004/0 1 004/0 007/0 935/0 آموز گل

 003/0* 995/4 1 995/4 735/8 دخترمن

 026/0* 848/2 1 848/2 006/5 كار وكوشا
**p< 01/0       *p< 05/0  

  
دهد كه بين نظـرات كارشناسـان و اوليـاء در سـه برنامـه       آناليز واريانس چند متغيره نشان مي

وجـود دارد؛   داري هاي هماهنگي و اثربخشي تفاوت معني آموز، دختر من و كار و كوشا در شاخص گل
 اثربخشـي در برنامـه كـار و كوشـا تفـاوت معنـاداري وجـود دارد و        اجرادر حيطه ي به اين معني كه 

برنامه دختر من نسبت به دو برنامه ديگـر   هماهنگي حيطه  در .نسبت به دو برنامه ديگر داردبالاتري 
درصـد بـالايي را بـه خـود     اثربخشي اين برنامه در حيطه اثربخشي تفاوت معنادار وجود دارد و سطح 

در برنامه دختر مـن نسـبت بـه دو برنامـه ديگـر       اثربخشيي خصوص حيطهدر  .اختصاص داده است
  .و پس از آن برنامه كار و كوشا قرار گرفته است تفاوت معناداري وجود دارد
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  جمع بندي و نتيجه گيري 
بدون شك استفاده از نظرات كارشناسان و والدين بصورت تلفيقي مي تواند نتايج مثمر ثمـري   

توانـد  هاي سيما داشته باشد و توجه به اين نظرات به ويژه كارشناسان مـي براي برنامه سازان و شبكه
وجه بـه اينكـه   همانگونه كه نتايج تحقيق نشان داد با ت. چراغ راه مناسبي براي عوامل برنامه ساز باشد

نظرات آنها  بر اساس نگرش علمي تر به موضوع مطرح مي باشد جمع بندي نتـايج حـاكي اسـت كـه     
هاي تلويزيوني، بدون شك يكي از اهداف مهم رسـانه بـوده و   آموزش و انتقال با توجه به اجراي برنامه

ن امر البتـه از نظـر والـدين    اي. از اين طريق رسانه ها مي توانند در انتقال پيام بسيار موفق عمل كنند
بـه ايـن   . مطرح شده و اجرا، هماهنگي و اثربخشي از طريق برنامه هاي تلويزيوني محقـق شـده اسـت   

  . ترتيب اين سه برنامه در انتقال پيام و اهداف مورد نظر تا حدي موفق بوده اند
بـا  آموزشـي   هـاي با توجه به مطالب ارائه شده تفاوت  نظرات والدين  مبني بر شناخت شاخص

توقعات اولياء مناسب عمل نموده ها در برآوردن برنامهلذا . نظرات كارشناسان دور از انتظار نبوده است
برنامه ها را با توجـه بـه اهـداف و     تر، بودن و ديدي ريز بينانه متخصصكارشناسان با توجه به . است

واقع مي تـوان اينطـور بيـان نمـود كـه      در و  نمودهكه از برنامه مورد انتظار است ارزيابي گاهي خواست
كارشناسان بـا توجـه بـه اينكـه     . كارشناسان قرار گرفته است بررسي مورد راهبردهاي اصلي در برنامه

حوزه فعاليتي آنها رسانه بوده است، اعتماد به نظرات آنان به نظر منطقي و درست خواهد بود؛ لـذا در  
با توجه به يافته هاي پژوهش استنباط حاصـله  . كندياين راستا تلفيق نظرات اهميت مضاعفي پيدا م

در واقـع از آنجائيكـه شـاخص هـاي برنامـه      . آن است كه اولياء بيشتر به ظواهر برنامه نظر داشته انـد 
سازي از شاخص هاي آموزشي متمايز هستند مي توان گفت والدين بيشتر به آنچه ويژگي رسانه مـي  

ي توان اذعان داشـت كـه والـدين در زمينـه رسـانه و هـدايت       همچنين م. باشد نظر مثبت داشته اند
فرزندان در راستاي تماشاي برنامه از سوي كودك به شناخت مناسب رسانه اي دست يافتـه انـد،و بـا    
توجه به اعتمادي كه آنان به رسانه دارند نمي توان بيشتر از اين از آنها در اين زمينه انتظار داشت اما 

ودن نظرات كارشناسان هم بعد اعتماد بـه رسـانه و هـم تخصـص آنـان در ايـن       با توجه به دو بعدي ب
هاي سازمان از اين حيث موفقيت كمتري نسبت به نظرات والدين داشته اسـت، لـذا بـه    حوزه، برنامه

لحاظ برنامه سازي، رسانه در راستاي توقعات اوليا ء مناسب عمل نموده است؛ وليكن برنامه هاي فوق 
 نتايج اين تحقيق با نتايج تحقيقات پيشين از جملـه تحقيـق  . ت كارشناسان فاصله داردتا تامين نظرا

همچنين نتـايج پـژوهش   . همسو بوده است) 1388(و طاهري و نوروزي ) 1394(عظيمي و شكرخواه 
هـاي اصـلي داسـتان     هاي منفي شخصـيت  مشخصه%  5: پژوهشي نشان داد 1380پور نوروز در سال 

كه با توجـه    خشونت نمادين در برنامه ديده شده است% 21عيني مي باشد و خشونت % 29هستند و 
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ضـمن  . شـود ها توصـيه مـي  ها بر كودكان توصيه پرهيز از خشونت در برنامهبه تاثير گذار بودن برنامه
كارتون (نشان داد موضوعات فعلي با زمان بيشتر  1387اينكه نتايج پژوهش همتعلي حيدري در سال 

بهتـر شـدن   . خش آموزشي از مهمترين موارد خواسته شده توسـط بيننـدگان مـي باشـد    و ب) و بازي
، مسئوليت پذيري براي گروه كودك و نوجوان بـا   هاي كودك و نوجوان آموزش آداب و معاشرت برنامه

هـاي   هاي آموزنده و جذاب و پخش برنامـه  استفاده از كارشناسان روانشناسي و تربيتي به پخش برنامه
پرهيز از خشونت تلويزيـوني  . مي و آموزشي براي گروه سني كودك و نوجوان پرداخته شودمستند عل

در قالب برنامه هاي كودك نياز مي تواند در روند تربيتي كودكان و فراهم آوردن دنيايي شاد و همـراه  
اين نيـاز  بنابر. همراستا مي باشد) 1391(با آرامش موثر باشد كه اين نتيجه نيز با تحقيق فولادي راد 

هست كه برنامه هاي كودك علاوه بر جلب رضايت والدين، رعايت ابعاد ظاهري برنامه و پـرداختن بـه   
شادي و سرگرمي، نظرات كارشناسان كودك را در زمينه هـاي اجـرا، همـاهنگي و اثربخشـي تـامين      

 . نمايند

  :شود با توجه به نتايج پژوهش پيشنهاد مي
هاي مـرتبط بـا كـودك از نظـرات     و ضروري است تا در برنامه سازيبا توجه به نتايج تحقيق لازم  -1

 . كارشناسان علوم تربيتي و آموزش مورد توجه قرار گيرد

اي در ابعـاد مختلـف لازم اسـت تحليـل     هاي رسانهبا توجه به تربيت محور بودن بسياري از برنامه -2
ي انجام شود تا ضـمن بهـره   هاي داخلي و خارجهاي تهيه شده توسط شبكهاي بين برنامهمقايسه

 .مندي از نقاط قوت ساير برنامه ها، بتوان بر كيفيت برنامه هاي توليدي كودك افزود

 هاي شاخص مختص كودك و نوجوان بررسي نمونه آزمايش و گواه در برنامه -3

هاي مختلف آموزشي سرگرمي و تعيين زمانبندي مناسـب پخـش   نيازسنجي از كودكان در حيطه -4
 ها ه لحاظ تاثيرگذاري و اثربخش بودن برنامهبراي آنان ب

برگزاري كلاس هاي آموزشي جهت ارتقاء سواد رسانه اي اولياء و آشنايي آنـان بـا اهـداف برنامـه      -5
 .هاي كودك

باشد اما نظـر   هر تحقيقي در طول انجام با مشكلات كوچك و بزرگ مختص به خود روبرو مي
اي بـه شـكل پـژوهش حاضـر، كمتـر      ارهـاي مقايسـه  به جامعه خاص آماري پژوهش و عدم وجـود ك 

هـاي نظـري و چـارچوب و    آوري دادهپژوهشي با مصاديق مرتبط با موضوع يافـت شـد، لـذا در جمـع    
هـاي زيـادي   هاي صورت گرفته با محـدوديت هاي پژوهش با ساير پژوهشهمچنين تطابق دادن يافته

 . تحقيق مواجه شده است
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