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مشاوران مدرسه و مشاوران  يا عملکرد مشاوره ریثأت سهیمقا
 دختر و اضطراب دانش آموزان يدرسه بر سازگارم خارج از

  یرستانیدب زهوشیت
 

  ٣دکتر محمد قمري،٢دکتر جعفر پویا منش،١نژادمریم چگینی
  

   :   دهیچک
مشاوران خارج از  مشاوران مدرسه و يا عملکرد مشاوره ریتأث سهیمقا"هدف اصلی این پژوهش    

 وی تجرب مهین مطالعه نیا نوع. بود "یرستانیدب زهوشیو اضطراب دانش آموزان ت يمدرسه بر سازگار
ي  جامعه .بودی شیآزما گروه دو با آزمون پس – آزمون پیش نوع از پژوهش این در استفاده مورد طرح

نمونه مورد مطالعه به . دندآموزان دختر مقطع متوسطه مدارس تیزهوشان شهر کرج بو آماري دانش
گیري سیستماتیک و پس از انجام پیش آزمون بر اساس معیار نمره آزمون اضطراب و  روش نمونه

نفره تقسیم  23آموز منتخب به صورت تصادفی به دو گروه  دانش 46تعداد . افسردگی انتخاب شدند
 8اي دیگر به مدت  نفره 23ي مشاور مدرسه و گروه یک گروه از دانش آموزان تحت مشاوره. شدند

                                                
  دانش آموخته کارشناسی ارشد مشاوره و راهنمایی  - 1
  .استادیار گروه  روانشناسی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد ابهر، ایران  - 2
 .شگاه آزاد اسلامی، واحد ابهر، ایراناستادیار گروه  روانشناسی دان - 3
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ابزار سنجش ، دو پرسشنامه استاندارد .  ي مشاور خارج از مدرسه قرار گرفتند جلسه تحت مشاوره
آموزان  دانش. آموزان دبیرستانی بود که روایی و پایایی آن تایید گردید اضطراب کتل و سازگاري دانش

 کردیروخارج از مدرسه با مشاوره ی تحتبندي شدند که گروه مورد مطالعه در دوگروه همسان تقسیم
و گروه دیگر تحت REBT)( سیآلبرت ال یجانیه یعقلان یاز نوع رفتار درمان يو رفتار یشناخت
به منظور پاسخ به سئوالات وفرضیه هاي پژوهش، از . ي متداول داخل مدرسه قرار گرفتند مشاوره

ي داخل  آموزان تحت مشاوره قایسه با دانشتحلیل کواریانس استفاده شد، که نتایج نشان دادند در م
ي خارج از مدرسه در سطح یک درصد و سازگاري در سطح  آموزان تحت مشاوره مدرسه، اضطراب دانش

گیري از مشاوران خارج از مدرسه به  توان استنباط نمود که بهره از این رو می. درصد بهبود یافته است 5
تواند مفید و اثر بخش بوده باشد که در انتهاي این  رسه میهاي مشاوره درون مد عنوان مکمل فعالیت

   .مقاله نیز پیشنهادهایی براي بهبود وضعیت عملکرد مشاوران ارائه گردیده است
  .اي، اضطراب، سازگاري مشاور، عملکرد، خدمات مشاوره :هاي کلیدي واژه
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  مقدمه

اسـت   نیش ـیآموزش و پرورش قرن پ هايشرفتیپاز  یکی، یی مدارسمشاوره و راهنما هايبرنامه
هـاي راهنمـایی و   خـدمات و فعالیـت   .رودشـمارمی جامعه به یعلم يو اداره تیمدن هايکه از شاخص

ایـن  ). 2014، 1دامسین و راکوسـکین (گیر شده است مشاوره در جوامع امروزي بسیار گسترده و چشم
. ي مشاوره در تمام کشورهاي دنیا استنباط نمـود ههاي مربوط به حوزتوان از رشد تخصصمطلب را می

افتد لزوم برخورداري از نهضت مشاوره  هاي ترقی که امروزه در میان تمام سطوح جامعه اتفاق میزمینه
مشـاوران کـه   . دهدآموزان و مراجعان مدارس را نشان میهاي متنوع به دانشرسانی و یاوريدر خدمات
 ریدارند تـا بـا کمـک سـا     یو مشاوره برخوردارند، سع شناسیروان هاينهیمرتبط در زم هاياز تخصص
آمـوزان  و مشاوره را به تمـام دانـش   ییخدمات راهنما نیشتریمدرسه بتوانند ب يو ادار یتیریعوامل مد

  .)2014، 2مورارو(ندیارائه نما
ممکـن اسـت    ي انتقال از کودکی به بزرگسـالی اسـت،  ي نوجوانی که دورهاز طرفی، تغییرات دوره

آمیـز   طور موفقیتتوانند بههنگامی که نوجوانان نمی. آموزان شودساز مشکلات خاصی براي دانش زمینه
                                                

1. Dumciene &Rakauskiene 
2. Moraru 
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شناختی را تجربه خواهند کرد و اخـتلال  هاي روانهاي تحولی غلبه کنند، پریشانیها و چالشبر بحران
، اجتماعی و شناختی بروز خواهـد  هاي عاطفیاي در جریان بهنجار زندگی روزمره و جنبهقابل ملاحظه

  ). 2002، 1گاربر، گیلی و مارتین(ها دچار اغتشاش خواهد شد کرد که به دنبال آن شخصیت آن
جویانی کـه بـه مراکـز    هایی است که عموم مردم و درمانرسد اضطراب از جمله اختلالبه نظر می

تـوان  مـی . برنـد کایت داشـته و رنـج مـی   کنند از آن شدرمانی مراجعه میي خدمات مشاوره و روانارائه
شود و ضرورت شناسایی و ترین مسائلی است که مشاهده میآموزان از شایعگفت که اضطراب در دانش

و  یع ـی، ترجمـه رف 2003،  2کـاپلان و سـادوك  (ي خدمات درمانی براي کاهش آن محسوس استارائه
  ).1382/2003ان،یسبحان

ــوشناســایی مســائل و مشــکلات دانــش  ــاي جســمانی و  آم ــد نیازه زان در محــیط مدرســه از بع
کـه  همچنین با توجه بـه ایـن  ). 2003، 3بکرت و همکاران(تواند بسیار مؤثر واقع شود شناختی می روان

مقابله با اضطراب، سازگاري و هماهنگ شدن با خود و محیط پیرامون بـراي هـر فـردي حیـاتی اسـت      
مشـاوران، ضـرورت انجـام پژوهشـی را در ایـن زمینـه       ، شناخت عملکرد )2006، 4کراکت و همکاران(

ي تـرین موضـوعات مـورد بررسـی در ایـن دوره، مسـأله      از همـین رو یکـی از مهـم   .  سـازد  متوجه مـی 
 .و اضطراب این گروه است 5سازگاري

داشـتن  . دارا هسـتند  را اضطراب یا قبل از آن درجاتی از امتحان و يدر جلسه دانش آموزانغلب ا
چـون موجـب بـالا نگـه     . طبیعی و گاهی حتـی ضروریسـت   راب در شرایط امتحانی کاملاًمقداري اضط

کـه میـزان ایـن    امـا در صـورتی  . بخشد داشته شدن سطح انگیختگی فرد شده و عملکرد او را بهبود می
کـه ایـن موضـوع در بـین      اضطراب از حد طبیعی بالا برود باعث مختل شدن عملکرد فردخواهـد شـد  

 همچنـین ). 1390حسـینی بیرجنـدي،   (گـردد   هوش به علت رقابت بیشتر، تشدید میآموزان تیز دانش
 گـران، یفقر و رنج د لیاز قب یحساس هستند و مشکلات یو اجتماع ینسبت به مسائل اخلاق زهوشانیت
 زی ـخطـا در آمـوزش ت  از طرفی . کند یآنان را به شدت ناراحت و متأثر م یرانسانیو رفتار غ یعدالت یب

توانـد باعـث کـاهش     یسـازد م ـ  یمحروم م ـ یمنابع انسان نیجامعه را از مهمتر نکهیه بر اهوشان علاو
مـورارو،  . (آنهـا شـود   يدانـش آمـوزان و خـانواده هـا     يبـرا  یاضطراب و نگران جادیا ،لیبه تحص زهیانگ

یـابیم کـه    انـد در مـی   تحقیقات دانشمندان زیادي که در این باره اظهـار نظـر کـرده    همچنین). 2014

                                                
1. Garber, Keily & Martin 
2. Kaplan & Sadok 
3.  Bekert, Wilkinson & Sainsbury 
4. Crockett, et al 
5. Adjustment 
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و  بررسـی میـزان اضـطراب    دهـد  ایج نشان میثر بوده و این نتؤدر عملکرد هوش م و سازگاري راباضط
  .)2005؛ شریفی، 2009ساقی و رجایی، (دانش آموزان تیزهوش ضروري است در  سازگاري

وري فـرد را در  تواند سطح کیفیت آموزش را بالا برده و بهـره آموزان در مدارس میسازگاري دانش
تـوان سـازگاري را معـادل    در نگاهی وسیع مـی . ارتقاي سطح کیفی زندگی افزایش دهد کسب دانش و

پورشهریار و (گیرد سازش قرار داد که در این صورت بخش زیادي از موضوعات روانشناختی را در بر می
سـازگاري را  ) 1385؛ به نقل از مظـاهري و همکـاران،   1995( 1گوداشتاین و لانیون). 1387همکاران، 

-است که در آن، تجارب یادگیري اجتمـاعی شـخص، توانـایی و مهـارت    اي تعریف کرده  یند پیوستهفرآ
  . توان به ارضاي نیازها پرداختسازد که از آن طریق میهایی را فراهم می

در نظام آموزشی ممکن است با توجه به نوع مشکل به صورت فردي،گروهی و یا با  فرآیند مشاوره
مطالعات نشان داده است که در مورد کودکان و نوجوانـان،   .آموزان صورت گیرد شي دانحضور خانواده

کنـد تـا خـود را بهتـر بشناسـند و از بـروز       ي گروهی تأثیر بسیاري دارد و بـه آنهـا کمـک مـی    مشاوره
-آلبرت الـیس بنیـان  . هاي درونی جلوگیري کنند و به تقویت روابط درون فردي مثبت بپردازند تعارض

). 2008کــوري، (اســت  2عــاطفی رفتــار و درمــان شــناختی رفتــار  –ي درمــانی عقلانــیگــذار شــیوه
هـا براسـاس    روش نیاشود که  ها را شامل می ي روش ی مجموعهو عاطف يو رفتار یشناخت يها کیتکن

انـد از   را بـه دسـت آورده   ییها کیتکن یعاطف -یعقلان یدرمانگران گروه. ردیگ یدرمان فعال صورت م
دادن و کمک به مراجعـان در تجربـه روش تفکـر، احسـاس و      فیتکل دن،یچالش طلب ،يرپرسشگ لیقب
 یعقلان ـ یدرمـانگر گروه ـ . کنـد  یم ـ يوالد وابسته را باز کیمعلم و نه  کیدرمانگر نقش . دیجد فتارر

 یآنها به وابسـتگ  لیتما شیو از افزا کند یگروه اجتناب م ياز حد به اعضا شیشدن ب کیاز نزد یعاطف
  ).2013، 3پرینیاپول و چونگروکسا( کنند یم يریجلوگ زین

را بالا ببرد تا از پیداشـدن   آموزدانشکند اعتماد به نفس  تلاش می در این روش مشاور به عبارتی 
 آموزانی افکاري ازاین قبیـل دارنـد  چنین دانش. شوند جلوگیري کند افکاري که باعث اضطراب در او می

ره تحصیلی کمـک  مشاو... . خورم و ام، همیشه شکست می خوب نخواندهکمی خواهم گرفت،  ينمره که
امتحان حاضر شود و علاوه بر این  آموز با تسلط بیشتري به مطالب مورد نظر سر جلسهکند تا دانش می

هـاي  هاي اختصاصی مثل آمـوزش روش روش همچنین ممکن است. داشته باشد به خوداعتماد به نفس
در صورت حـادبودن میـزان اضـطراب دانـش آمـوز بـه مراکـز        . ه قرار بگیریدآرامش ورزي مورد استفاد

مشاور تحصـیلی  در این روش بنابراین  ). 1390آبادي و ناصري،  شفیع( شود تر ارجاع داده می اختصاصی
                                                

1. Goodestein & Lanyon 
2.REBT 
3.Prinyapol & Chongruksa 



   دختر و اضطراب دانش آموزان يدرسه بر سازگارم مشاوران مدرسه و مشاوران خارج از يا عملکرد مشاوره ریثأت سهیمقا/  68

بهینـه از زمـان،    يصحیح مطالعه، بالابردن کارآیی حافظه و اسـتفاده  يکنند با آموزش شیوه تلاش می
  ).2014، 1دامسین و راکوسکین( طمینان و یقین نسبت به خودپیدا کندآموز ادانش

ارزشیابی خدمات مشاوره معمولابه مؤثر بودن خدمات اشاره دارد و نیز اساسـا بـا مسـائل اجرایـی     
 نی ـاز ا یدشوار اسـت و بخش ـ  اریثر بودن مشاوره، بسؤچه مشخص کردن م اگر. باشد وعملی مرتبط می

داننـد، نـه    یم ـ زیدآمی ـتهد ينـد یرا فرا یابی ـمشـاوران ارز  یگردد که بعض یمنکته بر  نیبه ا يدشوار
هـا   یو شناساندن کاست دیجد يشنهادهایارائه پ رایکرد ز یچشم پوش یابیتوان از ارز ینم یول. سازنده

 باشـد  یم ـ یابی ـارز يامـدها یاز پ نـد یعمـل نما ،  تـر  يا تا در سطح بـالاتر و حرفـه   اورانو کمک به مش
  ). 2008، 2کوري(

بـه   رانی ـمتأسـفانه در کشـور ا  . باشد یاز کار مشاوره م یبخش جدانشدن یابیمسأله ارزشبنابراین، 
 تی ـتوجـه بـه اهم   با. محدود است اریبس نهیزم نیانجام شده در ا يها تینوپا بودن مشاوره، فعال لیدل

 ییپژوهش هـا  رایشند، زباارد ربرخو يقو یقاتیاز پشتوانه تحق دیبا يمشاوره، مراکز و خدمات مشاوره ا
آبـادي و ناصـري،    شـفیع ( آورد یآن را فراهم م شتریب ییعلم و کارآ نیفوق موجبات رشد ا ي نهیدر زم
1390.(  

رفتـاري بـر میـزان     -تـأثیر درمـان شـناختی   "در تحقیقی با عنـوان  ) 1391(فرامرزي و همکاران 
ین نتیجه دست یافتند که بین عملکـرد  به ا "آموزان دبیرستانی مبتلا به سوگ نابهنجارسازگاري دانش

همچنـین بـین   . گروه شاهد و آزمایش در سازگاري کل بعد از مداخله تفاوت معنی داري وجود داشـت 
داري وجود داشت، ولی در عملکرد گروه شاهد و آزمایش در خرده مقیاس سازگاري فردي تفاوت معنی

توان گفـت کـه در مجمـوع،    بنابراین می. دداري دیده نشخرده مقیاس سازگاري اجتماعی تفاوت معنی
-آموزان مبتلابه سوگ نابهنجار تأثیرمثبت دارد و مـی رفتاري برمیزان سازگاري دانش -درمان شناختی

 .توان از این شیوه درمانی براي کمک به سلامت و بهداشت روانی کودکان استفاده نمود
گاري اجتمـاعی، هیجـانی، تحصـیلی و    ي سـاز اي با هدف مقایسهمطالعه) 1391(زاهد و همکاران 

آموزان با و بدون ناتوانی یادگیري انجام دادند که نتایج تحلیل واریـانس  یادگیري خودتنظیمی در دانش
آمـوزان در سـازگاري اجتمـاعی، هیجـانی، تحصـیلی و      چند متغیري نشان داد بـین دو گـروه از دانـش   

توان نتیجـه گرفـت کـه کودکـان داراي نـاتوانی      می. یادگیري خودتنظیمی تفاوت معناداري وجود دارد
هاي اجتماعی، هیجانی و تحصیلی را دارنـد کـه اغلـب در    یادگیري نرخ بالاتري از مشکلات و سازگاري

 . شودمدرسه نادیده گرفته می

                                                
1.Dumciene &Rakauskiene 
2. Corey 
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بررسـی نقـش نیازهـاي بنیـادین و حمایـت      "پژوهشی بـا هـدف   ) 1389(کنش و همکاران خوش
-هـاي پـژوهش نشـان   یافتـه . انجام دادند "آموزان مقطع متوسطهدانش اجتماعی درسازگاري اجتماعی

همچنـین اثـر مسـتقیم حمایـت     . ي اثر مستقیم و معنادار جنسیت بر سازگاري اجتمـاعی اسـت  دهنده
  . اجتماعی بر سازگاري اجتماعی معنادار است

عزت نفس با ثیر آموزش گروهی أبررسی ت"نیز در پژوهشی با عنوان ) 1385(مظاهري و همکاران 
شیوه هاي رفتاري و رفتـاري شـناختی بـر سـازگاري اجتمـاعی دانشـجویان سـاکن خوابگـاه دانشـگاه          

رفتـاري و   -جلسه تحت آمـوزش شـناختی   8به طور جداگانه به مدت  راگروه هاي آزمایشی  "اصفهان
آموزشـی و  نتایج تحلیل واریانس، حاکی از اثربخشی شیوه هاي مختلـف  . دادندرفتاري عزت نفس قرار 

به عبارت دیگـر، شـیوه هـاي رفتـاري و     . افزایش معنادار سازگاري اجتماعی و همچنین عزت نفس بود
شناختی عزت نفس با رویکرد گروهی، باعث افزایش سـازگاري اجتمـاعی دانشـجویان سـاکن      -رفتاري

تـاري بـوده،   ثرتر از آمـوزش رف ؤرفتاري م ـ -خوابگاه گردید، اگرچه نتایج نشان داد که آموزش شناختی
 . ثیر از نظر آماري معنادار نبوده استألکن این ت

 -بررسی تأثیر مشاوره گروهی بـا رویکـرد شـناختی   "در پژوهش دیگري با عنوان ) 1384(مکنتی 
روزي بهزیستی شرق تهـران در سـال    رفتاري بر سازگاري اجتماعی دختران نوجوان ساکن مراکز شبانه

رفتاري بر سازگاري اجتمـاعی   –شاوره گروهی با رویکرد شناختی نشان دادند که م "،84-85تحصیلی 
همچنین بر اساس نتایج تحقیق مشاوره گروهی با رویکرد شـناختی  . دختران نوجوان تأثیر معنادار دارد

اي دختـران   رفتاري بر معیارهاي  و مهارتهاي اجتماعی و همچنین روابط اجتماعی و روابـط مدرسـه   –
  .دارد نوجوان تأثیر معنادار

 جهت دستیابی به تغییرات در خصوص رفتار، میـزان  ) 1990( 1همچنین در پژوهشی اسکرودر
سازگاري و عزت نفس در نوجوانانی که دچار اختلال رفتاري بودند، با استفاده از تحلیل ارتبـاط متقابـل   

ایش میـزان  اي در افـز  با ساختار کم صورت گرفت، نتایج نشان داد که رویکـرد تحلیـل ارتبـاط محـاوره    
 .سازگاري، وضعیت مدرسه، خردمندي و نیز کاهش میزان اضطراب تأثیر معنادار داشته است

 آمـوز را بـر    دانـش  -تأثیر اجراي یک برنامه آموزشی رابطه معلم ) 2005( 2موراي و مالمگرین
یر یک هدف این پژوهش تأث. آموزان مورد تحقیق قرار دادند سازگاري اجتماعی، عاطفی و آموزشی دانش

همـه شـرکت کننـدگان    . برنامه طراحی شده ارتبـاطی بـر بهبـود روابـط نوجوانـان بـا معلمانشـان بـود        
آموزانی بودند که مشکلات عاطفی و رفتاري قابل توجهی داشتند و توسط معلمشان معرفـی شـده    دانش

                                                
1Schroder 
2Murray & Malmgren 
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طفی و آمـوزان گـروه آزمایشـی، سـازگاري آموزشـی، عـا       نتایج این پژوهش نشان داد کـه دانـش  . بودند
 .آموزان گروه کنترل نشان دادند اجتماعی بالاتر از میانگین را نسبت به دانش

 در پژوهشی رابطه بین منابع درونی و منابع بیرونـی و سـازگاري   ) 2005( 1لیپ سیتز وایزاکی
ایـن نوجوانـان در   . نوجوان را در یک مرکز درمانی مـورد بررسـی قـرار دادنـد     112اجتماعی و آموزشی 

داري بـین   هایشان مورد غفلت و بدرفتاري قرار گرفته بودند نتـایج نشـان داد کـه رابطـه معنـی      خانواده
و ) حمایـت اجتمـاعی بـه عنـوان منـابع بیرونـی      (نفس و سازگاري آموزشی نوجوانـان و همچنـین    عزت

  .سازگاري اجتماعی آنها جود دارد
کشور به نقش و مقایسه عملکرد  اي در همانگونه که مرور ادبیات نشان داد، تا کنون کمتر مطالعه

مشاوران داخل و خارج از مدارس در کاهش اختلالات اضطراب و سازگاري دانش آموزان تیزهوش 
لذا انجام این تحقیق با توجه به بدیع و نو بودن آن و نتایجی که از آن بدست خواهد آمد . پرداخته است

ن آموزش و پرورش نماید ودر بالا بردن کارایی ریزا تواند کمک شایانی به مدیران آموزشی و برنامهمی
رو این پژوهش در جهت تعیین عملکرد مشاوران مدارس بر اضطراب و  از این. مشاوران مؤثر باشد

ي  ي آن بتوان اصلاحات فرهنگی و ارزشی در زمینه آموزان انجام شده تا بواسطه سازگاري دانش
در صدد پژوهش  نیبنابر آنچه گفته شد، ا. داد ي تحصیلی را هرچه بهتر به جامعه ارائه مشاوره

مدرسه  از مشاوران مدرسه و مشاوران خارج يا عملکرد مشاوره پاسخگویی به این سوال است که آیا بین
ی تفاوتی وجود دارد؟ بنابراین پژوهش رستانیدب زهوشیدانش آموزان ت ي و اضطرابدر کاهش سازگار

مشاوران مدرسه و مشاوران خارج از مدرسه بر  يا رد مشاورهعملک ریثأت سهمقای "حاضر با هدف کلی 
 . انجام پذیرفت "یرستانیدب زهوشیو اضطراب دانش آموزان ت يسازگار

  

  روش پژوهش

 ایـن  در اسـتفاده  مـورد  طـرح  وی تجرب مهین مطالعه نیا نوعتحقیق حاضر از لحاظ هدف بنیادي، 
  .ه استبودی شیزماآ گروه دو با آزمون پس – آزمون پیش نوع از پژوهش

  آماري  جامعه و نمونه -
آموزان دختـر مقطـع متوسـطه تیزهوشـان شـهر کـرج        ي دانش ي آماري این پژوهش کلیه جامعه 

ي آمـاري   باشد که تعـداد نمونـه   دانش آموز می 468دبیرستان تیزهوشان مورد آزمون داراي . باشند می

                                                
1Lipschitz  Itzhaky 
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نفـر در   100آماري و بر اساس فرمـول کـوکران   با توجه به محدود بودن جامعه  پژوهشلازم براي این 
گیري سیستماتیک انجام شد که به همین منظور ایـن   انتخاب این افراد به صورت نمونه. نظر گرفته شد

نفر به صورت تصادفی برحسب حروف الفبا در چهار پایه تحصیلی اول، دوم، سوم وچهارم انتخـاب   100
پـس از  . نفر توزیع گردید 100طراب و سازگاري بین این هاي پیش آزمون اض سپس پرسشنامه. اند شده

کـه کـدام    ي هریک از دانش آموزان در پرسشنامه، با توجه به ایـن اجرا و بررسی امتیازهاي بدست آمده
 46بـه عبـارت دیگـر    . یک نقطه اي برش مورد نظر از اضطراب وسازگاري را دارند، از مابقی جدا شـدند 

اضطراب و کمترین سطح سازگاري را داشتند براي ادامه مطالعـه انتخـاب   آموز که بالاترین سطح  دانش
نفـره   23نفر داراي این نقطه برش بودند که صـورت تصـادفی بـه دو گـروه      46بر این اساس . گردیدند

اي دیگـر تحـت    نفره 23ي مشاور مدرسه و گروه یک گروه از دانش آموزان تحت مشاوره. تقسیم شدند
  .شناس مشاوره با تجربه خارج از مدرسه قرار گرفتندي یک نفر کارمشاوره

  ابزار پژوهش -
آمـوزان   دانـش  يو سـازگار  کتـل  اسـتاندارد اضـطراب   شـامل دو پرسشـنامه    قی ـتحق یابزار اصـل  

وبر اساس ملاك هـا وضـوابط و    يو اسناد ياست که توسط محقق و بر اساس مطالعات نظر یرستانیدب
   .دیگرد هیآن ته ياوردهاآموزش وپرورش و دست يبخشنامه ها

  1آموزان دبیرستانی  پرسشنامه سازگاري دانش -
در  کیکه به تفک باشد یم) صفر=  ریو خ 1= یبل( ریو خ یسوال بل 60 يداراي پرسشنامه سازگار 
ایـن پرسشـنامه توسـط سـینها و     . شود یم دهیسنج یلیتحص ،یجانیه ،یماعاجت يسازگار ي لفهؤسه م

آموزان دبیرستانی بر اسـاس کیفیـت سـازگاري تـدوین      ه منظور تفکیک دانشدر هندوستان ب 2سینگ
هـاي   و به ترتیـب بـراي مقیـاس    95/0گردیده است که در آن آزمون ضریب پایایی را براي کل مقیاس 

 ي پرسشـنامه نمـره   نی ـدر ا. انـد  گزارش کرده 96/0و  93/0، 94/0عاطفی، اجتماعی و تحصیلی مقادیر 
 آمـوزان اسـت   دانـش ) يسازگار(ثبات  نشانگر ن،ییپا ي و نمره) يناسازگار( یثبات یب ي دهنده بالانشان

  .)1391زاهد و همکاران، (
 83/0در این پژوهش ضرائب پایایی به روش کودرریچاردسون و دو نیم کردن براي کل پرسشنامه 

و در  71/0و  75/0، اجتمــاعی 70/0و  71/0همچنــین در زیــر مقیــاس عــاطفی . را نشــان داد 72/0و 

                                                
1.  Adjustment Inventory of High School Students    
2.   Sinha and Singh 



   دختر و اضطراب دانش آموزان يدرسه بر سازگارم مشاوران مدرسه و مشاوران خارج از يا عملکرد مشاوره ریثأت سهیمقا/  72

هـاي   بدست آمد که حاکی از همسانی دورنی مناسـب در بـین شـاخص    70/0و  80/0مقیاس تحصیلی 
  .مورد استفاده است

  1پرسشنامه اضطراب کتل -
در دو بخش اضطراب آشـکار و اضـطراب نهـان اسـت کـه بـه صـورت         کتل اضطراب ي پرسشنامه
و به نـدرت   1= ی، گاه2=و اغلب 0=ری، خ2= یبل( نهیسه گز یو برخ نهیدو گز ها هیگو یاستاندارد برخ

 شـان بـالا ن  ي آمـوز اسـت کـه نمـره     اضطراب دانـش  ي نمره ي نشان دهنده ازاتیمجموع امت. دارند) 0=
هـا بـا    این آزمون به این صورت است کـه پاسـخ   يروش نمره گذار  .آنان است شتریاضطراب ب ي دهنده

و ) 20تـا   1(پرسـش نخسـت    20ابتدا مجمـوع  . ندشو یم ينمره گذار يمراجعه به فهرست نمره گذار
. آیـد   یرا بطور جداگانه مشخص نموده سپس جمع کل نمره ها بدست م) 40تا  21(يپرسش بعد 20

و جمع کل با مراجعه بـه جـدول    يپرسش بعد 20پرسش نخست ، 20خام  ينمره ها يدر مرحله بعد
این  .شود یتبدیل م یشکار و اضطراب عموماضطراب آ به ترتیب ترازشده اضطراب پنهان، یهنجارگزین

دانشجوي دانشگاه تهران مورد ارزیابی قرار گرفتـه و در   977در بین  1367پرسشنامه در ایران در سال 
روایـی و پایـایی ایـن پرسشـنامه در     . سازي و هنجاریابی شـده اسـت   سال بومی 30الی  18دامنه سنی 

در ایـن پـژوهش پایـایی پرسشـنامه     ). 1380گنجـی،  (تحقیقات قبلی به طور مکرر تاییـد شـده اسـت    
هـاي اضـطراب    و در مقیـاس  83/0اضطراب از طریق آزمون آلفاي کرونباخ براي کل پرسشـنامه مقـدار   

  .دهد بدست آمد که سطح مطلوب پایایی را نشان می 83/0و  82/0نهان و آشکار به تزتیب 

  مراحل انجام پژوهش -
 45هر هفتـه دو باربـه مـدت     کماهیجلسه به مدت  8 یراستا ط نیدر ا زین ايي مشاورهها تیفعال

مشـاور خـارج از    کی ـ هی ـانجام مراحل مشـاوره از ناح  يبرا .است دهیاجرا گرد یبه صورت گروه قهیدق
جلسـه بـه    8 یراسـتا ط ـ  نیدر ا زین ییها تیفعال. بوده است هیقض نیمدرسه شخص محقق عهده دار ا

  .است دهیاجرا گرد یبه صورت گروه قهیدق 45ت هر هفته دو باربه مد کماهیمدت 
جلسه مشـاوره در جلسـه آخـر     8 برگزار شده و پس ازآزمون  شیپ قبل از شروع جلسات مشاوره

 یعقلان ـ یاز نـوع رفتـار درمـان    يو رفتـار  یشناخت کردیمشاوره از رو نیدر ا. گرفته شد زیپس آزمون ن
بـه سـه شـکل     مـل مـورد ع  يفنون وروش هـا  دکرینوع رو نیکه در ا) REBT( سیآلبرت ال یجانیه

  :هستند

                                                
1.  Cattle Anxiety Questionnaire 
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  یجانیفنون ه-3يفنون رفتار -2 یفنون شناخت -1
صورت  انیروش به درمان جو نیکه در ا شده استاستفاده  یازروش فنون شناختدر این پژوهش 

 تکـرار  را با خود یمنطق ریغ يافکار وباورها یبرخ"که چگونه مرتبا شود ینشان داده م میومستق عیسر
 تی ـبراسـاس واقع  .آنها معتقد نباشـند  به گریکه د شوند می بیترغ  آنهابدین وسیله . کنند یم نیتلق و

کـه   است یچهار گام اصل يدر واقع دارا که رندیفرا بگ معقول را يبا باورها یاز زندگ يدیجد يا فلسفه
دانـش آمـوزان داده    به یشناخت فیتکل کیمشاوره  ي جلسه در هر گام و .شود یداده م حیتوض ریدر ز

  .گیرند میقرار  یها در جلسه بعد مورد بررس آن و شود یم
و شـرط و   دی ـق یب ـ يهـا "حتمـا  و دهای ـکه چگونـه با  شود ینشان داده م انیدرمان جو: اول گام

تـا   کنـد  یم ـ بی ـو آنهـا را ترغ  بـرد  یسوال م رینامعقول را ز دیدرمانگر عقا و اند نامعقول را جذب کرده
  .اثر کند یمحکوم به شکست آنها را ب دیکه عقا را انجام دهند ییها تیفعال

 ری ـبـا فکرکـردن مسـتمربه صـورت غ     انی ـموضوع که چگونه درمـان جو  نیثابت کردن ا: دوم گام
خـود مسـئول   "عمـدتا  و دارنـد  یخـود را فعـال نگـه م ـ    یجانیه يها یآشفتگ نانهیواقع ب ریوغ یمنطق

  .خود هستند یمشکلات روانشناخت
از مشـکلات   ییمطلب که تنها راه رها نیشدن به ا تیهدا يکردن درمان جو برا بیترغ :سوم گام

  .باورها نینا معقول خود و به حداقل رساندن ا يمبارزه با نظام باورها
معقــول  یپــرورش دادن فلســفه زنــدگ يبــرا انیــدرمــان جو دنیــبــه چــالش طلب: چهــارم گــام

  .افکار نامعقول دویعقا يجامعقول به  يدورفتارهایکردن عقا نیگزیوجا.است
  .باشد یم ریهشت جلسه مشاوره به شرح ز نیکار در ا شبردیپ روند

جلسـات وتعـداد    نی ـبا گروه دانش آموزان مورد نظر و مطـرح کـردن اهـداف ا    ییآشنا: اول جلسه
  .شود تیرعا ستیبا یکه م ینیقوان جلسات وزمان اختتام آن مسائل و نیا يلازم برا يها زمان

ومطرح نمودن  یشناخت يرفتار کردیرو نهیدر زم یحیکار و توض ندیمطالب از فرا انیب: ومد جلسه
  )فعال ساز دادیشوند نه رو یم یجانیه يامدهایافراد هستند که موجب پ دیعقا( A-B-Cمدل 

A )فعال ساز دادیرو(→B)دهیعق(←C )يورفتار یجانیه يامدهایپ(  
D)مجادله يمداخله برا(←E)ریثأت(←F )س تازهاحسا(  

داده شده است  حیتوض "که قبلا یاصل يدر جلسه سوم که در واقع گام اول از گام ها: سوم جلسه
کـه موجـب    یوافکـار نـا معقـول    دهای ـدانش آمـوزان بـا با  تا  شود میکمک  بدین ترتیب .شود یم ادهیپ

  .کنند ییآشنا شده و آنها را شناسا شود یشکست آنها م
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مطلب اسـت   نیکه متقاعد کردن دانش آموزان به ا شدهدوم اجرا  جلسه گام نیدر ا: چهارم جلسه
  .شود یارائه م ریز يمانند نمونه ها یفیکنندوتکال یم ياز افکار نامعقول خود نگهدار نیکه با تلق

را  دی ـکن یدرون خـود نجـوا م ـ   ای ـ و دیکن یم ریرا تحق گرانید ای با آنها خود و "که مرتبا یکلمات
  د؟یسیبنو

 ندیاحساس ورخـداد نـا خوشـا    کیرا مسبب  یسازمان ایسسه ؤم که شخص، دیآور ادی را به یزمان
  د؟یآن را سرزنش کرد یچگونه و با چه الفاظ دیدانست یم

نـا   دی ـمبارزه بـا عقا  يدانش آموزان برا بیکه ترغ یاصل يگام سوم از گام ها ياجرا: پنجم جلسه
  .شود یبه آنها ارائه م ریمانند ز یفیتکال.معقول است

 ـ ندینا مطلوب ونا خوشا اریبس یکه از نظر شما زمان دیاورید ب ایرا ب يزیچ حـالا نـا    یبوده است ول
  .رسد یبه نظر نم ندیمطلوب و نا خوشا

  .داشته است یخوب مطلوب جهیکه در بلند مدت نت دیاوریب ادیرا به  ندینا خوشا "ظاهرا يزیچ
معقـول بـه    دی ـکـردن عقا  نیگزیجا ين برادانش آموزا بیرم که ترغاگام چه ياجرا: ششم جلسه

  .است ریز يبه صورت نمونه ها دهیجلسه ارائه گرد نیکه در ا یفیوتکال.باشد ینا معقول م دیعقا يجا
و .دیخود دانست ندیسازمان را مسبب احساس ناخوشا ایسسه ؤم ایکه شخص  دیآور ادیرا به  یزمان

 یم ـ دیی ـبگو دی ـندازیب گـران یخـودرا بـه دوش د  احساس  تیلؤبدون آنکه مس د،حالیآنرا سرزنش کرد
  .دیبزن يگرید يآن حرفها چه حرفها يبه جا دیتوانست
 نیاشکالات ا نانهیب دواقعیاگر بخواه.دیبوده به خاطر آور ندیناخوشا یرا که از نظر شما زمان يزیچ

وآنرا .دیه کنرا استفاد يترومناسب تر یوقضاوت منطق.دیسینو یم ییزهایچه چ دیسینوع قضاوت را بنو
  .دیینما ادداشتی

جلسه قبل شـده اسـت    فیوقت صرف تکال یکه در هر جلسه ابتدا کم نیباتوجه به ا: هفتم جلسه
انجـام شـده    يبه کارها يدر جلسه هفتم مرور، نبوده باشد یممکن است زمان کاف  نکهیبه علت ا یول

جلسـه بعـد    شـود کـه   مـی  ر دادهتـذک  وگردد ابهامات برطرف  شود می یسعگیرد و  میصورت  فیوتکال
  .باشد یم یانیپا هجلس

بـه   .باشـد  یمـدت جلسـات م ـ   نیاز ا يریگ جهیجلسه که در واقع جلسه نت نیدر ا: هشتم جلسه
 ياز همکـار  یقـدردان  بـا تشـکر و   و دادهبه سوالات پاسخ  نظر آنها گوش داده و موزان وآ صحبت دانش

  .شود ینموده ودر واقع مرحله پس آزمون برگزار م را پخش ياضطراب وسازگار يها ها پرسشنامه آن
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  يآمار يها روش -
هاي آماري مورد استفاده شامل آمارهـاي توصـیفی همچـون میـانگین، درصـد فراوانـی و در       روش

 18نسـخه   SPSSباشـند کـه بـا اسـتفاده از نـرم افـزار       بخش آمار استنباطی تحلیـل کواریـانس مـی   
  .اجراشدند

  
  ها یافته

 6/19(نفـر   9آمـوزان در پایـه اول،   از دانـش ) درصـد  4/30(نفـر   14نه مورد مطالعـه،  در بین نمو
در پایــه چهــارم ) درصـد  8/34(نفــر  16در پایــه سـوم و  ) درصــد 2/15(نفـر   7در پایــه دوم، ) درصـد 

همچنـین  . شـود اند که بیشترین فراوانی در پایه چهارم مشاهده مـی دبیرستان مشغول به تحصیل بوده
اجتمـاعی، هیجـانی و   (و سـازگاري  ) نهان و آشـکار (مرات پیش آزمون و پس آزمون اضطراب میانگین ن
  . آورده شده است) 1(آموزان در جدول  دانش) تحصیلی

  

  آموزان هاي اضطراب و سازگاري دانش بررسی میانگین مؤلفه. 1جدول 

    سازگاري    اضطراب    آزمون

اجتماع  کل  آشکار  نهان  گروه مشاوره
  ي

  کل  صیلیتح  هیجانی

پیش 
  آزمون

 39/18 35/6 39/5 65/6 78/51 26/26 52/25  داخل مدرسه

 57/16 65/5 91/4 00/6 44/51 74/25 70/25  خارج مدرسه
  پس

  آزمون 
 17/16 30/5 74/4 13/6 05/49 57/24 48/24  داخل مدرسه

 43/11 00/4 83/2 61/4 00/47 43/23 57/23  خارج مدرسه
 47/4 85/5     81/49 25../ 82/24  میانگین

  
  

تا دانش  گردیداجرا  هاي اضطراب و سازگاري آزمونشده، انتخاب  دو گروهدر این پژوهش در بین 
در پایان دوره آموزشی، آزمون دیگري شـبیه بـه   همچنین . بسنجد مشاوره افراد را قبل از ورود به دوره
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نمره دو گروه در آزمون دوم ، همـراه   مقایسه .گردیدبرگزار  براي هر دو گروه )پیش آزمون(آزمون اول 
، بهتـرین  )واریانسکتحلیل ( گیري شده آزمون اندازهبا حذف اثر احتمالی دانش قبلی افراد که با پیش 

هـاي تحلیـل   پـیش فـرض  در ایـن پـژوهش ابتـدا     .تحلیل آماري براي این نوع طـرح تحقیقـاتی اسـت   
، همگـونی شـیب   3پایـا بـودن  ، 2واریـانس ، همگـونی  1طبیعی بودن توزیـع نمـرات   همچون کواریانس
نتـایج ایـن   . انجام پذیرفت و متغیر مستقل) کنترل(خطی بودن همبستگی متغیر همپراش و  رگرسیون

 .ها براي انجام تحلیل کواریانس بود ها و تناسب داده ها بیانگر انتخاب مناسب متغیر آزمون
 

  آموزان  نشدا انيدر م سازگاري زانيمشاوره بر م ريثأت يسهيمقا -
با استفاده از تحلیـل  آموزان  دانش سازگاريعملکرد مشاوره بر  ریتاث صیبخش، هدف تشخ نیا در

آمـوزان دبیرسـتانی، سـازگاري دانـش     سـازگاري دانـش  همانگونه که گفته شد آزمـون  . استکواریانس 
. کنـد یآموزان را در سه بعد سازگاري اجتماعی، سـازگاري هیجـانی و سـازگاري تحصـیلی بررسـی م ـ     

ي داخل و خارج عملکرد مشاوره ي سهیبه مقا ق،یتحق یاختصاصبخش بر اساس اهداف  نیدر ا نیبنابرا
  .شود یآموزان پرداخته م دانش سازگارياز ابعاد  کیبر هر  از مدرسه

 
  آزمون و پس آزمون هاي پیش نتایج آزمون تحلیل کواریانس مقایسه سازگاري در گروه. 2جدول شماره 

ي  هدرج  مدل
  آزادي

تفاوت 
 F آماره مجموع مربعات  میانگین

سطح 
  داري معنی

2η 

مدل تصحیح 
 - 2  شده

602/290  192/10  000/0   

097/284 - 1  اثرتعاملی  964/9  003/0   

02/4 1  آزمون پیش  922/322  326/11  002/0  108/0  

465/182 - 1  گروه  399/6  015/0  095/0  

512/28  43  خطا     

a. R Squared = .322 (Adjusted R Squared = .290) 

                                                
1Normality 
2Homogeneity of Variance 
3Reliability 
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به (شامل منابع مورد مقایسه با پس آزمون ستون اول شود یمشاهده م) 2(که از جدول طورهمان

تفاوت میـانگین پـیش آزمـون بـا     ، ستون سوم ي آزادي درجهباشد، ستون دوم  می) عنوان متغیر وابسته
سـطح   زی ـسـتون آخـر ن   تی ـ، و در نهاFي آماره، ستون پنجم مجموع مربعات، ستون چهارم پس آزمون

)  =F 32/11(خـط سـوم مقـدار    با توجه به نتایج مندرج در جـدول زیـر،   . دهدیرا نشان م داريیمعن
از لحاظ آماري در سطح یـک درصـد   این مقدار  که دهد را نشان میآزمون  پیشتأثیر متغیر همپراش یا 

ی متغیر همپراش و مستقل بود، رعایت شـده  توان گفت که پیش فرض همبستگحال می. معنادار است
و  رهـا یمتغ عی ـاز نرمال بـودن توز گر اطمینان  بیانرنوف یاسم -زمون کالموگروفهمچنین نتایج آ. است

 .هاي تحلیل کواریانس بود فرض رعایت پیش
معنـادار  ) 40/6( تـأثیر متغیـر مسـتقل    Fمقدار . خط چهارم خروجی اصلی تحلیل کواریانس است

گـروه در   دوپس از خارج کردن تأثیر پیش آزمون، اختلاف معناداري بین میانگین نمـرات   است، یعنی
گروه در پـس   دوف میانگین وجود دارد؛ بنابراین فرضیه صفر معنادار نبودن اختلا سازگاريپس آزمون 

 يسـه یمقا انسی ـوارک لی ـآزمون تحل بنابراین .شودآزمون پس از حذف اثر احتمالی پیش آزمون رد می
خارج مدرسه با پس آزمون همان گروه در سـطح پـنج درصـد     شآزمونیگروه پ نیدر ب سازگاري زانیم

 ي کـه تحـت مشـاوره    یآمـوزان  نمود کـه دانـش   انیب توان یم گریعبارت د به.داردیآمار داریاختلاف معن
  .اند شده مواجه افزایش سازگاريبا  يدار یاند، به صورت معن از خارج از مدرسه قرار گرفته يمشاور

  

آزمون  هاي پیش در گروه) اجتماعی(نتایج آزمون تحلیل کواریانس مقایسه سازگاري . 3جدول شماره 
  و پس آزمون

ي  درجه  مدل
  آزادي

تفاوت 
 F آماره مجموع مربعات  میانگین

سطح 
  داري معنی

2η 

مدل تصحیح 
 - 2  شده

688/65  801/11  000/0   

276/55 - 1  اثرتعاملی  931/9  003/0   
22/1 1  آزمون یشپ  745/104  818/18  000/0  275/0  

856/16 - 1  گروه  028/3  089/0  045/0  
566/5  43  خطا     

a. R Squared = .354 (Adjusted R Squared = .324) 
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) 3(باشـد کـه جـدول    اولین بعد از سازگاري که مورد بررسی قرار گرفت سازگاري اجتمـاعی مـی  
-هـاي پـیش  آموزان در گـروه ي سازگاري اجتماعی دانشبراي مقایسهنتایج آزمون تحلیل کواریانس را 

در واقع بـا توجـه بـه    . باشدهاي جدول مشخص میهمانگونه از یافته. دهدآزمون نشان می آزمون و پس
ي خـارج از مدرسـه قـرار    آموزانی کـه تحـت مشـاوره   توان گفت سازگاري اجتماعی دانش این نتایج می

ي اول پژوهش کـه بیـان   در نهایت فرضیه. دار نبوده است ولی این افزایش معنی اند افزایش یافتهگرفته
اي مشاوران مدرسه و مشـاوران خـارج از مدرسـه در افـزایش سـازگاري       تاثیر عملکرد مشاوره"کند  می

  .شودرد می "اجتماعی دانش آموزان تیزهوش دبیرستانی متفاوت است
 

آزمون و  هاي پیش در گروه) هیجانی(انس مقایسه سازگاري نتایج آزمون تحلیل کواری. 4جدول شماره 
  پس آزمون

ي  درجه  مدل
  آزادي

تفاوت 
  میانگین

مجموع 
 مربعات

 F آماره
سطح 

  داري معنی

2η 

604/57 - 2  مدل تصحیح شده  127/11  000/0   

747/29 - 1  اثرتعاملی  746/5  021/0   

71/1 1  آزمون پیش  122/73  124/14  001/0  187/0  

448/3 - 1  گروه  461/6  015/0  098/0  

177/5  43  خطا     

a. . R Squared = .341 (Adjusted R Squared = .310) 

باشد نتایج آزمون تحلیل کواریانس در مورد عملکـرد  هاي جدول مشخص میهمانگونه که از یافته
دار صـد معنـی  آموزان در سطح پـنج در ي خارج از مدرسه براي افزایش سازگاري هیجانی دانشمشاوره

آمـوزانی کـه تحـت    تـوان گفـت سـازگاري هیجـانی دانـش     در واقع با توجه به این نتایج می. بوده است
ي دوم بنـابراین فرضـیه  . داري افزایش یافته اسـت طور معنیاند بهي خارج از مدرسه قرار گرفتهمشاوره

وران خـارج از مدرسـه در   اي مشـاوران مدرسـه و مشـا    تأثیر عملکرد مشاوره"کند  پژوهش که بیان می
درصد تأیید  95با اطمینان  "افزایش سازگاري هیجانی دانش آموزان تیزهوش دبیرستانی متفاوت است

  .شودمی
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هاي  در گروه) تحصیلی(نتایج آزمون تحلیل کواریانس مقایسه سازگاري . 5جدول شماره   
  آزمون و پس آزمون پیش

ي  درجه  مدل
  آزادي

تفاوت 
  میانگین

مجموع 
 ربعاتم

 F آماره
سطح 

  داري معنی

2η 

663/70 - 2  مدل تصحیح شده  148/13  000/0   

996/9 - 1  اثرتعاملی  860/1  180/0   

89/0 1  آزمون پیش  761/121  655/22  000/0  303/0  

053/9 - 1  گروه  648/1  201/0  022/0  

375/5  43  خطا     

a. R Squared = .379 (Adjusted R Squared = .351) 

باشد کـه نتـایج نشـان    بعد از سازگاري که مورد بررسی قرار گرفت سازگاري تحصیلی می سومین
ي خارج از مدرسه با داخل مدرسه بـراي افـزایش سـازگاري تحصـیلی     داد تفاوت میان عملکرد مشاوره

اي  تفاوت عملکـرد مشـاوره  "ي سوم پژوهش مبنی بر بنابراین فرضیه. دار نبوده استآموزان معنیدانش
اوران مدرسه و مشاوران خارج از مدرسه در افـزایش سـازگاري تحصـیلی دانـش آمـوزان تیزهـوش       مش

  .گردد رد می "دبیرستانی
  
  آموزان  دانش انيدر م اضطراب زانيمشاوره بر م ريثأت يسهيمقا -
با اسـتفاده از تحلیـل   آموزان  دانش اضطرابعملکرد مشاوره بر  ریثأت صیبخش، هدف تشخ نیا در
اضـطراب کتـل، اضـطراب دانـش آمـوزان را در دو بعـد       همانگونه که گفته شد آزمـون  . استس کواریان

 یاختصاص ـبخـش بـر اسـاس اهـداف      نی ـدر ا نیبنابرا. کنداضطراب نهان و اضطراب آشکار بررسی می
 اضـطراب از ابعـاد   کی ـبـر هـر    ي داخـل و خـارج از مدرسـه   عملکـرد مشـاوره   ي سـه یبـه مقا  ق،یتحق

  .شود یاخته مآموزان پرد دانش
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  آزمون هاي پیش نتایج آزمون تحلیل کواریانس مقایسه اضطراب در گروه.  6جدول شماره 
  و پس آزمون 

تفاوت   ي آزادي درجه  مدل
 F آماره مجموع مربعات  میانگین

سطح 
  داري معنی

  

مدل تصحیح 
 - 2  شده

242/250  067/8  001/0   

182/561 - 1  اثرتعاملی  091/18  000/0   

44/4 1  آزمون پیش  811/260  408/8  006/0  121/0  

347/226 - 1  گروه  297/7  010/0  113/0  

021/31  43  خطا     

a. R Squared = .273 (Adjusted R Squared = .239) 
تـأثیر متغیـر همپـراش یـا     )  =F 41/8(مقـدار  شـود  یمشاهده م ـ) 6(که از جدول طورهمان  

از طـرف  . معنـادار اسـت  از لحاظ آماري در سطح یک درصد ار این مقد که دهد را نشان میآزمون  پیش
ها و رعایت مفروضـات تحلیـل    اسمیرنوف نیز حاکی از توزیع نرمال داده-دیگر نتایج آزمون کالموگروف

خـط  . توان گفت که پیش فرض همبستگی متغیر همپراش و مستقل بود، رعایت شده استحال می.بود
معنادار اسـت، یعنـی   ) 29/7( تأثیر متغیر مستقلFمقدار . است چهارم خروجی اصلی تحلیل کواریانس

گـروه در پـس آزمـون     دوپس از خارج کردن تأثیر پیش آزمون، اختلاف معناداري بین میانگین نمرات 
گروه در پس آزمـون پـس    دوف میانگین وجود دارد؛ بنابراین فرضیه صفر معنادار نبودن اختلا اضطراب

 زانی ـم يسـه یمقا انسی ـوارک لی ـآزمـون تحل  بنـابراین  .شـود زمون رد مـی از حذف اثر احتمالی پیش آ
خارج مدرسه با پس آزمون همان گروه در سطح پنج درصد اختلاف  آزمون شیگروه پ نیدر ب اضطراب

 ینمشـاور  یـن  که تحت مشاوره یآموزان نمود که دانش انیب توان یم گریعبارت د به.دارد يآمار داریمعن
  .اند مواجه شدهکاهش اضطراب بیشتري با  يدار یاند، به صورت معن قرار گرفتهاز خارج از مدرسه 
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آزمون و  هاي پیش در گروه) نهان(نتایج آزمون تحلیل کواریانس مقایسه اضطراب . 7جدول شماره 
  پس آزمون

ي  درجه  مدل
  آزادي

تفاوت 
  میانگین

مجموع 
 مربعات

 F آماره
سطح 

  داري معنی
2η 

017/54 - 2  مدل تصحیح شده  459/6  004/0   

911/80 - 1  اثرتعاملی  675/9  003/0   

87/0 1  آزمون پیش  990/100  075/12  001/0  167/0  

670/8 - 1  گروه  037/1  314/0  018/0  

363/8  43  خطا     

a. R Squared = .231 (Adjusted R Squared = .195)  
آزمـون  هاي پیشآموزان در گروهانشي اضطراب نهان دنتایج آزمون تحلیل کواریانس براي مقایسه

ي داخل و خارج از مدرسه براي کاهش اضطراب نهـان  آزمون نشان داد که تفاوت عملکرد مشاوره و پس
اي  تفاوت عملکرد مشاوره"ي چهارم پژوهش مبنی بر بنابراین فرضیه. دار نبوده استآموزان معنیدانش

اهش اضــطراب نهــان دانــش آمــوزان تیزهــوش مشـاوران مدرســه و مشــاوران خــارج از مدرســه در ک ــ
  .گردد رد می "دبیرستانی

 

آزمون و  هاي پیش در گروه) آشکار(نتایج آزمون تحلیل کواریانس مقایسه اضطراب . 8جدول شماره 
  پس آزمون

ي  درجه  مدل
  آزادي

تفاوت 
 F آماره مجموع مربعات  میانگین

سطح 
  داري معنی

2η 

611/72 - 2  مدل تصحیح شده  162/6  004/0   
972/381 - 1  اثرتعاملی  416/32  000/0   

01/1 1  آزمون پیش  701/73  284/6  003/0  093/0  
570/98 - 1  گروه  365/8  006/0  119/0  
784/11  43  خطا     

a. R Squared = .223 (Adjusted R Squared = .187) 
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نتایج آزمون ) 8(که جدول باشد دومین بعد از اضطراب که مورد بررسی قرار گرفت اضطراب آشکار می 
با پس آزمون اختلاف  آزمون شیگروه پ نیدر باضطراب آشکار  زانیمتحلیل کواریانس نشان داد 

تاثیر "کند  ي پنجم پژوهش که بیان می بنابراین فرضیه  .درصد داشته است 5ي در سطح آمار داریمعن
کاهش اضطراب آشکار دانش آموزان  اي مشاوران مدرسه و مشاوران خارج از مدرسه در عملکرد مشاوره

  .شوددرصد تأیید می 95با اطمینان  "تیزهوش دبیرستانی متفاوت است
  

  بحث و نتیجه گیري
هـاي  گیـري از روش هاي مواجهه با ایـن گونـه اخـتلالات، بهـره    از آنجا که یکی از مؤثرترین روش

هایی که پس از اجـراي مراحـل   موننتایج آز. باشداي در محیط مدارس و خارج از آن میمتنوع مشاوره
آمـوزانی کـه تحـت    آموزان انجام گرفت گویاي این مطلب بود کـه دانـش   مختلف مشاوره بر روي دانش

دهنـد و  اند نسبتا کاهش اضطراب و افزایش سازگاري را نشان مـی ي خارج از مدرسه قرار گرفتهمشاوره
داري داشـته  د مشاوران مدرسـه تفـاوت معنـی   در این زمینه عملکرد مشاوران خارج از مدرسه با عملکر

آموزان، نتایج پژوهش حاضر با تحقیقـات مـوراي و مـالمگرین     در رابطه با افزایش سازگاري دانش. است
همخـوانی داشـته   ) 1384(و مکنتـی  ) 1391(؛ زاهد و همکـاران  )1391(؛ فرامرزي و همکاران )2005(

هاي محققـانی   اضطراب نتایج پژوهش حاضر با یافته ي تأثیر مشاوره بر کاهش همچنین در زمینه. است
اي رسـد بایـد بـه نیروهـاي مشـاوره     بنابراین به نظر مـی . همسو بود) 2003(کاپلان و سادوك از جمله 

آمـوزان از   ي حل مشکلات و اختلالات رفتـاري دانـش  خارج از مدرسه توجه بیشتري نموده و در زمینه
هـاي مـورد نظـر پـژوهش شـامل      بررسـی و سـنجش شـاخص    بـا . عملکرد مثبت آنان نیز یاري جست

توان گفت شیوع ابتلا به مشـکلات ناسـازگاري و اضـطراب در    ي آماري میسازگاري و اضطراب درنمونه
اي را جهت یافتن راهکارهاي مناسب و بهبود علائـم  آموزان بالا بوده و این امر توجهات   ویژهبین دانش
  .طلبدآموزان مبتلا میدر دانش

اي مشـاوران مدرسـه و    به صورت تخصصی بر مبناي نتایج پژوهش حاضر تـأثیر عملکـرد مشـاوره   
مشاوران خارج از مدرسه در افزایش سازگاري هیجانی و کاهش اضطراب آشکار دانش آموزان تیزهـوش  

به عبـارت دیگـر مشـاوران خـارج از مدرسـه توانـایی بهتـري در بهبـود         . دبیرستانی متفاوت بوده است
مشاورین خارج از مدرسـه بـه دلیـل    . اند آموزان داشته گاري هیجانی و کنترل اضطراب آشکار دانشساز

تواننـد عملکـرد بهتـري از خـود نشـان دهنـد و        جویان می هاي تعداد کمتري از دانش تمرکز بر فعالیت
ن پـژوهش  توان استنباط نمود از آنجایی که ای ـ می. هاي مشاوران داخل مدرسه باشند مکملی بر فعالیت

گر بیشتر در اضطراب آشـکار   اي تسهیل در مقطع زمانی کوتاهی انجام شده است، تأثیر عملکرد مشاوره
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گیري از مشاورین و متخصصـین خـارج از    آموران نمود پیدا کرده است و با اقدام مداوم جهت بهره دانش
در انتهـا  . هش پیـدا کنـد  آموزان نیز بـه مـرور کـا    توان انتظار داشت که اضطراب نهان دانش مدرسه می

ي آینده سـازان ایـن مـرز و     هاي درخشان به منزله آموزان به ویژه استعداد توان یاد آور شد که دانش می
هر گونه اقدامی در جهت ارتقاي کیفیت تحصیل و توانایی آنان منجر به تعالی جامعه آتـی  . بوم هستند
گـذاري بسـیار    فاتی نداشـته بلکـه یـک سـرمایه    ها نه تنها جنبه تشری پس این گونه فعالیت. خواهد شد

  .پربازده براي آینده کشور محسوب خواهد شد
  

  پیشنهادها
شـود  آموزان پیشنهاد میاي از دانشي علائم ناسازگاري در تعداد قابل ملاحظهبا توجه به مشاهده

هـاي  سـازگاري آموزان به منظور ایجاد یـا بهبـود   هاي اجتماعی، عاطفی و آموزشی در دانشحمایتکه 
هـاي  ها جهت ایجـاد سـازگاري  اجتماعی، هیجانی و تحصیلی تقویت گردد و به هر سه بعد این حمایت

  . مربوطه توجه شود
ي شناختی و رفتاري و رویکرد رفتاردرمانی عقلانی هاي مشاورهعلاوه بر این با توجه به تأثیر روش

هاي شناختی و رفتاري هاي اجراي مشاورهنهشود زمیهیجانی به سازمان آموزش و پرورش پیشنهاد می
  .ندیدانش آموزان اجرا نما يبرا یزندگ يهاو مهارت يزیبرنامه ر يرا توسط مشاوران در کلاس ها

می تواند از  بروز مشکلات رفتاري ) گذرا یا ریشه دار (شناخت زود هنگام مشکلات روان شناختی 
بنـابراین پیشـنهاد مـی شـود آمـوزش وپـرورش از       . بسیار عمیق تر در دانش آموزان  جلـوگیري شـود  
گیـرد، زیـرا کـه دانـش آمـوزان بـا        آموزان خاص بهره همیاري مشاوران خارج از مدارس نیز براي دانش

  . ویژگی ها و توانایی هاي متفاوت در مدارس حضور دارند
هـاي برنامـه   با توجه به نتایج تحقیق براي ارتقائ کیفیت مشاوره در مدارس در راستاي سیاسـت 

ریزي نیروي انسانی آموزش وپرورش، استخدام بیشتري از  مشـاوران متخصـص وآمـوزش دیـده انجـام      
پذیرد تا کمبود قابل توجه در تعداد مشاوران تأمین گردد و از طرف دیگر مشاوران فعلی نیز به منظـور  

 .هاي مستمر قرار گیرند ارتقاي سطح کیفی مشاوره، به طور مداوم تحت آموزش
با توجه به علوم نوین رفتاري وروان شناسی و مسـائل رفتـاري کـودك ونوجـوان و رعایـت اصـول       

اي استفاده  تر تحصیلی نیز از خدمات مشاوره پیشگیري، بایستی ترتیبی اتخاذ گردد که در مقاطع پایین
مهـم   آموزان شناخت و درك درستی از خود و محیط داشته باشـند و  بتواننـد در مسـائل    شود تا دانش

  . زندگی، بهتر تصمیم گیري نموده واز سلامت روان  و سازگاري بهتري برخوردار باشند 
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