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بهزيستي رواني با حمايت اجتماعي و ي  بررسي رابطه
  شادكامي

  3سميه دشتبان زاده 2فاطمه سلامي محمد آبادي 1دكتر محمد رضا تمنايي فر
 

 چكيده    
بهزيستي رواني با حمايت اجتماعي و ي  رابطهاي  با هدف بررسي مقايسه حاضر پژوهش

نفر بودند كه به صورت  150وهش شامل نمونه اين پژ. است انجام شده انشادكامي در دانشجوي
براي . تصادفي از بين دانشجويان دختر و پسر دانشكده علوم انساني دانشگاه كاشان انتخاب شدند

بهزيستي رواني ريف، حمايت اجتماعي ادراك شده و شادكامي هاي  از پرسشنامهها  گردآوري داده
نشان داد كه بين ها  نتايج تحليل داده. پژوهش حاضر از نوع همبستگي است. آكسفورد استفاده شد

همچنين نتايج تحليل رگرسيون . بهزيستي رواني، حمايت اجتماعي و شادكامي رابطه وجود دارد
باشند ولي  مي نشان داد كه حمايت اجتماعي و شادكامي پيش بيني كننده بهزيستي رواني

نشان ها  به علاوه يافته. ا نمودتري ايف مهم كنندگي بهزيستي رواني نقش بيني شادكامي در پيش
داد كه بين دانشجويان دختر و پسراز نظر بهزيستي رواني و حمايت اجتماعي تفاوت معني داري 
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به منظور ارتقاي بهزيستي رواني و . وجود ندارد ولي از نظر شادكامي تفاوت معنادار وجود دارد
هاي  ارتباطات بين فردي و برنامه قوي از حمايت اجتماعي وهاي  سلامت دانشجويان بايستي شبكه

  . مختلف دانشگاهي ايجاد كردهاي  مفرح از طريق برنامه شاد  و
  بهزيستي رواني ، حمايت اجتماعي ادراك شده، شادكامي، دانشجويان : كليديهاي  واژه
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  مقدمه
راين سلامت و شوند ؛ بناب دانشجويان از اقشار برگزيده جامعه و سازندگان آينده كشور محسوب مي

ورود به دانشگاه مقطعي بسيار حساس در زندگي . اي برخودار است بهزيستي رواني آنها از اهميت ويژه
در اين دوره ، فرد با تغييرات ). 1387جهاني هاشمي و همكاران، ( نيروهاي كارآمد، فعال و جوان است 

هاي  ين تغييرات بايد به انتظارات و نقشدر كنار ا. شود زيادي در روابط اجتماعي و انساني رو به رو مي
قرار گرفتن در چنين شرايطي غالباً . گيرد جديدي اشاره نمود كه همزمان با ورود به دانشگاه شكل مي

آشنا نبودن بسياري از . دهد با فشار و نگراني توأم بوده، عملكرد و ياددهي افراد را تحت تأثير قرار مي
بدو ورود، جدايي و دوري از خانواده، عدم علاقه به رشته قبولي، دانشجويان با محيط دانشگاه در 

ناسازگاري با ساير افراد در محيط زندگي، و كافي نبودن امكانات رفاهي و اقتصادي، از جمله شرايطي 
حسيني و (هاي رواني و افت عملكرد را موجب شوند  توانند موجبات مشكلات و ناراحتي هستند كه مي

  ).1379موسوي، 
در چنين . ابراين گريز از عوامل استرس زا و دوري از مواجهه با تغييرات شتابنده امكان پذير نيستبن

توانند خود را براي مقابله مؤثر با موقعيت پر استرس زندگي آماده كنند كه امكان  وضعي افرادي مي
عواملي كه منجر  بنابراين شناخت. بهزيستي و سلامت رواني و جسماني را از پيش فراهم نموده باشند

  . اي برخوردار است گردد، از اهميت ويژه به بهزيستي و سلامت روان افراد بخصوص دانشجويان مي
كند  اي از روان شناختي مثبت نگر است كه تلاش مي ، حوزه  (Well-being)بهزيستي رواني
شايند و تجربه هيجانات خو( و عاطفي) قضاوت كلي در مورد رضايت زندگي(ارزيابي شناختي 

بهزيستي رواني ) . 2001لاگين و هيوبنر، (مردم از زندگي شان را مورد بررسي قرار دهند ) ناخوشايند 
اين مؤلفه . مؤلفه شناختي آن رضايتمندي از زندگي نام دارد. داراي دو مؤلفه شناختي و عاطفي است
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طفي شامل عاطفه مثبت، مؤلفه عا. گيرد ارزيابي و داوري كلي شخص از كيفيت زندگي را در بر مي
عاطفه . نشان دهنده خوشايند بودن، داشتن شور و نشاط، آرامش، آسودگي خاطر و اميد به زندگي است

منفي نيز با بي قراري، غمگيني، دلمشغولي، احساس عصبانيت و احساس بي ارزشي و نااميدي تجلي 
ي از زندگي، عاطفه مثبت بالا و عاطفه بنابراين افراد داراي بهزيستي رواني با حس رضايت مند. يابد مي

  ).2008پاوت و دينر ، ( شوند منفي پايين شناسايي مي
دو رويكرد اصلي در تعريف بهزيستي وجود دارد؛ لذت گرايي و ) 2005( از ديدگاه راين و دسي 

ديدگاه غالب روان شناسان لذت گرا آن است كه بهزيستي برابر با شادكامي شخصي و . فضيلت گرايي
نظريات فضيلت گرا بر اين باورند كه ارضاي . مرتبط با تجربه لذت در مقابل تجربه ناخشنودي است

اميال، به رغم ايجاد لذت، همواره بهزيستي را در پي ندارد و در نتيجه ، بهزيستي نمي تواند صرفاً به 
( سته قرار داد توان بهزيستي روان شناختي و اجتماعي را جز و اين د مي. معناي تجربه لذت باشد

  ).1387قائدي و يعقوبي ، 
ريف بهزيستي . رود ي بهزيستي رواني به شمار مي هاي حوزه ترين مدل از مهم (Ryff)مدل ريف

ميكائلي منيع، ( داند  مي» هاي بالقوه واقعي فرد تلاش براي كمال در جهت تحقق توانايي« رواني را 
1389 .(  

ه بهزيستي روان شناختي را در برگيرنده شش عامل دانسته هاي سازند مؤلفه) 1995( ريف و كيز 
  اند؛

. 2، )هاي خود ها و ضعف توانايي ديدن و پذيرفتن قوت( (Self- Acceptance)پذيرش خود.1
ها و اهدافي است كه به زندگي فرد  به معناي داشتن غايت(  (Purpose inlife)هدفمندي در زندگي

احساس اينكه استعدادها و (  (Personal Growth)رشد شخصي. 3، )جهت و معنا بخشد 
داشتن ارتباط مثبت با . ،4)ي فرد در طي زمان و در طول زندگي بالفعل خواهد شد هاي بالقوه توانايي
به مفهوم داشتن ارتباط نزديك و ارزشمند با افراد (  (Positive Relations with others)ديگران

توانايي تنظيم و مديريت امور (  (Environmental Mastery)تسلط بر محيط. 5، )مهم در زندگي 
توانايي و قدرت پيگيري (  (Autonomy)خود مختاري. 6، )زندگي به ويژه مسائل زندگي روزمره

) . ( ها و عمل بر اساس اصول شخصي حتي اگر مخالف آداب و رسوم و تقاضاي اجتماعي باشد خواست
  ). 1389؛ ميكائيلي منيع،  1995ريف و كيز، 

هاي جنسيتي در بهزيستي رواني، نتايجي متناقض را به همراه داشته و  مطالعات در باره وجود تفاوت
بر اساس مطالعات انجام شده و تجارب كيفي كراس و . باشد حاكي از نبود اتفاق نظر در نتايج مي

در ) 2007( و چا. در بسياري از ابعاد بهزيستي بين دو جنس تفاوت وجود دارد) 1992( همكاران 
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مطالعات خود نشان داد زنان دانشجو داراي سطح بالاتري از بهزيستي روان شناختي در مقايسه با 
ها داراي خودپنداره مثبت تر، ارتباط مثبت با ديگران و ارتباط نزديك با  آن. مردان دانشجو هستند

عتقدند زنان و مردان در م) 2007( وانگ و ميائو . دوستان هستند و پيشرفت تحصيلي بيشتري دارند
زيرا منابع استرس و امكانات متفاوتي در اختيار هر جنس . ابعاد مختلف بهزيستي رواني با هم متفاوتند

  . شود گيرد كه باعث به وجود آمدن تفاوت در وضعيت سلامتي آنها مي قرار مي
، آقا يوسفي و ) 1387(، شكري و همكاران ) 1389(هاي پژوهشي ميكائيلي منيع  همچنين يافته

نشان دادند كه بين دو جنس در بهزيستي رواني تفاوت معني داري وجود دارد و ) 1389(شريف 
  . دانشجويان دختر بهزيستي بالاتري نسبت به دانشجويان پسر دارند

بيانگر عدم تفاوت معني دار ) 1994( اليوت  ها مانند پژوهش شلدون و در حالي كه برخي پژوهش
( هاي پژوهش عباسپور و همكاران  همچنين يافته. باشد ان از نظر بهزيستي رواني ميبين زنان و مرد

دهد كه دانشجويان دختر و پسر از نظر ميزان بهزيستي رواني تفاوت معناداري با هم  نشان مي) 1385
درصد در بهزيستي و رضامندي عمومي مؤثر  1دهد كه جنس كمتر از  نتايج مطالعات نشان مي. ندارند 

  .ستا
هاي بهزيستي رواني، حمايت اجتماعي ادراك شده است، مفهوم حمايت  يكي از پيش بيني كننده

( باشد  اجتماعي ادراك شده به حمايت از منظر ارزيابي شناختي فرد از محيط و روابطش با ديگران مي
هاي متفاوت و  حمايت اجتماعي به انواع مختلفي تعريف شده است؛ زيرا زمينه). 1387قائدي و يعقوبي، 

به عنوان مثال كاسل، حمايت اجتماعي را به عنوان . ابزارهاي مختلفي براي ارزيابي آن بوجود آمده است
حمايت اجتماعي را به عنوان يك عامل  (Gobb)كند وگوب يك همبستگي اجتماعي تعريف مي

ي سلامت و عملكرد به طوري كه اثر عامل توجهي بر رو. كند محافظت كننده در مقابل استرس بيان مي
شود فرد احساس كند كه مورد علاقه  كند كه حمايت اجتماعي باعث مي وي بيان مي. اجتماعي دارد

حاجبي و (شود؛ ارزش و احترام دارد و متعلق به يك شبكه ارتباطات است  است، از وي مراقبت مي
  ).1388فريدنيا ، 

هاي  آن هايي كه بر جنبه: گيرند تعاريف حمايت اجتماعي به طور كلي در دو طبقه جاي مي
حمايت ) ادراك(هاي حمايت اجتماعي تأكيد دارند و آنهايي كه بر ارزيابي شناختي  كاركردي شبكه

  ). 2000تيلور، (كنند  تأكيد مي
نظريه پردازان حمايت اجتماعي ادراك شده بر اين امر اذعان دارند كه تمام روابطي كه فرد با ديگران 

به بيان ديگر روابط منبع حمايت اجتماعي نيستند، مگر آن . عي محسوب نمي شوددارد حمايت اجتما
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قائدي و يعقوبي، ( كه فرد آنها را به عنوان منبعي در دسترس يا مناسب براي رفع نياز خود ادراك كند 
1387.(  

تواند در بهزيستي  ها حاكي از آن است كه داشتن حمايت اجتماعي مي نتايج تحقيقات و بررسي
ها به حمايت اطرافيان و  ها در هنگام گرفتاري ي انسان بديهي است كه همه. واني افراد تأثير گذار باشدر

دوستان خود نياز دارد تا احساس امنيت كنند، بنابراين هر چه حمايت اجتماعي ديگران بيشتر باشد 
: سازد دو طريق متأثر مي بنابراين حمايت اجتماعي، بهزيستي رواني را از. اميدواري شان نيز بيشتر است

اولين روش تأثير مستقيم يا تأثير عمومي حمايت اجتماعي بر بهزيستي رواني اين است كه بدون در 
روش دوم شامل . گذارد نظر گرفتن ميزان پريشاني تجربه شده از جانب فرد، بر بهزيستي رواني تأثير مي

مقابل اثرات منفي در شرايط استرس زا محافظت  تأثير غير مستقيم يا تأثير ميانجي است كه از افراد در
  ).2010و همكاران،  وان ليون( كند  مي

در واقع حمايت يك كمك دو جانبه است كه موجب خلق تصور مثبت از خود، پذيرش خود، 
دهد و تمام اينها به  گردد و اضطراب را كاهش مي اميدواري، احساس عشق، رضايتمندي و بهزيستي مي

  ).1389عسگري و شرف الدين، ( دهد  شكوفايي و رشد را مي فرد فرصت خود
، طي تحقيقي نشان دادند كه بين بهزيستي رواني و ) 1384( بخشي پور رودسري، پيروي و عابديان 

نشان ) 1388( هاي حاجبي و فريدنيا  پژوهش. حمايت اجتماعي رابطه مثبت و معني داري وجود دارد
بنابراين با افزايش . وان و حمايت اجتماعي معني دار و معكوس استداد كه رابطه بين نمره سلامت ر

ي بهبود سلامت روان  يابد كه اين كاهش نشانده نمره حمايت اجتماعي نمره سلامت روان كاهش مي
  .است

كنند كه بين حمايت اجتماعي و  ، پس از انجام يك بررسي بيان مي) 2000( و همكاران  ساولكول
نشان داده است كه بين ) 2006( هاي روي و همكاران  پژوهش. مثبت وجود دارد بهزيستي رواني رابطه

ي منفي وجود دارد؛ به عبارت ديگر هر قدر حمايت والدين  حمايت والدين و افسردگي نوجوانان رابطه
نقل از سياح (يابد  بيشتر باشد افسردگي در نوجوان كاهش و سلامت و بهزيستي روان او افزايش مي

  ).1389و همكاران،  سياري،
ها نشان داده اند كه زنان بيش از مردان از حمايت اجتماعي  هاي جنسيتي پژوهش از نظر تفاوت

؛ حاجبي و فريد نيا،  1389سياح سياري و همكاران، (بخصوص حمايت اجتماعي والدين برخوردارند 
اي كه حمايت  ه گونهدر پژوهش خود به نتايج مشابهي رسيدند ب) 1991(ولموس و بتز ) . 1387

  . اجتماعي در زنان بيش از مردان است
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به اين نكته اشاره نمود كه فراهم كردن حمايت اجتماعي به ميزان كافي اثرات ) 1989(جورج 
مستقيم قابل توجهي بر روي سلامت و بهزيستي روان دارد، به طوري كه سطوح بالاتر حمايت اجتماعي 

رسد كه حمايت اجتماعي هنگام بروز استرس  به نظر مي.رواني همراه استهاي  با ميزان پايين تر اختلال
هاي روان  هاي افسردگي پيشگيري و يا شدت نشانه كند و از بروز نشانه مانند يك سپر محافظ عمل مي

  ).1387بخشاني و همكاران، (كند  شناختي را تعديل مي
 (Happiness)رواني دارد شادكامييكي ديگر از متغيرهايي كه رابطه تنگاتنگي با بهزيستي 

نظريه پردازان ). 2004مونتير، (باشد  شادكامي حوزه نسبتاً تازه در مطالعات روان شناسي مي. باشد مي
ي شادكامي ارائه كرده اند كه در همه آنها به نوعي تجربه كردن احساسات  تعاريف متعددي در باره

ثبت زياد، رضايت بالا از زندگي و احساسات منفي شادكامي يعني احساسات م. خورد مثبت به چشم مي
  )2005كايبوميرسكي، . (باشند اينها سه عامل مهم در بهزيستي مي. نادر داشتن
اي از عواطف و ارزيابي شناختي از زندگي  شادكامي را بعنوان مجموعه (Veenhoven)ونهون

كه به طور كلي مثبت ارزيابي  داند اي از كيفيت زندگي افراد مي تعريف كرده است و آن را درجه
نخست آن كه . بنابراين، شادكامي مفهومي است كه چندين جزء اساسي دارد). 2007رجاس، (كنند  مي

. شود فرد شادكام همواره از نظر خلقي شاد و خوشحال باشد جزئي عاطفي و هيجاني دارد كه باعث مي
و سوم آن كه جزئي . ا به دنبال دارددوم آن كه جزئي اجتماعي دارد كه گسترش روابط اجتماعي ر

گردد فرد شادكام نوعي تفكرّ و پردازش اطلاعات ويژه خود داشته باشد و  شناختي دارد كه موجب مي
اميديان، ( بيني وي را به دنبال داشته باشد  وقايع روزمره را طوري تعبير و تفسير كند كه خوش

1383 .(  
اني كه شادي دائمي و هميشگي دارند از سلامت رواني و دهد دانشجوي بسياري از تحقيقات نشان مي

بي نشاطي و اعتماد به نفس پايين به عنوان عواملي هستند كه . بهزيستي رواني بهتري برخوردارند
  ).1384فرهادي و همكاران، ( شود منجر به كاهش كيفيت زندگي و وضعيت تحصيلي دانشجويان مي

رش مطلوب و رضايت آميز به خود و ديگران دارد، روابط فرد با نشاط نگ) 1986( به باور آرجل 
معتقد است آدم با نشاط ) 2001( داينر . كند اجتماعي متعادلي دارد و فرايند زندگي خود را ارزيابي مي
كند و براي تحقق آن نيز تلاش زيادي مبذول  زندگي هدفمندي دارد، اهداف خود را آگاهانه انتخاب مي

لاف وقت ، رويكرد مثبت به زندگي و اميد به كاميابي سبب موفقيت آنها در زندگي گريز از ات. دارند مي
  ).1385غضنفري، (شود  مي

مطالعات در آمريكا نشان داد . جنسيت نيز موضوع تحقيقات زيادي در ارتباط با شادكامي بوده است
كمي رضايت مندي تر از مردان بودند، كمي عاطفه مثبت تر و  كه زنان به طور متوسط كمي خوشحال
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منابع شادي . شوند همچنين مردان نسبت به زنان با افزايش سن شادتر مي. بيشتري از زندگي داشتند
مردها بيشتر به وسيله شغلشان ، رضايت اقتصاد و برخوردشان تحت . براي هر دو جنس متفاوت است

اده شان تحت تأثير قرار گيرند و زنان بيشتر به وسيله فرزندانشان و سلامتي خانو تأثير قرار مي
براي مثال . برخي مطالعات به عدم تفاوت دو جنس اشاره كرده اند). 1390ايرواني، . ( گيرند مي

و ) 1387؛ به نقل از كشاورز و همكاران ، 1991( ، فوجيتا و همكاران )1388اميديان، (هاي  پژوهش
در . يزان شادكامي تفاوتي وجود نداردنشان داده اند كه بين زنان و مردان از نظر م) 1386( عناصري 

دانش آموز نوجوان دختر  151مطالعه ديگري كه در آمريكا در باره ارتباط شادي و جنسيت انجام شده، 
هاي جنسيتي تأثيري بر شادي و  نتايج بيانگر اين بود كه تفاوت. و پسر به پرسشنامه شادي پاسخ دادند

مانون ( يستي رواني و جسماني ارتباط معني دار به دست آمد نشاط ندارد اما بين شادي و سلامت و بهز
  ) .2005و همكاران، 

در . ي قوي وجود دارد پرنگار معتقد است كه بين شادكامي و سلامت و بهزيستي رواني رابطه
دانشجوي شهر ژنو  1275اي كه به بررسي ارتباط بين شادي و سلامت رواني و جسمي در  مطالعه

نتايج نشان داد دانشجوياني كه شادي پيوسته و پايداري دارند از سلامت و  سوليس پرداخته شد،
  . بهزيستي رواني بهتري برخورداند

در پژوهشي به اين نتيجه رسيدند كه بين سلامت و شادكامي همبستگي ) 2005( كهنمن و ريس 
را كاهش معتقد است كه تجربه استرس، احساس شادكامي ) 2003(آلبركستن . بالايي وجود دارد

شوند و سلامت  هد يعني هر چه فرد استرس بيشتري را تجربه نمايد از ميزان شادكامي او كاسته مي مي
  . گيرد رواني مورد تهديد قرار مي

با توجه به اهميت بهزيستي رواني در دانشجويان و نقش حمايت اجتماعي و شادكامي ، مطالعه 
حمايت اجتماعي ادراك شده و شادكامي در بين  حاضر با هدف بررسي رابطه بهزيستي رواني با

  : هاي پژوهش عبارت بودند از پرسش. دانشجويان انجام شده است
 آيا بين بهزيستي رواني و حمايت اجتماعي رابطه وجود دارد؟ .1

 آيا بين بهزيستي رواني و شادكامي دانشجويان رابطه وجود دارد؟  .2

ي رواني ، حمايت اجتماعي و شادكامي آيا بين دانشجويان دختر و پسر از نظر بهزيست .3
 تفاوت وجود دارد؟

تا چه اندازه حمايت اجتماعي و شادكامي پيش بين كننده بهزيستي رواني در دانشجويان  .4
  هستند؟ 
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  روش 
جامعه آماري شامل كليه دانشجويان دانشكده علوم . طرح پژوهش حاضر از نوع همبستگي است

دانشجوي دختر و  75باشد نمونه پژوهش شامل  مي 90 – 91 انساني دانشگاه كاشان در سال تحصيلي
  . دانشجوي پسر است كه به شيوه نمونه گيري تصادفي انتخاب گرديده است 75

 

  هاي پژوهشابزار

فرم اصلي از . طراحي كرد 1980اين مقياس را ريف در سال : بهزيستي روان شناسي ريف
سوالي  18سوالي و  54سوالي،  84هاي كوتاه تر  مشود،ولي در مطالعات بعدي فر سوال تشكيل مي 120

در اين مقياس پاسخ به هر . سوالي استفاده شده است 18در اين روش پژوهش از فرم . تهيه شده است
روايي و . شود مشخص مي) از كاملاً مخالف تا كاملاً موافق( اي  سوال بر روي يك طيف شش درجه

  زارش شده استهاي متعدد گ پايايي اين مقياس در پژوهش
 90/0تا  77/0ها را مناسب و آلفاي كرونباخ آنها را بين  داير و نك همساني دروني خرده مقياس

همبستگي مقياس بهزيستي روان شناختي با مقياس رضايت از زندگي ، پرسشنامه . گزارش كرده است
فيشر ، (مده استبه دست آ 46/0و  58/0و  47/0شادكامي و پرسشنامه عزت نفس روزنبرگ به ترتيب 

2006.(  
 Multidimensional scale of)مقياس چند وجهي حمايت اجتماعي ادراك شده

perceived social support (MSPSS)) : ماده براي سنجش ميزان حمايت  12مشتمل بر
اي از  نقطه 7باشد كه بر اساس يك مقياس  اجتماعي از سه منبع خانواده، دوستان و فرد خاص مي

هاي حمايت  مقدار آلفاي كرونباخ خرده مقياس. شود الفم تا كاملاً موافقم پاسخ داده ميكاملاً مخ
روايي، پايايي و ساختار عاملي اين ابزار در جمعيت . بدست آمده است 89/0و  76/0اجتماعي بين 

ضريب ) 2006(فيشر ). 1389رستمي و همكاران ، )( 30/17(دانشجويي مورد تأييد قرار گرفته است
گزارش  95/0تا  90/0اي از  و ضريب آلفاي زير مقياس آن را در دامنه 91/0فاي كل آزمون را برابر با آل

  . كرده است
آزمون شادكامي آكسفورد توسط آرجيل و لو در سال  :پرسشنامه شادكامي آكسفورد 

رد و جملات مقياس افسردگي او را معكوس ك» بك« آرجيل پس از رايزني با . تهيه شده است 1990
هاي شادكامي را در بر  ماده ديگر نيز به آن افزود تا ساير جنبه 11ماده تهيه شد و  21بدين ترتيب 

ها  گيرد پس اين مقياس را در مورد تعدادي از دانشجويان اجرا نمودند و با توجه به روايي صوري پرسش



  توسعه نوآوري سازماني بر بستر ادراك عدالت، بررسي جايگاه عدالت سازماني در جو نوآوري سازمان /  62

 ).1386پاييزي و همكاران ،(سوالي پرسشنامه آماده گرديد  29و حذف چند ماده، در نهايت فرم نهايي 

كارشناس  10ترجمه شده و روايي صوري آن توسط ) 1387(آزمون در ايران توسط علي پور و نور بالا 
و از طريق همساني دروني  92/0پايايي اين آزمون با روش دو نيمه كردن . مورد تأييد قرار گرفته است

سوال آزمون استخراج شد كه  29عامل از  5 با روش تحليل عامل. به دست آمد 93/0و آلفاي كرونباخ 
  ).1388اميديان ،(كنند  درصد از واريانس كل را تبيين مي 1/57

  
  ها  يافته

براي بررسي رابطه بين بهزيستي رواني با حمايت اجتماعي ادراك شده و شادكامي از ضريب 
ني و حمايت دهد كه بين بهزيستي روا نشان مي  1همبستگي پيرسون استفاده شده است جدول
وجود دارد و مقدار ضريب همبستگي بين ) P>01/0(اجتماعي ادراك شده همبستگي مثبت معنادار 

است همچنين بين بهزيستي رواني و شادكامي همبستگي مثبت معنادار  41/0اين دو متغير نيز برابر 
)01/0<P( ر برابراست 55/0وجود دارد و مقدار ضريب همبستگي بين اين دو متغي.  

  
  ماتريس همبستگي متغيرهاي بهزيستي رواني ، حمايت اجتماعي و شادكامي -1جدول 

حمايت اجتماعي ادراك  بهزيستي رواني هامتغير
  شده

 شادكامي

      1 بهزيستي رواني
    1  410/0*   حمايت اجتماعي ادراك شده

  1  275/0*  558/0*  شادكامي 
  

  
ي با حمايت اجتماعي و شادكامي و تعيين سهم ي بهزيستي روان به منظور بررسي بيشتر رابطه

متغيرهاي حمايت اجتماعي و شادكامي در پيش بيني بهزيستي رواني از تحليل رگرسيون گام به گام 
  . ارايه شده است 2استفاده شد كه نتايج آن در جدول شماره 
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  كاميرگرسيون گام به گام بهزيستي رواني از روي حمايت اجتماعي و شاد -2جدول 

سطح B هامتغير گام
  معناداري

R R2  F  خطاي
  برآورد

  42/8  82/66  311/0  558/0  000/0  40/0  شادكامي  1
  شادكامي  2

حمايت 
  اجتماعي

34/0  
20/0  

000/0  618/0  382/0  45/45  00/8  

  

درصد از تغييرات  31چنانچه از نتايج تحليل رگرسيون مشخص است در گام اول، متغير شادكامي 
در گام دوم متغير حمايت اجتماعي ادراك شده وارد معادله پيش . كند رواني را تبيين ميبهزيستي 

. كند افزايش پيدا مي 38/0به ) R2(بيني شده است و با اضافه نمودن اين متغير ميزان ضريب تبيين 
  .كنند درصد از تغييرات بهزيستي رواني را تبيين مي 38يعني شادكامي و حمايت اجتماعي 

هاي آن در نمونه كل بهزيستي رواني را پيش  نظور بررسي اينكه چقدر حمايت اجتماعي و مؤلفهبه م
  . كنند از تحيل رگرسيون گام به گام استفاده شده است بيني مي

  
  .هاي آن در نمونه كل نتايج رگرسيون گام به گام بهزيستي رواني از روي حمايت اجتماعي و مؤلفه – 3جدول 

سطح B متغير  گام
  معناداري

R R2 F  خطاي
  برآورد

حمايت   1
  اجتماعي

305/0  000/0  410/0  168/0 88/29  25/9  

  
درصد از تغييرات بهزيستي رواني را  16دهد حمايت اجتماعي  چنانچه تحليل رگرسيون نشان مي

 هاي آن نقش معناداري در بهزيستي رواني در نمونه كل نداشته است و به همين كند و مؤلفه تبيين مي
  . دليل وارد معادله پيش بيني نشده اند

هاي حمايت اجتماعي ادراك شده نقش معناداري  همچنين به منظور بررسي اينكه كداميك از مؤلفه
در پيش بيني بهزيستي رواني دختران و پسران داشته است از روش آماري تحليل رگرسيون گام به گام 

  . استفاده شده است
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  هاي اجتماعي در دختران ون گام به گام بهزيستي رواني از روي مؤلفهنتايج تحليل رگرسي -4جدول 

هايمؤلفه  گام
حمايت 
  اجتماعي

B سطح
  معناداري

R R2 F   خطاي
  برآورد

/32  خانواده  1
58  

000/0  403/0  162/0  12/14  80/9  

  

  

  سرانهاي اجتماعي در پ نتايج تحليل رگرسيون گام به گام بهزيستي رواني از روي مؤلفه -5جدول 

هايمؤلفه  گام
حمايت 
  اجتماعي

B سطح
  معناداري

R R2 F   خطاي
  برآورد

  577/0  مهم افراد  1
397/0  
453/٠  

000/0  
000/0  

367/0  
428/0  

135/0  
160/0  

37/11  
06/8  

001/0  
  افرادمهم  2  001/0

  دوستان
  

 16اعي خانواده دهد مؤلفه حمايت اجتم چنانچه نتايج تحليل رگرسيون در نمونه دختران نشان مي
هاي حمايت اجتماعي نقش معناداري  كند و ساير مؤلفه درصد از تغييرات بهزيستي رواني را تبيين مي

  .در بهزيستي رواني دختران نداشته است و به همين دليل وارد معادله پيش بيني نشده اند
خاص وارد معادله پيش نتايج تحليل رگرسيون در گروه پسران نشان داد كه در گام اول افراد مهم و 

كند و در گام دوم دوستان وارد  درصد از تغييرات بهزيستي رواني را تبيين مي 13بيني شده اند و 
. يابد افزايش مي 16/0معادله پيش بيني شده است و با اضافه نمودن اين مؤلفه ميزان ضريب تبيين به 

  .كند يين ميدرصد از تغييرات بهزيستي رواني را تب 3يعني مؤلفه دوستان 
  

براي مقايسه ميانگين نمرات بهزيستي رواني، حمايت اجتماعي و شادكامي دانشجويان به تفكيك 
نشان داد كه بين دانشجويان دختر و پسر از نظر  6استفاده شده است نتايج  جدول  tجنسيت از آزمون 



   65 /فصلنامه علوم رفتاري

۶۵ 
 

ن پسر از شادكامي بالاتري بهزيستي رواني و حمايت اجتماعي تفاوت معناداري وجود ندارد اما دانشجويا
  .نسبت به دانشجويان دختر برخوردار هستند

  
حمايت اجتماعي ادراك شده و شادكامي بين  –براي مقايسه متغيرهاي بهزيستي رواني  tآزمون - 6جدول 

  .دانشجويان دختر و پسر 

شاخص        
  آماري
  ها   متغير

 ميانگين
سطح  درجه آزادي  tمقدار 

 پسر دختر  معناداري

بهزيستي 
  رواني

20/79  89/79  419/0-  148  676/0  

حمايت 
  اجتماعي 

89/62  33/60  15/1  148  250/0  

  *032/0  148  - 16/2  58/45  66/40  شادكامي 
  

  
  بحث و نتيجه گيري 

. هاي اخير مسائل مربوط به بهداشت رواني دانشجويان بيش از بيش مورد توجه قرار گرفته است دهه
اي فشار زا است،  ود كه دوره تحصيلات دانشگاهي به واسطه حضور عوامل متعدد ، دورهبايد اذعان نم

بنابراين بايد به شناسايي عواملي پرداخت كه در ارتقاي بهداشت رواني اين قشر فرهيخته نقش مهمي 
ران را هاي روان شناختي كه اخيراً در حيطه بهداشت رواني توجه بسياري از پژوهشگ يكي از سازه. دارند

احساس بهزيستي عبارتست از ). 1389برادران، ( باشد  به خود جلب نموده است، بهزيستي رواني مي
هاي مختلف  احساس مثبت و احساس رضامندي عمومي از زندگي كه شامل خود و ديگران در حوزه

شناسايي و  در اين رويكرد به جاي تأكيد بر).  1385عباسپور و همكاران ،( است ... خانواه ، شغل و 
هاي رفتاري و ترميمم يا درمان آنها به شناخت و ارتقاء وجوه مثبت و  مطالعه كمبودهاي روان و كاستي

  ).2008روبينز، ( نقطه قوت انسان تأكيد شده است 
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 –اين متغيرها عبارتند از متغيرهاي زيستي . متغيرهاي زيادي در ميزان بهزيستي افراد نقش دارند
كه مطالعات بسياري نشان داده اند كه حمايت اجتماعي ادراك ... رهاي شخصيتي و اجتماعي، متغي

  . هاي بهزيستي رواني افراد هستند شده و شادكامي از پيش بيني كننده
ي بهزيستي رواني با حمايت اجتماعي  اي رابطه بنابراين ، هدف عمده پژوهش حاضر بررسي مقايسه

  .بود و در  اين راستا چند سوال طراحي و آزمون گرديدادراك شده و شادكامي در دانشجويان 
آيا بين بهزيستي رواني و حمايت اجتماعي ادراك شده رابطه وجود دارد؟ نتايج پژوهش : سوال اول

نتايج حاصل با . نشان داد كه بين بهزيستي رواني و حمايت اجتماعي ادراك شده رابطه وجود دارد
،قائدي و )1389( ، عسگري و  شرف الدين ) 1384( اران هاي بخشي پور رودرسري و همك يافته

  . ، همخواني دارد) 2000( ساولكول و همكاران ) 1387(يعقوبي
توان گفت كه حمايت اجتماعي براي ادامه زندگي افراد اجتماع به ويژه  در تبيين اين مطلب مي
انند فشارهاي رواني خود را تو از طريق حمايت اجتماعي است كه افراد مي. بهزيستي رواني ضروري است

بنابراين حمايت اجتماعي به عنوان يك . تحمل كرده و از اين طريق روي كمك ديگران حساب باز كنند
اي  تواند به بهزيستي رواني افراد كمك كند حمايت اجتماعي نيرومندترين نيروي مقابله عامل مهم مي

درگيري با شرايط تنش زا شناخته شده و تحمل براي رويا رويي موفقيت آميز و آسان افراد در زمان 
اي ميان  همچنين حمايت اجتماعي از طريق ايفاي نقش واسطه. كند مشكلات را براي افراد تسهيل مي

عوامل تنش زاي زندگي و بروز مشكلات جسمي و رواني و همچنين تقويت شناخت افراد، باعث كاهش 
به نقل از ( شود كيفيت زندگي و بهزيستي رواني افراد ميتنش تجربه شده، و افزايش ميزان بقا و بهبود 

  ).1389عسگري و شرف الدين ، 
كنيم و احساس رضايت و  همچنين توجه و احترامي كه ما در خلال ارتباطات اجتماعي دريافت مي

. تواند به عنوان يك محافظ در مقابل مشكلات سلامت عمل كند شود، مي بهزيستي كه از آن حاصل مي
كند چون كيفيت  ت اجتماعي به عنوان يك محافظ بر حوادث تنيدگي زاي زندگي عمل ميحماي

عاطفي آن كه با حس تعلقّ همراه است اطلاعات مورد نياز را براي كاهش نتايج زيان بار جسمي يا روان 
ر بنابراين حمايت اجتماعي يك تأثير محافظتي مهم د. كند شناختي در برابر حوادث زندگي فراهم مي

ارتباط نزديك و حمايت اجتماعي كه توسط خانواده ، دوستان، . ارتباط بين بيماري و سلامت است 
شود، ارتباط مثبت با بهبود عملكرد در محيط كار، مقابله بهتر با مشكلات ،  همكاران و جامعه فراهم مي

  ).  1388خدا پناهي و همكاران، ( سازگاري و بهزيستي جسماني و روان شناختي دارد 
آيا بين بهزيستي رواني و شادكامي رابطه وجود دارد؟ نتايج پژوهش نشان داد كه بين : سوال دوم

بنابراين هر چه فرد از سلامت و بهزيستي رواني بالاتري . بهزيستي رواني و شادكامي رابطه وجود دارد
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بهزيستي روان  برخوردار باشد، ميزان شادكامي وي افزايش خواهد يافت و همين طور شادكامي فرد
  .بالاتري برخوردار باشد، ميزان شادكامي وي افزايش خواهد يافت

، ) 1390(، استاديان و همكاران  ) 1386( ، عناصري ) 1386( هاي اميديان  اين نتيجه با يافته
در تبيين اين يافته بايد اشاره كرد كه . هماهنگ است) 2004( ، پرنگار ) 2005( مانون و همكاران 

نقل از (اي در زندگي مردم دارد  انسانها به دنبال شادماني هستند و شادماني اهميت ويژه معمولاً
، در حالي كه تجربه استرس، احساس شادكامي را به طور معني داري )1390استاديان و همكاران، 

شود  دهد؛ يعني هر چه افراد استرس بيشتري را تجربه نمايد از ميزان شادكامي او كاسته مي كاهش مي
گيرد و با افزايش سلامت و بهزيستي روان ، سطوح زياد  و سلامت و بهزيستي رواني مورد تهديد قرار مي

  ). 2003آلبر كتسن ، ( يابد  خود كار آمدي عمومي و احساس خوشحالي ، افزايش مي
دهد كه احساس شادكامي با سلامت رواني همبسته و با مشكلات رواني  ها نشان مي پژوهش

هاي رواني، بالا بردن نرخ و  توان از احساس شادكامي، براي درمان بيماري در واقع مي. ته استناهمبس
اميد و تلاش براي ارتقاي سطح زندگي در افراد سالم، بالا بردن مقاومت رواني، تقويت نيروي دفاعي در 

كنش و خوش ( مقابله استرس و عنوان پيشگيري جهت ارتقاي سطح بهزيستي رواني استفاده كرد
  ) .1387كشاورز، 

آيا بين دانشجويان دختر و پسر از نظر بهزيستي رواني، حمايت اجتماعي ادراك شده و : سوال سوم
  شادكامي تفاوت وجود دارد؟

نتايج پژوهش نشان داد كه بين دانشجويان دختر و پسر از نظر بهزيستي رواني و حمايت اجتماعي 
بين آنها تفاوت وجود دارد، بدين معنا كه ميزان شادكامي در  تفاوتي وجود ندارد اما از نظر شادكامي
  . بين دانشجويان بالاتر از دانشجويان است

هاي طالقاني و  عدم تفاوت معنا دار بين دانشجويان دختر و پسر از نظر  بهزيستي رواني، با يافته
، شلدون و اليوت )1385(، عباس پور و همكاران )1388(، اميديان )1385(، قيامي )1385(همكاران 

، )1387(، شكري و همكاران )2007(وانگ و ميائو ) 2007(هاي چاو  هماهنگ است و با يافته) 1999(
  . همسو نيست) 1389(، يوسفي و شريف )1389(ميكائيلي 

هاي اجتماعي و جمعيتي نقش  توان گفت احتمالاً مشخصه هاي پژوهش حاضر مي در تبيين يافته
به عبارت ديگر، حتي ممكن است برتري . جنسيت را در بهزيستي رواني ايفا كنندتري از موضوع  مهم

اميديان، ( يك جنسي در بهزيستي روان تحت تأثير محيط اجتماعي و ساير متغيرهاي محيطي باشد 
درصد در بهزيستي و رضا مندي عمومي  1دهد كه جنس كمتر از  نتايج مطالعات نشان مي) . 1388

  ). 1385از عباسپور و همكاران، نقل ( مؤثر است 
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شايد يكي از دلايل نبودن ارتباط بين حمايت اجتماعي و جنسيت اخذ بازخوردهاي برابر از محيط 
شود با دختران و  باشد، بدين معنا كه فواصل فرهنگي و قومي گذشته كمتر وجود دارد و سعي مي

  . پسران با نگرش مساوي برخورد شود
ضر اين بود كه دانشجويان دختر و پسر از نظر شادكامي بين آنها تفاوت از ديگر نتايج تحقيق حا

بدين معني كه ميزان شادكامي در دانشجويان پسر بالاتر از دانشجويان دختر . معني داري وجود دارد
كه نشان ) 1384( ، فرهادي و همكاران ) 1389( اين پژوهش با مطالعات شريفي و همكاران. است

ت و ميزان نشاط رابطه معناداري وجود دارد، بدين معنا كه ميزان نشاط و دادند كه بين جنسي
زنان در مقايسه با مردان . شادكامي در دانشجويان پسر بالاتر از دانشجويان دختر است، هماهنگ است

مطالعات . در مقاطعي از زندگي خود در معرض خطر زيادتري براي ابتلاء به دوران افسردگي هستند
هاي  شوند و در برابر اختلال ست زنان دو برابر مردان دچار اضطراب و افسردگي مينشان داده ا

شخصيتي و ضد اجتماعي آسيب پذير هستند، بنابراين شيوع افسردگي در زنان بالاتر و ميزان نشاط و 
ر توان گفت منابع شادي براب از سوي ديگر مي) .  1381نيكخو، ( باشد   شادكامي پايين تر از مردان مي

اجتماعي متفاوتي دارند كه  –هر دو جنس متفاوت است و هر دو جنس تجربيات و شرايط اقتصادي 
  ) .1390ايرواني، ( تواند موجب تفاوت شادكامي دانشجويان دختر و پسر شود  احتمالاً مي

هاي خانوادگي و همچنين احساس فشار به دليل  توان گفت شايد بدليل محدوديت همچنين مي
جايگاه اجتماعي كه براي دختران نسبت به پسران در جامعه ما وجود دارد شادكامي  محدوديت در

  . باشد دختران كمتر مي
تا چه اندازه حمايت اجتماعي ادراك شده و شادكامي پيش بيني كننده بهزيستي : سوال چهارم

  رواني دانشجويان هستند؟
دكامي پيش بيني كننده بهزيستي تحليل رگرسيون انجام شده نشان داد كه حمايت اجتماعي و شا

. كند باشند ولي شادكامي در پيش بيني كنندگي بهزيستي رواني نقش بيشتري ايفا مي رواني مي
كه حمايت )  1387( ، قائدي و يعقوبي ) 1389( هاي عسگري و شرف الدين  پژوهش حاضر با يافته

توان  در توضيح اين مطلب مي. ستدانند، همسو ا اجتماعي را در پيش بيني بهزيستي رواني مؤثر مي
تأمين سلامت رواني، جسماني و افزايش طول عمر، : گفت كه بهزيستي رواني از چند جهت اهميت دارد

اثبات ارزش شادكامي براي انسان، حمايت اجتماعي ادراك شده مطلوب، اندازه گيري شاخص كيفيت 
از آنجايي كه بهزيستي ) . 2003كاران، دانير و هم(هاي اقتصادي و اجتماعي  زندگي در كنار شاخص

ترين هدف زندگي بشر است به دور از انتظار نيست كه شادكامي و حمايت  رواني بزرگترين آرزو و مهم
  . اجتماعي، بهزيستي رواني را تحت تأثير قرار دهد
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جاني هاي هي بهزيستي رواني بيانگر اين است كه افراد چه احساسي از خودشان دارند و شامل پاسخ
بهزيستي رواني ساختار مهمي . شود افراد، رضايتمندي از زندگي و قضاوت در باره كيفيت زندگي مي

است كه در سطح پايين منجر به افسردگي و انزواي اجتماعي و باعث فقدان احساس رضايت و اعتماد 
كينگ ، ( شود به نفس و احساس نبود اراده يا هدف در زندگي شده و به كاهش سلامت رواني منجر مي

2001.(  
همچنين نتايج نشان داد كه بهزيستي رواني در دختران بيشتر به وسيله حمايت اجتماعي از خانواده 

در توضيح و . شود و در پسران بيشتر به وسيله حمايت اجتماعي از افراد مهم و دوستان پيش بيني مي
از حمايت اجتماعي مناسب از جانب  توان اين گونه نتيجه گرفت كه در دختران برخورداري تبيين مي

خانواده منجر به داشتن حس تعلق به جامعه، خوش بين بودن در مورد آن، پذيرش آن و ميل به 
شود، اما در پسران نگرش مثبت فرد نسبت به جامعه بيشتر از آن كه وابسته  مشاركت بيشتر در آن مي

همچنين دختران، بر اساس . از دوستان استبه خانواده باشد، وابسته به حمايت اجتماعي ادراك شده 
خصوصيات جامعه ايراني، بيش از پسران به خانواده خود چه از لحاظ مادي و چه از لحاظ رفتاري و 

خانواده قدرت تأثير گذاري بيشتري بر روي فرزندان مؤنث خود دارد، حال آن . عاطفي وابستگي دارند
  ) . 1378قائدي و يعقوبي، ( شود  اعمال ميكه در مورد پسران اين نفوذ با شدت كمتري 

ي منفي وجود دارد؛ به  تحقيقات نشان داده است كه بين حمايت والدين و افسردگي نوجوانان رابطه
سياح سياري و ( يابد  عبارت ديگر هر قدر حمايت والدين بيشتر باشد افسردگي در نوجوانان كاهش مي

  ) .1389همكاران، 
لي سلامت و بهزيستي رواني كمك به همه افراد در رسيدن به زندگي كامل از آنجايي كه هدف اص

تر، شادتر، هماهنگ تر، شناخت وسيع و پيشگيري از بروز اختلالات خلقي، عاطفي و رفتاري است ، 
هاي آموزشي  هاي رواني به منظور ايجاد جامعه سالم از وظايف اصلي نظام پيشگيري از بروز بيماري

واستار بهزيستي و شادكامي افراد خود است، بايد افراد سازگار و هماهنگ پرورش نظامي كه خ. است
  . دهد

با توجه به اهميت حمايت اجتماعي ادراك شده و شادكامي در بهزيستي رواني از يك سو، و از سوي 
 ديگر با توجه به اين كه جمعيت دانشجويي به عنوان يك جمعيت جوان و آينده ساز كشور است اين

شود كه براي جلوگيري از هدر رفتن منابع مادي و معنوي دانشگاه، بايد به مسئله  ضرورت آشكار مي
بهزيستي رواني دانشجويان توجه بيشتري نمود و اقداماتي جهت گسترش حمايت اجتماعي و ارتباطات 

   .اجتماعي و شادكامي دانشجويان صورت گيرد
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