
 هنجاریابی آزمون هوش هیجانی ذاکر من

  )ي موردي دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد ابهر مطالعه(

  1آزیتا حسینی 
  2علیرضا جعفري

  چکیده
شخصـیت نشـانگر   «: گویـد  می) 1371(ها ارتباط بسیار نزدیکی با شخصیت دارند، در مورد این ارتباط پلاچیک  هیجان
هـر تـلاش و کوشـش    هـا،   هیجان» اند شخص پایدار شدههایی است که با یکدیگر ترکیب شده و در طول زندگی  هیجان

هاي  در بروز رفتارهاي نا به هنجار یا اختلالها  رسد که هیجان هم چنین به نظر می. دهند بشري را مورد تأثیر قرار می
هـا   هاي روان تنی است و در برخی از آن معتقد است تمام بیماري )1996(اشترن باخ . کنند روانی، نقش اساسی ایفا می

در هاي فیزیولوژیک  شود که پاسخ می روان تنی، هنگامی ایجاداختلالات . شود میتري، مشاهده  جوانب هیجانی روشن
  ).1376اهی، خداپن( گردد هیجان، بسیار شدید باشد که این امر نهایتاً منجر به سازش نایافتگی می

بـرروي دانشـجویان   ایی و هنجاریابی مقیاس هیجان خواهی ذاکر مـن  ور در این پژوهش بررسی عملی بودن اعتبار و
ي دانشجویان شاغل به تحصـیل در دانشـگاه آزاد    جامعه آماري همه. دانشگاه آزاد اسلامی واحد ابهر مورد نظر است

ي مـورد نظـر    نفر و حجم نمونـه  N=1200ي آماري  پژوهش حجم جامعهدر این . دهد اسلامی واحد ابهر را تشکیل می
600=n نفر بوده است.  

 1978مقیاس هیجان خواهی ماروین ذاکر من اسـت کـه در سـال    ابزار گردآوري اطلاعات در این پژوهش، شکل پنجم 
   .هاي فرهنگ ایرانی تغییر یافته است مشخصهبراساس این مقیاس . تهیه و تدارك گردیده است

هـاي   شخصیت و تفاوتیکی از مباحث مهم روان شناختی روانی افراد و این که هیجان ها در سلامت  هیجانبا توجه به اهمیت 
خواهی و کمـک بـه تشـخیص مشـکلات روان شـناختی      هیجان وجود یک ابزار استاندارد شده براي سنجش میزان فردي است 

  . اجتماعی ایرانی داراي اهمیت استبدین سان، انجام این پژوهش مبتنی بر فرهنگ . افراد بسیار ضروري است

 :هاي کلیدي واژه
 .اعتبار، روایی، هنجار، آزمون، مقیاس هیجان خواهی ذاکر من، تحلیل عاملی

                                                
 E-mail: aziho@yahoo.com              عضو هیأت علمی، گروه روان شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد ابهر  -1
 E-mail: persiainarj@yahoo.com   هیأت علمی، گروه روان شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد ابهر  عضو -2
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  مقدمه
 )1371(پلاچیـک هیجانها، ارتباط بسیارنزدیکی با شخصیت دارنـد، در مـورد ایـن ارتبـاط     

شخصیت نشانگرهیجانهایی است که با یکدیگر ترکیـب شـده و در طـول زنـدگی     (:(گوید می
دهنـد،   مـی  قـرار  تـأثیر هیجانها، هر تلاش و کوشش بشري را مـورد  )). اند شخص پایدار شده
ي روانـی، نقـش   رسد که هیجانها در بروز رفتارهاي نابهنجار یا اختلالهـا  می همچنین به نظر

معتقد اسـت تمـام بیماریهـا روان تنـی اسـت و در      ) 1996(ترن باخ اش .کنند می فااساسی ای
اخـتلالات روان تنـی، هنگـامی    . شـود  مـی  برخی از آنها جوانب هیجانی روشن تري، مشاهده

شود که پاسخهاي فیزیولوژیک در هیجان، بسیار شدید باشـد کـه ایـن امـر نهایتـاً       می ایجاد
  ).1376نقل از خداپناهی، (گردد می منجر به سازش نایافتگی

نحوة بـروز   تأثیرملاك ادراك شخصیت فرد از طرف دیگران نیز در بسیاري از موارد تحت  
هیجانها، در رفتار افراد است و هیجانها با فعالیت و کار افـراد در جهـت رسـیدن بـه اهـداف      

آگـاهی از وجـود    به دنبال دریافت نقش مهم هیجانها و بـا . فردي و گروهی شان ارتباط دارد
هیلگــارد و ((کـه در کتـاب زمینــه روان شناسـی تـألیف      مقیـاس هیجـان خـواهی ذاکــرمن   

ی از این مقیاس، انگیزة دسـتیابی بـه یـک مقیـاس     های آمده است و مطالعه ماده)) اتکینسون
   .استاندارد شده با توجه به فرهنگ ایرانی ایجاد شد

  هدف پژوهش 
اعتبار و روایی و هنجاریـابی مقیـاس هیجـان خـواهی     در این پژوهش بررسی عملی بودن  

بر روي دانشجویان دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـد ابهـر     ) با تغییرات بسته هر فرهنگ(ذاکرمن 
  . مورد نظر است که اهداف زیر را دنبال خواهیم کرد

  فراهم نمودن زمینه اي براي تهیه فرم مناسب براي جامعه ایرانی  .1
دقیـق و مناسـب هیجـان خـواهی بـا توجـه بـه         هـاي  مقیـاس  ایجاد زمینه براي سـاختن  .2

  فرهنگی جامعه ایرانی هاي ویژگی
  ایجاد انگیزه براي پژوهشگرانی که در این زمینه قصد مطالعه و پژوهش دارند  .3
به دست آوردن یک مقیاس عملی هیجان خواهی معتبر و روا که بتواند درمراکز مشاوره و  .4

  .کارشناسان قرار گیردراهنمایی مورد استفاده 
توان زمینه لازم را براي تدوین ابزارهـاي مناسـب جهـت     می در نتیجه با انجام این پژوهش

  .هیجان خواهی افراد در جامعه ایرانی با توجه به فرهنگ آن فراهم کرد هاي سنجش  ویژگی
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  نمونه و شیوة نمونه گیري
شاغل به تحصیل در دانشـگاه آزاد  وهش را همه دانشجویان ژاز آنجا که جامعۀ آماري این پ
، که جنسیت و رشته تحصیلی آنها متفاوت است، بنـابراین  اند اسلامی واحد ابهر تشکیل داده

رف جامعـه مـذکور باشـد، از روش نمونـه     به منظور به دست آوردن یک نمونه مناسب که مع
 در ایــن پــژوهش حجــم جامعــۀ آمــاري   .گیــري تصــادفی طبقــه اي اســتفاده شــده اســت

000/12=N  نفر بوده است 600و حجم نمونه مورد نظر . 

  در پژوهش ها ابزار گردآوري داده
ابزار گردآوري اطلاعات در ایـن پـژوهش، شـکل پـنجم مقیـاس هیجـان خـواهی مـاروین         

ترجمۀ فارسی ایـن مقیـاس در   . تهیه و تدارك گردیده است 1978ذاکرمن است که در سال 
توسـط محـوي شـیرازي بـا      1376رفتـه و در سـال   توسط خداپناهی صـورت گ  1374سال 

فنـی تهـران هنجاریـابی     هاي تغییراتی در برخی از سوالهاي آن، بر روي دانشجویان دانشکده
  . شده است، که در این پژوهش از فرم تغییر یافتۀ اخیر آن استفاده شده است

  پژوهشی هاي یافته
گ براي دانشجویان دانشگاه ابهر مقیاس هیجان خواهی ذاکر من با تغییرات بسته به فرهن .1

  .می باشد98/0داراي اعتبار مطلوب وبالا یی در حد 
مقیاس هیجان خواهی ذاکر من براي دانشجویان ابهر از روایی سازه بر خوردار نبوده ولـذا   .2

  .اجراي تحلیل عاملی بر پایه ماتریس همبستگی قابل توجیه نمی باشد
بـر اسـاس آزمـون    . بین میزان هیجان خواهی دانشجویان با جنسیت آنها رابطه وجود دارد .3

  .شود میتأیید همبستگی پیر سون فرض پژوهشی 
بر اساس آزمون همبستگی .بین میزان هیجان خواهی و سن دانشجویان رابطه وجود ندارد .4

  .شود می پیرسون فرض پژوهشی رد

  اهمیت و ضرورت انجام تحقیق 
در سلامت روانی افراد و اینکه هیجـان یکـی از مباحـث مهـم      ها جه به اهمیت هیجانبا تو 

فردي است وجود یک ابزار استاندارد شده بـراي سـنجش    هاي روانشناسی شخصیت و تفاوت
. میزان هیجان خواهی و کمک به تشخیص مشکلات روان شناختی افراد بسیار ضروري است

چون بکارگیري ابزارهاي معمول در دیگر کشورها  ها لتفرهنگی بین م هاي با توجه به تفاوت

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 ...)ي موردي  مطالعه(هنجاریابی آزمون هوش هیجانی ذاکر من /  50

در جامعه ما معقول و مناسب نیست و ایـن ابزارهـا بـراي کشـور مـا از اعتبـار و روایـی لازم        
برخوردار نیستند بنابراین لزوم وجود یک ابزار سـنجش میـزان هیجـان خـواهی وابسـته بـه       

 هاي این زمینه در کشور ما فعالیتاز آنجایی که در . فرهنگ در جامعه ایرانی محسوس است
انجام پژوهش بـراي فـراهم آوردن زمینـه جهـت      ،پژوهشی قابل توجهی صورت نگرفته است

دستیابی به یک مقیاس استاندارد شده هیجان خواهی براي جامعه ایرانی بسیار ضـروري بـه   
دسـترس   تواند یک ابـزار عینـی بـراي اسـتفاده در     می دستیابی به این مقیاس .رسد می نظر

  .کارشناسان مشاوره و راهنمایی در مراکز مربوطه باشد

  بیان مسئله
شـود، در   مـی  هیجان به عنوان یک حالت یا فرایند روانی که در رفتار فیزیکی فرد آشـکار  

زندگی فردي و اجتماعی افراد نقش مهمی بعهده دارد، بگونه اي کـه در مباحـث مختلـف از    
قابـل   هـاي  بـا وجـود پیشـرفت   . د بحث قرار گرفته اسـت جمله روانشناسی و روان کاوي مور

هیجان صورت گرفته است اما هنوز در زمینـه تـدوین یـک     هاي توجهی که در زمینه تئوري
ابزار مناسب براي سنجش میزان هیجان خواهی افراد فعالیت قابل تـوجهی صـورت نگرفتـه    

صصان مربوط این پـژوهش بـه   با توجه به لزوم یک ابزار روا و معتبر براي استفاده متخ. است
بررسی روایی و اعتبار مقیاس هیجان خواهی ذاکرمن با تغییرات فرهنگی مناسب بـا جامعـه   

در کنار مسئله مهم فوق مسائل دیگري شامل ارتباط بین هیجان خـواهی  . پردازیم می ایرانی
در و جنسیت و میزان تحصیلات افراد که ذهن پژوهشگران را به خـود مشـغول کـرده اسـت     

براي این منظور با توجه به زمـان و منـابع موجـود     . این پژوهش مورد توجه قرار گرفته است
مطالعه روایی و اعتبار ابزار فوق بر روي جامعه دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی ابهر در سـال  

  گیرد می مورد توجه قرار 1387

  مبانی نظري پژوهش
هیجانی معطوف  هاي شوند وجلوه می انگیختههیجانها، اغلب به وسیلۀ محرکهاي خارجی بر

البتـه گـاهی محرکهـاي    . انگیزنـد  مـی  محیطی است که هیجان را بر هاي آن دسته ازمحرك
تواننـد هیجانهـا را    مـی  درونی نیز از قبیـل محرکهـاي ناشـی از محرومیـت شـدید غـذایی،      

مـا بـراي    هـاي  ششویم که یـا کوش ـ  می ما معمولاً هنگامی از هیجانهاي خود آگاه. برانگیزند
یـا سـرانجام بـه هـدف دسـت      ) خشـم و نومیـدي  ( رسیدن به هدف، به مانعی برخورد کنـد 

روان شناسان، گاهی اصطلاح هیجان را بـراي حـالات شـدیدي کـه بـا      ). شادي و لذت(یابیم
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برند و حالات ملایـم تـر    می تغییرات گسترده اي در وضع فیزیولوژیکی بدن همراهند، به کار
توجـه بـه   ). 1378براهنـی و دیگـران،  : اتکینسون و دیگـران، ترجمـه  (نامند می را، احساسات

متعدد هیجانها، باعث شده است که تعاریف و دیدگاههاي متفـاوتی در ارتبـاط بـا     هاي جنبه
با بررسی تعاریف متفـاوت و بـا   ) 1981(2و آن کلین جینا1پل کلین جینا.   هیجان طرح شود

طبـق ایـن   . انـد  ، تعریفی را ارائه نمودهها دهندة این تعریفاستفاده از عناصر کلیدي تشکیل 
هیجانها در نتیجـه تعامـل بـین عوامـل غیـر عینـی یـا ذهنـی، عوامـل محیطـی و           ((تعریف 

  ).1372نقل از فرجی، ()) دهند می هورمونی، رخ –فرآیندهاي عصبی 
به سـادگی میسـر   انگیزش و هیجان رابطۀ تنگاتنگی با یکدیگر دارند و تمیز آنها از یکدیگر 

دانند، کـه در مقایسـه بـا انگیـزش،      می ها برخی هیجانها را طبقۀ بخصوصی از انگیزه. نیست
شود هر چه برانگیختگی افزایش یابـد،   می تغییرات بدنی شدید تري در حالت هیجان، ایجاد

تـه و  اما اگر انگیزش عبارت از گرایش به تولید رفتار سـازمان یاف . یابد می هیجان نیز افزایش
رود، اما بعد  می دهند که، انگیزش ابتدا با برانگیختگی بالا می اثر بخش باشد، پژوهشها نشان

بـه عبـارت دیگـر بـا     . شـود  مـی  کند و در سطوح بالا عمـلاً ناپدیـد   می در سطحی بالاتر افت
قهرمـانی و  : هـب، ترجمـه  (شـود   مـی  انگیزش بر اثر سطح بسیار بالاي برانگیختگـی مختـل  

 هنگامی که ما هیجانهاي خود را به شیوه اي قابل درك براي دیگـران ابـراز  ). 1375گنجی، 
گـذاریم و هنگـامی کـه پاسـخهاي هیجـانی دیگـران را        مـی  نیرومندي برآنها تأثیرکنیم،  می

همچنین، تجلی هیجان . دهیم می مناسب به آنها پاسخ هاي کنیم، به شیوه می درست ادراك
  .  سازد تا دربارة شخصیت آنها، تصوري پیدا کنیم می در افراد، ما را قادر

اگرچه ممکن است برخی از حالتها و حرکتهاي صورت به طور فطري با هیجانهـاي خاصـی   
 فرهنگهاي خاصی است که افراد در آن رشـد  تأثیرارتباط داشته باشند، اما برخی دیگر تحت 

دهنـد، بـه گونـه اي کـه      یم ـ قـرار  تأثیرخاص تجلی هیجانها را تحت  هاي فرهنگ. کنند می
  . ممکن است ادراك هیجانها را براي افراد فرهنگهاي بیگانه مشکل سازد

  چگونگی پیدایش و تحول مقیاس هیجان خواهی ذاکرمن
این تحول اشکال براي . این مقیاس طی شش شکل مختلف به تحول خود ادامه داده است 

پس از اجراي شکل اول مقیـاس   ..تبیین و کشف عاملهاي فرعی هیجان، صورت گرفته است
و تحلیل نتایج حاصل از آن، زمینه براي بازسازي شکل یکم و فراهم آمدن شکل دوم قیـاس  

تحلیل عاملی نتایج شکل جدید، منجر به کشف چهار عامل فرعی هیجان خواهی . ایجاد شد
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دهـد کـه از    مـی  ، شکل جدید تري از مقیـاس هیجـان خـواهی ارائـه    1983 در سال وي شد
 اسـتفاده )) گریـز از بـازداري  ((و )) هیجـان خـواهی و مـاجرا جـویی    ((مقیاسهاي مجزا براي 

  کند تا بتواند مواد هر یک را افزایش دهد می
 هـاي  لفهؤشکل دوم مقیاس هیجان خواهی را به زبان ژاپنی اجرا نمود و م) 1974(2اهکوبو 

با توجه به مشکلات ترجمه مفاهیم مواد تسـت،  . ماده تست را مورد تحلیل قرار داد 34اصلی 
را بـراي دخترهـا و    63/0و  71/0ژاپنی و آمریکایی ضـریب همبسـتگی    هاي وي میان نمونه
 36/0و  44/0الگوي بار عاملی در مرتبه پایین تر داراي ضریب همبسـتگی  . پسرها اعلام کرد
در میان الگوهاي ضریب همبستگی دو رشـته اي مجمـوع   . پسرها بوده استبراي دخترها و 

مواد تست، هیچ همبستگی معناداري وجود نداشت و به احتمال زیاد این امـر بـه مشـکلات    
  .شود می ترجمه و تفاوتهاي بین فرهنگی مربوط

ه دانشــگا هــاي اطلاعــات لازم را از تحلیلــی پیرامــون نمونــه) 1968(ذاکـرمن و همکــاران   
ماده تست از شکل یکم مقیاس به دست آوردند و عوامل مـذکور را بـا    50بروکلین بر اساس 

اولین عامل چرخش مذکور در هر دو جنس مشابهت داشـت  . روش واریماکس چرخش دادند
عامل دوم به عنوان یـک عامـل   . و در بر گیرنده فعالیتهاي مخاطره آمیز و ماجراجویانه است

مـلال  ((گردد که در تحلیل عاملی بعدي به عنـوان عامـل    می لقیهیجان خواهی اجتماعی ت
و )) تجربـه طلبـی  ((رسد که عامل سوم با عامل  می همچنین به نظر. شناخته شد)   )پذیري

)) گریـز از بـازداري  ((عامل چهارم به عنوان یک عامل ضد اجتماعی در جنس مرد بـا عامـل   
هیجـان  ((دهـد کـه عامـل     مـی  سوم، نشاننتایج حاصل از تحلیل شکل .  رابطه داشته باشد

تصـویر کلـی   ) )تجربـه طلبـی  ((عامـل  . براي هر دو جنس وجود دارد) )خواهی و ماجراجویی
توصیف کننده یک ) )گریز از بازداري((عامل . دهد می تري را نسبت به هیجان خواهی نشان

. شـود  مـی  متجلیالگوي سنتی از ناهماهنگی است که از طریق تمدد در برابر الگوهاي ثابت، 
شود که بیانگر تنفـر از   می ، در مردان توسط موادي از مقیاس مشخص))ملال پذیري((عامل 

ذاکرمن ضـریب اعتبارعوامـل مـذکور را از طریـق ضـریب همبسـتگی       . تجارب تکراري است
عامـل  : بارهاي عاملی به دست آمده ازمواد مقیاس محاسبه کرد و به ترتیب زیر اعلام  نمـود 

گریــز از ((، عامــل %83) )طلبــی تجربــه((، عامــل %75) )خــواهی  و مــاجراجوییهیجــان ((
عوامـل  ) )مـلال پـذیري  ((که به استثناء عامـل  % 38) )ملال پذیري((وعامل % 81) )بازداري

مـاده اي جدیـد در    40مقیاس کلی  .دهد می دیگر، ساختار مشابهی در میان دوجنس نشان
رسد کـه   می نظر به،دهد می نشان 86/0تا  83/0ود حدشکل پنجم، اعتبار درونی مناسبی را 
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ذاکـر مـن   (سن قرار داردتأثیرتحت  "که شدیدا هیجان خواهی یکی از صفات شخصیت است
   ) 1983،وهمکاران

  پیشینه پژوهش

  انجام گرفته در داخل کشور هاي پژوهش
بررسی نقـش تهیـیج طلبـی در تحکـیم     ((تحت عنوان  یپژوهش 1374خداپناهی در سال  

دهـد کـه    مـی  نتـایج ایـن تحقیـق نشـان    . در استان تهران انجام داده است)) روابط زناشویی
 همخوانی سطح تهییج طلبی زوجین به عنوان یک عامل مهـم در سـازگاري زناشـویی تلقـی    

 گردد و نابرابري سطح تهییج طلبی، عامل بروز ناسازگاري در زندگی زناشـویی بـه شـمار    می
به عنوان مهمتـرین عوامـل تغییـر در امتیـازات کلـی تهیـیج       همچنین جنس و سن . آید می

آیند، به طوري که مردها در مجموع بیشتر از زنها در هر گـروه و در همـه    می طلبی به شمار
. یابـد  می و سطح تهییج طلبی آنها با افزایش سن، کاهش اند سنی امتیاز کسب کرده هاي رده

بررسی عملی بودن، اعتبار، روایی و هنجاریـابی  ((پژوهش دیگري در این زمینه تحت عنوان 
، توسـط محـوي   1376در سال ) )مقیاس هیجان خواهی ذاکرمن با تغییرات بسته به فرهنگ

. شیرازي بر روي دانشجویان دانشگاههاي فنی و مهندسی شهر تهـران صـورت گرفتـه اسـت    
یجـان خـواهی   نتایج این پژوهش پس از تجزیه و تحلیل نشان داد که شکل پنجم مقیـاس ه 

توان به عنوان یک تست معتبر و روا، به منظور سنجش هیجان خـواهی افـراد    می ذاکرمن را
. همچنین بین میزان هیجان خواهی دختران و پسران تفاوت اساسی مشاهده نشـد . بکار برد

اما در زمینه ارتباط بین سن و میزان هیجان خواهی، نتایج نشـان داد کـه بـا افـزایش سـن      
 یابد می زان هیجان خواهی آنها کاهشافراد، می

 انجام گرفته در خارج کشور     هاي پژوهش 

تفاوت هیجـان خـواهی در ورزشـکاران و غیـر     ((در پژوهشی تحت عنوان ) 1992( رتمنها 
تفاوتهاي هیجان خواهی مردان و زنان ورزشکار را با استفاده از مقیاس هیجـان  )) ورزشکاران

دهـد کـه    مـی  نتـایج ایـن تحقیـق نشـان    . بررسی قرار داد خواهی شکل ششم ذاکرمن مورد
ورزشکاران بدون در نظر گرفتن جنس، در سطح هیجان خواهی شدید تري نسـبت بـه غیـر    
ورزشکاران قرار دارند و مردان نسبت به زنان بدون در نظر گرفتن شـرکت آنهـا در ورزش، از   

 . سطح هیجان خواهی شدیدتري برخوردارند
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توسـط  )) ارتباط میان هیجان خـواهی و سـن  ((این زمینه تحت عنوان پژوهش دیگري در  
دهـد کـه سـطح هیجـان      مـی  نتایج این پـژوهش نشـان  . صورت گرفته است) 1986(پلوفی 

پلوفی پژوهش خـود را  . یابد می خواهی در هر دو جنس با افزایش سن  تا دهه ششم، کاهش
. گروه را با یکدیگر مقایسه نموده اسـت در مورد زنان مسن و جوان انجام داده و نتایج این دو 

و  19/19میانگین سنی زنانی که در این پژوهش شرکت داشتند به ترتیب براي گروه جـوان  
کل مقیاس هیجـان   هاي دهد که نمره می نتایج پژوهش وي نشان. است 71براي گروه مسن 

  .سال به کمتر از نصف نمره زنان جوان رسیده است 60خواهی زنان بالاي 
کـه  )) ارتباط هیجان خواهی با جنس، سن و تحصـیلات ((در پژوهش دیگري تحت عنوان  

نتایج مطالعات وي در زمینه متغیرهـاي فـوق بـه    . انجام گرفته است) 1979(توسط ذاکرمن 
سنی به غیر از جـوان تـرین    هاي مردان در مجموع بیشتر از زنان در همۀ رده. شرح زیر است

میانگین نمـرات  . مقیاس هیجان خواهی امتیاز کسب کردند و مسن ترین گروههاي سنی در
دهد کـه در   می مقیاس هیجان خواهی براي هر دو جنس در سطوح مختلف تحصیلی، نشان

مجموع افراد دانشگاهی بیشتر از افرادي کـه تحصـیلات کمتـر از دانشـگاهی دارنـد، امتیـاز       
  شود می وم دانشگاه مشاهدهبیشترین افزایش در دورة دبیرستان تا سال د. کنند می کسب

  هدف پژوهش  
در این پژوهش بررسی عملی بودن اعتبار و روایی و هنجاریـابی مقیـاس هیجـان خـواهی      

بر روي دانشجویان دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـد ابهـر     ) با تغییرات بسته هر فرهنگ(ذاکرمن 
  . مورد نظر است که اهداف زیر را دنبال خواهیم کرد

  فراهم نمودن زمینه اي براي تهیه فرم مناسب براي جامعه ایرانی  .1
دقیـق و مناسـب هیجـان خـواهی بـا توجـه بـه         هـاي  ایجاد زمینه براي سـاختن مقیـاس   .2

  فرهنگی جامعه ایرانی هاي ویژگی
  ایجاد انگیزه براي پژوهشگرانی که در این زمینه قصد مطالعه و پژوهش دارند  .3
هیجان خواهی معتبر و روا که بتواند درمراکز مشاوره و  به دست آوردن یک مقیاس عملی .4

  .راهنمایی مورد استفاده کارشناسان قرار گیرد
توان زمینه لازم را براي تدوین ابزارهـاي مناسـب جهـت     می در نتیجه با انجام این پژوهش

  . هیجان خواهی افراد در جامعه ایرانی با توجه به فرهنگ آن فراهم کرد هاي سنجش  ویژگی
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 تحقیق هاي فرضیه یا پرسش

  هنجارهاي آزمون هیجان خواهی ذاکرمن در جامعه ي مورد مطالعه کدامند؟  .1
آیا مقیاس هیجان خواهی ذاکرمن با تغییرات بسته به فرهنگ براي دانشـجویان دانشـگاه    .2

  . ابهر اعتبار کافی دارد
ی سـازه برخـوردار   آیا مقیاس هیجان خواهی ذاکرمن براي دانشجویان دانشگاه ابهر از روای .3

  . است
  . مقیاس هیجان خواهی ذاکرمن از چند عامل اشباع شده است .4
  .آیا میزان هیجان خواهی دانشجویان با جنسیت آنها رابطه دارد .5
  . آیا میزان هیجان خواهی با سال ورود دانشجویان رابطه دارد .6

  پژوهش هاي متغییر
  باشد می هیجان خواهی تنها متغییر تحقیق در پژوهش حاضر،

  جامعه آماري
جامعه آماري این پژوهش شامل همه دانشجویان دانشگاه آزاد اسـلامی ابهـر کـه در سـال      

  .شود می در این دانشگاه مشغول به تحصیل هستند 1387 -1388

  نمونه و شیوة نمونه گیري
وهش را همه دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشـگاه آزاد  ژاز آنجا که جامعۀ آماري این پ
، که جنسیت و رشته تحصیلی آنها متفاوت است، بنـابراین  اند اسلامی واحد ابهر تشکیل داده

به منظور به دست آوردن یک نمونه مناسب که معرف جامعـه مـذکور باشـد، از روش نمونـه     
در ایــن پــژوهش حجــم جامعــۀ آمــاري  . گیــري تصــادفی طبقــه اي اســتفاده شــده اســت 

000/12=N  نفر بوده است 600و حجم نمونه مورد نظر . 

  در پژوهش ها ابزار گردآوري داده
ابزار گردآوري اطلاعات در ایـن پـژوهش، شـکل پـنجم مقیـاس هیجـان خـواهی مـاروین         

ترجمۀ فارسی ایـن مقیـاس در   . تهیه و تدارك گردیده است 1978ذاکرمن است که در سال 
زي بـا  توسـط محـوي شـیرا    1376توسط خداپناهی صـورت گرفتـه و در سـال     1374سال 

فنـی تهـران هنجاریـابی     هاي تغییراتی در برخی از سوالهاي آن، بر روي دانشجویان دانشکده
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این مقیـاس از  . شده است، که در این پژوهش از فرم تغییر یافتۀ اخیر آن استفاده شده است
و ) )گریـز از بـازداري  ((، ))تجربه طلبی(( ،))هیجان خواهی و ماجراجویی((چهار عامل فرعی 

تشکیل شده و براي هر یک از عوامل ده مـاده تسـت در نظـر گرفتـه شـده      ) )ل پذیريملا((
ماده تست دو جزئی است که در سه برگ یک رو، همـراه   40مجموع مواد تست شامل . است

این پرسشنامه از نـوع نوشـتاري اسـت و در    . گیرد می یک پاسخنامه در اختیار آزمودنی قرار
پاسخگویان در مورد چگونگی پاسخگویی به مواد تست درج بالاي آن راهنمایی براي هدایت 

قرار دارد که آزمـودنی مسـتلزم   ) )ب((و ) )الف((در مقابل هر سوال، دو گزینه . گردیده است
است، یکـی از دو گزینـه را کـه بـه احسـاس او نزدیکتـر اسـت، انتخـاب کنـد و در صـفحۀ           

  .مشخص کند) ×(پاسخنامه با علامت ضربدر 
تـا   83/0ماده اي در شکل پنجم، هماهنگی درونی مناسبی را در محدودة  40مقیاس کلی 

  ).1374خداپناهی، (دهد  می نشان 86/0

  ها تجزیه وتحلیل داده
تحقیق مـورد آزمـون قـرار     هاي و فرضیه ها باتوجه به اطلاعات مندرج در جداول زیرپرسش

  .گرفتند

  

  

توزيع فراواني جنسيت افراد مورد آزمون: 4-1جدول 

300 51.3 51.3 51.3
285 48.7 48.7 100.0
585 100.0 100.0

male
female
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

توزيع فراواني ترکيب سني افراد مورد آزمون: 4-2جدول 

293 50.1 55.4 55.4
203 34.7 38.4 93.8

27 4.6 5.1 98.9

6 1.0 1.1 100.0
529 90.4 100.0

56 9.6

585 100.0

18-22

23-26
27-30

31-34

Total

Valid

SystemMissing

Total

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent
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  جان خواهیمرکزي وپراکندگی نمرات آزمون هی هاي شاخص-3جدول 

  
  

 پسرانمرکزي و پراکندگی نمرات آزمون هیجان خواهی  هاي شاخص -4جدول

  

Statistics

TOTAL
585

0

39.65

.097

40.00

40

2.343

5.491
-8.992

.101

105.649

.202

42

8
50

23197

Valid

Missing

N

Mean
Std. Error of Mean

Median

Mode

Std. Deviation

Variance

Skewness

Std. Error of Skewness
Kurtosis

Std. Error of Kurtosis

Range

Minimum

Maximum

Sum

Statistics

TOTAL
300

0
39.54
.141

40.00
40

2.436
5.935

-7.861
.141

77.827
.281

32
11
43

11862

Valid
Missing

N

Mean
Std. Error of Mean
Median
Mode
Std. Deviation
Variance
Skewness
Std. Error of Skewness
Kurtosis
Std. Error of Kurtosis
Range
Minimum
Maximum
Sum
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 مرکزي و پراکندگی نمرات آزمون هیجان خواهی دختران هاي شاخص -5جدول 

  
آیا مقیاس هیجانخواهی ذاکر من براي دانشجویان دانشـگاه ابهـر از روایـی    : فرضیه/ پرسش

  سازه بر خوردار است؟

  و نتیجه آزمون کرویت بارتلت KMOازه اند - 6جدول

  
باشد وحکایـت از نامناسـب بـودن     می 5/0کمتر از  )=  0/ 361(دست آمدهب  KMOمقدار 
لذا اجراي تحلیل عاملی بر پایه مـاتریس همبسـتگی    .جهت انجام تحلیل عاملی دارد ها داده

   .قابل توجیه نخواهد بود ومیتوان گفت آزمون از روایی سازه کافی برخوردار نیست
آزمـون هیجـان خـواهی ذاکـر مـن در جامعـه مـورد مطالعـه          هاي هنجار: فرضیه / پرسش 
  کدامند؟

Statistics

TOTAL
285

0
39.77
.133

40.00
40

2.239
5.015

-10.572
.144

148.473
.288

42
8

50
11335

Valid

Missing

N

Mean
Std. Error of Mean
Median
Mode
Std. Deviation
Variance
Skewness
Std. Error of Skewness
Kurtosis
Std. Error of Kurtosis
Range
Minimum
Maximum
Sum

KMO and Bartlett's Test

.361

83458.90
3160
.000

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.

Approx. Chi-Square
df
Sig.

Bartlett's Test of
Sphericity
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مـون هیجـان خـواهی بـرا ي     درصدي و استاندارد آز هاي نرم  7با توجه به اطلاعات جدول 
نرمـال     Z  هـاي  با استفاده از نمره  T  هاي نمره. باشد می مورد نظر بشرح زیر هاي آزمودنی

    T=10Zn + 50:شده و با استفاده از فرمول زیر محاسبه شده است 

  درصدي واستاندارد نمرات آزمون هیجان خواهی ذاکر من هاي نرم -7جدول 

T ZN  ها فاصله نمره  میانینمره   رتبه درصدي  
  10کمتر از   -   17/0  - 25/25  - 202
122 -  27/17 -  17/0  12  15 -10  
83 -  28/13 -  17/0  18  20 -16  
16 -  63/6 -  34/0  28  30 -26  
17  30/3 -  37/1  33  35 -31  
50  02/0  67/93  38  40 -36  
83  34/3  93/3  43  45 -41  
117  67/6  17/0  48  50 -46  

  

  آیا بین میزان هییجان خواهی وجنسیت دانشجویان رابطه وجود دارد؟ :فرضیه/ پرسش 
از آزمـون پـارا متـري      هـا  جهت برسی رابطه بین میزان هیجان خواهی وجنسیت آزمـودنی 

  همبستگی پیرسون استفاده شد

  ها شاخص همبستگی پیرسون بین نمرات هیجان خواهی وجنسیت آزمودنی -8جدول 

  
رابطـه    05/0وخطـاي    95/0دهد که با ضریب اطمینان  می نشانآزمون فرضیه مورد نظر 

از ایـن رو فـرض پـژوهش     . معنی داري بین هیجان خواهی وجنسیت دانشجویان وجود دارد
  .شود میتأیید 

  آیا بین میزان هیجان خواهی وسن دانشجویان رابطه وجود دارد؟ :فرضیه/ پرسش 

Correlations

1 .050
.232

585 585
.050 1

.232
585 585

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

sex

TOTAL

sex TOTAL
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ویان از آزمـون پـارامتري همبسـتگی    جهت بررسی رابطه بین هیجان خواهی وسن دانشـج 
  .پیرسون استفاده شد

  ها مرات هیجان خواهی وسن آزمودنینشاخص همبستگی پیرسون بین  -9جدول 

  
 

رابطـه    05/0وخطـاي    95/0دهد که با ضریب اطمینان  می آزمون فرضیه مورد نظر نشان
 روفـرض پـژوهش رد  معنی داري بین هیجان خواهی وسن دانشجویان وجـود نـدارد از ایـن    

  .شود می

  گیري بحث و نتیجه
روایـی و   ،همانطور که قبلاً گفته شد هـدف پـژوهش حاضـر بررسـی عملـی بـودن اعتبـار       

بـر روي دانشـجویان   ) با تغییرات بسته به فرهنـگ (هنجاریابی آزمون هیجان خواهی ذاکرمن
یهـادر ایـن پـژوهش    لازم به ذکر است که تعداد آزمودن. دانشگاه آزاد اسلامی واحد ابهر است

 300(نفـر   585مخـدوش تعـداد نمونـه بـه      هـاي  نفر بود که پس از حـذف پرسشـنامه   600
ــرو ــر 285پس ــت ) دخت ــاهش یاف ــان  .ک ــژوهش نش ــایج پ ــه نت ــی ملاحظ ــریب   م ــد ض ده
روش آلفـاي کرونبـاخ بـراي کـل گـروه       آزمون هـوش هیجـانی ذاکـرمن بـه    )همگونی(اعتبار
محاسـبه   ./969و بـراي دختـران برابـر     ./950برابـر   این مقدار براي پسران. است ./984برابر

می باشد که ضریب اعتبار را )1376(پژوهش محوي شیرازي تأیید این نتیجه در . شده است
پـژوهش  تأییـد  همچنین نتایج پژوهش حاضـر در  .به دست آورده است ./781براي کل گروه 

ژاپنـی و   هـاي  ین نمونهاست که در اجراي فرم دوم مقیاس هیجان خواهی ب) 1974(اهکوبو 
بـه   .را به ترتیب براي دختران و پسران اعـلام کـرد   ./63و  ./71مریکایی ضرایب همبستگی آ

Correlations

1 -.075
.085

585 529
-.075 1
.085
529 529

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

TOTAL

age

TOTAL age
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طور کلی ضریب اعتبار آزمون هوش هیجانی ذاکر من در مطالعه حاضر چه براي کل گـروه و  
   .دختران و پسران در مقایسه با آزمونهاي مشابه مطلوب و قوي است هاي چه براي گروه

عامل جنسیت بر نمرات هیجان خـواهی بـا توجـه بـه      تأثیري  از نتایج دیگر پژوهش درباره
چنین به دست آمد که تفاوت میان عملکرد دختران و پسـران دانشـجو در آزمـون     8جدول 

این مطلب نشان میدهد که گروه دختـران بامیـانگین    .هوش هیجانی ذاکرمن معنادار نیست
درآزمون هـوش هیجـانی ذاکـرمن      55/119در مقایسه با گروه پسران با میانگین   76/119

  .اند تقریباً عملکرد یکسانی از خود نشان داده
است که در آن بـین میـزان   ) 1376(این نتیجه نیز همسو با نتایج پژوهش محوي شیرازي 

عامل جنسیت بر هیجـان   تأثیر ي دربارهختران و پسران تفاوت معنی داري هیجان خواهی د
  .خواهی مشاهده نشد

است به طوریکـه مـردان   ) 1374(نتیجه تحقیق حاضر بر خلاف  نتیجه پژوهش خداپناهی 
همچنین .اند سنی امتیاز کسب کرده هاي در مجموع بیشتر از زنان در هر گروه و در همه رده

اي کـه افـراد بـا     بـه گونـه   .شـود  مـی  ن خواهی نیز  رابطه اي مشاهدهبین تحصیلات وهیجا
  . کنند می تحصیلات دانشگاهی بیشتر از افراد دیگر امتیاز کسب

با عنـوان تفاوتهـاي هیجـان    ) 1992(رتمن ها نتیجه تحقیق حاضر بر خلاف نتیجه پژوهش
کاران بدون در نظـر  که ورزش به طوري.خواهی در مردان و زنان ورزشکار و غیر ورزشکار است

گرفتن جنسیت درسطح هیجان خواهی شدیدتري نسبت به غیـر ورزشـکاران قـرار دارنـد و     
مردان نسبت به زنان بدون در نظر گرفتن شرکت آنـان در ورزش از سـطح هیجـان خـواهی     

  .بالاتري برخوردارند
کـه نتـایج نشـان     اسـت بـه طـوري   ) 1986(پژوهش پلـوفی  تأیید نتیجه تحقیق حاضر در 

  .یابد می میدهد که سطح هیجان خواهی در هردو جنس با افزایش سن تا دهه ششم کاهش
نتایج نشـان داد کـه مـردان      .است) 1979(نتیجه تحقیق حاضر بر خلاف پژوهش ذاکرمن 

 هـاي  سنی به غیراز جوان ترین ومسن تـرین گـروه   هاي در مجموع بیش از زنان در همه رده
میانگین نمرات مقیاس هیجان خـواهی  .اند یاز کسب کردهسنی در مقیاس هیجان خواهی امت

دهد که در مجموع افراد دانشگاهی  می براي هر دو جنس در سطو ح مختلف تحصیلی نشان
تبیین ي  درباره.  بیشتر از افرادي که تحصیلات کمتراز دانشگاهی دارند امتیاز کسب میکنند

ر در مقیـاس هیجـان خـواهی شـاید     عدم وجود تفاوت معنادار بین آزمودنیهاي دختر و پس ـ
عامل سن و عوامل فرهنگی و یا بعضی متغیرهـاي دیگـر اسـت     تأثیربتوان گفت که ناشی از 
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در تحقیـق حاضـر اکثـر    (. هـل أکه در این تحقیق در نظر گرفته نشده است  از قبیل عامل ت
پـژوهش  در این )سال بوده و همگی دانشجوي دانشگاه هستند 26تا  18آزمودنیها در سنین 

با توجه به این یافته که میان دانشجویان دختر و پسر تفاوت معنـادار وجـود نـدارد منطقـی     
بدین ترتیب براي کـل گـروه نمونـه     .است که به تهیه جدول نرم براي کل گروه بسنده شود

که نرمهاي ایـن  . مورد مطالعه دو نوع نرم یعنی نرم درصدي و نرم استاندارد تهیه شده است
  . نمایش داده شده است 7شماره دول گروه در ج

  پژوهش هاي محدودیت
در . ی است و پژوهش حاضر نیز این امـر مسـتثنی نیسـت   های هر پژوهشی داراي محدودیت

ایـن   هاي محدودیت. گیرد می بعدي قرار هاي ست که مبناي پژوهشها واقع همین محدودیت
  :پژوهش به طور خلاصه عبارتند از 

شود و تعمیم نتـایج آن بـه    می ابهر محدودواحد  دانشجویان دانشگاه آزادجامعه آماري به  .1
 همین منطقه محدود میشود

استفاده از جداول نرم و نتایج این پژوهش صرفاً بـراي دانشـجویان دانشـگاه آزاد اسـلامی      .2
 .واحد ابهر امکانپذیر است

  پژوهشی پیشنهادات 
 .این مقیاس در سطح وسیع در ایران هنجار شود .1

 .دیگر جامعه انجام شود هاي م یابی بر روي گروهنر .2
رابطه بین هوش هیجانی و پیشرفت تحصیلی دانشجویان با استفاده از این مقیاس بررسی  .3

 .شود

رابطه بین هوش هیجانی و مشکلات عاطفی دانشجویان با استفاده از این مقیـاس بررسـی     .4
 .شود

 .شجویان بررسی شوددوستان و همسالان در افزایش هوش هیجانی دان تأثیر .5
محیط اجتماعی و وضعیت اقتصادي در افزایش هوش هیجـانی دانشـجویان بررسـی     تأثیر .6

 . شود
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  .انتشارات دانشگاه تهران،لی هومنحیدر ع،روان سنجی کاربردي ،)1383(ثراندایک .5
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هنجاریابی آزمون هوش هیجانی برادبري برروي دانشـجویان دانشـگاه آزاد   ). 1385( ،حمزه ،گنجی .9

  .دانشگاه آزاد اسلامی: رودهن  )چاپ نشده(گزارش پژوهشی  .اسلامی واحد ساوه و رودهن
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هیجان خواهی ذاکر بررسی عملی بودن اعتبار روایی و هنجار یابی مقیاس  )1376(محوي شیرازي  .11

  .گزارش پژوهشی ،من با تغییرات بسته به فرهنگ
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