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یی و اثر بخشی آنقش سیاستگذاري هاي آموزش و پرورش در کار
دولتی و غیر دولتیمدیران و مقایسه آن در مدارس   
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   چکیده

توجه به نیروي انسانی و مدیریت به عنوان دو اولویـت مهـم در سـند تحـول بنیـادین آمـوزش       
از . پرورش مطرح شده است که در هر دو مورد، نقش مدیران آموزشی در این امر نمود پیدا مـی کنـد  

یی و اثربخشی مدیران آموزشـی در مـدارس مـی توانـد نقـش سیاسـتگذاري هـاي        آطرفی بررسی کار
شرایط حاکم بر مدارس دولتی و غیر دولتی این شبهه را ایجـاد مـی   . آموزش و پرورش را آشکار سازد

تفـاوتی ایجـاد مـی    این دو طیف مدارس  آیا سیاستگذاري هاي آموزش و پرورش در مدیریتکند که 
ق بررسی نقش سیاستگذاري هاي آموزش و پـرورش در کـارایی و اثربخشـی    کند؟ لذا هدف این تحقی

این تحقیق از نظر هدف کاربردي و از نظـر  . مدیران و مقایسه آن در مدارس دولتی و غیر دولتی است
 3مدیر در مدارس دولتی و غیر دولتـی نـواحی    629جامعه آماري . مقایسه اي می باشد –روش، علی 

نفر برآورد شـده کـه بـه روش     242حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران  .شهر کرج می باشند 4و
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آیتمی است  40ابزار تحقیق پرسشنامه محقق ساخته . نمونه گیري طبقه اي تصادفی انتخاب شده اند
نتایج تجزیـه و تحلیـل داده هـا بـر     . که ابعاد کارایی و اثربخشی مدیران را مورد سنجش قرار می دهد

بیانگر این است کـه  ) دو گروه مستقل tتک نمونه اي و  t(و استنباطی ) میانگین(صیفی اساس آمار تو
هر دو گروه مدیران مدارس نقش سیاستگذاري آموزش و پرورش بر ارتقاء کارایی و اثربخشی را زیاد و 

یی مـدیران  آتفاوت معنی دار در متغیـر کـار   ي همچنین نتایج فوق نشان دهنده. خیلی زیاد می دانند
مدارس بوده؛ مدیران مدارس غیر دولتی از میانگین کارایی بالاتري نسبت به مـدیران مـدارس دولتـی    
برخوردار بوده اند که می توان آن را به بهره مندي بیشتر مدارس غیـر دولتـی در توانـایی اسـتفاده از     

یی آدرمیزان کـار درواقع مشارکت مالی مردمی . فناوري و در اختیار داشتن امور مالی بیشتر نسبت داد
ایـن نتیجـه بـه    . ثیر نبوده در حالیکه این تفاوت در اثربخشی مدیران مدارس وجود نداردأمدیران بی ت

دانـش آمـوزان    ي این معنی است که همه مدیران تلاش می کنند تا خـدمات یکسـانی را بـراي همـه    
زش و پـرورش بـراي رفـع    آگاه نمودن مسئولین و سیاستگذاران آمو. برنامه ریزي و سازماندهی نمایند

  .  ثیرگذار باشدأاین تفاوت می تواند در سیاست هاي آینده نظام آموزشی ت
  

یی، اثربخشی، مدیران مـدارس دولتـی، مـدیران مـدارس غیـر دولتـی،       آکار :واژه هاي کلیدي
   .سیاستگذاري آموزش و پرورش
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   مقدمه

و پرورش در توسعه حرفه اي نیروي انسانی و  یکی از بحث هاي فعلی قابل توجه، نقش آموزش
توسعه تحقیق  کادر آموزشی جهت رفع نیاز نیروي متخصص آموزشی در جامعه، ترویج و ارتقاء دانش،

و دانـش بـراي    در واقع، بهره گیري از علـم . و فراهم کردن فضاي مساعد براي توسعه کشور می باشد
شاید بر همین اساس است که منـابع  . ش بستگی داردتوسعه، به مهارت کادر حرفه اي آموزش و پرور

عنوان یکی از اولویت هاي سیاستگذاري در نظام آموزش و پرورش در سـند تحـول بنیـادین     هانسانی ب
در این سند در بسیاري از راهکارهاي ارائه شده، به تربیـت نیـروي انسـانی کارآمـد،     . مطرح شده است
سیاست هاي کلـی برنامـه پـنج سـاله     ). 1390تحول بنیادین، سند (کید شده است أمولد و شایسته ت

نیز به اجراي سند تحول بنیادین آمـوزش  ) امور علم، فناوري و نوآوري(ششم توسعه در بحث آموزش 
کید نموده و افزایش سهم آموزش هاي مهارتی در نظام آموزشی کشور را مد نظر قرار مـی  أو پرورش ت

توجه به موارد فـوق مسـیر راه   ). 1394آیت االله العظمی خامنه اي، سایت دفتر حفظ و نشر آثار (دهد 
  .   را براي پرورش نسل آینده کشور توسط نیروي کارآمد در نظام آموزشی روشن می نماید
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مدیران مدارس می باشند کـه توسـعه حرفـه    ، ثیرگذار در آموزشأیکی از عوامل تاز این حیث، 
حیط آموزشی به یک محیط کارا و اثربخش، نقش مهمی ایفـا  آنان براي تبدیل شدن م يو بهره ور يا

در واقع می توان اذعان کرد که کلید هرگونه پیشـرفت و تعـالی در یـک سـازمان، مـدیران      . می نماید
  . هستند که بدون مدیریت صحیح و سرمایه گذاري کافی در آن، تلاشها بی هدف خواهد بود

. و کارایی نیز در مدیریت نیز اهمیت پیدا می کنـد با توجه به اهمیت مدیریت، مفهوم اثربخشی 
اثربخشی مفهومی است که مدیر از راه اعمال صحیح مدیریت به دست می آورد و به صورت بازده کـار  

کـار    انجام بیشـترین   براي  مصرفی  یا انرژي  زمان  نیز صرف کمترین  ییآضمن اینکه کار. ارائه می کند
  ارتقـا بهـره وري    و موجب  شده  سپرده  مدیران  دست به  مستقیماً  کارایی   افزایش سطح. تعریف می شود

مدیریت با کارکردهایی کـه دارد  ).  1390مقیمی، (خواهد شد   سازمانی  اهداف  به  مؤثر درنیل  و کمک
بازرگـان،  (در آموزش نیز مصداق پیدا می کنـد  ) برنامه ریزي، سازماندهی، هدایت و رهبري و نظارت(

یکی از دانشمندان مشهور مدیریت است که معتقد است عملکرد یـک مـدیر بـر     1پیتر دراکر). 1393
حسب دو مفهوم و دو ویژگی مهم و کلیدي کارآیی و اثربخشی سـنجیده مـی شـود، یـک مـدیر بایـد       

   ).1999دراکر، (داراي این دو ویژگی باشد تا بتوانیم سازمانی موفق و اثربخش داشته باشیم 
اهمیت نقش و وظایف مدیریت در سازمان هاي دولتی و غیردولتی سازمان آمـوزش   با توجه به

همیشه این دیدگاه مطرح بوده که آیا تفاوتی در فرهنگ سازمانی و نوع مدیریت و رهبـري  ، و پرورش
نـاظم  (آنها وجود دارد؟ بر همین اساس تحقیقاتی در زمینه هاي متعدد و متفاوت آن صـورت گرفتـه   

که با عنایت به مطالب مذکور، فراسوي هـر گونـه جهـت گیـري خاصـی،      ) 1389سرمد، ؛ 1391نژاد، 
نقـش   بـا توجـه بـه   ضروري است که در یک فرایند علمی بـه موضـوع اثـر بخشـی وکـارایی مـدارس       

 .پرداخته شودسیاستگذاري هاي سازمان آموزش و پرورش 
مـی توانـد نمـود پیـدا      بر همین اساس، کارایی و اثربخشی مدیران در محیطی به نـام مدرسـه  

 وتربیـت  تعلـیم  رکـن  اصلی ترین و آموزشی و اجتماعی، تربیتی نهادهاي از مهمترین مدرسه. نماید
 و دینی، اخلاقی، علمـی، آموزشـی، اجتمـاعی    ابعاد در آموزان دانش صحیح تربیت به منظور است که

 مصـوب  اهـداف  اسـاس  بر آنان و جسمانی معنوي و روحی متوازن رشد و و هدایت استعدادها کشف
شـود   مـی  اداره و تأسیس پرورش و آموزش وزارت و دستورالعملهاي ضوابط تحصیلی، برابر هاي دوره

  ).1392شرکایی اردکانی و همکاران، (
مدرسه به عنوان جامعه اي کوچک نقش بسیار مهمی در پیشـرفت تحصـیلی و کسـب مهـارت     

آن را بـه عنـوان یـک کارخانـه ي انسـان سـازي       هاي زندگی دانش آموزان ایفا می کند  و می تـوان  
                                                        
1 . Drucker. Peter 
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شناخت و از آنجا که قرار است در مدرسه علم و فرهنگ و تمـدن تولیـد شـود، ایـن مهـم بـه دسـت        
نخواهد آمد مگر اینکه به صورتی اصولی، برنامه ریزي شده و با یـک مـدیریت صـحیح  و تـلاش هـم      

آگاهی مدیران با اصول مدیریت  باعـث از   گاهی اوقات عدم آشنایی و. عرض مدیر و معلم همراه باشد
آقـا  (دست رفتن  هزینه هاي مالی، زمان و انگیزه در مدرسه بین دانش آموزان و معلمان خواهـد شـد   

  ).1389زاده، 
پـایین بـودن کیفیــت   ، )1389و همکـاران،   یطهماسـب (عـدم خلاقیـت و نـوآوري در مـدارس     

کـاري    انگیزگـی و کـم   آمـوز در کـلاس درس، بـی   آموزش، دونوبتی بودن مدارس، تراکم بالاي دانش 
غیـر  (زیاد مدارس غیر دولتی  تبلیغات بسیارمدارس از یک طرف و بعضی از معلمان و ضعف مدیریت 

هاي برتر توسط آنها، زمینه گرایش وجذب  آموزان خود در کنکور و کسب رتبه دانش  از قبولی )انتفاعی
شـرکایی اردکـانی و   (فـراهم مـی نماینـد    مدارس غیـر دولتـی   به ثبت نام در دانش آموزان و اولیاء را 

سوالی که در این پژوهش مطرح می شود ایـن اسـت کـه آیـا سیاسـتگذاري هـاي       . )1392همکاران، 
یی و اثربخشی مدیران مـدارس دارد و آیـا ایـن نقـش میـان مـدیران       آآموزش و پرورش نقشی در کار

   مدارس دولتی و غیر دولتی تفاوتی دارد؟
یی و اثربخشـی مـدیران   آمفـاهیم سیاسـتگذاري آمـوزش و پـرورش و کـار     ن نوشتار، ابتدا در ای

مورد  یی و اثربخشی مدیرانآکاربر آموزش و پرورش سپس نقش سیاستگذاري هاي . مطالعه می شود
دو متغیر کارایی و اثربخشی مدیران در مـدارس عـادي دولتـی و غیـر      از آن و پس بررسی قرار گرفته

قابل ذکر اسـت متغیـر کـارایی مـدیران از ابعـاد مهـارت هـاي        . دیگر مقایسه خواهند شددولتی با یک
یادگیري، خلاقیـت و نـوآوري، امـور مـالی، ارزشـیابی و توانـایی        –ارتباطی، نظارت بر فرآیند یاددهی 

 استفاده از فن آوري و متغیر اثربخشی از ابعاد نحوه اطلاع رسانی، بینش در اهداف و مقاصد، همکـاري 
در واحد آموزشی، توانایی ارائه اطلاعات بـه کارکنـان، دانـش آمـوز و اولیـاء محـوري، توانـایی ایجـاد         
همکاري میان کارکنان و عملیات رهبري خدمت به دانش آموزان و کارکنان مورد بررسی قرار گرفتـه  

  .است

  سیاستگذاري آموزش و پرورش
جانبـه کشـور و ابـزار جـدي بـراي      آموزش و پرورش از مهمترین زیر ساخت هاي تعـالی همـه   
در ).  1390سند تحـول بنیـادین،   (ارتقاي سرمایه انسانی شایسته کشور در عرصه هاي مختلف است 

واقع آموزش و پرورش به دلیل تاثیري که بر فرآیند رشد و توسـعه کشـور مـی گـذارد، مـورد توجـه       
سیاسـتگذاري، برنامـه   . ی گیـرد سیاستگذاران و برنامه ریزان توسعه اي در کشورهاي مختلف قـرار م ـ 
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ریزي و اجراي برنامه هاي توسعه اي با توجه به تغییرات جامعه و جمعیتی کشور متناسب سازي مـی  
شود؛ در برهه اي ریشه کن کردن بیسوادي و زمانی تمرکز بـر آمـوزش فنـی و حرفـه اي در راسـتاي      

در . ییاسـتمرار کـارا   یو در زمـان  یآموزش ـ يمحتـوا  یطراح ـ يبازنگرارتقاء جامعه؛ در برهه اي دیگر 
شرایط فعلی نیز تعلیم و تربیتی که تحقق بخش حیات طیبه، جامعه عـدل جهـانی و تمـدن اسـلامی     
ایرانی بوده مد نظر می باشد که با تربیت انسانی متعالی، جامعه بشري آمادگی تحقق حکومت جهـانی  

بـراي تحقـق ایـن    . و کمـال خواهـد رسـید   انسان کامل را پیدا نموده و استعدادهاي بشر به شکوفایی 
چشم اندازي که بـر  . هدف، نقشه راه با تدوین سند تحول بنیادین آموزش و پرورش ترسیم شده است

ترسیم شده و سیاست هاي کلی  1404اساس سیاست هاي کلی نظام و فلسفه تعلیم و تربیت در افق 
آموزش و پرورش نیاز بـه تهیـه و آمـاده     سند تحول بنیادین. تحول نظام آموزشی را در بر گرفته است

سازي پنج زیر نظام دارد که عبارت است از منابع انسانی، منـابع مـالی، مـدیریت، فضـا و تجهیـزات و      
که در این تحقیق دو زیر نظام منابع انسانی و مـدیریت مـورد   ) 1393نوید ادهم، (پژوهش و ارزشیابی 

  .بحث قرار گرفته است

  مدیریتو یی آکار ،اثر بخشی
کارایی به معناي کمترین زمان یا انرژي مصرفی براي بیشترین کار انجام شـده اسـت؛ در واقـع    

ابعـاد  ). 1389خاکسـار،  (نسبت مقدار کاري که انجام می شود به مقدار کاري کـه بایـد انجـام گیـرد     
فرآینـد   مطروحه در کارایی عبارتند از برنامه ریـزي، سـازمان دهـی، مهارتهـاي ارتبـاطی، نظـارت بـر       

اثربخشـی یعنـی   . یادگیري در مدرسه، خلاقیت و نوآوري، فناوري، امـور مـالی و ارزشـیابی    –یاددهی 
دراکـر،  ( از نگاه دراکر اثربخشی کلید موفقیت سازمان محسـوب می شـود . انجام دادن کارهاي درست

د آموزشـی، ارائـه   و داراي ابعاد نحوه اطلاع رسانی، بینش در اهداف و مقاصد، همکاري در واح) 1999
اطلاعات به کارکنان، دانش آموز و اولیاء محوري، همکاري میان کارکنان، عملیات رهبري خـدمت بـه   

  . دانش آموزان واولیاء می باشد
 ایجـاد  طریـق  از کـه  معـین  هـدفهاي  تحقـق  جهت در منظم، است همچنین، مدیریت فعالیتی

گیـري،   تصـمیم  در فعـال   شـرکت  و دیگـر  افراد مشارکت با کار دادن موجود، انجام منابع بین روابط
از صاحب نظران مکتب کلاسیک است که وظـایف   1لوتر گولیک). 1391علاقه بند، (گیرد  می صورت

 2PODSCORB مدیریتی را به هفت گروه تقسیم و بـا کنـار هـم گذاشـتن حـروف اول آنهـا واژه       

                                                        
1 L.Gulik 
2 planning،Organizing،Directing،Staffing.Coordinating،Reporting ،Budgeting 
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معرفی کرد و بر این بـاور بـود کـه علـی     مینتزبرگ براي رفتار مدیران ده نقش مدیریتی . راعنوان کرد
مینتزبرگ این نقش ها . رغم تفاوت سازمان ها ومدیران این نقش ها در کارهاي مدیران مشترك است

نقش هاي ارتباطی، نقش هاي اطلاعاتی و نقش هاي تصمیم گیري طبقه بندي کـرده  : را در سه گروه
  ). 1391جهانیان، ( است

  :مهارتهاي سه گانه مدیریت
  مهارت فنی )1
  مهارت انسانی       )2
  )مفهومی(مهارت ادراکی  )3

مهارت فنی، یعنی توانایی در انجام دادن وظایف خاص که لازمه آن ورزیدگی در کـاربرد فنـون   
مهارتهاي فنـی از طریـق تحصـیل کـارورزي و     . و ابزار ویژه و شایستگی عملی در رفتار و فعالیت است

هارت فنی این است که به بالاترین درجه شایستگی و خبرگی در آن ویژگی م. تجربه حاصل می شوند
  .می توان دست یافت

مهارت انسانی، یعنی داشتن توانایی و قدرت تشخیص در زمینه ایجاد محیط تفاهم و همکـاري  
و انجام دادن کار به وسیله دیگران فعالیت موثر به عنوان عضو گروه درك انگیـزه هـاي افـراد و تـاثیر     

مهارتهاي انسانی به آسانی قابل حصـول نیسـتند و فنـون و روشـهاي مشخصـی      . بر رفتار آنانگذاري 
  .ندارند

هاي سازمان و فهـم   مهارت ادراکی، یعنی توانایی ذهنی براي درك وتجزیه و تحلیل پیچیدگی
اکتسـاب مهـارت   . همه عناصر و اجزاي تشکیل دهنده کار و فعالیت سازمانی به صورت یک کل واحـد 

مستلزم آموزش نظریه هاي علوم رفتاري به ویژه نظریه هـاي سـازمان و تصـمیم    ) یا مفهومی(کی ادرا
  ).1392علی مدد و ملک آرایی ، (گیري و مدیریت و کاربرد عملی آنهاست 

   مدیریت مدارس

زمینـه هـاي    ي مدیریت از ارکان سازمان و جامعه است و نیاز بـه مـدیریت و رهبـري در همـه    
مدیریت آموزشی از بین سایر انواع مـدیریت از جایگـاه   . اعی محسوس و حیاتی استهاي اجتم فعالیت

اگر آموزش و پرورش هر جامعه در رأس همـه مسـائل جامعـه باشـد،     . ویژه و حساسی برخوردار است
امروزه مدیریت و رهبـري سـازمانها   . در جامعه دارد یمدیریت آموزشی نیز با همان منطق جایگاه مهم

بنـابراین اگـر مـدیران آموزشـی     . یی و اثر بخشی مـدیریت بسـتگی دارد  آحد زیادي به کارو نهادها تا 



  مدیران و مقایسه آن در مدارس دولتی و غیر دولتییی و اثر بخشی آنقش سیاستگذاري هاي آموزش و پرورش در کار / 36

 
 

. خـواهیم داشـت   بهره وريجامعه از مهارت و دانش کافی برخوردار باشند، بدون تردید نظام آموزشی 
مدیر و رهبر آموزشی، علاوه بر دانایی و توانایی در زمینه هاي فنی و انسـانی کـار خـود، بایـد بتوانـد      
وظایف آموزش و پرورش، رهبري و مدیریت آن را در یک زمینه کلـی اجتمـاعی، فرهنگـی، سیاسـی،     

محسـن  (ارت ادراکی باشد به عبارت دیگر، داراي مهارتهاي فنی و انسانی و مه. اقتصادي ملاحظه کند
  .مدیریتی خود ارائه نماید ي و اثر بخش در حوزه آتا بتواند مدیریت کار )1390پور، 

  مدارس دولتی 
د که امور آموزشی، پرورشـی، مـالی و اداري را دولـت    نمدارس دولتی به مدارسی اطلاق می شو

ش از طریق بودجـه عمـومی در   در واقع بخشی از منابع مالی دولت براي آموزش و پرور. تقبل می کند
). 1389سـند تحـول راهبـردي،    (امتیار مدارس دولتی عرضه کننده خدمت آموزش قـرار مـی گیـرد    

در مـدارس  . مهمترین ویژگی مدارس دولتی، هزینه پایین و معمولا نزدیکی بـه محـل سـکونت اسـت    
با تمام طبقات جامعه دانش آموزان از تمام اقشار جامعه در آن مشغول درس خواندن هستند و  یدولت

شوند؛ قطعا نوع مدیریت در مدارس به واسطه مسائل فرهنگی و اجتماعی هر منطقه و نحـوه   یآشنا م
معمولا به واسطه گماردن معلمـان و مـدیران مـدارس از سـوي اداره     . گزینش و آموزش متفاوت است

نیـز فـرق   ) وزان و والـدین دانش آم(آموزش و پرورش، نگاه آنان به خدمت رسانی به مراجعه کنندگان 
مباحـث   بـه  هدفمنـد  ولی نکته مسلم این است که هـدف همـه مسـئولین مـدارس، توجـه     . می کند

  ).1390مقیمی، (آموزشی و تربیتی در مدارس است 

  )غیر انتفاعی(مدارس غیر دولتی  
بــه علـت    67این مدارس در زمان تصویب قـانون تأسـیس مـدارس غیرانتفـاعی یعنـی سـال       

آمـوزان، تـورم ناشـی از هشـت      منابع مالی آموزش وپرورش ناشی از افزایش جمعیت دانشمحدودیت 
. تا با جلب منابع مالی از جانب مردم فعالیت نمایدسال جنگ تحمیلی وکاهش درآمد دولت، بر پا شد 

زارعـی  ( این مـدارس بـه دلیـل کسـب منـابع فـوق مـی تواننـد خـدمات متنـوع تـري ارائـه نماینـد             
تواننـد در   نمـی  دولتـی مـدارس غیر نتقادي که به این مدارس وارد شده این اسـت کـه   ا ).1386متین،

هـاي مرفـه قـرار گیـرد، زیـرا کـه        آموزان خـانواده  آموزان کشور و حتی همه دانش دسترس همه دانش
تاسیس این مدارس بستگی به میزان تقاضاي موجود داشته و به همین جهت در روستاها و شـهرهاي  

آمــوزش  «مفاهیــم   ؛انــد  سـیس نشــده  آنـاطقی از شهـــرهاي بـــزرگ هـم ت    کوچک و حتـی در م 
یعنـی  » فرصـت آمـوزش یکسـان   «تـر   و از آنها مهم» آموزش اجباري« ،»آمـوزش همگانی« ،»رایـگان
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زنـد و همـه    بـر هـم مـی   را ها مورد تبلیغ مربیان و اندیشمندان بوده اسـت   همان مفاهیمی را که سال
در سـطح کـلان جامعـه،    در واقـع  . از فرصت یکسان و برابر برخوردار باشـند توانند  کودکان کشور نمی

  . ناقض عدالت اجتماعی است

  :توجه آموزش و پرورش به مدارس دولتی و غیر دولتی

با توجه به مباحث مطروحه، رویکرد آموزش و پرورش به مـدارس دولتـی و غیـر دولتـی مـورد      
  :بحث قرار خواهد گرفت

کیـد بـر   آبسیاري از راهکارهاي مورد نظر با ت) 1390(آموزش و پرورش در سند تحول بنیادین 
ایـن وزارت در بیانیـه ماموریـت، خـود را متـولی      . بخش دولتی و غیر دولتی مطرح و ارائه شـده اسـت  

در بحث . فرایند تعلیم و تربیت با مشارکت خانواده، نهادها و سازمان هاي دولتی و غیر دولتی می داند
الت در برخورداري از فرصت هاي تعلیم و تربیت با کیفیت مناسـب، راهکـار خـود را    مین و بسط عدآت

پیش دبستانی به ویژه در مناطق محروم و نیازمند با مشارکت بخش غیـر دولتـی ارائـه     ي تعمیم دوره
اصـلاح و بـازنگري    ،تقویـت و گسـترش مـدارس غیردولتـی     9-4در راهکار ). 5-1راهکار (کرده است 

. ده اسـت ش ـرات موجود جهت جلب مشارکت در تعلیم و تربیت رسمی عمومی پیشنهاد و مقر نقوانی
که در بسیاري از موارد از جمله تولید و به کارگیري محتواي الکترونیکـی متناسـب بـا نیـاز      ضمن این

راهکـار  (، چاپ و توزیع مواد و منابع آموزشی )17-2راهکار (دانش آموزان، انجام امور مربوط به تولید 
بخـش    ،)20-5راهکـار  (و کارهاي تنوع بخشی به منابع مالی دولتی و غیر دولتـی   ، طراحی ساز)3-9

ضـمن اینکـه   . دولتی و غیر دولتی را همزمان سهیم دانسته و بعنوان راهکار موجود مطرح کرده اسـت 
تقویت مشارکت عمومی در آمـوزش و پـرورش بـا حفـظ     (، 20-7شاید به نوعی بتوان گفت در راهکار 

ارکردهاي سیاستگذاري و نظارتی نظام از طریق تسهیل تاسـیس مـدارس غیـر دولتـی و حمایـت از      ک
، وزارت آموزش و پرورش به طور واضح به نقش سازمان هاي غیر دولتـی اشـاره   )فعالیت هاي آموزشی

  . کرده و به بحث سیاستگذاري و نظارتی این وزارت بر روي سازمان هاي غیر دولتی  تاکید کرده است
شرایط عمـومی و اختصاصـی مـدیران      94نمایندگان مجلس شوراي اسلامی نیز در خرداد ماه 

). 1394خبرگـزاري مهـر،   (مدارس غیر دولتی را تعیین و آن را همانند مدارس دولتـی اعـلام نمودنـد    
 12عـزل  (عدم تمکین مقررات، مدیران مدارس از سمت خود عـزل خواهنـد شـد     ، در صورتبنابراین

  ).1394لف مدارس غیر دولتی تهران به دلیل مذکور، شهداي ایران، مدیر متخ
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  :روش تحقیق
. مقایسه اي استفاده نمـوده اسـت   –این تحقیق با توجه به هدف، کاربردي بوده و از روش علی 

شهر کرج در نظر گرفته شده انـد کـه    4و  3جامعه آماري، مدیران مدارس دولتی و غیر دولتی نواحی 
نفـر بـه    242حجم نمونه با استفاده از فرمـول کـوکران   . مشغول به خدمت می باشند مدرسه 629در 

مدیر از مدرسـه   55نفر از مدرسه دولتی و  187دست آمد که از روش نمونه گیري طبقه اي تصادفی، 
  ).1جدول شماره (غیر دولتی را تشکیل می دهند 

 

  قه ايجامعه و حجم نمونه براساس نمونه گیري طب - 1جدول شماره 

  نواحی
  نمونه  جامعه

  غیر دولتی  دولتی  غیر دولتی  دولتی
  23  122  60  320  3ناحیه 
  32  65  81  168  4ناحیه 

  مجموع
488  141  187  55  

629  242  
  

یی و اثربخشی مـدیران بهـره گرفتـه شـده     آدر این پژوهش از ابزار محقق ساخته در زمینه کار
 30پایایی ابزار مذکور در یک نمونه . تایید قرار گرفته استاست که روایی آن توسط متخصصین مورد 

محاسبه و مقایسه (داده هاي جمع آوري شده با استفاده از آمار توصیفی . محاسبه گردید 954/0نفره 
مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته اسـت  ) دو گروه مستقل tتک نمونه اي و  t(و استنباطی ) میانگین ها

  : ردیدکه نتایج زیر حاصل گ
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  درصد و فراوانی مشخصات مدرسه -2جدول شماره 

  مقطع  نوع مدرسه  
  متوسطه  دوم  متوسطه اول  ابتدایی  پسرانه  دخترانه

  86  75  81  145  97  یفراوان
  5/35  31  5/33  60  40  درصد

  %100  %100  مجموع
  

  درصد و فراوانی مشخصات مدیر - 3جدول شماره 

  
درصد از مـدیران کـه در ایـن پـژوهش      79مشخص می باشد  3همانگونه که در جدول شماره 

بالا و صـاحب نظـر بـودن     ي سال می باشند که نشان از تجربه 20شرکت کرده اند داراي سابقه بالاي 
التحصـیل رشـته هـاي علـوم تربیتـی      از این مدیران فارغ  درصد 46ضمن اینکه تنها . ایشان می باشد

اسمیرنوف نیز حاکی از نرمـال   –همچنین نتایج آزمون کولموگروف . مل می باشدأباشند که قابل ت می
 . نمایش داده شده است 4بودن داده ها می کند که در جدول شماره 

  
  )اسمیرنوف –کولموگروف (آزمون نرمال بودن داده ها  -4جدول شماره 

 درجه آزادي معنی داري 
 کارایی

 اثربخشی
200/0  
200/0  

242  
242 
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با توجه به اهداف تحقیق، به سه سوال تحقیق با استفاده از آمـار اسـتنباطی پاسـخ داده شـده     
  . است

یی و اثربخشی مدیران مـدارس دولتـی و   آآیا سیاستگذاري هاي آموزش و پرورش نقشی در کار
غیر دولتی دارد؟ به منظور بررسی این نقش، ضمن توجه به میانگین نظرات مدیران، معنـی دار بـودن   

  . میانگین ها مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است
  تک نمونه اي کارایی و اثربخشی مدیرانt آزمون  -5جدول شماره 

میانگین   غیردولتی  دولتی  تعداد  
  کل

درجه 
  آزادي

T  معنی
  داري 

  000/0**  316/17  241  4.22  42/4  02/4  242  کارایی
  000/0**  005/10  241  4.01  06/4  95/3  242  اثربخشی

 
نشـان   ،یدولت ـ ری ـو غ یدر مـدارس دولت ـ  یو اثربخش ییآکار نیانگیو م 5جدول شماره  جینتا
و  ییآآموزش و پرورش بـر ارتقـاء کـار    ياستگذاریمدارس، نقش س رانیاست که از نظر مد نیدهنده ا
 ياستگذاریکه س یمعن نیدانند؛ به ا یم ادیو ز ادیز یلیآن را خ ریثآداشته و ت ریثآت رانیمد یاثربخش

 نیو همچن یانسان يرویو ن نهیکار درست بدون اتلاف هز يتواند بر اجرا یآموزش و پرورش م حیصح
همچنین براي آزمون معنی داري میـانگین   .مثبت داشته باشد ریانجام درست کار مطابق با اهداف، تاث

درصد اطمینان می توان  99تک نمونه اي استفاده شده که با  tیی و اثربخشی از آزمون آدو متغیر کار
  . گفت این نقش معنی دار بوده است

یی مدیران مدارس دولتی و غیر دولتی وجود دارد؟ به منظور بررسی سوال آآیا تفاوتی میان کار
 . دو گروه مستقل بهره گرفته شد که نتایج آن در جدول زیر نشان داده شده است tفوق از آزمون 

  
  )مستقل t(مقایسه کارایی مدیران در مدارس دولتی و غیر دولتی  -6جدول شماره 

 معنی داري T درجه آزادي میانگین تعداد 
02/4 187 دولتی  

240 175/2  *031/0  
42/4 55 غیر دولتی  
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بزرگتـر بـوده و   ) 96/1(جدول  tبه دست آمده از  tاز آن است که  یحاک 6جدول شماره  جینتا
فرض تفـاوت   نیبنابرا. وجود دارد یدولت ریو غ یمدارس دولت رانیمد ییآکار انیم يدار یتفاوت معن

 ییآکـار  نیانگیبه م یبا نگاه نیهمچن. شود یم دییأتدرصد اطمینان  95با دو گروه  نیا ییآکار انیم
 یمدارس دولت رانیاز مد یدولت ریمدارس غ رانیمد ییآکار نیانگیم کهشود  یدر دو گروه، مشاهده م

   .باشد یم شتریب
آیا تفاوتی میان اثربخشی مدیران مدارس دولتی و غیر دولتی وجود دارد؟ براي پاسـخگویی بـه   

بـه نمـایش    7دو گروه مستقل استفاده شده است که نتایج آن در جدول شماره  tسوال فوق از آزمون 
  . در آمده است

  )مستقل t(ی دولت ریو غ یدر مدارس دولت رانیمد اثربخشی سهیمقا -7جدول شماره 

 معنی داري T درجه آزادي میانگین تعداد 
95/3 187 دولتی  240 678/1  076/0 06/4 55 غیر دولتی   

 
باشـد،   یم ـ) 96/1(جـدول   tبه دست آمده که کوچکتر از  tو  7جدول شماره  جینتانگاهی به 

توجـه  . وجود ندارد یدولت ریو غ یمدارس دولت رانیمد یاثربخش انیدار م یدهد تفاوت معن ینشان م
 نیبنـابرا . دهـد  یدو گروه نشان م نیا انیرا در م یاندک اریتفاوت بس ز،ین ینمرات اثربخش نیانگیبه م

  . شود یرد م یدولت ریو غ یمدارس دولت رانیمد انیم یفرض تفاوت اثربخش

  :بحث و نتیجه گیري  
اولویت بندي هاي زیر نظام سند تحول بنیادین آموزش و پرورش شامل پنج مورد می باشد که 
عبارتند از منابع انسانی، منابع مالی، مدیریت، فضا و تجهیزات، و پژوهش و ارزشیابی که ایـن تحقیـق   

رکـز شـده   متم –) جامعه مورد مطالعـه (منابع انسانی و مدیران مدارس  -بر دو مورد از این اولویت ها 
سیاستگذاران آموزش و پرورش براي پوشـش دادن ایـن زیـر نظـام هـا برنامـه ریـزي مـدون و         . است

. مشخصی ارائه کرده اند تا مبناي عملکرد مدیران در هر یـک از بخشـهاي آموزشـی را تعیـین نمایـد     
ود تـا  راهکارهاي ارائه شده در سند تحول بنیادین نیز در همین راسـتا بـوده و تـلاش مـی ش ـ     ي کلیه

در ایـن میـان نقـش    . تعلیم و تربیت مهم ترین زیرساخت هاي تعالی همه جانبه کشور را فـراهم آورد 
مدیران آموزشی براي تربیت سرمایه انسانی متعالی، بسیار پررنگ بوده و می تواند در شـکوفایی و بـه   
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آموزشـی نیـز دور نبـوده و    این نکته از دید مدیران . ثیرگذار باشدأکمال رساندن استعدادهاي بشري ت
آنان نیز نقش سیاستگذاري هاي آموزش و پرورش را در این امر جدي دانسته و انتظـارات خـود را بـر    

  .همین اساس بیان نموده اند
 "کـه قاعـدتا  بر اساس اصول مدیریت، کارکردها و وظایف مدیریت مشخص شده از سوي دیگر، 

 رانیبه همین جهت انتظار می رود کـه مـد  . ان باشداین کارکردها در شرایط متفاوت می بایست یکس
عملکرد معـادلی   طبق اصول و قوانین موجود در سازمان آموزش و پرورش یدولت ریو غ یمدارس دولت
یی و اثربخشـی  آولیکن تحقیقات نشان داده مدیران در مدارس دولتی و غیردولتـی کـار  . داشته باشند

در پژوهش خود مولفه هاي کارایی و اثربخشی مـدیران در   )1394(ابراهیم اسدي  .متفاوتی داشته اند
برنامـه ریـزي،    ي بـین نحـوه   :مدارس دولتی و غیر دولتی را مقایسه و به این نتایج دست یافتـه اسـت  

سازمان دهی، ارزشیابی، اطلاع رسانی، همکاري در واحد آموزشی، توانایی ارائه اطلاعات، توانایی ایجاد 
خدمت در مدیران مدارس عادي دولتی و غیـر دولتـی دوره دوم متوسـطه    همکاري و عملیات رهبري 

شهر کرج  از دیدگاه دبیران تفاوت معنی داري وجود ندارد، امـا  بـین نحـوه مهـارت هـاي ارتبـاطی،       
یادگیري، خلاقیت و نوآوري، امور مالی، توانایی استفاده از فنـاوري، بیـنش    -نظارت بر فرآیند یاددهی

و دانش آموز و اولیاء محوري در مدیران مدارس عـادي دولتـی و غیـر دولتـی دوره     در اهداف ومقاصد 
بر همـین اسـاس مـی تـوان     . دوم متوسطه شهر کرج از دیدگاه دبیران  تفاوت معنی داري وجود دارد

گونه نتیجه گیري نمود که مدیران چه در مدارس دولتی و غیردولتی تلاش می نمایند که خدمات  این
ش آموزان را در یک سطح ارائه کرده و برنامه ریزي و سازماندهی مناسـب و یکسـانی در   براي همه دان

این موضوع در عملیات رهبري و همکـاري در واحـد آموزشـی هـم طبـق نتـایج       . مدارس انجام دهند
تفاوتی که وجود دارد توانایی استفاده از فناوري ها، امور مالی و بینش مدیران در اهداف . مشهود است

اصد و دانش آموزان است که می توان آن را به ماهیت مدارس غیـر دولتـی و اسـتفاده از بودجـه     و مق
آیی کـه ایـن مـوارد مربـوط بـه ابعـاد کـار        ومشارکت بیشتر خانواده ها در این نوع مدارس نسبت داد

ر باشد؛ البته این متغیر در پژوهش حاضر نیز تفاوت معنی داري میان مدیران مدارس دولتـی و غی ـ  می
و غلامرضـا جنـدقی   ) 1390(، کـوهی  )1391(همچنین نتایج تحقیق بلادي نـژاد  . دولتی را نشان داد

یی و اثربخشی مدارس دولتی با مدارس غیـر انتفـاعی نیـز از تفـاوت     آدر خصوص مقایسه کار) 1382(
اطی، از جمله مهارت هـاي ارتب ـ (لفه هاي این دو متغیر ؤمعنی داري میان این مدارس در تعدادي از م

حکایت می کند که به صورت نـرخ ارتقـاي   )  یادگیري، خلاقیت و نوآوري، امور مالی -فرآیند یاددهی
دانش آموزان، تکرار کمتر پایه، میزان ترك تحصیل دانش آموزان و نـرخ بـازدهی داخلـی بیـان شـده      

  . است
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ولتـی و  نتایج پژوهش حاضر نیز نشان داده است علیرغم سیاستگذاري یکسان بـراي مـدارس د  
یی مدارس دولتی و غیر دولتـی  آغیردولتی و لزوم همکاري و ارتباط بین این مدارس، تفاوتی میان کار

ه بـه اینکـه منـابع مـالی مـدارس      بـا توج ـ . مشاهده شده است که با تحقیقات مذکور همسو می باشد
مـدارس اختیـار    دولتی از طریق اعتبارات دریافتی از اولیاء دانش آموزان تامین می شـود، مـدیران  غیر

کمتري براي تجهیز مدرسه، استفاده از فنـاوري و بـه کـارگیري منـابع مناسـب تـر        ي بیشتر و دغدغه
جذب بیشتر منابع مالی مـی توانـد تـاثیر     ي ه بارثرتر در ؤدارند که البته داشتن مهارت هاي ارتباطی م

یر دولتی نیز تفاوت معنـی  در خصوص تفاوت میان اثربخشی مدیران در مدارس دولتی و غ. گذار باشد
اطلاع رسانی، بینش در اهداف و مقاصد، همکـاري   ي داري مشاهده نگردید که مولفه هایی چون نحوه

نتیجه فوق حاکی از آن است که علیرغم وجـود  . اطلاعات به کارکنان مطرح می باشد ي و توانایی ارائه
مشکلات موجود، مدیران همگام با سیاستگذاري هاي آموزش و پرورش فعالیت نموده و در جهت آگاه 

  . خود تلاش می نمایند ي نمودن و اطلاع رسانی اهداف آموزش و پرورش به زیر مجموعه
مـدارس دولتـی و   ( و به منظور کاهش شکاف بین این بخـش آموزشـی   قبا توجه به مباحث فو

، پیشنهاد می شود جهت ارتقاء انگیزه هاي شغلی در مدارس دولتی، راهکارهاي انگیزشـی  )غیر دولتی
برقراري ارتباط مدیران و مشارکت در امـور مـدارس   . از جمله ارتقاء امتیازات کاري در نظر گرفته شود

ر زمان هاي مختلف باعث می شود تا تجربیات خود را بهم منتقل کرده و ضـمن  دولتی و غیر دولتی د
همچنین تعامل دائمی و مستمر میان مدیران مدارس، برنامه ریزان  .گردش اطلاعات، از آن بهره ببرند

و سیاستگذاران آموزش و پرورش باعث انتقال نقطه نظرات مسئولین اجرایی به مسـئولین سیاسـتگذار   
صورت شکاف احتمالی بین این دو گروه کمتر شده و مصوبات و قـوانین وضـع شـده،     این می شود؛ در

این تعامل، باعث افزایش انگیزه، احساس دیده شدن و مهم بودن، تـلاش   "قعطا. عملیاتی تر می گردد
ایده ها و نظرات خلاقانه و البته کاربردي توسط مدیران و کارگزاران مـدارس شـده و    ي در جهت ارائه

  . یی و اثربخشی آنان و در نتیجه به بهره وري کمک می نمایدآه ارتقاء کارب
این تحقیق داراي محدودیت مکانی بوده از این جهـت کـه بخـش محـدودي از ایـران را در بـر       

  .  کاملی از کل کشور باشد ي گرفته است و نمی تواند نماینده
ی دارد، لازم است از همراهی دو تـن از  از آنجا که انجام هر تحقیقی، نیاز به همراه: سپاسگزاري

خـانم طـاهره دهقـان و    (واحد کـرج   –دانشجویان کارشناسی ارشد علوم تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی 
  . که خود نیز از مدیران لایق نظام آموزشی می باشند، تشکر نمایم) آقاي خسرو پرویز
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