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 چکیده
وبهره  قیتحق اتیو ادب نهیشیصورت گرفته است، با توجه به پ رانیکه درصنعت برق ا شرویدرپژوهش پ

 قی. ازطرمینمود یشدند که آنها را در شش گروه دسته بند ییشناسا یازنظرخبرگان، موانع متعدد رییگ
 نیشدد. بندابرا   هصنعت پرداخت نیدر ا کیاستراتژ تیریمد یساز ادهیموانع پ یپرسشنامه به بررس عیتوز

است. جامعه  یشیمایپ /یفی، توصها پژوهش حاضرازنظرهدف، کاربردی و از نظرنحوه ی گردآوری داده
خوشه ای انجدام گرفتده    یباروش تصادف رییبوده ونمونه گ یانیارشد و م رانیشامل مد ق،یآماری تحق

 لید و تحل یدید تائ یاملعد  لید شامل تحل یاست. در تجزیه و تحلیل پرسشنامه از مدل معادلات ساختار
آزمدون، در نمونده مدورد     جیاستفاده شده است. بر اساس نتا LISRELو  SPSS یو از نرم افزارها ریمس

، مواندع  ها برنامه ییموانع محتوا ،یموانع ساختار سازمان ،یموانع انسان ،یمطالعه، شش گروه موانع ارتباط
مواندع   نیحجدم موجدود را در بد    نیشتریب یقدارو به لحاظ م بیبه ترت یو موانع منابع سازمان یفرهنگ

 ماتیتصم یساز ادهیتوان احتمال شکست در پ میموانع  نیق کشور دارند. با مهار اموجود در صنعت بر
 را کاهش داد. کیاستراتژ

 یساز ادهیصنعت برق، موانع پ ک،یاستراتژ تیریمدواژگان کلیدی: 

                                                                                                                   
 سندهی)نو رانیا ن،یقزو ،ییاجرا تیریگروه مد ن،یواحد قزو ،یارشد ، دانشگاه آزاد اسلام یدانش آموخته کارشناس .1

  Email: soleimani_mba@yahoo.com مسئول(

 استادیار دانشگاه غزالی قزوین .2

 استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد قزوین .3
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 مقدمه -1
 کدرد یکه از رو ییها سازمان دهد ینشان م کیاستراتژ تیریمد نهیمختلف در زم قاتیتحق جینتا

 یاغلدب در مرحلده اجدرا    کنند، یاستفاده م داریپا یرقابت تیمز کیبه  دنیجهت رس یاستراتژ

. بدا توجده بده حجدم انبدوه      شدوند  یبا مشدکل مواجده مد    یدر سطوح مختلف سازمان یاستراتژ

نسبت به ضدرورت توانمندد شددن و     دیبا رانیو مد زانیشده، برنامه ر انجام یها یگذار هیسرما

از  یکد یآن تدلاش کنندد. صدنعت بدرق      یدی با در نظدر گدرفتن مواندع اجرا    ها یاستراتژ یاجرا

 فدا یدر اقتصداد کشدور ا   ینقدش مهمد   یکده بده ندوع    باشدد  یمهم در کشور م اریبس یها سازمان

گفدت   تدوان  یدر کشور است کده مد   ریفراگ یها سازماناز  یکیسازمان  نیا نی. همچندینما یم

 تید سازمان سر و کار دارند. صنعت بدرق بدا توجده بده ماه     نیبا ا یاقشار جامعه به نوع یتمام

بده طدور کداملا مشدخ       هدا  یاسدتراتژ  نید که ا باشد یم یا شده نیتدو یاستراتژ یدارا یکار

تفکر شکل گرفته است که  نیاز ا ،پژوهش نیا ی. مساله اصلشود یدر کل کشور اجرا م یا شده

بدا   یاسدتراتژ  یدر مرحلده اجدرا   ،یسدتراتژ ا نیشده در مرحله تدو نیتدو یها چرا اکثر برنامه

 ینددها یفرا ییو شناسدا  یبررسد  ق،ید گفت مساله تحق توان یم نی. بنابراشود یشکست مواجه م

مواندع( در   ییناسدا )شیاستراتژ یاجدرا  تیدرمورد عدم موفق یابیموثر در مرحله اجرا و علت 

 شده است. نیاست که تدو یبه همان نحو رانیصنعت برق  ا

لازم به منظور تامین مندابع مدالی،    ریزی صنعت برق ایران در گرو اتخاذ استراتژی و برنامهآینده 

آن،  تدر  رفع مشکلات زیر ساختی صنعت، استفاده از ابزارها و وسایل مدرن برای کنترل مناسب

توجه به محیط زیست و کاهش آلایندگی نیروگاهها، توانمند سازی نیروی انسانی در توسدعه و  

ی هدا  اری از صنعت برق ونیز پایش یک برنامه جدی برای اصلاح تددریجی نابسدامانی  بهره برد

اعمال مدیریت اسدتراتژیک بدر ایدن صدنعت بده       باشد. با توجه به مطالب ذکر شده، میموجود 

باشدد. ولدی همدواره در     مدی منظور بهره برداری و استفاده بهینه ازآن ضروتی اجتناب ناپدذیری  

شدود، کده باعدا کداهش اثدر       میژی مشکلات و موانع مختلفی نمایان مسیر پیاده سازی استرات

نشان دادکه تاکنون پژوهشهای چندانی جهت شناسدایی اصدلیترین    ها بررسیگردد. میبخشی آن 

وبدا   صنعت برق ایدران صدورت نگرفتده اسدت     عوامل مرتبط باشکست تصمیمات راهبردی در

باشد. لذا ضدروری اسدت بدا شناسدایی ایدن       یمی این صنعت، بسیار بالا ها توجه به اینکه هزینه

موانع در جهت رفع آنها اقدامات لازم صورت گیرد. بدیهی اسدت کده اطدلاع از ایدن مواندع و      
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تواندد گدام مدوثری در جهدت پیداده       مدی میزان اهمیت آنها و تلاش در جهت کنترل و رفع آنها 

 سازی موفق تصمیمات استراتژیک در صنعت برق کشور باشد.

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2
که عبارتندد از:   اند کردهمازمانیان و ساباتایر شش نکته کلیدی در اجرای موفق استراتژی را بیان 

ها، استفاده هماهند  و مدوثر    یتفعالوجود اهداف مشخ ، ایجاد ارتباط صحیح بین اهداف و 

هدای اجتمداعی و    یدت حما از منابع موجود، مدیران ماهر و متعهد، حمایت دولت و سهامداران،

 (.9836)مازمانیان و ساباتایر، هاقتصادی محیط در راستای تحقیقات انجام شد

 در را مشدکل  99 داد انجدام  شرکت 28 روی بر که ای مطالعه در (Alexander,1985) الکساندر

ع با بسط مطالعه الکساندر ده مان 9223کرد  که سالم اغمدی در سال  شناسایی ها راهبرد اجرای

 :  (Al-Ghamdi,1998) معمول و پر تکرار پیاده سازی راهبرد را به ترتیب زیر شناسایی کرد

 کشید. طول بود شده مشخ  ابتدا در چه آن از بیش زمانی در راهبرد اجرای .9

 بودند. نشده شناسایی پیش از که آمد وجود به مشکلاتی اجرا، طی .9

 نبودند. مؤثر کافی ی اندازه به اجرایی یها فعالیت سازی هماهن  .8

 کرد. منحرف اجرا از را توجه آنها رقابت آمیز یها فعالیت .4

 نبود. کافی بودند، شده کاراجرایی درگیر که کارکنانی یها توانایی .6

 نبودند. کافی بود شده پایین ترداده سطوح کارکنان به که ییها دستورالعمل و ها آموزش .5

 اجراداشت. بر ناخوشایندی تأثیر خارجی محیط در کنترل غیرقابل عوامل .4

 نبود. کافی گرفت، می صورت بخشها مدیران توسط باید که هدایتی و رهبری .3

  بودند. نشده تعریف کافی جزئیات با اجرا کلیدی وظایف و ها فعالیت .2

 نبودند. کافی بودند، شده استفاده نظارت بر اجرا برای که اطلاعاتی یها سیستم .95

)نورتدون و   سدازی اسدتراتژی عبارتندداز    اساسدی در پیداده   به عقیدده نورتدون و کداپلان مواندع    

 مددیریت  تعهد عدم، استراتژی با کارکنان همسویی عدم، استراتژی انتقال عدم (:0931کاپلان،

 .لازم منابع تخصی  عدم، ارشد

 (:9825ریزی استراتژیک، عبارتند از)دیوید،  به اعتقاد فرد آر دیوید برخی موانع اجرای برنامه

 ریزی استراتژیک صرفاً برای کسب کنترل در مورد تصمیمات و منابع از سوی بعضی مدیران هبرنام -
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 سازی الزامات قانونی از سوی بعضی مدیران وردهآریزی استراتژیک صرفاً برای بر انجام برنامه -

 ها به کارمندان و افراد سازمان شکست در تفهیم برنامه -

 ریزی استراتژیک فرایند برنامهفقدان حمایت مدیران ارشد از  -

 ناتوانی در استفاده از برنامه به عنوان استانداردی برای ارزیابی عملکرد -

 ریزی استراتژیک کارگیری کارمندان کلیدی در مراحل مختلف برنامه فقدان توانایی به -

 ریزی کارگیری تمامی مدیران در فرایند برنامه فقدان به -

 .پذیری و خلاقیت از بین برود طوری که انعطاف ریزی، به نامهرسمیت بیش از حد در بر -

 بریتانیدا  ارتباطدات  صدنعت  در را راهبدردی  تصدمیمات  شکسدت  دلایدل  تدا  کرد تلاش مها ورن روی

 از تدن  54 بدا  محقدق  بود. مشتریان خدمات راهبرد تحقیق، این در کاوش مورد ی زمینه کند؛ شناسایی

، تناسدب  نبود پیشینه و اعتماد، نبدود ، منابع اصلی، نبود عامل پنج و است کرده مصاحبه واحدها مدیران

 متعدار  کده   اهدداف  به دستیابی الزامات، مختلف سطوح واحدهای میان اطلاعات انتقال در نارسایی

 (.Wernham, 1984است) کرده را شناسایی کنند می ایجاد اشکال ها راهبرد اجرای در

تحدت عندوان ، شناسدایی مواندع اجدرای       ای در مقالده سید یعقوب حسینی و کیانوش حمزئیان 

ی راهبردی با روش مدلسازی  ساختاری تفسیری، که در پنجمین کنفرانس بین المللدی  ها برنامه

مانع مهم اجرای اسدتراتژی   94( ارائه شد به اولویت بندی 9832مدیریت استراتژیک )دی ماه 

ی راهبدردی در شدش دسدته    هدا  رای برنامهدهد که موانع اج میپردازند. نتایج پژوهش نشان  می

موانع ارتباطی، موانع انسانی، موانع ساختار سدازمانی، مواندع محتدوایی، مواندع مندابع و مواندع       

ی هدا  کننددگان برنامده  و اجرا کننددگان  ل اندک بین تدوینفرهنگی قابل دسته بندی است. و تعام

)حسینی و  باشند میله موانع اجرا راهبردی و تدوین نامناسب راهبردها در مرحله تدوین از جم

 (.9832ئیان،  هحمز

 یسداز  ادهید پ مواندع  یبندد  رتبه " عنوان با یا مقاله در 9832 سال در یدستجرد یمیکر داوود

 یهدا  سدازمان  در یراهبدرد  ماتیتصم یساز ادهیپ موانع تا نمودند تلاش "یراهبرد ماتیتصم

 شکسدت  علدت  مهمتدرین  کده  دهد می نشان تحقیق نتایج .شود ییشناسا یدرمان خدمات بخش

 نامناسدب  مددیریتی  تیم ایران، اسلامی جمهوری درمانی خدمات بخش در راهبردی تصمیمات

 نداتوان،  انسدانی  مندابع  گیرنددگان،  تصدمیم  تعهدد  عددم  عوامدل  نیدز  بعددی  ی وهله در .است

 نامناسدب،  و ضدعیف  ارتباطدات  مندابع،  محددودیت  ارشدد،  مددیران  پشتیبانی عدم ناهماهنگی،

 و اهدداف  ناهمسدو،  سدازمانی  سداختار  مدوردنظر،  راهبدرد  با سازمان گوناگون ابعاد ناهمسویی
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 تصدمیم  ناپدذیری  ارزیدابی  ناکارآمدد،  ریدزی  برنامه غیرمشخ ، راهبرد متعار ، یها اولویت

 تصدمیمات  شکسدت  علدت  کنندده  تبیین ناپذیرنده سازمانی فرهن  نهایتاً و شده اجرا راهبردی

 و نامناسدب  مدیریتی تیم عوامل این صدر در که است آن اهمیت حائز ی نکته .هستند راهبردی

 اصدلی  علدت  وصدف  این با .است گرفته قرار شده اخذ تصمیم به گیرندگان تصمیم تعهد عدم

 بایدد  را ایران درمانی خدمات بخش سازمانهای در راهبردی تصمیمات شدن اجرایی در اشکال

 اند کرده اشغال را مدیریتی یها سمت که افرادی خبرگان، دیدگاه از .دانست مدیریتی ضعف در

 کدرده  اتخداذ  خود که تصمیماتی به نسبت حتی و نیستند برخوردار کافی تخص  و توانایی از

 ناتوان انسانی نیروی .آورند ینم عمل به را لازم یها پشتیبانی و دهند ینم نشان تعهدی بعداً اند

هسدتند)کریمی دسدتجردی و    تصدمیمات  سدازی  پیداده  در کلیددی  مشدکلات  از دیگر یکی نیز

 (.9831همکاران، 

 

 ی پژوهشها فرضیه -3

 بین موانع انسانی و پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صنعت برق رابطه معناداری وجود دارد. -9

 بین موانع ارتباطی و پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صدنعت بدرق رابطده معنداداری وجدود      -2

 دارد.

بین موانع ساختار سازمانی و پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صدنعت بدرق رابطده معنداداری      -3

 وجود دارد.

و پیاده سازی مدیریت استراتژیک درصدنعت بدرق رابطده معنداداری      ها بین موانع محتوایی برنامه -4

 وجود دارد.

در صنعت برق رابطده معنداداری وجدود     بین موانع منابع سازمان و پیاده سازی مدیریت استراتژیک -5

 دارد.

 بین موانع فرهنگی و پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صنعت برق رابطه معناداری وجود دارد. -6

 

 روش شناسی -4

 روش تحقیق -2-9
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هدف کاربردی  نظر باشد، از میاین زمینه  آنجا که هدف تحقیق افزودن به دانش کاربردی در از

و   استنباطی– توصیفی است، شده گرفته قرار استفاده مورد تحقیق انجام در که روشی و باشد. می

توزیدع نیدروی    هایقلمروی مکانی اجرای تحقیق شامل: شرکت. باشد میاز نوع کمی و پیمایشی 

تهران، تبریدز،   ای برق تبریز، قزوین، تهران)برق مناطق(، اصفهان و شرکتهای سهامی برق منطقه

ظدر قدائم کدرج، نیروگداه گدیلان      تخراسان،  فارس و نیروگاههای شهید رجایی قزوین، شهید من

  باشد. می

 

 جامعه و نمونه آماری -2-2

باشد، لذا  میعنوان تحقیق درمورد موانع و مشکلات اعمال مدیریت استراتژیک در صنعت برق 

زیرا تصمیم گیری درمورداعمال مدیریت . تجامعه آماری مدیران ارشدومیانی انتخاب شده اس

 باشد. میی لازم به عهده مدیران ارشد و میانی سازمان ها استراتژیک وتدوین استراتژی

 ای به عنوان مناسب ترین روش نمونه گیری در این تحقیق، روش نمونه گیری تصادفی خوشده 

بین مدیران ارشد و روسدای  ماه  دو مدت پرسشنامه ظرف 845تعداد انتخاب و اجراء گردید. . 

 یها پرسشنامه تعداد پرسشنامه، توزیع زمان در مدیران کار بالای حجم دلیل به شد. توزیع ادارات

به منظور بررسی کفایت حجم نمونه بدرای بدرآورد    است. بوده عدد 752 استناد قابل و بازگشتی

فایدت حجدم نمونده نشدان     ی مورد نیاز از ضریب قدرت استفاده شد. نتایج بررسدی ک ها پارامتر

محاسبه شده است، که بسیار  24/5دهد ضریب مدل با در نظر گرفتن بعد حجم نمونه برابر  می

 فراتر رفته است. 35/5خوب است زیرا از مقدار پایه 

 

 های گردآوری اطلاعات روش -2-3

استفاده شدد. کده مهمتدرین و     ای جهت تدوین مبانی، تعاریف و مفاهیم نظری از منابع کتابخانه

ی هدا  و مندابع اطلاعداتی و کتابخانده    هدا  مفید ترین منبع، موتورهای جستجو در اینترنت، باندک 

ی کشور و شرکت توانیر بوده است.به دلیل نوع تحقیق و همچنین گستردگی جامعده  ها دانشگاه

ات پرسش شوندگان به نظر تر آماری و به تبع آن پیچیدگی نمونه آماری و برای دسترسی سریع

 با پرسشنامه ای لذا در این تحقیق پرسشنامه در نظر گرفته شد. ها بهترین روش جمع آوری داده
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 تنظدیم  (9تحقیق)جددول  ادبیدات  از بدست آمده شاخصهای تعداد به توجه باو  سؤال 72 تعداد

 .گردید

 

 

 ی در نظر گرفته شده به منظور بررسی متغیرها)موانع پیاده سازی استراتژی( ها : شاخص9جدول
 ها شاخ  متغیر ردیف

9 
 

 
 موانع انسانی

 نیروی انسانی ناکارآمد -
 تیم مدیریتی ضعیف -

 عدم تعهد تصمیم گیرندگان -

 عدم پشتیبانی مدیران ارشد -

 عدم همسویی کارکنان -

 مفهوم استراتژیعدم درک کارکنان و مدیران از  -
9  

 موانع ارتباطی
 فعالیتهای اجرایی ضعف در هماهن  سازی -

 ارتباطات ضعیف و نامناسب -

 تعامل نامناسب و ارتباطات کم اثر میان کارکنان سازمان -

 عدم وجود دستورالعمل یا مدلی برای هدایت اجرای استراتژی -

 و توجیه نکردن کارکنان ها عدم توجه به تشریح برنامه -

 عدم جلب مشارکت بخش اجرایی در تدوین استراتژیها -
 ساختار موانع 8

 سازمانی
 وجود ساختار سازمانی ناهمسو با تصمیم استراتژیک -

 ناهمسویی ابعاد گوناگون سازمان با استراتژی مورد نظر -

 ها عدم توجه به تقسیم وظایف و مسئولیت -
 موانع محتوایی 4

 ها برنامه
 ناکارآمد در سازمان ریزی برنامه -

 ی معین و شفاف برای سنجش موفقیت  ها نبود شاخ  -

 عدم شفافیت و ناواضح بودن تصمیم استراتژیک اتخاذ شده -

 و وظایف کلیدی اجرایی که با جزئیات کافی تعریف نشده اند. ها فعالیت -

 ها چندگانگی و تعار  اهداف و استراتژی -
 محدودیت منابع)پول، مواد و نیروی انسانی( - منابع سازمان موانع 6

 ضعف و عدم تکافوی سیستمهای اطلاعاتی -

 تخصی  نامناسب منابع در سازمان -
 ی کارکنان با استراتژی مورد نظرها تعار  باورها و ارزش - موانع فرهنگی 5

 ی شرکتها عدم تطابق و عدم حمایت فرهن  سازمانی از استراتژی -

 

 روایی و پایایی ابزارهای سنجش -2-2

ای  همانگونه که پیش ازاین عنوان شد، ابزاراندازه گیری متغیرهای تحقیق هم اطلاعات کتابخانه

باشد. ایدن پرسشدنامه توسدط محقدق و بدا       میوواقعی بوده و هم شامل اطلاعات پرسشنامه ای 

نظرتعددادی ازمددیران واسداتید    استفاده از ادبیات تحقیق طراحی شده است. روایی سؤالات بدا  
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و پایایی سؤالات پرسشدنامه بدا اسدتفاده ازتعیدین آلفدای      ( نظرخبرگان)رشته مدیریت تاییدشده

 قرارگرفت.   موردتائید کرونباخ حاصل ازآزمون همبستگی بین شاخصها

 محاسبه شده است.   93SPSS ،28/5ی افزار نرم بستهاعتبار پرسشنامه با استفاده از
 

 ها دادهتحلیل  -5
. شدده اسدت  در تجزیه و تحلیل پرسشنامه از مباحدا اسدتنباطی و توصدیفی آمداری اسدتفاده       

از مددل  و در سطح اسدتنباطی نیدز    باشد می میانگینو  شامل جداول فراوانی های توصیفی آماره

ی هدا  معادلات ساختاری شامل تحلیل عاملی تائیدی و تحلیل مسیر استفاده شده است. نرم افزار

و بسدته ندرم    93نسدخه   SPSSبسدته ندرم افدزاری     ها تجزیه و تحلیل داده استفاده جهت مورد

 باشند. میتحت ویندوز  3564نسخه  LISRELافزاری 

شدناختی پاسدخگویان    ی جمعیدت ها ویژگی ی جمعیت شناختی پاسخگویان:ها ویژگی -5-9

 باشد. می 9بشرح جدول شماره 
 

 پاسخگویانی جمعیت شناختی ها : ویژگی2جدول

 درصد فراوانی فراوانی شاخص متغیر

 

 

 تحصیلات

 952 6 فوق دیپلم

 6455 943 لیسانس

 4559 958 فوق لیسانس

  554 9 دکترا

 955 964 جمع

 

 

سمت 

 سازمانی

 4959 955 رئیس اداره

 6559 992 مدیر

 355 99 مدیر عامل و معاونت

 955 964 جمع

 

 
 

واحد 

 سازمانی

 852 95 مدیرعاملحوزه 

 954 4 معاونت خدمات فروش و مشترکین

 معاونت بهره برداری
 
 

55 9858 

 معاونت مالی و پشتیبانی پشتیبانی
 

83 9453 
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 معاونت مهندسی وبرنامه ریزیریزی

 
39 8952 

 9858 55 معاونت انسانی

 955 964 جمع

 

 بررسی وضعیت نرمال بودن تک متغیره  -5-2

ی اندازه پذیر مدل در این فداز از تحقیدق لازم   ها ی توصیفی متغیرها از مشخ  شدن آمارهبعد 

مشخ  شود. جهت نشان دادن ایدن موضدوع کده     ها است تا وضعیت نرمال بودن توزیع متغیر

ی مورد مطالعه شرایط نرمال بودن توزیع را دارند از آزمون چولگی و کشیدگی کده بده   ها متغیر

معروف است، استفاده شد که نتایج نشان از نرمال بودن توزیدع دارد. در ایدن   آزمون کوران نیز 

آزمون فر  صفر مبنی بر نرمال بودن توزیدع دارد. در صدورتیکه سدطح معندی داری کمتدر از      

 ی مورد مطالعه دارد.ها باشد نشان از نرمال نبودن متغیر 56/5

 تحقیق با تست کوران یها ی بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها :  آزمون3جدول 

 .Skewness and Kurtosis Sigمقدار کای اسکویر  آزمون  ی پنهان مدلها متغیر
 529/5 999/9 موانع انسانی

 545/5 896/9 موانع ارتباطی

 954/5 589/9 موانع ساختار سازمانی

 549/5 849/9 ای موانع محتوایی و برنامه

 555/5 429/9 موانع منابع سازمانی

 562/5 599/9 فرهنگی موانع

 

است فر  صفر مبندی بدر نرمدال بدودن      56/5با توجه به اینکه تمام سطوح معنی داری بالای 

ی هدا  ی مورد مطالعه جهت برآورد پارامترها شود. لذا شرایط نرمال بودن متغیر میتوزیع پذیرفته 

 مجهول قابل اتکاء است.

 

 آزمون تحلیل عاملی -5-3

مورد مطالعه  در روش شناسی مدل معادلات ساختاری، ابتدا به ساکن لازم است تا روایی سازه 

ی مدورد نظدر   هدا  ی انتخاب شده برای اندازه گیری سدازه ها قرار گرفته تا مشخ  شود نشانگر
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شدود.   میخود از دقت لازم برخوردار هستند. برای این منظور از تحلیل عاملی تائیدی، استفاده 

باشدد. در ایدن    25/9بالاتر از  tشکل که بار عاملی هر نشانگر با سازه خود دارای مقدار  به این

صورت این نشانگر از دقت لازم برای اندازه گیری آن سازه یا صفت مکنون برخدوردار اسدت.   

 لذا جهت بررسی اینکه هر سازه ی موانع و مشکلات پیاده سازی مدیریت اسدتراتژیک تدا چده   

ی انتخاب شده جهت سنجش آنهدا دارای همسدویی بدوده اندد از مددل انددازه       ها حد با نشانگر

 گیری یا همان تحلیل عاملی تائیدی استفاده شد.

ی آن ترسیم شد. مددل اولیده اجدرا شدده در ندرم      ها این مدل در نرم افزار اجرا و روابط نشانگر

مددل اولیده وارد فداز     ی مناسب برازش نبوده  و به این منظور بایدها افزار لیزرل دارای شاخ 

ی کدم اهمیدت یدا برقدراری     ها اصلاح شود. عمدتا در مرحله اصلاح مدل کنار گذاشتن نشانگر

روابط آزاد در مدل به اجرا و برازش آن کمک شایان توجهی می نماید. به واقع در مدل برازش 

عی برخدوردار  ی مطالعده معندی داری آنهدا از اعتبدار قداط     ها ی عاملی و تمام رویکردها یافته بار

ی مربوط بده خدود را بدا    ها ی در کنار یکدیگر سازهها هستند. بر اساس نتایج مدل اولیه نشانگر

توجه به ساختار مورد نظر محقق به درستی تائید نمودند. زیرا کده مددل حاضدر بدا اسدتفاده از      

روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تدداخل قابدل تدوجهی مشداهده نمدی      

شود که مدل اولیه پس از شدش مرحلده و در قالدب مددل      میمشاهده  4ود. بر اساس جدول ش

عاملی جهت اسدتفاده در مددل سداختاری رسدیده اسدت. لدذا انجدام         هفتم به زیر بنای مناسب

جهت دستیابی به بهترین  ها ی بین نشانگرها عملیات اصلاح که با آزاد نمودن مقدار کوواریانس

 نجام شده است در مدل هشتم متوقف شده است.  ماتریس کوواریانس ا
 

 موانع :  تفاوت مقادیرکای اسکویر در تعیین اثر بخشی اصلاح مدل اولیه اندازه گیری بعد 2جدول

مقدار   Δdf ی برازش یافتهها مدل
RMSEA 

معنی داری کاهش 
 کای اسکویر

 --- 984/5 852 --- 93/9358 مدل اول

 559/5 956/5 923 46/9بالای  55/288 مدل دوم)شروع اصلاح(

 559/5 524/5 925 46/9بالای  84/648 مدل سوم

 559/5 538/5 926 46/9بالای  55/428 مدل چهارم

 559/5 544/5 924 46/9بالای  58/453 مدل پنجم
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مقدار   Δdf ی برازش یافتهها مدل
RMSEA 

معنی داری کاهش 
 کای اسکویر

 559/5 559/5 928 46/9بالای  54/466 مدل ششم

 559/5 564/5 929 46/9بالای  25/469 مدل هفتم

 549/5 564/5 929 46/9زیر 58/465 مدل هشتم

ی مربوط به خود را با توجه به ساختار مورد نظر محقق بده  ها ی در کنار یکدیگر سازهها نشانگر

درستی تائید نمودند. زیرا که مدل حاضر با استفاده از روش تحلیل عاملی تائیددی بده درسدتی    

 دوم شود. با توجه بده اینکده مقددار ریشده    اجرا شده است و تداخل قابل توجهی مشاهده نمی 

گزارش شده، از  53/5برای مدل اصلاح شده کمتر از  RMSEAتقریب خطای واریانس برآورد

توان در مورد مناسب بودن سوالات انتخابی محقق تصدمیم   میی این مدل ها اینرو براساس یافته

به لحاظ آماری قابل اتکا بدوده   ی برآورد شده در مدلها دهد پارامتر میگیری نمود. نتایج نشان 

 ی مورد مطالعه استفاده نمود.ها با سازه ها و ازآن جهت تطابق پذیری نشانگر

برای ارزیابی مدل تحلیل عاملی تاییدی چندین مشخصه برازندگی وجود دارد. در این پژوهش 

 ، شداخ  RMR مانددها  پدس  مجدذور  برای ارزیابی مددل تحلیدل عداملی تاییددی از میدانگین     

، (NNFI) برازنددگی  نشدده  ندرم  ، شداخ  (NFI) برازنددگی  شدده  نرم ، شاخ GFI  رازندگیب

 و شاخ  بسیار مهم ریشده  (CFI) تطبیقی برازندگی ، شاخ (IFI) فزاینده برازندگی شاخ 

 استفاده شده است. RMSEAتقریب خطای واریانس برآورد دوم

 

 سازی مدیریت استراتژیک موانع پیادهگیری تحقیق  های برازندگی مدل اندازه : شاخص5جدول

 مقدار محاسبه شده حد مطلوب  شاخ 

 96/5 نزدیک به صفر RMR ماندها میانگین مجذور پس

 52/5 نزدیک به صفر SRMRاستاندارد شده  ماندها میانگین مجذور پس

 25/5 و بالاتر GFI 2/5  شاخ  برازندگی

 29/5 و بالاتر 2/5 (NFIشده برازندگی ) شاخ  نرم

 29/5 و بالاتر 2/5 (NNFI)نشده برازندگی  شاخ  نرم

 25/5 و بالاتر 2/5 (IFIشاخ  برازندگی فزاینده )

 29/5 و بالاتر 2/5 (CFI)شاخ  برازندگی تطبیقی 

 564/5 و کمتر 53/5، ریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب
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 مقدار محاسبه شده حد مطلوب  شاخ 

RMSEA 

 

ی ایدن پدژوهش بدا سداختار     هدا  داده دهدد  میی برازندگی جدول نشان ها همانطور که مشخصه

عاملی و زیربنای نظری تحقیق برازش مناسدبی دارد و ایدن بیدانگر همسدو بدودن سدوالات بدا        

 های نظری است.   سازه

 آزمون تحلیل مسیر -5-2

تدوان بده آزمدون روابدط بدین       مدی پس از طی مراحل تصدیق مدل اندازه گیری در این مرحله  

این منظور مدل مورد نظر در نرم افزار لیزرل پیاده شد. بدا توجده   ی تحقیق پرداخت. به ها سازه

برای مدل ساختاری تحقیدق    RMSEAتقریب خطای واریانس برآورد دوم به اینکه مقدار ریشه

گزارش شده است، لذا جهت برآورد دقیق ضرایب مسیر بدرای آزمدون فرضدیات     9/5بالاتر از 

مراحدل اصدلاح مددل آمدده اسدت.        4ل شماره تحقیق نیاز به اصلاحات وجود دارد. در جدو

همانطور که در روش شناسی مدل معادلات ساختاری مطرح است محقدق بایدد بدا اسدتفاده از     

معنی داری مقدار تفاوت آماره کای اسکویر نسبت به اصلاح مدل و پیشبرد مراحل اقدام نماید. 

Dدر این راستا از آزمون 
و تفداوت معندی داری آن   که از روی مقددار کداهش کدای اسدکویر      2

کند استفاده شده است. لیکن در قسدمت اصدلاح مددل لیزرلدی تحقیدق حاضدر از        میقضاوت 

ی هدا  ی اضافی استفاده شده است. به این ترتیب که بدین نشدانگر  ها رویکرد اضافه کردن پارامتر

س آزاد موجود در مدل و با توجه به خروجی لیزرل در بین برخی از آنها مقدار خطای کوواریان

 و از طریق کنترل آن مقادیر بهبود یافتند.  

جهت بررسی اینکه آیا اصلاح انجام شده در مدل تغییر معنی دار ی ایجاد کرده است یا خیر از 

شود. با توجه به کاهش شدید مقدار خدی دو و بده شددت معندی دار      میآزمون خی دو استفاده 

ی هدا  یی جهت ازاد کردن پارامترها ن  مسیربودن این کاهش مدل اصلاح شده که از اضافه نمود

باشد. طبق جدول زیر تدا   میخطای کوواریانس مدل در هفت مرحله استفاده نموده، مورد قبول 

ی خطای اندازه گیری باعا بهبود مددل و تفداوت معندی    ها شش مرحله آزاد کردن کوواریانس

بودی را نسبت را مددل قبلدی   دار خی دو با مرحله قبل شده است. از آنجا که در مدل هشتم به

کای اسکویر به دلیل کوچکتر بودن مقدار اختلاف کای اسدکویر)خی دو(   شاهد نیستیم وکاهش
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، بی معنی است، لذا مدل هفتم به عنوان مدل نهایی و برازش یافتده مدورد   46/9بین دو مدل از 

در مدل اصلاح شده نهایی ی برآورد شده ها توان پارامتر میشود. از اینرو در اینجا  میقبول واقع 

را قابل اتکاء دانست و از آنها برای آزمون فرضیات تحقیق استفاده نمود. زیرا که ایدن ضدرایب   

پیش  ها شده اند که اولا هیچ خطای کوواریانسی باقی نمانده و ثانیا تمام مسیر در مدلی محاسبه

 بینی شده اند که اصطلاحا مدل اشباع ترین حالت خود را دارد. 

 

 : تفاوت مقادیر کای اسکویر در تخمین اثر بخشی اصلاح مدل ساختاری تحقیق 7جدول

ی برازش ها مدل

  Δdf یافته
مقدار 

RMSEA 

معنی داری کاهش 

 کای اسکویر

 ---- 994/5 853 ---- 65/354 مدل اول

 59/5 959/5 854 46/9بالای  54/484 مدل دوم

 59/5 526/5 855 46/9بالای  24/538 مدل سوم

 59/5 532/5 856 46/9بالای  88/595 مدل چهارم

 59/5 535/5 854 46/9بالای  99/634 مدل پنجم

 59/5 552/5 859 46/9بالای  24/649 مدل ششم

 59/5 555/5 859 46/9بالای  98/692 مدل هفتم

 549/5 555/5 855 46/9زیر  29/694 مدل هشتم

 

، نیز در مدل هفتم به مقدار مناسدبی   RMSEAتقریب خطای واریانس برآورد دوم مقادیر ریشه

ی بدرآورد شدده در مددل    ها توان پارامتر میرسیده است و لذا عملیات اصلاح به اتمام رسیده و 

هفتم را به لحاظ آماری صد در صد قابل اتکا دانست و ازآن جهدت آزمدون فرضدیات اسدتفاده     

 علّی و ارتباطی مورد تحلیل قرار گرفت.نمود. لذا مدل نظری تحقیق در رابطه با اثرات 

 

 برازش مدل ساختاری)مدل تحلیل مسیر(: -5-5
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ی ایدن پدژوهش بدا سداختار     هدا  دهدد داده  میی برازندگی جدول نشان ها همانطور که مشخصه

عاملی و زیربنای نظری تحقیق برازش مناسدبی دارد و ایدن بیدانگر همسدو بدودن سدوالات بدا        

 ی نظری است.ها سازه

 

 

 

 

 

 : شاخص برازندگی مدل ساختاری8جدول

 شاخص
مقدارگزارش  حد مطلوب

 شده

 95/5 نزدیک به صفر RMR ماندها میانگین مجذور پس

 53/5 نزدیک به صفر SRMRاستاندارد شده  ماندها میانگین مجذور پس

 32/5 و بالاتر GFI 3/5  شاخ  برازندگی

 29/5 و بالاتر 2/5 (NFIشده برازندگی ) شاخ  نرم

 28/5 و بالاتر 2/5 (NNFI)نشده برازندگی  شاخ  نرم

 24/5 و بالاتر 2/5 (IFIشاخ  برازندگی فزاینده )

 24/5 و بالاتر 2/5 (CFI)شاخ  برازندگی تطبیقی 

 555/5 و کمتر RMSEA 53/5، واریانس خطای تقریب ریشه دوم برآورد

 

 ی پژوهشها یافته-5-6

بدرای مواندع انسدانی     2نتایج آزمون فرضیات تحقیق بر اسداس مددل سداختاری طبدق جددول     

t=10.81>1.96 ارتباطی، موانعt=16.84>1.96 موانع ساختار سازمانی ، t=13.36>1.96   مواندع ،

و  بدرای مواندع    t=9.74>1.96، بدرای مواندع مندابع سدازمان     t=11.41>1.96 ها محتوایی برنامه

 هدا  باشد. لذا دلیل کافی برای رد فر  صفر برای هر کدام از فرضدیه  می t=9.74>1.96فرهنگی 

توان بیان نمود که اثرهر شش مانع بر سدر   میوجود دارد. و با توجه به معنی داری این ضرایب 

راه پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صنعت برق به لحاظ آماری معنی دار است، و لذا همده  

شوند. توجه به ضریب مثبت ومعنی دار این روابط مشخ  مدی   میفته ی تحقیق پذیرها فرضیه
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سازی مدیریت استراتژیک در صدنعت بدرق بدا     شود هر چه موانع پیاده سازی بیشتر شود، پیاده

 گردد.   میمشکلات بیشتری مواجه 

برای رتبه بندی موانع از مقدار ضریب مسیر اثر مواندع پیداده سدازی مددیریت اسدتراتژیک بدر       

و معندی   هدا  مدل ساختاری )مدل تحلیل مسیر( و بر اساس ضرایب مستقیم اثرات سدازه اساس 

در صنعت برق ایدران بده ترتیدب     2کنیم. طبق جدول  میداری پارامترهای برآورد شده استفاده 

 باشد: میبشرح ذیل 

 سداختار  ، ضدریب اثدر مواندع   32/5اثر موانع انسدانی   ، ضریب22/5ضریب اثر موانع ارتباطی 

،  45/5،  ضریب اثر مواندع فرهنگدی  34/5 ها ضریب اثر موانع محتوایی برنامه ،36/5انی سازم

 ،صنعت برق ایراندر یعنیباشد.  میدر صنعت برق ایران  52/5ضریب اثر موانع منابع سازمانی 

 وازایدن  بدوده  هدا  استراتژی اجرای جهتکم اهمیت  مانع یکنسبت به موانع دیگر  منابع کمبود

 طبقه بهرحال دهندو می راتشکیل اصلی موانع سایرطبقات بلکه د،نندار کمبودخاصیهانظرشرکت

 .آخراست اولویت دارای منابع

 

 ی برآورد شدهها و معنی داری پارامتر ها : ضرایب مسیر مستقیم اثرات سازه 1جدول

 t اثرمسیر مسیر مستقیم مورد مطالعه
رت خطا

 به

نتیجه 

 آزمون

 موانع و مشکلات پیاده سازی مدیریت استراتژیک موانع انسانی
 تایید شد 9 539/5 39/95 32/5**

 موانع و مشکلات پیاده سازی مدیریت استراتژیک موانع ارتباطی
**22/5 34/95 563/5 

 تایید شد 9

 سازی مدیریت استراتژیک موانع ومشکلات پیاده موانع ساختار سازمانی
**36/5 85/98 558/5 

 شدتایید  8

 سازی مدیریت استراتژیک مشکلات پیاده موانع و ای و برنامه محتوایی موانع
**34/5 49/99 548/5 

 تایید شد 4

 موانع و مشکلات پیاده سازی مدیریت استراتژیک موانع منابع سازمانی
**52/5 44/2 545/5 

 تایید شد 5

 موانع و مشکلات پیاده سازی مدیریت استراتژیک موانع فرهنگی
**45/5 85/3 538/5 

 تایید شد 6

 درصد 22معنی داری در سطح یک درصد خطاء یا اطمینان **

 

باشدد، عوامدل مدوثر بدر شکسدت تصدمیمات        که خروجی نرم افزار لیدزرل مدی   9شکل شماره 

دهدد. بده ایدن ترتیدب کده       مانع پیاده سازی مدیریت استراتژیک نشدان مدی   5استراتژیک را در 
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باشند، دچار شکست و خطدای کمتدری    میمانع  5سازمانهایی که دارای عملکرد بهتری در این 

 شوند. میدر اجرای تصمیمات استراتژیک 

 

 
 :  سنجش موانع پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صنعت برق ایران)خروجی لیزرل(9شکل

 

 بحث و نتیجه گیری -6

   اجدرای  بده  نسدبت  بیشدتری  توجده  تدا  اسدت  ضدروری  وکدار،  کسدب  فضدای  کنونی شرایط در

 کده  اسدت  ای مسدئله  مددیریتی،  تصدمیمات  نداموفق  سدازی  پیاده .داشت استراتژیک تصمیمات

 در مددیران  کده  است ضروری .کند می تهدید شدت به را راهبردی تصمیمات وکارآیی اثربخشی

 یافتده  دسدت  آنهدا  شکسدت  یدا  موفقیت بر مؤثر عوامل از مناسب شناختی به تصمیماتشان اتخاذ

 آنها به هستند مرتبط راهبردی تصمیمات ی نتیجه به که کلیدی متغیرهای از آگاهی که چرا باشند
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 آورند؛ بار به سازمان برای تری مطلوب ی نتیجه متغیرها این بهتر مدیریت با تا کرد خواهد کمک

 افدزایش  مددیران  تصدمیمات  پدذیری  بیندی  پدیش  که است بدیهی اصلی، عوامل این از آگاهی با

همانگونده   .آمدد  خواهدد  فراهم تصمیم گوناگون ههای گزین میان سنجش امکان و یافت خواهد

در این تحقیق موانع و مشکلات پیاده سازی مدیریت استراتژیک در صنعت برق  که اشاره شد،

 ایران مورد بررسی قرار گرفت.  

مانع پیاده سازی  مدیریت اسدتراتژیک در صدنعت بدرق     مهمترین که دهد می نشان تحقیق نتایج

مواندع   موانع انسانی، ، موانع ساختار سدازمانی، در وهله بعدی نیز . باشد می موانع ارتباطی ایران

موانع فرهنگی و موانع منابع سازمانی به ترتیب و به لحاظ مقداری بیشدترین   ،ها محتوایی برنامه

 در صنعت برق دارند. حجم موجود را در بین موانع موجود

ی روشدن  هدا  صنعت برق برنامه -9گردد:  میبا توجه به نتایج بدست آمده از پژوهش حاضر پیشنهاد 

تخصی  بهینده ی مندابع    -9ی خود به کارگیرد، ها و واضح و به دور از ابهام را در اجرای استراتژی

موجدب اجدرای بهتدر    تواندد   مدی  براساس معیارهای کمدی وکیفدی ترکیدب شدده،    مادی و غیرمادی 

مشارکت کارکندان در تعیدین و تددوین و اجدرای اسدتراتژی،       - 8در این صنعت گردد.  ها استراتژی

علاوه بر گسترش فرهن  مشارکت و ایجاد خلاقیت و نوآوری بیشتر در سازمان از میدزان مقاومدت   

گدردد   مدی پیشنهاد  - 4آنها در برابر تغییر خواهد کاست و در اجرای بهتر استراتژی موثر خواهد بود. 

ارتباطات سازمانی چه در سطح درون سازمان و چده در سدطح بدرون سدازمانی بهبدود یافتده تدا بدا         

هماهنگی بیشتر و بهبود ارتباطات سازمانی، منجر به دست یابی سازمان به اهداف اسدتراتژیک خدود   

 ی زمینده  در انسدانی  مندابع  واحدد  بدا  واحدهای مختلف صنعت بدرق  میان تعامل با ایجاد - 6گردد. 

توان مشکل منابع انسانی ناتوان را برطدرف   میواحدها،  کارکنان و ارزیابی آموزش نگهداشت، جذب،

 مدورد  در صنعت بدرق ایدران    استراتژیک مدیریت اعمال تحقیق، موانع و مشکلات این در - 5نمود. 

مشدکلات اعمدال مددیریت    مواندع و   بعددی،  تحقیقدات  در شدود  مدی  پیشدنهاد  و گرفتده  قرار بررسی

 بصورت جداگانده  ها و نیروگاه ای استراتژیک در شرکتهای توزیع نیروی برق و شرکتهای برق منطقه

 شود.   قرار گرفته بررسی مورد

 توان به موارد زیر اشاره نمود:  مییی وجود داشت که ها در مراحل تحقیق محدودیت

تماعی و انسانی انجام گرفته اسدت، امکدان   از آنجاکه تحقیق فعلی در حوزه ی تحقیقات علوم اج .9

تاثیر گذاری برخی متغیرها که خارج از کنترل پژوهشگر است، بدر نتدایج پدژوهش دور از ذهدن     

نیست. در این تحقیق نیز متغیرهایی مانند: سمت سازمانی، تحصیلات، واحدی کده پاسدخگو در   
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ی توزیدع  ها با توجه به اینکه شرکت -9 توانند در نتیجه تحقیق اثر گذار باشند. میکند،  میآن کار 

باشند، لذا دستیابی بده   میدر تمامی استانهای کشور پخش  ها و نیروگاه ای نیروی برق، برق منطقه

 نیاز به وقت و هزینه زیادی داشت. ها آنها برای توزیع و جمع آوری پرسشنامه
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