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 چکیده

گيري همکارانه بالا و پايين در بين تنظيم شناختي هيجان در افراد با تصميمهاي لفهؤارزيابي نقش محاضر با هدف  پژوهش

جامعه آماري آن شامل روش پژوهش توصيفي بود که  انجام گرفت. 1394-95دانشجويان دانشگاه کردستان در سال 

دند. براي به دست آوردن نمونه اوليه براي تعدادي بو 94-95کليه دانشجويان دانشگاه کردستان در سال تحصيلي 

گيري در دسترس و فراخوان در رابطه با شرکت در پژوهش نفر( از دانشجويان دانشگاه کردستان با شيوه نمونه 230)شامل

ر نفر از دانشجويان که تمايل به شرکت د 70و اهداف و نحوه انجام پژوهش توضيحات لازم داده شد، که از بين آنها 

 29نفر ) 57پژوهش داشتند مورد ارزيابي قرار گرفتند. با توجه به هدف پژوهش پس از تحليل نتايج اوليه، نتايج مربوط به 

اي مقايسهگيري همکارانه پايين( از دانشجويان انتخاب و به روش علينفر با تصميم 28گيري همکارانه بالا و نفر با تصميم

ک تکليف کامپيوتري معماي زنداني و يک پرسشنامه تنظيم شناختي هيجان به عنوان ابزار مورد مطالعه قرار گرفتند. از ي

ره تجزيه و روش آماري تحليل واريانس چندمتغيهاي به دست آمده با استفاده از داده ها استفاده شد.آوري دادهجمع

ريزي بالاتر از ز مجدد مثبت و تمرکز بر برنامهاز لحاظ تمرکگيري همکارانه بالا تصميمنتايج نشان داد افراد با تحليل شد. 

تنظيم شناختي هيجان و  پذيرشگيري همکارانه پايين از لحاظ و افراد با تصميمبودند گيري همکارانه پايين افراد با تصميم

ن دو گروه حمايت بي هاي پژوهش از وجود تفاوتگيري همکارانه بالا بودند. يافتهتصميممنفي )نمره کل( بالاتر از افراد با 

ها و هاي شناختي خود را که شامل قضاوتها، پردازشدر واقع افراد با شناخت، ادراک، تنظيم و کنترل هيجان کند.مي
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 مقدمه. 1

سي نيز حضور يابد. اما اغلب مباحثي چون اصول برقراري اشنرسد که هر کجا انساني باشد علم روانه نظر ميمنطقي ب

ها از ير، شناخت ديگران، تعيين اهداف، کاهش استرس و مديريت هيجانيارتباط در کار، ايجاد انگيزه، مقاومت در برابر تغ

(. هيجان را 1388اند )طبري و قرباني، توجه بيشتري نشان داده شناسان نسبت به آنهاجمله موضوعاتي هستند که روان

کنيم و هايي دانست که آن را يک فرصت مهم يا چالش برانگيز ارزيابي ميشناختي به موقعيتهاي زيستتوان واکنشمي

(. هر 1394ن، شوند )کرمي و همکارادهيم، همراه ميهاي زيستي با پاسخي که به آن رويدادهاي محيطي مياين واکنش

کنند، اثر بگذارند. اين توانايي ها را ابراز ميهايي که اين هيجانها مبناي زيستي دارند، اما افراد قادرند بر شيوهچند هيجان

هاي عاطفي فرد ير واکنشيشود، فرايندي دروني و بروني است که مسئوليت کنترل، ارزيابي و تغکه تنظيم هيجان ناميده مي

(. بنابراين تنظيم هيجان، يک اصل اساسي در 1394ها بر عهده دارد )کرمي و همکاران، حقق يافتن هدفرا در مسير ت

هاي منفي و رفتارهاي ناسازگارانه محسوب دهي رفتار سازگارانه و همچنين جلوگيري از هيجانشروع، ارزيابي و سازمان

 (.1394شود )کرمي و همکاران، مي

ي يک ير در مدت زمان يا شدت تجربهيهاي رفتاري و شناختي براي تغاستفاده از استراتژيتنظيم هيجاني، شامل        

زا، از ( و مشخص شده است که افراد در مواجهه با رويدادهاي استرس1392هيجان است )اندامي خشک و همکاران، 

کنند )اندامي خشک و همکاران، مي ي هيجاني خود استفادهراهبردهاي تنظيم هيجان متفاوتي براي اصلاح يا تعديل تجربه

ها يا فرآيندهاي ترين اين راهبردها، تنظيم هيجان با استفاده از راهبردهاي شناختي است. شناخت(. يکي از متداول1392

ها مغلوب نشود هاي خود را تنظيم نموده و توسط شدت هيجانها و احساسکند که هيجانشناختي به افراد کمک مي

ي شناختي مديريت و دستکاري ورود اطلاعات (. تنظيم شناختي هيجان، به شيوه1392همکاران، )اندامي خشک و

 (.1392ي هيجان، اشاره دارد )اندامي خشک و همکاران، فراخواننده

هاي نظري و کاربردي بسياري مورد بررسي کنند، در پژوهششان استفاده مي راهبردهايي که افراد براي تنظيم هيجانات

رفته و تحت عنوان راهبردهاي سازگارانه و ناسازگارانه مورد بحث واقع شده است )اندامي خشک و همکاران، قرار گ

(، نه راهبرد متفاوت تنظيم 1392و همکاران )به نقل از اندامي خشک و همکاران،  1(. در همين راستا گارنفسکي1392

دانستن و سرزنش خود(، پذيرش )تفکر با محتواي  شناختي هيجان را تحت عنوان سرزنش خود )تفکر با محتواي مقصر

ي منفي(، تمرکز مجدد ي احساسات و تفکرات مرتبط با واقعهپذيرش و تسليم رخداد(، نشخوار ذهني )اشتغال ذهني درباره

ر ريزي )فکي واقعي(، تمرکز مجدد بر برنامهي حادثهبخش و شاد به جاي تفکر دربارهمثبت )فکر کردن به موضوع لذت

هاي مثبت واقعه ي جنبهير آن(، ارزيابي مجدد مثبت )تفکر دربارهيي منفي يا تغمراحل فايق آمدن بر واقعهي کردن درباره

کيد بر نسبيت آن در مقايسه با ساير أيا ارتقاي شخصي(، اتخاذ ديدگاه )تفکرات مربوط به کم اهميت بودن واقعه يا ت

محتواي وحشت از حادثه( و سرزنش ديگران )تفکر با محتواي مقصر دانستن و سرزنش آميز پنداري )تفکر با وقايع(، فاجعه

اند. از ميان اين نه راهبرد، سرزنش خود، سرزنش ديگران، نشخوار ديگران به خاطر آنچه اتفاق افتاده است( معرفي کرده

ريزي، تمرکز رش، تمرکز مجدد بر برنامهي تنظيم شناختي هيجان و پذيپنداري، راهبردهاي ناسازگارانه آميزذهني و فاجعه

 دهند. ارزيابي مجدد مثبت و اتخاذ ديدگاه، راهبردهاي سازگارانه تنظيم هيجان را تشکيل مي ،مجدد مثبت

يند مکمل نگاه کردند )ضيايي و آ، محققان بسياري به عواطف به عنوان يک فر1980هاي با رشد انقلاب شناختي در دهه

گيري انسان و اجتماعي شدن افراد هاي جديدتر بر نقش فرايندهاي هيجاني و شهودي در تصميمايش(. گر1388همکاران، 

                                                           
1  - Garnefski 
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به کمک آن بسياري از مسائل که گيري همکارانه )معماي زنداني( است گيري، تصميمکيد داشت. يکي از انواع تصميمأت

اني با هدف توصيف موقعيتي با رفتار معقول کند. بازي معماي زندگيري را تسهيل ميشود و تصميمرقابتي تحليل مي

(. اين بازي دو نفره با دو راهبرد، 1391)رفتاري که سود قابل انتظار شخص را حداکثر کند( مطرح شد )منتظر و همکاران، 

-(. فعاليت2005، 1رتها گيرد همکاري کند و يا همکاري نکند )دوبلي وباشد و فرد تصميم ميهمکاري و عدم همکاري مي

است و در چنين شرايطي در صورتي که ديگران پايبند به قرارداد  2اي از بازي معماي زندانيهاي همکارانه شامل گونه

باشند از بهترين نتايج شخصي برخوردار خواهند شد و اگر از آن تخطي نمايند، اين کار منجر به نتيجه اجتماعي غير بهينه 

ن خيانت از سوي ديگري خواهد بود. اما اگر هرکس، مشروط به پايبندي خواهد شد و در چنين شرايطي هر کسي در ظ

مند شوند و توانند از ثمره پايبندي و اعتماد يکديگر بهرهها پايبند باشد، همگي ميهاي اخلاق، بدانديگران به محدوديت

اي هماهنگ در دن، به شيوهبا همديگر عمل کر»(. همکاري به عنوان 2010، 3آميزي داشته باشند )پيخرفتعامل موفقيت

« توسعه روابط برداري از فعاليت مشترک يا صرفاً هاي مشترک، بهرهکار، فراغت يا در روابط اجتماعي، در جستجوي هدف

هاي مادي، روابط اشتراکي و تعريف شده است. سه شيوه اصلي در همکاري کردن، همکاري در جهت کسب پاداش

هاي گروهي کاري شامل دو دسته نظريه اصلي است؛ نظريه بازي و نظريه هدفهمکاري با يکديگر است. نظريه هم

کنند که در هاي گروهي مشترک همکاري ميکند که مردم در جهت آن دسته از هدفمشترک. نظريه اخير بيان مي

)جوادي يگانه،  دهندهاي شناختي عقلاني انجام ميهاي فردي است، و آنها اين کار را در نتيجه تصميمارتباط با هدف

1383.) 

(، ارتباط بين نواحي هيجان و تفکر را 1391، به نقل از تابش و زارع، 1993) 4شناختي لودوبراي اولين بار تحقيقات عصب

تواند، مغز متفکر را دهد که ميدر مغز انسان نشان داد. لودو کشف کرد که ساختمان مغز به بادامه موقعيتي ممتاز مي

شوند. اين آورد، به طوري که علايم حسي ابتدا در بادامه، پردازش و سپس به قشر تازه مخ ارسال ميتحت کنترل خود در

مدار به تشريح نيروي هيجان اشاره دارد. وي نشان داد که حتي زماني که مغز متفکر يعني قشر تازه مخ به مرحله تصميم

د. لودو واکنشي که بر پايه اطلاعات ورودي حسي عصبي تواند اعمال فرد را کنترل کنگيري رسيده است، بادامه مغز مي

نامد و معتقد است، شناختي ميبه صورت يک پديده قابل شناخت يکپارچه نشده است را هيجان پيش اوليه که هنوز کاملاً

نشان تواند در بحران خشم و غضب و يا ترس، قبل از اينکه قشر تازه مخ بفهمد که چه خبر است واکنش بادامه مغز مي

-(، بر روي بيماران دچار ضايعه مدار پيش1391، به نقل از تابش و زارع، 2005) 5شناختي داماسيودهد. تحقيقات عصب

هاي هوشي يا شناختي مشکل ندارند، اما نحوه بادامه مغز، نيز نشان داد که اين بيماران با وجود اينکه در توانايي-پيشاني

 گيري آنان بسيار اشتباه است.تصميم

بادامه، به عنوان نقطه تلاقي فکر و -پيشانيبه اعتقاد داماسيو دليل تصميمات نادرست آنها اين است که مدار قطعه پيش

مان هاي هيجاني وجود ندارد، اين يعني مغز هيجاني به ههيجان است و اگر اين مدار آسيب ببيند، دسترسي به آموخته

تواند به تنهايي مبنايي براي . وي معتقد است که منطق خشک هيچ گاه نميکردن نقش دارداندازه مغز متفکر در استدلال

شوند و توجه فرد را به سوي يک موضوع گيري باشد، علائم شهودي وجود دارند که از دستگاه ليمبيک هدايت ميتصميم

د فرد را به يک موقعيت گيرد و حتي قادرنت ميأين علائم از تجارب هيجاني فرد نشکنند و ايا اجتناب از آن، جلب مي

                                                           
1  - Doebeli & Hauert 

2- Prisoners Dilemma 

3  - Peykherfe 

4  - Ledoux 

5- Damasio 



 ناختیدو فصلنامه تحقیقات روانش   104

 

هاي هيجاني شناختي بيشتر در خصوص نقش مدار ارتباطي نواحي ليمبيک که پردازشطلايي هوشيار کنند. شواهد عصب

يک  گيري صرفاً يند تصميمآتي نقش دارد، بر تفکر و اينکه فرگيرد و قشر تازه مخ که در پردازش شناخدر آن صورت مي

 2(، رولز1391، به نقل از تابش و زارع، 2006و همکاران ) 1هاي مرايوان در پژوهشتوپردازش شناختي نيست را مي

 ( نيز مشاهده کرد.1391، به نقل از تابش و زارع، 2008) 3(، سيمور و دلان1391، به نقل از تابش و زارع، 2006)

-ها بر نحوه تصميمثيرگذاري هيجانأه تبنابراين با توجه به اينکه هيجان با زندگي افراد درآميخته است و با توجه به اينک

ثير أشناسي تجربي مبني بر بررسي تشناختي مسلم است، کمبود مطالعات در زمينه روانگيري و بسياري از فرايندهاي روان

شود. در اين پژوهش هدف بر افزوني احساس مي گيري در کشور به طور روزعوامل هيجاني و محيطي بر فرايندهاي تصميم

 گيري همکارانه بالا و پايين ارزيابي شود.هاي تنظيم شناختي هيجان در افراد با ميزان تصميملفهؤکه م آن بود

 پژوهش روش. 2

 94-95جامعه آماري آن شامل کليه دانشجويان دانشگاه کردستان در سال تحصيلي روش پژوهش حاضر توصيفي بود که 

-نفر( از دانشجويان دانشگاه کردستان با شيوه نمونه 230 دي )شاملبودند. براي به دست آوردن نمونه اوليه براي تعدا

گيري در دسترس و فراخوان در رابطه با شرکت در پژوهش و اهداف و نحوه انجام پژوهش توضيحات لازم داده شد، که 

توجه به هدف  نفر از دانشجويان که تمايل به شرکت در پژوهش داشتند مورد ارزيابي قرار گرفتند. با 70از بين آنها 

گيري نفر با تصميم 28گيري همکارانه بالا و نفر با تصميم 29نفر ) 57پژوهش پس از تحليل نتايج اوليه، نتايج مربوط به 

اي مورد مطالعه قرار گرفتند. از يک تکليف کامپيوتري معماي مقايسههمکارانه پايين( از دانشجويان انتخاب و به روش علي

هاي به دست آمده با داده ها استفاده شد.آوري دادهه تنظيم شناختي هيجان به عنوان ابزار جمعزنداني و يک پرسشنام

 تجزيه و تحليل شد. 4استفاده از روش آماري تحليل واريانس چندمتغيره

شود. اين گيري همکارانه از بازي کامپيوتري معماي زنداني استفاده ميتکليف کامپيوتري معماي زنداني: براي ميزان تصميم

به سرعت رسمي گشت. معماي  6ساخته شد و با مطالعات تاکر و نش 1950در حدود  5بازي ابتدا توسط درشر و فلود

در اين تکليف  (.2011، 7وسليزنداني بازي اصلي انتخاب است و همچنان براي همکاري يا عدم همکاري نيز کاربرد دارد )

کنند که قادر به برقراري ارتباط با هم نيستند. هر يک از دو رقيب دو ار مياي را برگزدو رقيب در برابر يکديگر مسابقه

گيرد. . با توجه به انتخاب رقيبان به هر کدام عايدي تعلق مي(D( يا عدم همکاري )حالتCانتخاب دارند: همکاري )حالت

را  Dو رقيب دوم   Cگر رقيب اولکنند. ا/. دلار عايدي دريافت مي7را انتخاب کنند، هر کدام  Cاگر هر دو نفر حالت 

کند. اگر اين حالت برعکس رخ دهد، دلار عايدي دريافت کرده و دومي هيچ عايدي دريافت نمي 1انتخاب کند، رقيب اول 

را انتخاب کنند، به هر  Dکند. در حالتي که هر دو دلار عايدي دريافت کرده و اولي هيچ عايدي دريافت نمي 1رقيب دوم 

شود. بديهي است در اين بازي راهبرد بهينه براي هر دو بازيکن عدم همکاري است. در اين ر عايدي داده مي/. دلا3کدام 

کند رفتار خود را با توجه به مشاهداتش از رفتار بازيکن ديگر در هر بازيکن فرصت مي 8بازي معماي زنداني تکراري

                                                           
1- Meriau 

2  - Rolls 

3  - Seymour & Dolan 

4  - Multivariate Analysis of Variance 

5  - Dresher & Flood   

6-Taker & Nash 

7-Vesely 

8- Iterated Prison Dilemma  
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که بازيکن دريابد که آيا طرف مقابل تمايلي به همکاري آيد مراحل قبل وفق دهد و بدين ترتيب اين امکان پديد مي

متقابل دارد يا خير. نکته حائز اهميت در اين مسئله اين است که هر بازيکن به فکر بيشينه کردن عايدي خود در طول 

راين بيشينه کردن عايدي خود است و نه شکست رقيب(. بنابدهد )هدف بازي است و به عايدي بازيکن ديگر اهميتي نمي

دست آوردن حداکثر عايدي باشد تواند راهکار مناسبي براي بهانتخاب راهبرد عدم همکاري در طول اين بازي تکراري نمي

 دقيقه به طول انجاميد. 5يند انجام اين تکليف حدود آ(. فر1391)منتظر و همکاران، 

, يک ابزار خودگزارشي چند بعدي است 1(CERQي تنظيم شناختي هيجان: پرسشنامه تنظيم شناختي هيجان )پرسشنامه

( در کشور هلند تدوين شده و داراي دو 1391)به نقل از حسني و ميرآقايي،  4و اسپينهاون 3کرايج ،2که توسط گارنفسکي

زير مقياس تشکيل شده است که جهت شناسايي راهبردهاي  9ماده و از  36نسخه انگليسي و هلندي است. اين ابزار داراي 

گيرد. اين زا و منفي مورد استفاده قرار ميهاي استرسشناختي افراد پس از تجربه کردن رويدادها يا موقعيت ايمقابله

مقياس خرده 9جويي هيجان از کند. پرسشنامه نظمهاي منفي و ناخوشايند را ارزيابي ميپرسشنامه افکار فرد را در موقعيت

برد شناختي ملامت خويش، پذيرش، نشخوارگري، تمرکز مجدد راه 9هاي مذکور که خرده مقياس تتشکيل شده اس

کند. در سازي و ملامت ديگران را ارزيابي ميگيري، فاجعهريزي، ارزيابي مجدد مثبت، ديدگاهمثبت، تمرکز مجدد بر برنامه

يايي آزمون را ( پا1390، به نقل از صالحي و همکاران، 2001سنجي آزمون، گارنفسکي و همکاران )بررسي مشخصات روان

به دست آوردند. نسخه فارسي اين پرسشنامه در  93/0و  87/0، 91/0با استفاده از ضريب آلفاي کرونباخ به ترتيب برابر 

و همچنين  92/0تا 76/0ايران توسط بشارت و حسني اعتبارسنجي شد. نتايج مطالعه حسني دامنه آلفاي کرونباخ را از 

 (.1391)حسني و ميرآقايي،  را نشان داد 67/0تا  32/0روايي 

 هایافته. 3

گيري همکارانه پايين درصد افراد با تصميم 1/49گيري همکارانه بالا، درصد جمعيت با تصميم 9/50در نمونه پژوهش 

هاي تنظيم شناختي لفهؤميانگين و انحراف استاندارد م 1بود. جدول  98/23 (±07/3بودند. ميانگين سني جمعيت برابر با )

 دهد.گيري همکارانه بالا و پايين را نشان ميهاي با تصميمان در گروههيج

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

                                                           
1- Cognitive Emotion  Regulation Questionnaires 

2  - Granefski 

3- kraaij 

4 -  Spinhoven 
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گيري همکارانه بالا و پايين همراه با نتايج هاي تنظيم شناختي هيجان در افراد با تصميملفهؤهاي توصيفي مشاخص -1جدول 

 اسميرنف براي بررسي نرمال بودن –آزمون کالموگراف 

 

 

 

هاي ام باکس که هاي آزمون، از آزموناريانس چندمتغيره، جهت رعايت فرضقبل از استفاده از آزمون پارامتريک تحليل و

کند و لوين که شرط همگني و برابري واريانس را مورد اريانس را بررسي ميوهاي واريانس/کوشرط همگني ماتريس

-ن شرط همگني ماتريس(؛ بنابرايp >05/0ها معنادار نبودند )دهد، استفاده شد که هيچ يک از اين آزمونبررسي قرار مي

 شود.مشاهده مي 3و  2يج در جدول اريانس رعايت شد که نتاوهاي واريانس/کو

 

 
 

 ميانگين هاگروه          ير                      متغ            
انحراف 

 استاندارد
 کشيدگي کجي 

 سطح معناداري

 K-Sآزمون 

 ملامت خويش
 57/0 83/0 18/0  28/2 33/10 گيري همکارانه پايينتصميم

 34/0 42/1 80/0  34/2 52/9 گيري همکارانه بالاتصميم

 پذيرش
 59/0 -69/0 06/0  52/2 63/10 گيري همکارانه پايينتصميم

 70/0 98/1 52/0  15/2 96/8 گيري همکارانه بالاتصميم

 نشخوارگري
 56/0 -72/0 -22/0  75/2 07/11 گيري همکارانه پايينتصميم

 54/0 -30/0 44/0  68/2 68/10 گيري همکارانه بالاتصميم

 تمرکز مجدد مثبت
 82/0 -60/0 -08/0  25/2 89/9 گيري همکارانه پايينتصميم

 19/0 -20/1 45/0  18/2 12/11 گيري همکارانه بالاتصميم

 ريزيتمرکز مجدد بر برنامه
 88/0 -49/0 11/0  41/2 70/10 گيري همکارانه پايينتصميم

 33/0 -09/1 28/0  08/2 40/12 گيري همکارانه بالاتصميم

 ارزيابي مجدد مثبت
 20/0 -19/0 -73/0  93/2 26/10 گيري همکارانه پايينتصميم

 28/0 -30/1 -12/0  16/3 36/11 گيري همکارانه بالاتصميم

 گيريديدگاه
 18/0 71/2 -96/0  33/2 19/11 گيري همکارانه پايينتصميم

 80/0 -76/0 20/0  14/3 20/10 گيري همکارانه بالاتصميم

 سازيفاجعه
 75/0 62/0 44/0  82/2 74/9 گيري همکارانه پايينتصميم

 51/0 07/1 88/0  74/2 44/8 گيري همکارانه بالاتصميم

 ملامت ديگران

 گيري تصميم

 همکارانه پايين
41/8 24/2 

 
35/0 18/0- 22/0 

 57/0 25/1 49/0  96/1 52/7 گيري همکارانه بالاتصميم

تنظيم شناختي هيجان مثبت 

 )نمره کل(

 38/0 34/0 -58/0  19/8 35/42 گيري همکارانه پايينتصميم

 55/0 -31/1 01/0  39/9 46 گيري همکارانه بالاتصميم

تنظيم شناختي هيجان منفي 

 )نمره کل(

 99/0 -08/0 -24/0  19/8 17/50 گيري همکارانه پايينتصميم

 60/0 29/0 67/0  39/8 24/45 گيري همکارانه بالاتصميم
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 نتايج بررسي آزمون ام باکس -2جدول 

 

 Boxes M F df1 df2 داريسطح معني 

 45/1 46/0 3 65/568048 7/0 

 

 

 ناختي هيجانهاي تنظيم شلفهؤها در مي همگني واريانسنتايج بررسي مفروضه -3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دهد که هر سه شاخص آماره اثر پيلاي، لامبداي ويلکز، اثر مينشان  4نتايج آزمون تحليل واريانس چندمتغيره در جدول 

گيري هاي با تصميمدهند، در مورد تفاوت گروهداري تفاوت ميانگين نمرات را به صورت کلي نشان ميهتلينگ که معني

اي وابسته تفاوت دار است و دو گروه مورد مطالعه حداقل از نظر يکي از متغيرهمعني P =008/0همکارانه بالا و پايين، 

درصد واريانس نمرات دو گروه در متغيرهاي مورد مطالعه ناشي  39دهد که معنادار دارند. مقادير مجذور اتا نيز نشان مي

 از عضويت گروهي است.
 

 تحليل واريانس چندمتغيره براي اثر اصلي متغير گروه بر متغيرهاي وابسته نتايج آزمون -4جدول 

 
 مجذورات دارينيسطح مع F ارزش آزمون

 39/0 008/0 98/2 39/0 اثر پيلايي

 39/0 008/0 98/2 61/0 لامبداي ويلکز

 39/0 008/0 98/2 63/0 اثر هتلينگ

 

 F d.f1 2d.fنسبت  متغيرها
سطح 

 داريمعني
 
 

  97/0 55 1 001/0  ملامت خويش

  18/0 55 1 80/1  پذيرش

  66/0 55 1 18/0  نشخوارگري

  81/0 55 1 05/0  تمرکز مجدد مثبت

  58/0 55 1 29/0  ريزيتمرکز مجدد بر برنامه

  28/0 55 1 17/1  ارزيابي مجدد مثبت

  03/0 55 1 59/4  گيريهديدگا

  98/0 55 1 001/0  سازيفاجعه

  59/0 55 1 29/0  ملامت ديگران

  13/0 55 1 32/2  تنظيم شناختي هيجان مثبت )نمره کل(

  95/0 55 1 003/0  تنظيم شناختي هيجان منفي )نمره کل(
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افراد با دهد، بين دو گروه نشان مي 3با توجه به معنادار بودن اثرات گروهي، نتايج تحليل واريانس چندمتغيره در جدول 

( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکي =P=(52/6F 01/0در پذيرش در سطح و پايين گيري همکارانه بالا تصميم

11/0= 2η ،)05/0در سطح  تمرکز مجدد مثبت P=(97/3F= 2 =07/0( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکيη ،)

( و 2η =12/0ور اتاي تفکيکي ( و با اندازه اثر )نسبت مجذ=30/7F)=P 009/0در سطح  ريزيتمرکز مجدد بر برنامه

 =08/0( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکي =P=(48/4F 03/0در سطح تنظيم شناختي هيجان منفي )نمره کل( 

2η21/0اما بين دو گروه از لحاظ ملامت خويش در سطح  داري وجود دارد.( تفاوت معني P=(60/1F= و با اندازه اثر )

( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي =P=(27/0F 60/0، نشخوارگري در سطح (2η =03/0کي )نسبت مجذور اتاي تفکي

( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکي =P=(69/1F 19/0، ارزيابي مجدد مثبت در سطح (2η =005/0تفکيکي 

03/0= 2η)20/0گيري در سطح ، ديدگاه P=(65/1F=2 =03/0اي تفکيکي ( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتη)فاجعه ،-

، ملامت ديگران در سطح (2η =05/0( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکي =83/2F)=P 09/0سازي در سطح 

13/0 P=(29/2F= 2 =04/0( و با اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکيη)  و تنظيم شناختي هيجان مثبت )نمره کل( در

 داري وجود ندارد.تفاوت معني (2η =02/0اندازه اثر )نسبت مجذور اتاي تفکيکي ( و با =49/1F)=P 22/0سطح 
 

 هاي لفهؤگيري همکارانه بالا و پايين در منتايج تحليل واريانس چندمتغيري در افراد با تصميم -3جدول 

 تنظيم شناختي هيجان

 

 

 

 گیريبحث و نتیجه. 4

گيري همکارانه بالا و پايين در بين دانشجويان هاي تنظيم شناختي هيجان در بين افراد با تصميملفهؤپژوهش حاضر تفاوت م

 مجموع مجذورات    منبع تغييرات
درجه    

 آزادي

ميانگين  

 مجذورات
 Fنسبت     

 سطح

 نسبت          معناداري     

 مجذور ات                       

 03/0               21/0 60/1 58/8 1 58/8 ملامت خويش

 11/0                01/0 52/6 18/36 1 18/36 پذيرش

 005/0               60/0 27/0 01/2 1 01/2 نشخوارگري

 07/0              05/0 97/3 67/19 1 67/19 تمرکز مجدد مثبت

 12/0             009/0 30/7 35/37 1 35/37 ريزيتمرکز مجدد بر برنامه

 03/0               19/0 69/1 72/15 1 72/15 ارزيابي مجدد مثبت

 03/0               20/0 65/1 59/12 1 59/12 گيريديدگاه

 05/0                09/0 83/2 96/21 1 96/21 سازيفاجعه

 04/0                13/0 29/2 22/10 1 22/10 ملامت ديگران

           تنظيم شناختي هيجان مثبت 

 )نمره کل(
19/120 1 19/120 49/1 22/0                02/0 

           تنظيم شناختي هيجان منفي 

 )نمره کل(
03/333 1 03/333 48/4 03/0                08/0 



 109 هاي تنظیم شناختی هیجان گیري همکارانه در بازي معماي زندانی و نقش مؤلفهتصمیم

تمرکز از نظر پذيرش، را مورد بررسي قرار داد. نتايج نشان داد که بين دو گروه  1394-95دانشگاه کردستان در سال 

به طوري  داري وجود دارد.تفاوت معنيتنظيم شناختي هيجان منفي )نمره کل( و  ريزيمرکز مجدد بر برنامهت، مجدد مثبت

تمرکز و  گيري همکارانه پايين از تمرکز مجدد مثبتگيري همکارانه بالا در مقايسه با افراد با تصميمکه افراد با تصميم

گيري همکارانه بالاتري برخوردار هستند. در حالي که افراد با تصميمريزي در واقع از تنظيم هيجان مثبت مجدد بر برنامه

تنظيم شناختي هيجان منفي )نمره کل( بالاتري برخوردار پذيرش و گيري همکارانه بالا از پايين در مقايسه با افراد با تصميم

 هستند.

 1(، کلونينجر و شوارکيک1393رضايي و همکاران )هاي پيشين مشابه با اين متغير از جمله غلامها با نتايج پژوهشاين يافته

، به نقل از طبري و قرباني، 1385(، کاشاني )1388(، طبري و قرباني )1393رضايي و همکاران، ، به نقل از غلام1992)

و آزما  (، عليزاده1394عشري )لويي و اثني(، حمزه1390زاده مقدم و طهراني )ديها (،1393(، اعتباريان و همکاران )1388

و  3(، کوگتا1393، به نقل از اعتباريان، 2004) 2(، تانهلما1391(، پورکياني و همکاران )1393(، سالاري و همکاران )1394)

و همکاران  5(، استارکيا1391، به نقل از تابش و زارع، 2011) 4(، جيمنز1391، به نقل از تابش و زارع، 2011همکاران )

، به 2009) 7(، آندراد و آرايلي1391، به نقل از تابش و زارع، 2009) 6(، کوارتز1391رع، ، به نقل از تابش و زا2011)

، به نقل از 1993(، لدوکس )1391، به نقل از تابش و زارع، 2007و همکاران ) 8(، کريسلي1391نقل از تابش و زارع، 

، به نقل از تابش و زارع، 2006يو و همکاران )(، مرا1391، به نقل از تابش و زارع، 2005(، داماسيو )1391تابش و زارع، 

(، تهراني و 1391، به نقل از تابش و زارع، 2008(، سيمور و دولان )1391، به نقل از تابش و زارع، 2006(، رولز )1391

ان و همکار 10(، دينسر1391، به نقل از تابش و زارع، 2011) 9(، نوردين1391، به نقل از تابش و زارع، 1390همکاران )

( و کشکر و همکاران 2003و همکاران ) 12(، برون204) 11لاد و چان(، اسکات1391، به نقل از تابش و زارع، 2011)

 باشد همخواني دارد.ختي هيجان ميگيري با تنظيم شنادهنده ارتباط بين تصميم( که نشان1393)

گيري افراد هاي تنظيم شناختي در نحوه تصميم( در پژوهش خود نشان دادند که راهبرد1394همچنين پيشکار و همکاران )

توان نتيجه گرفت که تقويت ( مي1391هاي پژوهش تابش و زارع )هاي متفاوت اثرگذار است. بر اساس يافتهدر موقعيت

دهد که با شناخت، ادراک، تنظيم و هاي مختلف شخصيت، به فرد اين امکان را ميهوش هيجاني به عنوان ترکيبي از رگه

هاي شناختي خود را مديريت و بهبود بخشد. همچنين در رابطه با ارتباط هوش هيجاني و تنظيم ها، پردازشرل هيجانکنت

هاي تنظيم ( حاکي از آن بود که هوش هيجاني با خرده مقياس1392شناختي هيجان نتايج پژوهش سهرابي و همکاران )

توان حدس زد که تقويت هوش ها و شواهد موجود، ميه يافتهشناختي هيجان داراي ارتباط معناداري است. با عنايت ب

هاي شناختي خود را که ها، پردازشدهد که با شناخت، ادراک، تنظيم و کنترل هيجانهيجاني، به فرد اين امکان را مي

 (.1391هاي اوست، مديريت و بهبود بخشد )تابش و زارع، گيريها و تصميمشامل قضاوت

                                                           
1- Cloninger & Svrakic  
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دهد، اينکه چگونه مغز متفکر از مغز هيجاني به وجود آمده ها بر تفکر را به خوبي نشان ميقش هيجاننحوه تکامل مغز، ن

، 1ثيرگذار بر تفکر شناخته شدند )برادبري و گراوزأها به عنوان نوعي از اطلاعات، ت، هيجان1980است. از اوايل سال 

، جيمنز، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2011گتا، هاي زيادي صورت گرفته است )کودر اين راستا پژوهش .(،2005

، به نقل 2009، کوارتز، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2011، استارکا و همکاران، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2011

ه نقل از ، ب2007، کريسلي و همکاران، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2009، آندريد و آرايلي، 1391از تابش و زارع، 

 (.1391تابش و زارع، 

هاي هيجاني در قسمت ليمبيک مغز، زير قسمت پيششناختي نيز گواه بر اين گرديد که پردازشنتايج تحقيقات عصب

هاي هاي هيجاني قادرند، پردازشگيرد و اين پردازشهاي شناختي است، صورت ميپيشاني مغز که مسئول پردازش

( و اگر اين مناطق در مغز انسان آسيب 1391، به نقل از تابش و زارع، 1993ند )لدوکس، ثير قرار دهأشناختي را تحت ت

 (.1391، به نقل از تابش و زارع، 2005گردد )داماسيو، گيري دچار اختلال ميببيند، قضاوت و تصميم

م شناختي هيجان افراد لفه همکاري، راهبردهاي مثبت تنظيؤ( نشان داد که م1393نتايج پژوهش غلامرضايي و همکاران )

، به نقل از غلامرضايي 1991توان به تحقيقات کلونينجر )کند. در اين راستا ميبيني ميها پيشلفهؤزنداني را بهتر از ساير م

ها را براي بعد شخصيتي همکاري مطرح نموده است که ( اشاره کرد که در مطالعات خود برخي ويژگي1393و همکاران، 

ها در افراد مجرم به صورت افراط و يا تفريط وجود دارد. وي معتقد است افرادي که در بعد همکاري گيبرخي از اين ويژ

شوند و کساني که در بعد همکاري کننده و درستکار شناخته ميآورند، همدل، مهربان، متحمل، حمايتنمره بالا بدست مي

هاي شخصيتي رسد که اين ويژگيتوز هستند. به نظر ميهکننده و کينگيرند؛ خودبين، متعصب، سرزنشي پايين مينمره

يعني خودفرآوري، خودراهبردي و همکاري پايين با محيط اجتماعي در افراد زنداني و مجرم از شيوع بالايي برخوردار باشد. 

نند که اين کعنوان مي ''همکاري''( در تعريف 1393رضايي و همکاران، ، به نقل از غلام1992کلونينجر و شوارکيک )

کند. افرادي که همکاري بالا دارند خود را به گذرانه افراد را کمي ميهاي موجود در عملکرد قانونتفاوت يويژگي منش

کننده و کنند. به اين ترتيب به صورت افرادي بردبار، مهربان، حمايتسازي ميصورت اجزا يکپارچه اجتماع انساني مفهوم

ولي در افرادي که بايد به  ندهاي اجتماعي سودمندها در کارهاي تيمي و گروهن ويژگيشوند. ايگرا توصيف مياصول

 صورت انفرادي زندگي کنند مزيتي ندارند.

لفه همکاري مانع استفاده افراد زنداني از راهبردهاي غيرانطباقي تنظيم شناختي هيجان ؤهاي پژوهش حاضر مق يافتهبط

لفه همکاري توانايي ؤشود. به عبارت ديگر منشخوار فکري و سرزنش ديگري مي گري،شماري، خودسرزنشهمچون فاجعه

ريزي، ارزيابي تمرکز مجدد مثبت، تمرکز مجدد بر برنامه، هاي آنفهلؤبيني راهبردهاي مثبت تنظيم شناختي و مپيش

انيان منجر به بکارگيري مجدد مثبت، پذيرش و کم اهميت شماري را دارد. با توجه به اينکه ويژگي منشي همکاري زند

تواند زمينهکنند که خود اين ميشود، زندانيان احساس آرامش بيشتري ميمناسب راهبردهاي انطباقي تنظيم هيجان مي

 (.1393رضايي و همکاران، ساز کاهش وقوع جرم باشد )غلام

دارد که قل از برايان تريسي بيان مي( در کتاب نقش دل در مديريت به ن1388، به نقل از طبري و قرباني، 1385کاشاني )

گيري فکر و احساس هستند. در واقع، احساس نيروي محرک و برانگيزاننده ذهن است. هر فکري عوامل دوگانه در تصميم

ي عمل بپوشانيم بايد به وسيله احساس يا تمنايي مانند عشق يا هيجان برانگيخته و فعال کنيم. فکر خواهيم جامهرا که مي

کند، اما توانايي آورد. عقل و هوش منطقي به قدرت استدلال کمک مياحساس، واکنشي در زندگي ما پديد نميبدون 

                                                           
1  - Bradberry & Greaves 



 111 هاي تنظیم شناختی هیجان گیري همکارانه در بازي معماي زندانی و نقش مؤلفهتصمیم

تواند در لحظه آيد. مهارت استفاده از هوش هيجاني ميبيني پيامدهاي تصميم تنها از هوش هيجاني به دست ميپيش

 ضاعفي بر ديگران داشته باشيد.ثير مأثرتري بر خود و تؤانتخاب به شما کمک نمايد و کنترل م

، به نقل از تابش و زارع، 2011گيري انجام شده است )کوگتا، هاي بسياري در خصوص اثر هيجان بر تفکر و تصميمپژوهش

، کوارتز، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2011، استارکا و همکاران، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2011، جيمنز، 1391

، کريسلي و همکاران، 1391، به نقل از تابش و زارع، 2009، آندريد و آرايلي، 1391قل از تابش و زارع، ، به ن2009

ثر از محتواي هيجاني أ( که نشان از اين دارد که حتي تصميمات ادراکي ساده، مت1391، به نقل از تابش و زارع، 2007

داد بلکه آنها به شدت از هيجان له ملزومات منطقي توضيح به وسي توان منحصراًها هستند. تصميمات انسان را نميمحرک

 گيرند.ثير ميأت

گيري دهد که تصميماند، نشان ميگيري صورت گرفتههاي تصميمتوان گفت تحقيقاتي که تاکنون بر روي سبکدر واقع مي

احساس در زماني که افراد با  گيري بر پايهباشند. تصميمگيري موفق ميبر پايه احساس و منطق هر دو لازمه يک تصميم

باشد )کشکر و همکاران، ثيرگذار ميأهاي ترو هستند و همچنين در شرايط بحراني يکي از استراتژيتعدد تصميمات روبه

ارزيابي گيري افراد پژوهش حاضر با هدف ثير هيجانات در زندگي روزمره و در تصميمأ(. بنابراين با توجه به ت1393

 گيري همکارانه بالا و پايين انجام گرفت.شناختي هيجان در افراد با ميزان تصميمتنظيم هاي لفهؤم
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