
 

 

 فصلنامه دانش شناسي

  )فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري و اطلاع رساني و (
  1389 زمستان )11(، شماره سومسال 

  
  
  
  
  

 يها كتابخانهي جسمي ناشي از كار از نظر اصول ارگونومي در ميان كتابداران ها تعيين آسيب
 دولتي شهر اصفهاني ها دانشگاه

  
  1ينيرحسيم زهره دكتر

  2زادهي قل ندا
  چكيده

 ـي  جـسم ي  ها  بيآسي  رسبر به حاضر پژوهش :هدف  ـ(يارگونـوم  اصـول  نظـر  از كـار  ازي  ناش ي مهندس
  . پردازدي م اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم در) يانساني فاكتورها
 سـه  در يافته سازمان پرسشنامه اطلاعاتي  گردآور ابزار.دباش  ميي  شيمايپي  فيتوص پژوهش روش :روش

 ـ  مي كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه و كينورد،  كيدموگراف بخش  ـتجز.دباش  ـتحل و هي  بـا  هـا   داده لي
 ـكل. است شده انجام t آزمون و رسونيپي  بستگ هم بيضر و SPSS افزار  نرم از استفاده  جامعـه  كتابـداران  هي

  .ندا داده پاسخ% 93نفر 140 آنها انيم ازي ول گرفتند قرار سوال مورد كه دباش مي نفر150، يبررس مورد
 امانت،  %58/34 تيريمد: از عبارتندي  كار بخش حسب بر كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم: ها  افتهي

 ـ  مي% 11/11 ها  نامه انيپا،  %77/17 اتينشر،  %28ي  فن خدمات،  67/32%  ـم. دباش  ـ زاني ي جـسم ي  هـا   بيآس
 همزمـان  طـور  بـه  بخـش  چنـد  در كهي  كتابداران و،  %84/26 كنندي  م كار گريدي  ها  بخش در كهي  كتابداران
، %42/41 مـاه 12 در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيمي  كل طور به. دباش  مي% 43/37 بودند كار به مشغول

 ـ مـورد  كتابداران انيم در. است بوده %74/21 هفته يك در و% 95/29 ماه3  ـمي  بررس  ـ بـت يغ زاني  ازي  ناش
  .دباش مي% 2/6پزشك به مراجعه زانيم و% 7/7كار

 ـي  جـسم ي  ها  بيآس باي  ورزش تيفعال انجام،  كار سابقه،  سن نيب دده  مي نشاني  كل جيانت :جينتا  ازي  ناش
 ـدل بـه (روزانه كار ساعات،  جنس نيبي  ول دارد؛ وجودي  معنادار رابطهي  بررس مورد جامعه در كار  يكـسان  لي

 ليدل به(كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه و) روز در ساعت7-8 روزانه كار باساعات،  يكار ساعات بودن
 ـي  جـسم ي  ها  بيآس با) آنها در رانيا در موجودي  استانداردها تيرعا و بودن يكسان  ـم در كـار  ازي  ناش  اني

  .ندارد وجودي معنادار رابطه مطالعه مورد كتابداران
  
  ناصفها، يدولتي ها دانشگاه، يدانشگاهي ها كتابخانه، كتابداران، يجسمي بهايآس، يارگونوم: ها واژه ديكل

 
  :مقدمه
. اسـت  شـده ي  صـنعت ي  كـشورها  غالـب  دري  اقتصاد گسترده رشد موجب،  يتكنولوژ و دانش شرفتيپ گذشته قرن يك در
 و علم نهيزم در ها  يآگاه كاربرد ثمره گريد زيچ هر از شيب وي  فن دانش بستن كار به حاصلي  اساس طور بهي  ماد ثروت امروزه

 دادن قي ـتطب كنـد ي  م دايپ تياهمي  اقتصاد مستمر رشد با همراهي  اجتماع شرفتيپ با رابطه در آنچه مفهوم نيا در است؛ فن
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، زادهي ـعل. (اسـت  آن كـاربرد  در موجـود ي  ك ـيزيف وي  اجتمـاع ،  يفرهنگ طيشرا و دانش نيا كنندگان استفاده ازين باي  فن دانش

 وي  تكنولـوژ  اني ـم تناسـب  فقدان هك است داده نشاني  صنعت رشد حال دري  كشورها در ژهيو به شواهد ازي  اريبس )2،  1385
 و دي ـتول تيفيك سطح بودن نييپا ليقب ازي  منف جينتا دشو  مي گرفته كار به آن در يتكنولوژ كهي  طيمح در كنندگان استفاده

  )1353، يتفرش. (است شده سبب را كار ازي ناش حوادث و جراحات زانيم بودن بالا
 نبـود ،  شـوند ي  زي ـر برنامه گرييكد با متناسب اي  گونه به ديبا كه ندباش  مي يهست ريناپذ كيتفك وي  اصل جز دو انسان و كار
 سبب، دشو مي نهادهي و عهده بر كه يتيمسئول با دده مي انجام او كهي كار نوع و انساني ها يتوانمند انيم تناسب وي همخوان

ي هـا   ينـاراحت ،  كـار  ازي  ناش ـي  هـا   يماريب و حوادث رخداد به تواني  م جمله آن از كه دشو  ميي  اريبس مشكلات و مسائل بروز
ي هـا   طيمح ـ در مشكلات و مسائل گستره) 5،  1386،  ياريالله (كرد اشاره،  كاري  روين يور بهره بودن نييپا و ياسكلتي  عضلان

 و شيآسـا  عـدم ، يخـستگ ، خطاهـا  شيافـزا ، ييكـارا  وي ور بهره افت بلكه دشو ميني  عضلاني  اسكلتي  ها  بيآس به محدود كار
ي ليمسا بهيي  پاسخگوي  برا تيريمدي  سنت نگرش گريدي  سو از)همان.(دباش  مي مشكلات نيا جمله از زيني  طيمحي  ها  استرس

 و سـرعت  شيافـزا ،  يانرژ مصرف كاهش،  كاري  رويني  ور بهره وي  بازده بهبود،  كاري  روين حفاظت،  كار طيمحي  طراح ليقب از
 رانيمـد  اسـت  لازم و اسـت ي  ناكـاف  شـدت  به يكنون جهان رقابت پر زاربا در كار ازي  ناش حوادث زانيم كاهش وي  منيا و دقت

  )1383، راد مصدق.(آورند عمل به امور نيا دري كل دنظريتجدي امروزي ها سازمان
 داردي  سـع ي  ارگونـوم  علم. دشو  مي برداشته انيم ازي  كيارگونومي  ها  وهيش توسط كار طيمح در مشكلات گونه نيا از اريبس

 بتواننـد  تا سازد فراهم كارمنداني  برا يطيمح مناسبي  كاري  فضا يك جاديا و كار طيمح دري  عصبي  ها  نشت كردن محدود با
  )22، همان( .بپردازند تيفعال به اديزي خستگ و تنش، استرس بدون طيمح آن در

 همـواره ي  تكنولـوژ  و سـازمان ،  انسان جانبه سه تعامل به توجه وي  كيارگونوم اصول طبق اتيعملي  اجرا وي  ارگونوم ريتداب
  )1383، راد مصدق . (دشو ميي ور بهره ادياز به منجر عمدتا كه باشد ها سازمان دريي كارا وي منياي اصل ضامن تواندي م

 لي ـدل بـه  تواندي  م مختلفي  ها  بخش در كتابداران انيم دري  جسمي  ها  يماريب ازي  اريبس رسدي  م نظر به زين كتابخانه در
ي هـا   كتاب كردن جا به جا وي  متوالي  ها  نشستن علت به كه باشد استانداردها با بودن مناسب عدم و نامناسب كار طيمح وجود
 اصـول  بـه  توجـه  بـا  اصـفهان  شـهر ي  دولتي  ها  دانشگاهي  ها  كتابخانه در است درصدد حاضر قيتحق لذا د؛شو  مي حاصل نيسنگ

 تـا  بپـردازد  اصـفهان  شـهر ي  دولت ـي  هـا   دانـشگاه ي  اه ـ  كتابخانـه  كتابـداران  نيب موجودي  جسمي  ها  بيآسي  بررس بهي  ارگونوم
 . سازد انينما را علم نيا به توجه عدم به مربوطي ها تيواقع

  
  لهأمس انيب

 دشو مي دهيد جهان در كار ازي ناشي ها يماريب مورد ونيليم160 به بيقر سال در1ILOكاري الملل نيب سازمان آمار بنابر
 به توسعه حال دري كشورها در داردي م انيب سازمان نيهم از گريدي آمار . دشو مي فرن ونيليم 1/1 مرگ به منجر انهيسال كه

، انييارمحمد وي بيجب.(بازندي م جاني شغلي ها يماريب و حوادث اثر در) نفر يك هيثان 15 هر در(نفر000/60متوسط طور
 طور بهي كيارگونوم اصول يريكارگ به در كايامر متحده الاتيا ويي اروپاي كشورها رينظي صنعتي كشورها نرويا از) 4، 1384

 پردازندي مي جسمي ها بيآس كاهش و كار طيمحي ساز نهيبه به ديجدي ها يتكنولوژ سنجش با طراحان و اند پرداختهي جد
ي ها طيمحي برخ در افراد به گاه به گاه آموزش صورت به تنهاي ارگونوم دانش ما كشور رينظ توسعه حال دري كشورها در اما ؛

 وي بيحب. .(است گرفته صورت مختلف مشاغل در يارگونوم نهيزم دريي ها پژوهش رياخ دهه چند در.دشو مي بسندهي كار
 زماني ط در نيسنگي ها كتاب كردن جا به جا وي متوالي ها نشستن ليدل به كتابداران زين ها كتابخانه در) 1384، انييارمحمد

 يپوستي ها تيحساس ويي نايب ستميس، دست مچ، گردن، كمر هيناح در درد جمله از بدن مختلفي نواح دريي ها يناراحت به
ي م كار از بتيغ ليدل بهيي بالاي ها نهيهز تقبل و كار ازي ناش حوادث شيافزا، كار تيظرف كاهش به منجر كه ندشو مي دچار
ي جسمي ها يماريبي برخ ليدل هب كارمنداني سو ازي اديز اتيشكا شاهد جهان نقاط ازي اريبس در همواره. گردد
 به اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران به تواني م جمله آن از) 1387، يميحك و دفريمج، ينور.(ميباش مي

                                                 
1. Internnational Labor Organization  
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ي بررس به حاضر پژوهش منظور نيبد .كرد اشاره كار نيح در نامطلوبي بدني ها  تيوضع و نامناسبي طيمح طيشرا لحاظ

ي م اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس
 قيطر از بلكه پردازدي نمي جسمي ها بيآس صيتشخ به پزشك يك همانند پژوهشگر كه است ذكر به لازم كه پردازد

 پردازش وي گردآور به كتابدارانيي راهنما توسط كار طيمح و زاتيتجه و كينورد، كيدموگراف بخش سه دري ا پرسشنامه
  .پردازدي م اطلاعات

  
  قيتحق اهداف

ي دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتعي كل هدف
  .است اصفهان شهر

  
  ژهيو اهداف
 شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم صولا نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع .1

  تيجنس حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع .2

  سن حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ونومارگ اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع .3

  كار سابقه حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع .4

  روزانه كار ساعات حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول ظرن از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع .5

  يورزش تيفعال انجام حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بياس نييتع .6

  )يكار زاتيتجه و ليوسا ،دما، هيتهو، نور رينظ(يطيمح طيشرا حسب بر اصفهان
  

   قيتحق سوالات
 شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم .1

  است؟ چگونه تيجنس حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها شگاهدان يها كتابخانه كتابداران انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم .2

 است؟ چگونه سن حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم .3

 است؟ چگونه كار سابقه حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاه يها بخانهكتا كتابداران انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم .4

 است؟ چگونه روزانه كار ساعات حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم .5

 است؟ چگونه يورزش تيفعال نوع حسب بر اصفهان
 شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران انيمي ارگونوم اصول رنظ از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم .6

 است؟ چگونه) زاتيتجه و ليوسا، دما، هيتهو، نور رينظ(يطيمح طيشرا حسب بر اصفهان
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  قيتحقي ها هيفرض

ي ها كتابخانه كتابداران انيم تيجنس وي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيبي معنادار رابطه .1
   . دارد وجود اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه

ي ها كتابخانه كتابداران انيم سن وي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيبي معنادار رابطه .2
   . دارد وجود اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه

ي ها كتابخانه كتابداران انيم كار سابقه وي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيبي معنادار رابطه .3
   . دارد وجود اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه

 كتابداران انيمي ورزش تيفعال نجام واي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيبي معنادار رابطه .4
  . دارد وجود اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه

 كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه وي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيبي معنادار رابطه .5
  .دارد وجود اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم
  

  قيتحق ضرورت و تياهم
 نيح در نامناسبي بدني ها تيوضع و نامطلوبي طيمح طيشرا ليدل به كه هستندي صدمات جمله ازي جسمي ها بيآس

 تقبل، كار انجامي بازده كاهش، ييكارا كاهش به منجر كه دارد دنبال به مدت بلند و مدت كوتاه در راي بار اسفي امدهايپ كار
 نور لحاظ از كتابداراني برا مناسبي كيزيف طيمح گرفتن نظر در لذا.گرددي م كار ازي ناشي جسمي ها بيآسي بالا نهيهز
 و استاندارد ابعاد با كار زيم رينظ استانداردي كار ابزار نيتام، زاتيتجه گرفتن قرار جهتي كافي فضا ،مناسب هيتهو، يكاف

ي جسمي ها بيآسي بررس به راستا نيا در. رسدي م نظر بهي ضرور مطلوبي بدن تيوضع جاديا جهت استاندارد ابعاد باي صندل
 با تا دشو مي پرداخته اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناش
  شود پرداختهي ديمفي راهكارها ارائه به كار ازي ناشي جسمي ها بيآس كنترل وي ريشگيپ جهت دري كيارگونوم اصول تيرعا
  

 رهايمتغ
   .كار ازي ناشي جسمي ها بيآس: وابسته ريمتغو اصفهان شهري دولتي دانشگاههاي ها كتابخانه كتابداران:مستقل ريمتغ

  
  قيتحق روش
 انيمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآسي بررس منظور به و استي شيمايپي فيتوص ژوهشپ نيا

  .است شده انجام اصفهان شهري دولتي دانشگاهها كتابداران
  

  يآمار جامعه
 در كه ندده مي ليتشك اصفهان شهري دولتي دانشگاههاي ها هكتابخان كتابداران را پژوهش نيا در مطالعه مورد تيجمع

 پرسشنامه به% 93شانيا از نفر140. اند گرفته قرار سوال موردي شمار سر روش با آنها هيوكل ندشد مي نفر150 قيتحق زمان
  :از عبارتند مطالعه موردي دولتي ها دانشگاه. دادند پاسخ

  اصفهان هنر دانشگاهي مركز اصفهان؛كتابخانهي صنعت ان؛دانشگاهاصفه اصفهان؛دانشگاهي پزشك علوم دانشگاه
  

  اطلاعاتي ابزارگردآور
 در، بود شده ميتنظ كار طيمح و زاتيتجه و كينورد، كيدموگراف بخش سه دري ا پرسشنامه لهيوس به پژوهشي ها داده

 از استفاده با ها داده ليتحل .شد استخراج وي آورگرد گرفت؛ قرار اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران ارياخت
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ي برا p آزمون و t آمون زين و ها داده ليتحل و هيتجزي برا Excel وSPSSافزار نرم از و گرفت صورت يفراوان رينظي فيتوص آمار
  .است شده گرفته بهرهي استنباط آمار

  
  اطلاعاتي گردآور ابزاريي ايپا ويي روا

 اختلالات گيري اندازه و نييتعي برا شده شناخته استاندارد پرسشنامه يك كه كينورد امهپرسشن از پژوهش نيا در
، شدي طراح فنلاند كشور درTampere شهر دانشگاه متخصصان ازي جمع توسطي لاديم1992 سال در و استي اسكلتي عضلان

 ازي تعداد ارياخت دريي رواي برا، است كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه به مربوط كه13-27 سوال از. است شده استفاده
 ارياخت در تينها در و گرفت قرار بهداشت وي منيا رشته در ارشد كارشناس انيدانشجو ازي يك وي كتابدار رشته استادان
 زاتيتجه و كينورد، كيدموگراف بخش سه دري ا پرسشنامه عنوان به اصلاح بار 3 از پس و گرفت قرار كتابداران ازي تعداد

 هر در كينورد پرسشنامه به مربوط سوالات و كيدموگراف بخش در سوال12 شامل كل در كه كار طيمح طيشرا و كتابخانه
ي برا وستيپ يك همراه كرتيل اسيمق در كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه بخش در سوال10 و سوال 11 بدن هيناح
 اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران كه ژوهشپ نيا در مطالعه مورد افراد ارياخت در شتريب حيتوض
  .است اعتماد قابل كه آمد؛ دست به87% بيضر با كرونباخي آلفا آزمون توسط پرسشنامه نيايي ايپا .گرفت قرار، ندباش مي

 
   رانيا در نهيشيپ

 روش كمك به كار انجام يها وضعيت كارگونومي تحليل و تجزيه عنوان باي ا مقاله در) 1378(كچوئيان و سراجي نسل

OWAS نورديك عضلاني اسكلتي پرسشنامه از استفاده با معادن در) NMQ (بين در عضلاني-اسكلتي يها ناراحتي شيوع 
 گرفته قرار بررسي مورد، مشاغل از هركدام كار انجام نحوه، OWAS روش از استفاده با سپس و اند پرداخته معادن كارگران

 دار معني رابطه، مطالعه مورد جامعه در كمري ناراحتي اظهار و كار سابقه بين دده مي نشان نورديك پرسشنامه نتايج. است
 ناراحتيهاي بين). P>0,02 (شد يافت دار معني رابطه نيز BMI و كمري ناراحتي اظهار بين همچنين و) P>0,03 (دارد وجود
 رابطه) P>0,05 (گذشته هفته يك در ناراحتي اظهار و) P>0,02 (گذشته يكسال در ناراحتي اظهار و شانه و پشت، گردن، كمر

 به رساندن آسيب نظر از مزبور معادن مشاغل بين در تعميركاري، داد نشان OWAS روش از حاصل نتايج. دارد وجود دار معني
 و شكن سنگ دستگاه متصدي، بلدوزر راننده، حفار دستگاه متصدي، آشپزي آن از پس و اول اولويت در بدن حركتي دستگاه
 عضلاني اسكلتي دستگاه بر استرس كاهش جهت ييها توصيه نيز پايان در. دارند قرار بعدي اولويتهاي در كاميون و لودر راننده
  .است گرديده ارائه

 اطلاع وي كتابدار رشتهي دارا كه تهران شهري دانشگاهي ها كتابخانه دري ارگونوم گاهيجاي بررس به) 1380(مقدمي نيحس
 كتابداران با زاتيتجه و طيمحي طراح به مربوط يارگونوم اصولي قيتطب اصول پژوهش نيا در. است پرداخته، هستندي رسان
 نحوه وي شيمايپ پژوهش روش. شد مي شامل را مرد% 26 و زن% 74، نفر 52 شاملي آمار جامعه. گرفت قراري بررس مورد
 مشخص جينتا در. است شده استفاده اسكوئري كا آزمون از ليتحل و هيتجزي برا و بود پرسشنامه قيطر از اطلاعاتي آور جمع
يي روشنا از افراد% 38ي طيمح عوامل نيب از وي راحت زانيم نيبالاتر% 3/41 با زيم وي صندل كتابخانه زاتيتجه انيم از كه شد
  .اند بوده ها پنجره از نور نيتام وجود به ليما% 4/35 و بودندي راض كار طيمح

ي ها بيآس و كار طيمحي كيارگونومي بررس عنوان تحت خود ارشدي كارشناس نامه انيپا در) ) 1381(ييالهدا اعلم
 و است گرفته نظر در پژوهش جامعه عنوان به را تهران شهري دولت كتابخانه 12" كتابداران در انهيرا با كار ازي ناشي جسمان

 نمودار وي آماري ها آزمون، يبعد دوي آمار جداول از استفاده با را اطلاعات دباش يم ستيل چك و پرسشنامه اوي گردآور ابزار
 در كتابداران در وتريكامپ با كار ازي ناشي ها بيآس انواع :است يافته دست جينتا نيا به كه است داده قرار ليتحل و هيتجز مورد
 ندده مي انجام كهي كار نوع كيتفك به دهيد بيآس ارانكتابد درصد و% 27,14 ران، %68 گردن، %70 كمر، ، %74 چشم هيناح
% 1,6ي ساز هينما و %2,3 اتينشر، %11,7 سفارش و هيته، %1,2 امانت، %21,1 يرسان اطلاع، %38,3ي فن خدمات بخش در
 كه ندكرد يم كار وتريكامپ با ساعت 3 از شيب روزانه كه شد مشاهده يافراد نيب در دهيد بيآس كتابداران درصد نيشتريب كه



 1389 پاييز )10(شماره  سوم، سال )ني و فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري و اطلاع رسا(فصلنامه دانش شناسي 
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، ازيامت 4ي صندلي برا استانداردها با آنها سنجش با كه بود زين خدمت سابقه و سن، لاتيتحص زانيم با ارتباط در عوامل نيا

  .شد گرفته نظر در ازيامت 1 بدن تيوضع و ازيامت 2 نور تيوضع، ازيامت 3 شينما صفحه، ازيامت 3 ديكل صفحه
 دري شغلي زا تنش عواملي سنج نظر هدف با كه است پرداخته كتابخانه در تنش با رابطه دري پژوهش به) 1383(يخسرو

 از منظور نيبد و گرفته صورتي فناور و قاتيتحق علوم وزارتي دانشگاههاي مركزي ها كتابخانه در شاغل كتابداران انيم
 وي سازماني كيزيف طيشرا، سازمان ساخت، يسازمان استيس مقوله چهار تحت را سازماني فشارزا عوامل كه افراد بندي دسته

 اسيمقي مبنا بر سوال 36ي حاوي ا پرسشنامه پژوهش نيا در . است شده استفاده كند؛ي م ميتقسي سازماني ندهايفرا
 پژوهشي ها افتهي . است شده استفاده درصد و نيانگيم محاسبات از آمده دست به جينتاي بررسي برا و دهيگرد ميتنظ كرتيل

 و حيصحي ارهايمع نبود، كتابخانه ريمدي همكار عدم، يشغل تيامن نبود، سرپرستان تيحما عدم عامل پنج كه داد نشان
  .هستنديي زا تنش رتبه نيبالاتري دارا كتابداران نظر از عملكردي ابيارز دري علم ريغي ها روش
 ازي ناشي رواني روح وي جسمي ها بيآس و عوارضي بررس عنوان تحت خود ارشدي كارشناس نامه انيپا در )1385(زادهيعل

 كتابداران در كاري ناشي ها بيآس و عوارضيي شناسا وي بررسي برا تلاش به رانياي اسلامي جمهوري مل كتابخانه در كار
ي ليتحل -يفيتوص نوع ازي شيمايپي و قيتحق روش . است پرداخته كتابداران خود اظهارات به استناد با البتهي مل كتابخانه

 كه دباش مي مرد نفر 32 و زن نفر 147 از متشكل نفر 179 شاملي آمار جامعه در پرسشنامه توسط اطلاعاتي ردآورگ و است
 با افرادي ها بيآس وي ماريب نيب كه داد نشان جينتا . است نموده استفاده اسكوئري كا آزمون ازي داري معن رابطه سنجشي برا
ي داري معن رابطهي تنفس دستگاه وي پوستي ها بيآس و ها يماريبي يعن مورد دو در تنها كتابخانه مختلفي ها بخش در كار

  .ندارد وجودي مل كتابخانه كاركنان در مونث و مذكر جنس دوي شغلي ها بيآس نيبي داري معن رابطه چيه و دارد وجود
ي ها بخش كاركنان نيب رد عيشاي اسكلت ـ يا چهيماه اختلالات نييتع هدف باي پژوهش در) 1386(ياليدان و كشتكاران

 بخش كاركنان از نفر 75ي رو بري مقطع ـ يفيتوص روش با 1384 سالي ط رازيشي پزشك علوم دانشگاهي پزشك مدارك
 افراد با مصاحبه و كينورد و كيدموگراف پرسشنامه قيطر از و پرداختند رازيش دانشگاهي آموزشي ها مارستانيبي پزشك مدارك

ي ها اندام دري عضلاني اسكلتي ناراحت مورد 414 كل در كه نمودندي گردآور SPSS افزار نرم وسطت را ها داده جامعه نيا
، %3/9 گردن، %3/9 با برابر كمر هيناح در درد ليدل به كار از بتيغ موجب مورد37 تعداد نيا از .شد گزارش افراد بدن گوناگون

 مدارك به مربوط پزشك به پوشش تحت افراد مراجعه نيشتريب سال يك طول در زين و بود% 7/10 دست مج و% 7/6شانه
  .ستنددان مي خود كار ازي ناش كاملا را دردها نيا آنان شتريب بايتقر كه نيا ضمن بوده)يگانيبا(يپزشك

 اختلالاتي فاكتورها سكير كيارگونومي ابيارز عنوان تحتي قيتحق در) 1387(عدل وي نيحس، يسراج نسل، آقازاده حاج
 مجموع در كه پرداختي مقطع روش بهي ليتحل -يفيتوص نوع از path روش بهي ساز ساختمان كارگران دري عضلان ـ ياسكلت

، تنهي ها تيوضعي زمان درصد path روش توسط . گرفت انجامي ساز ساختمان شغل 14 در كارگر 89ي برا مشاهده 2100
 از كه گرفت قرار مطالعه موردي كار مراحل نيب باري دست حمل و استفاده موردي ابزارها، يدست حمل يتهايفعال، دستها و پاها
 پاهاي خنث تيوضع، شد مشاهدهي اديز زانيم به تنهي خنث تيوضع . p>0001/0.(داند نشان راي دار معنا تفاوتي آمار نظر
، داد نشان نيهمچن قيتحق نيا .شد مشاهده كارگراني كار زمان از %80 از شتريب در دستهاي خنث تيوضع و %50 از شتريب در

 شده حملي وزن گروه نيشتريب كه ندشو مي استفادهي ساز ساختمان مشاغل دري مختلفي ها يفراوان با استفاده موردي ابزارها
  .است لوگرميك 5 از كمتر گروه به مربوط
 شهر شگرانيآرا رد ربا روش به كار انجامي تهايوضعي كيارگونومي ابيارزي بررس به) 1387(زاده فيشر وي نيحس، يريم

 ها داده اسكوئري كا و تستي تي ها آزمون و كينورد پرسشنامه از كه . پرداختندي ليتحل -يفيتوص روش از استفاده با رجنديب
 و مرد شگرانيآرا% 39 پژوهش نيا در كه. شد گرفته نظر دري داري معن سطح عنوان به p>50/0. دادند قرار ليتحل مورد را

 ساق و% 54 پشت، %6 دست مچ، %31 شانه، %21 گردن :شامل بدن مختلفي نواحي براي ناراحت وعيش انزيم و بودند زن% 61
 مچي ها ينارحت وي كار زمان با پاي نارحت، جنس با پاها و دست مچي هايناراحت نيبي داري معن ارتباط . آمد دست به %69 پا

  )p>05/0(آمد دست به ربا نمره با پاها و دست
ي پزشك علوم دانشگاه كتابداراني اگاه زانيمي بررس عنوان تحتي قاتيتحق طرح در) 1387(يميحك و دفريمج، ينور
 علوم دانشگاه كتابداران تمامي مقطع صورت بهي ليتحل وي فيتوصيي مايپ روش از انهيرا از استفادهي ارگونوم اصول از اصفهان
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 وارد نفر 57 مجموع در و است شده پرداخته ANOVA و tازمون، پرسشنامه قيطر از تيفعال به مشغول اصفهاني پزشك

. بود 17 حداكثر و صفر 18 از نمره حداقل. بودند زن) نفر 39% (4/68 و مرد) نفر 18% (6/31 تعداد اين از كه شدند مطالعه
 متغيرهاي و پرسشنامه كل نمره بين. شد گزارش 18 حداكثر از 65/5±45/4 پرسشنامه سوالات به صحيح پاسخ نمره ميانگين
 ساعات تعداد، رايانه از صحيح استفاده براي آموزشي دوره گذراندن، استخدام وضعيت، تحصيلات نوع، تحصيلات سطح، جنس

 استفاده مورد در مطالعه سابقه و پرسشنامه كل نمره بين ولي نداشت وجود آماري دار معني ارتباط روز در رايانه از استفاده كار
 ميانگين و 54/7±1/1 زمينه اين در مطالعه سابقه داراي افراد نمره ميانگين. شد گزارش داري معني ارتباط، رايانه از صحيح
 از اصفهان پزشكي علوم دانشگاه كتابداران آگاهي كه)p<o.o1( آمد دست به 27/4±52/0 مورد اين در قبلي مطالعه فاقد گروه
 به هردو يا و ها دانشكده مديران، كتابداران توجهي كم از ناشي دتوان مي آن علت كه است اندك رايانه با كار ارگونومي اصول

 براي رايانه از استفاده شيوه به توجهي بي. باشد مورد دراين لازم آموزشي هاي دوره نبود يا و رايانه با كار بهداشت و سلامتي
 رقم را آنان سلامتي براي برگشت بلغيرقا و جدي خطرات كنندمي استفاده رايانه از زيادي مدت روز طول در كه كتابداران
 خسارت جبران و ديده آسيب كاركنان وريبهره كاهش به مربوط سنگيني هايهزينه نيز مربوطه سازمان آن تبع به و خواهدزد

 كه نهادهايي ديگر و كتابداري انجمن، دانشگاه كاركنان آموزش چون نهادهايي دشو مي توصيه لذا. شد خواهد متحمل را آنان
 برگزاري ، بروشورها تهيه ، آموزشي هايدوره برگزاري طريق از سريعتر چه هر دارند برعهده را كتابداران آموزش يفهوظ

 و كنند اقدام رايانه با كار ارگونومي مسائل از كتابداران آگاهي سطح ارتقاء جهت، دست اين از هايي اقدام ساير و ها همايش
  .دهند گسترش را خود مطالعات و حساسيت زمينه اين در نيز كتابداران

  
  از ايران خارج درپيشينه 
ي دانشگاه مجتمع بر تمركز با پول وريل مور جان دري دانشگاهي ها كتابخانه دري ارگونوم اصولي بررس به) 1994(1يرون

ي عصب تمسيسي كيزيفي ها جنبه ليتحل و هيتجز وي ارگونوم اصول فيتعر ضمن پژوهش نيا در كه است پرداخته ورپوليل
 شده پرداخته كتابخانه طيمح دريي روشنا و صدا و سر ريتاث و كار ابزاري طراح بر، كتابخانه ميتنظ طرح باب در قيتحق و انسان
   .است شده آورد بر زين دارد بر در را كتابداراني سلامت كهي خطرات وي طيمحي ها جنبه به مربوط مباحث ديتهد. است

 سندم نام به دست مچ بيآس نوع يك صرفا كاركناني رو بري دانشگاهي ها كتابخانه دري وهشپژ انجام با) 1995(2تورنتون
 ابتلا زانيم 1993 سال در كه بود شده گزارش شيافزا به روي تجمع عاتيضا رشد زانيم . داد قراري بررس مورد را كارپ تونل

 از كه گرفت انجام كتابخانه 72 در پژوهش بود فتهيا شيافزا %165 1988 سال به نسبت كه بود نفر 400/302 عارضه نيا به
 نوع حسب بر سندرم نيا به مبتلا افراد كيتفك. بودند شده كارپ ليتو سندرم دچار% 1/3ي يعن نفر 509 نفر 16463 نيب

 زمان نيشتريب كه داد نشان جينتا . شد انيب وتريكامپ از استفاده زمان مدت، كنندي م كار كتابخانه ازي بخش در كهي كار
ي نيماشي ها بخش نيمسئول وي اطلاعاتي ها بانك بخش در كه بودهي كتابداران به مربوط كاركنان انيم در وتريكامپ از استفاده

 كارشناسان انيمبتلا% 52، كار نوع حسب بر ابتلاي اوان فر و دادندي م اختصاص خود به راي كار زمان كل% 83 كه اند بوده
  .است بوده ها يمنش انيم در كه است شده گزارش% 3 ابتلا زانيم نيكمتر وي كتابدار

 دري ارگونوم، يا كتابخانه تجربه كي يارگونوم كاربرد عنوان تحتي ا مقاله در)1998 (3نسونيراب و تملرير، يكار 
 ازي ناشي ها بيآس .كردند فيتعري كيزيف طيمح با انسان متقابل اثر مطالعه راي ارگونوم و دادند قرار مطالعه مورد را كتابخانه

 صدمات وي روح ضربات و كسالت وي تكراري حركتها صدمات، يتكراري فشارها صدمات را يارگونوم اصول نكردن تيرعا
 جنبه از وانيساسكاچ نام بهي دانشگاهي آموزش كتابخانه يك اتيتجرب پژوهش نيا. داشتند اظهاري عضلان ـ ياسكلت

 پرداختهيي آرا قفسه و امانت زيمي يعن كتابخانه قسمت دو مشكلات شناختي بررس به هك داد قراري بررس مورد راي كيارگونوم
 ماه چند از پس . پرداختند كارمنداني روح وي جسمي فشارها كاهش و مشكلات حلي برايي راهكارها ارائه به سپس است
  )3، 1385، زادهيعل. )(شود كم آنهاي جسم وي روح فشار از و دهند وفق طيمح با را خودشان توانستند شتريب كارمندان شيآزما

                                                 
1. Rooney 
2. Thornton. 
3. Currie, . Ritmiller . Robinson 
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 اصول و است پرداخته آن ازي ا خچهيتار انيب وي ارگونوم فيتعر به ها كتابخانه دري ارگونوم اتيكلي بررس با) 2001(1اسب
 نيح در ها دست گرفتن قرار قهيطر و اياش حيصح كردن بلند، طيمح در كار ليوسا حيصح دادن قرار ليقب ازي ارگونومي كل
 با كيارگونوم اصول از استفاده با آني ها حل راه وي كار طيمح مشكلاتيي شناسا به سپس است داده قرار بحث مورد را كار
  .است پرداختهي ا كتابخانه طيمح بر ديتاك

ي ا مطالعه صورت به وتريكامپ با كار ازي ناشي جسماني ها بيآس آمدن وجود به علل به) 2001(4 چائو . 3نگيچ، 2نگچ
 كار طيمحي طراح با رابطه در وتريكامپ با كار ازي ناشي جسماني ها بياس كاهش جهت نزيكوئي ا دانشكده كتابخانه دري وردم

 در هدف كه است بوده كار طيمح دري ارگونوم اصول تيرعا عدم كارپ تونل سندرم عوارض به ابتلاي اصل علت . اند پرداخته
 گرفته انجام فيوظا ازي ا خلاصه قيطر از وتريكامپ از استفاده زمان مدتي رو بر ركا طيمح مناسب و سالم طيشرا قيتحق نيا

ي رو بر وتريكامپ با كار ازي ناش آمده وجود بهي جسماني ها بيآسي رو بر كتابخانه مختلفي ها بخش در وتريكامپ توسط
 جينتا .گرفت انجام ... و حرارت، هيتهو تيوضع، زيم، يصندل، ماوس، وتريكامپ شينما صفحه، ديكل صفحه مانند كاري ابزارها

 به كار ازي ناشي جسماني ها بيآس و علائم آموزش، يارگونوم نهيزم در كاركنان بهي آمادگ و اطلاعات دادن كه داشت انيب
، موجودي استاندارها به توجه، كار طيمح مناسبي طراح، كار گردش و كار ميتقس، آنها درمان ويي شناسا جهت در كارمندان

 موثري شخصي وترهايكامپ از يك هري رو بر كار هنگام دري خستگ رفع جهت دري كشش ناتيتمر، يآموزشي هاافزار نرم نصب
  .دباش مي

 انهيرا با كار كاركنان انيم در شانه و گردن، آرنج هيناح در اتيشكا وعيش عنوان با اي مطالعه در) 2007(وهمكاران 5بيالتا
 با مرتبط يها شكايت است شده انجام BMCي اسكلتي عضلان پرسشنامه از استفاده با فاكتورها سكيري روانشناختي ابيارز و

 و آرنج، بازو به مربوطي شكايتها بيترت به آن از پس است شده گزارش كامپيوتر كارگران بين در مكرر بطور شانه و گردن
 ديگرد مشخص شده انجام يونان كشور دري دفتر كارگران نيب در كهي ا مطالعه ضمن در. داشتند را گزارش نيشتريب دست

 هيناح در. دباش مي ليذ شرح به عمر طول در مختلفي كشورها در شانه، گردن به مربوطي عضلان -ياسكلت اختلالات وعيش كه
  .دباش مي% 7-67 شانه در و% 14-71 گردن
ي ساز هم هينظر اساس بر سالمندان منازل كيمارگونو وي منيا تيوضعي بررس به) 2008 (داور و اينوبا، يدادگر، زنيرآزنو
 صورت بهي مالز كشوري شهر مناطق در سالمندان از نفر 386 پژوهش نيدرا . پرداختندي مالز كشور در طيمح -انسان
ي منيا از سالمندان تيرضا پرسشنامه و منازل ديباز مشاهده برگ، رو در رو مصاحبه از استفاده با كه شدند انتخابي تصادف

 اتاق تيموقع 6 از آمده دست به جينتا. شد كسب سالمنداني زندگ طيمحي ارگونوم وي منيا تيوضع ازي جامع اطلاعات، زلمن
 نيمهمتر كه كرد مشخص را ها محل نيا از يك هر در سوانح متعدد علل حمام، توالت، اشپزخانه، ها پله، منينش اتاق، خواب

 نشان جينتا نيهمچن . بودند نور كمبود، كفي لغزندگ، كف بودن ناهموار، فضا دنبو كوچك شامل منازل از ديبازد در علل نيا
 ها اتاق و ها پله، راهروها، توالت، حمام در گذار لهيم هيتعب، لغزنده ريغي ها  پوش كف، در مناسبي ها رهيدستگ قيطر از كه داد
  .گرددي م سالمندان يبرا شتريب تيرضا وي منيا نيتام موجب كف دري ناهموار گونه هر رفع و
  
  ها افتهي

  كتابخانهي ها بخش كل دري جسمي ها بيآس حسب بر كتابداراني فراوان عيتوزـ 1.ش جدول
 درصد )نفر(تعداد بدني نواح

 14/62 87  گردن
 15/57 80  شانه
 20 28  آرنج

 57/43 61  دست مچ

                                                 
1. Boss,  
2. Chang  
3. ching  
4. chao 
5. Eltayeb Sh.  
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 86/52 47 پشتي فوقان قسمت

 43/21 74 )كمر(پشتي تحتان قسمت
 42/56 30  ران
 7/25 79 زانو
 86/52 36 پا مچ

  
 كل در اصفهان شهري  دولتي  ها  دانشگاهي  ها  كتابخانه كتابداران انيم دري  جسم بيآس نيشتريب كه دده  مي نشان 1 جدول

  . است بوده) نفر 28% (20 با آرنج هيناح دري جسم بيآس نيكمتر و% 14/62 با گردن هيناح در كاري ها بخش
  

  يكار بخش هر در شاغلي انساني روين تعداد حسب بر كتابداراني فراوان عيتوز ـ2.ش جدول
 درصد )نفر(تعداد  ي انساني روين تعداد

 %4/41 58 نفر 2-1
 %9/32 46 نفر 4-3
 %7/15 22 نفر 6-5
 %5 7 نفر 8-7
 %5 7 نفر 10-9

 %100 140 جمع

  
 در نفر1-2ي انساني روين تعداد با كتابداران اصفهان شهري دولتي اه دانشگاهي ها كتابخانه در كه دده مي نشان. 2 جدول

 به خودي كار بخش در نفر9-10 و نفر7-8ي انساني روين تعداد با كتابداران و%)4/41(نفر58 تعداد نيشتريب خودي كار بخش
  . اند داده اختصاص خود به راي انساني روين تعداد نيكمتر %) 5 (نفر7 كدام هر مشترك طور

  
  مختلفي ها زمان در كتابداران در كاري ناشي جسمي ها بيآسي فراوان عيتوزـ 3.ش دولج
 ماه 12 در ماه 3 در هفته يك در
 تعداد (%)درصد تعداد (%)درصد تعداد (%)درصد

 درد هيناح

 گردن 87 14/62 61 6/43 42 30
 شانه 80 15/57 55 9/39 31 14/22
 آرنج 28 20 18 9/12 13 29/9
 دست مچ 61 57/43 44 4/31 29 72/20
 پشتي فوقان قسمت 47 58/33 37 6/26 32 86/22
 )كمر(ي تحتان قسمت 74 86/52 39 9/27 25 86/17
 ران 30 43/21 27 4/19 20 29/14
 زانو 79 42/56 62 3/44 54 57/38

 پا مچ 36 7/25 33 6/23 28 20

  
 در اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري جسم بيآس نيشتريب ماه 12 در. 3 جدول مطابق

 پشتي تحتان قسمت، %)42/56(نفر79 زانو، %)15/57(نفر80 شانه هيناح در بيترت به آن از پس و%) 14/62(نفر87گردن هيناح
 در آن از پس و) %20(نفر28 آرنج هيناح در ماه 12 دري جسم بيآس نيكمتر و%) 57/43(نفر61 دست مچ، %)86/52(نفر74
   .است بوده%) 58/33(نفر47 پشتي فوقان قسمت و%) 7/25(نفر 36 پا مچ ف%)43/21(نفر30 ران هيناح

 زانو هيناح در اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري جسم بيآس نيشتريب ماه3 در نيهمچن
 قسمت، %)4/31(نفر44 دست مچ، %)9/39(نفر55 شانه، %)6/43(نفر61 نگرد هيناح در بيترت به آن از پس و%) 3/44(نفر62
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 آرنج هيناح در ماه3 دري جسم بيآس نيكمتر%) 6/26(نفر37 پشتي فوقان قسمت، %)7/29(نفر39 پشتي تحتان

   . است بوده%) 6/23(نفر 33 پا مچ و%) 4/19(نفر27 ران بيترت به آن از پس و%) 9/12(نفر18
 زان هيناح در اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم دري جسم بيآس نيترشيب زين هفته يك در

 شانه، %)86/22(نفر32 پشتي فوقان قسمت،  %)30(نفر42 گردن هيناح در بيترت به آن از پس و%) 57/38(نفر54
 آن از پس و%) 29/9(نفر13 آرنج هيناح در هفته يك دري جسم بيآس نيكمتر و، %)72/20(نفر29 دست مچ%)14/22(نفر31
  .است بوده%) 20(نفر 28 پا مچ، %)86/17(نفر25 پشتي تحتان قسمت، %)29/14(نفر20 ران هيناح در بيترت به
  

  ي جسمي ها بيآس بروز صورت در يپزشك مراكز نوعي فراوان عيتوزـ 4.ش جدول
ي پزشك مركز
 كار طيمح

  درد بدون ي اپوتريزيف  مارستانيب يخصوص پزشك

 بدني نواح

تعداد
)

نفر
درصد )
 

تعداد
)

نفر
درصد )
 

تعداد
)

نفر
درصد )
 

تعداد
)

نفر
درصد )
 

تعداد
)

نفر
درصد )
 

 %83 117 - - %7/5 8 %6/10 15 %7/0 1 گردن

 %6/88 124 - - %3/4 6 %4/6 9 %7/0 1 شانه

 %6/98 138 - - - - %4/1 2 - - آرنج

 %9/92 130 %7/0 1 %7/0 1 %5 7 %7/0 1 دست مچ

ي تحتان
 پشت

11 9/7% - - - - - - 128 4/91% 

 %9/97 137 - - - - %1/2 3 - - ران

 %7/58 120 %4/1 2 %6/3 5 %6/8 12 %7/0 1 زانو

 %6/98 138 - - - - %4/1 2 - - پا مچ

  
ي دولتي ها  شگاهداني  ها  كتابخانه كتابداران انيم در كار طيمحي  پزشك مراكز به مراجعه نيشتريب كه دده  مي نشان.4 جدول

 بـه ي  ا مراجعـه  گونـه  چيه ـ آرنج و ران،  پا مچ هيناح در و%) 9/7(نفر11) كمر(پشتي  تحتان هيناح در درد ليدل به اصفهان شهر
   .است نداشته وجود كار طيمحي پزشك مراكز
 كـه  بـوده  شتپ ـي  تحتان هيناح در زانيم نيكمتر و %) 6/10 (نفر 15 گردن هيناح دري  خصوص پزشك به مراجعه نيشتريب

  .است نگرفته صورتي خصوص پزشك بهي ا مراجعه گونه چيه
، پـشت ي  تحتان،  آرنجي  نواح در و% )7/5(نفر 8 گردن هيناح دري  جسم بياس ليدل به مارستانيب به مراجعه اظهار نيشتريب
  . است نبوده مارستانيب به مراجعهي براي درد اظهار گونه چيه پا مچ و ران

 داشـته  وجـود ) 7/0 (نفر1 دست مچ و%) 6/3( نفر 5 زانو هيناح در تنهاي  جسم بيآس ليدل بهي  وتراپيزيف به مراجعه زانيم
  . است
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  كتابداران دري ورزش تيفعال درصدـ 1.ش نمودار

  
 تيفعال گونه چيه%)50(نفر70 و ندده مي انجامي ورزش تيفعال كتابداران از%)50(نفر70ي بررس مورد جامعه نفر140 از
 يك فقط و اند بوده مرد نفر17 و زن آنها نفر53، ندده مي انجامي بدن تيفعال كهي كتابداران انيم از كه ند؛ده مين مانجاي ورزش
  .دده مي انجامي بدن تيفعالي ا حرفه صورت به آنها از نفر
  

  اول هيفرض استنباط و اولي اساس سوال پاسخ
 شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع

 آزمون نيانگيم t(Independent sample T-test) كار ازي ناشي جسمي ها بيآس كه دده مي نشان تيجنس حسب بر اصفهان
  . است يكسان كتابدار مردان و زنان نيب در، اصفهاني دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران
197/0 P-value= 

 مردان انيم در كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيانگيم و 88/3 ± 24/3 زنان انيم كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيانگيم
  .دباش مي 87/4 ± 33/2

ي ها كتابخانه كتابداران انيم كار ازي ناشي جسمي ها بيآس به ارتباط وجود بري مبن پژوهش اول هيفرضي عبارت به
  .دشو مي رد P=197/0 و t آزمون اساس بر تيجنس و اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه
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  تيجنس حسب كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيانگيمـ 2.نمودارش

  
  دوم هيفرض استنباط و دومي اساس سوال پاسخ. 4-2-2

 شهري تدولي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيدرمي ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع
 مورد كتابداران سن و كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيب كه دده مي نشان رسونيپي بستگ هم آزمون، سن حسب بر اصفهان
  . دارد وجودي معنادار ارتباط مطالعه
 كار ازي ناشي جسمي ها بيآس زانيم، نااصفه شهري دولتي دانشگاههاي ها كتابخانه كتابداران سن شيافزا با كهي طور به

  . ابدي يم شيافزا زين
ي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيب ارتباط بري مبن پژوهش دوم هيفرضي عبارت به
  . دشو مي دييتا P=01/0 و رسونيپي همبستگ آزمون به توجه با سن و اصفهاني دولت

01/0P-value = 217/0 r = 
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  ي ها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع ـ3.نمودارش

 سن حسب بر اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه



  دانشگاه هاي دولتي شهر اصفهان ان كتابداران كتابخانه هايتعيين آسيب هاي جسمي ناشي از كار از نظر اصول ارگونومي در مي

 

 129
   سوم هيفرض استنباط و سومي اساس سوال پاسخ
 شـهر ي  دولت ـي  هـا   دانـشگاه  يهـا   خانهكتاب كتابداران انيم دري  ارگونوم اصول نظر از كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نييتع

  كار سابقه حسب بر اصفهان
  .دارد وجود ميمستق رابطه كار سابقه و كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيب كه دده مي نشان رسونيپي همستگ آزمون
007/ 0 P-value = 226/0 r =  

 Total pain= y سابقه= x x 1139/0 + 7634/2 y=  
 ـ ارتبـاط  بري  نمب پژوهش سوم هيفرضي  عبارت به ي هـا   كتابخانـه  كتابـداران  اني ـم كـار  ازي  ناش ـي  جـسم ي  هـا   بيآس ـ نيب

 . دشو مي دييتا P=0 /007 و رسونيپي همبستگ آزمون به توجه با كار سابقه و اصفهاني دولتي ها دانشگاه

total pain
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  يها كتابخانه كتابداران انيم دري گونومار اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع ـ4.نمودارش

  كار سابقه حسب بر اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه 
  چهارمي اساس سوال پاسخ
 شـهر ي  دولت ـي  هـا   دانـشگاه  يهـا   كتابخانه كتابداران انيم دري  ارگونوم اصول نظر از كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نييتع

  روزانه كار ساعات حسب بر اصفهان
ي هـا   دانـشگاه ي  ها  كتابخانه كتابداران انيم كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نيب كه دده  مي نشان رسونيپ يهمستگ آزمون

  . ندارد وجودي معنادار ارتباط آنها روزانه كار ساعات و اصفهان شهري دولت
443/0 P-value = 065/0 r= 
  چهارم هيفرض استنباط و پنجمي اساس سوال پاسخ
 شـهر ي  دولت ـي  هـا   دانـشگاه  يهـا   كتابخانه كتابداران انيم دري  ارگونوم اصول نظر از كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نييتع

  يورزش تيفعال نوع حسب بر اصفهان
ي نم ـ ورزش كـه ي كسان نيانگيم و بوده 73/2 ± 97/1 كنندي م ورزش كهي كتابداران انيم كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس
  . است بوده 81/4 ± 29/2 كنند

 ورزش كـه ي كتابـداران  اني ـك كـار  ازي ناش ـي جـسم ي هـا  بيآس ـ كه دده مي نشان) (Independent sample T-test آزمون
  .دارد وجودي معنادار رابطه و است متفاوت، ندده مين انجامي ورزش تيفعال كهي دارانيكتا و كنند يم

002/0 P-value = 38/0 df= 43/8 و t=  
ي هـا   كتابخانـه  كتابـداران  اني ـم كـار  ازي  ناش ـي  جـسم ي  هـا   بيآس ـ نيب ارتباط بري  مبن پژوهش چهارم هيفرضي  عبارت به

  . دشو مي دييتا P=0 /002و t آزمون به توجه باي ورزش تيفعال انجام و اصفهاني دولتي ها دانشگاه
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  پنجم هيفرض استنباط و ششمي اساس سوال پاسخ
 شـهر ي  دولت ـي  هـا   دانـشگاه  يهـا   كتابخانه ارانكتابد انيم دري  ارگونوم اصول نظر از كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نييتع

 )يكار زاتيتجه و ليوسا، دما، هيتهو، نور رينظ(يطيمح طيشرا حسب بر اصفهان
ي هـا   دانـشگاه ي  ها  كتابخانه كتابداران انيم كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نيب كه دده  مي نشان رسونيپي  همستگ آزمون

  . ندارد وجودي معنادار ارتباط آنهاي كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه و اصفهان شهري دولت
535/0 P-value = 053/0 r= 

 ـ ارتباط بري  مبن پژوهش پنجم هيفرضي  عبارت به ي هـا   كتابخانـه  كتابـداران  اني ـم كـار  ازي  ناش ـي  جـسم ي  هـا   بيآس ـ نيب
 رد P=535/0 رسـون يپي  گهمبـست  آزمـون  بـه  توجـه  باي  كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه و اصفهاني  دولتي  ها  دانشگاه

  .دشو مي
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5  
 شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران انيم دري ارگونوم اصول نظر از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نييتع ـ5.نمودارش

  )يكار زاتيتجه و ليوسا، دما، هيتهو، نور رينظ(يطيمح طيشرا حسب بر اصفهان
  

 مـورد  اصـفهان  شـهر ي دولت ـي هـا   دانـشگاه ي  ها  كتابخانه كتابدار 140 انيم كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس پژوهش نيا در
 آنهـا  كار سابقه نيانگيم و36 آنهاي  سن نيانگيم . بودند مرد%)23(نفر32 و زن%)77(نفر108 تعداد نيا از كه گرفت قراري  بررس
 56 نـد كرد  مي كاري  مركز كتابخانه در كهي  افراد تعداد.است بوده متري  سانت 168 مطالعه مورد كتابداران قد نيانگيم،  سال 12
 نفـر  67 امانـت ،  %)4/6(نفر9 تيريمد:بيترت به بخش هر در كتابداران تعداد .بود%)60(نفر84ي  ا دانشكده كتابخانه و%)60 (نفر

 جز گريدي  ها  بخش در كهي  كتابداران،  %)6/3(نفر 5 نامه انيپا،  %)1/7(نفر 10 اتينشر،  %)9/17(نفر 25ي  فن خدمات،  % )9/47(
 بـوده %) 6/8(نفـر 12 نـد كرد  مي كار همزمان طور به بخش چند در كهي  كتابداران و%) 6/8(نفر 12 ندكرد  مي كار شده ذكر موارد
  .است
 هرش ـي  دولت ـي  هـا   دانـشگاه ي  هـا   كتابخانـه  دري  بررس ـ مورد كتابدار 140 انيم در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نيانگيم

 كار ازي  ناشي  جسم بيآس نيكمتر و)نفر87%(14/62 با گردن هيناح به مربوط بيآس نيشتريب كه است بوده% 57,42 اصفهان
  .است بوده ) نفر 28( %20 با آرنج هيناح به مربوط
 بـه  هاناصف شهري  دولتي  ها  دانشگاهي  ها  كتابخانهي  ها  بخش از يك هر در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس از تيشكا زانيم 
  :دباش مي ريز كيتفك
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 هي ـناح در بيآس ـ نيكمتـر  و% 9/88 با شانه هيناح در تيريمد بخش در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •
   . است بوده درد اظهار بدون ران

 دري  جـسم  بيآس نيكمتر و% 14/70 با گردن هيناح در امانت بخش در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •
  است بوده% 38/23 با آرنج هيناح

 دري جسم بيآس نيكمتر و % 60 گردن هيناح دري فن خدمات بخش در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •
 . است بوده% 12 با ران هيناح

 و % 60 با كدام هر مشترك طور به كمر و گردن هيناح در اتينشر بخش در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •
 . است نشده انيبي درد اظهار گونه چيه كه بوده ران و آرنج هيناح به مربوطي جسم بيآس نيكمتر
 بـا  كـدام  هر مشترك طور به كمر و شانه هيناح در ها  نامه انيپا بخش در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •

 هي ـبق در و اسـت  بـوده ) نفـر 1%(20 با گردن و) نفر2% (40 با كدام هر مشترك طور به زانو . دست مچ هيناح آن از پس و 60%
 .است نشده انيبي درد اظهار گونه چيهي نواح
 كـار  بـه  مـشغول  بـالا  مـوارد  جـز  بـه  ها  بخش ريسا در كهي  كتابداران در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •

 بـوده %3/8 بـا  كـدام  هـر  مـشترك  طور به پا مچ و آرنج هيناح به مربوطي  جسم بيآس نيكمتر و% 75 با زانو هيناح در،  هستند
 .است
، هـستند  كـار  بـه  مـشغول  همزمـان  طور به بخش چند در كه يكتابداران كار ازي ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم نيشتريب •
  . است بوده% 4/8 با آرنج هيناح به مربوطي جسم بيآس نيكمتر و %66/66 با زانو هيناح به مربوط
ي ها  كتابخانه كتابداران انيم دري  كيارگونوم اصول نظر ار كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نيانگيم يفيتوص آمار بخش در •

ي نـواح  در مـاه  12 دري  جـسم ي  هـا   بيآس ـ ان زي ـم نيشتريب و است بوده %42/41 ماه12 در اصفهان شهري  دولتي  ها  دانشگاه
  :بيترت به بدن مختلف
 بـوده %)20(نفـر 28 آرنج هيناح در بيترت به ماه 12 دري  جسمي  ها  بيسآ نيكمتر و،  %)14/62(نفر87 با گردن هيناح در •
  . است
ي دولت ـي  هـا   دانـشگاه ي  ها  كتابخانه كتابدارن انيم در كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس علت به پزشك به مراجعه نيانگيم •
  .است بوده %2/6 اصفهان شهر
ي دولت ـي  هـا   دانـشگاه ي  هـا   كتابخانه كتابداران انيم در كار ازي  ناشي  جسم بيآس جاديا زمان در مراجعه مكان نيشتريب •
% 2/0 بـا ي  وتراپي ـزيف مراكـز ي  جـسم  بياس علت به مراجعه مكان نيكمتر و  %4/4 باي  خصوص پزشك به مراجعه اصفهان شهر
 بـه  مراجعه نيانگيم،   %4/4ي  خصوص پزشك به مراجعه نيانگيم،  %3/1 كار طيمحي  پزشك مراكز به مراجعه نيانگيم .است بوده

   . است بوده % 2/0 يوتراپيزيف به مراجعه نيانگيم،  %7/1 مارستانيب
، امانـت  بخـش  مثـل  كتابخانـه ي  كارهـا  شـدن ي  وتريكامپ بتوان ديشا،  گرفته صورت يها  مصاحبه و مشاهدات اساس بر •

 و خم،  يكار طيمح در هپل وجود دانست شانه و گردني  نواح در دردي  فاكتورها سكير عنوان به را.... بندي  رده،  يسينو فهرست
 زاتيتجه و كردن پيتا،  زانو هيناح در دردي  فاكتورها سكير عنوان به را قفسه در كتب دنيچ هنگام به كتابداران شدن راست

 در پشتي فوقان قسمت و دست مچ هيناح در دردي فاكتورها سكير عنوان به بيترت به را نامناسبي صندل مثل بدي ا كتابخانه
  .شمرد بر اصفهان شهري دولتي ها دانشگاهي ها كتابخانه كتابداران انيم

 و=p-value 007/0 كـار  سـابقه  بـا  اصـول  نظـر  از كـار  ازي  ناش ـي  جسمي  ها  بيآس نيب رسونيپي  همبستگ آزمون طبق •
226/r= 01/0 سن و كار ازي ناشي جسمي ها بيآس نيب زين وp-value= 217/0r= آزمون اساس بر و tي جـسم ي ها بيآس نيب
ي دولت ـي هـا  دانـشگاه ي ها كتابخانه كتابداران انيم =p-value=0 43/8t= ،38/df/002، يورزشي ها تيفعال انجام و كار از يناش
ي م ـ شيافزا زين كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس زانيم سن،  كار سابقه شيافزا باي  يعن دارد؛ وجودي  معنادار رابطه اصفهان شهر

  .دباش مي كمتر كار ازي ناشي جسمي ها بيآس، ندده مي انجامي ورزش تيعالف كهي كتابداران انيم در زين و. ابدي
ي هـا  كتابخانـه  كـه  ني ـا لي ـدل به گفت بتوان ديشا رسونيپي  همبستگ آزمون به توجه با و آمده دست به جينتا اساس بر •

 بـه  توجـه  بـا  راي  مناسـب ي  ط ـيمح طيشرا وي  ا كتابخانه زاتيتجه اند  كردهي  سع امكان حد تا اصفهان شهري  دولتي  ها  دانشگاه
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 و انـد   بـوده  برخورداري  كساني ي طيمح طيشرا وي  ا كتابخانه زاتيتجه از بايتقر ها  كتابخانه نيا،  ندينما فراهم رانياي  استانداردها

 كـار  طيمح ـ طيشـرا  وي  ا كتابخانـه  زاتي ـتجه وي  كيارگونوم اصول نظر از كار ازي  ناشي  جسمي  ها  بيآس نيبي  معنادار رابطه
  ).=053/0r و =535/0p-value.(داردن وجود
ي ها  دانشگاهي  ها  كتابخانه در كار طيمح طيشرا و كتابخانه زاتيتجه تناسب نيانگيم :دده  مي نشان پژوهش نيا در جينتا •
 بـا  پاهـا ي بـرا  ازي ـن مـورد ي فـضا  بـا  كـار  زيم سطح تناسب در تيرضا احساس نيشتريب.،  است بوده 90/2 اصفهان شهري  دولت

  . است بوده 35/2 نيانگيم با كار نيح استراحت لاتيتسه تناسب در تيرضا احساس نيكمتر و 32/3 نيانگيم
 كتابـداران  اني ـم در روزانـه  كـار  سـاعات  و كـار  ازي  ناش ـي  جـسم ي  ها  بيآس نيب رسونيپي  همبستگ آزمون به توجه با •

 شتريب گه نيا ليدل به رسدي  م نظر به هك است بوده =r/065 وp-value=0/443 اصفهان شهري  دولتي  ها  دانشگاهي  ها  كتابخانه
  .باشد ؛.ندارد وجودي معنادار رابطه، است بوده روز شبانه در ساعت8-7 آنهاي كار ساعات ها كتابخانه نيا كتابداران

ي هـا  كتابخانـه  كتابداران انيم تيجنس و كار ازي ناشي  جسمي  ها  بيآس نيبي  معنادار ارتباط كه دده  مي نشان t آزمون •
 اني ـمي  ا كتابخانه كار بودن مشابه ليدل به رسدي  م نظر به  ) .=197/0p-value(ندارد وجود اصفهان شهري  دولت ي ها  دانشگاه

  .باشد پژوهش نيا دري بررس مورد جامعه در، مرد و زن جنس دو
  
  شنهاداتيپ

 اني ـدرمي  ارگونـوم  صـول ا نظـر  از كـار  ازي  ناش ـي  جـسم ي  ها  يناراحت و صدمات كاهشي  براي  آموزش ي ها  كارگاه ارائه. 1
    ....و ها دياسلا، پوسترها، بروشورها از استفاده با اصفهان شهري دولتي ها دانشگاه يها كتابخانه كتابداران

  :ليذ موارد جمله از كار ازي ناشي جسمي ها بيآس كاهشي براي ارگونوم اصول اساس بر استاندارد زاتيتجه از استفاده. 2 
  كمري ها مهره به آمدن فشار ازي ريجلوگي برا چرخ 5 با ردانگي صندل از دهاستفا. 1-2
 حركـت  از مانع تا باشند داشته چرخش تيقابل كه ها  مهره و كمري  براي  گاه هيتك عنوان به يصندلي  پشت از استفاده .2-2
ي بـرا  تـر  وسـع ي  هگـا  هي ـتك باشد بلندتر چه هري  صندلي  پشت و شود پوشانده بالشتك لهيوس به ديباي  صندلي  پشت. گردد تنه

  .آوردي م فراهم پشت
   قد كوتاه افرادي پا ماندن زانيآو ازي ريجلوگي برايي رپايز از استفاده. 3-2
 ها  آرنج و كند حفظي  خوب به را بدن وزن باشد دهيكش و راست صورت به بايتقر تنه كه باشدي  طور ديباي  صندل سطح. 4-2

   .است تر مناسب وتريكامپ ياپراتورهاي براي كيارگونوم نظر ازي صندل نيا . باشدي افق بايتقر ساعد و بدن كنار در
  .كتابخانهي براي ارگونوم اصول تيرعا نمودن گوشزد وي ا كتابخانه زاتيتجه سازندگان با تماسي برقرار. 3
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