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Abstract 
 

Because of its multidimensional structure, the quality of life model is complex and 

ambiguous and it needs to be recognized because of the variety of definitions, 

dimensions, scales and indicators proposed. Therefore, the purpose of this study is a 

holistic analysis based on researches in the field of quality of life. holistic approach of 

research is qualitative- quantitive and The research method of this study is a documentary 

content analysis based on quality of life thematic literature. The statistical population of 

this study is research on quality of life with residential and urban approaches at all levels. 

The overall statistical focus of the research is on the four areas of definitions, dimensions, 

scales and indicators proposed in research from about 1900 to 2022. For this purpose, the 

purposeful sampling with snowball structure is to the theoretical saturation of the data 

obtained in these four areas.  In the field of definitions, 32 views, 52 in dimensions and 

scales, and 160 in the area of indicators, content analysis has been analyzed. The findings 

are presented as descriptive statistics and analytical statistics. Analytical statistics based 

on the correlation, regression and shannon entropy tests are presented. Based on the 

findings, it can be concluded that quality of life indices can be classified into three main 

objective, subjective and behavioral approaches. It can also be concluded that quality of 

life is a multidimensional concept derived from the seven physical, social, service, 

economic, environmental, cultural and personal dimensions. Meanwhile, personal 

characteristics have the highest appearance and physical indices have the highest 

frequency and least weight. Although most of the weight is related to personal indicators, 

the highest upward trend has been related to economic indicators. The social dimension 

can be the most important dimension of quality of life in research due to its high 



correlation with behavioral orientation. Social indicators received special attention and a 

special place after the criticisms of the modernist school in the 1960s. Finally, based on 

the obtained results, the holistic model of quality of life indicators with a similar structure 

to snowflakes is explained. In this model, a very geometric structure is used to explain the 

complex structure and at the same time legibility of the model. The degree of importance 

of this model is suggested for prioritization in macro-planning. 
 

Keywords: Quality of Life, Residential Environment, Objective Dimensions, Mental 
Dimensions, Behavioral Dimensions, Quality of Life Indicators. 

 
 

Citation: Taher Tolou Del, Mohammad Sadegh and Heidaripour, Omid (2022). A Holistic 
Model of Indicators of Quality of Life in Residential Environments; in Order to Macro-
regional Policies. Urban and Regional Policy, 1(3), 21-37.  

  
Urban and Regional Policy, 2022, Vol. 1, No.3, pp. 21-37 Received: February 22, 2022 

Published by Ahvaz Branch, Islamic Azad University Received in revised form: June 08, 2022 

Article Type: Review Accepted: July 16, 2022 

© Authors Published online: September 18, 2022 

 

  



 
 

 منظور به يسكونت يها طيدر مح يزندگ تيفينگر ابعاد ك مدل جامع نييتب
   اي منطقهكلان  يها يگذار استيس

 
  محمدصادق طاهر طلوع دل

 : رايانامـه  .يي، تهـران، ايـران  رجـا  ديشـه  ري ـدب تي ـدانشـگاه ترب  ،يو شهرسـاز  يمعمـار  يس ـدانشكده مهند ،يگروه معمار ،اريدانش

msttd@sru.ac.ir  

  *پور يدريح ديام

. راني ـتهـران، ا  ،ييرجـا  ديشـه  ريدب تيدانشگاه ترب ،يمعمار يدانشكده مهندس ي،معمار ي، گروهدكتر يدانشجو، نويسندة مسئول* 
  ambiiid@yahoo.com: رايانامه

  
  چكيده

 يهـا  و شاخص ها اسيابعاد، مق ف،يتنوع تعار ليو ابهام بوده و به دل يدگيچيپ يآن، دارا يساختار چندبعد ليبه دل يزندگ تيفيمدل ك
 لي ـپـژوهش، تحل  ني ـهـدف ا . دارد يبـه بازشناس ـ  ازي ـكلان، ن يها يگذار استيمنظور استفاده در س به شمندان،ياند نيشده در ب مطرح
-يكم يكرديبا رو ،پژوهش نيا قيروش تحق. آن است يساختار كل نييتب كرديبا رو يزندگ تيفيك يموضوع اتيادب ياسناد يمحتوا

صورت هدفمند و با ساختار گلولـه   به يريگ و نمونه يزندگ تيفيشده در موضوع ك انجام يها پژوهش ينگر، با جامعه آمار و جامع يفيك
محتـوا قرارگرفتـه    لي ـمـورد تحل شده،  هاي مطرح بر اساس شاخصپژوهش،  160 طوركلي به. است شده انجام يتا حد اشباع نظر يبرف

طور مسـجل   و به يو رفتار يذهن ،ينيع ياصل كرديدر سه رو يزندگ تيفيك يها كه شاخص افتيدر توان يم، ها افتهيبر اساس . است
: يريگ جهيبحث و نت. باشند يمتنوع م يها با ارزش يو شخص يفرهنگ ،يطيمح ،ياقتصاد ،يخدمات ،ياجتماع ،يبعد كالبد 7 ازحاصل 

 تي ـو ذهن ين ـيع يرفتار، برابر بـا اسـتانداردها   يجار يكلان، الگوها يها يگذار استيكه در س شود يم يريگ جهينت ها افتهيبر اساس 
 نيعـدم تـأم   رغـم  يعل ها دو گروه از شاخص نيا نيو تأم رنديموردتوجه قرار گ ديبا ينيع يستانداردهااز وجود ا شتريب اريمخاطب، بس

 يشده، دارا انجام يها در پژوهش يهاي شخص شاخص نيهمچن. منجر شود طيمخاطب با مح يبه سازگار تواند يم ينيع يها شاخص
 ديكلان، با يها يزير ها در برنامه به آن ژهيوزن است و توجه و نيترو كم يفراوان نيشتريب يدارا يهاي كالبد وزن و شاخص نيشتريب

ها  برنامه يبند تياولو يهركدام از ابعاد برا تياهم بيبا ارائه ضر يزندگ تيفينگر ك منظور مدل جامع به ت،يدرنها. رديقرار گ تيدر اولو
   .شود يارائه م

 

  .ها شاخص ،يبعد رفتار ،يبعد ذهن ،ينيبعد ع ،يسكونت طيمح ،يزندگ تيفيك :ها كليدواژه
 

 يسـكونت  يهـا  طيدر مح ـ يزنـدگ  تيفينگر ابعاد ك مدل جامع نييتب ).1401( ور، اميدپ ، محمدصادق و حيدريطاهر طلوع دل :استناد
.37-21 ،)3(1، اي منطقهسياستگذاري شهري و . اي منطقهكلان  يها يگذار استيس منظور به

   
  03/12/1400 :افتيدرتاريخ   37 -21. ، صص3، شماره 1، دوره 1401، اي منطقهسياستگذاري شهري و 

 18/03/1401 :تاريخ ويرايش  مروري: هنوع مقال
  25/04/1401 :رشيپذتاريخ دانشگاه آزاد اسلامي واحد اهواز: اشرن

  18/06/1401 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©
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  مقدمه
سلامت و بهداشت  يها ابتدا در حوزهكه مختلف است؛  يمطالعات يها در حوزه تياز مسائل حائز اهم يكي، يزندگ تيفيك

كيفيـت زنـدگي را   ). Anbari, 2010(كـرد   داي ـورود پ يمطالعـات  يها حوزه گريبه د جيتدر و به گرفت ياده قرار ممورداستف
 ,WHO(سـلامت باشـد    يهـا  يابي ـدر ارز تيپراهم يامدهاييكي از پ 1يسازمان بهداشت جهان فيبر اساس تعر توان يم

و ) Pasten and Santamarina, 2012(جامعـه   كي ـ سنجش توسـعه   يبرا ياتيعنصر ح كيمفهوم  نيا نيهمچن). 1996
را  يزنـدگ  تي ـفيبهبـود ك  كـه  يطـور  بـه  ؛اسـت  داريتوسعه پا يكلان در راستا يها يگذار استيدر س يديكل يابزار كي

تبـع آن   و بـه  يو اقتصـاد  ياجتمـاع  يداري ـپا رگذاريو از عوامل تأث يتوسعه شهر هاي طرح ياز اهداف اصل يكي توان مي
بر اين اساس، شناخت كيفيت زندگي مباحث ). Ahmad Akhoundi et al., 2014(دانست و توسعه پايدار  يطيمح يداريپا

  .را به سمت توسعه پايدار رهنمون كند گذاران سياستد مسئولين و توان ميپيرامون آن، 

  بيان مسئله
 يدر ابتدا تنها بعـد اقتصـاد   .ر دادقرا يموردبررس يمتنوع يها شاخص يدر ابعاد مختلف بر مبنا توان يرا م يزندگ تيفيك
پسـامدرن بـه    ياجتمـاع  يهمگـام بـا نقـدها    يلاديم ـ 1960از حـدود  . گرفـت  يموردتوجه قرار م ـ يعنوان هدف اصل به
ابعـاد   جيتـدر  قرار گرفت و بـه  ديموردترد يزندگ تيفيك يبعد تك دگاهيد) Bonnie Massoud, 2013(انسان  ستيز طيمح

 Stephens et( افـت ي اي ويـژه  گاهيجا يسكونت يتمندياضو ر ياجتماع يستيچون بهز ينيتحت عناو يطيو مح ياجتماع

al.,2020 .(تي ـفيسـاختار ك  ،يو ذهن ـ ين ـيع يهـا  دگاهيدر برابر د يذهن-ينيع دگاهيبا موردتوجه قرار گرفتن د نيهمچن 
نگـر ابعـاد    مـدل جـامع   نيـي تبو  اين پژوهش به بررسي رو نيازا). Brown, 2020(شد  يفراوان يها يدگيچيدچار پ يزندگ

  .استمؤثر  اي منطقهكلان  يها يگذار استيسمستقيم بر  طور بهكه  پردازد مي يسكونت يها طيدر مح يزندگ تيفيك
و  نيـي تب، نگـر  جـامع  كـرد يپـژوهش بـا رو   ني ـا هـدف  شـده،  مطالعات انجام يو با توجه به تنوع بالابر اين اساس 

. اسـت  زهحـو  ني ـشـده در ا  انجـام  قاتيتحق يبر مبنا يزندگ تيفيمختلف ك يها شاخصو ابعاد و  كردهايرو يگذار ارزش
 تيفيمفهوم ك يابي شهير يو بر مبنا شده نجاما يها پژوهش يحاصل از بررس يها افتهيبر  با تكيه ق،يتحق نيدر ا نيهمچن
توان  به اين شرح است كه مي فرضيه اصلي اين پژوهش .شود يآن پرداخته م يها نگر شاخص مدل جامع نييبه تب يزندگ

هـا را   اي جـامع از ابعـاد كيفيـت زنـدگي رسـيد و آن      بر اساس تحليل محتواي ادبيات موضوعي كيفيت زندگي، مجموعـه 
تـوان بـه    سؤال كلي پژوهش، اين است كه ابعاد كيفيت زنـدگي چيسـت و چگونـه مـي    . گذاري كرد بندي و ارزش اولويت
  اي باهم دارند؟ بندي و رابطه يت زندگي رسيد؟ و اين ابعاد چه اولويتبندي ابعاد كيف ترين تقسيم جامع

  چارچوب نظري پژوهش
 يريكـارگ  آن، بـه  دهنـده  كه بر اساس عناصر تشكيل نديب يم يذهن-ينيع يبيترك يرا با نگرش يزندگ تيفيمفهوم ك و،يل

 شود يتعيين م ها نهيـر آن و توجـه بـه زمهاي عيني و ذهني اجتمـاعي و بر اساس تعيين متغيرها يا عوامل مؤثر ب شاخص

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 WHO: به اختصار در انگليسي .1



  3، شماره 1، دوره 1401اي، گذاري شهري و منطقهسياست 23

 
)Liu, 1976 .(فـت يكـه ك  د؛يرا بتوان تعريف سازمان بهداشت جهاني نام يزندگ تيفيك فيتعار نيتر از معروف يكي ديشا 

سيستم ارزشي محل زندگي، اهداف، انتظارات، استانداردها و  ،يخود در زندگي ازنظر فرهنگ گاهيرا درك افراد از جا يزندگ
ذهنـي بـوده و توسـط     موضـوعي كـاملاً   يزنـدگ  تي ـفيبهداشت، ك يازنظر سازمان جهان نيبنابرا. داند يم شانيها تيولوا

در  دگاهي ـد نيالبته ا). WHO, 1993(مختلف زندگي استوار است  يها و بر درك افراد از جنبه ستين يابيديگران قابل ارز
  .است داكردهيپ يو رفتار ينيع يساختار ر،ياخ يها ها در سال شاخص نيعمل و در ب
بـر اسـاس نظـر     يزندگ تيفيك سيموردتوجه قرارگرفته است، ماتر اريبس راًيكه اخ يزندگ تيفياز ك يفيتعار ازجمله

دو در دو شـامل   يس ـيدر ماتر يو ذهن ـ ينيدر دو بعد ع توان ميرا  يزندگ تيفيمعتقد است كه ك، ولفگنگ زپ. استزپ 
حاصل از  هياساس چهار ناح نيبر ا). Noll, 2000(كرد  يساز مفهوم يناهماهنگ وانطباق  ت،يمحروم ،يستيبهز يها حالت

  . شود يم فيتعر يمثبت و منف يو ذهن ينيع تيفيك
سـلامت   ،يمال يها تيمشاغل، موقع ها، خانوادهشامل  ياديابعاد ز يرا دارا يزندگ تيفيك يبيترك يدگاهيكان، در د

و  يو توسـعه انسـان   تيچـون رضـا   يمياست و بـا مفـاه   يو روان يكيزيف يستياز بهز يبيكه ترك داند يو اوقات فراغت م
 يهـا  مـدل ، دانشگاه تورنتوي كانـادا  ،يتحقيق پيرامون كيفيت زندگ واحد). Kahn, 1995(دارد  يكيارتباط نزد يخوشحال
 تي ـفيواحـد ك  ني ـا. ده اسـت توسـعه دا  1991را از سـال   يزندگ تيفيك دنيو سنج يابيپژوهش، ارز يو ابزارها يمفهوم
و  هـا  تي ـامكانـات از موقع . كنـد  يم ـ يمعرف ـ بـرد  يخود لذت م يكه شخص از امكانات زندگ يا عنوان درجه را به يزندگ

را منعكس  يطيو مح يشخص يها و تعامل عامل شود يم گرفته نشئتخود دارد  يكه هر شخص در زندگ ييها تيمحدود
 اسـت سه مؤلفه  يها دارا كه هركدام از آن است يسه حوزه زندگ يواحد دارا نيا يزندگ تيفيك يهومساختار مف. كند يم
)Research  Group of QOL, 1994.( نگـر ابعـاد    مـدل جـامع   نيـي تب منظور به، اين پژوهش شده مطرحمباحث  بر اساس
هـاي كيفيـت زنـدگي    ابعاد و رويكرد بر اساس، مدلي ها شاخصي، با تحليل محتواي سكونت يها طيدر مح يزندگ تيفيك

  .كند ميتعريف 

  پيشينه پژوهش
خـوب انجـام   «يـا  » زندگي خـوب «چون  يبا اصطلاحات لاديسال قبل از م 400از حدود  توان يرا م يزندگ تيفيك مفهوم

 QOL: Quality of(» 1كيفيت زندگي«؛ اما اصطلاح )Nejat, 2008(ارسطو موردتوجه قرار داد  يها در نوشته» دادن كارها

Life( ، قرار نگرفته بود  رداستفادهمو يلاديم 1930تا دهه)Brown, 2020 .(  افتني ـ كـرد ي، محققـان بـا رو  1930از دهـه 
 تي ـفيك ،يمتنـوع  هـاي  روش قي ـمختلف، از طر ييايمناطق جغراف يقيتطب يمنظور بررس و به يزندگ تيفيك يها شاخص

  ). Ahmad Akhoundi et al., 2014( اند دادهقرار  موردمطالعهرا  يزندگ
دولت از اقشـار   تيدر حما "اقتصاد و رفاه"در كتاب  1920را در سال  »يزندگ تيفيك«بار عبارت  نيلاو يبرا 2گويپ

و خـاص بـر    يطور رسـم  عبارت به نياما ا. مورداستفاده قرار داد يها و بودجه مل بر آن تيحما نيا ريدرآمد جامعه و تأث كم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .مطرح مي شود "QOL"ه اختصار در عبارت و ب "Quality of Life"كيفيت زندگي در  زبان انگليسي در عبارت  .1
2. Pigou 
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 ـ نياول 1و شوسلر شرياساس نظر  ف  ـ ونيس ـيكم ويـژه  در گـزارش مـيلادي و   1960در سـال   ارب  يجمهـور  اسـت ير يمل

همگام با تحولات پسامدرن و  توان يمفهوم را م نيتوسعه ا .)Wood-Dauphinee, 1999(مطرح شد  كايآمر متحده الاتيا
ند كـه كيفيـت   محققين متوجه شـد  مرورزمان به. به بعد دنبال كرد يلاديم 1970در حدود  ياجتماع يكردهايتوجه به رو
ازجمله سـلامت  باشـد، چنانچـه تعريـف سـازمان       يانسان يها همه جنبه يايمهم و پو يامدهاييكي از پ تواند يزندگي م

  ).Fayers & Machin, 2013(دارد  ديبهداشت جهـاني از سلامت نيز به ايـن نكتـه تأك
 سـت يجـامع، مـانع و مشـخص ن    في ـتعر كي يمفهوم دارا نيعوام، ا نيدر ب يزندگ تيفيك يهيمفهوم بد رغم يعل

)Ghafari & Omidi, 2009(شود يم دهيدر مفهوم آن د يدگيچيابهام و پ ،نظران صاحب يها دگاهيد نيدر ب كه يطور ؛ به .
. كنـد  يم فيتعار يبند به دسته ياديكه كمك ز افتيرا  ينقاط اشتراك و افتراق توان يم ها ديدگاه نيا شتريب ياما با بررس
 ). Brown, 2020( است يو رفتار يو ذهن ينينقاط اشتراك و افتراق، سه بعد ع نيازجمله ا

 يهـا  مختلف پژوهش يكردهايمشخص شد كه رو) Mohit, 2013( طينظر مح يبر مبنا ونگر  جامع يبررس كيدر 
سـلامت،   ،يروانشناس ـ-يشناس جامعه ،ياسيس-يعلوم اقتصاد يشامل هشت حوزه اصل يزندگ تيفيشده در حوزه ك انجام

 ـ. اسـت  يو گردشـگر  يتعـاملات شـهر   زيآنال ،يبافت شهر زيسكونت، تجارت، آنال  يكردهـا يرو كردهـا، يرو ني ـا نياز ب
 ,.Stephens et al( كنند يم يمعرف يسكونت طيمح يزندگ تيفيرا تحت عنوان ك يو تعاملات شهر يسكونت، بافت شهر

انتخـاب   يررس ـموردب يعنوان جامعه آمـار  وجه قرار داده و بهرا موردت يسكونت طيمح يزندگ تيفيپژوهش ك نيا. )2020
، اي ناحيـه ، ملـي،  المللي بينسطح  6در  يزندگ تيفيك، بررسي )Mohit, 2013( طينظر مح بر اساسهمچنين  .كرده است

اسـاس، پـژوهش حاضـر در انتخـاب جامعـه       نيبر هم. شود ميانجام  ساخت انسانشهري، اجتماعي، همسايگي و فضاي 
 .را مدنظر قرار داده است يزندگ تيفيهمه سطوح ك ،يموردبررس يرآما

 متغيرهـاي فيزيكـي،   و عوامـل  ي كليـه  بررسـي  نيازمند پيوسته هم به مجموعه يك عنوان به بررسي كيفيت زندگي،
 Firouzjajian & Dehghan(اسـت   يكـديگر  بـا  متقابـل  ارتبـاط  در... و فلسـفي  و روانـي  جسـماني،  اقتصادي، اجتماعي،

Haddad, 2015 .(هاي متنوعي براي كيفيت زندگي تبيين شده است هاي زيادي ابعاد و مقياس به همين دليل در پژوهش .
كالبـدي را بـراي    و فرهنگـي  اقتصادي، طور مثال، كيريستنسون و فوته در سطح معماري مسكوني چهار بعد اجتماعي، به

كانتر نيز سه بعد فضايي، انساني و عملكردي را ). Christenson & Foote, 1960( رضايتمندي سكونتي مطرح كرده است
 و مـرتبط بـا فـرد و ذهنـي     بدلوين و همكاران دو بعد خرد). Canter, 1977( براي رضايتمندي سكونتي تبيين كرده است

  ). Baldwin et al., 2002( كند مرتبط با جامعه و عيني را براي كيفيت زندگي مطرح مي كلان
. دهد طوركلي چهار دامنه عيني، ذهني، اجتماعي و محيطي را نشان مي نتن، لطفي و كنل، نتايج بهدر پژوهش اسكوي

كه حاصل ده سال تحقيق بـر روي   2اين پژوهش بر اساس ابزار اختصاري ارزيابي كيفيت زندگي سازمان جهاني بهداشت
گيري مشـابه   در موضع لرو و دي پيكولي، نيزفاسيو، رو). Skevington et al., 2004(شده است  كيفيت زندگي است، انجام

 Fassio(اند  كرده مطرح را) محيط( بستر به مربوط ،)اجتماعي ارتباطات( تعاملي ،)ذهني و فيزيكي سلامت( فردي بعد سه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Fisher and Schuessler  
2. WHOQOL-BREF 
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et al., 2013( .  ،محيطـي را تبيـين    اجتمـاعي،  روانـي،  گيبونز، دووالت و الم، مشابه دو پژوهش قبلي، چهار بعـد  كالبـدي

كالبدي را براي كيفيت زنـدگي   فرهنگي، اقتصادي، همچنين داس چهار بعد اجتماعي،). Gibbons et al., 2018(اند  ردهك
  ). Das, 2008(گذارند  صورت توأمان روي دو بعد عيني و ذهني تأثير مي صورتي كه هركدام به تبيين كرده است؛ به

 ،ياقتصـاد  ،يو چهـار بعـد كالبـد    اند دهيتر د رنگ را كم يعمتأخر، رستگار و همكاران مباحث اجتما يها ر پژوهشد
 يبا برشمردن مباحـث اجتمـاع  ، اوتس و چان، اما لنگ). Rastegar et al., 2017(اند  را مدنظر قرار داده يفرهنگ ،يطيمح
 طيو مح ـ ياعاستقلال، ارتباطات اجتم ـ ،يسلامت روان ،يكيزيبعد سلامت ف 5 ،يزندگ تيفيك ياز ابعاد اصل يكيعنوان  به

 يط ـيمح ،ياجتماع ،يدر پژوهش ما و همكاران سه بعد اقتصاد نيهمچن). Leung et al., 2018(اند  كرده نييرا تب يزندگ
 ،ياعبا مهم برشمردن بعـد اجتم ـ  زيني، لادو و ملدو، اگيب). Ma et al., 2017(شده است  مطرح يسكونت يتمنديرضا يبرا

  ). Biagi et al., 2018( سازد يمطرح م يزندگ تيفيعنوان ابعاد ك را به يشخص امكانات و مشخصات ،يتعاملات اجتماع

و  نيـي تب نيبنـابرا . كننـد  مي، امكان سنجش آن را فراهم ها شاخص از اي مجموعهدر هر بعد بررسي كيفيت زندگي، 
 لي ـبـه دل ). Zhang et al., 2020(برخـوردار اسـت     ييبالا تيشده، از اهم انجام يها ها بر اساس پژوهش آن يگذار ارزش

 ـ    اديز اريها بس شاخص نيتنوع ا ،يزندگ تيفيك يساختار چندوجه  ـ نيهسـتند و در سـطوح مختلـف ب  يتـا مسـكون   يالملل
بهداشـت، توسـعه    يهـا  شاخص ،يالملل نيدر سطح ب 1ياقتصاد يها يتوسعه و همكار سازمانمثال،  طور به. اند شده مطرح
گـذران آن،   ةاوقات فراغت و نحـو  ،يكار يزندگ تيفياشتغال و ك ن،ينو يها و مهارت ها يآگاه ،يريفراگ قياز طر يفرد
 زاني ـو م ياجتمـاع  يهـا  و عـدالت، فرصـت   يشخص يمنيا ،ياجتماع طيمح ،يكيزيف طيمح ،يشخص ياقتصاد تيموقع

 2018ر سال سازمان د نيا نيهمچن). OECD, 1974( سازد يمطرح م يزندگ تيفيك يرا برا يدسترس تيمشاركت و قابل
  ).OECD, 2018( كند يمطرح م يزندگ تيفيك يهر نفر را برا يو  اتاق برا هيسكونت، امكانات پا يها نهيسه شاخص هز

در شـهر و   يو اجتمـاع  يط ـيمح يهـا  بـه خـدمات، جنبـه    يشـامل دسترس ـ  يزندگ تيفيك يها شاخص، الووسكايب
 كنـد  يم ـ نيـي تب رهي ـو غ تي ـامن ،يعه اقتصـاد شـهر همچـون توس ـ   اتيخصوص ـ ،يشناس تيجمع يها يژگيو ،يگيهمسا

)Węziak-Białowolska, 2016 .(ن،يسـكونت، امكانـات، سـاكن    ،يو اجتمـاع  يبـر بعـد كالبـد    دي ـنز و آسـن بـا تأك  وگاب 
). Gobbens & van Assen, 2017( دارد يعنوان شاخص اظهـار م ـ  را به كيو تراف يصوت يها يآزار، آلودگ  ها، يگيهمسا

كـار،   تيدرآمـد، وضـع   ،يبـه خـدمات ارتبـاط    يدسترس ـ ها، سيبه سرو يسكونت، دسترس تيفيك زين نرستگار و همكارا
  ). Rastegar et al., 2017( دارند يعنوان شاخص ابراز م آموزش، مذهب را به ت،يامن ،يسلامت

 تي ـفيك يهـا  شـاخص  يانـرژ  ثبـر مبح ـ  ديو با تأك كنند يم يمعرف يذهن-ينيرا ع يزندگ تيفيبكرا و همكاران ك
 ,.Becerra et al(  داننـد  يم ـ يمصرف انـرژ  نهيهوا، هز تيفيك ،يانرژ يور بهره ،يداخل يحرارت شيرا شامل آسا يزندگ

 سـازد  يعنـوان شـاخص مطـرح م ـ    را بـه  يمسـكون  طياز مح ـ تيو رضـا  يمن ـيا ،يكالبـد  تي ـهم امن تانياگانس). 2018
)Ogunseitan, 2018 .( كار، ارتباطات  تيوضع ،يكيزيسلامت ف ،يو اجتماع يصادراش و همكاران هم در بعد اقتپژوهش

 Rush et( نـد دا يم يزندگ تيفيرا شاخص ك يتمنديو رضا يمسكون تيموقع ،ياقتصاد تياوقات فراغت، موقع ،ياجتماع

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 "OECD"، به اختصار، )Organisation for Economic Co-operation and Development(ي اقتصاد يها يسازمان توسعه و همكار .1

  .خوانده مي شود
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al., 2018.( باشـد   رگذاريتأث يزندگ تيفيدر ك يفرد يها از شاخص يكيعنوان  به تواند يهم م لاتيتحص زانيم نيهمچن

)Zhang et al., 2020( .آن  بندي تقسيمدر مورد كيفيت زندگي،  گيري جهتاذعان داشت كه بيشترين  توان مي طوركلي به
  .ديگري هم براي كيفيت زندگي قابل تبيين است هاي بندي تقسيمهمچنين . استبه رويكردهاي عيني، ذهني و رفتاري 

  قيتحق شناسي روش
 با. كند مي دنبال زندگي كيفيت موضوعي ادبيات مبناي بر را نگر جامع و كيفي-كمي رويكردي پژوهش اين تحقيق روش
گـذاري   شده در حـوزه كيفيـت زنـدگي و  ارزش    هاي انجام نگر بر مبناي پژوهش كه تحليلي جامع پژوهش، هدف به توجه

 كيفيت حوزه در شده انجام هاي پژوهش آماري جامعه با اسنادي محتواي تحليل پژوهش اين روش ،استابعاد مختلف آن 
 1900 حـدود  از تحقيقـات  در شده مطرح هاي بر شاخص تمركز با زندگي با رويكردهاي سكونت و شهري در همه سطوح

صورت هدفمند و با ساختار گلوله برفي بوده است؛ بر اين اساس كه با يـافتن هـر    برداري به نمونه. است 2022 تا ميلادي
 وجـو  جسـت هاي ديگر در ايـن حـوزه    است و بر اساس منابع آن مقاله، مقاله شده اشتبردمقاله متناسب با موضوع مطالب 

برداري تا حدي ادامه پيداكرده اسـت كـه بـا     شده و مقدار نمونه بر اساس اشباع نظري در هر حوزه بوده است؛ يعني نمونه
  .هاي جديدي به پژوهش اضافه نشده است ها، داده اضافه شدن نمونه

 نمـودار  مختلف جهات در و قرارگرفته است شانون آنتروپي و رگرسيون و همبستگي هاي آزمون وردم نتايج درنهايت
 05/0هاي رگرسيون و همبسـتگي، ضـريب معنـاداري در برخـي مـوارد بـالاتر از        در آزمون .شده است مي گذاري ارزش و

شد  عناداري مقدار ارزش آزمون ميميلادي باعث عدم م 2020آمار تا سال  متخصصاناست كه بر اساس نظر  شده گزارش
و تنهـا   نيسـت هـا   اما بر اساس  نظر آمرهين و همكاران، مقدار ضريب معناداري الزاماً نشان از معنادار بودن يا نبودن داده

بر اين اساس تنهـا بـه گـزارش    ). Amrhein, & Greenland, 2019(تواند به اين امر كمك كند  يك گزارش است كه مي
و  شـده  ديـده تعريف متمايز از ساير تعـاريف   32بين، در ابتدا، درزمينه كيفيت زندگي،  دراين. شده است اختهاين ضريب پرد

، سـه موضـوع   موردبررسـي از تعـاريف   آمـده  دسـت  بـه كلمـات كليـدي    بـر اسـاس  در ادامه، . موردبررسي قرارگرفته است
هاي مورداسـتفاده در حـوزه كيفيـت زنـدگي در      اژهترين كليدو عنوان اصلي رضايتمندي، بهزيستي و كيفيت محيطي نيز به

شده كه اشـاره مسـتقيم بـه ابعـاد كيفيـت       پژوهش انجام 52هاي اوليه، وجو جستدر . ها مورد هدف قرار گرفتوجو جست
بر اساس يـك  . شده است مورد، ابعاد كيفيت زندگي مطرح 294بين در كل  زندگي داشتند موردبررسي قرار گرفت كه ازاين

بعـد   7رويكرد كلي عيني، ذهني و رفتاري و  3شده در قالب  متخصص، همه موارد مطرح 10يفي و برمبناي نظر تحليل ك
، آمـده  دسـت  بـه نتـايج   بر اسـاس . خدماتي، كالبدي، جغرافيايي، اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و فردي جانمايي شده است

، بـين  درايـن . است شده انجامكيفيت زندگي  هاي خصشاحوزه كيفيت زندگي، با تمركز بر  هاي پژوهشبر روي  وجو جست
هـدف ايـن بررسـي، يـافتن     . نگر موردبررسي قرارگرفته اسـت  صورت جامع به 2022تا  1900پژوهش از حدود سال  160

گانه مختلف بوده اسـت كـه    7و ابعاد  گانه سهها بر اساس رويكردهاي  بندي آن ها و دسته هاي هر يك از پژوهش شاخص
مـورد   1354طـوركلي   بـين بـه   درايـن . ها تعيـين شـود   ام از رويكردها و ابعاد كيفيت زندگي بر مبناي شاخصارزش هركد

  .آمده و كدگذاري شده است دست شده به هاي انجام شاخص كيفيت زندگي از پژوهش
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و مـورد   عنوان يك متغير نسبي در مـاتريس نهـايي قرارگرفتـه    شده، سال انتشار هر پژوهش به هاي انجام در بررسي

ها كدگذاري شده و در قالب ماتريس قرارگرفته  همچنين همه داده. هاي مختلفي ازجمله همبستگي قرارگرفته است آزمون
منظور اطمينان از صحت مراحل كـار پژوهشـي و روايـي نتـايج،      به. بردارندشود را در  و كه نتايجي كه در ادامه مطرح مي

 .ر ده متخصص آمار قرارگرفته و مورد تأييد قرارگرفته استها و نتايج به روش دلفي در اختيا داده

  هاي پژوهش يافته
 يو رفتـار  يذهن ـ ،ين ـيع يكردهـا يمورد شاخص به دست آمد كـه در ابعـاد مـذكور و رو    1354پژوهش،  160 يبا بررس

 باشـند؛  يم ـ ين ـيهـا ع  درصـد شـاخص   20/69 يعنيها  شاخص تياكثر يبند ميتقس نيبر اساس ا. ه استشد يبند ميتقس
 18حـدود   يذهن ـ يهـا  شـاخص همچنين . است يذهن اًاكثر به كيفيت زندگي، نظران صاحب يها دگاهيكه در د يدرصورت

  .رنديگ يها را دربرم درصد شاخص 13حدود  يرفتار يها درصد و شاخص
 

   

  ها در هر يك از رويكردهاي كيفيت زندگي  شاخص فراواني  .1شكل 

ها، هر سه رويكرد عيني،  توان در خيلي از ديدگاه ميلادي مي 2008يد كه از حدود سال فهم توان مييافته  بر اساس
اين امر نشان از متأخر بودن ايـن  . وقت ديده نشده است صورت توأمان ديد كه قبل از آن تقريباً هيچ ذهني و رفتاري را به

  .استاين رويكرد هم، نگرش نسبتاً جديدي  توان فهميد كه همچنين با مشاهده رويكرد تعاملي مي. گانه دارد نگرش سه
شـده بـراي تحليـل محتـوا در      هاي انجـام  در پژوهش وجو جستمنظور  به متخصصانطور كه گفته شد با نظر  همان

ها از كلمات كليدي بهزيستي، كيفيت محيطي و رضايتمندي در كنار كيفيت زندگي استفاده شد تـا بتـوان جامعـه     شاخص
 10موردپژوهش، بر اساس يك تحليل كيفي و برمبناي نظـر   52درنهايت بعد از بررسي  .تبيين كرد ومانعي را آماري جامع

بعد خدماتي، كالبـدي، جغرافيـايي، اقتصـادي، فرهنگـي، اجتمـاعي و فـردي        7شده در قالب  متخصص، همه موارد مطرح
و  بنـدي  تقسـيم گانـه   7در ابعـاد   سـي موردبرر هـاي  پـژوهش از  آمده دست به هاي شاخصبر اين اساس، . اند جانمايي شده

  .اند شدهكدگذاري 
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  آمده در هر يك از ابعاد كيفيت زندگي  دست هاي به شاخص فراواني .2شكل 

   پژوهش انتشار سال و ها همبستگي پيرسون شاخص. 1جدول 

ال 
س

دي 
كالب

دي 
صا

اقت
 

طي
حي
م

گي 
رهن

ف
عي 

تما
اج

 

صي
شخ

تي 
دما

خ
 

ني
عي

ني 
ذه

ري 
فتا
ر

 

 سال
010/0- 159/0061/0020/0- 069/0026/0- 180/0143/0234/0- 227/0 1 سونهمبستگي پير
004/0023/0072/0003/0386/0740/0044/0446/0804/0900/0 معناداري

 كالبدي
- 190/0232/0300/0- 319/0- 187/0- 556/0- 107/0- 061/0- 329/0 1- 227/0 همبستگي پيرسون

000/0443/0179/0000/0018/0000/0016/0003/0000/0 004/0 معناداري

 اقتصادي
- 080/0- 143/0165/0- 044/0- 108/0072/0- 008/0128/0 1- 329/0 180/0 همبستگي پيرسون

000/0915/0107/0175/0369/0583/0071/0037/0315/0 023/0 معناداري

 محيطي
- 069/0- 096/0093/0- 128/0- 073/0- 096/0- 056/0 008/01- 061/0 143/0 همبستگي پيرسون

443/0915/0483/0230/0357/0106/0225/0244/0385/0 072/0 معناداري

 فرهنگي
- 020/0056/0- 052/0- 112/0- 071/0- 012/0 1- 056/0- 128/0- 107/0- 234/0 همبستگي پيرسون

179/0107/0483/0877/0375/0157/0514/0800/0485/0 003/0 معناداري

 اجتماعي
115/0420/0- 492/0- 253/0- 094/0 1- 012/0- 108/0096/0- 556/0 069/0 همبستگي پيرسون

000/0175/0230/0877/0239/0001/0000/0147/0000/0 386/0 معناداري

 شخصي
- 132/0- 086/0018/0- 105/0 1- 094/0- 071/0- 073/0- 072/0- 187/0- 026/0 همبستگي پيرسون

018/0369/0357/0375/0239/0185/0281/0821/0097/0 740/0 معناداري

 خدماتي
079/0- 130/0306/0 1- 105/0- 253/0- 112/0- 128/0- 044/0- 319/0 159/0 همبستگي پيرسون

000/0583/0106/0157/0001/0185/0101/0000/0322/0 044/0 معناداري

 عيني
- 548/0- 523/0 086/0130/01- 492/0- 190/0143/0096/0052/0 061/0 همبستگي پيرسون

016/0071/0225/0514/0000/0281/0101/0000/0000/0 446/0 معناداري

 ذهني
- 018/0 1- 523/0- 306/0- 020/0115/0018/0- 093/0- 232/0165/0- 020/0 همبستگي پيرسون

003/0037/0244/0800/0147/0821/0000/0000/0817/0 804/0 معناداري

 رفتاري
 1- 018/0- 079/0548/0- 420/0132/0- 056/0- 069/0- 080/0- 300/0 010/0 همبستگي پيرسون

000/0315/0385/0485/0000/0097/0322/0000/0817/0 900/0 معناداري
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  3شماره 

ـاخص     
ـدماتي  
صـد از  
ركز بر 

با سال 
. ي دارد     

چنـين  
ر اكثـر   
ايد بـه    

. ي دارد     
. شوند ي
ايـن  . د   

كدام را 
سـتفاده   
يـق از  

  .د

، ش1، دوره 140

ـترين تعـداد شـ
هاي خـ  شاخص

درص 21ي حـدود    
همبستگي با تمر

  .  شاهده است
ها ب ساير شاخص

 كيفيـت زنـدگي
همچ. شـده دارنـد  

دهـد در ان مـي    
ن موضـوع شـا

مبسـتگي منفـي
تاري نزديك مي
ي رفتـاري بـود

  .دهد ي

جي، فراواني هرك
راواني مـوارد اس

ين تحقيمده در ا
باشند  داخلي مي

1اي، ي و منطقه

بـين، بيشـ  ازاين
ضوع مهم اينكه 

شـد، سـهمي ـي     
، آزمون هتر دقيق
مش قابل 1 جدول

تري نسبت به س
زه در سـنجش

ش هاي انجـام  ش
ـن موضـع نشـا

اين.  شده است ي

بعـد رفتـاري هم
ر به مباحث رفت

هـاي ي و شاخص
نشان مي صصان

  خلي و خارجي 

ي داخلي و خارج
لي متناسب با فر

آم دست  نهايي به
ميم به پژوهش

گذاري شهريياست

 قرار گرفت كه
موض. ص داده بود

 نظـر گرفتـه مـ
دبررسي  منظور 

ت كه نتايج در ج
 همبستگي بالات
ي ايـن دو حـوز
ي با سال پژوهش

ايـ.  منفـي دارد   
اير ابعاد توجه مي

گي مثبت و بـا بع
هني دارد و كمتر

هاي اجتماعي ص
متخصگي در بين 

هاي داخ ر پژوهش

هاي  در پژوهش
هاي داخل ژوهش

كه نتايج و مدل
تعم باشند و قابل ي

سي

گي موردبررسي
به خود اختصاص
ن يـك بعـد در

بهدر ادامه، . ست
شده است ه، انجام

دي و محيطي،
هاي د به شاخص

 همبستگي منفي
گـر همبسـتگي

اند، كمتر به سا ه

 ذهني همبستگ
تاري عيني يا ذه

بالاي شاخص گي
عي كيفيت زندگ

هاي در شاخص ي

استفادهي مورد
ورداستفاده در پژ
 اذعان داشت ك
جي برخوردار مي

بعاد كيفيت زندگ
درصد از كل را ب

عنوان ن، كمتر به
اساي  ملاحظه ل

شده وهش انجام
هاي بعد اقتصا ص

ضوع به توجه زيا
ي و فرهنگي نيز
ي همه ابعاد ديگ

داده نظر قرار مي
  . است ي

 رويكرد عيني و
عد كالبدي ساخت
ره كرد، همبستگ

هاي اجتماع خص

سه تطبيقي فراواني

ها بيقي شاخص
هاي مو  شاخص

توان  اساس مي
ي داخلي و خارج

اي هر يك از اب
د 14/41ود كه

ن و پژوهشگران
يرد كه عدد قابل

پژو 160دگي در
ه شاخصدهد ك
اين موض.  دارند

دو حوزه كالبدي
هاي ي، با شاخص

ه كالبدي را مدن
صي بعد كالبدي
هاي كالبدي با

هاي بع  شاخص
توان به آن اشار 

ي را در حوزه شاخ

مقايسه .3شكل 

ظور مقايسه تطب
فراواني. ه است
بر اين. ي هستند

هاي ب در پژوهش

اه راواني شاخص
به بعد كالبدي بو

نظران ين صاحب
گي ها را در برمي 

هاي كيفيت زند
د ها نشان مي فته
شده هاي انجام ش

هاي د ن شاخص
هاي بعد كالبدي 
هايي كه ديدگاه ش

وزه بسيار تخصص
ه مچنين شاخص
بر همين اساس،
 نتايجي كه مي
 نگرشي رفتاري

منظ ن پژوهش به
 هم نمودار كرده

هاي خارجي هش
ز پايايي مطلوب
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كه در بي
شاخص
شاخص
ياف
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شاخص
پژوهش
دليل حو
هم
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اين
در كنار
در پژوه
امكان از
  



30  

 رفتاري

82/0 

18/0 

51/0 

1 

13/0 

ن روي    
 اسـت  
متـرين  
ري بـا   
رويكرد 
هميـت   

 شـده  م 
اد كـه    

رسـد   ي    

   

ر ذهني ني

/0 85/0 

/0 15/0 

/0 43/0 

3 2 

/0 18/0 

آنتروپـي شـانون
مشاهده ل قابل
كم 04/0 شـده  

رين و بعد رفتـار
بعد و ر ترين هم

راي كمتـرين اه

ترسـيممال شده 
ان تشـخيص د
ن بـه نظـر مـي

 
  ده 

  پور

ي كيفيت زندگي

عيني خدماتي

83/0 98
17/0 02
09/0 06/
5 3
21/0 69/

كـدام، از روش آ
طور كه در جدو
ي با وزن نرمال

كمتر 06/0شده 
مهعد شخصي را 

ويكرد عيني، دار

زن و فراواني نرم
تـوا نمـودار مـي    

همچنـين .هستند
  . اند وجه بوده

واني نرمال شد

پ ل طلوع و حيدري

هاي  با شاخص

 شخصي عي

/0 47/0 

/0 53/0 

/0 27/0 

1 

/0 02/0 

رجه اهميت هرك
ط همان. شده است

ين و بعد كالبدي
ي با وزن نرمال ش

نون، بعتروپي شا
بعد كالبدي و رو

ناي دو محور وز
بـر اسـاس ن. ت

تري برخوردار ه
د و كمتر موردتو

محور وزن و فرا

طاهردل/...يكونت

هاي مرتبط داده

اجتماع فرهنگي

63/0 89/
37/0 11/
19/0 05/
3 6
03/0 28/

ها و يافتن در ص
ش و ابعاد استفاده

بيشتري 27/0شده
ها رويكرد عيني

آنت هاي يافته. ت
همچنين ب. كند ي

ي شانون بر مبنا
 قرارگرفته اسـت
رجه اهميت كمت
ند برخوردار هست

ن بر مبناي دو م

سكيهاطيدر مح

ي شانون روي د

ف محيطي ي

 63/0 

 37/0 

 19/0 

2 

 03/0 

بين همه شاخص
گروه رويكردها و
با وزن نرمال ش
ه  بر اساس يافته

استذاري را دارا
ميدگي معرفي

مختصات آنتروپي
ها و ابعاد مدنظر
قرارگرفته و از در
هميت بالاتري

ت آنتروپي شانون

ديزندگتيفيد ك

آنتروپي .2جدول

اقتصادي كالبدي

92/0 66/0
08/0 34/0
04/0 17/0
7  4
41/0 06/0

سنجي ب  اولويت
 يادشده در دو گ

شخصي به، بعد
همچنين. دهد ي
بيشترين تأثيرگذ 

يكرد كيفيت زند

تر، نمودار م دقيق
 بخش رويكرده
تر موردبررسي ق
فتاري از درجه اه

 
1  
2 
3 
  
  
  

  

مختصات .4كل

نگر ابعاد دل جامع

ج

ك 

 ي شاخص

  ه انحراف

 نرمال شده

 رتبه

  ني نرمال 

منظور رنهايت به
پژوهش 160ي 
شده بعد مطرح 7

ري را نشان مي
 51/0مال شده 

روي ترين مهم را 
 .د

منظور بررسي د 
ن نمودار در دو
هاي عيني بيشت
هاي ذهني و رف

  
 راهنما

  عيني
  ذهني
  رفتاري

  
  
  

  

شك

مد نييتب

 

پيآنترو
درجه
وزن ن

فراوان
  
در

هاي داده
7در بين 
تأثيرگذا
وزن نرم
رفتاري

باشند مي
به

اين. است
شاخص
شاخص
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ل شـده     
كـه   ند
 جـه ينت

 تي ـهم 

 گرفت 
از وزن  
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فراوانـي نرمـال
دهن يدو نشان م

دو ن ينيع كردي

 
  شده 

نشـان از اه يگ 

 
  ده 

نظر قرارمد يگ
قرارگرفتـه و ا ي

1اي، ي و منطقه

شـده و ف  انجـام  
شار پژوهش هر د
يدو نمودار در رو

راواني نرمال شد

 نمودار همبسـتگ

واني نرمال شد

زندگ تيفيابعاد ك
يموردبررس ـ ـتر 

گذاري شهريياست

هـاي ل پژوهش
ها با سال انتشا ه

د نيا. رفته است

ها و فر  پژوهش

اما استوزن  ن

محور وزن و فرا

ون با تمركز بر ا
شـيب يو اجتمـاع 

سي

ها با سال  مؤلفه
مؤلفه يهمبستگ

موردتوجه قرارگر

ا با سال انتشار

نيكمتر يدار ي

ن بر مبناي دو م

شانو يت آنتروپ
و يكالبـد  يها

محور همبستگي
شانون و ه يروپ

كه كمتر م ست

ها بستگي مؤلفه

ينيكه بعد ع دهد
  .دارد گريد 

ت آنتروپي شانون

نمودار مختصا ،
ه داد كه شاخص

ي بر مبناي دو م
دو نمودار آنتر سه
امتأخر  يكرديو
  .د

 
1 
2 
3 
  
  
  

  

نمودار همب. 5ل 

د يانون نشان م
كرديت به دو رو

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

  

مختصات. 6كل

تر قيدق جيبه نتا
صيتشخ توان 
  .د

مچنين نموداري
سيمقا. است شده

قطعاً رو يرفتار 
دهد ي را نشان م

  
 راهنما
  عيني
  ذهني
  رفتاري

  
  
  

  

شكل

شا يتروپمودار آن
نسبت كرديرو ني

  
 راهنما

  كالبدي
  اجتماعي
  خدماتي
  اقتصادي
  محيطي
  فرهنگي
  شخصي

  

شك

ب دنيمنظور رس 
يم ج،يساس نتا

برخوردار هستند 
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كرديرو
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كه بر اس

يكمتر



32  

رد بعـد      
اعي را   

هـاي   ص  
سـتگي    
ـادي و    
سـت و    

عينـي،    
. است 

بـر  گي    
ـناخت   
كـلان،  

هـا در      
ي نيـز   
ه از آن 
ي قـرار   
ني نيز 
هنيـت     

 
  

ارد امـا در مـور
هـاي اجتمـا ص  
رسـد شـاخص ي

در نمـودار همبس
ي دو بعـد اقتصـ
ـه قرارگرفتـه اس

گيـري اصـلي ع
ماتي و شخصي
ش كيفيـت زنـدگ

همچنـين، شـ. ت
ك هـاي  ريـزي  ـه 

ي اسـتفاده از آن
گيري رفتـاري ت

ر نمودار استفاده
تر موردبررسـي ق
ذهن گيري جهت 

ـاري رفتـار و ذه

  پور

ني نرمال شده 

هـاي كالبـدي د
تـوان شـاخص مـي    

شانون به نظر مي
كـه د ند درحالي
هـاي ، شـاخص 

ها موردتوجـ ش

گ راي سه جهـت 
ي، فرهنگي، خدم

سـنجش  . است
استحائز اهميت

در برنامـه بنـدي 
مـا فراوانـيا ت

جهت. بيشينه دارد
هاي اخير در سال

ي بيشتر و عميق
همچنين. است 

الگوهـاي جـ ـد 

پ ل طلوع و حيدري

ها و فراوان وهش

هـ لاي شـاخص   
ار همبسـتگي م
مودار آنتروپي ش
ان  موردتوجه بوده

مشاهده است ل
ل اخير در پژوهش

ي پيچيده دارهوم
تصادي، محيطي

سنجش ده قابل
، بسيار حااي طقه

ب اولويـت سـتاي  
استكمترين وزن 

صعودي با شيب ب
كه د استدگي
گيري رفتاري هت
اهميت حائزيار

دهـ مـي ع نشان 

طاهردل/...يكونت

ها با سال پژو فه

ن و فراوانـي بـا
ر اسـاس نمـودا
نين بر اساس نم
 هستند و كمتر

طور كه قابل همان
ح كرد كه در سال

فيت زندگي مفه
عي، كالبدي، اقت

شد هاي مطرح ي
منطكلان  هاي ي
د در راستوان ميف

ي اگرچه داراي ك
ها روندي ص ش

 حوزه كيفيت زند
هاي آتي جه سال

يت زندگي، بسي
اين موضوع. ست

سكيهاطيدر مح

 همبستگي مؤلف

 از اهميت پايين
بر.  شانون است

همچن. ن دانست
لاتري برخوردار

ه. استرخوردار
ت زندگي مطرح

  .هستند ن

ن داشت كه كيف
ي، شامل اجتماع

گيري عاد و جهت
گذاري سياستي

كردهاي مختلف
هاي عيني خص
ها در پژوهش ز آن

رويكردي نو در
رسد در س ظر مي

، در ارتقاي كيفي
اس رفتاري گيري

ديزندگتيفيد ك

  
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

  

نمودار. 7شكل

ستگي نيز نشان
 نمودار آنتروپي

نظر پژوهشگرانز
درجه اهميت بالا
ت بسيار كمي بر
مباحثي در كيفيت

متخصصان بين

  ادها
توان اذعان ش مي

ي هفت بعد اصلي
هايي در ابع خص
در راستاي ختلف،

در ابعاد و رويك ا
، شاها يافته اس

 و سير استفاده از
اين رويكرد، ر. ت

به نظ. ودي دارد
 رفتار مخاطبان

گ جهتاً برابر با

نگر ابعاد دل جامع

  
راهنما
  كالبدي
  اجتماعي
  خدماتي
  اقتصادي
  محيطي
  فرهنگي
  شخصي

  

ش

ايج نمودار همبس
ي، نتايج مخالف

ها از شاخص  ن
ي و فرهنگي از د

ها از اهميت خص
توان از م ي را مي

رزش بالايي در

گيري و پيشنها
هاي پژوهش فته

 رفتاري و داراي
هوم از طريق شاخ

مخ هاي شاخص
ها شاخصهميت 
بر اسا. باشد رين

يشينه قرار دارد و
استزن بالايي 

، سير صعوها شه
ابراين، توجه به
زن بالا و تقريباً

مد نييتب

 
  

نتا
اجتماعي

ترين مهم
شخصي
اين شاخ
محيطي
داراي ار

گ نتيجه
بر ياف بنا

ذهني و
اين مفه
ش اساس

درجه اه
آفر نقش

حالت بي
داراي و

پژوهدر 
بنا. گيرد

داراي و
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كـلان،   هـاي  ريـزي  برنامهبنابراين در . مخاطب، تأثير برابر و بسيار بيشتر از وجود استانداردهاي عيني لازم در محيط دارد

مخاطـب بـا   توانـد بـه سـازگاري     هاي عيني مي رغم عدم تأمين شاخص هاي رفتاري و ذهني علي تأمين دو گروه شاخص
هاي ذهني و رفتاري، به ناسـازگاري محيطـي    هاي عيني بدون تأمين شاخص تأمين شاخص كه درحالي. محيط منجر شود

ذهنـي و الگوهـاي جـاري رفتـار      زمينـه  پـيش با  كه درحاليبنابراين تأمين استانداردهاي موجود در يك جامعه . انجامد مي
گيـري كـرد    نتيجه توان ميبر اين اساس . ارتقاي كيفيت زندگي منجر شود به تنهايي بهتواند  مخاطب همخوان نباشد، نمي
سكونتي تنها در ساختاري تعاملي بين هر سه شـاخص عينـي، ذهنـي و رفتـاري      هاي محيطكه بررسي كيفيت زندگي در 

 هـا  دادهاز  تـوجهي  قابـل ، باعث از دست دادن مجموعه ها گيري جهتشود و در نظر گرفتن صرف يكي از  قابل ارزيابي مي
  .كند ميشود و ارزيابي را مختل  مي

بعـد كالبـدي،    7طور مسجل مفهومي چندبعـدي حاصـل از    گيري كرد كه كيفيت زندگي به توان نتيجه همچنين مي
هاي كالبدي داراي بيشـترين   ها، شاخص در بين شاخص. استاجتماعي، خدماتي، اقتصادي، محيطي، فرهنگي و شخصي 

كيفيت  ناپذير جدايي، جز ساخت انسانمحيط  هاي ويژگيشرايط و  دهد مياين موضوع نشان . استن فراواني و كمترين وز
 موردبررسـي هـاي   هاي شخصـي در پـژوهش  شاخص .اما داراي كمترين تأثير را بر روي كيفيت زندگي دارد استزندگي 

هـا كمتـر در بـين موردتوجـه      صاما ايـن شـاخ   استهاي شخصي بيشترين وزن مربوط به شاخص. بيشترين نمود را دارد
بنابراين و بـا  . كه خصوصيات شخصي افراد تأثير به سزايي بر كيفيت زندگي دارد دهد مياين موضوع نشان . اند قرارگرفته

و بـا   اسـت محـور  -هاي ذهني، سنجش كيفيت زندگي در عين تأثير بستر، كاملاً موضـوعي فـرد   توجه به اهميت شاخص
 .رابطه مستقيم و قطعي دارد رضايت فرد از شرايط موجود

بـا توجـه بـه اهميـت يـافتن      . هاي اقتصادي بوده استها مربوط به شاخصبيشينه سير صعودي استفاده از شاخص
. رسـد  مـي اخير، اين سير صعودي طبيعي به نظر  هاي ساليكي از وجوه اصلي توسعه پايدار در  عنوان بهپايداري اقتصادي 

هاي اجتمـاعي و   ها، شاخص همچنين در بين شاخص. شود ديده مي اي فزاينده طور به 21 اين سير صعودي از ابتداي قرن
اين دو بعد در بين پژوهشـگران بسـيار   . توان داراي ارزش بالايي معرفي كرد رغم نتايج آنتروپي شانون مي خدماتي را علي
ازپـيش موردتوجـه    هاي آتي نيز بيش در سالشود كه  بيني مي اند و با توجه به نتايج آزمون همبستگي پيش موردتوجه بوده

بعد كيفيت زندگي  ترين مهمتواند  گيري رفتاري دارد، مي بعد اجتماعي با توجه به همبستگي بالايي كه با جهت. قرار گيرد
مـيلادي انجـام شـد،     1960هاي اجتماعي پس از انتقادهايي كه به مكتب مدرنيستم در دهه  شاخص. ها باشد در پژوهش

  .به دست آورد اي ويژهجه ويژه قرار گرفت و جايگاه موردتو
توان كيفيت زندگي را شـرايطي بـراي برخـورداري از اسـتانداردهاي مطلـوب       ها مي درنهايت بر اساس نتايج و يافته

بر اين اساس و بـر   .شود زندگي و ذهنيت مطلوب نسبت به شرايط معرفي كرد كه به رفتار مطلوب در محيط نيز منجر مي
نگر ابعاد كيفيت زنـدگي   صورت توصيفي و تحليلي، اين پژوهش به تبيين مدل جامع پژوهش به 200بر  ي بررسي بالغمبنا
طـور كـه در ادبيـات     همان. اند در اين مدل، هفت بعد تبيين شده كيفيت زندگي در رئوس اصلي مدل قرارگرفته. پردازد مي

گيري عيني ، ذهني و رفتاري موردبررسـي قـرار    وانند با سه جهتت موضوعي مطرح شد، هركدام از ابعاد كيفيت زندگي مي
  .استاين اساس در مدل هر بعد كيفيت زندگي داراي سه زيرمؤلفه عيني، ذهني و رفتاري  بر. گيرند
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  هاي كيفيت زندگي  نگر شاخص مدل جامع .8شكل 

هاي  شاخص عيني و ذهني در بين ديدگاهگيري  ها در اين مدل در كنار دو جهت گيري رفتاري با توجه به يافته جهت
شـده   هاي مطـرح  گيري همچنين در بين شاخص اين جهت. شود طور شاخص ديده مي انديشمندان حوزه كيفيت زندگي به

هـاي رفتـاري بـراي سـنجش كيفيـت زنـدگي در        كـه اسـتفاده از شـاخص    طوري براي كيفيت زندگي نيز نمايان است؛ به
منظور تبيـين   در اين مدل از يك ساختار بسيار هندسي به. است يافته افزايشتوجهي  قابل هاي دهه اخير به مقدار پژوهش

در  سـنجي  اولويـت حاصل از اين مدل براي  هاي اهميت درجه. شده است حال خواناي مدل استفاده ساختار پيچيده و درعين
  .شود ميكلان، پيشنهاد  هاي ريزي برنامه
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