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 چکیده

های اقتصادی، اجتماعی و عدم ت اد  بین  مسائل هر کشور است. این مسا ه نشانه بارزی از واق یت   ترینتامین مسکن یکی از اساسی 
شود. مسترش پدیده شهرنشی ی از یت طرف و رشد جم یت از طرف دیگر در دوران نوین اقتصادی  رشد جم یت و رشد فضا محسوب می 

ای وسیع از کمبود  ت اصلی جوامع مطرح باشد. این م ضل دام ه موجب آن شده است که پدیده تامین مسکن به ع وان یکی از م ضلا
میرد به همین د یل از اواخر قرن نوزدهم  مسکن و نیاز به مسکن ارزان قیمت تا تقاضای فزای ده برای مسکن با کیفیت بالاتر را در بر می 

های مختلف عمرانی و توس ه  ایران نیز در برنامه   ها در اقتصاد، بخش مسکن بوده است. دربه ب د یکی از محورهای عمده مداخله دو ت
 مادی، ج بة از باشد. یکی داشته  کارایی جهت دو  از باید  زندمی فضای  یا  در راستای کاهش م ضل مسکن انجام شده است. مسکن

 از دیگر  و  آن  نظایر و  نور م اسب رطوبت، م اسب، فشار مطلوب، حرارت درجة م اسب، امکانات و  دسترسی با محیطی ایجاد ی  ی

 تواندمی  زمانی ریزیبرنامه  میان، این  نوع در و  زندمی طرز با م اسب فضاهای ایجاد ی  ی مردم،  م  وی نیازهای  به پاسخگویی نظر

 مسکن تأمین در  سکونتی م دیرضایت بهبود تواند بهریزی می اجتماعی. در این میان برنامه  رسوم  و  آداب و  فره گ دستیابی سبب

ایثارمری از م ظر شاخص   عوامل  بررسی  قیتحق  یهدف کلشود. به همین د یل   درآمد کم اقشار های  موثر بر تامین مسکن جام ه 
نتایج نشان ده ده آن است که   شود.می   فازی استفاده  ANPبه م ظور تجزیه و تحلیل اطلاعات از روش  باشد.  می پایداری مسکن  

آ  م فی دارا  را از جواب ایده آ  مثبت و بیشترین فاصله  بیشترین نزدیکی را به جواب ایده   (A3)  های مسکن پایدار شاخص شاخص  
از  حاظ م یارهای موردنظر برای    های پایداری مسکن تامین مسکن جام ه ایثارمری از م ظر شاخص  ویت نخست مد   و باشد و امی
 باشد. می داری مسکن های پایتامین مسکن جام ه ایثارمری از م ظر شاخص آوری مد  تاب 

 . ، پدیده شهرنشی ی جام ه ایثارمری،  تامین مسکن، آوریتاب ، پایداری مسکن: هاواژه  کلید 
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  نویس دمان ©

 مقدمه
ناپذیر مذاری و ع صر جداییشیوه سرمایه   مصونیت، آرامش، سلامت و شادابی ساک ان، بهترینمسکن به ع وان سرپ اه جهت  

اقتصاد مردم است که باعث ثبات و همبستگی خانواده، کاهش مشکلاتی نظیر بزهکاری، طلاق، از هم مسیختگی اجتماعی،  
زاغهخیابان تکدیخوابی،  و  مینشی ی  از  مری  برخورداری  که حق  تا حدی  از حق شود  ع وان جزئی  به  م اسب  مسکن 

 [.  1ا مللی حقوق بشر قید شده است]استاندارد زندمی در بسیاری از اس اد بین 
 سلامت، با متقابل و سویه دو ارتباطی  که است چ دوجهی  موضوعی مسکن. دارد سرپ اه از فراتر مفهومی مسکن 

 مهم هایبحث از یکی  پایدار  توس ه ،امروز  جهان  هایساز و  ساخت در دارد  عدا ت اجتماعی و اقتصادی شرایط بهداشت،

 افراد مسکن ف لی نیازهای کردن طرف بر عین در آی ده نسل  نیازهای به توجه ،نمسک پایدار  شود. توس همی  قلمداد

 مقررات  و ضوابط از خارج و  خود- خاص کا بدی کیفی  هایویژمی با غیررسمی  اسکان پدیده  میان این در. [2است] جام ه

قابل  آن از فره گی کا بدی مسست حا  نعی در و  اصلی شهر با عملکردی پیوستگی با و کشور رسمی شهرسازی
ازمی  ش اسایی  سیمای ایجاد و  شهری ناپایداری  ک  دمی  ایجاد اصلی شهر برای  که مشکلاتی  مهمترین جمله باشد. 

 تمامی برای استطاعت قابل مسک ی تا  است تلاش در  پایدار مسکن رو رویکرد این  . از[3]باشدمی  شهر در طلوبمنا

 در امروزه پایدار شهری توس ه پارادایم بخشی از ع وان به پایدار مسکن سازد. مفهوم فراهم جام ه درآمدی هایمروه

 .[4است] مرفته قرار  توجه قابل ا ملل بین سطح
 یکی  .است آورده وجود به هاانسان روابط و زندمی در را خاصی و جدید مشکلات و مسائل شهرنشی ی، افزون روز رشد

 شرایط با شهری،ریزیبرنامه  م ظر از توس ه حا  در کشورهای شهرهای باشدمی  مس له مسکن مشکلاتترین  عمده از

 شهرهای در ک  د که آیامی  توصیف چ ین سؤا ی، طرح با را آن اندازچشم فایفر و ها که   ایمونه  به اند،مواجه نامطلوبی

 و درآمد  افزایش به  امید آن  طریق از  و  دست یافت  شهریریزیبرنامه از ی های رهیافت به توانمی  توس ه حا  در  جهان
 [5داشت؟] شهروندان همة محیطی شرایط بهبود

های قانونی و اقتصادی و مذاریدر مسکن به طور مستقیم با اقدامات دو ت مرتبط است که شامل سیاست مذاریسیاست 
های پو ی کشور، پرداخت یارانه، ای، ت ظیم سیاستشود. در واقع با دخا ت بودجهاقدامات دو تی تاثیرمذار بر امر مسکن می

درآمدها و همچ ین افزایش تراکم قاضیان مسکن بخصوص کمهای ما ی موثر در تمکن مسکن، حمایت از متت ظیم سیاست
جاهای فرسوده و قدیمی درون شهری و اجرای های شهری، ایجاد ت اد  بین عرضه و تقاضای زمین، اصلاح چی یساختمان

در امر    تر وضع قوانین در این رمی ه سازی، قیمت مسکن و اجاره بهاء، استانداردهای مسکن و از همه مهمهای آماده طرح
 [.  6نماید]مسکن دخا ت می

توان به ساخت مسکن حداقل، مساکن اجتماعی، مسکن یافته میهای جهانی مسکن در کشورهای توس هاز جمله سیاست
مذاری روی ب اهای قدیمی و متروکه،  سازی مسکن، سرمایه درآمد شهری، توس ه ب اهای استیجاری، خصوصیهای کممروه

درآمد، ک تر  بازار  های مستقیم دو ت مرکزی به بخش مسکن خانوارهای کمتو ید مسکن، کمتافزایش سرمایه برای  
 [.7های ما ی دو ت و ....نام برد]زمین، حمایت

 امکانات ملاحظه عدم آنهاترین  مهم که دارند مشترکی هایمشخصه توس ه درحا  کشورهای شهری کارش اسان م ظر از

 عدم ف ی،دانش و  هامهارت نارسایی و ما ی م ابع کمبود م سجم، سازمانی ساختار و قانونینظام   فقدان اجرایی، واق ی

 هایچا ش و مشکلات با جام ه اقشار تمامی برای م اسب تامین مسکن حیطه در ب ابراین باشد می  شهروندان مشارکت
 [. 8بود] خواه د رو به روای عدیده

ک د. درجایی که  ها را مشخص میشرایط اجتماعی است که کیفیت زندمی و رفاه مردم و مکان  هایمسکن یکی از پایه 
محیطی، فره گی، اجتماعی و اقتصادی جوامع و چطور به تار و پود زیست  که چطور طراحی شدهاند اینها واقع شدهخانه

ها تاثیرمذارد و واق ی بر زندمی روزانه مردم وسلامت، ام یت و رفاه آن  یاند، از عواملی هست د که به شیوه پیوست شده
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ها، به ع وان ساختار فیزیکی بر دو نسل آی ده و حا  حاضر تاثیر خواهد بود ب ابراین  که با توجه به عمر طولانی خانهاین
 [. 9مسکن بخش مهمی برای توس ه پایدار است]

 زیستی ت وع محیطی، زیست م ابع انسان، سلامت بر  جدی تأثیراتی  امر این که است شهرنشی ی  سریع رشد شاهد جهان

 بوده آثار این ارزیابی برای مب ایی تاریخی هایدوره سراسر در شهری رشد پیچیدة ا گوی  مفت توانمی  .دارد و اقلیم

مذاران سیاست و ریزانبرنامه که  شوندمی  محسوب جهانی  موضوعاتی آن با مرتبط موضوعات و مسکن [  امروزه10است]
 جزئی  و انسان نیازهایترین  اساسی از مسکن یکی [.11هست د] آن به مربوط مشکلات حل پی در مختلف کشورهای

 در  حتی و باشد نداشته ازحد بیش تراکم که است مسک ی کافی و خوب مسکن [،12است] جام ه پایدار توس ة در کلیدی

 آن محیطی  شرایط و محله یت  در  سکونت از فرد رضایتم دی  میزان در تأثیرمذار عاملترین  موارد، مهم از  بسیاری

 فراوانی از مشکلات آن دنبا  به و داشت ایفزای ده رشد جهان در شهرنشی ی فرای د ص  تی، انقلاب از  پس [،13است]

 یا یت نفر میلیارد 6تقریباً   6 ملل سازمان بشر اسکان مرکز مزارش  ب ابر کهای  مونه  به آمدد وجود به مسکن کمبود جمله

 [. 14ک  د]می زندمی فقیرنشین هایمحله در جهان شهری جم یت از سوم
روند شتابان شهرنشی ی و رشد جم یت در سه دهه مذشته در کشورهای در حا  توس ه به ویژه در کشور ایران، مسائل  

ای جامع در بازار مسکن را ضروری ساخته راه داشته است و تهیه برنامه بسیاری در اب اد اجتماعی، اقتصادی و سیاسی به هم
های بخش مسکن در کشور  ها ابزار م اسبی جهت س جش نیازهای مسکن و ارزیابی آن ای شاخصاست. برای چ ین برنامه 

 است.  
عوامل   است انسان فره گی اجتماعیهای  ویژمی و زندمی روش بر م طبق و سازمار محیطی  ایجاد مسکن، اصلی هدف

رضایتم دی   بر تأثیرمذار عواملترین  مهم از و است اجتماعی فره گی و محیطی هایج به همة شامل اجتماعی مشترک
 ایمسکن، سلسله میریشکل بر محیطی  هایج به تأثیرمذارترین از شود. یکیمی محسوب مسکونی های محیط و مسکن

 تریناز مهم همواره فره گی اجتماعی  اب اد مسکن، رضایتم دی با مرتبط  هاینظریه همة است. در اجتماعی  عوامل از

 شوند. ت اسب مسکنمی  محسوب درآمد کم هایمروه برای ویژه به مسکونی، رضایتم دیمیری  شکل  بر مؤثر هایمؤ فه

ت املات  زمی ة ایجاد برای مسکونیهای  مجتمع طراحی ساک ان، اقتصادی و اجتماعی هایشیوه و زندمی سبت با
و  اجتماعی ام یت اجتماعی، روابط مکان، به ت لق احساس ،...و فره گی آموزشی مراکز به دسترسی میزان اجتماعی،

 مسکند کارایی افزایش در اب اد این  اهمیت سبب  است. به مسکونی م دی رضایتهای  ویژمیترین  مهم از  ساک ان  ایم ی

 [. 16-15است]  مرفته صورت شده مفته هایمؤ فه بر بیشتری تأکید  پژوهش این در درآمد، کم هایمروه برای
هاست. امرچه های کلیدی تمام دو تی مسکن م اسب و مقرون به صرفه از او ویتدر دنیای شهری با تغیرات سریع، تهیه

از زاغه پیشگیری  با مسائل دشوار،  مقابله  نیازم د درک موثر و همیاری در   ی، تقسیم شهری، توس ه  نشیمفهوم مسکن 
انسانی و اقتصادی و تغییرات آب و هوایی است. دیگر ای که با در نظر مرفتن به سادمی قرار دادن سقفی بر سر فرد، مسکن  

 [. 17بی ی شد]ی مسکن پایدار پیشطور که توسط ایدهک د. همانامروز، نقش مهمی را در دستیابی به توس ه پایدار بازی می
 به که است فیزیکی مکانی یت سو یت از مسکن  داد.  ارائه آن از واحدی ت ریف تواننمی و دارد متفاوتی اب اد مسکن 

 مسکونی محیط کل  فیزیکی، مکان بر علاوه دیگر، سوی از آید.می  حساب به خانوار اساسی و او یه نیاز سرپ اه، ع وان

 اشتغا ،های  طرح و خانواده بهتر زیستن برای نیاز مورد و ضروری تسهیلات و خدمات همة شامل که میردبر می  در نیز را

 ت ریف چ ین م اسب مسکن شد  برمزار استانبو  در که بشر اسکان  اجلاس دومین [. در18است]  افراد بهداشت و  آموزش 

 آسایش ی  ی  م اسب نیست. سرپ اه شخص  هر سر بالای سقف یت  وجود م  ای  به  ت ها م اسب است  سرپ اه شده

 و تهویه روش ایی، ای،سازه دوام  و پایداری ما کیت،  ام یت م اسب، ام یت و فیزیکی دسترسی  م اسب، فضای م اسب،
 م اسب کیفیت زبا ه، دفع آموزش، و بهداشت رسانی،آب قبیل از م اسب او یةهای  زیرساخت م اسب، مرمایی سیستم

 موارد این همة که او یه تسهیلات و کار نظر از دسترسی قابل و م اسب مکان م اسب، بهداشتی عوامل محیطی، زیست

 [. 19شود] تأمین مردم استطاعت به توجه با باید
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 و دسترسی با محیطی ایجاد  ی  ی مادی، ج بة از باشد. یکی  داشته کارایی جهت  دو از  باید زندمی فضای یا مسکن 
 نیازهای  به پاسخگویی نظر از دیگر و آن نظایر و نور م اسب رطوبت، م اسب، فشار مطلوب، حرارت درجة م اسب، امکانات

 دستیابی سبب  تواندمی  زمانی ریزیبرنامه  میان، این نوع در و زندمی طرز با م اسب فضاهای  ایجاد ی  ی مردم، م  وی

 مسکن تأمین در سکونتی م دیرضایت بهبود تواند بهریزی می[. در این میان برنامه 20اجتماعی]  و رسوم آداب و فره گ

   [.21شود] درآمد کم اقشار

 مسکن  هایشاخص

پرداخته   هاآن به بررسی قسمت این در که باشداجتماعی می و اقتصادی کا بدی، هایشاخص شامل مسکن هایشاخص
 .شودمی

 مسکن  کالبدی هایشاخص

 کا بد از ساختاری یت واحد  بلکه بوده، خاص هایویژمی با  مشخص کا بد یت دارای ت ها نه کا بدی نظر نقطه از مسکن

 سایر با کا بد این ارتباط به پردازدآن می کا بد درون به  که آن  بر علاوه مسکن هایشاخص رود. ب ابراینشمار می به شهر

 .است آمده زیر جدو  در مسکن کا بدی هایشاخص از هایی. نمونه[1] نمایدتوجه می  نیز آن پیرامون هایکا بد
 

   مسکن کالبدی هایشاخص - 1 جدول

 توضیحات مرجع ها شاخص

 مسکن   ا گوی 
 (بل د مرتبه  سازی،مجموعه واحدی، آپارتمانی، )تت

[2 ،]
[3] 

 به مسوترش و محدودیت زمین محدودیت مسوکن  جم یت، ا گوی میری  شوکل در تأثیرمذار عوامل

 شهر  از خارج سمت

 توس ه  ا گوی 
[4 ،]
[5 ،]
[6] 

 در شواخص دو رود. اینمی شومار به شوهر  در سواختمانی تراکم ت یین در اصولی عامل جم یتی تراکم

 و ارتفاع در توسو ه سوطح، در مسوترش شوهر  چگونگی و جم یت اسوکان  نوع توان دمی هم ک ار
 .ک  د ت یین را درون  از شهر  توس ه

 ساختمانی تراکم
[3 ،]
[7 ،]
[8] 

 سواخته ب ا زیر  سوطح کل تقسویم از و اسوت زمین از اسوتفاده شودت بررسوی برای  مب ایی شواخص این

 .شودمی حاصل قط ه آن  مساحت بر  زمین قط ه یت در شده

 اشغا   سطح
[3 ،]
[9] 

 .ک دمی مشخص را فضا و توده شاخص این

 مسکونی  تراکم
[3 ،]
[10 ،]
[11] 

 و مسوکونی ناخا ص تراکم مسوکونی، کلی تراکم چون  دربرمیرنده مفاهیمی سواختمانی تراکم •
 .است مسکونی خا ص تراکم

 شده یاد با شواخص ت گات گ ارتباط در شوهری  نیمرخ و چهره سویما، پیکره، همچون  موضووعاتی •

 .میرندمی  قرار

 ب ا  زیر  سرانه و ب ا زیر  سطح
[3 ،]
[12] 

 فره گی مسووائلو  جم یت زمین، قیمت زمین، به دسووترسووی شوواخص این تغییر  در موثر  عوامل

 .هست د

 شیوه  و ساختمانی مصا ح نوع

 ساخت
[3 ،]
[13] 

 .است ب ا عمر  طو  و دوام میزان  مر  بیان  ساختمانی مصا ح نوع

 غیر مجاز  و ناه جار مسکن میزان 
[14 ،]
[15] 

 د یل به اما داشوته باشود کا بدی  غیر  های ریشوه اسوت ممکن چه امر  مجاز غیر  و ناه جار مسوکن

 دیگر  های ج به شواخص شوود. این کا بدی محسووب های شواخص زمره در تواندمی  آن  کا بدی  نمود

 نشوان  را مسوکن مکانی مسوائل و م اسوب مسوکن به عدم دسوترسوی مسوکن، کمبود جمله از مسوکن
تأثیرات   که اسوت بررسوی قابل بزرگ های شوهر  اطراف در عمدتأ شواخص بارز این دهد. نمودمی

 اغتشواش های مسو و ،ارمان  سووی  از دهی خدمات عدم دار، مسو له سویمای  صوورت به آن  کا بدی 

 مصوا ح اسوتفاده از و مسوکن در سواخت ف ی مسوائل رعایت عدم زبا ه، آوری  جمع عدم بصوری،

 .است مشاهده قابل دوام کم ساختمانی

 م اسب  ارتفاع
[16 ،]
[11] 

 اجتماعی های ف ا یت انجام برای 

 ساختمانم اسب میری جهت
[10 ،]
[17] 

 اقلیمی شرایط اساس بر 
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 توضیحات مرجع ها شاخص

 ساختمانی های بلوک بین کافی فضای 
[18 ،]
[19] 

 نشود حس محرمیت زدن  هم بر  و آفتاب اش ه نفوذ هوا، چرخش مانع که طوری  به

 م اسب  با اندازه سکونتی فضاهای 
[5 ،]
[20] 

 اجتماعی ت املات برقراری  برای 

 مسکن اقنصادی هایشاخص

مذاری سرمایه میرد. پسمی   صورت مسکن بخش در کلانی  هایمذاریسرمایه توس ه حا  در و یافته توس ه جوامع در امروزه
 یکی اقتصادی هایشاخص بررسی شود. ب ابراینمی  تلقی  تو یدی و اقتصادی اجتماعی،مذاری  سرمایه یت مسکن بخش در

 .است آمده زیر جدو   در مسکن اقتصادی هایشاخص از باشد. برخیمی مسکن هایبررسی در هابخشترین مهم از

 
 مسکن  اقنصادی هایشاخص - 2 جدول

 توضیحات مرجع ها شاخص

هزی ه   کل به مسکن هزی ه نسبت
 خانوار 

 خانوار هزی ه کل / مسکن محاسبه  هزی ه روش [11] [،10]

 درآمد خانوار  به مسکن هزی ه نسبت
[1[ ،]21 ،]

[11] 
 .شودداده می نشان  خانوار درآمد کل از درصدی  صورت به مسکن هزی ه شاخص

 ساختمانی و خدمات بهای  شاخص

 کار نیروی 
[6[ ،]16] 

 .دهدمی نشان  مختلف های سا  در ساختمانی خدمات بهای  •

 نقاشوی اجرت سواختمانی، کارمر  و ب ا روز یت مزد نظیر  دیگری  فرعی های شواخص اسواس بر  شواخص این •

 شودمی . محاسبه.. و کاری  مچ کاری  کاشی

 قیمت همچون  دیگری  های شواخص و شواخص این از اسوتفاده با توان می را مسوکن بهای  تغییرات روند •

 نمود بررسی ساختمانی بهای  شاخص و زمین

 و خرده فروشی عمده بهای  شاخص

 ساختمانی  مصا ح فروشی
[3[ ،]12 ،]

[11] 
 .هست د خدمات ساختمانی و ساختمانی مصا ح زمین، بهای  شاخص این سازنده اصلی اجزای 

 زمین بهای  شاخص
[3[ ،]18 ،]

[19] 

 .رودمی بشمار مسکن قیمت نوسانات در عاملترین مهم وترین اصلی شاخص این تغییرات •

 تجهیزات و هاسواخت زیر  مسوکن، تأمین های طرح شوهری، توسو ه های برنامه اهداف پذیری  تحقق میزان  •

 .داشت خواهد زمین و کافی موقع به تأمین با ت گات گی ارتباط شهری،

بخش   در دو ت عمرانی اعتبارات
 مسکن 

[9[ ،]21 ،]
[15] 

 .دهدمی  اختصاص خود به را داخلی ناخا ص ثابت سرمایه توجهیقابل بخش مسکن •

 در م اسوب راهکاری  تواندمی دوره متمادی  چ د در مسوکن بخش در دو ت عمرانی اعتبارات مقایسوه میزان  •

 .باشد راهگشا آتی در تصمیمات و بوده مسکن تحولات بررسی

 خصوصی در بخشمذاری  سرمایه

 مسکن بخش
[5[ ،]22] 

 کسوب شوهرها، خصووص به این زمی ه در نقش ایفای  و رسویدن  مسوکن تو ید از خصووصوی بخش اصولی هدف

 ضووابط و قوانین نیز  و آن  سووددهی میزان  به وابسوتهخود   این اسوت که بوده بیشوتر  سوود به دسوتیابی و درآمد

 .دارد موجود

 .شودمی  بررسی هابانت طرف از اعطایی های وام شاخص این در [23[، ]16] ها بانت اعتباری  تسهیلات

 هایمسکن )واحد  تو ید توان 

 ) سا  یت در شده تکمیل
[21 ،]

[23[ ،]11] 
 شود.می محاسبه کل جم یت نفر  هزار هر  ازاء به شاخص این م مولأ •

 .کرد محاسبه را های مسکونیواحد کمبود توان می  تقاضا افزایش میزان  بررسی و شاخص این طریق از •

 مسکن  بخش زایی اشتغا 
[24 ،]

[25[ ،]11] 
 کار به اقتصواد میر  ضوربه ع وان  موارد به بسویاری  در و بوده برخوردار زیادی  زایی اشوتغا  توان  از مسوکن احداث

 .شودمی  مرفته

 [27[، ]26] ها یارانه
 تأمین مختلف، های در بخش کارک ان  به کمت اعطای  خانوارها، به مسووتقیم یارانه  پرداخت مختلف اشووکا 

 بلاعوض کمت یا و پایین بهره نرخ با وام مسکونی، دادن  های واحد اجاره در تخفیف رایگان، زمین
 

 مسکن اجنماعی هایشاخص

پردازد. می  متقاضیان و فره گی اجتماعی هاینیاز با آن تطابق میزان و سکونت کیفیت به مسکن، با ارتباط در مسائل دست این
 اجتماعی هایشاخص در د یل  همین میخورد. به چشم بهای  مسترده  هایتفاوت دنیا مختلف هایبخش در کیفیت ت ریف در

نمونه [10]  داشت نخواهد وجودمیری  چشم تطابق باش د،می   مسکن کیفی هاینیاز از بخشی ضامن که  این از هایی. 

 شود.می زیر اشاره جدو  در هاشاخص
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 مسکن  اجنماعی هایشاخص - 3 جدول

 توضیحات مرجع ها شاخص

 آن کمبود و مسکن به نیاز میزان 
[10[ ،]14 ،]

[11] 
 شود.می موجود محاسبه خانوار ت داد و مسکونی های واحد ت داد مب ای  بر  شاخص این

 خانوارهای (خانوار سا یانه رشد نرخ

 )نیازم د مسکن جدید
[28[ ،]25 ،]

[11] 
  مشووخص را آی ده در نیاز مسووکن مورد ت داد خانوار، ب د نظیر  دیگری  های شوواخص با همراه شوواخص این
 .ک دمی

 خانوار  ب د و خانوار ت داد
[6[ ،]29 ،]

[17] 
 .ک  دمی مشخص را ک ونی وض یت در مسکن کمبود و آی ده در نیاز مورد مسکن ت داد هاشاخص این •

 .مرددمی محاسبه شاخص دو این طریق از مسکونی واحد در خانوار تراکم •

 شهرنشی ی  نسبت
[3[ ،]20 ،]

[11] 
 و شوهری  نقاط بین مقایسوه متفاوت باشود، تواندمی روسوتایی و شوهری  نقاط در مسوکن ت ریف که این د یل به

 .شود ت ریف درستی به واحد مسکونی است ضروری  و بوده مشکل روستایی

 ب ا  زیر  سطح
[3[ ،]21 ،]

[19] 

 دهد.می نشان  را مسکن به نیاز فره گی ا گوی  شاخص این .1

 عرضوه های سویاسوت و هاخانوار ما ی توان  اقتصوادی، عوامل نظیر  دیگری  مختلف عوامل به شواخص این .2

 .دارد بستگی زمین

 (حیاتی ب ا )سرانه زیر  سرانه
[9[ ،]22 ،]

[15] 
 

 و مسوکن بخش های و سویاسوت فره گی و اجتماعی مسوائل جام ه، اقتصوادی  شورایط نمایانگر  شواخص این
 .است زمین

 ا گوی و ساختمانی مصا ح نوع

 ساخت
[5[ ،]32 ،]

[24] 

 .رودمی شمار به مسکن اجتماعی و کا بدی  ب د میان  مشترک های شاخص از یکی شاخص این

 یت ع وان  به م طقه بومی مصا ح از استفاده میزان  بررسی و مسکن دوام میزان  بیان  به توجه با شواخص این

 .رودمی شمار به اجتماعی فره گی شاخص

 خدمات  به دسترسی و میزان 

 مسکونی 
[16[ ،]31 ،]

[16] 
 خدماتی به دسوترسوی میزان  بیانگر  و دهدمی  نشوان  را آن  پیرامون  محیط با مسوکن ت املات نحوه شواخص این

 .دهدمی نشان  را سکونت کیفیت ارتقاء سبز  فضای  و و فره گی ورزشی درمانی، آموزشی، فضاهای  نظیر 

 مسکونی واحد در خانوار تراکم
[21[ ،]23 ،]

[11] 

 ع وان  به توان می  ک دمی  مشوخص را مسوکونی واحد یت در خانوار ت داد شواخص این که آن  به توجه با

 .مرفت نظر  مسکن در کمبود میزان  ت یین برای  شاخصی

 .بود خواهد هاخانوار ت داد با موجود مسکن میزان  برابری  نمایانگر  دهد، نشان  را یت عدد شاخص این چ انچه

 مسکونی  واحد در اتاق ت داد
[28[ ،]25 ،]

[11] 

 .است مسکن کا بدی  ب د با مشترک های شاخص جمله از شاخص این

  فرزندان،  وا دین، های مختلف )عرصووه های عرصووه از یت هر  وجود نمایانگر  شووده یاد شوواخص بررسووی
 ا گوی  ده ده نشوان  خود این که مسوکن نگهداری تجهیزات )در و مراقبت فضوای  مهمانان، خویشواوندان،

 .است واحد مسکونی در سکونت

 اتاق  در نفر  تراکم
[29[ ،]25 ،]

[28] 
 مسوکونی واحد در اتاق و تراکم خانوار ب د مسوکونی، واحد در خانوار تراکم با ت گات گی ارتباط شواخص این

 .دارد

 مسکونی  واحد در نفر  تراکم
[5[ ،]22 ،]

[24] 
 مسوکونی واحد در اتاق و تراکم خانوار ب د مسوکونی، واحد در خانوار تراکم با ت گات گی ارتباط شواخص این

 .دارد

 مسکونی واحد تصرف نحوه
[16[ ،]30 ،]

[31] 
 مسوکن از خانوار تلقی نحوه ک دمی توصویف را سواکن های خانوار اقتصواد اقتصواد که آن  بر  علاوه شواخص این

 .ک دمی  بیان  نیز  را خانوار پس انداز یت یا کالا یت سکونت، محل ع وان  به

 مسک ی  بی
[21[ ،]31 ،]

[11] 
 بر  علاوه که است جوامع از عمده بسیاری  مشکلات و مسائل از سرپ اه و مسکونی واحد فاقد وجودخانوارهای 

 باشدمی  نیز  اجتماعی های ریشه دارای  و سیاستگزاری  اقتصادی  سیستم های ض ف

 مسک ی  بد
[28[ ،]32 ،]

[11] 

 نفر  و مسوکونی واحد در اتاق پایین تراکم خدمات، به دسوترسوی مشوکلات بر  علاوه مسوکن پایین کیفیت (1

 .است قابل بررسی شاخص این طریق از مسکونی واحد در

 .نمود اشاره نشی ی زاغه و رو خود های هسته نشی ی، حاشیه به توان می مسک ی بد هی نمونه از (2

 تفریحی امکانات
[19[ ،]30 ،]

[29] 
 اجت اعی ت املات برقراری  برای 

 محرمیت  اصل رعایت
[5[ ،]28 ،]

[30] 
 مجاور های ساختمان  به دید عدم

 های کاریف ا یت انجام امکان 
[16[ ،]21 ،]

[26] 
.......... 

 

 روش پژوهش
تامین مسکن  د فی فازی جهت غربا گری و ش اسایی عوامل موثر بر    هایوتحلیل از روش م ظور تجزیهدر این تحقیق به

تامین مسکن  موثر بر    هایجهت ت یین اوزان شاخص  AHP، روش  های پایداری مسکنجام ه ایثارمری از م ظر شاخص
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بهی ه در در  هایفازی جهت ت یین شاخص  ANP، و همچ ین روش های پایداری مسکنجام ه ایثارمری از م ظر شاخص
  چ دهدفه   ریاضیریزی  فازی و مد  برنامه  ANPشرایط عدم قط یت اطلاعات بهره برده خواهد شد. به م ظور حل روش  

 بهره مرفته خواهد شد.  افزار متلباز نرم 
 

 گیری و ننیجه بحث

 نهایی شده است.  4م یارهای مورد بررسی در این پژوهش مطابق با جدو  
 

 معیارها  - 4جدول 

 ردیف  معیارها مرجع

 1 شمار کافی مسکن  [1]

 2 دسترسی در بازار  [3]

 3 استطاعت ما ی [5]

 4 ملزومات بهداشتی [2]

 5 مدارس، امکانات و ...دسترسی به  [11]

 6 ای ام یت و صمیمت محله [9]

 7 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  [5]

 8 محیط طبی ی و اجتماعی  [12]

 9 طرح، اندازه و آسایش  [3]

 10 فضای سبز و کیفیت مسکن [7]

 11 نوسانات ارزی و ما ی در چرخه پروژه  [21]

 12 پروژه عدم تطابق ما ی و زمانی در  [19]

 13 نوسانات قیمت مصا ح  [1]

 14 بالاسری پروژه   های افزایش هزی ه [7]

 15 حمل و نقل  های افزایش هزی ه [8]

 16 عدم ت اسب نوع قرارداد و اجرا  [1]

 17 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  [16]

 18 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  [3]

 19 پیمانکاران موازیعدم هماه گی بین  [12]

 20 عدم ت اسب طراحی در برآوردر صحیح هزی ه و زمان و م ابع  [17]

 21 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  [19]

 22 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  [6]

 23 انحصار مرایی در تامین مصا ح  [7]

 24 ارکان پروژه عدم هماه گی بین  [1]

 25 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  [21]

 26 مدیریت ض یف ارکان پروژه  [3]

توزیع شد. در این پرسش امه از    ها، طراحی و میان آنخبرمانجهت اجرای تک یت د فی فازی پرسش امه نظرخواهی از  
ای . درجه اهمیت در پرسش امه در طیفی پ ج مزی ه نمای د  مشخصهریت از م یارها را    اهمیتخبرمان خواسته شد میزان  
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از   زیاد"و  "زیاد"،  "متوسط "،  "کم "،  "کم خیلی  "م  کس شده است که عبارت د  امتیازب دی طیف مذکور طبق  "خیلی   .
 . صورت مرفته است 5جدو  

 
های پایداری  تامین مسکن جامعه ایثارگری از ماظر شاخصطیف و امنیازبادی پرسشاامه برای شااسایی عوامل   - 5جدول 

 )با استفاده از دلفی فازی(  مسکن

 امنیاز درجه اهمیت 

 1 خیلی کم 

 2 کم 

 3 متوسط

 4 زیاد 

 5 زیاد خیلی 

 
در ادامه، امتیاز قط ی که توسط خبرمان ارائه شد. طبق جدو  به اعداد فازی تبدیل شد. در این مرحله برای حساسیت 

تر مد سازی دقیقرا به م ظور    هاه محدوده بیشتری از داد ای  ای )اعداد فازی ذوزنقهفازی ذوزنقه  اعداد موضوع مورد نظر از  
 تر بودن آن نسبت به اعداد مثلثی است. ای، دقیقمیرد( استفاده شده است. د یل استفاده از اعداد ذوزنقهمی  در نظر

 
 تبدیل امنیازهای قطعی معیارهای به مقادیر فازی  - 6جدول 

 امنیاز طیف درجه اهمیت 
 ای منااظرعدد فازی ذوزنقه

 چهارم  سوم دوم اول

 3 2 1 0 1 کمخیلی 

 5 4 3 1 2 کم 

 7 6 5 4 3 متوسط

 9 8 7 6 4 زیاد 

 10 10 9 8 5 زیاد خیلی 

 
C  های فازی با استفاده از رابطه  در نهایت، داده  = (a1 + a2 + a3 + a4)/4      به اعداد قط ی تبدیل شدند. امتیاز

 . است 7ها به صورت جدو  فازی زدایی شده هر یت از طیف

 
 مقدارفازی زدایی شده پرسشاامه طیف، امنیاز، عدد فازی و   - 7جدول 

 طیف درجه

 اهمیت 
 امنیاز

 شده اعداد فازی زدایی ای منااظرعدد فازی ذوزنقه

 قطعی  چهارم  سوم دوم اول

 1 3 1 0 0 1 کمخیلی 

 25/3 5 4 3 1 2 کم 

 50/5 7 6 5 4 3 متوسط

 50/7 9 8 7 6 4 زیاد 

 25/9 10 10 9 8 5 زیاد خیلی 
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 اول توزیع پرسشاامه یمرحله ❖

تامین مسکن جام ه ایثارمری از  در این مرحله برای او ین بار، پرسش امه برای اتفاق نظر درباره م یارهای موثر در عوامل  
توزیع شد. محتویات این پرسش امه در سه بخش کلی ارائه مردید که در بخش نخست،    های پایداری مسکنم ظر شاخص

ش اختی خبره مورد شد، در بخش دوم پرسش امه، اطلاعات جم یتش امه به خبره م تقل می اطلاعاتی کافی درباره پرس
میرد و در بخش آخر م یارهایی که از ادبیات مربوطه استخراج شده بودند، به صورت چیدمان درجداو ، کاوش قرار می
م یارهایی که مد نظر اوست و در پرسش امه    چ ین در انتهای پرسش امه جاهای خا ی ت بیه شد تا خبره بتواندآورده شدند. هم

 . آورده شده است 8آورده نشده است پیش هاد بدهد. نتیجه نظر خبرمان در مرحله او  توزیع پرسش امه در جدو  
 

 ی نخست نظرخواهی از خبرگان مرحله ننیجه  - 8جدول 

 معیار ردیف 
کلی گیری میانگین  عدد قطعی  

a1 a2 a3 a4  میانگین کل 

82/7 شمار کافی مسکن  1  82/8  82/9  91/9  09/9  

45/5 دسترسی در بازار  2  45/6  45/7  45/8  95/6  

82/7 استطاعت ما ی 3  82/8  82/9  91/9  09/9  

09/5 ملزومات بهداشتی 4  09/6  09/7  8 57/6  

09/4 دسترسی به مدارس، امکانات و ... 5  18/5  18/6  18/7  66/5  

91/6 ای ام یت و صمیمت محله 6  91/7  91/8  45/9  30/8  

09/4 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  7  09/5  09/6  18/7  61/5  

91/6 محیط طبی ی و اجتماعی  8  91/7  91/8  45/9  30/8  

36/6 طرح، اندازه و آسایش  9  36/7  36/8  18/9  82/7  

09/5 فضای سبز و کیفیت مسکن 10  09/6  09/7  8 57/6  

91/4 چرخه پروژه نوسانات ارزی و ما ی در  11  91/5  91/6  82/7  39/6  

82/3 میزان تجربه موجود در کارفرما، مشاور، پیمانکار و نظارت  12  5 6 7 45/5  

27/7 نوسانات قیمت مصا ح  13  27/8  27/9  64/9  61/8  

36/5 بالاسری پروژه   های افزایش هزی ه 14  45/6  45/7  45/8  93/6  

27/5 حمل و نقل  های افزایش هزی ه 15  27/6  27/7  18/8  75/6  

09/5 عدم ت اسب نوع قرارداد و اجرا  16  09/6  09/7  09/8  59/6  

55/6 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  17  55/7  55/8  27/9  98/7  

36/4 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  18  55/5  55/6  55/7  6 

27/7 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 19  27/8  27/9  64/9  61/8  

27/3 عدم ت اسب طراحی در برآوردر صحیح هزی ه و زمان و م ابع  20  64/4  64/5  64/6  05/5  

73/3 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  21  73/4  73/5  82/6  25/5  

18/5 4 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  22  18/6  18/7  64/5  

36/3 انحصار مرایی در تامین مصا ح  23  55/4  55/5  64/6  02/5  

09/5 عدم هماه گی بین ارکان پروژه  24  09/6  09/7  8 57/6  

55/6 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  25  55/7  55/8  27/9  98/7  

09/4 مدیریت ض یف ارکان پروژه  26  18/5  18/6  18/7  66/5  
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 دوم توزیع پرسشاامه یمرحله ❖
گر صورت پذیرفت، در مرحله دوم تا  ه م یارهای ارائه شده توسط پژوهشمرحله دوم پرسش امه به م ظور اتفاق نظر دربار

طراحی شد که درآن اختلاف نظر خبره با میانگین نظر تمامی خبرمان )که طبق رابطه   ایپرسش امه پ جم توزیع پرسش امه،  
آوری ( قابل محاسبه است ( نمایش داده شد و از خبره خواسته شد که نظر قبلی خود را ت دیل یا تأیید ک د. اطلاعات جمع2)

 است.  9شده در این مرحله طبق جدو  

(2 ) (bm1 − b1
(i), bm2 − b2

(i), bm3 − b3
(i), bm4 − b4

(i))

=  (
1

n
∑ b1

(i)

n

i=1

− b1
(i),

1

n
∑ b2

(i)

n

i=1

− b2
(i),

1

n
∑ b3

(i)

n

i=1

− b3
(i),

1

n
∑ b4

(i)

n

i=1

− b4
(i)) 

 

 

 ننیجه مرحله ی دوم نظرخواهی از خبرگان   - 9جدول 

 معیار ردیف 
کلی گیری میانگین  عدد قطعی  

a1 a2 a3 a4  میانگین کل 

25/9 10 10 9 8 شمار کافی مسکن  1  

25/9 10 10 9 8 دسترسی در بازار  2  

25/9 10 10 9 8 استطاعت ما ی 3  

18/4 ملزومات بهداشتی 4  18/5  18/6  18/7  68/5  

5/5 7 6 5 4 دسترسی به مدارس، امکانات و ... 5  

25/9 10 10 9 8 ای ام یت و صمیمت محله 6  

73/3 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  7  82/4  82/5  82/6  30/5  

82/7 محیط طبی ی و اجتماعی  8  82/8  82/9  91/9  09/9  

25/9 10 10 9 8 طرح، اندازه و آسایش  9  

5/5 7 6 5 4 فضای سبز و کیفیت مسکن 10  

5/5 7 6 5 4 نوسانات ارزی و ما ی در چرخه پروژه  11  

45/3 عدم تطابق ما ی و زمانی در پروژه  12  64/4  64/5  64/6  09/5  

25/9 10 10 9 8 نوسانات قیمت مصا ح  13  

5/5 7 6 5 4 بالاسری پروژه   های هزی هافزایش  14  

18/4 حمل و نقل  های افزایش هزی ه 15  18/5  18/6  18/7  68/5  

5/5 7 6 5 4 عدم ت اسب نوع قرارداد و اجرا  16  

25/9 10 10 9 8 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  17  

73/3 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  18  82/4  82/5  82/6  30/5  

82/7 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 19  82/8  82/9  91/9  09/9  

91/2 عدم ت اسب طراحی در برآوردر صحیح هزی ه و زمان و م ابع  20  27/4  27/5  27/6  68/4  

36/2 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  21  91/3  91/4  91/5  27/4  

36/2 ابزارهای مختص اجرای کار نبود ماشین الات و  22  91/3  91/4  91/5  27/4  

45/3 2 انحصار مرایی در تامین مصا ح  23  45/4  55/5  86/3  

82/2 عدم هماه گی بین ارکان پروژه  24  27/4  27/5  27/6  66/4  

09/7 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  25  09/8  09/9  55/9  45/8  

91/3 پروژه مدیریت ض یف ارکان  26  5 6 7 48/5  
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نتایج در جدو   (، اختلاف نظر در دو مرحله 3با استفاده از رابطه ) م  کس   10ی او  و دوم مورد محاسبه قرارمرفت و 
و م یارهایی که دارای اختلاف نظر هست د )اتفاق نظر بر     اتفاق نظر قرارمرفت د با علامت  موردمردید. م یارهایی که  

 نشان داده شده است. xبا علامت  ها صورت نگرفته است(آن

(3 ) S(Am2, Am1) = |
1

4
[(am21 +  am22 + am23 + am24) − (am11 +  am12 + am13 + am14)]| 

 
 اخنلاف نظر در مراحل اول و دوم توزیع پرسشاامه  یمحاسبه -  10جدول 

 وضعیت اخنلاف میانگین معیار ردیف 

  ✓ 16/0 شمار کافی مسکن  1

 x 30/2 دسترسی در بازار  2

  ✓ 16/0 استطاعت ما ی 3

 x 89/0 ملزومات بهداشتی 4

  ✓ 16/0 دسترسی به مدارس، امکانات و ... 5

 x 95/0 ای ام یت و صمیمت محله 6

 x 32/0 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  7

 x 80/0 محیط طبی ی و اجتماعی  8

 x 43/1 طرح، اندازه و آسایش  9

 x 07/1 فضای سبز و کیفیت مسکن 10

 x 89/0 نوسانات ارزی و ما ی در چرخه پروژه  11

 x 36/0 عدم تطابق ما ی و زمانی در پروژه  12

 x 64/0 نوسانات قیمت مصا ح  13

 x 43/1 بالاسری پروژه   های افزایش هزی ه 14

 x 07/1 حمل و نقل  های افزایش هزی ه 15

 x 09/1 عدم ت اسب نوع قرارداد و اجرا  16

 x 27/1 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  17

 x 70/0 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  18

 x 48/0 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 19

 x 36/0 ت اسب طراحی در برآوردر صحیح هزی ه و زمان و م ابع عدم  20

 x 98/0 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  21

 x 36/1 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  22

 x 16/1 انحصار مرایی در تامین مصا ح  23

 x 91/1 عدم هماه گی بین ارکان پروژه  24

 x 48/0 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  25

  ✓ 18/0 مدیریت ض یف ارکان پروژه  26

( وجود ندارد 0/ 2)بیش از  داریاختلاف م  ی  26،  5،  3،  1شود که در م یارهای شماره  ملاحظه می  10با توجه به جدو   
م یار اتفاق نظر صورت    4توان نتیجه مرفت که بر این  )مطابق آزمون د فی فازی بدست آمده است(. به همین م ظور می

م یار باقیمانده( مرحله سوم توزیع   22در ای جا متوقف نشد و برای اتفاق نظر درباره م یارهای دیگر )  فرای دمرفته است.  
 پرسش امه صورت مرفت.
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 ی سوم توزیع پرسشاامهمرحله ❖

م یار دیگر دارای اختلاف نظر بین خبرمان بوده    28م یار مورد اتفاق نظر قرار مرفت و    4م یار ت ها    26در مرحله قبل از  
 ت. به همین م ظور مرحله سوم توزیع پرسش امه شکل مرفت.اس

ن کس مردید. م یارهایی که مورد    11ی دوم و سوم مورد محاسبه قرارمرفت و نتایج در جدو   اختلاف نظر در دو مرحله 
ته است( با  ها صورت نگرفو م یارهایی که دارای اختلاف نظر هست د )اتفاق نظر بر آن اتفاق نظر قرارمرفت د با علامت 

 نشان داده شده است.  x علامت
 ی اخنلاف نظر در مراحل دوم وسوم توزیع پرسشاامه محاسبه -  11جدول 

 وضعیت میانگین اخنلاف معیار ردیف 

  ✓ 0 دسترسی در بازار  1

  ✓ 18/0 ملزومات بهداشتی 2

  ✓ 0 ای ام یت و صمیمت محله 3

 x 20/0 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  4

  ✓ 16/0 محیط طبی ی و اجتماعی  5

  ✓ 0 طرح، اندازه و آسایش  6

  ✓ 0 فضای سبز و کیفیت مسکن 7

  ✓ 0 نوسانات ارزی و ما ی در چرخه پروژه  8

 x 41/0 عدم تطابق ما ی و زمانی در پروژه  9

  ✓ 0 نوسانات قیمت مصا ح  10

  ✓ 0 بالاسری پروژه   های افزایش هزی ه 11

  ✓ 18/0 نقل حمل و  های افزایش هزی ه 12

  ✓ 0 عدم ت اسب نوع قرارداد و اجرا  13

  ✓ 0 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  14

 x 64/1 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  15

  ✓ 16/0 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 16

  ✓ 02/0 عدم ت اسب طراحی در برآوردر صحیح هزی ه و زمان و م ابع  17

 x 82/0 مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه کافی نبودن  18

 x 02/1 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  19

 x 23/1 انحصار مرایی در تامین مصا ح  20

 x 41/1 عدم هماه گی بین ارکان پروژه  21

 x 64/0 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  22

اختلاف   17، 16، 14، 13، 12، 11، 10، 8، 7، 6، 5، 3، 2، 1شود که در م یارهای شماره ملاحظه می  11با توجه به جدو  
م یار اتفاق نظر صورت مرفته    14توان نتیجه مرفت که بر این  ( وجود ندارد. به همین م ظور می2/0داری )بیش از  م  ی

م یار باقیمانده( مرحله چهارم توزیع پرسش امه    8تفاق نظر درباره م یارهای دیگر )است. فرای د در ای جا متوقف نشد و برای ا
 صورت مرفت )روش د فی فازی(. 

 مرحله چهارم توزیع پرسشاامه  ❖
م یار دیگر دارای اختلاف نظر بین خبرمان بوده    8م یار مورد اتفاق نظر قرار مرفت و    14م یار ت ها    22در مرحله قبل از   

 م ظور مرحله چهارم توزیع پرسش امه شکل مرفت.  همیناست. به 
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د. م یارهایی که  ن کس مردی 12ی سووووم و چهارم مورد محاسوووبه قرارمرفت و نتایج در جدو   اختلاف نظر در دو مرحله
ها صووورت نگرفته و م یارهایی که دارای اختلاف نظر هسووت د )اتفاق نظر بر آن قرارمرفت د با علامت  نظرمورد اتفاق 

 نشان داده شده است. xاست( با علامت 
 اخنلاف نظر در مراحل سوم وچهارم توزیع پرسشاامه یمحاسبه -  12جدول  

 
( وجود ندارد. 0.2داری )بیش از اختلاف م  ی 8، 7، 3، 2، 1که در م یارهای شماره  شودملاحظه می 12با توجه به جدو  

م یار اتفاق نظر صورت مرفته است. فرای د در ای جا متوقف نشد و برای    5توان نتیجه مرفت که بر این  به همین م ظور می
 پرسش امه صورت مرفت.م یار باقیمانده( مرحله پ جم توزیع  3اتفاق نظر درباره م یارهای دیگر )

 مرحله پاجم توزیع پرسشاامه ❖
م یار دیگر دارای اختلاف نظر بین خبرمان بوده است.   3م یار مورد اتفاق نظر قرار مرفت و    5م یار ت ها    8در مرحله قبل از  

به همین م ظور مرحله پ جم توزیع پرسش امه شکل مرفت)به م ظور جمع آوری پرسش امه هر مرحله پرسش امه توسط  
 همین طریق دریافت مردید(.  ایمیل برای متخصصین ارسا  و ب د از تکمیل از

م  کس مردید. م یارهایی که   13ی چهارم و پ جم مورد محاسبه قرارمرفت و نتایج در جدو   مرحله   دواختلاف نظر در  
ها صورت نگرفته و م یارهایی که دارای اختلاف نظر هست د )اتفاق نظر بر آن  مورد اتفاق نظر قرارمرفت د با علامت  

 ان داده شده است. نش xاست( با علامت 
 ی اخنلاف نظر در مراحل چهارم وپاجم توزیع پرسشاامهمحاسبه -  13جدول 

 وضعیت میانگین اخنلاف معیار ردیف 

  ✓ 0 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  1

  ✓ 0 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  2

  ✓ 0 مصا ح انحصار مرایی در تامین  3

 

که در تمامی م یارها، اتفاق نظر صورت مرفته است بدین م  ی که اختلاف نظری    شودملاحظه می  10با توجه به جدو   
 شود.وجود ندارد. پس فرای د د فی فازی در همین مرحله متوقف می 2/0بیش از 

 های پایداری مسکن تامین مسکن جامعه ایثارگری از ماظر شاخص اننخاب معیارهای موثر در ارزیابی  ❖

م یار پیش هادی را ثابت کرد. حا  در   26قبل توضیح داده شد، اتفاق نظر بین خبرمان درباره  تک یت د فی فازی که در  
ای جا باید حدی ت ریف شود که توسط آن م یارهای انتخاب بتواند به مراحل ب دی اجرای پایان نامه ارسا  شود. بزرمان  

به طور کلی   م  67تک یت د فی،  به  داده شده توسط خبرمان  امتیاز  انتخاب م یارها م رفی درصد  برای  را عاملی     یارها 

 وضعیت اخنلاف میانگین معیار ردیف 

  0 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  1

  0 عدم تطابق ما ی و زمانی در پروژه  2

  0 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  3

 X 20/0 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  4

 X 20/0 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  5

 X 41/0 انحصار مرایی در تامین مصا ح  6

  0 عدم هماه گی بین ارکان پروژه  7

  16/0 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  8
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ها به مراحل ب دی تحلیل )شرایط رد یا پذیرش م یار انتخابی(،  ک  د. در این پایان نامه، عامل انتخاب م یارها و ارسا  آنمی
این مر، ناب سازی مد  خروجی)درصد امتیاز توسط پژوهش  95درصد امتیاز بوده است و د یل انتخاب    95کسب حداقل  

 شود(، از فرای د د فی است. می  انجام 4امر با استفاده از رابطه 
 حد قابل قبو  برای انتخاب م یارها ارائه شده است.  14در جدو  

(4) ip×Nwi=NwkNw 
 تعریف حد قابل قبول برای اننخاب معیارها  -  14جدول 

امنیاز بیشنرین مقدار  

 معیار

امنیاز کمنرین مقدار  

 معیار

امنیازی هر داماه 

 معیار

عامل اننخاب 

 معیار

سهم 

 داماه

تعیین حد امنیاز قابل  

 قبول 

25/9 1 25/8 95/0 83/7 83/8 

حاصل شده است. در    83/8( میزان قابل قبول  1است که با جمع آن با کمترین مقدار )  83/7  امتیازسهم دامنه  

  محاسبه شده است. اعدادی که در محدوده تعیین شده قرار   15ادامه، وضعیت انتخاب یا رد معیارها در جدول 

 شود. می باشند، رد می گیرند تأیید و در اعدادی که خارج از محدودهمی
 نگین نهایی معیارها میا -  15جدول 

 وضعیت میانگین نهایی  معیار )گزیاه(  ردیف 

 تأیید 25/9 شمار کافی مسکن  1

 تأیید 25/9 دسترسی در بازار  2

 تأیید 25/9 استطاعت ما ی 3

 رد 5/5 ملزومات بهداشتی 4

 رد 5/5 دسترسی به مدارس، امکانات و ... 5

 تأیید 25/9 ای ام یت و صمیمت محله 6

 رد 5/5 راندمان انرژی و مدیریت ضای ات  7

 تأیید 25/9 محیط طبی ی و اجتماعی  8

 تأیید 25/9 طرح، اندازه و آسایش  9

 رد 5/5 فضای سبز و کیفیت مسکن 10

 رد 5/5 نوسانات ارزی و ما ی در چرخه پروژه  11

 رد 5/5 عدم تطابق ما ی و زمانی در پروژه  12

 تأیید 25/9 نوسانات قیمت مصا ح  13

 رد 5/5 بالاسری پروژه   های افزایش هزی ه 14

 رد 5/5 حمل و نقل  های افزایش هزی ه 15

 رد 5/5 عدم ت اسب نوع قرارداد و اجرا  16

 تأیید 25/9 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  17

 رد 66/3 ض ف در انتخاب پیمانکار م اسب  18

 تأیید 25/9 پیمانکاران موازیعدم هماه گی بین  19

 رد 66/4 عدم ت اسب طراحی در برآوردر صحیح هزی ه و زمان و م ابع  20
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 وضعیت میانگین نهایی  معیار )گزیاه(  ردیف 

 رد 25/3 کافی نبودن مطا  ات و اطلاعات از شرایط کاری محل پروژه  21

 رد 5/5 نبود ماشین الات و ابزارهای مختص اجرای کار  22

 رد 5/5 انحصار مرایی در تامین مصا ح  23

 رد 25/3 عدم هماه گی بین ارکان پروژه  24

 تأیید 25/9 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  25

 رد 48/5 مدیریت ض یف ارکان پروژه  26

 وزن دهی به معیارهای اننخاب شده توسط تکایک فرایاد تحلیل سلسله مراتبی فازی
امتیازدهی به تدوین مشت که در آن م یارها باهم مقایسه ای  جهت اجرای بخش دوم، پرسش امه ی زوجی شدند. برای 

نشان    9ی اهمیت برابر و امتیاز  نشان ده ده   1به پاسخ ده دمان ارائه شد که در آن امتیاز    9تا    1از    طیفیمقایسات زوجی،  
 ی اهمیت نسبتاً شدید م یار او  نسبت به م یارد دوم است. ده ده

 ها شاامهجمع آوری پرس ❖
ها درباره اتفاق نظر در مورد  ها به همان خبرمانی توزیع شد که در مرحله قبل از آنها برای جمع آوری دادهپرسش امه 

های مت دد و هم چ ین توجیه خبرمان جهت پاسخگویی، پرسش امه جمع م یارها، نظر خواهی شده بود. پس از پیگیری
 زار اکسل، مورد تجزیه و تحلیل قرارمرفت د. ها به نرم افآوری شدند و با ورود داده

 ها تحلیل داده ❖
مثلثی استفاده شد و بدین ترتیب که نظر تمامی خبرمان در یت ماتریس کلی جمع    ها از اعداد فازیبرای فازی سازی داده

شد، در این ماتریس، عدد فازی او ، کمترین مقدارنظر، عدد فازی سوم، بیشترین مقدار نظر و عدد فازی دوم، میانگین 
 ه دسی نظرات خبرمان است. 

 ی نظر خبرگان ماتریس تلفیق شده -  16جدول 

 عدد فازی سوم  عدد فازی دوم  عدد فازی اول  معیار ردیف 

 8 67/1 20/0 شمار کافی مسکن  1

 6 29/1 25/0 دسترسی در بازار  2

 5 74/0 13/0 استطاعت ما ی 3

 5 59/0 13/0 ای ام یت و صمیمت محله 4

 7 50/0 11/0 محیط طبی ی و اجتماعی  5

 7 99/0 13/0 طرح، اندازه و آسایش  6

 9 88/1 14/0 نوسانات قیمت مصا ح  7

 3 64/0 20/0 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  8

 5 72/1 1 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 9

 1 1 1 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  10

 1 1 1 مدیریت ض یف ارکان پروژه  11

برای برای هریک از معیارها محاسبه شد که خروجی    5برای معیارها توسط رابطه    Zدر ادامه ماتریس مقادیر  

 است. 17 آن به شرح جدول 
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(5 )  Zi=[a ̃i1⊗a ̃i2⊗…×a ̃in ](1/n),∀_i 

 برای معیارها Zماتریس مقادیر  - 17جدول 

 عدد فازی سوم  عدد فازی دوم  اول  عدد فازی  معیار ردیف 

 8 67/1 20/0 شمار کافی مسکن  1

 6 29/1 25/0 دسترسی در بازار  2

 5 74/0 13/0 استطاعت ما ی 3

 5 59/0 13/0 ای ام یت و صمیمت محله 4

 7 50/0 11/0 محیط طبی ی و اجتماعی  5

 7 99/0 13/0 طرح، اندازه و آسایش  6

 9 88/1 14/0 نوسانات قیمت مصا ح  7

 3 64/0 20/0 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  8

 5 72/1 1 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 9

 1 1 1 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  10

 1 1 1 مدیریت ض یف ارکان پروژه  11

 به صورت زیر در آمد.  7و م کوس آن توسط رابطه  6توسط رابطه   zسپس جمع مقادیر 

(6 )  )  2+δ1,δ2+β1,β2+α1α(≅2 ̃a⊕1 ̃a 

(7 )  )  1)-(
1,α1)-(

1,β1)-(
1=(δ1)-(

1Z 

 برای معیارها  Zمحاسبه مقادیر کلی  -  18جدول 

 
 عدد فازی

 سوم دوم اول

 00/58 01/13 29/5 به صورت کلی Zمحاسبه جمع مقادیر 

 19/0 08/0 02/0 به صورت کلی  Zمحاسبه م کوس ماتریس 

 .شد فازی زدایی 9است( محاسبه و توسط رابطه وزن نهایی هر م یار )که به صورت فازی  8در ادامه توسط رابطه 

 (8 ) 1) -()  n…+Z⊕2Z⊕1(Z⊗i =Zi ̅W 

(9 ) )/3δi+ Wβi+ Wαi=(WiW 

 وزن نهایی معیار  -  19جدول 

 معیار ردیف 
 اعداد فازی

 وزن فازی زدایی شده هر معیار 
 سوم دوم اول

 55/0 51/1 13/0 0 شمار کافی مسکن  1

 41/0 13/1 10/0 0 دسترسی در بازار  2

 33/0 95/0 06/0 0 استطاعت ما ی 3

 33/0 95/0 04/0 0 ای ام یت و صمیمت محله 4

 45/0 32/1 04/0 0 محیط طبی ی و اجتماعی  5

 47/0 32/1 08/0 0 طرح، اندازه و آسایش  6

 62/0 7/1 14/0 0 نوسانات قیمت مصا ح  7

 21/0 57/0 05/0 0 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  8
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 36/0 95/0 13/0 02/0 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 9

 09/0 19/0 08/0 02/0 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  10

 09/0 19/0 08/0 02/0 مدیریت ض یف ارکان پروژه  11

 م  کس مردیدند.  20و در جدو   مقیاس شدندبی 10زدایی شد، توسط رابطه سپس مقادیر وزن فازی

(10 )  NWi =
Wi

∑ Wi
n
i=1

 

 

 وزن نرمال هر معیار  -  20جدول 

 وزن نرمال شده هر معیار  معیار ردیف 

 14/0 شمار کافی مسکن  1

 10/0 دسترسی در بازار  2

 08/0 استطاعت ما ی 3

 08/0 ای ام یت و صمیمت محله 4

 11/0 محیط طبی ی و اجتماعی  5

 12/0 اندازه و آسایش طرح،  6

 15/0 نوسانات قیمت مصا ح  7

 05/0 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  8

 09/0 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 9

 02/0 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  10

 02/0 مدیریت ض یف ارکان پروژه  11

 

 با روش دلفی فازی های پایداری مسکنماظر شاخصتامین مسکن جامعه ایثارگری از ارزیابی 

 تشکیل ماتریس تصمیم  ❖

ها، مقادیر و رفع نشتی  هاهم یارهای تجربه سایر کشورها و زمان مورد نیاز برای تست  و   عملکرددر این ماتریس اندازه  
ای به نقطه   7کارمیری روش طیف  اما مقادیر عملکرد م یارهای کیفی با استفاده از نظر خبرمان و با به   باش دقط ی می

 است.  21صورت جدو  
 طیف زبانی ارزیابی  -  21جدول 

 

مورد ارزیابی قراردادند   هارا براساس م یار  هادر این مرحله پرسش امه طراحی مردید و بین خبرمان توزیع مردید و آنان او ویت
 آورده شده است.  22میانگین نظر خبرمان در جدو   که

 طیف درجه

 اهمیت 
 امنیاز

 عدد فازی منااظر

 سوم دوم اول

 15/0 0 0 1 کمخیلی 

 30/0 15/0 0 2 کم 

 50/0 30/0 15/0 3 کمنسبتاً

 65/0 50/0 30/0 4 متوسط

 80/0 65/0 50/0 5 خوب نسبتاً

 1 80/0 65/0 6 خوب

 1 1 80/0 7 خوبخیلی 
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 اند. م رفی شده A5تا  A1های شاخص با مزی ه 5ذکر است در این ماتریس لازم به
A1   شاخص ما ی و اقتصادی 
A2  قراردادی  هایشاخص 
A3  مسکن پایدار هایشاخص 
A4  ف ی و تک و وژیکی  هایشاخص 

A5مدیریتی  -نهادی های  شاخص 

 میانگین نظرات خبرگان  -  22جدول 

 اعداد قطعی 

 میانگین نظر خبرگان

 معیار بعد 
 عدد فازی سوم 

 عدد فازی

 دوم

 عدد فازی

 اول

29/1 19/0 0 0 A1 

 شمار کافی مسکن 
(C1) 

29/1 19/0 0 0 A2 

29/1 19/0 0 0 A3 

29/1 19/0 0 0 A4 

29/1 19/0 0 0 A5 

94/4 8/0 64/0 47/0 A1 

 دسترسی در بازار 
(C2) 

93/3 64/0 47/0 29/0 A2 

94/4 8/0 64/0 47/0 A3 

79/5 94/0 77/0 62/0 A4 

93/3 64/0 47/0 29/0 A5 

15/2 33/0 17/0 0 A1 

 استطاعت ما ی
(C3) 

16/3 52/0 33/0 17/0 A2 

15/2 33/0 17/0 0 A3 

16/3 52/0 33/0 17/0 A4 

17/4 68/0 52/0 33/0 A5 

53/6 1 9/0 73/0 A1 

 ای ام یت و صمیمت محله
(C4) 

62/5 92/0 74/0 59/0 A2 

53/6 1 9/0 73/0 A3 

62/5 92/0 74/0 59/0 A4 

61/4 74/0 59/0 42/0 A5 

15 15 15 15 A1 

 محیط طبی ی و اجتماعی 
(C5) 
 

17 17 17 17 A2 

15 15 15 15 A3 

20 20 20 20 A4 

25 25 25 25 A5 

53/6 1 9/0 73/0 A1  طرح، اندازه و آسایش 
(C6) 
 

53/6 1 9/0 73/0 A2 

53/6 1 9/0 73/0 A3 
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 اعداد قطعی 

 میانگین نظر خبرگان

 معیار بعد 
 عدد فازی سوم 

 عدد فازی

 دوم

 عدد فازی

 اول

53/6 1 9/0 73/0 A4 

52/5 9/0 73/0 58/0 A5 

52/5 9/0 73/0 58/0 A1 

 نوسانات قیمت مصا ح 
(C7) 
 

52/5 9/0 73/0 58/0 A2 

52/5 9/0 73/0 58/0 A3 

59/4 74/0 59/0 41/0 A4 

52/5 9/0 73/0 58/0 A5 

69/5 92/0 76/0 6/0 A1 

 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا 
(C8) 
 

77/4 77/0 61/0 44/0 A2 

69/5 92/0 76/0 6/0 A3 

85/3 63/0 46/0 27/0 A4 

69/5 92/0 76/0 6/0 A5 

90/3 63/0 48/0 28/0 A1 

 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی
(C9) 

89/2 48/0 28/0 0 A2 

90/3 63/0 48/0 28/0 A3 

90/4 79/0 63/0 48/0 A4 

95/1 3/0 0 0 A5 

62/5 92/0 74/0 59/0 A1 

 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا 
C10) ) 

62/5 92/0 74/0 59/0 A2 

62/6 1 92/0 74/0 A3 

62/5 92/0 74/0 59/0 A4 

62/6 1 92/0 74/0 A5 

60/3 59/0 42/0 23/0 A1 

 مدیریت ض یف ارکان پروژه 
C11) ) 

61/4 74/0 59/0 42/0 A2 

61/4 74/0 59/0 42/0 A3 

60/3 59/0 42/0 23/0 A4 

60/3 59/0 42/0 23/0 A5 

 محاسبه تابع ترجیحی  ❖

 تردر مورد انتخاب تابع ترجیحی، طی جلسات و مذاکراتی که با خبرمان به عمل آمد، به علت آش ایی بیشتر و توجیه م طقی
، میزان او ویت را به صورت خطی p موضوع از تابع ترجیحی خطی استفاده شد، این تابع با تغییر امتیازات در فاصله صفر تا

به ع وان آستانه برتری طبق جدو    Pباشد مزی ه مورد نظر کاملاً او ویت دارد. مقدار    Pدهد و امر تفاوت بیشتر از  تغییر می
با هم   هامزی ه(  11. در مرحله ب د با توجه به هریت از م یارهاو با استفاده از رابطه )مردیده است   حاظدر محاسبات    23

 م  کس مردیدند. 28، 27، 26، 25، 24در هر م یار محاسبه شد و در جداو  مقایسه شدند. مقدار تابع ترجیحی  
 

(11 )  dj(a, b) = gj(a) − gj(b)  



 124 و همکار   پورشلمانیقاسم.../   موثر بر تامین مسکن جامعه ایثارگری عوامل بررسی

 
 اطلاعات معیارها -  23جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 م یار

 02/0 02/0 09/0 05/0 15/0 12/0 11/0 08/0 08/0 10/0 14/0 وزن

 Max Max Max Max Max Max Max Max Max Max Max نوع شاخص

 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 نوع تابع 

 p 6/0 6/0 6/0 6/0 6/0 6/0 6/0 6/0 6/0 6/0 آستانه برتری

 

 
 های دیگر نسبت به گزیاه A1گزیاه  تابع ترجیحی -  24جدول 

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 

A1 

A2 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 

A3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

A4 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 

A5 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 

 

 
 ی دیگر ها هنسبت به گزیا A2تابع ترجیحی گزیاه  -  25جدول 

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 

A2 

A1 0.00 0.00 1.00 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 

A3 0.00 0.00 1.00 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

A4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 1.00 

A5 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 

 

 
 های دیگر نسبت به گزیاه A3تابع ترجیحی گزیاه  -  26جدول 

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 

A3 

A1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 

A2 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 

A4 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00 

A5 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 

 

 
 های دیگر نسبت به گزیاه A4ترجیحی گزیاه تابع  -  27جدول 

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 

A4 

A1 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 

A2 0.00 1.00 0.00 0.00 0.60 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 

A3 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 

A5 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 

 

 
 های دیگر نسبت به گزیاه A5تابع ترجیحی گزیاه  -  28جدول 

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 

A5 

A1 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 

A2 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 

A3 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

A4 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 
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 π (b,a)و  π (a,b)ها: محاسبه شاخص ترجیحی تجمعی گزیاه ❖
   کس مردید.م 29شد ودر جدو   محاسبه هامزی ه  ترجیحی( شاخص 12با استفاده از رابطه )

(12 )  Pj(a, b) = Fj[dj(a, b)] ∀a, b ∈ A, 
dj(a, b) = gj(a) − gj(b). 

0≤ Pj(a, b) ≤ 1. 
 هاشاخص ترجیحی تجمعی گزیاه -  29جدول 

A5 A4 A3 A2 A1  

0.39 0.30 0.02 0.32 * A1 

0.31 0.24 0.14 * 0.14 A2 

0.41 0.34 * 0.34 0.04 A3 

0.39 * 0.38 0.26 0.38 A4 

* 0.43 0.21 0.26 0.21 A5 

 Ф– و  Ф+ بادی مثبت و مافی: های رتبهمحاسبه جریان ❖

 م  کس مردید. 30شد و در جدو    محاسبه Ф– و   Ф+مقدار  14و  13با استفاده از روابط 

(13 ) 
 ϕ+(a) =

1

n − 1
∑ π(a, x)

x∈A
 

(14 ) 
ϕ−(a) =

1

n − 1
∑ π( x, a)

x∈A
 

 هات و مافی گزیاهببادی مث جریان رتبه -  30جدول 

 

 های پایداری مسکن تامین مسکن جامعه ایثارگری از ماظر شاخصارزیابی  ❖

 م  کس مردید.  31ب دی محاسبه شد و در جدو  مقدار جریان خا ص رتبه 15با استفاده از رابطه 

(15 )  
 

 

 بادی جریان خالص رتبه -  31جدول 
A5 A4 A3 A2 A1  

-0.08 0.02 0.10 -0.06 0.07 Ф 

م ظر شاخصارزیابی   از  ایثارمری  پایداری مسکن تامین مسکن جام ه  رتبه  های  د فی که  ارائه با روش  را  کاملی  ب دی 
 به صورت زیر است.  16دهد با توجه به رابطه می

(16 )  
{
aPIIb iff ϕ(a) > ϕ(b)

aIIIb iff ϕ(a) = ϕ(b)
 

A3>A1>A4>A2>A5 
 

 گیری ننیجه
با   های پایداری مسکنتامین مسکن جام ه ایثارمری از م ظر شاخصب دی عوامل مد   ا ویت  نتایج پژوهش در راستای
، با توجه به میزان فاصله نزدیکی )شاخص شباهت(، ب د  . در مرحلهارائه شده است   32در جدو   استفاده از تک یت فازی  

 هاه ی با شاخص شباهت بیشتر، در ا ویت قرار دارند. در مرحله آخر، مزی هاه ای که مزی شوندد به مونهمی  رتبه ب دی  هاه مزی 
 اند. رین شاخص رتبه ب دی شدهوچکتکرمترین به به ترتیب از بز

A3>A1>A4>A2>A5 

A6 A5 A4 A3 A2 A1 
 

0.19 0.28 0.33 0.28 0.20 0.26 +Ф 

0.24 0.36 0.31 0.18 0.26 0.19 –Ф 
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نشان  آن است که شاخص  نتایج  پایدارشاخصده ده  ایده   (A3)  های مسکن  به جواب  را  نزدیکی  مثبت  بیشترین  و آ  
ایده  جواب  از  را  فاصله  می بیشترین  دارا  م فی  اآ   و  مد   وباشد  نخست  م ظر   ویت  از  ایثارمری  جام ه  مسکن  تامین 

مسکنشاخص پایداری  تاب  از  های  برای  موردنظر  م یارهای  مد    حاظ  م ظر  آوری  از  ایثارمری  جام ه  مسکن  تامین 
پایداری مسکن شاخص م  است که سرمایهمی  های  بدین  این  بر روی  باشد.  پایدارشاخصمذاری  تواند می  های مسکن 

 ایجاد نماید.  ی ت ریف شدهها بالاترین مطلوبیت را برای م طقه از  حاظ شاخص
 

 ها وزن شاخص -  32جدول 
 وزن نرمال شده هر معیار  معیار ردیف 

 14/0 شمار کافی مسکن  1

 10/0 دسترسی در بازار  2

 08/0 استطاعت ما ی 3

 08/0 ای ام یت و صمیمت محله 4

 11/0 محیط طبی ی و اجتماعی  5

 12/0 طرح، اندازه و آسایش  6

 15/0 نوسانات قیمت مصا ح  7

 05/0 ض ف در قرارداد با توجه به نوع اجرا  8

 09/0 عدم هماه گی بین پیمانکاران موازی 9

 02/0 عدم آش ایی ارکان پروژه با نوع خاص اجرا  10

 02/0 مدیریت ض یف ارکان پروژه  11

 از مزایای زیر برای تحقیق نام برد   تواندر ا گوریتم پیش هادی می
باشد این مشخصه  ی م لوم میهااین مد  دارای نظام ب دی م اسب بوده و دارای مراحل مشخص وت ریف شده و ورودی

دهد که خروجی این اطمی ان را می  ممی برای اجرای آن خارج کرده وو نهادهای زیربط را از حا ت سردرکارفرما، پیمانکاران  
 پس از اجرای کار وجود دارد.م اسبی 

با توجه به درجه    یابد تاشود  ذا نهادهای زیربط این فرصت را میمی  هاب دی م  ادار مزی ه مد  پیش هادی م جر به رتبه
 اجرایی انتخاب نماید.  هایتر را برای پروژهی او یهاب دی، مزی هاهمیت و او ویت

ش اسایی عوامل اثرمذار بر ا گوی استفاده از د فی فازی این امکان را فراهم نموده است تا شرایط واق ی و طبی ی حاکم بر 
  ا گوی م اسب تامین مسکن جام ه ایثارمری  هایمخرببه م ظور کاربرد در مواجه با    م اسب تامین مسکن جام ه ایثارمری

شود تا  و با ابهام و سربستگی همراه است در نظر مرفته شود این موضوع م جر میکه عمدتاً از عدم قط یت برخوردار بوده 
 تر باشد. تر و به واق یت نزدیتتصمیمات اتخاذ شده م اسب

ی برتر هاد یل وجود آنا یز ریاضی قابل قبو  در این شیوه انتخاب مزی ه دهد که بهاستفاده از روش د فی این اطمی ان را می
 طقی و استدلا ی اصو ی صورت پذیرد و صرفاً نتیجه تصور و برداشت فردی بدون پشتوانه نباشد. ای م به شیوه 

پیشاهاداتی به ماظور بهبود کاربرد الگورینم پیشاهادی در بررسی عوامل اثرگذار بر الگوی مااسب 

 تامین مسکن جامعه ایثارگری
 شود  به م ظور بهبود کاربرد ا گوریتم پیش هادی، موارد زیر ارائه می 

آش ا به عوامل اثرمذار بر ا گوی م اسب تامین مسکن جام ه    میرنده باید کلیه افراد کلیدی ودر مرحله تشکیل تیم تصمیم
 ی است که این افراد باید از  میری( در نظر مرفته شوند طبیش اسایی شده و به ع وان اعضا تیم ت ا ی )تصمیم  ایثارمری

بخش وروسای  ارشد  مدیران  م مولًا  باش د.  برخوردار  قبو ی  قابل  تحلیل  تیم  قدرت  این  اصلی  کاندیدای  وسرپرستان  ها 
 خواه د بود. انتخاب افراد غیر کلیدی موجب خواهد شد تا این ا گوریتم از ابتدا به صورت غلط اجرا مردد.

اوزان هر یت از خبرمان تلاش میی تصمیمهااز شاخص  در مراحل محاسبه  به شیوه نظر س جی  میزان  میری  تا  شود 
دست آید  ذا ضروریست هر یت از تصمیم میرندمان، نظر خود را در  ها در نهادهای مربوطه به اهمیت هر یت از شاخص
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ارائه نماید. در این مام هم برای ارائه نظرات کارش اسی دقیق تر بایستی دقت    هاخصوص میزان اهمیت هر یت از شاخص
شود تا افراد پاسخ ده ده از آش ایی کاملی با شیوه مقایسات زوجی برخوردار باش د. وحتی الامکان س ی شود که جداو  

 ده دمان تحویل داده شود.مقایسات زوجی در فواصل زمانی م ین، به پاسخ
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