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 چكيده

یادگیری در حال گسترش است و مدارس ابتدایی نیز از این  -های نوین در مدارس در راستای بهبود فرایند یاددهیامروزه در جهان بکارگیری فناوری

های فناوری اطلاعات و ها و شایستگیتهای نوین در مدارس، صلاحیهای مهم بکارگیری فناوریقاعده مستثنی نیست. در حال حاضر یکی از چالش

یادگیری در  -معلمان مدارس ابتدایی در فرایند یاددهی ICTارتباطات معلمان است. پژوهش حاضر به منظور بررسی سطح دانش و مهارت بکارگیری 

نفر با  322باشد که نفر بودند( می1122انجام شده است. جامعه آماری این پژوهش کلیه معلمان مدارس ابتدایی شهر کرج )که  52-53سال تحصیلی 

ها از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد، آوری دادهای تصادفی انتخاب شدند. برای جمعگیری خوشهتوجه به جدول کرجسی مورگان به روش نمونه

( 05/2فاده از ضریب آلفای کرونباخ قابل قبول )که روایی آن توسط جمعی از اساتید، متخصصان آموزشی و تعدادی از معلمان تایید و پایایی آن با است

یادگیری در سطح  -معلمان مدارس ابتدایی در فرایند یاددهی ICTبرآورد گردید. به طور کلی نتایج این پژوهش نشان داد که دانش و مهارت بکارگیری 

فرایند  معلمان در ICTسیت و سطح دانش و مهارت بکارگیری های جنها نشان داد که میان متغیرهمچنین تحلیل آمار استنباطی داده باشد.متوسط می

آنها در فرایند  ICTیادگیری تفاوت معنادار نیست. اما میان متغیرهای سابقه تدریس، سن، میزان تحصیلات و سطح دانش و مهارت بکارگیری  -یاددهی

 یادگیری تفاوت معنادار است. -یاددهی

ن، مدارس ابتدایی.، دانش و مهارت معلماICT :ناگکليد واژ

 مقدمه

موجب تحول  1امروزه فناوری اطلاعات و ارتباطات

بنیادین در همه ساحات حیات فردی و اجتماعی بشر شده 

است. ورود فناوری اطلاعات و ارتباطات به عرصه 

آموزش و پرورش، تغییرات اساسی ایجاد کرده است. 

ت اهای جدید و ایجاد تغییرها، ایجاد مسئولیتتغییر نقش

ای هدرپی، همگی از تاثیر حضور این فناوری در نظامپی

نظران (. صاحبAsefi & et al, 2009آموزشی است)

معتقدند، اصلاح کیفیت آموزش و پرورش در گرو اصلاح 

                                                 
1 Information & Communication Technology 

(ICT)  

ای معلمان است. در قرن اساسی در کیفیت و پایگاه حرفه

ی معلمان نیاز است. بنابرابن به آموزش نو و نقش تازه 21

تغییر در نظام تعلیم و تربیت معلمان آینده، نقش  ایجاد

معلم و نیز نوسازی نظام آموزش و پرورش و توجه به 

تغییرات سریع فناوری و کاربرد آن در فرایند یاددهی و 

یادگیری از اهمیت بالایی برخوددار 

 ,Emamjome’h & mollaeinezgadاست)

(. ایجاد تغییرات متناسب با تحولات در عرصه 2010

فناوری اطلاعات و ارتباطات یکی از محورهای جدی 
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اندرکاران نظام تغییر در قرن بیست و یکم است. دست

توان با ورزند که میآموزشی بر این نکته تاکید می

بکارگیری ابزارهای اطلاعاتی روزآمد، قابلیت و 

های متناسب با نوآوری را در معلمان به وجود شایستگی

(. بکارگیری Mehrmohammadi, 2005آورد)

های نوین در فرایند یاددهی و یادگیری، مستلزم آن فناوری

است که معلمان برای استفاده از فناوری اطلاعات و 

 (.Zamani, 2005ارتباطات آموزش دیده باشند)

کلید تلفیق فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش و 

های فناوری اطلاعات و ارتباطات یادگیری، صلاحیت

و تجربیات اوست. دانش و مهارت معلم در آموزش، معلم 

سبب تلفیق فناوری اطلاعات و ارتباطات با فرایند 

شود. بخشی از راهبرد فناوری یادگیری می -یاددهی

های بکارگیری اطلاعات و ارتباطات و بعضی از چالش

فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهی و 

ای هارت و صلاحیت حرفهیادگیری، مستقیما به دانش و م

معلم وابسته است. معلم باید در تعلیم و تربیت و محتوای 

ای داشته درس، صلاحیت، شایستگی و مهارت حرفه

باشد. تلاش در جهت بهبود و اصلاح آموزش به وسیله 

فناوری اطلاعات و ارتباطات نیازمند فهم و درک روشن 

یاری از از نقش معلم در آموزش است. در این راستا، بس

های اساسی در زمینه دانش، مهارت و بهبود کشورها گام

اند و در این رابطه، نظام و توسعه آموزش معلمان برداشته

هایی آموزش و پرورش کشور هم برای معلمان گام

 ,Abediبرداشته است که همچنان ادامه دارد)

(.کاربردهای جدید فناوری اطلاعات و ارتباطات 2011

ونیکی، اینترنت و ویدیو کنفرانس، چون: پست الکتر

امکانات ارتباطی گوناگونی را فراهم آورده است. مراکز 

ی آموزشی و پرورشی و در راس آنان معلمان در هزاره

اند جدید، در حین فعالیت خود با این مهم دست به گریبان

 های ایجادکه چگونه خودشان را برای تغییرات و فرصت

 & Davaeiآماده کنند؟) شده توسط فناوری اطلاعات

                                                 
1 Koster & et al 

2 Subject Content Knowledge (SCK) 

et al, 2013های پیشرفته تعلیم و تربیت، معلم (. در نظام

ها و ها و مهارتای خود صلاحیتدر نقش حرفه

هایی را باید کسب کند که بتواند علاوه بر تغییر در توانایی

سطح تلقی و نگرش به آموزش، در میدان عمل باعث تغییر 

 فناوری اطلاعات و اشد.در میزان یادگیری فراگیران نیز ب

تواند موجب افزایش کیفیت ارتباطات به خودی خود نمی

آموزش و یادگیری باشد. امکان استفاده از فناوری 

اطلاعات و ارتباطات در حد ساده و ناچیز، بدون هدف 

آموزان خواهد شد و اینجاست منجر به اتلاف وقت دانش

نها نه ت که معلم با کسب صلاحیت و مهارت در این زمینه

شود بلکه سطح آموزان میعاملی برای پیشرفت دانش

 (.Jillian Dell, 2010دهد)یادگیری را نیز افزایش می

ای معلمان به توانایی وی در صلاحیت و شایستگی حرفه

ی تدریس به میزان کافی برآوردن نیازها و مطالبات حرفه

 ای یکپارچه از دانش، مهارت وو با استفاده از مجموعه

شود، به طوری که این مجموعه در نگرش گفته می

 & Nijiveldtکند)عملکرد و بازتاب معلم تجلی پیدا می

et al, 2005(ملکی .)ای (، صلاحیت حرفه2005

هایی ها و مهارتها، گرایشی شناختمعلمان را مجموعه

داند که معلم با کسب آنها به پرورش جسمی، عقلی، می

کند و این ی فراگیران کمک میعاطفی، اجتماعی و معنو

شناختی، عاطفی و مهارتی  ها را در سه حیطهصلاحیت

 نماید.بندی میطبقه

های معلمان را به (، صلاحیت2007)1کاستر و همکارانش

پنج دسته اصلی دانش تخصصی، ارتباطات، سازماندهی، 

نند. این کهای رفتاری تقسیم میدانش تربیتی و صلاحیت

ها، اغلب در متون مختلف به صورت علمی بندینوع دسته

جمعبندی شده و جامع در قالب سه دسته محتوای دانش 

و محتوای دانش  3، محتوای دانش تربیتی2موضوعی

شوند. محتوای دانش موضوعی به ارایه می  0ایزمینه

شود که معلمان برای تدریس یک مجموعه دانشی گفته می

س درس ارائه اند و در کلاموضوع درسی کسب کرده

3 Pedagogical Content Knowledge (PCK) 

4 Contextual Content Knowledge (CCK)  
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کنند. این محتوا شامل مجموعه مفاهیم و اصوال آموخته می

شده در حیطه علوم مختلف، مفاهیم و روابطی که این 

زنند. محتوای دانش تربیتی به ها را به هم پیوند میحیطه

های شود که در سایه فعالیتمجموعه دانش گفته می

آموزشی معلم در کلاس درس کسب شده و یا توسعه 

های یابد. این محتوای دانشی شامل راهبردها و روشیم

ریزی تدریس، سازماندهی و مدیریت کلاس درس، برنامه

و اجرای برنامه درسی، توجه به نیازهای آموزشی همه 

آموزان با تفکرات واگرا و همگرا، ارزیابی و دانش

آموزان قبل و بعد از های دانشبکارگیری آموخته

انتقال مفاهیم علمی در قالب های کلاسی و فعالیت

های آموزشی کوچک قابل یادگیری است. دانش بسته

ای یا دانش شخصی به مجموعه دانشی که معلمان زمینه

در سایه آگاهی و اطلاع از محیط اجتماعی خود کسب 

شود. این محتوا شامل اطلاعات عمومی، اند، گفته میکرده

 ختلف بوده وهای اجتماعی مآشنایی با مشاغل و موقعیت

یند های کلاسی و فراشود تا معلم بتواند فعالیتسبب می

های یاددهی و یادگیری را به حوادث روزمره و زمینه

سازی محیط فرهنگی، اجتماعی ارتباط دهد تا به غنی

 یادگیری و بسط آموخته کمک نماید.

 

های ارتباطي و اطلاعاتي مبتني بر فناوری صلاحيت

 معلمان

و از استاندارد صلاحیت فناوری اطلاعات تعریف یونسک

زی ریو ارتباطات معلم، با توجه به سیاست ملی، برنامه

درسی، ارزشیابی، تعلیم و تربیت، سازمان، مدیریت، 

های مربوط به فناوری ای معلم و مهارتتوسعه حرفه

اطلاعات و ارتباطات، عبارت است از: معلمان باید مهارت 

 افزارهایافزار، همچنین نرمو سختافزار پایه عملکرد نرم

افزارهای نمایشی افزارهای ارتباطی، نرمکاربردی، وب، نرم

و کاربردهای مدیریتی را بدانند. معلمان باید از ابزارهای 

ویژه موضوعی و کاربردی آگاه باشند و بتوانند از این 

ابزارها در یادگیری مبتنی بر حل مسئله و مطالعات مبتنی 

                                                 
1 Hogenbirk 

ستفاده کنند. معلمان باید توانایی کار و استفاده بر پروژه ا

از منابع شبکه برای کمک به فراگیرندگان در کار مشارکتی، 

دسترسی به اطلاعات، ارتباط و تجزیه و تحلیل و انتخاب 

ادر ها باید قمسئله مورد مطالعه را داشته باشند. همچنین آن

 شبه طراحی فناوری اطلاعات و ارتباطات مبتنی بر دان

ارتباطات و استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در 

پشتیبانی توسعه مهارت دانش فراگیرندگان، استمرار و 

 ,Sharifi & Eslamiyehتفکر یادگیری باشند)

(. لازمه ایفای چنین نقشی، وجود معلمانی توانمند 2010

های مورد تدریس و بکارگیری و ماهر در زمینه موضوع

و ارتباطات است تا با برخورداری از فناوری اطلاعات 

های لازم جهت استفاده از فناوری دانش و مهارت

 -ارتباطات و اطلاعات در فرایند تاثیرگذار یاددهی

ا های مرتبط و متناسب بیادگیری بتوانند از انواع فناوری

مند شوند و فرایند یادگیری را درس و محتوا بهره

ات تفاده از فناوری اطلاعتر و جذابتر کنند و با اساثربخش

و ارتباطات در فرایند تدریس موجب شوند تا حواس 

آموزان به کار بیفتد و یادگیری بهتر بیشتری از دانش

 (.Mansouri, 2014صورت گیرد)

ها و (، اظهار کرده است صلاحیت2220) 1هوگنبیرک

های فناوری اطلاعات و ارتباطات معلمان در شایستگی

اند از: اهداف آموزشی  عبارتحمایت و پشتیبانی 

پذیری، یادگیری انفرادی، افزایش امکانات انعطاف

آموزشی پاره وقت، غنی ساختن محیط یادگیری، آموزش 

مفاهیم تازه، تعامل میان فراگیرنده و معلم، یادگیری 

العمر، مشارکتی، ایجاد انگیزه در فراگیر، آموزش مادام

ان افزایش ارتباط میافزایش کارایی تدریس، کاهش هزینه، 

کارشناس و فراگیرنده و توسعه مهارت فراگیرنده. از نظر 

های ها و شایستگی(، صلاحیت2223و همکاران ) 2کرشنر

 اند از:فناوری اطلاعات و ارتباطات معلمان عبارت

 های شخصی فناوری اطلاعات و صلاحیت

ی فناوری اطلاعات ارتباطات: به معنای داشتن مهارت پایه

 رتباطات و کاربرد آن در ارتباطات است.و ا

2 Kirschner 
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  :فناوری اطلاعات و ارتباطات به مثابه ابزار تفکر

معلمان باید قادر به استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات 

 در پشتیبانی یادگیری معنادار و کار مشارکتی باشند.

  فناوری اطلاعات و ارتباطات به مانند ابزار تعلیم

د دانش، مهارت و تجربه خود را در و تربیت: معلمان بای

بکارگیری یادگیری مبتنی بر منابع و مشارکت در محیط 

 دیجیتالی افزایش دهند.

  فناوری به مثابه ابزار تدریس: معلمان باید نحوه

دسترسی به منابع، امکانات آموزشی و غیرآموزشی فناوری 

 اطلاعات و ارتباطات را بدانند.

 لاعات و ارتباطات: های اجتماعی فناوری اطجنبه

معلمان نتها باید از بکارگیری فناوری اطلاعات و 

های اجتماعی استفاده از فناوری ارتباطات، بلکه از جنبه

 اطلاعات و ارتباطات نیز آگاه باشند.

 

های (، صلاحیت2222و همکارانش) 1همچنین وان ایک

: اندفناوری اطلاعات و ارتباطات معلم را چنین برشمرده

افزار، استفاده از افزار، استفاده از نرمه از سختاستفاد

فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یادگیری و 

مشارکت با فراگیرنده، استفاده از فناوری اطلاعات و 

ارتباطات در فرایند تدریس، استفاده از فناوری اطلاعات 

 و ارتباطات در فعالیت فراگیرنده. 

 باید بدانیم صلاحیت فناوریبا توجه به همه این تعاریف، 

اطلاعات معلم محدود به دانش و مهارت پایه فناوری 

باشد که قادر شود. معلمی دارای صلاحیت فناوری مینمی

به ترکیب دانش موضوعی در تدریس خود با فن تعلیم و 

تربیت کودک )پداگولوژی( با دانش فناوری اطلاعات و 

تاکید بر تعامل  ارتباطات باشد.)دانش، مهارت و زمان( و

 Developed by theباشد)بین این سه حوزه می

American Federation of Teachers, 2010 .)

های فناوری اطلاعات و وقتی صحبت از صلاحیت

ا و هآید منظور استفاده از تواناییارتباطات به میان می

های اطلاعاتی و ارتباطی، در آموزش و فرایند مهارت

                                                 
1 Van Eck 

رای ای باید بباشد که یک معلم حرفهمییادگیری  –یاددهی

های آموزشی آنها را تلفیق مهارت و صلاحیت در حوزه

کسب کرده و در کلاس درس خود پیاده سازد. این مرحله، 

استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای یادگیری 

های کیفی که در مورد است. در بررسی نتایج پژوهش

اوری اطلاعات و صلاحیت معلمان در زمینه فن

های ها و شایستگیبدست آمده، صلاحیت ارتباطات

دسته، آماده سازی مناسب جهت  0معلمان را در 

ریزی و سازماندهی کلاس، داشتن دانش پایه عمیق برنامه

جهت تسهیل یادگیری، استفاده از راهبردهای مختلف 

مدیریت رفتار فراگیران، برقراری ارتباط موثر با ذینفعان 

بندی ای عمل کردن و خودآگاهی طبقهه، حرفهمدرس

( 2220(. پروژه یونسکو )Karimi, 2008نموده است)

در زمینه تدوین استانداردهای شایستگی برای معلمان که 

سازی فناوری اطلاعات و ارتباطات در با هدف یکپارچه

ای معلمان صورت داده، چهار مرحله را توسعه حرفه

های تطبیق این مراحل با یافتهپیشنهاد نموده است که با 

سو در زمینه کاربرد فناوری اطلاعات های همسایر پژوهش

توان اذعان نمود که و ارتباطات در آموزش و پرورش، می

ای معلمان از های حرفهدر مدارس کشور توسعه مهارت

های ها و دانشمرحله اول )کشف ابزارها و ظهور مهارت

در مرحله دوم )مرحله  مربوط به فاوا( عبور کرده و

های موضوعی یادگیری و استفاده از ابزارهای فاوا در حوزه

توسط معلمان( قرار دارد و در آینده نزدیک شاهد تحقق 

کامل مرحله سوم )مرحله نفوذ، استفاده معلمان از فاوا 

جهت بهبود مدیریت یادگیری( و سپس مرحله چهارم 

 های فاوا و تحول)مرحله استفاده تخصصی معلمان از ابزار

 (.Khalkhali & et al, 2011در تدریس( خواهیم بود)

 

 -در فرایند یاددهي ICTهای تبيين اثربخشي شایستگي

 یادگيری

یابد که با بافت حل مساله در یادگیری هنگامی افزایش می

ترین ویژگی تعلیم و تربیت، ارتباط باشد، مهم
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دن به فعال بومحور بودن آن با توجه محوری و تفکرمساله

آموز است. فناوری اطلاعات و ارتباطات دانش

محور است، دسترسی آسان و کننده یادگیری مسالهتسهیل

پذیری آن باعث شده که یادگیرنده بتواند از بین انعطاف

ه گیرد، دست بتجربیات متنوعی که در اختیار او قرار می

و  دانتخاب بزند، دسترسی یادگیرنده به محتوا تسهیل گرد

در هر زمان و در هر مکان با سرعتی مناسب تجربیات 

 Hajforoshi)یادگیری را در اختیار یادگیرنده قرار دهد

& Ourangi, 2004.)  فناوری اطلاعات وارتباطات، به

رود: مثابه بخشی از فرایند یادگیری، به سه شکل به کار می

هدف، رسانه، و ابزاری که غالبا برای سازمان و مدیریت 

گیرد. با استفاده از ها مورد استفاده قرارمیر مدرسهد

فناوری اطلاعات و ارتباطات، در جامعه و در نظام 

یادگیری فراهم خواهد  –آموزشی نوعی محیط یاددهی 

ی فراگیران با خلاقیت ذهنی و تفکر شد که در آن همه

منطقی، برای به کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات به 

های مورد نیاز در نش و پرورش مهارتمنظور کسب دا

های های شخصی، تحقق هدفجهت رسیدن به آرمان

آموزشی و مشارکت فعال مبتنی بر دانش و اطلاعات، 

 (.Farahbakhsh, 2009)توانایی لازم را داشته باشند

کند. از تدریس حمایت می فناوری اطلاعات و ارتباطات

 هایشود، روشمیدار و هدفمند با فناوری، یادگیری معنی

های فراگیر محور و محور تبدیل به روشسنتی و معلم

شود. با کمک فناوری اطلاعات و فرایندی می

های سطح بالاتر تفکر، حل مساله و مهارت ارتباطات

تفسیر و تحلیل اطلاعات، مدیریت زمان و توانایی 

ها در فضای اطلاعاتی و جامعه بندی مهارتاولویت

 یابد، معلم به طراحیاطلاعات توسعه می جهانی مبتنی بر

آموزان خود، پردازد و دانشتجارب یادگیری می

 (.Rezaee, 2010)کنندهای یادگیری را کنترل میفرایند

توانند می معلمان به کمک فناوری اطلاعات و ارتباطات

کیفیت آموزش را از چندین راه تقویت کنند: بوسیله 

ه ان به صحنه اشتغال، بوسیلافزایش انگیزه و ورود فراگیر

ای و ارتقاء فرایند های پایهتسهیل در کسب مهارت

یادگیری. فناوری اطلاعات و ارتباطات همچنین  -یاددهی

دهنده در دست معلمان است که وقتی بطور ابزاری انتقال

تواند ابتکار را در یک محیط صحیح بکار برود، می

 ,Fattahiyan)آموز محور ایجاد و ارتقا دهددانش

2009.) 

یادگیری با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات شکلی 

جدید و متفاوت از دانستن و دیگر انواع یادگیری ارائه 

یادگیری برای  -2یادگیری برای یادگرفتن  -1دهد؛ می

یادگیری برای زندگی  -3عمل کردن)مشارکت گروهی( 

این چهار  یادگیری برای بودن.  -0در کنار هم و با هم 

اندرکاران انداز وسیعی را پیش روی دستمحور چشم

های درسی منطبق بر فناوری قرار تولید برنامه

های معلمانی که صلاحیت (.Tavana, 2010)دهدمی

را کسب  لازم در خصوص فناوری اطلاعات و ارتباطات

دانند ظرفیت بالای فناوری اطلاعات و اند، مینموده

اطلاعات کارآمد برای توده  ارتباطات برای ارائه

ای همواره وجود آموزان با هر سن، جنس و سلیقهدانش

کارایی محیط یادگیری، و به منظور  دارد. فناوری با افزایش

تشویق سواد فناوری، تعمیق دانش و تولید دانش قدم بر 

دارد . فناوری اطلاعات و ارتباطات منبعی با ارزش می

سب برای انتقال محتوا و برای تولید دانش، بستری منا

 –ابزاری توانمند برای ایجاد تعامل در فرآیند یاددهی

باشد. فناوری اطلاعات و یادگیری در کلاس درس می

دون آموزان را بارتباطات فرصت پاسخگویی به نیاز دانش

فکری محدودیت به صورت فردی و گروهی با هم

همسالان در هر زمان و مکانی را فراهم 

 (.Mansouri, 2014)آوردمی

 

 پيشينه 

(، در پژوهشی به بررسی 2219منصوری و همکاران)

ای مورد نیاز معلمان برای کاربست های حرفهصلاحیت

فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند آموزش پرداختند. 

های نتایج این پژوهش نشان داد که از جمله صلاحیت

عات و مورد نیاز معلمان برای بکارگیری فناوری اطلا
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اند از: دانش و مهارت لازم ارتباطات در آموزش عبارت

درباره فرایند طراحی راهبرد تدریس، مواد آموزشی، 

افزار، استفاده از افزار، استفاده از نرماستفاده از سخت

های نوین آموزشی در فرایند یادگیری و مشارکت فناوری

ت در ابا فراگیرنده، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباط

فرایند تدریس، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در 

 فعالیت فراگیرنده.

بررسی میزان "(، پژوهشی تحت عنوان 2212برازنده)

برخورداری معلمان ابتدایی مدارس هوشمند شهرستان 

های مود نیاز تدریس با استفاده از کرج از شایستگی

ست. نتایج این انجام داده ا "فناوری اطلاعات و ارتباطات

پژوهش حاکی از آن است که معلمان مدارس هوشمند با 

های نوین تدریس در حد مطلوب آشنایی دارند. روش

توانایی کاربرد فناوری در طراحی تدریس، روش تدریس، 

ارائه محتوا در حد متوسط است، در حالی که توانایی 

کاربرد فناوری در ارزشیابی تدریس، در حد نامطلوب قرار 

 ی معنادار میانارد. همچنین نتایج پژوهش بیانگر رابطهد

های تدریس جنسیت و میزان برخورداری از شایستگی

مدارس هوشمند است و میزان این برخورداری در معلمان 

 زن بیشتر است.

بررسی چگونگی "(، پژوهشی به منظور 2211یزدانی)

کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدارس هوشمند 

های یادگیری توسط معلمان این منظور ایجاد فرصتبه 

در شهر تهران انجام داد. نتایج این پژوهش نشان  "مدارس

 داد که: 

  وضعیت بکارگیری فاوا در مدارس هوشمند به

های یادگیری توسط معلمان در حد منظور ایجاد فرصت

 متوسط است.

  وضعیت آگاهی معلمان از فناوری اطلاعات در

 حد متوسط است.

 .وضعیت کاربرد فناوری اطلاعات ضعیف است 

 های یادگیری وضعیت معلمان در ایجاد فرصت

 خوب است.

سنجی (، پژوهشی تحت عنوان امکان2212طلب)سعادت

بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدارس 

متوسطه شهر تهران از دیدگاه دبیران انجام داد. روش 

 ( بوده است. نتایج پژوهش  از نوع آمیخته )کمی وکیفی

تحقیق نشان داد که دبیران با قلمروهای فناوری اطلاعات 

و ارتباطات به میزان زیادی موافق بودند و همچنین معتقد 

بودند که شرایط، امکانات و منابع موجود برای استفاده از 

این فناوری در مدارس خیلی کم است و این امکانات و 

و  باشند. دبیران با موانعمی منابع به میزان زیادی مورد نیاز

عوامل تسهیل کننده بکارگیری فناوری اطلاعات و 

ارتباطات نیز به میزان زیادی موافق بودند و در خصوص 

پیامدهای مثبت و منفی مطرح شده در بکارگیری فناوری 

اطلاعات و ارتباطات در مدارس نیز توافق داشتند. 

پژوهشی  (،2212همچنین در این زمینه عبدوالوهابی)

سنجی استقرار مدارس هوشمند در تحت عنوان امکان

های استان اهواز از دیدگاه دبیران و مدیران انجام دبیرستان

داد. روش تحقیق در این پژوهش از نوع کمی و کیفی بوده 

است. یکی از نتایج بدست آمده از این پژوهش حاکی از 

اوری آن است که دانش و مهارت معلمان در استفاده از فن

اطلات و ارتباطات در فرایند آموزش در سطح پایین 

 باشد.می

(، در پژوهشی به بررسی 2225نیکنامی و کریمی)

ای معلمان آموزشی عمومی و ارائه های حرفهصلاحیت

چارچوب ادراکی مناسب پرداختند. نتایج پژوهش نشان 

های داد که بین وضعیت موجود و مطلوب صلاحیت

های اصلی دارد و در کلیه مولفهمعلمان تفاوت وجود 

های معلمان تفاوت معنادار است. وضع موجود صلاحیت

دهد که در بعد شخصیتی و آموزش عمومی نشان می

اخلاقی در وضعیت بالاتر از متوسط قرار دارند، ولی در 

بعد آموزشی، رفتاری شناختی و مدیریتی در سطح متوسط 

، فکری و تدریس ایهای فناوری، توسعه حرفهو در مولفه

 از وضعیت ضعیفی برخوردارند.

(، در پژوهشی به 2213دوائی، امام جمعه و احمدی)

مورد  ICTهای ها و صلاحیتبررسی و تدوین مهارت
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نیاز معلمان در فرایند آموزش و یادگیری پرداختند. روش 

 پیمایشی بود. نتیجه این که در این -این پژوهش توصیفی

های عمومی ه دو مولفه مهارتب ICTهای پژوهش مهارت

به سه مولفه  ICT های کاربستو تخصصی و صلاحیت

شناختی، عملکردی و عاطفی با نظر متخصصان تعیین و 

بندی گردید. در پژوهشی دیگر اولویت

مورد نیاز  ICT(، به بررسی مهارت 2225نژاد)فرهمند

آموزان پرداخته است. نتایج بدست آمده معلمان و دانش

آموزان به طور مشترک اد که معلمان و دانشنشان د

معتقدند که برای استفاده از فناوری ارتباطات و اطلاعات 

یادگیری تا حد زیادی به چهار مهارت  -در امر یاددهی

فنی، شناختی، نگرشی و ارتباطی نیاز دارند. همچنین، 

های مورد نیاز برای ها و صلاحیتبرداشت آنان از مهارت

-اوری ارتباطات و اطلاعات در امر یاددهیاستفاده از فن

ا ای تحقیق )آشنایی بیادگیری برحسب متغیرهای زمینه

زبان انگلیسی، آشنایی با کامپیوتر، جنسیت و پایه 

 تحصیلی( متفاوت است.

های مشابه خارجی سماک، باگ لیبل و در پژوهش 

(، 2220)2(، کومار، رز و سیلوا2212)1سامانسیگلو

( آمادگی معلمان را 2220)0اب و کائور( و وه2220)3کو

در استفاده از فناوری در کلاس درس مورد ارزیابی قرار 

ها نشان داد که کاربرد کامپیوتر و دادند. نتایج این پژوهش

افزار و زبان در بین معلمان در سطح توانایی کاربرد نرم

های الزیدیین و متوسط قرار داشت. یافته

(، نشان داد 2220)0و همکاران( و کومار 2212)9همکاران

که سطح استفاده معلمان از فناوری برای اهداف آموزشی؛ 

پایین، ولی نگرش آنان در این رابطه، مثبت است، اما بین 

نگرش معلمان و سطح کاربرد فناوری در تدریس، 

همبستی مثبت وجود داشت. در پژوهشی دیگر یاکوب، 

های لیت(، در پژوهشی فعا2229) 7موحدنور و آزمان

یادگیری در مدارس هوشمند مالزی را مورد  -یاددهی

                                                 
1 Summak, Baglibel, M.& Samancioglu 

2 Kumar, Rose,R & Silva 

3 Kou 

4 Wahab & Kaur 

آموزان مطالعه قرار دادند و میزان آمادگی معلمان و دانش

یادگیری زبان انگلیسی در محیط مدرسه  -برای یاددهی

ه دهد کهوشمند بررسی کردند. نتایج تحقیق نشان می

معلمان از نظر دانش، مهارت، نگرش آمادگی لازم داشته 

سبت به نقش جدید خود در محیط آموزشی پویا، نظر و ن

مساعدی دارند. با این وجود نتایج تحقیق در مورد 

ها آمادگی لازم را دهد که اکثر آنآموزان نشان میدانش

ترین اجزای نظام آموزش و معلمان از کلیدیندارند. 

ای شوند. آنها به دلیل نقش برجستهپرورش محسوب می

آموزان برعهده دارند و نیز دگیری دانشکه در پرورش و یا

های به دلیل این که اعمال و رفتارشان در ایجاد انگیزه

ها و یادگیری موثر است، نیازمند برخورداری از صلاحیت

هستند که امروزه در جهان بکارگیری  ICTهای شایستگی

 یادگیری -آن در مدارس در راستای بهبود فرایند یاددهی

. لذا، این پژوهش در صدد بررسی در حال گسترش است

 -معلمان در فرایند یاددهی ICT سطح دانش و مهارت 

یادگیری بر اساس متغیرهای ذکر شده در سوالات تحقیقی 

 ذیل می باشد:  

 

 هدف اصلي 

 ICT هدف اصلی پژوهش بررسی سطح دانش و مهارت

 باشد.یادگیری می -معلمان در فرایند یاددهی

 سوال اصلي

معلمان در فرایند  ICTسطح دانش و مهارت  .1

 یادگیری چگونه است؟ -یاددهی

آیا بین دو گروه معلمان زن و مرد بر حسب جنسیت،  .2

 -در فرایند یاددهی ICTاز نظر دانش و مهارت بکارگیری 

 یادگیری، اختلاف نظر وجود دارد؟

آیا بین معلمان با طبقات سنی مختلف، از نظر دانش  .3

یادگیری،  -در فرایند یاددهی ICTرگیری و مهارت بکا

 اختلاف نظر وجود دارد؟ 

5 Al-Zaidiyeen & et al 

6 Kumar & et al 

7 Yaacob, Mohd Nor & Azman 
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آیا بین معلمان با سابقه تحصیلی مختلف، از نظر  .0

 -در فرایند یاددهی ICTدانش و مهارت بکارگیری 

 یادگیری، اختلاف نظر وجود دارد؟ 

آیا بین معلمان با میزان تحصیلات مختلف، از نظر  .9

 -فرایند یاددهیدر  ICTدانش و مهارت بکارگیری 

 یادگیری، اختلاف نظر وجود دارد؟ 

 

 روش 

پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی است. زیرا به منظور 

حل سریع مسائل، مشکلات و اتخاذ تدابیر لازم انـجام 

ها نیز تحقیق آوری دادهشده است. از نظر شیوه جمع

 ایابی است. زیرا پژوهشگر قصد دارد تحاضر از نوع زمینه

آنچه را که هست بدون هیچگونه دخل و تصرفی بیان 

نماید. جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه معلمان 

باشد که نفر بودند( می1122مدارس ابتدایی شهر کرج )که 

نفر با توجه به جدول کرجسی مورگان به روش  322

ای تصادفی انتخاب شدند. برای گیری خوشهنمونه

شنامه استفاده شد. پرسشنامه ها از پرسآوری دادهجمع

پژوهش حاضر با استفاده از سوابق و موضوعات تحقیقی 

(، 2212مرتبط یعنی ، سماک، باگ لیبل و سامانسیگلو)

(، 2212(، الزیدیین و همکاران)2220کومار، رز و سیلوا )

(، 2213دوائی، امام جمعه و احمدی)

(، 2212(، برازنده)2225نژاد)(، فرهمند2212عبدوالوهابی)

( در 2212طلب)(، و سعادت2225نیکنامی و کریمی)

ای لیکرت )خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، درجه 9مقیاس 

و خیلی کم( توسط محقق، ساخته شد. برای تعیین روایی 

پرسشنامه، از روایی صوری و محتوایی استفاده شده است. 

بدین صورت که پس از تهیه پرسشنامه، چندین نسخه از 

یار تعدادی از اساتید، متخصصان و معلمان قرار آن در اخت

گرفت و از آنها درخواست شد تا نظرات اصلاحی خود 

را در ارتباط با پرسشنامه بیان نمایند. پس از دریافت 

های نظرات و اصلاح پرسشنامه، و پس از حذف و اضافه

لازم، روایی صوری و محتوایی آن مورد تایید قرار گرفت. 

پایایی، پرسشنامه بطور  آزمایشی روی  برای اطمینان از

نفر از جامعه آماری اجرا و از این  32ای با حجم نمونه

طریق سوالات ناهمبسته حذف شدند و نهایتاً پایایی کلی 

برآورد گردید. که این میزان نشان  05/2پرسشنامه برابر با 

-دهنده پایایی بالا و انسجام درونی سوالات پرسشنامه می

ها از دو روش آوری اطلاعات و دادهجمع باشد. برای

استفاده شده است که طی آن اطلاعات از طریق مطالعه 

کتب، نشریات معتبر داخلی و خارجی، منابع اینترنتی و 

آوری گردید و همچنین رسانی جمعهای اطلاعپایگاه

ساخته انجام ها از طریق پرسشنامه محققآوری دادهجمع

 SPSSافزار ها، از نرمیل دادهتجزیه و تحلبرای  گرفت.

و  آمار توصیفی )فراوانی، درصد، میانگین و  10نسخه 

مستقل و t، 2انحراف استاندارد(  و آزمون آماری خی

 تحلیل واریانس استفاده شد.

 

 هایافته

 

 شناختيتوزیع فراواني گروه نمونه بر اساس متغيرهای جمعيت. 5جدول

 درصد فراواني گروه متغير

 جنسيت

 92 192 مرد

 92 192 زن

 122 322 جمع

 طبقات سني

 7/11 39 سال 93-83

 7/02 122 سال 43-95

 7/07 103 سال 43بالای 
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 شناختيتوزیع فراواني گروه نمونه بر اساس متغيرهای جمعيت. 5جدولادامه 

 درصد فراواني گروه متغير

 سابقه کاری

 0/21 00 سال 53-5

 0/32 50 سال 83-55

 00 130 سال 83بالای 

 مدرك تحصيلي

 7/09 137 فوق دیپلم

 3/00 135 ليسانس

 0 20 فوق ليسانس و بالاتر

 
 شناختيمعلمان به تفكيك متغيرهای جمعيت ICTميانگين و انحراف استاندارد دانش و مهارت بكارگيری . 8جدول

 انحراف استاندارد ميانگين گروه متغير

 جنسيت

 32/19 70/92 مرد

 02/10 90/07 زن

 51/19 10/05 جمع

 طبقات سني

 03/12 02/09 سال 93-83

 00/13 50/91 سال 43-95

 57/10 72/02 سال 43بالای 

 سابقه کاری

 00/19 22/97 سال 53-5

 70/13 92/92 سال 83-55

 50/19 92/00 سال 83بالای 

 مدرك تحصيلي

 37/19 19/09 فوق دیپلم

 02/19 25/92 ليسانس

 39/10 33/99 فوق ليسانس و بالاتر

 
 معلمان ICTدانش و مهارت بكارگيری . توزیع فراواني پاسخ معلمان به مواد پرسشنامه 9جدول

 ماندهباقي فراواني مورد انتظار فراواني مشاهده شده نوع پاسخ

 -00 1022 1930 کم و خيلي کم

 -122 1022 1922 متوسط

 100 1022 1700 زیاد و خيلي زیاد

 - - 0022 هاپاسخکل 

 
 هابرای مقایسه کلي طبقات پاسخ 8. نتایج آزمون خي4جدول

 معناداری درجه آزادی ارزش آماره

 221/2 2 02/29 8خي 

 
 هابرای مقایسه زوجي طبقات پاسخ 8. نتایج آزمون خي1جدول

 معناداری درجه آزادی 8ارزش خي  بقاتط

 221/2 1 7/19 طبقه زیاد و طبقه کم

 221/2 1 3/21 طبقه زیاد و طبقه متوسط

 911/2 1 03/2 طبقه متوسط و طبقه کم
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معلمان در  ICTسوال اول: دانش و مهارت بكارگيری 

 ؟یادگيری چگونه است -یاددهيفرایند 

های معلمان را در خصوص بندی پاسخجمع 3جدول 

 یادگیری -معلمان در فرایند یاددهی ICTدانش و مهارت 

های دهد. آنگونه که از اطلاعات حاصل از دادهرا نشان می

این جدول قابل مشاهده است، فراوانی دانش و مهارت 

ف یمعلمان در سه طیف کم و خیلی کم، طیف متوسط و ط

درصد(، 32)1930زیاد و خیلی زیاد به ترتیب

 باشد.درصد( می0/30)1700درصد(، 2/31)1922

، که 2ها در قالب آزمون آماری خیبررسی و تحلیل داده

نیز ارائه شده است، نشان  0ر جدول خلاصه نتایج آن د

دهد که توزیع افراد گروه نمونه در سه طبقه پاسخ، می

بقه های طمتفاوت است، به این ترتیب که فراوانی پاسخ

ای هزیاد و خیلی زیاد به شکل معناداری بالاتر از پاسخ

های کم است، اما فراوانی پاسخمتوسط و کم و خیلی

 نادار نشده است. لذا با توجهطبقات خیلی کم و متوسط مع

توان عنوان کرد بدست آمده می 2به نتایج توصیفی و خی

 -معلمان در فرایند یاددهی ICTکه دانش و مهارت 

ها باشد. مقایسه زوجی گروهیادگیری در سطح متوسط می

 ارایه شده است. 9در جدول

سوال دوم: آیا بين دو گروه معلمان زن و مرد، از نظر 

 -در فرایند یاددهي ICTدانش  و مهارت بكارگيری 

 ظر وجود دارد؟یادگيری، اختلاف ن

برای مقایسه دو گروه معلمان زن و مرد از نظر دانش و 

یادگیری از  -در فرایند یاددهی ICT مهارت بکارگیری 

مستقل استفاده شد که نتایج آن در جدول شماره  tآزمون 

 ارایه شده است. 0

، مردان و زنان به طور مساوی  1بر اساس اطلاعات جدول 

نفر است.  322اند و تعداد کل نمونه برابر با توزیع شده

دهد که میانگین و انحراف می نشان 0اطلاعات جدول 

 ICTاستاندارد معلمان مرد در دانش و مهارت بکارگیری

باشد و همچنین میانگین و می 32/19و  70/92به ترتیب 

انحراف استاندارد معلمان زن در دانش و مهارت 

 tباشد. می 02/10و  90/07به ترتیب  ICTبکارگیری

 79/1مستقل محاسبه شده میان دو گروه زن و مرد، 

باشد. بر این اساس، عدم تفاوت معنادار آماری بین می

معلمان بر حسب جنسیت  ICTدانش و مهارت بکارگیری

شود. به بیان دیگر، دانش و مهارت تایید می

معلمان بر حسب جنسیت یکسان است و  ICTبکارگیری

 بین این دو توزیع تفاوت معنادار آماری وجود ندارد. 

 

لمان با طبقات سني مختلف، از سوال سوم: آیا بين مع

در فرایند  ICTنظر دانش  و مهارت بكارگيری 

 یادگيری، اختلاف نظر وجود دارد؟ -یاددهي

درصد از افراد  00، بیش از 1بر اساس اطلاعات جدول 

 22درصد از افراد  7/11سال دارند،  92تا  31گروه نمونه 

ی سال دارند. برا 92درصد نیز بیش از  2سال و  32تا 

مقایسه سه گروه سنی مختلف از نظر دانش و مهارت 

یادگیری از آزمون  -در فرایند یاددهی ICT بکارگیری 

راهه استفاده شد که نتایج آن در تحلیل واریانس یک

 ارایه شده است. 7جدول شماره 
 

 معلمان ICT دانش و مهارت بكارگيری.  مقایسه ميانگين نمرات دو گروه زن و مرد از نظر 6جدول 

 داریمعني t درجه آزادی انحراف استاندارد ميانگين تعداد جنسيت

 32/19 70/92 192 مرد
250 79/1 202/2 

 02/10 90/07 192 زن
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 معلمان در سه گروه ICTراهه دانش و مهارت بكارگيری . خلاصه نتایج تحليل واریانس یك7جدول 

 متغير منبع واریانس مجموع مجذورات F dfنسبت  داریمعني

221/2 00/01 

دانش و  بین گروهی 52/10953 2

 ICTمهارت 

 معلمان

 گروهیدرون 30/95120 257

 کل 20/79722 255

دهد که بین سه طبقه سنی معلمان از نشان می 7جدول 

 -در فرایند یاددهی ICTنظر دانش و مهارت بکارگیری 

یادگیری تفاوت معناداری وجود دارد، مقایسه زوجی 

 ارایه شده است. 0ها در جدول شماره گروه

ساله  32تا  22دهد که معلمان نشان می 0اطلاعات جدول 

نسبت به دو طبقه سنی دیگر، به شکل معناداری دانش و 

سال  31-02تری دارند. گروه بالا ICTمهارت بکارگیری 

بالاتری نسبت به گروه  ICTنیز دانش و مهات بکارگیری 

سال دارد. به عبارت دیگر معلمان جوانتر دانش  02بالای 

 بالاتری دارند.  ICTو مهارت بکارگیری 

 

سوال چهارم: آیا بين معلمان با سابقه تدریس مختلف، 

در فرایند  ICTاز نظر دانش  و مهارت بكارگيری 

 ری، اختلاف نظر وجود دارد؟یادگي -یاددهي

درصد از افراد گروه  00،  1بر اساس اطلاعات جدول

درصد  0/32سال سابقه دارند. بیش از  22نمونه بیش از 

 12درصد نیز کمتر از  0/21سال و حدود  22تا  12بین 

سال سابقه دارند. برای مقایسه سه گروه معلمان با سابقه 

از آزمون  ICTری مختلف از نظر دانش و مهارت بکارگی

راهه استفاده شد که نتایج آن در تحلیل واریانس یک

 ارایه شده است. 5جدول شماره 
 

 معلمان ICT بكارگيری ها در دانش و مهارت. مقایسه زوجي گروه2جدول 

 داریمعني خطای معيار اختلاف ميانگين گروه مقایسه گروه مرجع متغير

دانش و مهارت 

ICT نمعلما 

 سال 32-22
 221/2 71/2 02/13 سال 31 -02

 221/2 00/2 20/23 سال 02بالای 

 221/2 70/1 20/5 سال 02بالای  سال 31 -02

 
 معلمان در سه گروه ICTراهه دانش و مهارت بكارگيری . خلاصه نتایج تحليل واریانس یك3جدول 

 متغير منبع واریانس مجموع مجذورات F dfنسبت  داریمعني

221/2 53/19 

دانش و  ین گروهیب 30/7330 2

  ICTمهارت 

 معلمان

 گروهیدرون 52/00309 257

 کل 20/79722 255

 
  معلمان ICTها در دانش و مهارت بكارگيری . مقایسه زوجي گروه53جدول 

 داریمعني خطای معيار اختلاف ميانگين گروه مقایسه گروه مرجع متغير

دانش و مهارت 

ICT معلمان 

 سال 12-1
 210/2 00/2 72/0 سال 11 -22

 221/2 25/2 72/12 سال 22بالای 

 220/2 2 0 سال 22بالای  الس 11 -22
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دهد که بین سه گروه معلمان با سوابق نشان می 5جدول 

در فرایند  ICTمختلف، از نظر دانش و مهارت بکارگیری 

یادگیری تفاوت معناداری وجود دارد. مقایسه  -یاددهی

 ارایه شده است. 12ره ها در جدول شمازوجی گروه

تا  1دهد که معلمان با سابقه نشان می 12اطلاعات جدول 

سال، نسبت به معلمان  22تا  11سال و معلمان با سابقه  12

 ICTسال دانش و مهارت بکارگیری  22با سابقه بالای 

سال نسبت  12تا  1بالاتری دارند. همچنین گروه با سابقه 

سال دانش و مهارت بکارگیری  22 تا 11به گروه با سابقه 

ICT  .بالاتری دارد 

 

سوال پنجم: آیا بين معلمان با تحصيلات مختلف، از 

در فرایند  ICTنظر دانش  و مهارت بكارگيری 

 یادگيری، اختلاف نظر وجود دارد؟ -یاددهي

درصد دارای مدرک 7/09، 1بر اساس اطلاعات جدول 

 0نس و تنها درصد دارای مدرک لیسا3/00فوق دیپلم، 

انی باشند. بیشترین فراودرصد فوق لیسانس و بالاتر می

مربوط به مدرک تحصیلی لیسانس و فوق دیپلم است و 

نفر دارای مدرک دکتری هستند. برای مقایسه سه  2تنها 

گروه با تحصیلات مختلف از نظر دانش و مهارت 

یادگیری از آزمون  -در فرایند یاددهی ICTبکارگیری 

راهه استفاده شد که نتایج آن در اریانس یکتحلیل و

 ارایه شده است. 11جدول شماره 

دهد که بین سه گروه معلمان با نشان می 11جدول 

تحصیلات مختلف، از نظر دانش و مهارت بکارگیری 

ICT یادگیری تفاوت معناداری وجود  -در فرایند یاددهی

ارایه  12ها در جدول شماره دارد، مقایسه زوجی گروه

 شده است.

، بیشترین فراوانی مربوط به 1ر اساس اطلاعات جدول ب

نفر  2مدرک تحصیلی لیسانس و فوق دیپلم است و تنها 

نشان  12دارای مدرک دکتری هستند. اطلاعات جدول 

دهد که معلمان دارای مدرک تحصیلی لیسانس و فوق می

یلی حصلیسانس و بالاتر، نسبت به معلمان دارای مدرک ت

بالاتری دارند.  ICTفوق دیپلم دانش و مهارت بکارگیری 

اما معلمان دارای مدرک تحصیلی لیسانس و معلمان دارای 

مدرک تحصیلی فوق لیسانس و بالاتر تفاوت معناداری 

 ندارند.

 

 گيرینتيجه

گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدارس، بدون 

شناخت آن، معلمان و  ICTتوجه به دانش و مهارت 

ممکن است منجر به مقاومت معلمان در مقابل ورود 

های نوین شود. به طوری که در های و تکنولوژیفناوری

نتیجه باشد و یا چندان صورت کاربرد ممکن است بی

 ICTای نداشته باشد. شناخت جامع دانش و مهارت ثمره

های معلمان از عوامل بسیار مهم در بکارگیری فناوری

افزایش خلاقیت علمی و فنی معلمان محسوب نوین و 

شود. به بیان دیگر، درک و شناخت دانش و مهارت می

گیری از فناوری اطلاعات و ارتباطات در معلمان در بهره

سازی تواند منجر به غنییادگیری می -فرایند یاددهی

 (. Mansouri, 2014محیط یادگیری شود)

 

 

 معلمان در سه گروه ICTراهه دانش و مهارت بكارگيری . خلاصه نتایج تحليل واریانس یك55جدول 

 متغير منبع واریانس مجموع مجذورات F dfنسبت  داریمعني

221/2 59/0 

دانش و  بین گروهی 22/0320 2

 ICTمهارت 

 معلمان

 گروهیدرون 20/71010 257

 کل 20/79722 255
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 معلمان ICTو مهارت بكارگيری  ها در دانش. مقایسه زوجي گروه58جدول 

 داریمعني خطای معيار اختلاف ميانگين گروه مقایسه گروه مرجع متغير

دانش و مهارت 

ICT معلمان 

 فوق دیپلم
 221/2 07/1 -53/0 لیسانس

 225/2 03/3 -10/12 فوق لیسانس و بالاتر

 011/2 03/3 -293 لاترفوق لیسانس و با لیسانس

دانش و  پژوهش حاضر به بررسی سطحبه همین دلیل 

یادگیری پرداخته  -معلمان در فرایند یاددهی ICTمهارت 

های این مطالعه نشان داد که معلمان دوره است. یافته

مورد  ICTهای ها و شایستگیابتدایی از نظر صلاحیت

نیاز در فرایند تدریس از وضعیت مطلوبی برخوردار 

معلمان  ICTنیستند و سطح دانش و مهارت بکارگیری 

. باشدیادگیری در سطح متوسط می -ند یاددهیدر فرای

های سوال اول تحقیق نشان داد که نتایج حاصل از یافته

معلمان در سه سطح کم  ICTفراوانی دانش و مهارت 

درصد( و زیاد 2/31)1922درصد(، متوسط 32)1930

درصد( ارزیابی شده است. بررسی و تحلیل 0/30)1700

برای مقایسه  2آماری خیها در قالب آزمون استنباطی داده

دهد که توزیع نشان می 0ها در جدولکلی طبقات پاسخ

افراد گروه نمونه در سه طبقه پاسخ، متفاوت است، به این 

های طبقه زیاد و خیلی زیاد به ترتیب که فراوانی پاسخ

کم های متوسط و کم و خیلیشکل معناداری بالاتر از پاسخ

ات خیلی کم و متوسط های طبقاست، اما فراوانی پاسخ

معنادار نشده است. آنچه از اطلاعات این جداول قابل 

توان نتیجه گرفت این است که دانش استنباط است و می

 -معلمان در فرایند یاددهی ICT و مهارت بکارگیری 

توان باشد.  به طور کلی مییادگیری در سطح متوسط می

اجد درصد از معلمان به طور متوسط و0/30گفت حدود 

 ICTدانش و مهارت کافی در خصوص بکارگیری 

باشند. نتایج تحقیق در این سوال پژوهشی، با نتایج می

(، سماک، باگ لیبل و 2211تحقیق یزدانی)

(، کو 2220(، کومار، رز و سیلوا )2212سامانسیگلو)

( و موحدنور و 2220(، وهاب و کائور )2220)

را در  معلمان ICT( که دانش و مهارت 2229آزمان)

، فرایند آموزش در سطح متوسط گزارش کرده بودند

اما در مقایسه با نتایج تحقیق  باشد.همسو می

(، که دانش معلمان 2212( و عبدوالوهابی )2223سهرابی)

 توان نتیجه گرفترا در حد پایین گزارش کرده بودند می

که امروزه میزان دانش و مهارت معلمان بالا رفته است. 

های ضمن توان به جدی شدن آموزشینجا میالبته در ا

خدمت و استفاده بیشتر معلمان از کامپیوتر و اینترنت برای 

های اخیر اشاره انجام کارهای درسی و غیر درسی در سال

نمود که تا حدود زیادی در افزایش میزان دانش و مهارت 

ICT .معلمان تاثیر داشته است 

ثیر تحقیق مربوط به تاهای سوال دوم نتایج حاصل از یافته

معلمان نشان داد  ICT متغیر جنسیت در دانش و مهارت 

معلمان در فرایند  ICTکه،  دانش و مهارت بکارگیری 

یادگیری بر حسب جنسیت یکسان است و بین  -یاددهی

 این دو توزیع تفاوت معنادار آماری وجود ندارد. نتایج

تحقیق در این سوال پژوهشی، با نتایج تحقیق 

(، مبنی بر اینکه بین معلمان مرد و زن در 2212رازنده)ب

های تدریس تفاوت میزان برخورداری از شایستگی

معناداری وجود دارد، و میزان این برخورداری در معلمان 

های باشد. نتایج حاصل از یافتهزن بیشتر است، همسو نمی

سوال سوم تحقیق مربوط به متغیر طبقات سنی معلمان 

بین سه طبقه سنی معلمان از نظر دانش و ه نشان داد ک

یادگیری  -در فرایند یاددهی ICTمهارت بکارگیری 

 22معلمان به عبارت دیگر؛ تفاوت معناداری وجود دارد. 

ساله نسبت به دو طبقه سنی دیگر، به شکل معناداری  32تا 

-02تری دارند. گروه بالا ICTدانش و مهارت بکارگیری 

بالاتری نسبت  ICTمهات بکارگیری سال نیز دانش و  31

های این سال دارد. به طور کلی از یافته 02به گروه بالای 
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توان نتیجه گرفت که معلمان جوانتر دانش و سوال می

 بالاتری دارند. ICTمهارت بکارگیری 

های سوال چهارم تحقیق مربوط به نتایج حاصل از یافته

ه ین سه گروکه بمتغیر سابقه تدریس معلمان نشان داد 

معلمان با سوابق مختلف، از نظر دانش و مهارت 

یادگیری تفاوت  -در فرایند یاددهی ICTبکارگیری 

تا  1معلمان با سابقه به طوری که  معناداری وجود دارد.

سال، نسبت به معلمان  22تا  11سال و معلمان با سابقه  12

 ICTسال دانش و مهارت بکارگیری  22با سابقه بالای 

سال نسبت  12تا  1تری دارند. همچنین گروه با سابقه بالا

سال دانش و مهارت بکارگیری  22تا  11به گروه با سابقه 

ICT .ی های این سوال پژوهشدر تبیین یافته بالاتری دارد

به دلیل  سال 22بالای توان گفت که معلمان با سابقه می

در  های آنهای نوین و کاربردهایعدم آشنایی با فناوری

کمتری ICT یادگیری، دانش و مهارت  -فرایند یاددهی

های ها دارند. نتایج حاصل از یافتهنسبت به سایر گروه

سوال پنجم تحقیق مربوط به متغیر میزان تحصیلات نیز 

بین سه گروه معلمان با تحصیلات مختلف، نشان داد که 

 -در فرایند یاددهی ICTاز نظر دانش و مهارت بکارگیری 

طوری که معلمان . یری تفاوت معناداری وجود داردیادگ

دارای مدرک تحصیلی لیسانس و فوق لیسانس و بالاتر، 

نسبت به معلمان دارای مدرک تحصیلی فوق دیپلم دانش 

بالاتری دارند. اما معلمان دارای  ICTو مهارت بکارگیری 

مدرک تحصیلی لیسانس و معلمان دارای مدرک تحصیلی 

 تر تفاوت معناداری ندارند.فوق لیسانس و بالا
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Abstract 

Nowadays, the use of modern technologies in schools to improve the teaching-learning process is growing in the 

world and primary schools are no exception in this regard. Now one of the major challenges of using new 

technologies in schools is the competencies qualifications of information and communication technology teachers. 

The present study has been conducted in order to investigate primary schools teachers’ knowledge and skill in 

using ICT in the process of teaching-learning in the academic year 2013-2014. The population of the present study 

consisted of all primary school teachers in Karaj city (N=1100). For the purpose of this study according Morgan 

table 300 people were selected using random cluster sampling.  Researcher-made questionnaire was used for 

collecting data, its validity was confirmed by a group of professors, educational specialists and a number of 

teachers and its reliability was estimated using Cronbach alpha which was acceptable (0.89). Generally, results of 

the present study indicated that primary school teachers’ knowledge and skill in using ICT in teaching-learning 

process was moderate. Also inferential statistical analysis revealed that there is no significance between gender 

and teachers’ knowledge and skill level in using ICT in teaching-learning process. But significant difference exists 

among teaching experience, age, education, and teachers’ knowledge and skill in using ICT in the process of 

teaching-learning.  

Key words: ICT, teachers’ knowledge and skill, primary school

 


