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 چكيده
پس از  یبیترک یدر آموزش ها یابیارزش ندیفرا یاجرا یبرا یارائه مدل کاربردمعلمان در دوران کرونا و  ستهیتجارب ز لیهدف پژوهش تحل   

 هیشامل کل یانجام شد. جامعه آمار یدارشناختیپد وهیبود که به ش یفیو از لحاظ روش از نوع مطالعات ک یاز لحاظ هدف، کاربرد قیکرونا بود. تحق

بعنوان نمونه  یگلوله برف یرینفر با روش نمونه گ 20نفر بود.  1478به تعداد 1400-01 یلیدر سال تحص یمتوسطه اول استان خراسان شمال علمانم

به  جهقرار گرفت. با تو لیمورد تحل یزیو با استفاده از روش کُلا یجمع آور افتهیساختار مهین یمصاحبه ها قیانتخاب شدند. داده ها از طر یآمار

 س،یتدر یجذاب نمودن فضا نه،یپرهز یحذف ترددها ،یمعطوف به معلم )ارتقاء سواد رسانه ا یعبارتند از: فرصتها یآموزش مجاز یفرصتها ج،ینتا

(، نهیپرهز یحذف ترددها ،یدانش آموزان، ارتقاء سواد رسانه ا فیبا تکال ایاول شتریب یریمعطوف به خانواده )درگ یبالا رفتن شأن معلم(؛ فرصتها

 هیروح جیترو نه،یپرهز یحذف ترددها ،یارتقاء سواد رسانه ا ،یریادگیگسترش منابع  ،یلیتحص یادگمعطوف به دانش آموز )جبران عقب افت یفرصتها

ضعف در  ،ینترنتیا یبسته ها نهیهز ،یکاف زاتی(. چالشها عبارتند از: معطوف به معلم )عدم تجهیخود راهبر، پژوهش محور یریادگی ،یهمکار

(، معطوف به دانش آموز ینترنتیا یها نهیهز ،یبا دروس و نحوه آموزش آنها، ضعف سواد اطلاعات ییارتباطات و...(، معطوف به خانواده )عدم آشنا

و  انهیرا ابکامل، اضطر یریادگیمعلم و دانش آموز، عدم  نیب یضعف در ارتباطات عاطف ،ینترنتیا یبسته ها نهیهز نترنت،یبه ا ی)عدم دسترس

تعامل، اجتناب از محفوظات، توجه به  ،ی: توجه به نوع درس، پژوهش محوردیگرد شنهادیپ لیل ذاصو یابینحوه ارز ی(. برایلیتحص یاهمالکار

 یابیارز یااستاندارد. روشه یآزمونها یطراح ،یواقع یبا زندگ ییهمراستا س،ی/ تدریابیارز ییتبعات، همراستا ،یرقابت یبازخورد، فضا ت،یخلاق

چند ممتحن، آزمونک،  لهیسوالات بوس یطراح ،یلیاز محفوظات، طرح سوالات تح زیباز پاسخ و پرهسوالات  ،یعبارتند از: پژوهش محور یشنهادیپ

 .ییو آزمون نها یمصاحبه شفاه ،یکارپوشه، سنجش هم کلاس ،یانیمقاله پا
 

 .یدارشناختیمعلمان متوسطه اول، پد ،یابیارز ،یآموزش مجاز :ناگکليد واژه 

   مقدمه
 رقابال یغ یهاا  نشانه میلادی 2019در اواخر دسامبر سال 

گزارش شاد.   نیچ 1در ووهان یدر مورد پنومون یحیتوض

، ساازمان  2020سال  فوریه 11در  روسیو نیبا گسترش ا

شاده توساک کروناا     جادیا یماریرسماً ب 2یبهداشت جهان

نامگذاری کارد )فرناوش و    19-ی کوویدماریرا ب روسیو

                                               
1. Wuhan 
2  . WHO 

 مختلف ایکشوره ویروس این شیوع با (.1399همکاران،

 جوامع مختلف بخشهای ویروس شدند، درگیر یک به یک

(. 9: 1399گرفات )میرزایای،   قارار  بیماری این تأثیر تحت

 در که است نهادهایی جمله ازنیز  آموزش و پرورش نهاد

)محمادی   نماناد  اماان  در شایوع ویاروس   بحاران  برابار 

(. بااا در ن اار گاارفتن پیاماادهای اقتصااادی،   1399پویااا،

 در همه ارکان روسیو نیا رییگ همه یرهنگو ف یاجتماع
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که به شادت   یاز کارکردهای مل یکیمردم جهان،  یزندگ

معاونات  ) آماوزش اسات   ،رفتاه یاثار پذ  یبحران کناون  از

 کاه  (؛ چرا1399ی،آموزش عال زییر برنامه دفتر یآموزش

 اوایال  از اجتمااعی،  رعایت فاصله گاذاری هاای   دلیل به

 نوعی تعطیل عملاً به  ورآموزشی کش ن ام 1398اسفندماه

 باه  برای کماک  دانشگاهها و مدارس تعطیلی آغاز از شد.

 اجرای برناماه هاای   و تدوین دغدغۀ بیماری، این حذف

 در شارایک  و منازل  در آموزشاها  تاداوم  بارای  تحصایلی 

 ن امهاای آموزشای   چاالش  بزرگتارین  به خانگی قرنطینۀ

 از که جدی و مهم برنامه های بسیار از یکی تبدیل گشت.

 بحا   شاد،  انجاام  و مطارح  پارورش  و آماوزش  سمت

 فضاای  طریاق  از آماوزش  هماان  یاا  آموزش الکترونیک

 .(50: 1399است )سلیمی و فردین، مجازی

 آماوزان را باه   از داناش  ارییبس یدسترسآموزش بر خک 

 زانیا رو هام م  شیو در سالهای پ آوردی فراهم م آموزش

داس و ا)مایا  افات یخواهد  شیافزا گمانی ب یدسترس نیا

ابزارهااای یااادگیری الکترونیکاای ایاان  (.1،2009همکاااران

 آوردتاا بتوانناد هام باه     فراهم می مزیت را برای فراگیران

یااد بگیرناد. باا     صاورت گروهای   صورت فردی و هم به

کااری را در   توانناد هار   ، آنها مییهای آموزش تکنولوژی

 هاار زمااان و مکااان کااه مناسااب باشااد انجااام دهنااد     

با وجود تماامی مزایاایی کاه بارای     اما  (. 2،2005دروئین)

آموزش الکترونیکی بر شمرده شد، نتایج تحقیقاات نشاان   

محدودیتهای خاص خود  ها نیز دادند که این نوع آموزش

  .(70: 1391)صالحی عمران و سالاری، را دارد

 از مجاازی  آموزشاهای  اسات  معتقاد ( 2010) 3دیکساون 

 در چاالش هاایی   رایدا هماواره  شده اند، ایجاد که زمانی

. باوده اناد   انگیزش موضوع و آموزش چگونگی خصوص

 یدارا یسانت  آماوزش  باور است که نیبر ا( 2020) 4اناس

وجود نادارد   یاست که در آموزش مجاز یمثبت یها جنبه

در  یاثارات منفا   نیا کااهش ا  یبرا ییفرصتها توانی اما م

 نیا ا جادینمود که معلمان در ا جادیا یمجاز یها آموزش

                                               
1  .  Mayadas, Bourne, & Bacsich 
2  . Derouin 
3. Dixson 
4  .  Anas 

 گاهیبه جا زین (2008) 5کروالد دارند. یفرصتها نقش اساس

از آماوزش   یباردار  بهاره  جهت یمعلم در آموزش مجاز

این معلمان هستند که با اجارا سار و کاار      .کندی اشاره م

هاای   دارند، پس تجربیات زیسته آنهاا در طراحای برناماه   

ایفا نماید. معلماان رکان    آموزش می تواند نقش مهمی را

یااادگیری هسااتند، لااذا از  -ر فرآینااد یاااددهی اساساای د

آنها مای تاوان اطلاعاات مفیاد و گاران       6تجربیات زیسته

 بهایی استخراج کرد.

آماوزان   کرونا معلمان و دانش روسیو وعیز آنجا که با شا

 سامت  به کوچ اجباری از فضاای آماوزش حضاوری باه    

اسات کاه    یدر حاال  نیا ا ؛آموزش مجاازی شادند   فضای

 یسنتّ به روش هایهمچنان مدارس، ر د یابیارزش ستمیس

 ساوال  ماناده اسات و   ینماره و آزماون بااق    هیپا بر یعنی

در کلاسهای حضوری  یابیروشهای ارزش ایکه آ نجاستیا

 ایا پاساخگو باشادآ آ   زیا در کلاسهای مجاازی ن  تواندی م

 نیقاوان  تیا که شاامل کااهش تقلاب، رعا    یاخلاق مسائل

 تیا زرعایمجازی نو ن ارت در آزمونها در فضای  یامتحان

کاه معلماان باه آن اذعاان      یمشاکلات  گار یاز د شودآی م

 مخاطبِ مجازی یابیدر ارزش ایمطلب بود که آ نیداشتند ا

اشاخاص   ایا آماوزان هساتند    معلمان، واقعا ً خاود داناش  

. به سوالات حضور دارندآ ییدر آزمون و پاسخگو گریید

ضاای  در ف یابیارزش چالشهای از یتنها بخشاین موارد که 

روشاهای  بیانگر این واقعیات اسات کاه     باشدی مجازی م

ای  مناساب و عادلاناه   روش، و سنتی آزمونهای حضوری

نمای   آموزان در فضای مجازی در قضاوت عملکرد دانش

(. با عنایات باه ماوارد    1400و همکاران، عباس زادهباشد )

معلمان » فوق، پرسش اصلی پژوهش حاضر این است که 

تجاربی را در باب آموزش و ارزشیابی  چهدر دوران کرونا 

 ناد یفرا یاجارا  یبارا را  یمادل  کسب نماوده انادآ و چاه   

مای تاوان ارائاه     پاس از کروناا   یدر آموزش ها یابیارزش

 «.دادآ

 برخی پژوهشهای انجام شده در این حوزه عبارتند از:

                                               
5  .  Kehrwald 
6  .  Lived experience 
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 یابیارزش»( پژوهشی با عنوان 1400فضل الهی علمداری )

باا   یبا یترک یریادگیا  کارد یرو باا  کیزیموثر در آموزش ف

انجاام داد و  « 19-دیکوو یدوران پاندم یآموزش اتیتجرب

موجاود در   کیبا توجه به شرابه این نتیجه دست یافت که 

آماوزان و   باا داناش   معلمی مکان ۀو فاصل یبیآموزش ترک

 یآزمونهاا ی معلام در صاحت برگازار    ینبود اهرم کنترلا 

 یابیارزشا ی بارا  یآزمونهاا شاواهد معتبار    نیا ا ،ینوشتار

 گریدی و بهتر است معلمان از روشها شوندی محسوب نم

 قابل انجاام  یعمل یتهایاز فعال لمیعکس و ف هیاز جمله ته

 ۀو ارائا  سیتادر  نیخانه و پرساش و پاساخ زناده حا     در

توساک   نیا در کلاس آنلا یبا موضوع درس مرتبک مطالب

 . کنند آموز استفاده دانش

( باا عناوان   1400اران )پژوهش مصایبی اردکاانی و همکا   

مشکلات و چالش های آموزش مجازی در دوران شایوع  »

 وعیدر دوران ش ینشان داد مشکلات آموزش مجاز« کرونا

نااه تنهااا متفاااوت از مشااکلات آمااوزش  کرونااا روسیااو

 یخانواده ها بارا  یعدم آمادگ لیبلکه به دل است یحضور

 نسابت باه   زین یشتریب یمشکلات، گستردگ نیمواجهه با ا

 دارند.  نیاز ا شیپ یمجاز یآموزش ها

 لیا تحل»( تحقیقی با عنوان 1400حاجی زاده و همکاران )

در دوران کرونا:  یآموزش مجاز یفرصت ها و چالش ها

انجام دادند. « در پسا کرونا یتوسعه آموزش مجاز افتیره

 یفرصت ها و چاالش هاا   لیحاضر با هدف تحل پژوهش

توسعه آموزش  افتیره در دوران کرونا و یآموزش مجاز

تاوان   یما  جیدر پساکرونا انجام شد. با توجه به نتا یمجاز

مهاارت و   شیک طرف باع  افازا یکرونا از  یگفت پاندم

 گاارید یشااده و از طرفاا نفعااانیذ هیااکل یتجربااه آموزشاا

 یشغل یفرسودگ ،یلیافت تحص ،یروان ،یجسمان یهابیآس

 ازهاا، یت و نالزاماا  ینا یب شیرا به بار آورده است، اما با پا 

در مناابع   یجد یبازنگر و یگذار استیو س یزیبرنامه ر

را  یمجااز  ماوزش تاوان آ  یما  یبانیو پشات  یماال  ،یانسان

 یبه عنوان مکمل آماوزش حضاور   ندهیتوسعه داد و در آ

 بنحو احسن از آن بهره جست.

تجاارب  »( تحقیقای باا عناوان    1400البرزی و همکااران ) 

 یآماوزش سانت   رییا تغ یهااز چالش  ییمعلمان دوره ابتدا

انجاام  « کروناا  روسیو وعیدر دوران ش یبه آموزش مجاز

دو  ،یموضااوع یپااس از اسااتخراج و دسااته بنااد دادنااد.

مشاتمل بار    رساازنده یغ یچاالش هاا   -1 ریمضمون فراگ

و آماوزش در   سیتدر یسازمان دهنده مهارت ها نیمضام

 یفضااا یهااا رساااختیو ز زاتیااتجه ،یمجاااز یفضااا

مربوط  یمعلمان با خانواده ها و نگرش ها ارتباط ،یمجاز

ساازنده:   یچاالش هاا   -2و  یمجااز  یبه استفاده از فضا

و  یآموزشا  یسازمان دهنده فرصت ها نیمشتمل بر مضام

شدند. اعتبار داده هاا   ییشناسا یروان شناخت یفرصت ها

 ینیخودبازب قیاز طر یریدپذییتأ یها کیبا استفاده از تکن

جمع  انیجر قیدق تیبا هدا یریپذپژوهش گران و اعتماد

 نییمرتبک تع یپژوهش ها یاطلاعات و هم سوساز یآور

 شد.

 دیتجارب اسات نییتب»پژوهش ( 1400ساداتی و همکاران )

در  یآماوزش مجااز   یهاا  ها و فرصات  دانشگاه از چالش

. دادناد انجاام  « یفیمطالعه ک کی: 19 دیدوران بحران کوو

 ،یباه روش قارارداد   یفیک یمحتوا لیحاصل از تحل جینتا

 یدر آموزش مجااز  دیاسات یها چالش یدر ارتباط با بررس

به شارح   یدر دوران کرونا، منتج به استخراج دوطبقه اصل

باا   «یآموزش مجاز یدر کارآمد یموانع فرد» د؛یگرد ریز

و طبقه  ،یو عوامل خانوادگ یتیشخص یژگیطبقات: و ریز

 رسااخت، یز نیطبقاات: تاأم   ریا باا ز  «یساازمان  تیریمد»

آموزش و ن ارت، اخالاق و قاانون و    ،یو رهبر تیریمد

 .یابیارزش

 یمارور »( پژوهشی باا عناوان   1400کشمیری و حیدری )

اناواع  انجام دادناد.  « یکیالکترون یابیارز یبر انواع روشها

 یابیا ارز ندیفرار د رساختارمندیغ و ساختارمند یآزمون ها

دارد.  اربردکا  یآموزش علوم پزشاک  یها ستمیردرسیفراگ

 یشاامل آزماون هاا    سااختارمند  یهاا  ونآزما  نیازمهمتر

نقاااط مهاام  ،انتخابیگااذاریجا ،ساالاالاتیا نااهیچندگز

 ناادهایفرا یساااز هی/غلک و شاابحیصااح ر،ساالاالاتیتصو

سالاالات   شاوند.  یاجرام یکیهستندکه به صورت الکترون
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 ،یکوتاااه پاسااخ و ساالاالات پرکردناا ساالاالات ،یحیتشاار

و سالاالات   یشافاه  یآزمونهاا  و،یبر سانار  یسلاالات مبتن

 یدرطبقاه روش هاا   لیا فا یو بارگذار یشیبربازاند یبتنم

باه   نیهمچنا  شاوند.  یم یبند رساختارمنددستهیغ یابیارز

 واساتفاده از  رانیفراگ یشناخت یسطوح بالا یابیارز من ور

 یتوان ازآزماون هاا   یم "یریادگی یبرا یابیارز" کردیرو

به  یاستدلال یآزمون ها یجراا برپروژه استفاده کرد. یمبتن

 یسانجش مهارتهاا   یبارا  تواناد  یما  یکیالکترونصورت 

 استفاده شود.  یاستدلال و یریگ میتصم

نقش »( در پژوهش 1399و فردین ) سلیمی جیطبق نتا

ویروس کرونا در آموزش مجازی، با تاکید بر فرصت ها و 

چالش ها و فرصت ها در سه سطح کلان،  ،«چالش ها

شد. در سطح کلان  ید مطرح و طبقه بندو خر یانیم

و برنامه  رانیمد ینداشتن تفکر راهبرد ،یچالش ها

 یآموزش ینامطلوب، ضعف فناور یگذار استیس زان؛یر

 یچالش ضعف فناور یانیناکارآمد؛ در سطح م تیریو مد

عمل و برهم  یشده، نداشتن استقلال و آزاد یمعرف یها

طح خرد حاصل مطرح شده و در س یبند دجهخوردن بو

کرونا  وعیاز ن ر مشارکت کنندگان، ش نی. همچندیگرد

 ر،ییتغ نهیرا در سطح کلان )فراهم کردن زم ییفرصت ها

و توجه به آموزش  یراهبرد یزیتوجه به داشتن برنامه ر

 ی)خلق فرصت آموزش یانیسطح م ،یبرخک و مجاز یها

( و سطح خرد به دیدج یآموزش یبرابر و خلق نوآور

در  معلمان یها دگاهید قیعم لیتحل داشته است.دنبال 

 ستهیتجربه ز» با عنوان( 1399عباسی و همکاران )تحقیق 

 سیتدر یاز فرصت ها و چالش ها ییمعلمان دوره ابتدا

مطالعه  کیدانش آموزان )شاد(:  یدر شبکه آموزش

ده فرصت  یدو دسته بن ییموجب شناسا «یدارشناسیپد

 نه،یقرنط امیدر ا یلیتحص یشامل: جبران عقب افتادگ

 ندیبا فرآ ایاول شتریب یریو درگ یریپذ تیمسئول شیافزا

سرعت انتقال  شیدانش آموزان، افزا یریادگی-یاددهی

در معلمان  زهیانگ جادیا د،یاطلاعات و ارائه اطلاعات جد

 توانمندشناخته شدن معلمان  ،یارتقاء سواد رسانه ا یبرا

به اشتراک گذاشتن  یبرا یا نهیو خلاق و فراهم شدن زم

 یریپذ تیمسئول شیها و تجارب معلمان، افزا لیفا

بودن  زانندهیجذاب و برانگ شتر،یمطالعه ب یمعلمان برا

دانش آموزان، علاقه مند کردن دانش  یاستفاده از آن برا

در  یریآموزان به دانش روز و پژوهش کردن، انعطاف پذ

پرورش  ،نهیپرهز یشروع کلاس و حذف ترددها اعتس

 یا وهیبه ش فیارائه تکال یدر دانش آموزان برا تیخلاق

همه دانش آموزان به  ینو و نه چالش شامل: عدم دسترس

 ینابرابر جادیدر مناطق محروم و ا ژهیبه و یمجاز یفضا

 یبرا نترنتیا یها نهیبودن هز نیدر فرصت آموزش، سنگ

 دشوار نترنت،یها، کند بودن سرعت ا دهاز خانوا یلیخ

دانش آموزان و سلب شدن  یواقع یریادگیبودن سنجش 

دانش آموزان به  یبرخ ادیقدرت ن ارت از معلم، اعت

از مطالب  هیرو یجا و ب یاستفاده ب ،یو گوش نترنتیا

و  سیمعلمان به امر تدر یبرخ یعدم وقت گذار گران،ید

 غات،یاستفاده از نرم افزار به عنوان ابزار تبل ،یابیارز

در  لیدانش آموزان نسبت به تحص یبرخ هزیکاهش انگ

 .دیگرد سیتدر دیجد وهیش

چالشاها و   ییشناساا »( پژوهشی با عنوان 1399امیرلطفی )

پژوهش نشاان   جینتاانجام داد. « یآموزش مجاز یفرصتها

باه   تاوان  یما  یآماوزش مجااز   یداد که از جمله فرصتها

در مکاان و   ییصرفه جو ،یریادگی-یاددهی ندیفرا یارتقا

مشارکت فعاال   رنده،یادگی یریپذ تیمسئول نه،یان و هززم

 رناده، یادگی یلیتحصا  شرفتیو پ زهیانگ شیافزا رنده،یادگی

و آساان باه    عیسار  یمستقل و فردمحور، دسترس یریادگی

 زانیا اشاره کرد و ابهاام در م  یکارگروه شیآموزش و افزا

در درس، ضااعف در باااازخورد و   رنااده یادگی یریاا درگ

 است. یآموزش مجاز یاز چالشها یونه انم زین یابیارزش

 یهاا  وهیش نینشان داد مهمتر( 1399رضایی )مقاله  جینتا

 وعیدر دوران شاا انیدانشااجو یاز آموختااه هااا یابیارزشاا

از امتحااان  تنااد( عباریکرونااا )آمااوزش مجاااز روسیااو

 ی(، امتحاان کتبا  ربکیذ ی)در صورت مجوز مباد یحضور

 ،یپاساخ شافاه   پرسش و ،یمجاز یامتحان شفاه ،یمجاز

 (. یقیچندگانه )تلف یابیکارپوشه و ارزش ،یمجاز یارائه ها
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 یابیا ارائه مدل ارز»( در پژوهش 1398قنبری و همکاران )

دانشاگاه آزاد   یکا یدر واحاد الکترون  یکا یآموزش الکترون

 یها ملالفه نیمهمتربه این نتیجه دست یافتند که « یاسلام

 تیا فیک ستم،یس تیفیشامل: ک یکیآموزش الکترون یابیارز

اساتاد،   تیا فیک کنناده،  لیاطلاعات و محتوا، عوامال تساه  

 تیااموفق کاااربر و لیاااسااتاد و دانشااجو، تما نیتعاماال باا

 نیباالاتر  دهاد ی نشان ما  جی. نتاباشندی م یآموزش مجاز

و در  لکنندهیمربوط باه ملالفاه عوامال تساه     ریمس بیضر

 هگاا یاستاد و دانشجو اسات؛ در جا  نیدوم تعامل ب گاهیجا

و همکااران   . عباسای کساانی  دارد کاربر قارار  لیسوم تما

ابزارهاااای ارزشااایابی  »( پژوهشااای باااا عناااوان 1398)

انجام دادناد.  « یادگیرندگان در محیک یادگیری الکترونیکی

تمرکااز پااژوهش حاضاار نیااز باار ساانتزپژوهی ابزارهااای  

ارزشیابی یادگیرندگان در محیک یادگیری الکترونیکی مای  

ابزار بارای   24پژوهش نشان می دهد که  باشد. یافته های

ارزشیابی یادگیرندگان در یادگیری الکترونیکی استفاده می 

شود که در دو دسته ابزارهای ارزشیابی با ارتباط همزماان  

و ابزارهای ارزشیابی با ارتباط ناهمزمان قرار داده شدند و 

در این میان، ابزارهای ارزشیابی با ارتباط همزمان همچون 

ون ها، چت و گروه هاای مباحثاه آنلایان، و تکاالیف     آزم

گروهی مشترک، و ابزارهای ارزشیابی با ارتباط ناهمزماان  

همچون خودارزشیابی، پروژه ها، پوشه کاار الکترونیکای،   

سنجش توسک همتایان، و مقاله ها دارای بیشاترین ماوارد   

استفاده برای ارزشایابی یادگیرنادگان در محایک یاادگیری     

ی مای باشاند. همچناین آزماون هاا و تکاالیف       الکترونیک

گروهی مشترک در هار دو دساته ابزارهاای ارزشایابی باا      

ارتباط همزمان و ابزارهای ارزشیابی با ارتبااط ناهمزماان،   

مشاترک بودنااد. در پایاان پیشاانهاد ماای شاود کااه جهاات    

ارزشیابی یادگیرندگان در محیک یاادگیری الکترونیکای از   

ه شود، چرا که موجب افزایش چند روش ارزشیابی استفاد

( 1392شاهرآبادی و همکااران )   اعتبار ارزشیابی می گردد.

 شارفت یپ یابیارزشا  ینا یب شیپا »در تحقیق خود با عنوان 

 انیدر دانشاجو  یلیبر اساس تجرباه دوره تحصا   یلیتحص

به این نتیجه دست یافتند « رفسنجان یدانشگاه علوم پزشک

 دیا مناسب )تاک یابیارز وهیضرورت توجه استادان به ش که

اهداف روشان   هیاخص بر فهم مطالب تا محفوظات( و ارا

و  یلیتحصا  شارفت یپ یابیارزش یو استاندارد جهت ارتقا

 برخوردار بودند.  یا ژهیو تیاز اهم ان،یعملکرد دانشجو

آموزش نقابدارآ »( در پژوهشی با عنوان 2020) 1اسپیتزر

همه  مزایا و معایب ماسک صورت در مدارس در طول

به این نتیجه رسید که با وجود اینکه « گیری ویروس کرونا

ماسک های صورت از گسترش این ویروس جلوگیری 

می کنند ولی توانایی برقراری ارتباط با افرادی که با آنها 

در تعامل هستیم را کاهش می دهند. احساسات مثبت 

کمتر قابل تشخیص است و احساسات منفی تقویت می 

جه پیوند بین معلمان و فراگیران، انسجام شوند. در نتی

( در 2020) 2گروهی و یادگیری کاهش می یابد. دپیترو

همه را  Covid-19پژوهش خود به این نتیجه رسید که 

مجبور به ارائه یک تجربه یادگیری جذاب و جامع کرده 

است. همچنین فرصتی برای ترک عادتهای قدیمی و ایجاد 

اثیر گذار و مرتبک است. یک شیوه های یادگیری جدید، ت

پیامد ناخواسته این بیماری این است که آموزش به طور 

قابل توجهی در دسترس تر می شود، زیرا موسسات و 

مراکز آموزشی به آنلاین بودن برنامه های خود از جمله 

لیناگاناواردانه و  کنند. مشاوره، توسعه شغلی و ... فکر می

وش آموزش مجازی و ردریافتند که ( 2018)3آبوشادی

ها، آموزش کامل و افزایش  ، به کاهش هزینهبرخک

 .دسترسی کاربران به محتوا را همراه داشته است

 یابیااارز"عنااوان  بااارا  یپژوهشاا (2015رامااون موناااز )

مسااتمر و  ساانجشمااوردی باار روی  العااهط، م ادگیرییاا

پاژوهش   جی. نتاا انجاام داد  "انیموفقیت آکادمیک دانشجو

ی سانجش مساتمر ما    (الف :باشدی م لیذ شرح به مذکور

 رسااند.  اریی انیدانشجو یبه بهبود پیشرفت تحصیل تواند

 قیاااز طر یسااز و کارهاای بهباود پیشارفت تحصایل      (ب

انت اار   حاد  کاه بایش از   رساد ی سنجش مستمر به ن ر م

باا اطلاعاات در دساتس ، نمارات      ابقطا پیچیده باشاند. م 

                                               
1  . Spitzer 
2. DePietro 
3 . Liyanagunawardena & Aboshady 
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ز نمارات آنهاا   بیش ا مستمر در سنجش انیدانشجو یانیپا

 افتاه یآنهاا بهباود    یمربوط به تکالیف و آزمونهاای کلاسا  

بودن  گیر بر روی عدم چشم دیبا ای ژهیتاکید و ج( است.

تکالیف  ریسا و یبهبود نمرات مربوط به آزمون های کلاس

 .سنجش مستمر اعمال شود ندیفرا یانجام شده در ط
 

 روش شناسي

ه معلمان در تحلیل تجارب زیست هدف حاضر با مطالعۀ   

دوران کرونا و ارائه مدل کاربردی برای اجرای فرایند 

ارزشیابی در آموزش های ترکیبی پس از کرونا انجام شد. 

صورت  یفیک وهیو به ش توصیفی میپژوهش در پارادا

 درک حاضر تحقیق هدف آنجایی که ازگرفته است. 

 معلمانی  خواهد بود که من ر از زیسته تجربۀ و ماهیت

 دوران در و ارزشیابی را  مجازی فراگیر آموزش پدیدة

خواهند  و هم بعد از آن تجربه  کرونا ویروس اپیدمی

توصیفی  پدیدارشناسی حاضر روش پژوهش روش کرد،

که  قین امدار و دق یطرح 1یدارشناسیپد .می باشد

 اندنیو نمای گر خاستگاه آن فلسفه است، به جلوه

. پردازدی م ها دهیواع پددر مورد ان یادراکات تجربه انسان

 یرا آنچنان که در زندگ یمعان کوشدی می دارشناسیپد

  .دیآشکار نما شوند،ی م ستهیروزمره ز

متوسطه اول مرد و زن معلمان  هیشامل کل یمارآ جامعه

به  1400-1401در سال تحصیلی  استان خراسان شمالی

در پژوهش حاضر از روش نمونه . باشد یم1478تعداد 

 20تعداد  استفاده شد. 2از نوع گلوله برفی فمندهد یریگ

با توجه به استفاده از نمونه گیری  نفر در شرکت داشتند.

پس  هدفمند از نوع گلوله برفی در این تحقیق، پژوهشگر

از آن برای  ،انتخاب اولین واحد نمونه گیری واز شناسایی 

شناسایی و انتخاب دومین واحد نمونه گیری کمک 

ین ترتیب واحدهای دیگر نمونه شناسایی و . به همگرفت

 یافراد ییبا شناسا محقق راهبرد، نیند. در ادانتخاب ش

هستند و  قیاطلاعات مرتبک با موضوع تحق یکه دارا

و سپس  کندی آغاز م شوند،ی م دهینامین اصطلاحاً مطلع

                                               
1  .  phenomenology 
2  . Snow ball 

ی طور هدفمند انتخاب م از افراد مشابه به یعیوس فیط

برحسب  ایه انواع افراد در امتداد که هم یا وهیش به شوند،

 لیاز دلا یکیوارد شوند.  قیچند بعد در تحق ای کی

نشود محقق  یمدع یروش آن است که کس نیاز ا استفاده

 نمونه ندیفرآ از موارد را در ن ر نگرفته است. یانواع خاص

که  ابدی یادامه م یمعمولاً تا زمان یفیک قاتیدر تحق یریگ

 یبه موارد قبل یشتریب طلاعاتا د،یجد یها مصاحبه

 باشد. یا داده یاضافه نکنند و محقق شاهد تکرار الگوها

با  ، محققبرای درک و تحلیل تجارب زیسته معلمان

 نییبه کشف و تب افتهی ساختار مهیاستفاده از مصاحبه ن

که به حد اشباع  یتا زمان پردازد یمعلمان م ستهیتجارب ز

تفاوت در ماهیت و روش  لازم بذکر است به دلیلبرسد. 

تدریس و ارزشیابی دروس تربیت بدنی، هنر و کار و 

فناوری، دبیران این دروس در پژوهش حاضر شرکت داده 

 نشدند.

 شده میتن  های ذیلمصاحبه حول محور  یسلاالها

 بود:

در ساال   ستانیبا توجه به تجربه تدر ،یگراممعلم  ( 1

بکه هااای مجااازی ماننااد شاادر شاابکه  یجااار یلیتحصاا

را در اساتفاده   ییچه فرصتها )شاد( آموزان دانش یآموزش

 دآیدانی متصور م ها شبکه نیاز ا

متوساطه و در ساالهای    دوره در اینکاه  باه  توجه با( 2

 مجاازی  آماوزش  تمرین و پشتوانه و تجربه هیچ گذشته،

مشاکلات و   چاه  باا  ستادری  فرآیناد  در نداشات،  وجود

 بودیدآ مواجه چالشهایی

 ،یمجاز یآموزشها یبه فرصتها و چالشهابا توجه ( 3

دوران  یمجااز  یآماوزش هاا   یابیارز یرا برا یچه روش

 آمورد استفاده قرار می دادیدکرونا 

 ،یمجاز یآموزشها یبا توجه به فرصتها و چالشها( 4

 یبیو ترک یمجاز یآموزش ها یابیارز یرا برا یچه روش

 دآیکن یم هیپس از کرونا توص

 به مدت و باز پاسخ سلاالات صورت به مصاحبه ها

در ن ر  ساعت برای هر پاسخ دهنده یک تا دقیقه 45

سابقه  . ملاک ورود به مصاحبه عبارت بود از:گرفته شد
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سال در دوره متوسطه اول در استان  3تدریس بیش از 

و  1400-1401تدریس در سال تحصیلی ، خراسان شمالی

 تمایل و علاقه به  شرکت در مصاحبه.

1کُلایزی روش از استفاده با موجود یداده ها
 مورد 

از  نانیحصول اطم یبراقرار گرفت.  تحلیل و تجزیه

بودن  قیخاطر از دق نانیمن ور اطم پژوهش و به ییروا

استفاده  خبره دین رات اسات و پژوهشگر دگاهیاز د ها افتهی

دو  نیب ییایاز روش پا زین ییایمحاسبه پا یشد. برا

توافق درون  روش در مصاحبه با کدگذار استفاده شد.

آشنا به که  دیاز اسات یکی، از دو کدگذار یموضوع

 هیعنوان کدگذار ثانو شد تا به درخواستی بود، کدگذار

ز طریق میزان توافق / عدم ا در پژوهش مشارکت کند.

در کدگذاری ها، شاخص ثبات محاسبه می شود.  توافق

ص پایایی درصد توافق درون موضوعی که به عنوان شاخ

در ن ر گرفته می شود، با استفاده از فرمول زیر محاسبه 

 می شود:

 
ماورد  سه  پژوهش، همکار نیدر ادامه محقق به همراه ا    

کاارده و درصااد توافااق درون   یمصاااحبه را کدگااذاراز 

ی کاار ما   باه  لیتحل ییایپا عنوان شاخص که به یموضوع

باا   حاصال از دو کدگاذار   ییایا را محاسبه کرد کاه پا  رود

 انگریا باه دسات آماد کاه ب     درصد 85توجه به محاسبات 

 مناسب بود. ییایپا

 یبررساا (1985) 2لیاانکلن و گوبااا طبااق ن اارهمچنااین   

 تیا قابل اریا شاامل چهاار مع   یفیمطالعات ک یصحت علم

 دییا و تأ ناان یاطم تیا قابل ،یریپاذ  انتقاال  تیا قابل اعتبار،

 اعتباار، نموناه   تیا قابل یراساتا بارا   نیا است. در ا یریپذ

شدن  ریدرگ ن ری و ها به حد اشباع داده دنیرس تای ریگ

 تیا قابل یبرا نیانجام شد، همچن  دانیدر م مدتی طولان

 و چندجانباه  هاا  در خصاوص داده  یمستندسااز  نان،یاطم

 انجام شد. ینگر

                                               
1 . Colaizzi 
2. Lincoln & Guba 

 ظهاور  و مناابع  با داده ها ارتباط دهنده نشان یریپذ دییتأ

ن ور در پژوهش م نیمنابع است. بد نیاز ا ریو تفاس جنتای

 یابیا ارز -اساتفاده شاد: الاف    ریا ز هاای  حاضر از روش

پژوهش در  نیا جیپژوهش: نتا ندیمتخصصان خارج از فرا

پاژوهش   ندیدانشگاه خارج از فرا دیچند تن از اسات اریاخت

 هاا ن ارات آن  شاان یا ینیمطالعه و باازب  ازقرار گرفت. پس 

 . شد اخذ

ه ها باا جماع   داد یپژوهش: همسوساز ندیفرا حتشری -ب

از منابع متعدد مانند خبرگاان، خاود    یکاف یداده ها یآور

شرکت کنناده در پاژوهش    یمحقق و کنترل اعضا ینیبازب

 انجام شد.

در پاژوهش حاضار، از    یریپذ انتقال تیقابل یدر راستا  

کااه مراحاال  یاسااتفاده شااد بااه طااور یروش مستندساااز

باه صاورت مکتاوب     گریمحققان د ةاستفاد یپژوهش برا

 شد. یمستندساز

 

 یافته ها

نمونه به ویژگی های جمعیت شناختی  1در جدول   

 ی اشاره شده است.آمار
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 ویژگي های جمعيت شناختي نمونه آماری -1جدول 

 محل خدمت درس مربوطه تحصيلات سابقه تدریس جنسيت شماره

 بجنورد فارسی اتیادب دکتری 7 مرد  1

 بجنورد ریاضی دکتری 10 مرد 2

 بجنورد عربی دکتری 25 دمر 3

 بجنورد پیامهای آسمان  دانشجوی دکتری 28 مرد 4

 بجنورد ریاضی دانشجوی دکتری 8 مرد 5

 شیروان زبان انگلیسی کارشناسی  20 مرد 6

 فاروج ریاضی کارشناسی ارشد 16 مرد 7

 فاروج عربی کارشناسی ارشد 16 مرد 8

 مانه و سملقان ریاضی کارشناسی  28 مرد 9

 بجنورد علوم تجربی دکتری 10 زن 10

 بجنورد یمطالعات اجتماع کارشناسی ارشد 20 زن 11

 بجنورد یمطالعات اجتماع ارشد یکارشناس 18 زن 12

 بجنورد عربی دانشجوی کارشناسی ارشد 5 زن 13

 بجنورد علوم تجربی کارشناسی  28 زن 14

 جاجرم فارسی دانشجوی دکتری 3 زن 15

 جاجرم پیامهای آسمان و قرآن شناسی ارشدکار 3 زن 16

 اسفراین ریاضی کارشناسی 25 زن 17

 مانه و سملقان زبان انگلیسی کارشناسی  11 زن 18

 و جرگلان راز فارسی کارشناسی 10 زن 19

 شیروان آسمان و قرآن یامهایپ کارشناسی ارشد 20 زن 20

 در یآموزش مجاز یمعلمان درباره فرصتهاسوال اول( 

 دارند؟ ياتيدوران کرونا چه تجرب

 یفراواناا بیاا، بااه ترتمعلمااان یهااا دگاهیااد لیااتحل

 یبناد  و دساته  ییشناساا  آمده، موجب دست به یپاسخها

 :  بدین نحو گردید «ها فرصت»

فاصااله  امیاادر ا یلیتحصاا یافتااادگ جبااران عقااب( 1

 گذاری اجتماعی و تعطیلی مدارس؛

دوره در  سیتاادر»همااه معلمااان اذعااان داشااتند کااه  

دارد...خانواده هاا نگاران    یادیدغدغه ز متوسطه اهمیت و

آمادگی بچه هاشان برای کنکاور هساتند و تعطیال شادن     

مدارس بارای والادین و داناش آماوزان اساترس زا باود.       
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باعا    لاتیتعطا  امیدر ا مجازی شبکه آموزشاستفاده از 

 «.رفع نسبی این نگرانی ها شد

 ؛آموزان دانش تکالیفبا  ایاول شتریب یریدرگ( 2

صدر در صد معلمان به این نکتاه اشااره داشاتند کاه      

پادرها و مادرهاا،    یشاگ یهم یهاا  یاز دل مشاغول  یکی»

تحقیقات هم نشاان مای   فرزندان است.  یلیتحص تیموفق

 یلیتحصا  تیا در موفق مهمای که بستر خانواده نقش دهد 

بدلیل کمتار شادن ارتبااط و حتای حاذف       فرزندان دارد.

ه چهره با معلام، والادین مجباور شادند باا      ارتباط چهره ب

شاادت و حاادت بیشااتری بااه درس و تکااالیف بچااه هااا 

رسیدگی کنند. والدینی که سالهای قبل اصالا در جلساات   

مدرسه شرکت نمی کردند، شاید هر روز به من پیاام مای   

دهند و از پیشرفت درسی یا اشکال بچه شان صحبت مای  

 «.کنند و راهنمایی می خوان

ز حالت کتااب محاوری و گساترده شادن     ( خروج ا3

 منابع یادگیری؛

قبلا همیشاه متکای   »نفر معتقد بودند که  20نفر از  17

به کتاب بودیم و تدریس و آزمون همه از محتاوای کتاب   

درسی باود اماا در دوران اماوزش مجاازی، چاون داناش       

آموزان در سرچ های اینترنتی با مطالب گوناگونی برخورد 

الات مختلفای در ذهنشاان شاکل مای     می کنند و طبعا سو

گرفت، مجبور شدم مطالعات خودم را ناه فقاک در زمیناه    

درس مربوطااه حتاای در جنبااه هااای اطلاعااات عمااومی  

 «گسترش بدهم.

ی و داناش اطلاعااتی   ا ارتقاء سواد رساانه  ( بهبود و4

 معلمان، والدین و دانش آموزان؛

نفر از دبیران دروس ریاضی، علاوم تجربای، زباان     17

آماوزش  »ارجه، ادبیات، علاوم اجتمااعی معتقاد بودناد     خ

مجازی یه رقابت علمی باین والادین و معلماان و داناش     

آموزان بوجود آورده. معلمان برای حفظ مرجعیات علمای   

شان و خانواده برای حفظ تصاویر مثبات و اقتدارشاان در    

منزل مجبور شدند که کاامپیوتر، نارم افزارهاا و نحاوه ی     

ده ها، سایتهای معتبر علمی، تولید محتوا سرچ در پایگاه دا

 «  و...را بیاموزند.

 ؛ نهیپرهز یحذف ترددها (5

خیلای از داناش   »نفر به این نکته اشاره کردند کاه   17

آموزها بدلیل صاعب العباور باودن جااده هاای روساتایی       

بخصوص در زمستان، غیبات زیاادی داشاتند اماا کالاس      

در هزیناه   مجازی با حذف ایان ترددهاا و صارفه جاویی    

سرویس و ایب و ذهاب میزان غیبتهاا را کااهش داد. ایان    

امر برای خانواده هاا هام صارفه جاویی در هزیناه هاای       

مربوط به سرویس مدارس را به دنبال داشت. البته معلمان 

هم ذینفع بودند. برخی جااده هاا بخصاوص جااده هاای      

روستایی در فصل زمستان و هنگام برف خیلای خطرنااک   

 «.هستند

 نماودن  زانناده یجاذاب و برانگ ( تلاش معلمان برای 6

 فضای تدریس مجازی؛

مصاحبه شونده بار ایان امار صاحه گذاشاتند کاه        14

آموزش مجازی در طولانی مدت تمام شعارهای فریبناده  »

درباره جذابیت آموزش مجازی را زیر سوال برد..بچاه هاا   

زودتر از کلاس حصوری خسته می شدن و احسااس مای   

دیگر جذابیتی ندارد، برای هماین مجباور باه    کردم کلاس 

 «استفاده از پاورپوینتهای دارای شکل، رنگی و ...شدم.

و  روز آماوزان باه داناش    مند کاردن داناش   علاقه( 7

 اطلاعات عمومی؛

احساس می کانم یاه   »نفر از معلمان اذعان داشتند:  14

جوشش علمی در بچه ها اتفاق افتااده. اینکاه در هار باار     

نتی مطالب جدیادتری یااد مای گیرناد آنهاا را      سرچ اینتر

علاقمند کرده و خیلی وقتها خودجوش دنبال مطالب مازاد 

بر تکالیف کلاسی می روند و روز بعد در کالاس مطارح   

 «.می کنند

ی باین داناش   کاارگروه و  ( ترویج روحیه همکااری 8

 آموزان؛

فراتر ارتباطات  فضای مجازی،در »نفر بیان داشتند  12

 هام باا   ایا و افراد از سراسار دن  ابندی یگسترش ماز مرزها 

. در آماوزش مجاازی مای    کنناد  یبرقرار م ارتباط و گفتگو

روحیاه  . را محقاق کارد   ستنیبا هم ز یریادگتوان شعار ی

و در  همکاری و کار تیمی بچه ها افازایش پیادا مای کناد    
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انجااام تکااالیف هاام بااه هماادیگر کمااک ماای کننااد مااثلا 

یف را برای سایر همکلاسی هاا  اطلاعات یا پاسخهای تکال

 «.و دوستان خود انتشار می دهند

 محور شدن فرایند تدریس؛پژوهش ( 9

چاون فضاای تادریس مجاازی دارای     »معلم گفتند  9

محدودیتهای خاص مثلا حذف ارتبااط چهاره باه چهاره     

است، معلم مجبور شده تدریسش را پژوهش محور کند تا 

بصااورت بچااه هااا بااا جسااتجو و آزمااایش و پرساایدن   

 «.خودراهبر مطالب را یاد بگیرد

 ( خود راهبری دانش آموز؛10

تادریس از  »فرد مصاحبه شاونده ذکار نمودناد کاه      8

حالت معلم محوری خارج شده..حذف ارتبااط چهاره باه    

چهره و فیزیکی با معلم باع  شده دانش آماوز متکای باه    

خودش شود.خودش باید دنبال جواب باشد و اگر بخشای  

ز دست داد، به اینترنت و منابع مراجعه کند تا از درس را ا

 «.مطالب را یاد بگیرد

 ( بالا رفتن شأن و احترام معلم11

احساس مای کانم دیادگاه    »نفر نیز اذعان کردند که  8

والدین نسبت به شغل معلمی و زحماتی که برای یادگیری 

بچه ها در طول سال تحصیلی می کشند، بهتر شاده. قابلا   

نمره کم یا افت تحصیلی بچه شان با معلم  والدین در قبال

با حالتی طلبکارانه صاحبت مای کردناد ولای در یکساال      

گذشته که والدین هم درگیر آموزش و تدریس شدن، هار  

وقت بچه شان مطلبی را یاد نمی گریرد با حالتی دوساتانه  

 «.با معلم درد دل می کنند و راهنمای می خوان

 ز دیدگاه معلمانفرصتهای آموزش مجازی ا -2جدول

 فرصتهای معطوف به دانش آموز فرصتهای معطوف به خانواده فرصتهای معطوف به معلم

 یلیتحص یجبران عقب افتادگ دانش آموزان فیبا تکال ایاول شتریب یریدرگ يو دانش اطلاعات یارتقاء سواد رسانه ا

 یریادگیده شدن منابع گستر یو دانش اطلاعات یارتقاء سواد رسانه ا نهیپرهز یحذف ترددها

نمودن  زانندهيجذاب و برانگ یتلاش معلمان برا

 سیتدر یفضا

 یو دانش اطلاعات یارتقاء سواد رسانه ا نهیپرهز یحذف ترددها

 نهیپرهز یحذف ترددها _ بالا رفتن شأن و احترام معلم

دانش  نیب یو کارگروه یهمکار هیروح جیترو _ _

 آموزان

 یادگیری خود راهبر _ -

 یپژوهش محور _ _

 

 یآموزش مجااز  یمعلمان درباره چالش هاسوال دوم( 

 دارند؟ ياتيدر دوران کرونا چه تجرب

در بااب   هاا  شاده حاصال از مصااحبه    ییشناسا مضامین

تجارب معلمان از چالشهای آموزشهای مجازی در جداول 

 به ترتیب فراوانی ذکر شده است. 5و  4
 ها شده حاصل از مصاحبه یيشناسا هیپا نياممض -3جدول 

 فراوانی توافق شواهد مضامین پایه

 در به ویژه به اینترنت دانش آموزان همه دسترسی عدم

 آموزش فرصت در نابرابری ایجاد و محروم مناطق

ندارن  هوشمندی به گوش یآموزان دسترس که تمام دانش نهیمشکل امهم ترین  -

 فهیضع یلیو دور افتاده خ ییستادر مناطق رو یده و آنتن

 

 نفر 20
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 در روستاها و منطق مرزی استان اینترنت در دسترس نیست-

 

 خانواده هایی هستن که اصلا گوشی هوشمند ندارن- یکاف زاتیعدم تجه

در برخی خانواده ها چند تا بچه مدرساه ای هسات ولای فقاک یاک گوشای       -

 هوشمند دارن....

 

 نفر 20

 و معلم بین موزشی و عاطفیآ ارتباطات در ضعف

 دانش آموزان

فرزندی بین من و شااگردام اتفااق مای    -در آموزشهای حضوری احساس والد-

 افتاد ولی الان انگار برام غریبه ن.

من در آموزش مجازی نمی دانم که درس نخواندن شاگردم بدلیل تنبلی هست -

 یا مشکلی در خانواده دارد و...

 

 نفر 20

 مون هاتقلب در آز امکان

 و

 پاسخها اصالت امکان احراز وجود عدم

خیلی اتفاق می افته که چند تا پاسخنامه عینا مثل هم هستن، حتی نقطه -

 ویرگولهاشون عین همه

نمرات دانش اموزان در تدریس مجازی خیلی بالا است و  من با این همه سال -

 سابقه این برایم مشکوکه

 

 نفر 20

خیلی از والدین حتی نحوه کار با گوشی هوشمند را هم بلد نیستن چه برسه   والدین ای سواد اطلاعاتی و رایانه ضعف

 کمک در تدریس مجازی

 نفر 19

 نفر 18 با دانش آموزان ارتباط ندارم تا بدانم واقعا چقدر به درس تسلک پیدا کرده عدم امکان رصد جدی پیشرفت تحصیلی

می کنم دانش اموزان امروز شادابی و طراوت دانش اموزان قدیم رو احساس - شیوع مشکلات عاطفی در دانش آموزان

 ندارن

 والدین از در خود ماندگی و انزوای بچه هاشون گله دارن-

 نفر 16

شیوع مشکلات عاطفی در معلمان بدلیل احساس 

 گرانباری نقش

 تدریس مجازی بیشتر از تدریس حضوری منو خسته می کنه-

رم. یا باید تدریس کنم یا باید تکالیف رو در در آموزش مجازی، مدام درگی-

 گوشی و کامپیتر بخونم و چشهام اذیت میشن یا باید تولید محتوا کنم

 نفر 15

بسته های اینترنتی که پرسرعت باشند، نسبتا گران هستند البته این مشل مرباوط   اینترنتی بسته های تحمیل هزینه تهیه

باطاات باه هماه معلماان و داناش اماوزان       به اوایل کرونا بود. امسال وزارت ارت

 اینرنت هدیه داد.

 نفر 14

قبلا بچه ها با دروسی مثل آز فیزیک، مطالب درسی را لمس می کردن ولی الان  عدم کارایی آموزش مجازی در دروس عملی

 عملا دروس آزمایشی هم به شیوه سخنرانی تدریس می شون و کارایی ندارن

 نفر 12

معلمان بخصوص  یا انهیو را یضعف سواد اطلاعات

 جدید نرم افزارهای درباره

به روز شدن سواد کامپیوتری در یک فرصت کوتاه چند ماهه برام واقعا سخت 

 بود 

 نفر 12

 آنلاین آموزش بهانه به والدین شکایت می کنن که بچه ها- تکالیف در انجام دانش آموزان اهمالکاری

چرخ میزنن یا  اینترنت توی بعضیهاشون که اینکه واقعیت اما گوشیه تو سرشون

 دارن بازی می کنن.

 

 نفر 12
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تدریس مجازی کمک خانواده را می طلبه اما حتی خانواده های تحصیل کرده - با دروس و نحوه آموزش  خانواده ها آشنایی عدم

 هم نمی تونن زیاد کمک کنن چون محتوا و روشها تغییر کرده

 نفر 12

 اصلا ساعات استراحت ندارم- معلمانشخصی  زندگی در اختلال

 مدام مشغولم حتی اعتراض خانواده م هم بلند شده-

 نفر 11

گاهی می ترسم مبادا مطلب اشتباهی را در گروه به اشتراک بذارم و توسک - اضطراب رایانه و اینترنت در معلمان / دانش آموزان

 دانش اموزانم / همکلاسی ها مسخره بشم

 نفر 10

 دروس مجازی در آموزش کامل ییادگیر عدم

 ریاضی، فیزیک و شیمی تخصصی مانند

 نفر 9 گرفتندی م ادیبهتر  یرا با روش حضور یاضیها درس ر بچه

محتوای  ساخت و تولید معضلات معلمان در

 الکترونیکی

 عدم آشنایی بسیاری از معلمان درباره تولید محتوا و بعضا حتی با

 .وزشیآم اسلایدپاورپوینت و یا ساخت 

 نفر 9

 

کاه برآماده از تجربیاات     3با عنایت به مطالب جدول 

ارائاه مای    4معلمان بوده، چالشها در سه سطح در جدول 

 شود:
 چالش های آموزش مجازی از دیدگاه معلمان-4جدول

 معطوف به دانش آموز معطوف به خانواده معطوف به معلم

 نترنتیهمه دانش آموزان به ا یعدم دسترس یتنترنیا یبسته ها هیته نهیهز یکاف زاتیعدم تجه

 ینترنتیا یبسته ها هیته نهیهز نیوالد یا انهیو را یضعف سواد اطلاعات ینترنتیا یبسته ها هیته نهیهز

معلام و   نیبا  یو عااطف  یضعف در ارتباطات آموزشا 

 دانش آموزان

خانواده ها باا دروس و نحاوه آماوزش     ییعدم آشنا

 آنها

معلام و   نیبا  یو عاطف یآموزشضعف در ارتباطات 

 دانش آموزان

 یدر دروس عمل یآموزش مجاز ییعدم کارا _ یلیتحص شرفتیپ یعدم امکان رصد جد

 کامل یریادگیعدم  _ یدر دروس عمل یآموزش مجاز ییعدم کارا

 در دانش آموزان انهیاضطراب را _ معلمان یا انهیو را یضعف سواد اطلاعات

 یمحتااوا دیااو تول معضاالات معلمااان در ساااخت  

 یکیالکترون

 فیدانش آموزان در انجام تکال یاهمالکار 

   در معلمان  انهیاضطراب را

   معلمان یشخص یاختلال در زندگ

   امکان تقلب در آزمون ها

   نقش یگرانبار
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در دوران  يآموزش يابيمعلمان درباره ارزش سوال سوم(

 دارند؟ ياتيکرونا چه تجرب

ین سوال، مشروح پاسخ معلمان به در پاسخ به ا

 تجارب زیسته خود از ارزیابی عبارت بود از:

نگرانی بابت غیر واقعی بودن نمره: کلیه معلمان  -1

اشارات تلویحی به این مضمون داشتند. یکی از معلمان 

ریاضی احساس خود از این تجربه را چنین بیان می نماید 

ازی خیلی عجیب است که سطح نمرات در آزمونهای مج»

بالا رفته، حتی دانش آموزان ضعیف هم نمرات خوب و 

بسیار خوب می گیرند و این برای من غیرقابل باور 

 «.است

در  جزوهکتاب و  یوقت»معلم زبان انگلیسی گفت 

به صحت و اصالت پاسخها  شهیدسترسه تا چه حد م

 «.اعتماد کردآ

عدم اطمینان به آزمون مجازی: دغدغه کلیه  -2

اینکه نشود فهمید که چه کسی الان »این بود که  معلمان

دارد امتحان می دهد همیشه مایۀ عذاب و استرس من 

است...بعضی بچه ها واقعا زحمت می کشن تا نمره خوبی 

بگیرند اما یکی از دانش آموزانم اعتراف کرد که بعضی ها 

به دانش آموزان بزرگ تر یا دوستان خود پول می دهند 

)نقل قول معلم « در آزمون شرکت کنند که به جای آنها

 زبان انگلیسی(.

ارجحیت آزمون حضوری: معلمان ریاضی و علوم  -3

به صورت  درس من بایدامتحانات »اذعان داشتند که 

آموز  کنار دانش موقع امتحانبرگزار شود تا  یحضور

 امتحانی شده مطرح یها سوال درباره یحاتیو توض میباش

 «.میبده

زندگی واقعی دانش آموز: معلمان  ارتباط با -4

پیامهای آسمان، مطالعات اجتماعی و یکی از معلمان 

ادبیات تجربه خود از نحوه ارزیابی در دوران آموزش 

 امتحانیاز سلاالات  بعضی»مجازی را چنین بیان کردند: 

مثلا وقتی معنی یک  شاگردان متناسب است. یمن با زندگ

ز دانش آموز می خواهم بیت شعر را می پرسم، در ادامه ا

بگوید که این شعر در موقعیت واقعی زندگی یا در 

برخورد با یک مشکل و چالش چه نکته ای را به او می 

 )نقل قول معلم فارسی(.« آموزد

بکارگیری شیوه ارزیابی تکوینی: معلم مطالعات  -5

دانش آموزان من می دانند »اجتماعی چنین نقل نمود که 

هر جلسه از آنها سوال بپرسم برای  که احتمال دارد من

وگوها شرکت  در کلاس فعالند و در بح  و گفت همین

 «.کنندمی 

بررسی پاسخها و ارائه بازخورد: معلمان ریاضی،  -6

علوم و زبان انگلیسی بر ارائه بازخورد به دانش آموزان 

خود تاکید داشتند. معلم ریاضی تجربه خود را چنین بیان 

 یابیو نمرات ارز بررسیها را  پاسخ تک تک»می نماید 

علاوه بر اینکه به خود  .کنم یوارد م لیستیخود را در 

جلسه بعد سلاالات مشکل  دانش آموز بازخورد می دهم،

 «.می کنم در کلاس مروررا 

استفاده از سوالات تحلیلی: معلم مطالعات  -7

اجتماعی تجربه خود از آزمونهای مجازی را چنین نقل 

 یعنی هستند، یمفهوم من سلاالات بعضی از»می نماید: 

احتمال  ب،یترت نی. به انیستدر کتاب  امیمستق آن پاسخ

 .«وجود ندارداز کتاب  یسیرونو

در ادامه، مشروح تجارب معلمان پیرامون روشهای 

به ارزیابی به کار گرفته شده در دوران آموزش مجازی 

 باشد: یم ریشرح ز

 ( آزمون پایانی:1

اذعان داشتند که بدلیل قوانین اداری ملزم  معلمان همه

به برگزاری امتحانات پایانی بوده اند هر چند که شائبه 

هایی در این خصوص و در باب اصالت پاسخنامه ها 

مجبوریم آزمون پایانی داشته باشیم. متاسفانه »داشته اند: 

بخش زیادی از نمره نهایی دانش آموز هم بر اساس همین 

 «.آزمونه

 فاده از تکالیف نوشتاری خانگی:( است2

همگی معلمان تجربه استفاده از آزمونهای نوشتاری را 

من به دانش آموزانم تکالیف خانگی می دم و تا »داشتند. 

هر شب بهشون فرصت می دهم که پاسخ بدن  21ساعت 

و بعد از این ساعت دیگه تکالیف را تصحیح نمی کنم. 
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دانش آموز به درس این روش این حسن را دارد که علاقه 

 «.را نشان میده

 زنده: پاسخ و پرسش( 3

همه مصاحبه شونده ها تجربه استفاده از این روش را  

داشتند اما اذعان داشتند که بدلیل ضیق وقت امکان کاربرد 

این روش برای همه دانش آموزان و در همه ساعات 

تدریس هفتگی میسر نمی باشد اما بنا به گفته یکی از 

استرس اینکه ممکنه این جلسه از »درس ریاضی دبیران 

آنها درس پرسیده شود، باع  شده که بطور مشهودی 

تلاش آنها برای یادگیری بیشتر بشه و حتی دانش اموزان 

منفعل سالهای قبل، امسال در کلاس سوال می پرسن تا 

 «.خوب یاد بگیرن

درس و یا حل تکالیف  نیآفلا / نیآنلا ۀارائ (4

 ه:ضبک شد لمیبصورت ف

نفر از معلمان قرار  8تجربه روش فوق مورد استفاده 

گرفت. دبیران دروس ادبیات، پیامهای آسمانی و علوم 

یکی »تجربی و ریاضی از جمله این دسته معلمان بودند: 

از کارهایی که من در امسال انجام دادم این است که از 

دانش آموزان میخوام که درس جلسه قبل یا حتی جلسه 

ده را بصورت یک کلیپ کوتاه ضبک شده، برای آین

 «.همکلاسی هاشون توضیح بدن

 )امتحان کلاسی(: آزمونک( 5

نفر از دبیران در دروس ریاضی، علوم تجربی،  6

مطالعات اجتماعی و پیام های آسمانی در پایان برخی از 

جلسات از دانش آموزان در قالب طرح یک سوال )کتبی / 

تا اینجوری دانش آموز » ند شفاهی( آزمونک می گرفت

 «.مجبور شه به دقت در کلاس به درس گوش بده

 ی:ا نهیچند گز ( آزمون6

یکی از روشهای مورد استفاده دبیران استفاده از 

آزمونهای چند گزینه ای بوده است. گرچه این آزمونها 

مسائل و مشکلات خاص خود را دارند اما از آنجایی که 

ین آزمونها، سرعت عمل در یکی از شرایک موفقیت درا

پاسخگویی و انتخاب گزینه صحیح می باشد، بزعم 

فرصت تقلب و رجوع به منابع از دانش آموز »معلمان 

گرفته میشه..........کسی می تونه موفق بشه که قبلا کتاب 

را خونده باشه و درسش را بلد باشه وگرنه اصلا نمی 

 «.دونه پاسخ صحیح در کدام صفحه کتابه

روشهای ارزیابی مورد استفاده معلمان در  سایر

در 1400-01یلیدر سال تحص یبیو ترک یآموزش مجاز

 خلاصه شده است.  5جدول 

 1400-01روشهای ارزیابي معلمان در آموزش مجازی و ترکيبي در سال تحصيلي-5جدول

 درس مربوطه فراواني شواهد مضامين پایه

 کلیه دروس نفر 20 و پژوهش اختصاص دهیم. قیامر تحق بهرا  درس ییچند نمره از نمره نها پژوهش 

سوالات تفكر برانگيز 

 )تحليلي(

از سوالات بازپاسخ استفاده کنیم تا سطوح بالای تفکری دانش آموز را بسنجیم نه فقک -

 حف یات

 کلیه دروس نفر 16

 روسکلیه د نفر 15 آموزان  از دانش اتفاقی در طول کلاس درس دنهاییپرس پرسش کلاسي

بخشی از نمره نهایی به صورت مصاحبه شفاهی باشد تا فرصت تقلب به دانش اموز داده  آزمون شفاهي

 نشود.

 کلیه دروس نفر 13

حتی  اگر در شرایطی مثل قرنطینه مجبور به امتحان مجازی شدیم اما دانش اموز را - آزمون حضوری و یا وبينار

 ند تقلب کند.مجبور کنیم وبکم خود را روشن کند تا نتوا

ریاضی، زبان  نفر 8

خارجه، عربی، 

علوم تجربی، 

 علوم اجتماعی
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ی و کالاس را  ریادگیا  انیدانش آموزان در جر یمجموعه از کارهامن در طول ترم یک - پوشه کاراستفاده از 

 و یاا  تلاش چقدر  نشان میده که دانش اموزپوشه  نیا می کنم. یو سازمانده یجمع آور

 داشته. شرفتیپ

فارسی، پیامهای  نفر 5

آسمان، علوم 

 تجربی، ریاضی

طرح سوال توسط دبيراني غير 

 از دبير مربوطه

دانش آموز در طول ترم تحصیلی با معلمش در ارتباط بوده و اینکه کجاای کتااب ماثلا    -

برایش مهم تر است اشنا است. طرح سوال توسک یک دبیر دیگه دانش اموز را مجبور می 

 لب گوش بده و همه جای کتاب را بخواند.کنه با دقت به مطا

ریاضی، زبان  نفر 5

خارجه، علوم 

 تجربی

در طول ترم تحصیلی گاهی از همکلاسیها می خوام کاه از ساایر داناش اماوزان ساوال      - يکلاس سنجش هم

درسی بپرسن. بدلیل حس رقابتی که بین آنها هست، نمای خاوان نماره پاایینی از دسات      

   میشه بیشتر تلاش کنن.همکلاسیشون بگیرن و باع

پیامهای آسمان،  نفر 4

علوم اجتماعی، 

 فارسی،

من  برای نمره مستمر کلاسی، یه موضوعی را تعیین می کنم و از هار داناش آماوز مای     - يانیمقاله پا

 صفحه ای درباره ش بنویسه. 1خوام که یک مقاله 

فارسی، پیام  نفر 2

های آسمان و 

 قرآن

بار   يآموزشا  يابيارزشا  یابر يچه مدل سوال چهارم(

 توان ارائه داد؟ يمعلمان م ستهیتجارب ز یمبنا

قبل از شرح پاسخ معلمان به این سوال لازم به ذکر   

 یم« مدل هنجاری» قیتحق نیمن ور از مدل در ااست که 

که می  اطلاق می شوددسته از مدل هایی به آن  باشد 

ید کوشند نشان دهند که برای تحقق خواسته ای چه با

 کرد.

با توجه به تجارب زیسته معلمان متوسطه اول استان 

خراسان شمالی می توان اذعان کرد که در آموزشهای 

 ترکیبی و متعدد یابیارزترکیبی پسا کرونا باید از روشهای 

فراگیر،  یریادگی یسبکها نیباستفاده نمود تا بتوان 

تناسب  یابیارز یو روشها یاقتضائات موضوعات درس

 نیگزیجا یابیارز یاستفاده از روشها .نمود برقرار یشتریب

 «انصاف»به سمت  سبب می شود که آموزش و ارزیابی

 .برود شیپ

هنگام پاسخ به این سوال کلیه معلمان از تجارب 

آموزش مجازی »زیسته خود چنین نقل می کردند که 

محض سبب تورم نمره شده و علیرغم آنکه دوران 

ا و مزایایی شد و نمی توان مجازی سبب شناسایی فرصته

در دوران آموزش های پساکرونا از این مزایا چشم پوشی 

کرد اما نمرات ماخوذه ی غیرواقعی می تواند سبب 

شکلگیری پدیده اهمالکاری و کم سوادی علمی و 

 «.آسیبهایی برای جامعه علمی در دراز مدت شود

با توجه به متن مصاحبه ی معلمان، برای بهبود کیفیت 

کارایی ارزیابی آموزشهای مجازی و ترکیبی، بهره گیری  و

 مورد تاکید معلمان متوسطه اول بود: لیاصول ذ

 
 مدل هنجاری ارزیابي در آموزش مجازی و ترکيبي-6جدول

 درس مربوطه فراواني شواهد مضامين 

 کلیه دروس نفر 20 و پژوهش اختصاص دهیم. قیبه امر تحقرا  درس ییچند نمره از نمره نها پژوهش محوری

ارتباط صحیح معلم با دانش اموز نقش مهمی در یادگیری فراگیر و حتی تعهد اخلاقی  شاگرد-تعامل معلم

 فراگیر داره، چه ارتباط آموزشی و چه عاطفی.

من معتقدم دانش آموزی که معلمش را دوست داره، کمتر دست به کارهای غیر اخلاقی 

 مثل تقلب و...میزنه.

 کلیه دروس 15

از  يابياز ارزش اجتناب

 )سوالات تحليلي(  محفوظات

 کلیه دروس نفر 14 فقک سوالاتی نپرسیم که محفوظات طوطی وار دانش آموز را بسنجد-
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 ونوآوری تيتوجه به خلاق

 آموزان دانش

سوالات بگونه ای طراحی شود که چند پاسخ داشته باشد و یا ارزوشهای مختلف بشود -

 به جواب رسید.

 کلیه دروس نفر 12

اگه دانش آموز مشکلات درسی اش را درک کند می تواند در آزمونهاای بعادی موفاق     - بازخورد ارائه 

 شود.

پیامهای آسمان،  نفر 11

مطالعات 

اجتماعی، زبان 

خارجه، علوم 

تجربی، فارسی، 

 ریاضی

شاه، حاداقل   اگه بین دانش آموزان رقابت سالم برای کساب نماره بهتار وجاود داشاته با      فضای رقابتي

 حسنش اینه که دیگه به همدیگه تقلب نمی رسانند.

ریاضی، علوم،  8

زبان، عربی، 

 فارسی

اگه دانش آموزی بداند که بین دانش آموزی که درس می خونه، موفقه با بقیه فرق وجود - يتبعات مثبت و منف

 دارد، حتما تلاش بیشتری می کند.

کرده، حتما به والادین گازارش میادم. اگاه      اگه برایم محرز بشه که دانش آموزی تقلب -

تکرار بشه به مسئولین مدرسه و همین مساله ترس از آبارو خیلای تااثیر داره روی رفتاار     

 شاگردانم.

زبان، عربی،  نفر6

پیامهای آسمان، 

علوم اجتماعی، 

 ریاضی

همراستایي محتوای ارزیابي و 

 نحوه تدریس معلم

 که تدریس کرده، انت ار داشته باشد نه بیشتر.معلم باید از دانش آموز به میزانی -

من از دانش آموزانم تا همان میزانی که تدریس کرده ام، انت ار دارم. اگه من به هر دلیلی -

فرصت نکردم، بخشی از کتاب را کامل تدریس کنم، نباید از داناش آماوز خاودم انت اار     

 درک کامل اون بخش را داشته باشم.

زبان خارجه،  نفر 5

ی، پیامهای عرب

 آسمان و قرآن

در درس من بهتره که آزمون حضوری باشه چون ممکان اسات بارای داناش آماوزان        - توجه به نوع و ماهيت درس

سوالی مطرح بشه یا نیاز به توضیح باشه که در فضای مجازی این امکان وجود ناداره کاه   

دقیق براشون توضایح  مدام میکروفن تک تک بچه ها را روشن کنم و یا شاید نتوانم بطور 

 بدم.

 ریاضی، علوم نفر 5

مهم اینه که دانش آموز درک کنه این مطالب باه چاه دردی در زنادگی آیناده ش مای       - ارتباط با زندگي واقعي

 خوردآ

پیامهای آسمان،  نفر 4

مطالعات 

اجتماعی، 

 فارسی

 يليتحص شرفتيپ یآزمونها

 شده زانيم

ق و سنجش شرکت کنند. بعضی وقتهاا احسااس   معلمان باید در کارگاه های روش تحقی-

 میشه سوالات ازمون استاندارد نیست.

ریاضی، علوم  نفر 3

 تجربی

 

به عنوان  را 1با عنایت به موارد فوق می توان شکل 

مدل پنداشتی ارزیابی در آموزش های مجازی و ترکیبی 

 ارائه داد.
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 يبي مدل پنداشتي ارزیابي در آموزشهای مجازی و ترک -1شكل 

 

 و نتيجه گيری بحث

 یابیدر مورد ارزشا  یآموزش یدغدغه ن ام ها نیبزرگتر   

 جاه یو در نت یابیمسئله اخلاق در ارزش ،یمجاز یدر فضا

 یهاا  یساتگ یکساب شا  زانیا در ماورد م  قضاوت عادلاناه  

مرحلاه   نیدون شاک آخار  با آماوزان خواهاد باود.     دانش

و قضااوت در   یابیارزشا  یاجارا  یعنا ی ،یماراتون آموزش

 یهاا  کالاس  هام در    آن ،آموزان دانش یها یستگیمورد شا

از  یخاال  زین یمل اسیربه در مقتج نیبه عنوان اول یمجاز

تجااارب  نکااهیخطااا و اشااتباه نخواهااد بااود، ضاامن ا   

باا   اریرخاداد، بسا   نیا در ا ین ام آموزشا  اندرکاران  دست

به دست آمده در صاورت   یها داده رایارزش خواهد بود ز

 ز،یا آم تیا موفق تجاارب   تواناد  یما  یدانیا م شیماا یپ کی

 ذارانگاسات یس یهاا  معلمان، تلاش یناموفق، ابتکارات فرد

آموزان و  بر دانش یکردیرو نیچن یروان راتیتاث ،یآموزش

بکشد کاه بادون شاک در     ریها را به تصو آن یها خانواده 

 دیا مف اریبسا  یمجااز  یهاا  آماوزش  یآتا  یها یزیر برنامه

فرصااتب بااه اجبااار  نیاااز ا دیاابا  جااهیخواهااد بااود. در نت

    .(1399)مهربان، حداکثر استفاده را نمود آمده، شیپ

از روشاهای  معلماان  کاه   تحقیق حاضار نشاان مای دهاد    

  یابیارزشا  متنوعی برای افزایش کاارایی و تاامین اهاداف   

 توجه باه محاسان   عنایت به یافته ها،. با ندینما یاستفاده م

نقااط ضاعف و    حذف در عین دقت برای یآموزش مجاز

 یامار ه، در فرایندهای آموزش پسا کرونا مشکلات مربوط

داده های حاصل از تجارب ناپذیر است. الزامی و اجتناب 

معلمان حائز این نکته است که در فرایناد ارزیاابی ضامن    

باید باه   6رعایت اصول و هنجارهای ارائه شده در جدول 

نوع و ماهیت درس نیز توجه نمود. بر ایان اسااس شایوه    

ارزیابی نه بر اساس یک فرایند از پیش تعیین شده بلکه بر 

شایوه تادریس تعریاف     و آناف اهداساس ماهیت درس، 

معلمان  5گردد. بر این اساس با توجه به اطلاعات جدول 

متوسطه اول در ارزیابی های خود می بایست از روشاهای  

 توجه به نوع درس و ماهیت آن •

 پژوهش محوری•

 تعامل•

 اجتناب از محفوظات•

 توجه به خلاقیت•

 بازخورد•

 فضای رقابتی•

 تبعات•

 تدریس/ همراستایی ارزیابی•

 همراستایی با زندگی واقعی•

 طراحی آزمون های استاندارد•

ارزیابي اصول  

 

 بهبود یادگیری•

 رفع مشکلات یادگیری•

ارزیابي اهداف  

 

 پژوهش محوری•

سوالات باز پاسخ و پرهیز از •
 محفوظات

 طرح سوالات تحیلی•

طراحی سوالات بوسیله چند •
 ممتحن

 آزمونک•

 مقاله پایانی•

 کارپوشه•

 سنجش هم کلاسی•

 مشاهده و مصاحبه شفاهی•

 آزمون نهایی•

 روش ارزیابي
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 پرسش، (یلی)تحل زیسوالات تفکر برانگمبتنی بر پژوهش، 

  استفاده نمایند. کار پوشهی و شفاه آزمونی، کلاس

ضی، علوم تجربای و  افراد مورد مصاحبه در رشته های ریا

زبان انگلیسی به معلمان همکار خود پیشنهاد نمودناد کاه   

ارزیابی توسک ممتحن دیگری انجام شاود. ایان امار ایان     

با دقات   د تاکن یم واداررا  انموزآدانش  حسن را دارد که

محتوای تادریس شاده   و  دهندگوش  ارائه شده به مطالب

و روشاها در  را به خوبی فراگیرند تا باا تسالک بار محتاوا     

آزمونهای مختلف طراحی شده توسک افراد مختلف موفاق  

از نکات ماورد اشااره معلماان متوساطه      دیگر یکی .شوند

اول، ایجاد فضای رقابتی سالم در بین دانش آماوزان باود.   

روش ماورد اشااره ایان     ،سنجش توسک سایر همکلاسیها

 افراد بود تا بدین طریق بتوان دانش آموزان را ترغیب کارد 

که تلاش مضاعفی در انجام تکالیف درسای خاود داشاته    

 باشند.

نکته ای که می توان در انجاام ارزیاابی هاای ترکیبای باه      

معلمان فارسی و پیام های آسمان توصیه نماود اساتفاده از   

ی می باشد تا بدین نحو دانش آموزان به صورت انیمقاله پا

خود راهبر باه مطالعاه و تحقیاق پیراماون موضاوع درس      

باا   رداخته و از زوایا و منابع مختلاف باه مسااله بنگرناد.    پ

 عنایت به یافته ها پیشنهاد می گردد:

 دانشی ریادگی ی ارزیابیمختلف برا یروشها از انمعلم -

 . استفاده کنند آموزان

اهااداف آن  و درس تیااباار اساااس ماه یابیااارز وهیشاا -

 گردد. فیتعر

ساوالات   ،بیبه جای تاکید بر محفوظات در هنگام ارزیا -

 دهیسانج  یریادگیسطوح بالاترِ بگونه ای طراحی شود که 

 شود.

یکای از مااوارد اثار گااذار بار بهبااود یاادگیری و بااازده      -

 و یاست. اهرم ن اارت  نیوالد تیاستفاده از ظرفارزشیابی، 

 موثر باشد.  تواندی م نهیزم نیدر ا نیوالد یتیهدا

ی ریدگایا  تیاز مسائول  یبخش مهم ،یدر آموزش مجاز -

 یریپاذ  تیحس مسئول دیبااست لذا آموز  دانش ةعهد بر

او رشاد داده   یو تعهد اخلاق یریادگی آموز در قبال دانش

کاه در   ییدر فرصاتها  معلام ی سات یمن اور با  نیشود. به ا

 باا داناش   یاخلاقی گفتگوها دیآی م شیپ سیتدر انیجر

 آموزان داشته باشد.

 ز:برخی محدودیتهای پژوهش حاضر عبارتند ا

این تحقیق در استان خراسان شامالی انجاام شاد و از     -1

آنجایی که حاالات هیجاانی و روانشاناختی و آماوزش و     

یادگیری تحت تاثیر مولفاه هاای فرهنگای و اجتمااعی و     

جغرافیایی نیز می تواناد باشاد فلاذا تعمایم آن باه ساایر       

 جوامع باید با احتیاط صورت پذیرد.

ران متوساطه اول مای   جامعه آماری تحقیاق فقاک دبیا    -2

 باشد.

از مصاحبه نیمه سااختار یافتاه اساتفاده شاد و از     فقک  -3

سایر ابزارهای گردآوری داده هاا مانناد مشااهده مساتقیم     

 استفاده نشد.

فقک از روش تحقیق کیفای اساتفاده شاده اسات و از      -4

 روشهای کمی و آمیخته استفاده نگردید.

 

 

 

 منابع 

، مهدی؛ ناصری جهرمی، رضاا؛  البرزی، محبوبه؛ محمدی  

(. تجارب معلمان 1400صفری، مریم؛ میرغفاری، فاطمه. )

دوره ابتدایی از چالشهای تغییر آموزش سنتی باه آماوزش   

ت آماوزش  مجازی در دوران شیوع ویروس کرونا. مطالعا

 1-19(: 1) 13و یادگیری، 

(. شناسایی چالشها و 1399امیرلطیفی، رخساره سادات. )  

ی آموزش مجازی. اولاین هماایش ملای آماوزش     فرصتها

 های مجازی در حوزه آموزش و پرورش، رفسنجان

(. 1400حاجی زاده، انور؛ عزیازی، قاادر؛ کیهاان، جاواد. )    

تحلیل فرصت ها و چالش های آموزش مجازی در دوران 

کرونا: رهیافت توساعه آماوزش مجاازی در پساا کروناا،      

 174-204(: 1)9تدریس پژوهی، 
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 یاز آموخته ها یابیارزش(.  1399لی محمد. )رضایی، ع

، در دوران کرونا: چالش ها و راهکارها انیدانشجو

 179-214(: 55) 16روانشناسی تربیتی، 

ساداتی لیلا، نوری زهارا، حااج فیروزآباادی مرجاان، آب     

(. تبیااین تجااارب اساااتید دانشااگاه از 1400جااار رعنااا. )

ان بحاران  های آموزش مجاازی در دور  ها و فرصت چالش

: یک مطالعه کیفای. توساعه آماوزش در علاوم     19کووید 

 1-10( :42) 14پزشکی؛ 

(. نقااش 1399ساالیمی، ساامانه؛ فااردین، محمااد علاای. ) 

ویروس کرونا در آموزش مجازی، با تأکیاد بار فرصاتها و    

 8چالشها. پژوهش در یاادگیری آموزشاگاهی و مجاازی،    

(2 :)60-49 

قدوست، علی اکبار.  شهرآبادی، عفت؛ رضاییان، محسن؛ ح

بر اسااس   یلیتحص شرفتیپ یابیارزش ینیب شیپ(. 1392)

 یدانشگاه علوم پزشک انیدر دانشجو یلیتجربه دوره تحص

(: 4)10ی، توساعه در آماوزش پزشاک    یگام ها، رفسنجان

367 -375 

(. 1391صالحی عمران، ابراهیم؛ ساالاری، ضایاء الادین. )   

ه آماوزش و  یادگیری ترکیبی؛ رویکاردی ناوین در توساع   

هبردهااای آمااوزش در علااوم افرآینااد یاددهی/یااادگیری. ر

 69-75(: 1) 5پزشکی، 

عباس زاده، آزاده؛ سلیمانی شکور، سونا؛ صفری، صادیقه.  

(. تحلیل و بررسی چالشها و راهکارهای آموزش و 1400)

ارزشاایابی مجااازی در دوران همااه گیااری کرونااا در دوره 

علااوم تربیتاای،   ابتاادایی، اولااین کنفاارانس بااین المللاای  

 روانشناسی و علوم انسانی

عباساای، فهیمااه؛ حجااازی، الهااه؛ حکاایم زاده، رضااوان.   

(. تجربه زیسته معلمان دوره ابتادایی از فرصاتها و   1399)

چالشهای تدریس در شبکه آموزشی دانش آموزان )شااد(:  

 1-24(: 3)8یک مطالعه پدیدارشناسی. تدریس پژوهی، 

 ،سراجی؛ غلامرضا ،کانیشمس مور ؛حامد ،عباسی کسانی

ابزارهای ارزشایابی  (. 1398. )مرتضی ،رضایی زاده ؛فرهاد

، رشد فناوری، یادگیرندگان در محیک یادگیری الکترونیکی

16(61 :)33-23 

فرنوش، غلامرضا؛ علیشیری، غلامحسین؛ حسینی ذیجود، 

سید رضا؛ درستکار، روح الله؛ جلالای فراهاانی، علیرضاا.    

-و کوویاد  2019-نا ویروس ناوین (. شناخت کرو1399)

بر اساس شواهد موجود )مطالعه موردی(. طب ن امی،  19

22 (1 :)11-1 

ماوثر در   یابیارزشا (. 1400فضل الهی علمداری، وحیده. )

 اتیا باا تجرب  یبا یترک یریادگیا  کردیبا رو کیزیآموزش ف

کنفاارانس  نیسااتمیب، 19-دیااکوو یدوران پاناادم یآموزشا 

 و کیاازیکنفاارانس ف نیو دهماا رانیااا کیاازیآمااوزش ف

 : ایلامشگاهیآزما

قنبری، سالار؛ رزقی شایر ساوار، هاادی؛ ضایایی، محماد      

(. ارائه مدل ارزیابی آماوزش  1398صادق؛ مصلح، مریم. )

الکترونیکی در واحد الکترونیکای دانشاگاه آزاد اسالامی،    

 75-99(: 1)11تحقیقات مدیریت آموزشی، 

(. مروری 1400کشمیری، فاطمه؛ حیدری، عاطفه سادات. )

بر انواع روشهای ارزیابی الکترونیکی. افق، انتشاار آنلایان   

 1400دی  21از تاریخ 

(. آمااوزش و پاارورش و 1399محماادی پویااا، سااهراب. )

کرونا: چالشاها، ارزیاابی اقادامات، تحاولات پسااکرونا و      

 بحران. تهران: پژوهشکده حکمت سیاستهای گذار از 

یر صالح، یاسار؛ بهجتای   مصیبی اردکانی، ملیحه؛ رضاپور م

(. مشکلات و چالش های آموزش 1400اردکانی، فاطمه. )

مجازی در دوران شیوع کرونا در مقطع ابتادایی، آماوزش   

 .79-65(: 27) 7پژوهی، 

معاونت آموزشی دفتر برنامه ریزی آماوزش عاالی وزارت   

(. نکته های اساسی در  1399علوم، تحقیقات و فناوری. ) 

دانشگاههای کشور در شرایک مقابله  حفظ کیفیت آموزشی

 ن: دفتر برنامه ریزی آموزش عالی.با کرونا. تهرا

گاام آخار در آماوزش     ،یابیارزشا (. 1399، زهرا. )مهربان

 http://oerp.ir/baztab، دسترسی آنلاین یمجاز

(. ماا و کروناا: تاأملی  در  بااب     1399میرزایی، حساین ) 

جساتارهایی در   نسبت آموزش عالی، علم و بحران کرونا،

آمااوزش عااالی، علاام و بحااران کرونااا در ایااران،  تهااران: 

 پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی
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Abstract 

   The purpose of the research was to analyze the lived experiences of teachers during the Corona era and provide 

a practical model for implementing the evaluation process in post-Corona combined education. In terms of 

purpose, the research was applied, and in terms of method, it was a qualitative study that was conducted in a 

phenomenological way. The statistical population included all the first secondary teachers of North Khorasan 

province in the academic year of 1400-01, numbering 1478 people. 20 people were selected as a statistical 

sample using the snowball sampling method. Data were collected through semi-structured interviews and 

analyzed using the Colisei method. According to the results, the opportunities of virtual education are: teacher-

oriented opportunities (improving media literacy, eliminating expensive traffic, making the teaching 

environment attractive, increasing the dignity of the teacher); Family-oriented opportunities (more involvement 

of parents with students' homework, promotion of media literacy, elimination of costly transportation), student-

oriented opportunities (compensation for academic backwardness, expansion of learning resources, promotion of 

media literacy, elimination of costly transportation, promoting the spirit of cooperation , self-directed learning, 

research-oriented). The challenges are: aimed at the teacher (lack of sufficient equipment, the cost of internet 

packages, weak communication, etc.), aimed at the family (lack of familiarity with the lessons and how to teach 

them, poor information literacy, internet costs), aimed at Student (lack of internet access, cost of internet 

packages, weak emotional connection between teacher and student, complete lack of learning, computer anxiety 

and academic procrastination). The following principles were suggested for the method of evaluation: attention 

to the type of lesson, research-oriented, interaction, avoiding reservations, attention to creativity, feedback, 

competitive environment, consequences, alignment of assessment/teaching, alignment with real life, design of 

standardized tests. The suggested evaluation methods are: research-oriented, open-ended questions and avoiding 

reservations, designing research questions, designing questions by several examiners, quizzes, final essay, 

workbook, peer assessment, oral interview and final exam. 

 

Keywords: virtual education, assessment, first secondary teachers, phenomenology. 

 

 


