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 چكيده 

سازمانی هویت  میانجی  نقش  بررسی  به  پژوهش حاضر  ب   در  در  دب   نیرابطه  شغلی  هاي  نگرش  و  آفرین  تحول  دوم    رانیرهبري  متوسطه  مقطع  زن 

جامعه آماري    بود.   یو از نظر نوع، همبستگ  یفیو از نظر روش،توص   ياد یپژوهش حاضر از نظر هدف ، بن  شهرستان گنبد کاووس پرداخته شده است.

و    بودنفر    189جدول کرجسی و مورگان    طبق حجم نمونه  بود ونفر    372زن مقطع متوسطه دوم شهرستان گنبد کاووس به تعداد    رانیدب  هی، کل  پژوهش

و   یفراوان  رینظ  ییاز شاخص ها یفی داده ها ، در سطح آمار توص لی و تحل  هیتجز  يبرا استفاده شد. ساده یبراي نمونه گیري از روش نمونه گیري تصادف

:  نشان دادحاصل    جینتااستفاده شده است .  زرلیبا  نرم افزار ل   يازروش معادلات ساختار  یدرصد و رسم جداول و نمودارها و در سطح آمار استنباط

سازمانی و    تیهو  نیوجود دارد. ب   يدار   یدوم شهرستان گنبد کاووس رابطه معن  هزن مقطع متوسط  رانیسازمانی دب   تی و هو  نیرهبري تحول آفر  نیب 

  ن یوجود دارد. ب   يدار  یزن مقطع متوسطه دوم شهرستان گنبد کاووس رابطه معن  رانیدب   (یسازمان  يو رفتار شهروند   یتعهد سازمان)  نگرش هاي شغلی

  وجود دارد. يدار یزن مقطع متوسطه دوم شهرستان گنبد کاووس رابطه معن رانیدب  یشغل  يو نگرش ها  نیرهبري تحول آفر

ی سازمان يرفتار شهروند  ، یتعهد سازمان ،سازمانی آفرین، نگرش هاي شغلی، هویت تحول رهبري: واژگان کليدی

 

 مقدمه 

 افزایش به خود توسعه و بقا ادامه براي هاسازمان امروزه

 سازمانی گسترده تحولات و ایجاد  محیط  از آگاهی و دانش

 هاي سازمان(.  Berson and Avolio, 2004دارند ) نیاز

 هايگیريدر تصمیم کارکنان دادن مشارکت  طریق از  امروزي

  یعنی کارکنان شغلی هايافزایش نگرش در سعی سازمانی

از سازمانی شهروندي رفتارهايو  سازمانی   تعهد  دارند 

 احساس انتظار  تنها شانکارکنان از هاسازمان طرفی،

ندارند تعهد مسئولیت، کار،   انتظار کارکنانشان از بلکه به 

)سید جوادین و  کنند تعیین سازمان  با را شانکه هویت  دارند

 و شغل  با بیشتر که افرادي واقع، در(.  2010همکاران،  

 بیشتري رضایت  خود از شغل شوندمی عجین خود سازمان

داراي  کار در مثبتی روحیه هستند، فرانقشی رفتار دارند، 

به و دهندمی نشان  تعهد خود همکاران و سازمان نسبت 

نتیجه، در  دارند.  که   شودمی  باعث  سازمانی هویت  بالایی 

دلبستگی  و تعهد خود کار و سازمان به نسبت  کارکنان

داوطلبانه سازمانی هايفعالیت  در و عاطفی،  و مشارکت 

 در راستاي عالی عملکرد با و باشند، داشته فرانقشی رفتارهاي

  (. 2009پور و امیري،  )قلیکنند   تلاش سازمان اهداف تحقق

 و خویش عجین شوند شغل و سازمان با کارکنان اینکه لازمه

 هاسازمان در آفرینتحول رهبران  وجود کنند، هویت  کسب 
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تغییرتحول رهبري است.  هاينگرش در مثبت آفرین باعث 

 سازمانی، رفتار شهروندي قبیل  از کارکنان رفتاري و شغلی

 .(Berson and Avolio, 2004) شودتعهد سازمانی می

نهاد   عنوان به پرورش و آموزش نظام اصلی رسالت  یک 

 مستعد به هايانسان تبدیل کشور، توسعه مؤثر در اجتماعی

 نیروي یافته، و تربیت  رشد و متعادل بالنده، سالم، هايانسان

در متفاوت هاي بخش براي نیاز مورد انسانی است.   جامعه 

مؤثرترین مهمترین معلمان پرورش، و آموزش سیستم  و 

 و  خود عملکرد شغلی برابر در که هستند یادگیري در عامل

 سازمان  در هدفمند و اعمال آموزان دانش تحصیلی پیشرفت

-رویکرد این از یکی (.Saki et al., 2013هستند ) مسئول

 کسب  زمینه ایجاد براي مدیریت  و رهبري در هاي جدید

رهبري هویت  آفرین سازمانی،   مدیران تحول 

 تحول رهبري  (Nazem & Hadadpour, 2013).است 

 هویت  کسب  زمینه تواندمی هادبیرستان مدیریت  در آفرین

نگرش هاي شغلی سازمانی کند. را دبیران و   این بر فراهم 

نحوه  تحلیل و تجزیه حاضر، پژوهش هدف اساس،

)شامل   شغلی  هايبر نگرش آفرینتحول رهبري تأثیرگذاري

مقطع    زندبیران  سازمانی(   رفتار شهروندي  و سازمانی تعهد

 سازمانی هویت  طریق  از متوسطه دوم شهرستان گنبد کاووس

که به باشد،می آموزشی سیستم در  ارائه براي زمینه طوري 

 .آید فراهم مناسب  الگویی

 مباني نظری 

 آفرین تحول رهبری

 رهبر که کاریزماتیک رهبري هاينظریه در اخیر هاي پیشرفت 

 به وابسته پیروان را و کردمی فرض غیر متعارف موجودي را

نئوکاریزماتیکنظریه سمت  به دانست می رهبري  و هاي 

توانمندسازي توسعه به که آفرینتحول رهبري  پیروان و 

مستقل جهت می عملکرد   است  یافته انتقال کنند،توجه 

 آفریناولیه رهبري تحول مفهوم (.  2003)کارك و همکاران،  

 به را آفرینتحول وي رهبري شد. ارائه (1978برنز ) توسط

در فرآیندي عنوان رهبران که  پیروان آن   به را همدیگر و 

 کرد. دهند، تعریفمی سوق انگیزه و اخلاق از بالاتري سطح

-انگیزه جستجوي در دائما آفرین تحول  رهبر این فرآیند، در

 توجه جلب  رهبر، این هدف و است  در پیروان بالقوه هاي

 جمعی منافع به فردي منافع تبدیل و برتر نیازهاي به پیروان

)برنز،   ) و بس نظر بنابر (.1978است  رهبري 1995آولیو   ،)

 که است  معنوي و اخلاقی آگاهانه فرآیند آفرین یکتحول

طرح را سازمان تحول الگوهاي طریق   قابل مشارکتی از 

 سازمان آینده اندازچشم آفرینتحول رهبران کند.می بنا اعتماد

تبیین -ارائه می را اندازچشم آن با سازگار کنند، مدلمی  را 

ارتقاء گروهی اهداف پذیرش دهند،  حمایت  بخشند،می را 

 در را آنها و نمایندمی فراهم سازمان افراد براي را ايگسترده

(. 1995کنند )بس و آولیو،  می ترغیب  سازمان اهداف  تعقیب 

تحول چهاررهبري  اساس  بر   آرمانی، نفوذ عامل آفرین 

 ملاحظات فردي تحقق و بخشانگیزش الهام ذهنی، ترغیب 

 که کندمی توصیف را رهبرانی آرمانی، نفوذ یا کاریزما.یابدمی

 را آنها و کنندمی عمل براي پیروان هایی قويمدل عنوان به

پیروي  رهبران  .کنندمی ترغیب  سازمان  اندازچشم از به 

 افکار  کشیدن چالش به منظور به را ترغیب ذهنی آفرینتحول

-ایده ارائه جهت  را آنان و گیرندمی  بکار خلاقیت پیروان و

ترغیب  جدید  بخش، انگیزش کنند.می هاي  -توصیف الهام 

 و انتظارات هاخواسته خود پیروان از که است  رهبرانی کننده

 در تا بخشندمی الهام انگیزش، طریق از آنها به زیادي دارند و

 انداز چشم تحقق آنان گام  برداشته و تعهد افزایش راستاي

بیانگر  فردي، ملاحظات همچنین  .نمایند تسهیل را مشترك 

 ایجاد خود پیروان براي را حمایتی   جوي که  است رهبرانی

 دهند.می فرا  گوش آنان نیازهاي یکایک به  دقت  و به کنندمی

 جهت  پیروان به کردن کمک که سعی در حالی در رهبران

کنند  می عمل مشاور و مربی عنوان دارند، به شکوفایی خود

 (. 1995)بس و آولیو، 

 نگرش های شغلي 

تاثیرگذار در   پنهان ولی  از عوامل  امروزه نگرش شغلی یکی 

( است  کارکنان  (.  Madani and Zahedi, 2005رفتار 

رفتار   و  سازمانی  تعهد  مولفه  زیر  دو  شامل  شغلی  نگرش 

 شهروندي سازمانی است. 

سازمان  پ  یتعهد  و  ارتباط  عنوان  کارمندان،    یروح  وندیبه 

تعر  ییشناسا سازمان  در  ها  آن  عملکرد  و  شده    فیافراد 
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است، و کارمندان به همراه تعهد موثر و کارآمد در سازمان به  

آنند که بازده    یآن ها در  پ  رایدهند، ز  یادامه م  يکار  ندیفرآ

 (.57،ص2010)جو ،ندیآل را کسب نما دهیا

سال    آپلبائوم سازمان  2004در  شهروند  رفتار    کی  ی رفتار 

احت  یرتیبص اصل  یم  یاطی و  بخش  جزء  که  شغل    یداند 

نم  یرسم محسوب  شاخص  ی کارکنان  اما  که    یشود  است 

افزا  ها  شیباعث  م  ي عملکرد  سازمان  در  کارآمد  و    ی موثر 

 (.25،ص1392و همکاران، یفیشود)شر

 

 هویت سازماني 

بحث   سازمانی  مباحث  برانگیزترین  چالش  از  یکی  امروزه 

که   دارد  بر  در  را  مفاهیمی  واژه  این  است.  سازمانی  هویت 

گذارد و از سوي  تاثیرات عمیقی بر زندگی افراد و جوامع می

ها  دیگر رابطه مستقیمی با اندیشه و عملکرد کارکنان سازمان

محرك   که  است  ارزشمندي  اصطلاح  سازمانی  هویت  دارد. 

تلاش و  گروهی  اعمال  از  بسیاري  می پنهان  اجتماعی  -هاي 

هاي زیربنایی در  باشد. به طور خلاصه هویت سازمانی سازه

رویدادهاي سازمانی است، و تبدیل به عامل نهفته بسیاري از  

اي را  رفتارهاي سازمانی شده است. از این رو، توجه فزاینده

پژوهش است  در  کرده  جلب  خود  به  مدیریت  هاي 

(Gholipour, 2007 .) 

رفتاري   هنجارهاي  تنظیم  در  محوري  نقش  سازمانی  هویت 

نماید. مدیران از سازوکارهاي نمادین  اعضاي سازمان ایفا می

که   برجسته،  و  ممتاز  هویت  یک  تثبیت  و  ترویج  منظور  به 

باعث به وجود آمدن خود تنظیمی در نزد افراد براي دستیابی  

کسب   استعدادها،  نگهداري  و  جذب  عملکردي،  اهداف  به 

افراد   به  و  شده،  سازمان  در  ذهنی  امنیت  ایجاد  و  شهرت 

موقعیت  با  مواجه  ابهامجهت  میهاي  کمک  نماید آمیز 

(Khorshid, 2009نظریه تقریبا  مورد (.  در  اندکی  هاي 

رایج که  دارد،  وجود  سازمانی  آنهویت  چنی  ترین  نظریه  ها 

(Cheney, 1983می عضویت،  (  بعد  سه  داراي  که  باشد 

 وفاداري و شباهت است. 

 قيتحق  نهي شيپ

تحت عنوان    ی( پژوهش1394)یپوراسداله و صالح اردستان  -

 يرفتار شهروند  نگرش هاي شغلی )  بر  یسازمان  ت یهو   ریتاث

  جه یشرکت مپنا انجام داده اند و نت  ی(کارکنان  و تعهد سازمان

  بی به کمک ضر  قیتحق  اتی و آزمون فرض  يآمار  يها  لیتحل

ساز  رسونیپ  یهمبستگ مدل  ساختار  ي و  نشان     ي معادلات 

هو  که  کارکنان  یسازمان  ت یداد  شغلی  هاي  نگرش    ر یتاث  بر 

 دار دارد. یمعن

پژوهش1393)ی شیقر  - بررس  ی(  عنوان  ب   یتحت   نیرابطه 

کارکنان، انجام داده   نگرش هاي شغلیو    نیتحول آفر  يرهبر

تحل و  ضر  لیاست  از  استفاده  با    ی همبستگ  ب یاطلاعات 

تحول    يسبک رهبر  نیاست که رابطه ب  نیاز ا   یحاک   رسونیپ

مؤلفه   ی تماممعنادار است. بعلاوه    یشغل  يو نگرش ها  نیآفر

آفر  يرهبر  يها ها  نیتحول  نگرش  رابطه    یشغل  يبا 

  انگر یب   یچند عامل  ون یرگرس  لیتحل  نیدارند. همچن  يمعنادار

از م   نیا آفر  يرهبر  يمؤلفه ها  انیاست که  رفتار    ن،یتحول 

فرد  یآرمان  يها ملاحظات  نگرش   ریتأث  نیشتریب   يو  در  را 

 دارند . یشغل يها

-( همکاران  و  فانگ  پژوهش2012چون  عنوان    ی(  تحت 

ب  یبررس آفر  يسبک رهبر  نیرابطه    ي با نگرش ها  نیتحول 

  ج یانجام داده اند که نتا  نیکشور چ  يکارکنان هتل ها  یشغل

  ی شغل ي با نگرش ها نیتحول آفر يسبک رهبر ن ینشان داد ب

 وجود دارد.  يدار یرابطه معن نیکشور چ  يکارکنان هتل ها

سبک    نیرابطه ب  یتحت عنوان بررس  ی( پژوهش  2012آمبر)  -

کارکنان با توجه    یشغل  يبا  نگرش ها  نیتحول آفر  يرهبر

م نقش   ها  یسازمان   ییشناسا  یانجیبه    ي تجار  يدر شرکت 

امر نتا  کایکشور  که  داده است  ب  جیانجام  داده است    ن ینشان 

کارکنان با    یشغل  يبا  نگرش ها  نیتحول آفر  يسبک رهبر

م نقش   به  ها  یسازمان  یی شناسا  یانجیتوجه  شرکت    ي در 

 وجود دارد.  يدار یرابطه معن کایکشور امر  يتجار

 

 چارچوب مفهومي تحقيق

، هر پژوهشگري نیازمند مدلی   پژوهشبراي تدوین فرضیات  

متغیرهاي   شناسایی  ضمن  آن  اساس  بر  تا  است  مفهومی 

و   مفهومی  تعاریف  و  متغیرها  این  بین  روابط  فرضیات، 
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رهبري   حاضر،  پژوهش  در  نماید.  تبیین  را  آنها  عملیاتی 

هاي شغلی )تعهد نگرشآفرین به عنوان متغیر مستقل و  تحول

و    رفتار شهروندي سازمانی( به عنوان متغیر وابسته-سازمانی

می میانجی  متغیر  عنوان  به  سازمانی  این  هویت  بر  باشند. 

( شکل  در  تحقیق  مفهومی  مدل  شده  1اساس  داده  نشان   )

 است: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :(1شكل )

 چارچوب مفهومي تحقيق

 
 

فرضیه پژوهش،  مفهومی  مدل  به  توجه  با  هاي  حال 

 شود.پژوهش به صورت زیر بیان می

اصلي:   آفر  يرهبر  نیب فرضيه  ها   نیتحول  نگرش    ي و 

زن   رانیدب  یسازمان  ت یهو   یانجیبا توجه به نقش م  یشغل

معن رابطه  کاووس  گنبد  شهرستان  دوم  متوسطه   یمقطع 

 . وجود دارد يدار

 عبارتند از :  پژوهشهاي فرعی فرضیه

آفر  نیب:  1 زن   رانیسازمانی دب   ت یو هو   نیرهبري تحول 

معن رابطه   کاووس  گنبد  شهرستان  دوم  متوسطه   یمقطع 

 وجود دارد.  يدار

و    ت یهو   نیب:  2 شغلیسازمانی  هاي  زن   رانیدب  نگرش 

معن رابطه  کاووس  گنبد  شهرستان  دوم  متوسطه   یمقطع 

 وجود دارد.  يدار

آفر  نیب:  3 تحول  ها  نیرهبري  نگرش    ران یدب   یشغل  يو 

  ی زن مقطع متوسطه دوم شهرستان گنبد کاووس رابطه معن 

 . وجود دارد يدار

 

 روش شناسي

روش،  حاضر  پژوهش نظر  از  و  کاربردي  هدف،  نظر    از 

جامعه    .است   یو از نظر نوع، همبستگ  یشی مایپ  -یفیتوص

کل  ، پژوهش  دوم    رانیدب  هیآماري  متوسطه  مقطع  زن 

براي    نفر می باشد.  372شهرستان گنبد کاووس به تعداد  
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،از   آماري  ازجامعه  گیري  گیري نمونه  نمونه  روش 

حجم نمونه مطابق جدول شده است. استفاده  ساده  یتصادف

  7نفر،    189. از میان  نفر می باشد  189کرجسی و مورگان  

%( فوق دیپلم و لیسانس و    69نفر)  130%( دیپلم ،    4نفر)

%( داراي مدرك فوق لیسانس و بالاتر بودند.   27نفر)  52

سال ،    10تا    1%(    23نفر )  43همچنین از نظر سابقه کار،  

  30تا    21%(    46نفر )  87سال ،     20تا    11%(    27نفر )  51

 سال به بالا ، سابقه کار دارند. 30%(  4نفر )  8سال و 

   ابزار گردآوری داده ها

این   سه      پژوهشدر  هااز   داده  آوري  جمع  جهت 

رهبري   سنجش  منظور  به  است.  شده   استفاده  پرسشنامه 

پرسشنامه  تحول از  آوالآفرین  که  1995)و یبس و  مشتمل  ( 

سنجش  14  بر براي  است،  ها  سوال  از  شغل  ينگرش  ی 

)  پرسشنامه زاده  احمد  و  دارا1393سلاجقه  که    10  ي( 

  ی از پرسشنامه سازمان  ت ی هو سنجش    سوال است و براي  

سوال است استفاده    6  ي( که دارا   1992مائل و آشفورس )

سازي آن با شرایط  ها و بومیدر طراحی همه مقیاس  شد.

مقیاس از  طراحی کشور  در  شد.  استفاده  استاندارد  هاي 

از   تا سوالات  آمده  سوالات پرسشنامه دقت لازم به عمل 

پرسشنامه   باشند.  برخوردار  کافی  وضوح  و  بر  سادگی 

ط گز  فیاساس  )کاملا   کرتیل  يا  نه یپنج 

تنظ نظر،مخالفم،کاملا مخالفم(  شد.    میموافقم،موافقم،بدون 

به منظور تعیین پایایی پرسشنامه از ضریب آلفاي کرونباخ 

تحول رهبري  کرونباخ  آلفاي  ضریب  شد.  آفرین  استفاده 

نگرش0/ 923 شغلی  ،  سازمانی    0/ 847هاي  هویت  و 

به دست آمد. این ضرایب نشانگر پایایی و قابلیت    0/ 830

 باشد. اعتماد ابزار تحقیق می

اعتبار   از  استفاده  با  پرسشنامه،  سوالات  روایی  همچنین 

محتوا و بر اساس نظرات اساتید دانشگاهی و کارشناسان  

روایی   و  گرفت  قرار  آزمون  مورد  پرسشنامه،  خبره 

پرسشنامه با همگرایی زیادي میان نظرات این متخصصان  

همان خصیصه   پرسشنامه  که  شد  اطمینان حاصل  و  تایید 

 سنجد.مورد نظر را می

با   ضریب همبستگی و رگرسیون از ها فرضیه آزمون براي

سازي از گیري بهره ) معادلات مدل  افزار ساختاري    نرم 

 .است  شده استفاده (لیزرل

 

 هایافته

ها، نخست با به منظور بررسی روابط بیان شده در فرضیه

از   یک  هر  اثر  بودن  معنادار  معناداري،  مدل  از  استفاده 

پیش   از مدل روابط  استفاده  با  بررسی و سپس  بینی شده 

روابط  این  از  یک  هر  تاثیر  چگونگی  و  میزان  استاندارد، 

بودن  مناسب  نشانگر  حاصل،  نتایج  گردید.  ارزیابی 

دادههمبستگی بین  موجود  و  هاي  عاملی  تحلیل  براي  ها 

ها  داده(. به عبارت دیگر،  1گیري بود )جدول  کفایت نمونه 

 بود. براي اجراي تحلیل عاملی مناسب  

 

 KMOآزمون بارتلت و شاخص  .1جدول 

شاخص  

KMO 

802/0 

 910/5420 آماره  

 435 درجه آزادي  آزمون بارتلت 

 000/0 ( sigاحتمال ) 

 

در   که  علی  رابطه  و  متغیرها  تاثیر  سنجش  منظور  به 

ها ذکر شده است، از مدلسازي معادلات ساختاري  فرضیه

نرم خروجی  نتایج  شد.  از  AMOSافزار  استفاده  حاکی   ،

می مدل  مناسب  )برازش  شکل  بیانگرضرایب  2باشد.   )

(  -1،1بارهاي عاملی در حالت استاندارد است که در بازه )
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می   متغیرها  بین  رابطه  میزان  دهنده  نشان  و  دارند  ر  قرا 

( که  3باشند. شکل  معناداري است  نشان دهنده ضرایب   )

باشند تا روابط بین متغیر ها در سطح     1/ 96باید بزرگتر از  

آن  0/ 05خطاي   از  گردند.  )معنادار  شکل  در  که  (  3جا 

معناداري   ضرایب  از     (T-value)مقادیر    96/1بزرگتر 

در   مسیر  ضرایب  تمامی  که  است  این  بیانگر  باشند،  می 

 . معنی دار می باشند  0/ 05( در سطح خطاي  2شکل )

 

 
 (: مدل ساختاری تحقيق در حالت استاندارد 2شكل )

 
تحقيق در حالت معناداری (: مدل ساختاری 3شكل )
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اصطلاحات مدل تحقيق  (. توضيح2جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
منظور   به  و  احتمال  حداکثر  روش  از  مدل  برآورد  براي 

بررسی برازش مدل از شاخص نسبت مجذور خی دو بر  

 ( آزادي  برازشدرجه  شاخص   ،) ( (،  CFIتطبیقی 

( برازندگی  برازندگی GFIشاخص  تعدیل  شاخص   ،)

(AGFI( برازندگی  نرم شدۀ  (، شاخص  NFI(، شاخص 

( برازندگی  نشدۀ  میانگین  NNFIنرم  ریشة  خطاي   ،)

( استفاده شد. نتایج بررسی  RMSEAمجذورات تقریب )

هاي نیکویی برازش مدل ساختاري پژوهش که در  شاخص

( آمده است، نشاندهندۀ برازش مدل است، چرا 3جدول )

از   کمتر  میزان  قابل    RMSEA  0/ 08که  برازش  نشانگر 

مقادیر   همچنین  است.  مدل ساختاري  ،  CFI  ،GFIقبول 

AGFI  ،NFI  ،NNFI  هستند. 0/ 9همگی بالاتر از 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

و   دینی  باورهاي  که  داد  نشان  رگرسیون  تحلیل  نتایج 

پایه   آموزان  دانش  تحصیلی  بهزیستی  با  خود  به  شفقت 

با  نتایج   این  دارد.   معنادار  نقش  کلاله   شهرستان  ششم 

)تحقیقات   اکبري  و  احمدي  و  1401رضایی،  (،گودرزي 

( همکاران)1400موسیوند  و  نعمتی  و  1400(،  حیدري   ،)

(، آخش و 1397(،کرمی و همکاران)1399برزگر بفرویی)  

و حکیمی1396همکاران) خانبانی  راد  (،صحرایی، شکري، 

عالیپور 1397) و  یخچالی  حاجی  بهروزي،  مرادي،   ،)

(1397( مرادي  سوخته1396(،   ، همکاران  (  و  سرایی 

( ،  2022و همکاران )  ( ، ژو2023(، ین، تام و لی )1395)

 ( اسچمیتز  و  دورویوگ  )(،  2021ویز،  (،،  2021کوتاك 

( همکاران  و  )2020ساري  فرگوس  و  برادن   ،  )2020  ،)

(، فراري و  2018باساك و کان )(،  2020جین و همکاران )

 ( ،  2017لیران و میلر )(، 2018کیونگ) (،2018همکاران)

( واترز  و  لوتون  پژوهش  و  (،  2017در  گیلبرت 

 همخوانی دارد.  (2016همکاران)

 

 

 ح یتوض اصطلاحات 

TL ن آفری¬تحول   يرهبر 

OC  یشغل ينگرش ها  

 ی )تعهد سازمان

OCB يرفتار شهروند  

 ( یسازمان

Ci ی سازمان تیهو 
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 نتایج حاصل از بررسي نيكویي برازش مدل ساختاری تحقيق (:3) جدول

 

 نتیجه مقدار  دامنه مورد قبول شاخص برازش 

 مناسب 2/ 18 <3 شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادي( (

CFIمناسب 0/ 91 >0/ 9 تطبیقی(  )شاخص برازش 

GFI )مناسب 0/ 92 >0/ 9 )شاخص برازندگی 

AGFI)مناسب 0/ 94 >0/ 9 )شاخص تعدیل برازندگی 

NFI)مناسب 0/ 95 >0/ 9 )شاخص نرم شدۀ برازندگی 

NNFI )مناسب 0/ 95 >0/ 9 )شاخص نرم نشدۀ برازندگی 

RMSEA)مناسب 0/ 079 <0/ 08 )خطاي ریشة میانگین مجذورات تقریب 

 

، ضرایب مسیر براي تمامی رابطه ها، در    پژوهشبر اساس جدول ضرایب مسیر و معناداري بین متغیرهاي  

 (.  4معنادار است )جدول  05/0سطح 

 تحقيق  مستقيم و ضرایب معناداری فرضيات مدل  رابطۀنتایج (: 4)جدول 

 نتیجه آزمون معناداري ضریب مسیر  نشان ساختاري  مسیر فرضیه 

 قبول  TL---Ci 69 /0 08 /6 سازمانی  ت یهو  -- نیرهبري تحول آفر اول

 قبول  Ci ---OC 73 /0 34 /6 نگرش هاي شغلی –سازمانی  ت یهو  دوم

 قبول  TL ---OC 48 /0 96 /3 یشغل ينگرش ها  -- نیرهبري تحول آفر سوم

 

 

جداول     3  و  2شکل   فرضیات    4و    3و  آزمون  نتایج 

نشان    پژوهش را  مدل  متغیرهاي  بین  ساختاري  روابط  و 

بر  می دال  که  حاضر  مدل  کلیت  اساس،  این  بر  دهند. 

بر   مدیران  تحولآفرین  رهبري  هاي  تاثیرگذاري  نگرش 

-باشد، تایید میاز طریق کسب هویت سازمانی می  شغلی

تحول رهبري  اثر  دیگر،  عبارت  به  بر  شود.  مدیران  آفرین 

بر   سازمانی  هویت  تاثیر  و  سازمانی،  هاهویت    ي نگرش 

معنی  یشغل و  اتخاذ  مثبت  با  مدیران  یعنی  است.  دار 

آفرین باعث تقویت احساس هویت  رویکرد رهبري تحول

می خود  سازمانی  نوبه  به  نیز  سازمانی  هویت  و  شوند. 

ارتقاء ها  باعث  رفتار  شغل  ينگرش  و  سازمانی  تعهد  ی) 

می سازمانی(  رهبري  شهروندي  بهتر،  عبارت  به  شود. 

آفرین از طریق نفوذ آرمانی، ترغیب ذهنی، انگیزش  تحول

باعث میالهام انسانی  کارکنان  بخش و ملاحظات  که  شود 
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با   و  کنند  تعریف  سازمان  طریق  از  را  خویش  هویت 

نیز به  هنجارها و ارزش هاي سازمانی عجین شوند و این 

سازمان   به  کارکنان  وفاداري  و  دلبستگی  باعث  خود  نوبه 

شود که در نهایت منجر به مشارکت بیشتر کارکنان در  می

 امور سازمان و انجام رفتارهاي فرانقشی خواهد شد. 

 

 گيری بحث و نتيجه

  

 نقش و  تأثیر بررسی  ،  پژوهش  این انجام از اصلی هدف

آفرین رهبري دبیران   شغلی  هاينگرش بر مدیران تحول 

کاووس گنبد  شهرستان  دوم  متوسطه  مقطع   تبیین با زن 

 نشان نتایج و هایافته  .بود سازمانی هویت  میانجی نقش

 معناداري و مثبت  تأثیر داراي آفرینتحول رهبري که داد

سازمانی کسب  بر دوم    دبیران  هویت  متوسطه  مقطع  زن 

 تحقیقات نتایج با نتیجه است. این  شهرستان گنبد کاووس

اولیو   و برسون ،(  2012آمبر)    ،(  2012)  چیانگ و وانگ

چاندن2004) ) و (،  (  1393)یشی قر  و  (2009کرشنان 

 اتخاذ با هادبیرستان مدیران  بنابراین، دارد. همخوانی

تحول رویکرد  اندازچشم اتخاذ طریق از آفرینرهبري 

 نیازهاي به توجه و دبیران، تشویق و ترغیب  مشترك،

-می  آنها اعتقادات و هاارزش در تغییر با کاري و و شغلی

 در  را تربیت  و تعلیم نظام سازمانی هايارزش توانند

کنند دبیران  هویت  و انسجام احساس زمینه  و درونی 

 .آورند فراهم را سازمانی

داد   نشان  تحقیق  نتایج  و  سازمانی    ت یهو   نیبهمچنین 

زن مقطع متوسطه دوم شهرستان    رانیدب  نگرش هاي شغلی

معن رابطه  کاووس  دارد  يدار  یگنبد  نتایج    وجود  با  که 

آمبر)    ،(  2012)  چیانگ و وانگ  ،(  1393)یشیقر  تحقیقات

   باشد. ی( همسو م 2012

 آفرینتحول رهبري  که داد نشان  تحقیق نتایج  همچنین،

  ي نگرش هابهبود      باعث  سازمانی هویت  ایجاد با مدیران

گنبد    رانیدب  یشغل شهرستان  دوم  متوسطه  مقطع  زن 

 و سازمانی هویت  کسب  با دبیران یعنی شود؛ می  کاووس

 دلبستگی سازمانی، اساس هویت  بر خویش هویت  تعریف

 آن در عضویت از و کنندمی  پیدا سازمان به نسبت عاطفی

افراد و برندمی لذت  تعهد سازمان اهداف به نسبت  این 

 نتایج با تحقیق نتیجه این دهند.می نشان خود از زیادي

وانگتحقیقات   و   سید  ،(  2012آمبر)    ،(2012)  چیانگ 

 پور  قلی ( و2009خورشید ) (،2010دیگران ) و جوادین

همخوانی2009) امیري  و  با هادبیرستان مدیران دارد.  ( 

 ایجاد با  توانند می آفرین تحول رهبري  نظریه از  استفاده

 دبیران در تريعمیق تعلق و تعهد زمینه سازمانی، هویت 

 و تعلیم امر در دبیران بطوریکه، کنند فراهم شغل نسبت به

ها  ارزش به نسبت  و باشند داشته بیشتري مشارکت  تربیت 

 شغل از و باشند متعهدتر خویش سازمان هنجارهاي و

هویت   کسب  کنند. غرور و رضایت  احساس خویش

 خویش سازمان با  دبیران که  شود می سبب  دبیران سازمانی

 به سازمان از باشند، داشته وحدت و همبستگی احساس

 هايویژگی و کنند حمایت  نگرشی و رفتاري لحاظ

 .ادارك کنند سازمان اعضاي سایر با مشترکی

 رفتارهاي  بروز باعث  دبیران،  سازمانی  هویت  بنابراین، 

 از اجبار و بدون رسمی نقش از  فراتر و داوطلبانه شغلی

 فردي، ابتکارات با  ایشان شود.می پروش و آموزش  سوي

آموزش از کاري، وجدان  هايمهارت خودگذشتگی، 

 وفاداري دگرخواهی، حس بر مبتنی زندگی و شغلی

 اجتماعی  و  سازمانی پذیريمسئولیت  و مشارکت  سازمانی،

 حفظ و تربیت  و تعلیم والاي هايارزش تحقق راستاي در

 تنش از پرهیز با و دارند،می بر خویش گام سازمان منافع

 را سازمان بحرانی و سخت  شرایط کاري، مشکلات و

 کنند. می  شکایت تحمل بدون

 

دبیران،   شغلی  هاينگرش بهبود ها، جهت یافته به  توجه با

 هايسبک اتخاذ با هادبیرستان مدیران که شودمی پیشنهاد

د  يهاهدف  قیتلف  جدید، رهبري از  سازمان  و    دگاه یفرد 

یک  مشاغل،   مجدد ریزيطرح ی،ارزش به  سازمان  تبدیل 

کاري انسان   هاي تئوري بکارگیري ذهنی، ترغیب  ،جامعه 

و   گیريتصمیم سازمانی، گرایی   ر یتصو   يالقامشارکتی 

 هویت  راستاي کسب در دبیران به ندهیدرباره آ  نانهیب خوش

 راستاي در بالا انگیزه با  بتوانند تا کنند کمک سازمانی
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Abstract  

  The present study explores, the mediating role of organizational identity in the relationship between 

transformational leadership and job attitudes (Case study: second-level female teachers in Gonbad Kavoos). This 

study was a fundamental study in terms of the goal and a descriptive-survey study in terms of the method and is 

a correlational study in terms of the type. The population of the study was all the second-level female teachers of 

Gonbad Kavoos that the population size is 372 people. According to Kerjesi and Morgan's table, size of the 

sample is 189 people and Simple random sampling was chosen for sampling from the population.. To analyze 

the data at descriptive statistics level, indices such as frequency and percent and tables and charts were used and 

at the inferential statistics level, structural equations method with LISREL software were used. The results 

showed: There is a significant relationship between transformational leadership and organizational identity of 

female secondary school teachers in Gonbad Kavoos city. There is a significant relationship between the 

organizational identity and job attitudes of female secondary school teachers in Gonbad-Kavoos city. There is a 

significant relationship between transformational leadership and job attitudes of female secondary school 

teachers in Gonbad Kavoos city. 

Key words: Transformational Leadership, Job Attitudes, Organizational Identity, Organizational commitment 

,Organizational citizenship behavior 

 

 


