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  چكيده
ــي از  ــاخصيك ــابع  هايش ــه ت ــت ك ــي اس ــاداري سياس ــي، وف ــام سياس ــك نظ ــاي ي ــراي بق ــروري ب ض

ــهتأثيرگــذار متعــددي  هايمؤلفــه ــه مســئولين، مشــروعيت  ازجمل ــردم، اعتمــاد ب وضــعيت اقتصــادي و رفــاه م
سياســي شــهروندان اســت.  پــذيريجامعهمرجــع و شــيوه  هــايگروهو نظــام سياســي،  هــادولتنظــام، كفايــت 

هــاي مرجــع بــر وفــاداري سياســي اســت. روش مــورد مطالعــه در ايــن گروه تــأثيربررســي هدف پژوهش حاضــر 
نفــر كــه از  ١٠جامعــه آمــاري صــورت گرفتــه اســت.  يدلفــ كيــو بــر اســاس تكن يلــيتحل يفيتوصــ ،پــژوهش
ــتاندار ــداري، اس ــالو  دانشــگاهي، اســتادان فرمان ــزار  نيفع ــد. اب ــرار گرفتن ــه ق ــورد مطالع ــه م ــد ك سياســي بودن

بــا  آمدهدســتبهپرسشــنامه محقــق ســاخت بــود كــه توســط اعضــاي پانــل تــدوين شــد. نتــايج  هادادهگردآوري 
ــتفاده از نرم ــزار تحلاس ــاف ــا داده لي ــورد  SPSSه ــهم ــد. وتحليلتجزي ــرار گرفتن ــل  ق ــراي تحلي ــهب از  هايافت

 تفادهكنــدال اســ يهمبســتگ بيآزمــون ضــر زانيــهــر شــاخص و م ازيــســطح امت هــا،نيانگيو م يدرصــد فراوانــ
ــا مقــدار آزمــون  شــد ــد ســوم ب ــدال (كــه در ران ــه  ٠٢٥/٠) و ســطح معنــاداري ٨٧/٠كن ــل قبــولي ب ــايج قاب نت

در رانــد ســوم بــا توجــه بــه  ييو نهــا ديــمــورد تائ يهاشــاخص انيــدر ماســتنباط كــرد كــه  تــوانميدست آمد. 
 ياســـيس يرا در وفـــادار ترتيـــپراهم يهاشـــاخص تـــوانيآنـــان مـــ يهارتبـــه نيانگيـــو م ازيـــســـطح امت

ــهكــرد. به يبنــدتياولو ــ انيــهمتا يكــه شــاخص روابــط اجتمــاع ياگون رتبــه  نيانگيــو م ٤٥ســطح توافــق  اب
شـــاخص  ،يو فرهنگـــ ياجتمـــاع تـــهيرا داشـــته اســـت، در بخـــش مدرن تيـــدرصـــد اهم نيبـــالاتر ٤٥/١٥

ــواد ــق  يباس ــطح تواف ــا س ــو م ٤٥ب ــه  نيانگي ــ ١٠/١٥رتب ــاخص پراهم نيدوم ــش ــت.  تي ــوده اس ــژوهش ب پ
 ٤٥بــا ســطح توافــق  ياســيس تــهيمدرن روهكشــور از گــ ياســيس تيــشــاخص موفق ت،يــشــاخص پراهم نيســوم

ــه  نيانگيــو م ــوده اســت. چهــارم ٠٥/١٥رتب  ياجتمــاع تــهيدر مدرن متخصصــان ازنظــر تيــشــاخص بااهم نيب
  بوده است. ٢٥/١٤رتبه  نيانگيو م ٤٤با سطح توافق  يخانوادگ ياجتماع گاهيپا شاخص ي،فرهنگ و
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  مقدمه

ــر حكومت ــكيلاتي را به وجود آورده تا در خلال در دنياي معاص ــيدن به اهداف خود تش ها براي رس
ــهروندان منجر به وفاداري  هاآن ــور خود خدماتي ارائه دهند. ارائه خدمات عادلانه به ش ــاي كش به اعض

سي  سي حاكم) ميها (دولتبه  هاآنسيا سيا ها جهت بقاي خود به وفاداري حكومت درواقعشود. نظام 
سي آنان و افزايش  سا صدد رفع نيازهاي ا شهروندان نيازمندند و جهت حفظ اين وفاداري در سي  سيا

ستند. به شهروندان و وفاداري طوركلي ميسطح رفاه ه به حكومت يك  هاآنتوان گفت ارائه خدمات به 
ها با رســند و دولتاي كه شــهروندان با دريافت خدمات به رفاه نســبي ميگونهبه رابطه دوســويه اســت

محمدي فر، آورند (وفاداري ســياســي زمينه بقا و پشــتوانه لازم جهت مقابله با مخالفان را به دســت مي
ــي بايد يك رفتار داوطلبانه ١٩٨: ١٤٠٠ ــياس ــد (). ازآنجاكه وفاداري س ). لذا Dowell, 2008: 49باش

ـــازوكارهايي به كار  اعمالبراي  هاتدول هاي كه يكي از اين موارد هدايت گروه بندندميتفكرات خود س
ست. گروهعنوان منبع جامعهمرجع به شهروندان ا صلي هنجارها، هاي مرجع بهپذير كردن  عنوان منبع ا

ســياســي  دهي به رفتارهاي اجتماعي واي در شــكلكنندههاي شــخصــي نقش تعيينها و ارزشنگرش
سل ازجمله سي يا عدم آن در بين ن سيا :  ١٣٩٩شكري و همكاران، دارند (عهده ها را برميزان وفاداري 

هاي اخير به دليل تحولاتي كه در جامعه ايران به وقوع پيوســت شــاهد تغييراتي در گروه ســال ). در٣٥

ر و رفتار مسئولين، فساد و ويژه نسل جوان هستيم. عواملي مانند تناقض در گفتامرجع اعضاي جامعه به
سئولين و  صادي  درنتيجهاختلاس در بين م شديد با مردم، هاآنتغيير طبقه اقت صله طبقاتي   و ايجاد فا

  هايگرانيمســتقيم آن بر روي وضــعيت اقتصــادي كشــور و  تأثيرتصــميمات در ســياســت خارجي و 
سام صل اين تحول، ترديد درباره ارزش مؤثرعوامل  ازجمله آورسر ست. ماح سنتي، در اين تحول ا هاي 

اخير، تحصــن  هايسـال). اعتراضـات خياباني ٣٠: ١٣٨٥حاتمي و همكاران، اسـت (مذهبي و سـياسـي 

صادي دارد، نمودي از اين دگرگوني هايگروه شه در عوامل اقت شي صنفي مختلف كه همگي ري هاي ارز
كنوني كشور در سطح جهاني و فشارهاي سياسي و اقتصادي فراوان بر كشور، است. با عنايت به موقعيت 

سي  سا ضرورت ا سط نظام حاكم يك  شهروندان و حفظ آن تو سي  سيا سطح بالايي از وفاداري  شتن  دا
سياسي و تلاش براي بهبود و مقابله با مؤلفهبنابراين بررسي مؤلفه؛ است هاي هاي تأثيرگذار بر وفاداري 

مشروعيت نظام و وفاداري سياسي شهروندان يك مسئله اساسي بوده كه نيازمند بررسي و زا به آسيب
صدد  صان در ص ساس اجماع نظر متخ ضر بر ا ساس پژوهش حا ست. بر اين ا واكاوي در ابعاد گوناگون ا

هاي مرجع است و درصدد هاي مهم و تأثيرگذار بر وفاداري سياسي شهروندان برحسب گروهتبيين مؤلفه
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سخ ست كه گروهپا سي ا سا سؤال ا شهروندان اثر گويي به اين  سي  سيا هاي مرجع چگونه بر وفاداري 
  تر است؟هاي مرجع در افزايش وفاداري سياسي پررنگهاي گروهشاخص يك ازگذارند؟ نقش كداممي

  پيشينه پژوهش

ياسي و ) در مطالعات خود نشان دادند اثرپذيري از معتمدان س١٤٠٠همكاران (خواجه سروري و 
) در مطالعات ١٤٠٠همكاران (ها انتخاباتي مؤثر است. محمدي فر و مذهبي بر عملكرد سياسي و گرايش

پذيري سياسي و كارگزاران آن و وفاداري سياسي رابطه معنادار آماري وجود خود نشان دادند بين جامعه
و احزاب سياسي با ميزان هاي جمعي دارد و بين نقش خانواده، نظام آموزشي، گروه همسالان، رسانه

) در مطالعات خود نشان ١٣٩٩همكاران (وفاداري سياسي رابطه مستقيم وجود داشته است. اصغري و 
 اسشو جنيكزندگي سياسي بر اعتماد اجتماعي و نگرش سياسي اثر غيرمستقيم دارد.  شدنجهانيدادند 

 امروزه كهاند كرده گزارش »سياسياينترنت و مشاركت «پژوهشي با عنوان  در) ٢٠١٨( همكاران و
 بوكسيف و است تأثيرگذار افراد سياسي مشاركت در مجازي اجتماعي هايشبكه و روز هايفناوري

) ٢٠١٦( همكاران و ژيانگ .باشد تأثيرگذار جامعه در سياسي مطالعات به نسبت افراد نگرش بر تواندمي
 هايمشاركت براي بيشتري تمايل زندگي از رضايت ميزان بهبود با افراداند كرده گزارش پژوهشي در

 يكه دارا يكنند افرادپژوهش استدلال مي هاييافته) بر اساس ٢٠١٥هافمن و دود (دارند.  سياسي

 ياباتانتخ يدر رفتارها ياديز تأثير و مذهب نيد ،زين ياسيس رهستند، ازنظ يتريقو يمذهب يريگجهت
  افراد دارد. نيا

يم غيرمستق صورتبهدر حوزه وفاداري سياسي اندك بوده؛ اما مطالعاتي كه  شدهانجاممطالعات  هرچند
است، هر يك تلاشي خردمندانه در راستاي موضوع پژوهش بوده و به محقق در فرايند انجام  شدهانجام

اين مطالعات بيشتر با رويكردي توصيفي و سطحي به موضوع  حالبااينپژوهش كمك مؤثري نمودند؛ 
، با استفاده از تكنيك دلفي و مصاحبه با ايرشتهبين؛ اين مطالعه ضمن ارائه موضوع اندداشتهه نگا

به  ترعميق صورتبهمرجع در اين وضعيت  هايگروهمتخصصان در راستاي وفاداري سياسي و نقش 
  پژوهشي توجه نموده است. مسئله

  مروري بر مباني نظري

ــي: نقش نهاد خانواده در جامعه ــياس ترين نهاد اجتماعي ترين و ابتداييخانواده كهنپذيري س

ـــتند بنابراين مي ـــت. والدين، اولين الگوهاي رفتاري براي فرزندان هس توان گفت نهاد خانواده اولين اس

 كند وميپذيري و الگو گزيني عضــويت پيدا آموزشــگاهي اســت كه هر انســاني در آن در فرآيند جامعه
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ـــيتي خود دروني ميترين جنبههاي آن را در عميقآموزه ـــخص ـــازند به عبارتي نوع نگرش، هاي ش س
اي در شخصيت فرزندان، هويت فرهنگي، اجتماعي و سياسي كنندهشخصيت و رفتار والدين نقش تعيين

 ١كه كاردينر ). اين تأثيرپذيري تا جايي عميق و پراهميت اســت٩٦: ١٣٩٢منادي، داشــت (آنان خواهد 
هاي شخصيت اساسي يادكرده است و معتقد است كنندهعنوان تعييندرباره اهميت نهاد خانواده از آن به

شكيل ميافراد هر جامعه سي آنان را ت سا صيت ا شخ شتركي دارند كه  صفات م صفات اي  دهد و اين 
بنابراين يكي از ؛ )١٢ :١٣٩٠ســاروخاني، اســت (معلول نهادهاي نخســتين اجتماعي يعني نهاد خانواده 

ضاي خود منتقل مياولين نهادهاي كه ارزش ست. نهاد خانواده مانند ها و هنجارها را به اع كند خانواده ا
كاركردهاي خانواده را به دودســته  ٢هر نهاد ديگري در جامعه داراي كاركردهاي متعددي اســت. باتومور

ــادي و تعليم و تربيت) و ك( ياجتماعكاركردهاي  ــي و توليدمثل) محدود كرده ( يرواناركرد اقتص جنس
ــامل كاركردهاي توليدمثل، نگهداري  ــان كاركردهاي خانواده را ش ــناس اســت. برخي ديگر از جامعه ش

ستهكودكان و جامعه ضا دان شمي، اند (پذيري اع ). خانواده در كنار تمامي كاركردهايي كه ٨١: ١٣٨٥ها

گيرد به عبارتي خانواده خود، كاركرد سياسي نيز به خود ميپذيري سياسي اعضاي دارد، از طريق جامعه
سزايي در فرآيند جامعهعنوان يكي از مهمبه ستين نهادهاي اجتماعي نقش ب سترين و نخ سيا ي پذيري 

اند كه بنيان اصلي شخصيت در مطالعات خود نشان داده ٥و شافنر ٤، فرويد٣اعضاي خود دارد، اريكسون
گيرد بر اساس نظريات اين هاي اوليه زندگي در خانواده شكل ميراد درسالازجمله شخصيت سياسي اف

هاي سـياسـي افراد در دوران كودكي، خصـوصـاً در خانواده انديشـمندان، پايه و اسـاس رفتارها و نگرش
ن ماند و بيشتريباقي مي هاآنهاي دوران كودكي افراد در طول زندگي گيرد درنتيجه يادگيريشكل مي

طوركلي به ).٦٩: ١٣٨٩حســـيني و همكاران، گذارد (هاي ســـياســـي افراد ميا بركنش و نگرشر تأثير
هاي انحصاري خانواده بر زندگي كودكان و انتقال ويژگي تأثيراند از: ترين كاركردهاي خانواده عبارتمهم

ست يعني كو سي در دوران كودكي ا سيا ضاي خانواده، اولين تجربيات  سي و عاطفي به اع سا ر دك داح

سياسي وي تأثيرگذار است، استقرار شود كه دررفتارميگيري آشنادر تصميم خانواده باقدرت و مشاركت
هاي اجتماعي واقتصادي ها درزمينههاي فرهنگي و سياسي كه منشأ آن درتفاوت خانوادهو تداوم تفاوت

  ).١٧٦: ١٣٨٦اخترشناس، كند (ها را به اعضاي خود منتقل ميهاي سياسي است اين ويژگيو نگرش

شكل شي در  سي: نقش نهاد آموز سيا هاي نهاد آموزشــي يكي از انواع ســازمانگيري رفتار 

سوب مي سترده در جوامع امروزي مح سعه اجتماعي و تربيت نيروي پيچيده و گ شد و تو شود كه در ر
ساني ماهر  سزايي دارد به تأثيران شاخصگونهب سعت و دامنه اي كه يكي از  سعه جوامع، و شد و تو هاي ر
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اي بخواهد نظام اقتصادي، اجتماعي، سياسي ). اگر جامعه٣١: ١٣٨٢صافي، است (هاي اين نهاد فعاليت
چار او فرهنگي كارآمدي داشته باشد و بتواند به فراخور پيشرفت ساير جوامع از مسير توسعه دور نماند ن

هاي مسلط جامعه تربيت نمايد، بنابراين است سياست جامعي را در توسعه نيروي انساني همسو باارزش
). نهاد آموزشــي از ١٦: ١٣٨١آقازاده، ( دينمابايد بر توســعه نهاد آموزشــي جهت نيل به اين هدف اقدام 

ــعه فناوري باعث تغييريك ــازماني، مباني فكري و توس ــود و ادر جامعه مي جهت با بهبود كارايي س ز ش
شي  صادي و اجتماعي آن باعث تحول نهادهاي آموز گردد ميطرف ديگر همين تغييرات و پيامدهاي اقت

توان گفت نهاد آموزشي مانند يك جامعه كوچك، اعضاي خود را براي ). مي٦٨: ١٣٧٩گلشني فومني، (
از كاركردهاي نهاد آموزشــي، ). ٩٨: ١٣٨٧توســلي، كند (هاي شــغلي و اجتماعي آماده ميكســب نقش

سي، پرورش مهارت سيا سي در آموزش  سيا شاركت  ست كه موجبات م سي ا سيا ها و كنترل عواطف 
ضاي جامعه را فراهم  سي رخ مي آوردمياع سيا سطح اعتماد  ساس  سي نيز بر ا سيا شاركت  ؛ دهدو م

ه فاداري اعضاي جامعبنابراين اعتماد سياسي و مشاركت سياسي كه نوعي ميزان مشروعيت سياسي و و

ـــت از طريق فرآيند  ـــت اس ـــياس ـــي به وقوع مي پذيريجامعهبه س   وندديپو عموماً در نهادهاي آموزش
هاي سياسي جهت تداوم و بقاي خود نيازمند ). ازآنجاكه تمامي نظام٧٣: ١٣٩٤آبادي و سلطاني، معين(

شود را بازتوليد كند تا  هاآنهاي هايي هستند كه ارزشترويج آموزش سي  سيا شروعيت  موجب حفظ م
شي را آموزش مي شي، دان صادي و بنابراين نهادهاي آموز دهند كه نيازهاي معنوي، اجتماعي، رواني، اقت

سخ  ضاي جامعه را پا سي اع ساس مي٦٣: ١٣٨٨انتخابي  اطهري و اميردهند (سيا توان گفت ). بر اين ا
گيرند پذيري قرار ميافراد در آن در معرض جامعههاي مرجعي اسـت كه نهاد آموزشـي نيز از ديگر گروه

هاي سياسي شود نقش كليدي در انتقال ارزشنهاد آموزشي كه عموماً با مدرسه و دانشگاه شناخته مي
سل شاگردي اهداف يك جامعه به ن سي، آموزگار و نقش  سه از طريق منابع در هاي آينده دارد. نهاد مدر

  ).٤٤٩: ١٣٨٦گيدنز، كند (هاي جديدتر هستند دروني ميماً نسلسياسي را براي اعضاي خود كه عمو

سي:  سيا يكي از عوامل وفاداري ســياســي، گروه همتايان نقش نهاد گروه همتايان در وفاداري 

ادي كه كند. افرهايي است كه با بيشتر شدن اعضايش تغيير مياست. هر نسلي داراي حقوق و مسئوليت
اي شان ارتباطات نزديك و دوستانهگيرند معمولاً در سراسر زندگيميدرون يك طبقه نسلي خاص قرار 

تر از روابط ميان مراتب دموكراتيكهاي همتايان بهروابط گروه ٦كنند. به عقيده پياژهبا يكديگر برقرار مي
والدين و فرزندان آنان اســـت. روابط گروه همتايان بر اســـاس رضـــايت متقابل اســـتوار اســـت و نه بر 

ود هاي همتايان وجها در بين گروههاي ذاتي نهاد خانوادگي بنابراين ميزان زيادي از بده بستانگيوابست
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ل گيرند كه شامافراد در گروه همتايان در يك زمينه روابط اجتماعي كنش متقابل قرار مي درنتيجهدارد 
هميت خود را حفظ طوركلي روابط همتايان اغلب در سراسر زندگي شخصي اتجربيات متفاوت است. به

يا گروه به ،كنندمي ويژه در نواحي كه تحرك اجتماعي كم اســـت افراد ممكن اســـت در يك جرگه 
شته باشند كه در شكل دادن به نگرش ،غيررسمي هم سن سيار طولاني عضويت دا  تارها و رفبه مدت ب

هاي همتايان كه ازلحاظ وه). افراد در گر١٠٥: ١٣٨٦گيدنز، دارند (اهميت پايدار و اساسي  هاآن سياسي
سلي دارند به دليل روابط درهمسني  ساس مباني اجتماعي معمولاً با والدين خود تفاوت ن تنيده كه بر ا

ســالان و تري از بزرگها و رويدادهاي مختلف به شــيوه خاص و متفاوتاند بركنشهم آمده مشــابه گرد
ـــلي معنا ميديگر گروه ـــكلبنابراين گروه ،دهندهاي نس ع نوگيري رفتارهايي مانند هاي همتايان در ش

سبك زندگي، رفتار و شاك،  سي  پو سيا  ,Susan and Biermanگذارند (مي تأثيرنگرش اجتماعي و 

1988: 1360.(  

سانه و سي نهاد ر سيا صار آموزش و انتقال ارزشاگر در تمامي قرن: وفاداري  هاي ها خانواده انح

ـــمهديد، در جامعه مدرن امروزي بهد ميحياتي را در خو ـــرچش هاي ديگري جز خانواده، فرزندان از س
ــانه ــاروخاني، ( رنديگپذيري قرار ميها در فرآيند جامعهازجمله رس ــانه به١٥: ١٣٩٠س عنوان ). نهاد رس

پذير يكي از نهادهاي مهم در جامعه علاوه بر ارتباط با ســـاير نهادها، ســـهم بســـزايي در فرآيند جامعه

ش تواند نقهاي كلي نظام سياسي ميساختن اعضاي جامعه دارد نهاد رسانه بر اساس سازوكار و سياست
ـــته مهمي در حفظ يكپارچگي اجتماعي و وف ـــد (اق جمعي داش ). يكي از ٨٠: ١٣٩٣مهدوي زاده، باش

دهي به افكار عمومي و ايجاد فرصــت در بين اعضــاي جامعه اســت تا موجبات وظايف نهاد رســانه جهت
سي فراهم آورد. وفاداري به سيا سي و حمايت مردم را براي نظام  سيا شاركت  سي و انگيزه م سيا نظام 

پيام و نياز يي جهت رسانيدن خواست، سازوكارها ،از نظام سياسيها جهت برقراري رضايت جمعي رسانه

ـــخ ـــانه؛ ندنكهاي دولت به مردم را اتخاذ ميها و پياممردم به دولت و پاس عنوان يك ها بهبنابراين رس
. به عبارتي نهاد رسانه به دنبال ايجاد ساختارهاي اندقرارگرفتهگذاران و توده مردم ميانجي، بين سياست

  ).٨: ١٣٩٩كاسماني،  و كريمياست (پايدار و مشروع در جامعه  سياسي

اندازه مفهوم دين يك پديده اي در جوامع بشري بهشايد هيچ پديده: وفاداري سياسينهاد دين و 

). از ٩: ١٣٧٦شــجاعي زاده، دارد (جوامع در اشــكال مختلفي وجود اي كه در تمامي گونهعام نباشــد به
هاي هاي ماوراء طبيعي تا كنشتوان طيف وسيعي از پديدهگوناگوني شده است كه مينهاد دين تعاريف 

اما خارج از تعدد تعاريف و چيســتي دين، اهميت نهاد دين در ، جمعي انســان را براي آن در نظر گرفت
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ـــنت ـــتحفظ س ـــو به دليل به عبارتي مي .ها يا برقراري تغييرات اجتماعي اس توان گفت دين از يكس
شه سنتهري سلها و ارزشاي فرهنگي آن در جامعه، حافظ  ست و هاي ن شته در جامعه مدرن ا هاي گذ

بهاز طرف ديگر مي ند  جاد انگيزه در تغييرات اجتماعي عمل توا عاملي براي اي ماعنوان  رحماني، ( دين
مل مهمي در ١١٥: ١٣٩٣ عا ماعي و  هاي محرك تغييرات اجت فت دوم، دين يكي از موتور يا ). در ره

دين تا جايي بوده  تأثيرهاي اجتماعي و ســياســي در جهان امروز بوده اســت. اهميت حركات و جنبشت
ست كه ابن خلدون عامل تزلزل دولت شدن وحدت اجتماعي را در كاهش باورهاي ديني ا ست  س ها و 

ند (مي ـــطفوي و همكاران، دا ـــكوفا كردن تمايلات ١٦٣: ١٣٩٩مص ). دين از طريق ايجاد آگاهي و ش
هاي فكري و اجتماعي لازم را براي تغييرات و اصـــلاحات اجتماعي ســـتيزي، زمينهخواهي و ظلملتعدا

هايي جهت برقراري نظم، ايجاد آرامش اجتماعي و رواني دوران بعد آورد و از طريق ارائه نسخهفراهم مي
  ).١٦: ١٣٧٧، ژان پلشود (ها و تغييرات اجتماعي موجبات حفظ نظم و ثبات اجتماعي مياز انقلاب

  روش تحقيق

ــت.  ــه اس ــورت گرفت ــي ص ــك دلف ــاس تكني ــر اس ــي و ب ــيفي تحليل ــوع توص ــر از ن ــژوهش حاض پ
ــودن  ــه ب ــا رعايــت محرمان ــك مســئله ب ــم ي ــق تعــدادي از خبرگــان جهــت فه تكنيــك دلفــي از طري

ــورت مي ــان ص ــت خبرگ ــردهوي ــه قابل؛ گي ــيدن ب ــي رس ــدف دلف ــابراين ه ــانبن ــاع اطمين ترين اجم

ــر  ــي ازنظ ــان بهگروه ــنامهمتخصص ــري از پرسش ــك س ــطه ي ــازخورد واس ــا ب ــراه ب ــز هم هاي متمرك
ــتكنترل ــده اس ــس از .ش ــر پ ــژوهش حاض ــي و پ ــك دلف ــي در تكني ــازمان بررس ــايي س ها و و شناس

ــابســنجي قــرار موردنظرتواننــد مي عنوان خبرگــانافــرادي كــه بــه مطالعــه مبــاني نظــري و  گيرنــد و ب
هاي خيلــي زيــاد اي كــه ســطحي از پاســخدرجــه ٥ف ليكــرت هاي پــژوهش، ســؤالاتي بــا طيــپيشــينه

ــا ٢كــد () كــم بــا ٣كــد () متوســط بــا ٤كــد () زيــاد بــا ٥كــد (بــا  را دربــر ) ١كــد () و خيلــي كــم ب
شــد و در انتهــاي پرسشــنامه از خبرگــان صــورت بســته طراحــي . ســؤالات بهگرديــدتــدوين  گيــردمي

سشــنامه مطــرح نماينــد. پرسشــنامه در كــه نظــرات تكميلــي خــود را جهــت غنــاي پر شــدخواســته 
 هــاآنگوينــد در بــين خبرگــان توزيــع و پــس از گــردآوري مرحلــه اول كــه اصــطلاحاً بــه آن رانــد مي

هايي كـــه از ســـطح توافـــق پـــائيني . در ايـــن مرحلـــه شـــاخصگرفـــتوتحليل قـــرار مـــورد تجزيـــه

ــل دلفــي حــذف برخــوردار ــد از پان ــر پرسشــنامه اضــافه بودن ــد يــگرد و نظــرات متخصصــان ب د. در ران
 گرفــتدوم پرسشــنامه رانــد اول همــراه بــا نتــايج آن و پرسشــنامه رانــد دوم در اختيــار خبرگــان قــرار 

مجــدد بــه ســؤالات پاســخ دهنــد. درنهايــت در رانــد ســوم نيــز پرسشــنامه رانــد  شــدخواسته  هاآنو از 
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ــ ــاخصدوم ك ــذفهاي كمه ش ــز ح ــت آن ني ــدند اهمي ــد دوم در  ش ــنامه ران ــايج پرسش ــا نت ــراه ب هم
ســطح آزمــون  بــا اســتفاده ازها ســطح توافــق در شــاخص . در رانــد ســومگرفــتاختيــار خبرگــان قــرار 

. لازم بــه رســيد و مــورد تحليــل قــرار گرفــتپانــل دلفــي بــه اتمــام  و قــرار گرفــت موردبررســيكنــدال 
خــرد جمعــي بــر آنــان  تــأثير تند ونداشــطــرح خبرگــان از ماهيــت يكــديگر اطلاعــي  اين ذكر است در

  رسيد.به حداقل 

ــاري  ــه آم ــهجامع ــن مطالع ــاني در اي ــامل خبرگ ــود ش ــوم  ب ــوزه عل ــه در ح ــي و ك ــومسياس  عل

ــاعي ــازمان اجتم ــا در س ــتند ي ــص هس ــت ميمتخص ــوط فعالي ــات و هاي مرب ــس از تحقيق ــد. پ كنن
  شناسايي تعدادي از اين افراد، جامعه آماري به شرح زير معرفي گرديد.

  در پانل دلفي شدهشناسايي. جامعه آماري ١جدول

 شــد و به انجامصــورت غير احتمالي و از نوع هدفمند گيري بهنمونه ،در انتخاب اعضــاي پانل دلفي

، انتخاب با ماهيت پژوهش دارد تخصــصــي مرتبط ،يك از اعضــاي پانلكه كدامتشــخيص محقق در اين
و نظرسنجي قرار  موردبررسيمتخصص  ١٠تعداد  نفر جامعه آماري، ٣٩از بين  . در پژوهش حاضرشدند

ساتيد دانشگاه و فعالين سياسي داراي تخصص در رشته  علوم سياسي و علومهاي گرفت كه همگي از ا
  اند.بودهاجتماعي 

ي اهاي مختلفي بربر اساس ساختار پرسشنامه و هدف و استراتژي پژوهش، روش هايافتهدر تحليل 
هاي مركزي هاي آماري مانند شاخصاستفاده از روش هاآنكه يكي از پركاربردترين  شتتحليل وجود دا

ستفاده از نرمبود و پراكندگي ضر با ا صد  SPSSها افزار تحليل داده. در پژوهش حا ستفاده از در ضمن ا
شــده ندال اسـتفادهها، سـطح امتياز هر شـاخص و ميزان آزمون ضـريب همبسـتگي كفراواني و ميانگين

ل وتحليتوان ابتدا بر اســاس مقدار آزمون كندال تجزيهها مياســت. در تعيين ســطح توافق بين شــاخص
ر ها در پانل داگر ســطح آزمون كندال معنادار نباشــد ولي ميزان تغييرات شــاخص بود كه بنابراين ،كرد

  تعداد افراد مورد مطالعه  هشدتعداد شناسايي  پست سازماني  سازمان
  ١  ٢  معاون سياسي و اجتماعي  استانداري
  ١  ٢  معاون سياسي و اجتماعي  فرمانداري
  ٦  ٢٥  شناسياساتيد دانشگاه در رشته علوم سياسي و جامعه  دانشگاه

  ٢  ١٠  خبرنگاران و اعضاي وابسته به احزاب سياسي  فعالين سياسي
  ١٠  ٣٩    كل
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سوم چندان تغيير نكند اقدام به پايان مطالعه  سير نمودو ن شودراندهاي  ير جدول ز .تايج پژوهش را تف
  دهد.مقادير سطح توافق در ضريب همبستگي كندال را نشان مي

  سطح توافق ضريب همبستگي كندال. ٢جدول 

  اطمينان از ترتيب عوامل  تفسير مقدار كندال  مقدار ضريب كندال
  وجود ندارد  نظر بسيار ضعيفاتفاق  ١/٠
  كم  نظر ضعيفاتفاق  ٣/٠
  متوسط  نظر متوسطاتفاق  ٥/٠
  زياد  نظر قوياتفاق  ٧/٠
  بسيار زياد  نظر بسيار قوياتفاق  ٩/٠

  ).١٠٨: ١٤٠٠(مافي، 

عنوان معيــار توافــق نظــر بــه ٧/٠بــر اســاس مقــادير جــدول فــوق در پــژوهش حاضــر ســطح توافــق
ــداد متخصصــان تعيين ــه تع ــر بوده ١٠شــده اســت ازآنجاك ــا پرسشــنامه نف ــد و ب ــف درجــه ٥ان اي طي

تــوان گفــت مي ســطح توافــق نظــر ٧/٠انــد و بــا احتســاب معيــار ليكــرت مــوردنظر ســنجي قرارگرفته
درصــد  ٧/٠د كــه خواهــد بــو ٥٠ها نمــره و بيشــترين ميــزان پاســخ ٥ها نمــره كمتــرين ميــزان پاســخ

 هــاآنهايي كــه امتيــاز اســت بنــابراين در پانــل و رانــدهاي دلفــي، شــاخص ٣٥ســطح توافــق برابــر بــا 
يابــد كــه ديگــر گــردد و ايــن فرآينــد تــا جــايي ادامــه ميباشــد از پانــل دلفــي حــذف مي ٣٥كمتــر از 

  شاخصي از پانل حذف نگردد.

  راند اول دلفيهاي اوليه وفاداري سياسي در بررسي شاخص. ٣جدول

  خيلي كم  كم  متوسط  زياد  خيلي زياد  شاخص  گروه مرجع  عامل تغيير

مدرنيته 
اجتماعي و 

  فرهنگي

گروه مرجع 
  خانوادگي

  ٣  ٤  ١  ١  ١  ايخانواده هسته

  ٢  ٤  ٢  ١  ١  روابط خويشاوندي محدود

  -  ١  ٤  ٣  ٢  تغييرات فرهنگي نسل جديد
  ٢  ٥  ٢  ١  -  تغيير كاركرد خانواده

  ٣  ٤  ٢  ١  -  محور پروري فرزند فرزند

  گروه مرجع جهاني

  ٢  ٤  ٣  ١  -  حاكميت روابط ثانويه

  -  ٢  ٢  ٤  ٢  باسوادي
  -  ١  ٢  ٧  -  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني

  ٣  ٥  ٢  -  -  رعايت نسبيت فرهنگي
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  هاي وفاداري سياسيان توافق شاخصبررسي ميز

سخ معياراينكه  بهبا توجه  سيدن به پا صان، مقدار  ٪٧٠ها جهت ر ص بوده  ٣٥سطح توافق نظر متخ
ان نظر متخصص توان به سطح توافقِها مياست بر اساس مقادير انحراف استاندارد و سطح امتياز شاخص

 ٣٠از مجموع  دهد كهيافت. نتايج جدول نشــان ميها بر وفاداري ســياســي دســتشــاخص تأثيردرباره 
شاخص با وفاداري سياسي رابطه داشته و  ١٦شده است، بنديگروه دسته ٥شاخص مورد ارزيابي كه در 

ــطح حداقلِ ١٤ ــاخص ديگر به دليل عدم امتياز در س ــي معنادار نبوده و از  ش ــياس توافق با وفاداري س
سي در راند دوم حذف شنامه جهت برر س سخشدهپر شنامه راند اول علاوه بر دريافت پا س هاي اند. در پر

شاخص صين درمربوط به  ص شنامه ها از متخ س شنهادي خود را نيز در پر ست نظرات پي شده ا ست  خوا
  درج نمايند.

  ٣  ٤  ١  ١  ١  تمايل به ادغام فرهنگي
  -  ٣  ٦  ١  -  وابستگي به امر بيروني

مدرنيته  -
  سياسي

گروه مرجع 
  سياسي

  ٢  ٤  ٣  ١  -  شهروندگرايي
  -  ٢  ٤  ٣  ١  حزب گرايي

  -  -  ١  ٨  ١  مشاركت سياسي
  ١  ١  ٧  ١  -  آگاهي از حقوق شهروندي

  -  ١  ٧  ٢  -  جدايي حوزه خصوصي از حوزه عمومي

مدرنيته 
  ارتباطي

  گروه مرجع رسانه
  -  ١  ٣  ٥  ١  اينترنت جهاني

  -  ١  ٨  -  ١  اينستاگرام
  -  -  ٢  ٤  ٤  ماهواره

سرمايه 
  اجتماعي

گروه مرجع 
  همتايان

  -  -  ٣  ٣  ٤  شبكه روابط اجتماعي همسالان
  ١  -  ١  ٤  ٤  هاي گروهيفعاليت

  -  -  -  ٤  ٦  شركت فعال در انتخابات
  -  ١  ١  ٣  ٥  هاي مدنيمشاركت

سرمايه 
  فرهنگي

گروه مرجع 
  آموزشي

  ١  ١  ٥  ٣  -  سطح تحصيلات
  ٢  ٦  ٢  -  -  با موسيقيآشنايي 

  -  ١  ١  ٤  ٤  افزايش آگاهي
  -  ٣  ٣  -  ٤  نظام آموزشياعتماد به

  -  -  ١  ٤  ٥  تفكر انتقادي
  -  ١  ١  ٤  ٤  انديشه بزرگان دين ٥آشنايي با  گروه مرجع ديني
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  بررسي مقادير و سطح توافق پاسخ متخصصين جهت وفاداري سياسي در راند اول. ٤پرسشنامه 

  امتياز  انحراف استاندارد  ميانگين  شاخص  گروه مرجع  عامل تغيير

مدرنيته 
اجتماعي و 

  فرهنگي

گروه مرجع 
  خانوادگي

  ٢٣  ٣٣٧/١  ٣٠/٢  ايهستهخانواده 

  ٢٥  ٢٦٩/١  ٥٠/٢  روابط خويشاوندي محدود

  ٣٦  /.٩٦٦  ٦٠/٣  تغييرات فرهنگي نسل جديد
  ٢٢  /.٩١٩  ٢٠/٢  تغيير كاركرد خانواده

  ٢١  /.٩٩٤  ١٠/٢  محور پروري فرزند فرزند

گروه مرجع 
  جهاني

  ٢٣  /.٩٤٩  ٣٠/٢  حاكميت روابط ثانويه
  ٣٦  ٠٧٥/١  ٦٠/٣  باسوادي

  ٣٦  /.٦٩٩  ٦٠/٣  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني

  ١٩  /.٧٣٨  ٩٠/١  رعايت نسبيت فرهنگي

  ٢٣  ٣٣٧/١  ٣٠/٢  تمايل به ادغام فرهنگي

  ٢٨  /.٦٣٢  ٨٠/٢  وابستگي به امر بيروني

  مدرنيته سياسي
گروه مرجع 

  سياسي

  ٢٣  /.٩٤٩  ٣٠/٢  شهروندگرايي
  ٣٣  /.٩٤٩  ٣٠/٣  حزب گرايي

  ٤٠  /.٤٧١  ٤  سياسي مشاركت

  ٢٨  /.٧٨٩  ٨٠/٢  آگاهي از حقوق شهروندي

  ٣١  /.٥٦٨  ١٠/٣  جدايي حوزه خصوصي از حوزه عمومي

  مدرنيته ارتباطي
گروه مرجع 

  رسانه

  ٣٦  /.٨٤٣  ٦٠/٣  اينترنت جهاني
  ٣١  /.٧٣٨  ١٠/٣  اينستاگرام
  ٤٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  ماهواره

  سرمايه اجتماعي
گروه مرجع 

  همتايان

  ٤١  /.٨٧٦  ١٠/٤  شبكه روابط اجتماعي همسالان
  ٤٠  ٢٤٧/١  ٤  هاي گروهيفعاليت

  ٤٦  /.٥١٦  ٦٠/٤  شركت فعال در انتخابات
  ٤٢  ٠٣٣/١  ٢٠/٤  هاي مدنيمشاركت

  سرمايه فرهنگي
گروه مرجع 

  آموزشي

  ٣٠  /.٩٤٣  ٣  سطح تحصيلات
  ٢٠  /.٦٦٧  ٢  آشنايي با موسيقي

  ٤١  /.٩٩٤  ١٠/٤  افزايش آگاهي
  ٣٥  ٣٥٤/١  ٥٠/٣  نظام آموزشياعتماد به

  ٤٤  /.٦٩٩  ٤٠/٤  تفكر انتقادي
  ٤٤  /.٩٩٤  ١٠/٤  آشنايي با انديشه بزرگان دين  مرجع ديني
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اند دهشسطح حداقل توافق را كسب نكرده و از پرسشنامه حذف هايي كه در پرسشنامه راند اولشاخص
  زير است. به شرحشده است هايي كه توسط متخصصين بر پرسشنامه اضافهو همچنين شاخص

  شده در پرسشنامه راند اول بررسي وفاداري سياسيهاي حذفشاخص .٥جدول 

  شاخص  مؤلفه
  مدرنيته اجتماعي و فرهنگي)( رييتغعامل 

  مرجع خانوادگيگروه 
تغيير كاركرد  -روابط خويشاوندي محدود -ايخانواده هسته
  فرزند پروري با تأكيد بر محوريت فرزند -خانواده

مدرنيته اجتماعي فرهنگي) گروه ( رييتغعامل 
  مرجع جهاني

به  وابستگي -تمايل به ادغام فرهنگي -رعايت نسبيت فرهنگي
  امر بيروني

  سياسي)مدرنيته ( رييتغعامل 
  گروه مرجع سياسي

جدايي  -آگاهي از حقوق شهروندي -حزب گرايي -شهروندگرايي
  رسمي حوزه خصوصي از عمومي

  اي)مدرنيته ارتباطات رسانه( رييتغعامل 
  ايگروه مرجع رسانه

  شبكه اجتماعي اينستاگرام

  سرمايه فرهنگي)( رييتغعامل 
  گروه مرجع آموزشي

  موسيقيآشنايي با  -سطح تحصيلات

  شده است.هايي كه به پيشنهاد متخصصين بر پرسشنامه افزودهشاخص .٦جدول 

  شاخص  مؤلفه
  مدرنيته اجتماعي و فرهنگي)( رييتغعامل 

  گروه مرجع خانوادگي
وضعيت نرمال يا  -قدرت در خانواده -پايگاه اجتماعي خانواده

  وضعيت شغلي -غير نرمال بودن رابطه در خانواده
  مدرنيته سياسي)( رييتغعامل 

  گروه مرجع سياسي
 موفقيت -نگرش و اعتماد به كشورهاي ديگر -تعصب سياسي

  المللي كشوروجهه بين -سياسي كشور
  اي)مدرنيته ارتباطات رسانه( رييتغعامل 

  ايگروه مرجع رسانه
پخش اخبار بر اساس  -هاآزادي رسانه -ايطرفي رسانهبي

  عدم سانسور افكار. -واقعيت
  سرمايه فرهنگي)( رييتغعامل 

  گروه مرجع آموزشي
  عدالت استخدامي -عدالت آموزشي

  سرمايه فرهنگي)( رييتغعامل 
  گروه مذهبي

  صداقت مبلغان مذهبي -پايبندي بر مذهب

  ها در راند دوم فن دلفي مرتبط با وفاداري سياسيبررسي توزيع پاسخ

شاخص شاخصاهميتهاي كمپس از اجراي راند اول دلفي و حذف  شدن  ضافه  هاي موردنظر تر و ا
  هاي راند اول در اختيار متخصصان قرار گرفت و از متخصصان، پرسشنامه جديد همراه با نتايج پاسخ
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  است. شدهها در جدول زير ارائهسؤالات پاسخ دهند. توزيع فراواني پاسخدرخواست شدمجددبه هاآن

  ها بر وفاداري سياسيشاخص تأثيرهاي متخصصين در ارتباط با توزيع پاسخ .٧جدول 

  نظران در راند دومبررسي ميزان توافق صاحب

  ها، با توجه به مقادير جدول زير و بر اساس سطح انحراف استاندارد و ميزان امتياز سطح توافق پاسخ

  كاملاً مخالفم  مخالفم  حدودي تا  موافقم  كاملاً موافقم  شاخص  گروه مرجع  عامل تغيير

مدرنيته 
اجتماعي و 

  فرهنگي

گروه مرجع 
  خانوادگي

  -  ١  ١  ٧  ١  تغييرات فرهنگي نسل جديد
  -  ١  ٢  ٣  ٤  وضعيت شغلي

  -  ١  ٢  ٢  ٥  وضعيت روابط خانوادگي
  -  ١  ١  ٣  ٥  پايگاه اجتماعي خانواده

  ١  ٢  ٢  ٣  ٢  قدرت در خانواده

  گروه مرجع جهاني
  -  -  ١  ٤  ٥  باسوادي

  -  ١  ١  ٥  ٣  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني

مدرنيته 
  سياسي

  گروه مرجع سياسي

  -  ١  ١  ٣  ٥  مشاركت سياسي
  -  -  ٣  ٥  ٢  كشورهاي ديگراعتماد به 

  -  -  ١  ٥  ٤  المللي كشوروجهه بين
  -  -  -  ٥  ٥  موفقيت سياسي كشور

مدرنيته 
  ايرسانه

  ايگروه مرجع رسانه

  -  -  ٢  ٧  ١  اينترنت جهاني
  -  -  ١  ٧  ٢  ماهواره

  -  ١  ٢  ٤  ٣  طرفي رسانهبي
  -  -  ١  ٦  ٣  پخش اخبار بر اساس واقعيت

سرمايه 
  اجتماعي

  مرجع همتايانگروه 

  -  -  ١  ٣  ٦  شبكه روابط اجتماعي همتايان
  ١  ١  ٢  ٢  ٤  فعاليت گروهي

  -  -  ١  ٥  ٤  شركت فعال در انتخابات
  -  -  ٤  ٦  -  مشاركت مدني

سرمايه 
  فرهنگي

  گروه مرجع آموزشي
  -  -  ٢  ٤  ٤  افزايش آگاهي

  ١  ١  ٤  ٢  ٢  نظام آموزشياعتماد به
  -  -  ١  ٨  ١  تفكر انتقادي

  گروه مرجع مذهبي
  -  -  ٤  ٣  ٣  آشنايي با انديشه بزرگان ديني

  -  ١  ٢  ٦  ١  صداقت مبلغان مذهبي
  -  ١  ٥  ٤  -  پايبندي بر مذهب
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 ٣٣هاي موردبررســي تنها شــاخص قدرت در خانواده با ســطح امتياز توان گفت در بين شــاخصمي
توافق و شــاخص پايبندي بر مذهب حداقل ســطح  ٣٣نظام آموزشــي با ســطح امتياز شــاخص اعتماد به

شبكه هاي هاي مورد تائيد شاخصشوند. در بين شاخص) را كسب نكرده و از پرسشنامه حذف مي٣٥(
سوادي ، اجتماعي همتايانروابط  شور  و موفقيتبا سي ك سطح توافق سيا شترين اهميت را در  ٤٥با  بي

هاي موردبررسي در ها بر وفاداري سياسي داشته است. شرح مقادير و سطح توافق شاخصبين شاخص
  جدول زير آمده است.

  هاي پژوهش در راند دوممقادير توافق شاخص .٨جدول 

  امتياز  انحراف استاندارد  ميانگين  شاخص  گروه مرجع  عامل تغيير

مدرنيته 
اجتماعي و 

 فرهنگي

  

  
گروه مرجع 

  خانوادگي

  ٣٨  /.٧٨٩  ٨٠/٣  تغييرات فرهنگي نسل جديد
  ٤٠  ٠٥٤/١  ٤  وضعيت شغلي

  ٤١  ١٠١/١  ١٠/٤  وضعيت روابط خانوادگي
  ٤٢  ٠٣٣/١  ٢٠/٤  پايگاه اجتماعي خانواده

  ٣٣  ٣٣٧/١  ٣٠/٣  قدرت در خانواده
گروه مرجع 

  جهاني
  ٤٤  /.٦٩٩  ٤٠/٤  باسوادي

  ٤٠  /.٩٤٣  ٤  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني

مدرنيته 
 سياسي

  

گروه مرجع 
  سياسي

  ٤٢  ٠٣٣/١  ٢٠/٤  مشاركت سياسي
  ٣٩  /.٧٣٨  ٩٠/٣  اعتماد به كشورهاي ديگر

  ٤٣  /.٦٧٥  ٣٠/٤  المللي كشوروجهه بين
  ٤٥  /.٥٢٧  ٥٠/٤  موفقيت سياسي كشور

مدرنيته 
  ايرسانه

گروه مرجع 
  ايرسانه

  ٣٩  /.٥٦٨  ٩٠/٣  اينترنت جهاني
  ٤١  /.٥٦٨  ١٠/٤  ماهواره

  ٤١  /.٩٩٤  ٩٠/٣  طرفي رسانهبي
  ٤٢  /.٦٣٢  ٢٠/٤  پخش اخبار بر اساس واقعيت

سرمايه 
  اجتماعي

گروه مرجع 
  همتايان

  ٤٥  /.٧٠٧  ٥٠/٤  شبكه روابط اجتماعي همتايان
  ٣٧  ٤١٨/١  ٧٠/٣  گروهيفعاليت 

  ٤٣  /.٦٧٥  ٣٠/٤  شركت فعال در انتخابات
  ٣٦  /.٥١٦  ٦٠/٣  مشاركت مدني

سرمايه 
  فرهنگي

گروه مرجع 
  آموزشي

  ٤٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  افزايش آگاهي
  ٣٣  ٢٥٢/١  ٣٠/٣  نظام آموزشياعتماد به
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  اهميت در راند دوم پژوهشهايي كمشاخص .٩جدول 

  سطح توافق  ميانگين  انحراف استاندارد  شاخص
  ٣٣  ٣٠/٣  ٣٣٧/١  قدرت در خانواده

  ٣٣  ٣٠/٣  ٢٥٢/١  نظام آموزشياعتماد به
  ٣٣  ٣٠/٣  /.٦٧٥  مذهبپايبندي بر 

  بررسي راند سوم پرسشنامه

شده در راند دوم، نتايج راند اهميت شناختههاي كمضمن حذف شاخص دلفي،تكنيك در راند سوم 

صان قرار گرفت و از  ص سخ دهند.  هاآناول و دوم در اختيار متخ شنامه پا س شد مجدد بر پر سته  خوا
  شده است.ها در راند سوم در جدول زير ارائهتوزيع فراواني پاسخ

  هاي متخصصان در راند سومتوزيع فراواني پاسخ .١٠جدول 

  ٤٠  /.٤٧١  ٤  تفكر انتقادي

گروه مرجع 
  مذهبي

  ٣٩  /.٨٧٦  ٩٠/٣  دينيآشنايي با انديشه بزرگان 
  ٣٧  /.٨٢٣  ٧٠/٣  صداقت مبلغان مذهبي

  ٣٣  /.٦٧٥  ٣٠/٣  پايبندي بر مذهب

  كاملاً مخالفم  مخالفم  حدودي تا  موافقم  كاملاً موافقم  شاخص  گروه مرجع  عامل تغيير

مدرنيته 
اجتماعي و 

  فرهنگي

گروه مرجع 
  خانوادگي

  -  -  ١  ٧  ٢  تغييرات فرهنگي نسل جديد

  -  -  ٢  ٤  ٤  وضعيت شغلي
  -  -  ٢  ٢  ٦  وضعيت روابط خانوادگي

  -  -  ١  ٤  ٥  پايگاه اجتماعي خانواده

گروه مرجع 
  جهاني

  -  -  ١  ٣  ٦  باسوادي
  -  -  -  ٦  ٤  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني

مدرنيته 
  سياسي

گروه مرجع 
  سياسي

  -  -  ١  ٤  ٥  مشاركت سياسي

  -  -  ١  ٧  ٢  اعتماد به كشورهاي ديگر

  -  -  -  ٦  ٤  المللي كشوروجهه بين
  -  -  -  ٥  ٥  موفقيت سياسي كشور

مدرنيته 
  ايرسانه

گروه مرجع 
  ايرسانه

  -  -  ١  ٧  ٢  اينترنت جهاني
  -  -  ١  ٦  ٣  ماهواره

  -  -  ٢  ٤  ٤  طرفي رسانهبي
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  هاي متخصصينبررسي سطح توافق پاسخ

ــاخص،  ــخ هر ش ــتاندارد پاس ــطح توافق و انحراف اس ــاس مقادير جدول و با توجه به مقدار س بر اس
راند ســوم حداقل ســطح امتياز لازم را كســب هاي موجود در پرســشــنامه توان گفت كليه شــاخصمي

شـــود همچنين با توجه به مقدار انحراف اســـتاندارد اي از پرســـشـــنامه حذف نمياند و هيچ گويهكرده
توان با آزمون توان گفت ســـطح تغييرات جزئي بوده و ميها كه عموماً كمتر از يك اســـت ميشـــاخص

ــانيد.  تكنيككندال فرآيند  ــاس نتايج جدول زير ميدلفي را به پايان رس ــاخصبر اس هاي توان گفت ش
سطح توافق  شبكه روابط اجتماعي سياسي كشور با  سوادي و موفقيت هاي  ترين از مهم ٤٥همتايان، با

سي شاخص سي بوده تأثير وهاي موردبرر سيا سطح توافق مربوط به آن در وفاداري  شرح مقادير و  اند. 
 شده است.هاي راند سوم در جدول زير ارائهپاسخ

  سطح توافق راند سوم دلفي .١١جدول 

  -  -  ١  ٦  ٣  اساس واقعيتپخش اخبار بر 

سرمايه 
 اجتماعي

  

  
گروه مرجع 

  همتايان

  -  -  ١  ٣  ٦  شبكه روابط اجتماعي همتايان
  -  ١  ٣  ٢  ٤  فعاليت گروهي

  -  -  -  ٦  ٤  شركت فعال در انتخابات
  -  -  ٣  ٧  -  مشاركت مدني

سرمايه 
  فرهنگي

گروه مرجع 
  آموزشي

  -  -  ٢  ٤  ٤  افزايش آگاهي
  -  -  ١  ٨  ١  تفكر انتقادي

گروه مرجع 
  مذهبي

  -  -  ٣  ٣  ٤  آشنايي با انديشه بزرگان ديني
  -  -  ٢  ٧  ١  صداقت مبلغان مذهبي

  امتياز  ميانگين رتبه  انحراف استاندارد  ميانگين  شاخص  گروه مرجع  عامل تغيير

مدرنيته 
اجتماعي و 

  فرهنگي

گروه مرجع 
  خانوادگي

  ٤١  ٤٠/١١  /.٥٦٨  ١٠/٤  تغييرات فرهنگي نسل جديد
  ٤٢  ٥٠/١٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  وضعيت شغلي

  ٤٤  ٢٥/١٤  /.٨٤٣  ٤٠/٤  خانوادگيوضعيت روابط 
  ٤٤  ٣٥/١٤  /.٦٩٩  ٤٠/٤  پايگاه اجتماعي خانواده

گروه مرجع 
  جهاني

  ٤٥  ١٠/١٥  /.٧٠٧  ٥٠/٤  باسوادي
  ٤٤  ٦٥/١٣  /.٥١٦  ٤٠/٤  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني

مدرنيته 
  سياسي

گروه مرجع 
  سياسي

  ٤٤  ٣٠/١٤  /.٦٩٩  ٤٠/٤  مشاركت سياسي
  ٤١  ١٥/١١  /.٥٦٨  ١٠/٤  كشورهاي ديگراعتماد به 

  ٤٤  ١٠/١٤  /.٥١٦  ٤٠/٤  المللي كشوروجهه بين
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  بررسي مقادير آزمون كندال

و ســطح  ٪٥كمتر از يك اســت با خطاي كمتر از  ؛ كه/١١٧مقدار بر اســاس نتايج آزمون كندال با 
 توانهاي موردبررسي از سطح توافق مناسبي برخوردار بوده و ميتوان گفت شاخصمي ٪٠٢٥معناداري 

  فرآيند دلفي را خاتمه داد.

  مقادير آزمون كندال .١٢جدول 

  سطح اطمينان  سطح معناداري  مقدار آزمون
٩٥  ٪٠٢٥  /.١١٧٪  

  هابررسي نهايي تكنيك دلفي در سه راند و تعيين اهميت شاخص

طرف حداقل امتياز موردتوافق را هاي موردنظر ســـنجي ازيكدر راند ســـوم ازآنجاكه كليه شـــاخص
شته ستاندارد كمتر از يك را دا سطح انحراف ا سب كرده و از طرف ديگر  اند كه بيانگر تغييرات جزئي ك

ست و با توجه به مقدار آزم به اتمام رسيد. در ميان ون كندال و سطح معناداري آن، فرآيند نظرسنجي ا
سوم و ميانگين رتبه هايشاخص سطح امتياز در راند  سوم با توجه به  ي هامورد تائيد و نهايي در راند 
شاخصآنان مي سي اولويتهاي پراهميتتوان  سيا  سرمايهاي كه در گونهبندي كرد. بهتر را در وفاداري 

و ميانگين  ٤٥با ســـطح توافق  همتايان، شـــاخص روابط اجتماعي همتاياندر زيرگروه مرجع  ماعياجت
ــد اهميت را داشــته اســت ٤٥/١٥رتبه  گروه مدرنيته اجتماعي و فرهنگي، زيردر بخش ، بالاترين درص

  ٤٥  ٠٥/١٥  /.٥٢٧  ٥٠/٤  موفقيت سياسي كشور

مدرنيته 
  ايرسانه

گروه مرجع 
  ايرسانه

  ٤١  ٩٥/١٠  /.٥٦٨  ١٠/٤  اينترنت جهاني
  ٤٢  ٩٠/١١  /.٦٣٢  ٢٠/٤  ماهواره

  ٤٢  ٨٥/١٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  طرفي رسانهبي
  ٤٢  ٨٠/١١  /.٦٣٢  ٢٠/٤  پخش اخبار بر اساس واقعيت

سرمايه 
  اجتماعي

گروه مرجع 
  همتايان

  ٤٥  ٤٥/١٥  /.٧٠٧  ٥٠/٤  شبكه روابط اجتماعي همتايان
  ٣٩  ٦٠/١٠  ١٠١/١  ٩٠/٣  فعاليت گروهي

  ٤٤  ٧٠/١٣  /.٥١٦  ٤٠/٤  شركت فعال در انتخابات
  ٣٧  ٦٥/٧  /.٤٨٣  ٧٠/٣  مشاركت مدني

سرمايه 
  فرهنگي

گروه مرجع 
  آموزشي

  ٤٢  ٦٥/١٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  افزايش آگاهي
  ٤٠  ٣٠/١٠  /.٤٧١  ٤  تفكر انتقادي

گروه مرجع 
  مذهبي

  ٤١  ٤٥/١١  /.٨٧٦  ١٠/٤  آشنايي با انديشه بزرگان ديني
  ٣٩  ٣٠/٩  /.٥٦٨  ٩٠/٣  صداقت مبلغان مذهبي
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دومين شــاخص پراهميت  ١٠/١٥و ميانگين رتبه  ٤٥با ســطح توافق  شــاخص باســوادي، جهانيمرجع 
مدرنيته سياسي از گروه  موفقيت سياسي كشورسومين شاخص پراهميت، شاخص  بوده است.پژوهش 

بوده است. چهارمين شاخص بااهميت  ٠٥/١٥و ميانگين رتبه  ٤٥سطح توافق با  زيرگروه مرجع سياسي
پايگاه اجتماعي  شــاخص زيرگروه مرجع خانوادگي، و فرهنگيدر مدرنيته اجتماعي  ازنظر متخصــصــان

بوده اســت. وضــعيت ســطح توافق و ميانگين رتبه  ٢٥/١٤و ميانگين رتبه  ٤٤خانوادگي با ســطح توافق 
  است. شدهارائهها در جدول زير شاخص

  مقايسه سطح توافق هر سه راند دلفي جهت مفهوم وفاداري سياسي .١٣جدول 

  خانوادگيگروه مرجع  مدرنيته اجتماعي و فرهنگي)( رييتغعامل 

  شاخص
ميانگين 
  راند سوم

انحراف استاندارد 
  راند سوم

ميانگين رتبه 
  راند سوم

امتياز 
  راند سوم

امتياز 
  راند دوم

امتياز 
  راند اول

  ٣٦  ٣٨  ٤١  ٤٠/١١  /.٥٦٨  ١٠/٤  تغييرات فرهنگي نسل جديد
  -  ٤٠  ٤٢  ٥٠/١٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  وضعيت شغلي

  -  ٤١  ٤٤  ٢٥/١٤  /.٨٤٣  ٤٠/٤  وضعيت روابط خانوادگي
  -  ٤٢  ٤٤  ٣٥/١٤  /.٦٩٩  ٤٠/٤  پايگاه اجتماعي خانواده

  گروه مرجع جهاني مدرنيته اجتماعي و فرهنگي)( رييتغعامل 
  ٣٦  ٤٢  ٤٥  ١٠/١٥  /.٧٠٧  ٥٠/٤  باسوادي

  ٣٦  ٤٠  ٤٤  ٦٥/١٣  /.٥١٦  ٤٠/٤  شدنكاهش عصبيت در فراگرد جهاني
  گروه مرجع سياسي مدرنيته سياسي)( رييتغعامل 

  ٤٠  ٤٢  ٤٤  ٣٠/١٤  /.٦٩٩  ٤٠/٤  سياسي مشاركت
  -  ٣٩  ٤١  ١٥/١١  /.٥٦٨  ١٠/٤  اعتماد به كشورهاي ديگر

  -  ٤٣  ٤٤  ١٠/١٤  /.٥١٦  ٤٠/٤  المللي كشوروجهه بين
  -  ٤٥  ٤٥  ٠٥/١٥  /.٥٢٧  ٥٠/٤  موفقيت سياسي

  گروه مرجع رسانه ارتباطات و رسانه)( رييتغعامل 
  ٣٦  ٣٩  ٤١  ٩٥/١٠  /.٥٦٨  ١٠/٤  اينترنت جهاني

  ٤٢  ٤١  ٤٢  ٩٠/١١  /.٦٣٢  ٢٠/٤  ماهواره
  -  ٤١  ٤٢  ٨٥/١٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  طرفي رسانهبي

  -  ٤١  ٤٢  ٨٠/١١  /.٦٣٢  ٢٠/٤  پخش اخبار بر اساس واقعيت
  گروه مرجع همتايان سرمايه اجتماعي)( رييتغعامل 

  ٤١  ٤٥  ٤٥  ٤٥/١٥  /.٧٠٧  ٥٠/٤  شبكه روابط اجتماعي همتايان
  ٤٠  ٣٧  ٣٩  ٦٠/١٠  ١٠١/١  ٩٠/٣  فعاليت گروهي
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  ٤٦  ٤٣  ٤٤  ٧٠/١٣  /.٥١٦  ٤٠/٤  شركت فعال در انتخابات
  ٤٢  ٣٦  ٣٧  ٦٥/٧  /.٤٨٣  ٧٠/٣  مشاركت مدني

  گروه مرجع آموزشي سرمايه فرهنگي)( رييتغعامل 
  ٤١  ٤٢  ٤٢  ٦٥/١٢  /.٧٨٩  ٢٠/٤  افزايش آگاهي
  ٤٤  ٤٠  ٤٠  ٣٠/١٠  /.٤٧١  ٤  تفكر انتقادي
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  گيرينتيجه

صــورت گرفته و پايان فرآيند تكنيك  هايپژوهشو اســتخراج مفاهيم از  يابيزمينهپس از مطالعات 
  أثيرتمرجع چگونه بر وفاداري سياسي شهروندان  هايگروهپژوهش پاسخ داد كه  سؤالدلفي بايد به اين 

  وفاداري سياسي شهروندان بيشتر است؟؟ نقش كدام گروه در گذارندمي

ــتفاده ــؤال فوق از تكنيك دلفي اس ــخ س ــوم به دليل جهت تبيين پاس ــت كه در مرحله س ــده اس ش

ست. آزمون كندال با مقدار اتفاق سؤالات خاتمه يافته ا شي  سطح معناداري  ٪١١٧نظر بالا روند گزين و 
سطح توافق موردقبول را نشان داده است. بر اساس نتايج پانل دلفي  ٪٥با مقدار خطاي كمتر از  ٪٠٢٥
مرجع  در گروه سطح تحصيلات. اندداشتهسي بر وفاداري سيا را تأثيربيشترين  همتايانهاي مرجع گروه

نتيجه معكوس داشته است يعني با توجه به تلاش نهاد آموزشي  جهاني در مرتبه دوم قرار دارد كه البته
ست  براي كاهش شده ا صيلات باعث  سطح تح سلي و انتخاب گروه مرجع موافق نظام، افزايش  صله ن فا

ـــركت درنتيجه يا در فعاليت ،ديد انتقادي بنگرند هاي نظام حاكم باافراد بر ارزش ـــي ش ـــياس هاي س
سي گرايش پيدا مي بهكنند يا نمي سيا شد. سمت نهادهاي  ضاد با سي حاكم در ت سيا كنند كه با نظام 

سي  همچنين سيا شور ب وفاداري  سي ك سيا سي، موفقيت  سيا ستقيم و مثبت تأثيردر گروه مرجع   م
ست. شده ا شهروندان  سطح وفاداري  شور باعث افزايش  سي ك سيا ست. به عبارتي موفقيت  شته ا  دا

ــانه شــتهدر بين نهادهايي كه نقش گروه مرجع دا نيهمچن ــي بر وفاداري اند نهاد رس و احزاب ســياس
ـــي تأثيرگذا ـــياس ـــروري و  )،١٤٠٠فر (محمدي  هاي فوق با نتايج پژوهشاند. يافتهر بودهس خواجه س

) ٢٠١٨اسشو () جينك ٢٠١٦( انگيژ)، ٢٠١٥هافمن ( )،١٣٩٩همكاران ( )، اصغري و١٤٠٠همكاران (
 هايتوان گفت گروهطوركلي ميبه گروه مرجع بر وفاداري ســياســي همســو بوده اســت. تأثيردر زمينه 

 رتأثيرفتار اعضــاي خود عنوان يك معيار براي ارزيابي عملكرد فرد در گروه عضــو اســت بر مرجع كه به

سانههاي مرجعي مانند گروه مذهبي، گروه گروهد. نگذارمي سو دولتي هاير شي به دليل هم ، نهاد آموز
، موفق جلوه دادن نظام موردنظر هاي سياسيتقال ارزشهاي نظام حاكم سعي دارند با انسياست بودن با

صه حاكميت سلدر عر وفادار باقي گذارند.  نظام حاكمهاي چندگانه اجتماعي را به هاي ملي و فراملي، ن
به علت آزادي بيشتر در امر  احزاباجتماعي مجازي و گاهي  هايشبكه، اينترنتياي از طرفي نهاد رسانه

و فسادهاي موجود  هاضعفو آگاهي دادن به شهروندان در خصوص  هاواقعيتدر بيان سعي خبررساني، 

  -  ٣٣  ٣٩  ٣٠/٩  /.٥٦٨  ٩٠/٣  صداقت مبلغان مذهبي  ٢٠
  ٤٢  ٣٦  ٣٧  ٦٥/٧  /.٤٨٣  ٧٠/٣  مشاركت مدني  ٢١
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ــور و درنتيجه كاهش  را دارند كه اين امر در حاكميت ــي كش ــياس ــروعيت نظام س موجبات كاهش مش
اينترنتي خارجي به دليل اهداف  ايرسانهالبته نهادها  .دهدمياحساس وفاداري به آن را در جامعه رواج 

زايش خبرگان، جهت افپانل دلفي و نظر هاييافتهبر اساس ني بيشتر درصدد تخريب نظام هستند. سازما
با وفاداري  شــدنجهانيجهت معكوس گرايش به ) ١ گرددميوفاداري ســياســي شــهروندان پيشــنهاد 

سوق دادن  شهروندان و  سازي  شنا  سي لزوم آ شان  شدنجهانيبه ديگر ابعاد  هاآنسيا . دهدميرا ن
سمات جمعي اقداماتي در اين زمينه  هارسانهآموزشي،  نهادهايضروري است از طريق آموزش در  و مرا

شات گرفته از بازار كار ٢صورت گيرد. شتر ن سي كه بي سيا صيلات با وفاداري  سطح تح ) جهت معكوس 
شر  صيلضعيف ق شان  كردهتح ست ن شي در مدارس و  دهدميا شگاهمحتواي آموز حالت بايد از  هادان

ـــمت كاربردي و عملي تغيير رويه دهند تا جوانان با  ـــب تجربه كاري  آموزيمهارتنظري به س و كس
همچنين شــيوه تدريس و  د كار و كســب درآمد را داشــته باشــند.عملي توان ورود به بازار آزا صــورتبه

سب نمره كتبي و محتواي  شجويان از حالت ك صيلي دانش آموزان و دان ني حفظ كردارزيابي عملكرد تح

ساس درك مفهوم از محتواي درسي آموزش جهت افزايش تحليل محتواي درسي و ار سويبه زيابي بر ا
ــواد  در) ٣باشــد.  ــانهزمينه افزايش س ــهروندان اقداماتي صــورت گيرد و توان تحليل محتواي  ايرس ش
مخالف نظام قرار  هايرســـانهاخبار و تبليغات  تأثيرافزايش يابد تا شـــهروندان تحت  هاآندر  هارســـانه

)  ٤ســياســي و اجتماعي كشــور واكنش نشــان ندهند.  هايرويهاحســاســي در برابر  صــورتبهنگرفته و 

آموزشـــي در  هايكارگاه برگزارياز طريق  مســـئلهزندگي و حل  هايمهارتتوانمندســـازي جوانان در 
شگاه سوق دادن  مؤثرگامي  هادان سو با  هايسازمانو  هاانجمن، هاگروه سويبه هاآندر  مردم نهاد هم
ست.  هايبرنامهاهداف  مديران و مسئولين  ايرابطهجلوگيري از انتصاب -٥توسعه اجتماعي، اقتصادي ا

نقشــي مخرب در افكار عمومي و كاهش ســطح وفاداري  هاآنمختلف كه عملكرد ضــعيف  هايحوزهدر 
 كه وجهه بسيارن و وابستگان به نظام حاكم كلان به نزديكا هايرانتجلوگيري از اهداي -٦سياسي دارد.

در امور مختلف  غيرتخصصيجلوگيري از دخالت نهادهاي -٧ مخربي بر وفاداري مردم به حاكميت دارد.
شور  صادي مثلاًك شور بدون  در حوزه اقت صادي ك و برخورد جدي با متخلفان و برهم زنندگان نظام اقت

مهمي از حاكميت همانند  هايبخشرت كافي و واقعي بر نظا-٨توجه به خودي و غيرخودي بودن افراد.
ــائيه كه عملكرد منفي  ــتري بر وجهه حاكميت و وفاداري  تأثيرد توانمي هاآنقوه قض ــيار بيش منفي بس
  سياسي شهروندان داشته باشد.
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  منابع

شناس،  )١ سي در حكومتهاي جامعه). مؤلفه١٣٨٦( يعلاختر سيا سازمان پذيري  هاي ديني، تهران، 
  انتشارات پژوهشگاه فرهنگ و انديشه اسلامي.

زندگي فرهنگي  شدنجهاني تأثير). مطالعه ١٣٩٩( يميقداصغري، انيسه، هاشم زهي، فوزيه و بهرام  )٢
اجتماعي و فرهنگي، ســال هفدهم،  تغييراتو ســياســي بر اعتماد اجتماعي شــهروندان تهراني، نشــريه 

  .٢١-١، صص٦٦شماره
). نقش مدرسه در بازتوليد نظام سياسي، مجله مديريت ١٣٨٨شهرود (خابي، اطهري، اسداالله، امير انت )٣

  ٧٨-٦١فرهنگي، سال سوم، شماره سوم، صص
  وپرورش تطبيقي، تهران، انتشارات سمت.). آموزش١٣٨١احمد (آقازاده،  )٤

  وپرورش، تهران، نشر علم.شناسي آموزش). جامعه١٣٨٧عباس ( توسلي، غلام )٥
). بررسي روند تغييرات نگرشي نسل سوم ١٣٩٥( يديجمشحاتمي، محمدرضا، قادري، علي و علي  )٦

هاي سياسي جهان اسلام، شماره سوم، صص ، فصلنامه پژوهش١٣٨٠هاي مرجع در دهه در زمينه گروه
٤٢-٢٥.  
خانواده بر  تأثير). بررســـي ١٣٨٩( يتوكلحســـيني، ســـيد حســـن، ميرزايي ملكيان، محمد و زهره  )٧

، ١مطالعات جوانان، دوره شناسيجامعهسياسي، مطالعه موردي دانشجويان دانشگاه تهران،  پذيريامعهج
  .٨٢-٦٧، صص١شماره

ــاه،  )٨ ــا، خرمش ــروري، غلامرض ــيد زكريا محمودي محمدباقرخواجه س ــعلي، رهبر و س   ييرجا، عباس
دي مشـاركت قوم بر مشـاركت سـياسـي شـهروندان: مطالعه مور مؤثر). بررسـي و تحليل عوامل ١٤٠٠(

  .١٢-٢٤، ص٣٧راهبردي سياست، شماره  هايپژوهشتركمن در انتخابات دوازدهم رياست جمهوري، 

). زي طلبگي: از منش تا ســـبك زندگي انســـان حوزوي. فصـــلنامه تحقيقات ١٣٩٣رحماني، جبار ( )٩
  .١١٣-١١٨)، صص ٢، پياپي (٦فرهنگي ايران، شماره

  اديان، ترجمه عبدالرحيم گواهي، تهران، انتشارات تبيان. شناسي). جامعه١٣٧٧( اميليوژان پل،  )١٠
  شناسي خانواده، تهران، انتشارات سروش.اي بر جامعه). مقدمه١٣٩٠باقر (ساروخاني،  )١١

). مشروعيت ديني دولت اقتدار سياسي دين. تهران: انتشارات موسسه ١٣٧٦شجاعي زند، عليرضا. ( )١٢
  فرهنگي تبيان. چاپ اول.
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ـــكري، عظيم، علي احمدي، امير، مرادي، علي و علي  )١٣ ـــناش ـــي و تحليل ١٣٩٩( ييروش ). بررس
هاي مرجع آموزشــي و ديني، مطالعه موردي شــهر كرمانشــاه، شــناختي تغييرات بين نســلي گروهجامعه

  .٣٣-٦٢، صص٣٧فرهنگي، سال دهم، شماره  -فصلنامه راهبردهاي اجتماعي
  پرورش ابتدايي، تهران، انتشارات سمت.و). آموزش١٣٨٢االله (صافي، امان )١٤
سماني،  )١٥ صراللهكريمي، مصطفي، كا سناد بالادستي نظام ١٣٩٩( ين ). جايگاه نهادهاي ارتباطي در ا

  .٢١-٥، صص١ام، شمارهجمعي و رسانه، سال سيجمهوري اسلامي ايران، فصلنامه وسايل ارتباط

  رورش، تهران، انتشارات دوران.وپشناسي آموزش). جامعه١٣٧٩رسول ( گلشني فومني، محمد )١٦
  شناسي، ترجمه منوچهر صبوري، تهران، نشر ني.). مباني جامعه١٣٨٦( يآنتونگيدنز،  )١٧
عه اي: مطالشناختي تأثيرات صنعت گردشگري بر توسعه منطقه). تحليل جامعه١٤٠٠( ميمرمافي،  )١٨

 اد، استاد راهنما دكترشناسي گرايش توسعه و اقتصموردي شهر قزوين، رساله دكتراي تخصصي جامعه
  مصطفي ازكيا، استاد مشاور، دكتر غلامرضا لطيفي، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد تهران مركزي.

صفهاني،  محمدي فر، نجات، نصر )١٩ پذيري سياسي و كارگزاران آن در ). نقش جامعه١٤٠٠محسن (ا
صلنامه علمي صفهان، ف شهر ا شهروندان، مطالعه موردي  سي  سيا ستارهاي  ميزان وفاداري  شي ج پژوه
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