
  

49 

 های آموزشیمطالعات مدیریت و رهبری در سازمان 
 1402بهار (/ 9 یاپی)پ 1 ۀ/ شمار 3 ۀدور

 62تا  49صفحه  

 

 )با رویکرد داده بنیاد( وزارت ورزش و جوانان یسازمانفرهنگ یالگو یارائه
 

 
 

 علی حاجیانی 

 رانیا-تهران ی،آزاد اسلام دانشگاه  ی،تهران مرکز واحد ی،آموزش تیریگروه مددانشجوی دکتری  

 

 فر  یدیفاطمه حم

 ایران )نویسنده مسئول( -تهران–دانشگاه آزاد اسلامی -واحد تهران مرکزی - استادیار گروه مدیریت آموزشی و آموزش عالی

 fatemehhamidifar@gmail.com 

 ی محمود نیرحسیام

 ایران-تهران-دانشگاه آزاد اسلامی-مرکزیواحد تهران –گروه مدیریت آموزش عالی  استادیار 

 
 1401/ 09/ 20تاريخ پذيرش:   1401/ 07/ 10تاريخ دريافت: 

 

 

 

   چكیده

 داده نوع  ازنظر و کاربردی هدف، ازنظر پژوهش روش  .است  «جوانان  و  ورزش  وزارت  یسازمانفرهنگ  یالگو   »ارائه  ارائه حاضر   پژوهش  هدف

 بال   به  استادیاری  رتبه   دارای   دانشگاه  اساتید  شامل  پژوهش  موردنظر  یجامعه   است.  نوظهور  یادبن  داده  مطالعه نوع و ماهیت  ازنظر  و کیفی

 باشد یم  مدیریتی  تجربه  و  دکتری  تحصیلات  با  جوانان  و  ورزش  وزارت  انسانی  منابع  حوزه  خبرگان  و  مذکور  ینهیدرزم  طرح  و  تجربه  دارای  و

 ابزار  .شدند  انتخاب  مصاحبه  برای  خبره  نفر  15  ها،داده   ینظر  اشباع  اساس  بر  و  یبرف  گلوله  نوع  زا   نظری  یریگنمونه   روش  اساس  بر  که

  از   بخشی  ابتدا  یادشده  مصاحبه  فرم  برای  شد. تنظیم  مذکور  ی الگو   یهاشاخص   و هامؤلفه   ابعاد، آن،  در  که  بود یافتهساختار  یمهن  پژوهش

  محوری،   کدگذاری  طریق  از  و  شدند احصا هاشاخص  باز، کدگذاری با سپس،  شده، ی بررس  جهانی  و  ملی هاینظریه   و مطالعات  ها،یافته الگوها، 

 فن  مصاحبه،  طریق  از  انتخابی کدگذاری  کمک  به  و  ارسال خبرگان از نفر  15 برای و  شد  بندیمقوله   هاشاخص   و  هامؤلفه   ابعاد،  قالب  در

  پژوهشگران   اجماع  ،هاداده  )اجماع سویه   سه  اجماع  مدد  به  سنجش  ابزار  روایی  و  اعتبار  شد.  ساییشنا  هامؤلفه   و  ابعاد  فکری  بارش  و  دلفی

 و   ورزش  وزارت  یسازمانفرهنگ  یالگو   برای  شاخص  142  و  لفهؤم  22  بعد،  5  یجه،درنت آمد.   دست  به  ی(شناسروش  و  های تئور  اجتماع  و

یادشده    الگوی  مجدداً  و   شدهیم ترس  الگو  سازنده  هایشاخص   و   هامؤلفه   ابعاد،  خبرگان،  بندیاولویت   و  نهایی  تأیید  از  پس  شد.  نهایی  جوانان

 یابی شد. اعتبار  توسط خبرگان  
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  یآموزش یهادر سازمان یو رهبر تیریمطالعات مد
 1402بهار (/ 9 یاپی)پ 1 ۀ/ شمار 3 ۀدور

 مقدمه -1

 تحقق و حیات یادامه  به هاسازمان  که امروزی رقابتی محیط در

 بنیادی  تغییر به و  باشند یم  نیازمند خویش   اهداف بیشتر هرچه

 باید تحولی هر از   قبل پردازند،ی م سازمان  بر  حاکم هایینش ب در

  فرهنگ  نمایند. بررسی و شناسایی را خود یسازمان  فرهنگ

 بر مشترک یهاارزش  و باورها از  ی امجموعه  عنوان به  ی سازمان

 نقطه تواندی م و  گذارد یم اثر  سازمان  اعضای ییشه اند و  رفتار

 شمار  به پیشرفت  درراه مانعی یا و پویایی و  حرکت  برای شروعی

 در تحول  و تغییر هایینهزم ترینی اساس از یسازمانفرهنگ  .آید

 ( 2020،5آتار)  است سازمان

  راهنما،   باورهای  ها،ارزش   از  ایمجموعه   یسازمانفرهنگ

 مشترک  سازمان  اعضای  بین  در  که  استتفکر   هایروش   و  تفاهم

  انجام   صحیح  هایروش   عنوانبه   جدید  اعضای  طرف  از  و  بوده

 ( 2018،6هان )لپ. شودمی جستجو  تفکر و کارها

 کند:می تعریف گونهاین  را  یسازمانفرهنگ (1985) شاین ادگار

  ده یپد  کی  عنوانبه  که  است  یز یچ  همان  یسازمانفرهنگ

  به   نیاز  شود،ی م  داده  آموزش  واردتازه   یاعضا   به  ارزشمند  و  درست

  محسوس   و  نانوشته  بخش  انگریب  و  دارد  وپرورشآموزش   و  مدیریت

 که  وصف  نیا  با  .است  ورزشی  و  آموزشی  مراکز  ازجمله  هاسازمان 

  آموزشگر   عنوانبه   را  خود  یزندگ  از  یاعمده   بخش  یانسان  منابع

 آن،   به  توجه  که  است  یعیطب  ،گذرانند یم  سازمان  طیمح  در

  ن یا  تیاهم  .باشدیم  گر  یاری  و  اوری  اهداف  یاجرا   در  را  سازمان

  بر   حاکم  فرهنگ  میبدان  که  شودیم  شتریب  یهنگام  موضوع

  وسیله ین بد  و  است  سازمان  تیشخص  دهندهشکل   سازمان،

  کرد؛   ییشناسا  فرهنگشان  نوع  برحسب  را  هاسازمان   توانیم

  های یت مأمور  و  هاباهدف   متناسب  و منسجم  فرهنگ  اگر   ینبنابرا

  سازمان   آن  یاثربخش  و  ییآ   کار  باشد،   حاکم  سازمان  در  یسازمان

 ( 1397 جهانیان،  و )سنجری .بداییم شی افزا یمطلوب طرز به

  مدیران   به  یسازمانفرهنگ  آموزش  و  مدیریت  ی،شناسای

 بر  حاکم  فضای  به  نسبت  کامل  دید  و  یآگاه  با  تا  کندیم  کمک

  ر یتداب  ضعف،  نقاط  برای  و  نموده  استفاده  آن  قوت  نقاط  از  سازمان

 هاسازمان   در  متأسفانه  نمایند.  بینییش پ  را  لزم  اقدامات  و

  مدیریت   و  آموزش  شناخت،  ،جوانان  و  ورزش  وزارت  وصالخص یعل

 موردتوجه  مدیران  فهیوظ  ینترمهم   عنوانبه   یسازمانفرهنگ

  سازمان   یهاجنبه  تمام  یرو  بر  یسازمانفرهنگ  کهی درحال  .ستین

  فرهنگ   ریتأث  دورازبه   اییده پد  یسازمان  هر  در  و  گذاردیم  ریتأث

 ( 1397 لبادی، و )نصیری ستین

 هااکتساب   و  ادغام  روند  سریع  یشافزا  اخیر،  هایسال   در

 از  هاادغام   هدف  است.  شده  وکارهاکسب   ترکیب  روش  تغییر  باعث

  خاص   سازمانی  مقاصد  و  اهداف  ینتأم  سمت  به  هافرهنگ  ترکیب

  صورت   در  که  معتقدند  کارشناسان  از  برخی  است.  کرده  تغییر

  ادغام   حین  مناسب  کار  دستور  و  طرح  الگو،  داشتن

  .کرد  خواهد  رشد  طبیعی  صورتبه   سازمان  ی،سازمانفرهنگ

 (1397 امینی، و  کشاورز)

 بخش  در  گذاریسرمایه  جوانان،  و  ورزش  وزارت  در  امروزه

  به  مدیران  و  شودیم  احساس   شدتبه   سازمان  فرهنگ

  برای   شخصی  یاپشتوانه  عنوانبه   یسازمانفرهنگ

 و  اهمیت  امر  این  باشند.ی م  نیازمند  خود  هایگیرییمتصم

  عصر   در  دهد.می   نشان  را  حوزه   این  در  بیشتر  مطالعات  ضرورت

  عنوان به   مدیران  و  کارکنان  سطح  نقش  و  جایگاه  اهمیت  حاضر

 و  ورزش  وزارت  اصلی   کنندگاناداره   و  گران  هدایت  طراحان،

  هدایت   و  ینسازمافرهنگ  شناخت  .نیست  پوشیده  کسی  بر  جوانان

  ی هاسازمان   در  مدیران  موفقیت  اصلی  عوامل  از  یکیآن   بهبود  و

 و  مهارت  دارای  جامعه  یک  مدیران  اگر  شود.ی م  محسوب  ورزشی

  و   کارایی  و  اثربخشی  از  نیز  نظام  تردید  بدون  باشند،  کافی  دانش

 بود.  خواهد برخوردار بالیی اعتبار

  یشرفت پ  و  توسعه  دنبال  به  جوانان  و  ورزش  وزارت  اگر

  محیطی   تغییرات  و  جدید  نیازهای  با  را  خود  باید  باشد،یم

 تغییر   را  خود  ساختار  محیط،  تغییرات  با  همگام  و  کرده  هماهنگ

  بیرونی   محیط  نیازهای  با  را   خود  جدید  نیازهای  بتواند  تا  دهد

 وزارت  در  مدیران   و  کارکنان  ناکارآمدی  هرچند  دهد.  تطبیق

  باشد   مربوط  نظام  این  اجرای  ونگیچگ   به  تواندی م  جوانان،  و  ورزش

  نادیده  را  آن  توانینم  که  است  جدی  ایمسئله  نیز  نظری  خلأ اما

 گرفت.

 است: زیر سؤالت به پاسخ  دنبال به پژوهشگر شد گفته بنابرآنچه

 جوانان   و  ورزش  وزارت  یسازمانفرهنگ   مناسب  الگوی-1 (1

 است؟  کدام

  الگوی   ی سازنده  یهاشاخص   و  هامؤلفه   ابعاد،-2 (2

 کدامند؟  جوانان و  ورزش وزارت یسازمانفرهنگ

 گرفتهانجام   جهانی  و  ملی  مطالعات  یسازمانفرهنگ  یینهدرزم

 است.  شدهیانب هاآن  از برخی ادامه، در که است

  در   یپژوهش  (1401)   یصالح  و  یکرامت  یمی،پورکر  اردو،

 هاییافته  دادند.  انجام  دانشگاه  یسازمانفرهنگ   یهامؤلفه   مورد

 و  تحلیل  مصنوعات  و  هاارزش   مفروضات،  بخش  سه  در  پژوهش

  اولویت   ترتیب  به  مؤلفه  88  اساس  بر  مقاله  74  نتایج  شد.  بررسی

  و   سازمان  ارزشی  مبانی  مفروضات  سازه  در  داد  نشان  اهمیت  و

 سازمانییت هو  و  یشناسمعرفت  مؤلفه  در  روحی  جسمی  بهزیستی

  در   هستند.  اهمیت  اراید  یابییت هو  مؤلفه  در  سازمانی  تجربیات  و

  دانشگاهیان،   هاییستگیشا   چون  ییهامؤلفه   هاارزش   سازه

  یادگیری   علمی،  آزادی  و  استقلال  مداری،  تیم   و  ییجومشارکت 
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  های یشهکل  و  هنجارها(  عنوان)به   یادگیری  هاییوه ش  و  سازمانی

  مانند  ییهامؤلفه  مصنوعات  سازه در و  ناهنجارها( عنوان)به منفی

  نقش  و  دانشگاهی  مدیریت  )ساختار(،  افراد  تعامل  اطی،ارتب  بستر

  و   منابع  سر  بر  یزنچانه   و  منابع  تخصیص  انسانی(،  )منابع  رهبری

 .شد شناسایی )فرایندها( سازمانی تحول و تغییر جو

 یینه درزم  یپژوهش  (1400) همکاران  و هارونی  امینی  قائد

  که   داد  نشان  تحقیق  نتایج  ...دادند  انجام  یسازمانفرهنگ

 ینب  در  دانش  مدیریت  با  رهبری   یهاسبک   و  یسازمانفرهنگ

 اصفهان  واحد  اسلامی  آزاد   دانشگاه  علمییئت ه  اعضای

 .دارد داری معن رابطه )خوراسگان(

  یر تأث  ی  ینهدرزم  یپژوهش   (1400)  یرسول  و  خادمی 

  پژوهش   نتایج  دادند.  انجام  یادگیری  قابلیت  بر  یسازمانفرهنگ

  است.   یرگذارتأث  سازمانی  یادگیری  بر  یسازمانفرهنگ  داد  نشان

  در   و  گذاردیم  یرتأث  سازمانی  یادگیری  بر  دانش  تسهیم  همچنین،

  میانجی   نقش  سازمانی  یادگیری  و  یسازمانفرهنگ   بین  رابطه

 دانش  تسهیم  گسترش  و  یسازمان فرهنگ  به  توجه  بنابراین،  دارد؛

 کند کمک سازمانی یادگیری افزایش به ندتوایم کارکنان بین

  ی   ارائه  جهت  پژوهشی  به  (1400)  همکاران  و  اشکبوس

  نشان   یجنتا  که  پرداختند   یسازمانفرهنگ  مدل

  یم ت  مانند؛  است  متعددی  های مؤلفه   دارای  یسازمانفرهنگ  داد،

  و   مشترک  یتمسئول  مطلوب،  ارتباط  یریت،مد  و  یرهبر  گرایی،

  مدیران   و  ریزانبرنامه  اساس  این  بر  هک  ؛باشدیم  پردازی  ایده

 هامؤلفه  این  از  یک  هر  به  دادن  یتبااهم  توانندمی  هادانشگاه 

 یپزشک  علوم  هایدانشگاه   در  یسازمانفرهنگ   ارتقای  جهت در

 . بردارند مؤثری هایگام 

 الگوی   یینهدرزم  پژوهشی  (1399)  همکاران  و  کیا  اکبری

 به  منجر  تحقیق  نتایج  دادند.  انجام  الگو  یطراح  و  یسازمانفرهنگ

 )بر  دارویی  هایشرکت   در  سبز  بازاریابی  فرایندی  الگوی  طراحی

  یک   در  مدل  فرضی  روابط  و  شد   پارادایمی(  مدل  ساختار  اساس

  .گرفتند قرار تأیید و آزمون مورد وسیع جامعه

 مدل   توسعه  یینهدرزم  یپژوهش  (2022)  7اسار  پرانیت

 داد  نشان  پژوهش  یجنتا  داد.  انجام  یمانسازفرهنگ   اساس  بر  کاری

  کارکنان،   کاری  تعامل  سازمان،  درونی  ارتباطات  مانند  عواملی

  یر تأث  یسازمانفرهنگ   بر  تواند یم  کاری،  یمت  سازمانی،  عدالت

 باشند.  داشته

  ی هامؤلفه   یینهدرزم  یپژوهش  (2021)  8سامور

 پژوهش  این  در  .داد  انجام  یورزش  مراکز  در  یسازمانفرهنگ

 به  مطلوبی  تغییرات  توانیم   زمانی  سازمان  هر  در  که  شدهاشاره 

  نتایج   باشد.  تغییر  دنبال  به  سازمان  آن  فرهنگ  که  آورد  وجود

  فرهنگ   ی:سازمانفرهنگ  بعد  4  پژوهش،  نیا  در  داد  نشان

  بر   دیتأک  و  بودن  ریپذرقابت   نوآور،  ،یریپذانعطاف   و  یهمبستگ

 شد.   داریپد بودن ییگراعمل

 یسازمانفرهنگ   یینهدرزم  پژوهشی  (2021)  9آلتینوک

  نیا  در  یآموزش  سساتمؤ  تیموفق  ،داد  نشان  یجنتا  .داد   انجام

  مؤثر   تیریمد  رویهیک  دارد.  یبستگ  یتیریمد  هاییوه ش  به  ندیفرآ

  ی برا   است  مرتبط  سازمان  آن  یفرهنگ  ساختار  با  هاسازمان   در

  از   یتیریمد  هاییوه ش  و  یسازمان فرهنگ   انواع  نیب  روابط  نییتع

  از   رهایمتغ  نیب  ارتباط  نییتع  یبرا  و  یاکتشاف  یعامل  لیتحل

  چندگانه   یخط  ونیرگرس  مدل  شد.  استفاده  یهمبستگ  لیتحل

 و نوآورانه  ک،یبوروکرات  یسازمانفرهنگ  و  تیری مد  ی هاوه یش  نیب

 یسازمانفرهنگ  نوع  کهی درحال  .بود  داریمعن  یتیحما

  شده مشخص  دارد،  یتیریمد  یهاهیرو  بر  ی منف  ریتأث  کیبوروکرات

 یهاه یرو  بر  نوآورانه  و  یت یحما  یسازمانفرهنگ   انواع  که  است

 دارند.  مثبت ریتأث تیریمد

 ریتأث  عنوانبه  پژوهشی  (2019)  10بروک  و  مینگا

 دادند.  انجام یشغل تیرضا بر یرهبر  عملکرد و یسازمانفرهنگ

 ی سازمان  مهم  عوامل  ر یتأث  یبررس  به  مطالعه  نیا

 یشغل  تیرضا  بر  (یرهبر  برتر  عملکرد  و  یسازمان)فرهنگ

  توأم،  یانجیم  اثرات  یبررس  بر  تمرکز  با  ،یعموم  روابط  متخصصان

 نتایج  همچنین  .پردازدیم  ،یجادشدها  اعتماد  و  یکار  مشارکت

 آینده  به  توجه  و   یدتأک  و  سیستمی   تفکر  داشتن  که  داد  نشان

 دارد.  یسازمانفرهنگ  بر یمؤثر ارتباط

  و   مشارکت  توأم  یانجیم  اثرات  بودن  معنادار  از  یحاک  جینتا

  ی سازمانفرهنگ  کهی هنگام  متخصصان،  یشغل  تیرضا  بر  اعتماد

 نیا  .اشدبی م  است،  شدهحاصل  رهبر  یعال  عملکرد   و  یتیحما

 . رسدی م انیپا به یعمل و یپژوهش میمفاه با مطالعه

 

  است   شدهین تدو  الگوهایی  حالتابه   یسازمانفرهنگ   خصوص  در

 است.  شدهاشاره  هاآن  از برخی به 1 جدول در که
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 یسازمانفرهنگ الگوهای .1جدول 

 و پژوهشگر عنوان الگو  نتايج

ی  هاملاکیدات راهبردی، تأکمدیریت، رهبری سازمانی، پیوستگی سازمانی، 

 باشد. یمین ابعاد الگوی مذکور تر مهم عنوانبهموفقیت  

های ورزشی جمهوری  در فدراسیون ی سازمان فرهنگ  الگوی

 اسلامی ایران 

 ( 1396عباسی و همکاران )

ی: جوباز، اعتماد، یادگیری از اشتباهات، همکاری، خلاقیت و نوآوری و  هامؤلفه

 در این الگو معرفی کردند.   مؤثر ی هامؤلفه عنوانبهتسهیم دانش را  

دانشگاه آزاد   یبدن تی ترب  یهادانشکده ی سازمان فرهنگ  الگوی

 اسلامی 

 ( 1393مرادی و همکاران )

دیدگاه، انگیزش و التزام عملی مدیران  فرهنگ در سه سطح مدیران )شامل سبک، 

های رفتاری، انگیزش و دیدگاه کارکنان( و  به قوانین(، کارکنان )شامل ویژگی

سازمان )شامل فرهنگ ملموس سازمان، فرهنگ کاری سازمان، ساختار سلسله  

مراتبی سازمان، فرهنگ نهادی سازمان و جایگاه منافع فردی و جمعی در  

تواند جزء عوامل  رفتن عوامل بازدارنده و بسترساز آن، میسازمان(، با در نظر گ 

 های غیرانتفاعی کشور باشد.علّی اثرگذار بر کیفیت کنترل داخلی در سازمان

های  های داخلی سازمانمؤثر بر کنترل ی سازمان الگوی فرهنگ

 غیرانتفاعی 

 ( 1399همکاران )طریقی و 

 مهندسی  فرهنگ -2عملیاتی( (اپراتوری فرهنگ -1

 )اجرایی(مدیریتی فرهنگ -3

 ادگار شاین ی سازمان فرهنگالگوی  

 ( 2020مک کوین )

 فرهنگ تیمی -3 یباشگاهفرهنگ  - 2 یعلمفرهنگ  -1

 فرهنگ تدافعی  -4

 ی سونن فیلد سازمان فرهنگالگوی  

 ( 2017چانج ولین )

 ای، تعاونی یا همکاری( )قبیله ی افرهنگ طایفه -1

فرهنگ سلسله   -4فرهنگ مبتنی بر بازار   -3کارآفرینی( )  یادهوکراس فرهنگ  -2

 کارانه مراتبی محافظه

 ی کویین و کمرون سازمان فرهنگالگوی  

 ( 2018هاچ )

 

  یسازمانفرهنگ   مدل  اساس  بر   حاضر  پژوهش  نظری  چارچوب

 کشیدن  تصویر  به  برای  دنیسون  شد.  انتخاب  (2014)  دنیسون

 مدل  این  است.  نموده  استفاده  مدل  یک  از  سازمان  فرهنگ

  کار   درگیر  یعنی :سازمان  فرهنگ  اصلی  ویژگی  چهار  ییرنده دربرگ

  )رسالت(   یتمأمور  و  )یکپارچگی(  ثبات  ،یریپذانطباق   شدن،

  که   شاخص  دوازده  از  استفاده  ییله وسبه  ویژگی  چهار  این  .است

 نیا  بودن  دی جد  .شوندیم  یریگاندازه   ،دهندیم  یلتشک  را  مدل

  ازنظر   مدل  نیا  بودن  کامل  ها،مدل   ریسا  به  نسبت  مدل

 و  یسازمانفرهنگ  ابعاد  سنجش  و  یریگاندازه   یهاشاخص 

  ، یسازمان  سطوح  تمام  در  مدل   این  از  استفاده  تیقابل  نیهمچن

 آیند.ی م شمار به  دنیسون مدل انتخاب لیدل ازجمله

 

 
 نظری پژوهش چارچوب :1شكل 

 

 شناسی پژوهش روش

  ازنظر  و  یفیک  هاداده   ازنظر  کاربردی  اهداف  ازلحاظ  حاضر  پژوهش

  آماری   یجامعه   است.  ظهورنو  یادبن  داده  یمطالعه  نوع  و  تیماه

 بال  به  استادیاری  رتبه  دارای  دانشگاه  اساتید  شامل  حاضر  پژوهش

 منابع  حوزه  خبرگان  و  مذکور  یینهدرزم  طرح  و  تجربه  دارای  و

  تجربه   و  دکتری  تحصیلات  با  جوانان  و  ورزش  وزارت  انسانی

انطباق پذيری درگیركارشدن

رسالت وماموريت (يكپارچگی)ثبات

الگوی فرهنگ سازمانی دنیسون



       53   | ( ادیداده بن کردی)با رو وزارت ورزش و جوانان  یسازمانفرهنگ ی الگو ی ارائه  /  و همکاران یانیحاج یعل

 

 

  یآموزش یهادر سازمان یو رهبر تیریمطالعات مد
 1402بهار (/ 9 یاپی)پ 1 ۀ/ شمار 3 ۀدور

  ی برف  گلوله  نوع  از  نظری  گیرینمونه   روش  با  که  باشدیم  مدیریتی

  سنجش   ابزار  شدند.  انتخاب  خبره  نفر  15  نظری  اشباع  اساس  بر  و

 کدگذاری  اساس  بر  که  بود  یافتهساختار  یمهن  یمصاحبه   پژوهش

 از  انتخابی  کدگذاری  سپس،  آمد.  دست  به  محوری  کدگذاری  و  باز

 مرحله  این  در  که  شد  اجرا  فکری  بارش  و  دلفی  فن  مصاحبه،  طریق

  بندی اولویت   و  نهایی  خبرگان  توسط  هاشاخص   و  هامؤلفه   ابعاد،

  و   ترسیم  هاشاخص   و  هامؤلفه  ابعاد،  اساس  بر  الگو  مجدداً  شدند.

 ابزار  روایی  و  اعتبار  شد.  یابی   اعتبار  و  تأیید  خبرگان  توسط

 هایروش   آمد.  دست  به  سویه سه   اجماع  روش  با  به  سنجش

 ها،مدل   ها،تئوری   عمیق  یمطالعه   طریق  از  اطلاعات  گردآوری

 یینه درزم  جهانی  و  ملی  از  اعم  هاپژوهش   الگوها،  ها،یافته

  از  باز  کدگذاری  اجرا  طریق  از  سپس،  ی،سازمانفرهنگ  هایالگو 

  محوری   کدگذاری  اجرای  ،بعدازآن  و  یک  یمرحله   هاییافته

 در  و  هامؤلفه  و  ابعاد  قالب  در  هاشاخص   بندیمقوله   منظوربه

  ی مصاحبه  فرم  یک  صورتبه  مهم  این  تنظیم  بعدی،  یمرحله 

  دلفی   فن  عمیق،  یمصاحبه   طریق  از  و   تنظیم  هیافتساختار  یمهن

  در   که  نظری  اشباع  تا  آن  استمرار  و  خبرگان  مدد  به  فکری  بارش  و

 خبرگان  توسط  هاشاخص   و  هامؤلفه   ابعاد،  الگو،  احصای  پایان

  سه   طی  هاداده  وتحلیلیهتجز  شد.  بندیاولویت   و  یابی  اعتبار

 م گرفت. انجا  انتخابی و محوری باز، هایکدگذاری  مرحله

 

 های پژوهش يافته 

 گرفت:  انجام مرحلهها در چهار  تحلیل داده

 مطالعات  طریق  از  شاخص  118  مرحله  این  در  باز:  کدگذاری  الف(

 شد.  احصا خبرگان با مصاحبه  و جهانی و ملی

 118  و  مؤلفه  17  بعد،  5  مرحله  این  در  محوری:  کدگذاری  ب(

 است  ذکریان شا  شد.  احصا  خبرگان  با  مصاحبه  طریق  از  شاخص

جدول    مقاله  متن  شدن  یطولن  از  جلوگیری  منظوربه بیان  از 

 های باز و محوری خودداری شد. کدگذاری 

انتخابی:     انجام   خبرگان  توسط  که  مرحله  این  درج( کدگذاری 

  وزارت   یسازمانفرهنگ  یالگو   ارائه  جهت  ،درمجموع  گرفت.

شاخص    142مؤلفه و    22  بعد،  5  اولویت  ترتیب  به  جوانان  و  ورزش

 شده است. یان ب  2که در جدول  

نظری  اعتبار  د:    و  هامؤلفه   ابعاد،  مرحله  این  در  الگو:یابی 

  جوانان   و  ورزش  وزارت  یسازمان فرهنگ   یالگو  ارائه  یهاشاخص 

 یابی شد. اعتبار  ن  خبرگا توسط و تنظیم الگو یک قالب در
 

 . كدگذاری انتخابی 2جدول  
 تعداد شاخص  هامؤلفه  ابعاد 

 پویایی 
 6 بهبود محور 
 6 دانایی محور 

 5 خلاقیت محوری 

 تفکر راهبردی

 14 یری پذ انعطاف
 10 سیستمیتفکر 

 7 نگری یندهآ
 9 یی گراعمل

 انسانی 

 6 اعتقادها 
 9 باورها 
 4 ها ارزش

 4 هنجارها 

 ی و رهبرمدیریت 

 4 مشارکتی 
 8 تحولی 
 5 تعاملی 

 5 مدیریت/اداری 
 9 گزار خدمت
 8 گرا ارزش

 5 اقتدارگرایانه 

 محیط

 5 محیط داخلی محلی 
 5 محیط داخلی ملی 

 4 ی امنطقهمحیط خارجی 
 4 المللیینب محیط خارجی  
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 گیری بحث و نتیجه 

 باشد: یمبه شرح شکل زیر    وزارت ورزش و جوانان  یسازمانفرهنگ   یالگو ی پژوهش،  یجهدرنت

 

 

 
 وزارت ورزش و جوانان  یسازمانفرهنگ یالگو .2شكل 
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 ی پژوهشهاافته. ي3جدول 

 هاشاخص هامؤلفه  ابعاد 

 پویایی 

بهبود  

 محوری 

 دهد.یپاسخ مثبت م طیمح رات ییسازمان نسبت به تغ -1

 . انجام کار در سازمان منعطف هستند هاییوهش -2

 شود. یمحسوب م یریادگی عنوان فرصت در سازمان شکست را به -3

 و بهبود وضع موجود وجود دارد. رییتغ جادیا  ی و شجاعت برا قی تشو یری در سازمان خطرپذ -4

 .مطلوب وجود دارد راتییتغ جادیا  یلزم برا نه یدر سازمان زم -5

 شود.یمدر سازمان ضرورت محسوب  و تحولیشی نواند  -6

دانایی  

 محوری 

 مدیریت دانش بر سازمان حاکم است.  -7

 است. موردتوجهتخصص گرایی در سازمان  -8

 شود.یم  یدتأک یقات تحق و سازمان بر پژوهشدر  -9

 گیرند. یقرار م ق یدر سازمان افراد پژوهشگر مورد تشو -10

 .همگان فراهم است ی برا یریادگی لزم جهت  هایینهدر سازمان زم -11

 ی طیمح ی دهای با تهد ییارو ی رو ی جهت کسب آمادگ ندهیآ یازها یاز ن  یقیسازمان در درک عم ییتوانا  -12

خلاقیت  

 محوری 

 .و خلاق در سازمان فراهم است نانه یکارآفر  یهافرصت -13

 .گرددیحداکثر استفاده م یت و خلاق  ینیکارآفر  یبرا  یسازمان   یهاتیاز ظرف  -14

 خلاق است.  یهافرصت جاد ی به دنبال ا ها یها و توانمندقوت ییسازمان با شناسا  -15

 .گرددیم ی برداربهرهها به نحو احسن از فرصت -16

 آحاد افراد جامعه است.  یاشتغال سالم برا جادیو ا  ینقش اجتماع ی فایسازمان به دنبال ا  -17

تفکر 
 راهبردی

 انعطاف 
 یری پذ

 ی شناخترها شدن از جمود روان -18
 جدا از منبع آنان ات ی افکار و نظر  یاب یارزش -19
 در قضاوت موقت و مشروط  ییبایشک -20
 موردنظر، انتظارات  یها، جنبههایهفرض  یبرا  هاییینجانش  جادی مسائل از جهات مختلف و ا دن ید -21
درست و   یکارها زکنندهیسازمان و متما   یرفتار اعضا  یراهنمامنعطف جهت   یمنشور اخلاق کی وجود  -22

 غلط
 برد - شکل برد انجام کار به   وهیمرتبط با ش یکارکنان به حل تضادها شی گرا -23
 بر رفتار کارکنان   یسازمان  ی هاارزش یرتأث -24
 ی سازمان   یهاتی فعال ان یم یوستگیو پ یاختلافات و هماهنگ رامون یبه اجماع پ  یاب یسهولت دست -25
 مسائل دشوار  رامونیپ ی کارکنان به اجماع حت یاب یسهولت دست -26
 سازمان  ی دیحل مسائل کل  یبودن تعداد دفعات عدم توافق برا اد یز -27

 غلط انجام کارها   ای  ح یوجود توافق روشن در مورد راه صح -28

 انجام کارها  ی برا ی نیب شیو قابل پ داریپا  یکردهایوجود رو -29

 ی مختلف سازمان  ی کارکنان واحدها نیمشترک ب  یاندازهاو چشم ها دگاهیوجود د -30

 آن در صورت لزوم  رییمنعطف انجام کار و سهولت تغ ی هاروشوجود  -31

تفکر 
 سیستمی

 العمل نسبت به اقدامات رقبا وکار و عکسکسب طیجانبه محهمه رات ییمناسب به تغ ییگوپاسخ -32
 شود. یمدرک  ها مجموعهروابط میان اجزاء سازمان وزیر  -33

 انجام کار   دیو جد  شرفتهیپ یهاوهیو انطباق مداوم شرکت با ش ی سازگار -34
 .ردیپذیصورت م رات ییمنظور انجام تغکه به ییها کارکنان در مقابل تلاش دید سیستمی -35
 رات ییتغ یجادمختلف سازمان در ا  یواحدها ی سیستمیسطح همکار -36
 راستا  نی مناسب در ا راتییتغ جادی و ا انیموردنظر مشتر یهاهینکات و توص رش یپذ -37
 سازمان.  ماتیبر تصم  انیمشتر های یشنهادنظرات و پ یرتأث -38
 ان ی مشتر یازهایها و ن سازمان از خواسته  یاعضا ق یشناخت و درک عم -39
 جانبه در سازمان. همه مشخص بودن اهداف و جهت بلندمدت -40
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 ی پژوهشهاافته . ي3جدول ادامه 

 هاشاخص هامؤلفه ابعاد

 

 نگری یندهآ

 مشابه  یهاسازمان  ریرقابت سا  وهیش  رییسازمان ما بر تغ ی راهبردها ی اثرگذار -41
 . سازدیها را روشن م و جهت انجام آن بخشدیکه به کارها مفهوم م یوجود رسالت روشن -42
 سازمان  ک یاستراتژ  ر یعدم وجود ابهام در مس -43
 اهداف سازمان   رامونیپ یوجود توافق همگان  -44
 سازمان  نده یآ یروشن برا یوجود راهبرد -45
 ارشد سازمان.  رانیتوسط مد  ی اهداف بلندپروازانه اما واقع  یبرقرار -46
 محوله  هاییتو مسئول فی انجام وظا یمشتاقانه کارکنان برا یریگیو پ ی مندعلاقه -47

 یی گراعمل

 اطلاعات سازمان موجود است.   ینتر و کامل نی از سازمان که بهتر یتوسط سطوح گیرییم تصم -48
 خود یازموردن  یافراد به اطلاعات ضرور هی کل یسهولت دسترس -49
 باور افراد به اثرات مثبت نقش خود در انجام امور سازمان  -50
 یزی ر برنامه  ندیفرا  ن یافراد سازمان در ا   بودن میو سه یکار یزی راستمرار برنامه -51
 گر یکد یو با   ی سازمان  واحدهای  و ها¬جانبه با بخشهمه یسازمان به همکار   یفعالنه اعضا قیتشو -52
 مربوطه هستند. یکار میاز ت یعضو ییباور که گو  نی توسط افراد با ا فی انجام وظا -53
 ی عمود یهاکنترل یبجا  یافق های یها و همکارسازمان بر کنترل یاتکا -54
 سنگ بنا و شالوده سازمان  ن یعنوان اولبه ،یکار یهامیاز ت ی ریگبهره  زانیم -55
درک  قابل یآسان کارها با اهداف سازمان توسط کارکنان به نیکه ارتباط ب  یاگونهکارها به یدهسازمان -56

 باشد. 

 انسانی 

 اعتقادها 

 ی دی توح مانیداشتن ا  -57
 ی لاتیتشک مانیا  داشتن -58
 داشتن به فلسفه سازمان  اعتقاد -59
 صورت توأمان به ی و معنو یماد یهابه جنبه  توجه -60
 برتر   ندهیآ یکنندهخلق رت یبص وجود -61
 بر ارزش به کارکنان  یتعهد و عمل مبتن زش،یانگ دادن -62

 باورها 

 باور نسبت به اهمیت رقابت در سازمان  -63
 در سازمان  صداقت تیباور نسبت به اهم -64
 در سازمان کارتیمی  تینسبت به اهمباور  -65
 در سازمان  مشورت تیباور نسبت به اهم -66
 سازمان  اهداف  تحققباور نسبت به  -67
 در سازمان  انسجام  تیباور نسبت به اهم -68
 در سازمان  توجه به روحیه افراد تیباور نسبت به اهم -69
 در سازمان  حمایت مدیریت تیباور نسبت به اهم -70
 ی مشابه هاسازماندر برابر   سازمان عملکرد  تیبه اهمباور نسبت  -71

 ها ارزش

 در سازمان  ارزش ی هاو درک محرک شناخت  -72
 ارزش یجهت حداکثر ساز  یاستراتژ  نیتدو -73
 سازمان  مدت و بلندمدتکوتاه ارزشیاهداف   نییتع -74
 بر ارزش  یاز اهداف مبتن یبان یعملکرد جهت پشت یریگاندازه ی هاشاخص نییتع -75

 هنجارها 

 ی اجتماعی هنجارها ها وشاخصتوجه به  -76
 و هنجارهای اقتصادی هاشاخصتوجه به  -77
 و هنجارهای فرهنگی هاشاخصتوجه به  -78
 ی اسی س یهنجارها ها وتوجه به شاخص -79

 

 

 

 



       57   | ( ادیداده بن کردی)با رو وزارت ورزش و جوانان  یسازمانفرهنگ ی الگو ی ارائه  /  و همکاران یانیحاج یعل

 

 

  یآموزش یهادر سازمان یو رهبر تیریمطالعات مد
 1402بهار (/ 9 یاپی)پ 1 ۀ/ شمار 3 ۀدور

 هاشاخص هامؤلفه ابعاد

مدیریت  

 و رهبری

 مشارکتی 

 گیری یمتصم ندیتوجه گروه به فرآ -80
 مشارکت قی سازمان از طر یاثربخش  شیافزا  -81
 مشارکت   قی از طر یکاصول دموکرات پذیری یهتوج -82
 سازمان ی در رهبر نفعان یمشارکت همه ذ -83

 تحولی 

 سازمان   یاعضا تیبر تعهد و قابل یرهبر ید. تأک -84
 تعهد افراد به اهداف سازمان )مشارکت همه در تحقق اهداف(  -85
 به اهداف  یابیدست یبرا ی فراهم آوردن تحرک عقلان  -86
مشترک رهبران و   یهاو ارزش قی )علا یسازمان   یهاارزش  ینتر عملکرد و مهم نی بهتر یسازمدل -87

 کارکنان( 
 گر ی کدیکارکنان از   یفرد  تیحما  -88
 سطح بال  یانتظارات عملکرد نییتع -89
 فرهنگ سازمان مولد  جادیا -90
 سازمان   ماتیمشارکت در تصم ج یترو  یبرا ییساختارها  جادیا -91

 تعاملی 

 روان یپ یبرا ر یمد  یالهام بخش  -92
 گر یکد یبه    رانیکارکنان و مد  شتریبه تعهد ب   قیتشو -93
 گر یکد ینسبت به   رانی کارکنان و مد شتریب  یبه ازخودگذشتگ  قیتشو -94
 گر یکدیبه   رانیکارکنان و مد  شتریب   یاخلاق  یبندیبه پا  قیتشو -95
 رویو پ ری مد یهاشدن آرمان  یکیبر  دیتأک -96

مدیریتی/  

 اداری 

 و رفتارها. ف یکارکردها و وظا  یبر رو یدتأک -97
 سازمان   یاعضا یبودن رفتارها ی و عقلان  یمنطق -98
 ی مراتب و پست رسمبر اساس سلسله ت یر یقدرت و نفوذ مد -99

 سازمان )درون دادها، رفتارها و بروندادها(  ستمیس  یکنترل اجزا -100
 نده یانداز بهتر در آموجود و مقدم بر چشم هاییتفعال آمیزیتانجام موفق -101

 گزار خدمت

 گروه در سازمان  ی هاو خواسته ماتیاز تصم یآگاه -102
 حاد  طی از کارکنان در شرا  تیحما  -103
 سازمان   ندهیآ ی درست برا میحال حاضر جهت تصم  هاییتدرک موقع -104
 افراد گروه  یازهاین   ینتأم یتلاش برا -105
 تک افراد در سازمان تک یو معنوجسمی /  یمتعهد در برابر رشد ذهن -106
 افراد در سازمان   انیوحدت م جادیا -107
 یردستان ز  و توسعهبه دنبال رشد  -108
 یردستان زدارای تعامل مداوم با   -109
 همدلی با زیردستان تلاش برای ایجاد فضای  -110

 گرا ارزش

 با رهبران  ی کردن کارکنان در رسالت سازمان  میسه -111
 در کارکنان  رتیبص  جادیا -112
 در کارکنان  ی جمع  تیهو  جادیا -113
 ی کار یهاگروه نیو اهداف ب  یمشراهکار، خط ه،ی وحدت رو جادیا -114
 سازمان  ی ارزش یهارفتار و عملکرد کارکنان به سمت آرمان تی هدا -115
 ی سازمان  هاییتو متعاقب آن انسجام فعال یگانگی ها به اشتراک و تفاوت لیتبد -116
 ی خدمات باکیفیت و ارائهبر مشتریان   و تمرکزتوجه  -117
 رجوع اربابتکریم  -118
 ی و تعهد سازمان  پذیری یتمسئول -119

 اقتدارگرایانه 

 بالی برخوردار است نفساعتمادبه از یرمد  -120
 برخوردار است  ی بالانگیزه  از  یر مد -121
 کندیمسازمان تبعیت    و مقرراتقوانین  از  یر مد -122
 است  اعتمادقابلیردستان زمدیر فردی است که برای   -123
 .هستندارزش قائل  یافته ساختار اریبس ی هاطیمح یبرا  یرمد  -124



 و همکاران یانیحاج یعل  / ( ادیداده بن کردی)با رو وزارت ورزش و جوانان  یسازمانفرهنگ ی الگو ی ارائه |  58

 

  یآموزش یهادر سازمان یو رهبر تیریمطالعات مد
 1402بهار (/ 9 یاپی)پ 1 ۀ/ شمار 3 ۀدور

 ی پژوهش هاافته. ی 3جدول ادامه 

 محیط

محیط  

داخلی  

 محلی 

 ی سازمان  محلیبا عوامل   قوی  یوجود ارتباطات سازمان  -125
 برای ارتباط با محیط محلی سازمان   یاز منابع و امکانات موردن  ینتأم -126
 محلی قرار گرفتن سازمان از طرف عوامل  یرتحت تأث -127
 ی سازمان   مات یدر تصم محلیعوامل  ینیآفر نقش -128

 در محل کار سازمان  یامن روان  طیاز مح  یبرخوردار  زانیم -129

محیط  

داخلی  

 ملی

 ی سازمان  ملیبا عوامل   ادی ز  یوجود ارتباطات سازمان  -130
 حضور در محیط ملی   جهتسازمان   یاز منابع و امکانات موردن  ینتأم -131
 ل ملی قرار گرفتن سازمان از طرف عوام یرتحت تأث -132
 ی سازمان   ماتیدر تصم ملیعوامل  ینیآفر نقش -133
 به محیط ملی  حس تعلق سازمان  زانیم -134

محیط  

خارجی  

 ی امنطقه

 ی امنطقهمحیط   نفعانیپاسخگو بودن سازمان به ذ  -135
 ی سازمان  هاییاهداف و استراتژ نییدر تع یرون یعوامل ب  توجه به  -136

 ی مشابه در منطقه هاسازمانتوجه به عوامل موفقیت سازمان در ارتباط با  -137
 سازمان در منطقه  توجه به اهمیت تعامل -138

محیط  

خارجی  

 المللی ینب 

 المللی ینب توجه به استانداردهای لزم جهت حضور مثبت در محیط   -139
 المللی ینب های  یطمحی سازمان جهت حضوری در هاارزشتوجه به  -140
 المللی ینب های یطمحیی افراد جهت حضور در توانا اهمیت استعداد و  توجه به  -141
 المللی ینب های یطمح توجه به امکانات لزم جهت حضور در  -142

 

اساس شکل   یادشده  الگو   ،2بر    142و    مؤلفه  22بعد،  5از  ی 

استیل تشک  شاخص سازنده   .شده    یادشده  یالگو ی  ابعاد 

مدیریت و  -4  یانسان-3  یراهبردتفکر  -2  ییایپو-1اند از:عبارت 

 . باشدیممحیط    -5رهبری  

اولویت    مؤلفه  22همچنین   ترتیب  به  مذکور  ابعاد  الگوی 

 از:   اندعبارت 

محور  -1   - 4  یمحور   تیخلاق-3محور    ییدانا-2بهبود 

  ییگراعمل -7  ینگرنده یآ-6  یستمیس  تفکر-5  یریپذنعطاف ا

 ی مشارکت-12هنجارها  -11ها  ارزش -10باورها  -9اعتقادها  -8

 گزار خدمت-16  یادار/تیریمد-15  یتعامل-14  یتحول-13

- 20  ی محل  یداخل  طیمح-19  انهیاقتدارگرا-18  گراارزش -17

  طیمح-22  یامنطقه   یخارج  طیمح-21  یمل  یداخل  طیحم

 . باشدیمی  المللنیب  یخارج

های  های پژوهش حاضر نشان داد هر یک از مؤلفه ، یافته تیدرنها

، پاسخ  درمجموعکه    اندشده لیتشکهایی  ، از شاخص آمده دست به

 است.   شدهان یب  3این پرسش در قالب جدول  

ح  پژوهش  هایافتهی  یینهدرزم سا  ییهمسو  ثی از    ر یبا 

های  پژوهش   یهاافتهیگفت با    توانی شده، مانجام   یهاپژوهش 

و )  اردو  از حیث1401همکاران  ارتباط  هامؤلفه   (  تعاملی    ،و 

ی  سازمانفرهنگ رهبری در چگونگی    و نقش  ی سازمانیریادگی

(  1400بوده، قائد امینی هارونی و همکاران )  همسو  دارند،  ریتأث

بر سبک مدیریتی در سازمان همسو بوده قائد    دیتأکاز حیث  

هارونامینی   که  و  رسیدند  نتیجه  این  به  خود  پژوهش  در  ی 

در سازمان از عوامل مهم تعیین    تیریو مدی رهبری  هاسبک 

رابطه  باشدی می  سازمانفرهنگ با    و  ی  سازمانفرهنگمعناداری 

رسولخادمی    .دارد )و  حیث  1400ی  از  دانش    دیتأک(  و بر 

نتایج این    ی جهت ایجاد فرهنگ مناسب سازمانی دارند.ریادگی

سازمان مبتنی بر    جادیو اتحقیق نشان داد یادگیری سازمانی  

همکاران  دانایی محور اثر مستقیم بر فرهنگ دارد، اشکبوس و  

سازمان جهت   طیو محبر شیوه رهبری  دیتأک( از حیث 1400)

با   کارکنان  داخی  سازمانبرون ی  هاطیمحارتباط  سازمانی    لو 

بوده ارتباط    همسو  نحوه  پژوهش  این  از  نتایج حاصل  با  طبق 

بر    ریتأث  تواندیم  طیمح باشد،  سازمانفرهنگمستقیم  ی داشته 

  از حیث توجه به مسائل اخلاقی،   (1399اکبری کیا و همکاران )

مستقیمی    ریتأث  تواندیم  در سازمانو باورهای کارکنان    هاارزش 

نماید.سازمانفرهنگی  ریگشکل بر   ایجاد  داد،  ج ینتا  ی    نشان 

ضعف در سیستم اخلاقیات، منجر به کاهش ارتباطات و افزایش  

و مدیریت، بیشتر بر روی کنترل    گرددی خسارات در سازمان م

 دیتأک( از حیث  2022اسار )  تینگر تکیه خواهد کرد؛ پرانگذشته

ارتباطبر محیط     تعامل  ومشارکتی    تیریمد  ی،سازماندرون  و 

بوده، همسو  سازمان  شکل   درونی  اساس،  این  روابط  بر  گیری 

هر   کارمندان  و  مدیریت  بین  دوستانه  و  ،  سازمانغیررسمی 

به شکلی    یسازمانتواند منجر به این شود که رسالت و فرهنگمی

ازآن  مطلوب و کامل به تمام اجزای سازمان منتقل شود و پس 
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پذیر خواهد شد. در این  ها امکاناست که بسیاری از غیرممکن 

عنوان پل ارتباطی بین  به سازمان میان نقش مدیر منابع انسانی 

کارمندان و مدیران حائز اهمیت فراوانی است و این اوست که 

نفوذ مدیران بر کارکنان داشته  اعمال شگرفی بر    ریتواند تأثمی

بر نوآوری سازمانی    دیو تأک( از حیث توجه  2021سامور )  .باشد

ی همسو  ر یپذو انعطاف یی سازمان  گراعمل   کارکنان،  تیو خلاق

نتایج   داد  هاپژوهش بوده  لحاظ    یانسان  یرو ین  نشان  به 

اند  یبرخوردار  قدرت  نوآور   تی خلاق  شه،یاز    نیتربزرگ   یو 

در سازمان    شرفتیهر سازمان است و هرگونه بهبود و پ  ییدارا

  یگفت: توان فکر   توانی. مردیگیصورت م  یانسان  یرو یتوسط ن

  یر یکارکنان در سازمان نهفته است و هر سازمان و مد  شهیو اند

کند به همان    یشترینهفته استفاده ب  هیسرما  نیکه بتواند از ا

م توسعه  و  رشد  امکان  داشت  سر یاندازه    نوک یآلت  ،خواهد 

در    تیریو مدبر سبک رهبری    دیو تأک( از حیث توجه  2021)

ید بر  تأکاز حیث    (2019بروک )   و  نگایم  سازمان همسو بوده،

نتایج نشان داد   با  نیدر اتفکر سیستمی همسو بوده،    د یتفکر 

در تعامل باشند تا بتوانند    گریکدیبا    سازمان  متقابل  یهابخش 

ین از حیث توجه به آینده  کامل باشند. همچن  ستمیاز س  یبخش

 سازمان نیز همسو بوده. 

سازمان  موفقیت  در  حیاتی  نقش  می فرهنگ  ایفا  کند. ها 

، رهبران منابع انسانی و دیگر اعضای تیم منابع انسانی  رون یازا

بران منابع  را پرورش دهند. رههی  پربازد  یسازمانباید فرهنگ 

اصلی   هدف  فرهنگ  مدیریت  که  هستند  این  مسئول  انسانی 

روی   یرگذاریها برای تأثهای رقابتی سازمانشان باشد. آنتلاش 

فرهنگ  ارشد  مدیریت  همکاری  با  باید  و    یسازمانفرهنگ 

برنامه  و  استراتژیک  تفکر  کنند.  شناسایی  را  ریزی  مشخصاتش 

تأم صرفاً  از  فراتر  تجار  نیباید  روی  اهداف  بیشتر  و  رفته  ی 

ها یعنی افراد و کارکنانش متمرکز  ارزشمندترین دارایی سازمان 

فرهنگ نگهبان  و  »مراقب«  را  انسانی  منابع  و    یسازمانشود. 

کنند. تمام اعضای تیم منابع  توصیف می  یسازمانتوسعه فرهنگ

باید باهم همکاری لزم را   انسانی برای انجام این وظیفه کلیدی

 داشته باشند. 

ها، عادات، رسوم، هنجارهای رفتاری، نمادها و شیوه  سنت 

ها جلوه ملموس فرهنگ آن سازمان  کلی انجام کارها در سازمان 

رود به سازمان به  محض وآیند؛ همان چیزهایی که بهبشمار می 

حال حاضر معمولً نتیجه عواملی    یسازمانآیند. فرهنگچشم می

 اند. است که درگذشته برای سازمان خوب جواب داده 

بن اولیه    ریتأث  گذارانانیمعمولً  فرهنگ  بر  سزایی  به 

که   افتهیها دارند. هنجارهای رفتاری درگذر زمان توسعهسازمان 

ها برای  ند. مثلاً برخی سازمان سازمان همسو هست  یهاباارزش 

صورت آشکارا و با  ، مشکلات را بهیرسیدن به اجماع سرا سر 

و حل  مطرح  بلند  میصدای  سازمان وفصل  اما  هم کنند،  هایی 

صورت سلسله مراتبی، در سکوت پشت  هستند که مشکلات را به

 کنند.درهای بسته حل می 

ا ظاهر  هصورت طبیعی در بیشتر سازمان هرچند فرهنگ به

های قدرتمند معمولً با فرایندی بنام »طراحی  شود، فرهنگمی

شده که شامل گفتگوی متقاضی با رهبران  ها« شروع اولیه ارزش 

ها کمیته گیری فرهنگ، سازمان شود. پس از شکل ها میسازمان 

ارزشی تشکیل داده که رابطه مستقیمی با رهبری دارد. این گروه  

می  فرهناطمینان  که  است.  دهد  پابرجا  و  زنده  مطلوب  گ 

های کاری باید ابتدا افرادی  ها برای طراحی اولیه ارزش سازمان 

ها را در زندگی رعایت کرده و  را استخدام کرده که این ارزش

 .واجد شرایط لزم برای انجام این شغل هستند

 

 محدوديت های پژوهش 

طراحی    حاضر  پژوهش -   یسازمانفرهنگ  ی الگو برای 

جوانان و  ورزش  شد  وزارت  انجام    بنابراین،؛  متوسطه 

نهادهای گوناگون    شامل  تریوسیع   سطح  در  توانستمی

پذیری  که در این صورت قابلیت تعمیم  دیگر اجرا شود

 بیشتری داشت. 

روش  شده استخراج نتایج   - راه  از  تنها  پژوهش  این  ی 

اگر همواره از روش کیفی   کهیدرصورتکیفی حاصل شد  

کم دستآمیخته(  )  یو  بیشتری    آمدیم  به  اعتبار 

 داشت. 

 شود: بر اساس نتايج پژوهش، پیشنهادات زير ارائه می 

   اتخاذ سبک رهبری    ی مناسبسازمانفرهنگایجاد نیاز به 

  مدیرو    دارد  کارکنان  و مشارکت ید بر تعامل  مناسب با تأک

  ی اتازه اندازهای جدید مسیر  م  و چش  هایده خلق ا  تواند بایم

ها  . لذا سازمان دهداز رشد و شکوفایی را فراروی سازمان قرار  

عنوان منابع  باید به دنبال جذب و نگهداشت این رهبران به 

 . سازمان باشند  جهت رشد فرهنگ  ارزشمند

   هنگام در  به  انسانی  نیروی  ارزش   هاسازمان جذب    ، هامؤلفه 

ر بگیرد و در آنان مورد ارزیابی قرا  یاحرفه  اخلاقو    اعتقادات

آموزشی لزم در راستای ارتقای این    یهاطی خدمت نیز برنامه 

ارزش  سطح  افزایش  با  تا  شود  اجرا  هنجارهای    هاتوانمندی  و 

منفی  کارکنان اثرات  عاطفی،  واکنش  کاهش  یک و  بتوان   ،

 آورد.   به وجودسازمان بافرهنگ غنی  

   ثرات  در کنار ا  یت کارکنان در سازمانو خلاقی  نوآور توجه به

 کنندهیک عنوان یک عامل تحربه   تواندی م  سازمان دانایی محور
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شناسایی   شود؛  مطرح  نیز  شغلی  عملکرد  بهبود  راستای  در 

انگیزه رفتارهای    تواندیشغلی م  فرسودگیشرایطی که تحت آن،  

 .شودینیز توصیه م  ببرد،  سؤالکارکنان را زیر  مثبت  

   جوانان و حتی فدراسیون های  پیشنهاد می گردد وزارت ورزش و

از این   ابعاد و مولفه های فرهنگ سازمانی مستخرج  ورزشی ، 

 پژوهش را در برنامه مدیریت فرهنگ سازمانی خود قرار دهند. 

   پیشنهاد می گردد نسبت به توسعه فرهنگ سازمانی با مشارکت

الخصوص   و جوانان، علی  ورزش  وزارت  نفعان  همه جانبه ذی 

 انی وزارت گام های موثری برداشته شود. مدیران ارشد و می
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Abstract 
The aim of the current research is to present the organizational culture model of the Ministry of Sports and 

Youth. The research method was applied in terms of purpose, qualitative in terms of data type, and grounded 

theory in terms of the nature and type of data study. The target population of the research includes faculty 

members with the rank of assistant professor and above and having experience and planning in the mentioned 

field and experts in the field of human resources of the Ministry of Sports and Youth with PhD in education 

and management experience based on the theoretical sampling method of the snowball type . Based on 

theoretical data saturation, 15 experts were selected for interview. The research tool was a semi-structured 

interview in which the dimensions, components and indicators of the mentioned model were set. . For the 

aforementioned interview form, a part of national and global models, findings, studies and theories were first 

examined. Then, with open coding, indicators were counted and through axial coding, they were categorized 

in the form of dimensions, components and indicators, and it was sent to 15 experts and the dimensions and 

components were identified with the help of selective coding through interviews, Delphi technique and 

brainstorming. As a result, 5 dimensions, 22 components and 142 indicators were finalized for the 

organizational culture model of the Ministry of Sports and Youth. After the final confirmation and 

prioritization of the experts, the dimensions, components and indicators of the model were drawn, and again, 

experts validated the mentioned model. 

Keywords: organizational culture, dynamics, strategic thinking, human, leadership, management, 

environment 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


