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 دهیچک
 یچندعامل و دهیچیپ تیماه .است یاریبس افراد ریگبانیگر و انینما کشور یاجتماع نظام کرهیپ بر تازه شهیهم یزخم مانند یاجتماع یهابیآس
 یبرا روشن یراه نقشه و استانداردها فقدان بساچه .کندیم دوچندان را موضوعات نیا با یتخصص مواجهه ضرورت ،یاجتماع یاهبیآس

 ارائه موضوع .کند دیجد مخرب عوامل دستخوش زین را هابیآس جهت و شدت ،ینینشهیحاش و طلاق اد،یاعت چون ییهابیآس اراخب انعکاس
 اخبار هیته یاستانداردها یارتقا بر بتواند تا دارد تیاهم ثیح نیهم از زین یمل رسانه یبرا یاجتماع یهابیآس یخبر پوشش یراهبردها

 از لیوتحلهیتجز یبرا و انجام خبرگان با قیعم مصاحبه کیتکن و یاکتابخانه اسناد مطالعه قیطر از اطلاعات یگردآور .باشد اثرگذار مربوط
 دیتهد 12 و یرونیب فرصت 21 ضعف، نقطه 54 قوت، نقطه 21 یکل یبنددسته کی در ها،داده یگذارکد از پس .شد استفاده سوات روش
 پوشش یعلف تیموقع که داد نشان حاصله یینها ازیامت سوات، محاسبات انجام از پس .گرفتند قرار سوات سیماتر در و شدند استخراج یخارج
 روروبه یطیمح عمده یدهایتهد با مایصداوس سازمان که است آن از یحاک و دارد رقرا WT کیاستراتژ نقطه در یاجتماع یهابیآس یخبر

 زا احتراز و هاضعف کاهش سمت به ،یتدافع یراهبردها اتخاذ با مایصداوس سازمان است لازم نیبنابرا .اندفیضع زین آن منابع و است
 .کند فایا نقش خود اخبار یاثرگذار شیزااف و اطبمخ اعتماد بازگشت در بتواند تا کند حرکت یخارج یدهایتهد
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 مقدمه

 است پیشرفت حال در جوامع همیشگی همراه اجتماعی هایآسیب
 اندیشمندان .شودمی افزوده آن شیوع و بروز میزان بر هرروز و

 در زنی آن وقوع علل و اجتماعی هایآسیب شکل معتقدند اجتماعی
 مسائل از روزی اگر که طورهمان است؛ تغییر و دگرگونی حال

 شد،می برده نام طلاق پدیده مهم علل از یکی عنوان به اقتصادی
 .ستا زده دامن طلاق آمار افزایش به افراد زندگی سبک تغییر امروز
 طمرتب هم به زنجیر یک هایحلقه همانند اجتماعی هایآسیب نظام

 ایرس به توجه بدون مسئله یک حل که جایی تا هستند متصل و
 مسائل و فرهنگی اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، حوزه از اعم هاحوزه
 یستند،ن علی یک و بعدیتک اجتماعی هایآسیب .نیست میسر دیگر
 یک بر زتمرک و اندمطرح پیچیده و چندعلی پدیده یک عنوان به بلکه
 ترینمهم جمله از .باشد دیگر علل از غفلت موجب نباید علت
 هاینابرابری به توانمی اجتماعی هایآسیب ایجادکننده هایمؤلفه

 قرف خانواده، اقتصادی رفاه مهاجرت، بیکاری، اجتماعی، و اقتصادی
 هایسبک و نسلی بین روابط تربیتی، هایشیوه والدین، ستیزه مادی،

 نشبی نبود و ناآگاهی آموزشی، ناکارآمد نظام والدین، رزندپروریف
 رهاشا روانی اختلالات و اجتماعی سرمایه کاهش والدین، در صحیح

 (1-2 :2321 نیا،)صفاری .کرد
 ایطشر به بنا و نیستند خاص جامعه یک خاص اجتماعی هایآسیب

 از و دیابنمی نمود جوامع اقتصادی و سیاسی فرهنگی، اقتضائات و
 رهایکشو همه برای تهدیدی منزله به اعتیاد چون آسیبی هاآن میان

 جهانی هایریزیبرنامه نیازمند آن کاهش و شده محسوب جهان
 بررسی، مسیر از جز اجتماعی هایآسیب کاهش هرروی، به .است

 ریزیامهبرن و کنونی وضعیت دقیق پایش هدفمند، رصد و شناسایی
 .نیست میسر درمان و پیشگیری جهت منسجم

 حوزه رد هوشمندانه اقدام و ریزیبرنامه گذاری،سیاست اینکه به نظر
 اهگ و ملی فرابخشی، امر یک اجتماعی هایآسیب متنوع و وسیع

 زمینه این در ربطذی نهادهای و هاسازمان مجموعه است، جهانی
 این انجام برای و هستند مسئولیت دارای غیرمستقیم و مستقیم
 مندیرضایت و رفاه امنیت، ساززمینه که ارزشمند و خطیر تکلیف

 رد را لازم مشارکت باید است، کارآمد مدیریت تحقق و شهروندان
 تعدیل و کاهش و اجتماعی دیدگان آسیب ساماندهی راستای
 (2-1 :2321 اصل، )زاهدی .باشند داشته اجتماعی هایآسیب

 هایآسیب با حیحص مدیریتی مواجهه در مشکلاتی و هانارسایی
 اجرای و شناسایی امر شودمی باعث که دارد وجود اجتماعی

 مواجه وقفه با یا و برود پیش کندی به شده دیده تدارک هایبرنامه
 هایآسیب با صحیح مواجهه پیرامونی مشکلات میان از .شود

 راییاج هایبرنامه نبودن فراگیر نظیر مواردی به توانمی اجتماعی

 و یسیاس رویکردهای بودن غالب مدیریتی، وحدت بودن کشور، در
 ائلمس به ناکافی توجه اجتماعی، هایآسیب به توجه بر امنیتی

 کارکردهای سیاسی، و اقتصادی مسائل با مقایسه در اجتماعی
 به آمار فقدان و آمارها به دسترسی عدم متولیان، برخی غیرعلمی

 رفاه، وزارت رسانیعاطلا پرتال در اجتماعی هایآسیب از شده روز
 امور سازمان رسانیاطلاع پرتال و مخدر مواد با مبارزه ستاد

 (11 :2321 )امرودی، .کرد اشاره اجتماعی

 منظر از کشور گانهسه قوای اقدامات باوجود که است حالی در این
 همچنان ها،برنامه اجرای حسن بر نظارت و مداخلات اجرایی، تقنینی،

 .یمهست کشور مختلف مناطق در اجتماعی هایآسیب فراگیری شاهد
 امعهج وضعیت که دهدمی نشان حوزه این در کشور وضعیت بر تأملی
 تعدد و رواج گستردگی .ندارد پذیرفتنی تعادلی اجتماعی حوزه در ایران
 ول،مسئ هایدستگاه تلاش وجود با تا شده باعث اجتماعی هایآسیب
 اجتماعی هایآسیب تراکم و یپیچیدگ وسعت، تعداد، بر روزروزبه
 برای را ایکنندهنگران وضعیت فعلی روند ادامه بنابراین، .شود افزوده
 اجتماعی هایآشوب و هابحران ایجاد مستعد که کرده ایجاد کشور
 (33 :2321 دیگران، و چلک )موسوی .بود خواهد

 کنار اجتماعی هایآسیب خطر زنگ که است هامدت حیث، این از
 و یزربرنامه گذار،سیاست نهادهای اندرکاراندست و سئولانم گوش

 طور به رهبری معظم مقام که جایی تا است؛ آمده در صدا به مجری
 ایجلسه تشکیل با 25 سال در و شدند وارد موضوع این به مستقیم

 ماعیاجت هایآسیب ضربتی حل و یابیریشه بر قوا، سران با فوری
 ینی،نشحاشیه مخدر، مواد و اعتیاد هاییبآس ایشان .فرمودند تأکید

 اولویت در را خیزبحران نقاط هایآسیب و اخلاقی مفاسد طلاق،
 .دش گنجانده نیز توسعه ششم برنامه در که دادند قرار رسیدگی

 رهبر محضر در اجتماعی شورای جلسه هفت تاکنون 25 سال از
 اب ماههشش ادواری جلسات در هادستگاه و شده تشکیل انقلاب
 بطرذی هایدستگاه .هستند اجتماعی هایآسیب پیگیر ایشان،

 در اجتماعی هایآسیب و معضلات حل برای را مختلفی اقدامات
 لیعا شورای جلسات تشکیل زمان، آن از و اندداده قرار کار دستور

 .اردد ادامه کشور وزیر یا و جمهوررئیس ریاست به کشور اجتماعی
 به 23 اسفندماه از کرونا بیماری شیوع سدرمی نظر به هرچند

 ار اجتماعی هایآسیب موضوع جدی پیگیری حدودی تا سو،این
 یزن دوران این در که است حالی در این .باشد داده قرار الشعاعتحت

 شدر شاهد بیکاری، رشد و تورم اقتصادی، مشکلات بروز علت به
 .هستیم اجتماعی هایآسیب
 یهاگذاریسیاست و ریزیبرنامه نیازمند یاجتماع هایآسیب مهار

 کانار ترینمهم از یکی عنوان به هارسانه میان این در و است کلان
 و ابلاغ و دهیشکل تعیین، در مهمی جایگاه ها،نسل پذیریجامعه

 ییک .دارند هاسیاست این هنرمندانه و امن اثرگذار، ظریف، نمایش
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 عمیق دهیآگاهی و رسانیعاطلا رسانه، کارکردهای ترینمهم از
 وعوق از پیش رسانه .است پیرامون رویدادهای و هاجریان به نسبت

 و رلیکنت نقش رویدادها، وقوع هنگام به و پیشگیرانه نقش حوادث،
 نکرد عملیاتی و ریزیطرح که کرد اذعان توان می و دارد ایمقابله

 هایآسیب وقوع از پیشگیری همچنین و مقابله مناسب راهکارهای
 .شودنمی میسر راحتی به هارسانه حضور بدون اجتماعی

 اییجمع هایرسانه ظرفیت و شرایط به توجه با مختلف کشورهای
 ماننده رسانه .زنندمی اطلاعات انتشار به دست دارند، اختیار در که

 وزبر از موقع به دهیآگاهی با تواندمی هم که است دولبه تیغی
 هایامهبرن با تنهایی به خود هم و کند پیشگیری جرائم و هاآسیب

 ند،کمی القا خود محصولات وسیله به که گیریجهت و تولیدی
 را یعموم افکار بعضاً و باشد اجتماعی جرائم و هاآسیب بروز مصدر

 .کند تنش ایجاد و منحرف
 ریدیگ رسالت رسانی،اطلاع نقش کنار در اخیر هایسال در هارسانه

 بر .ستا تفتیشی و وجوگریجست نقش آن و اندگرفته هدهع بر نیز
 یرسم و دولتی مراجع سکوت خود، هایافشاگری با هاآن اساس، این

 می،عمو افکار کردن مطلع با و کنندمی جبران را آن و شکنندمی را
 تکابار و هنجارها شدید نقض به نسبت تا آورندمی فشار هادولت به

 هایروش از و دهند نشان خود از متناسب یهاواکنش سنگین، جرائم
 (13 :2334 ها،)فرجی .کنند خودداری پوشانهچشم و آمیزملاطفت

 رسانیاری بازوی یک عنوان به صداوسیما سازمان ما، کشور در
 ارب کاهش و کنترل زمینه در دیگر اجرایی هایدستگاه کنار در

 یفرهنگ قلابان عالی شورای .داردبرمی گام اجتماعی هایآسیب
 رساند تصویب به 24 سال در را اجتماعی شورای تشکیل نامهآیین

 صداوسیمای سازمان رئیس مذکور، نامهآیین 5 ماده مطابق و
 به و است شورا این عضو 13 از یکی ایران، اسلامی جمهوری

 رهبر هایرهنمود اساس بر ساز،فرهنگ عظیم دستگاه عنوان
 دارد دوش بر هایییتمأمور و هدافا بالادستی، اسناد و انقلاب

 ،«نیرو تخصصی تربیت» از است عبارت هاآن ترینمهم که
 ،«اجتماعی هایآسیب صادقانه و مطلوب پوشش یابی،ریشه»

 کمک و صداوسیما «آموزشی کارکرد و پیشگیری» به ویژه توجه
 .«اجتماعی هایآسیب بار کاهش و کنترل» به

 و یدتأک اجتماعی هایآسیب موضوع به توجه بر نیز کشور قوانین
 نمونه نوانع به کنند؛می تعیین را اجرایی هایدستگاه قانونی تکالیف

 در جامعه اجتماعی هایآسیب کاهش موضوع به توجه ضرورت
 راهبردها» عنوان ذیل و فرهنگی انقلاب عالی شورای 412 مصوبه

 یجمهور صداوسیمای سازمان هایفعالیت ارتقای راهکارهای و
 که شده تأکید مصوبه این 21 بند در .است مشهود «ایران اسلامی

 ورزی،عشق و مودت روحیه ارتقای برای صداوسیما است لازم
 کاهش جهت در و ایرانی هایخانواده سلامت و امنیت آرامش،

 .ندک مضاعف تلاشی خانگی خشونت و اجتماعی روانی، هایآسیب
 بر نظارت و اداره مشی،خط قانون» طرح 1 ماده 2 بند در همچنین
 آموزش بر ،24 سال در «اسلامی جمهوری صداوسیمای سازمان
 و اجتماعی هایآسیب درمان و پیشگیری برای زندگی هایمهارت

 سانیراطلاع و موثق منابع از اخبار کسب و تولید بر 11 بند همچنین
 و خارجی و داخلی رویدادهای از مؤثر و دقیق صحیح، بهنگام،
 بر حاکم هایارزش و اصول ها،مشیخط مثابه به آن، تحلیل
 .است کرده تأکید صداوسیما سازمان هایبرنامه
 «اخبار» صداوسیما، تولیدی هایبرنامه میان در آنکه مهم نکته
 مومع به پیام انتقال و محتوا تولید در استراتژیکی و مهم سهم

 برخ نکردن یا کردن منتشر دیگر کنونی، دوران در .دارد مخاطبان
 نحوه .تاس خبرها انتشار چگونگی سر بر بحث بلکه نیست، مطرح

 رشنگ از خاصی نوع گیریشکل که است رویدادها خبری پوشش
 اب مواجهه هرگونه بنابراین، .شودمی موجب را مخاطبان برداشت و

 و بروز علل دقیق شناخت و بررسی نیازمند اجتماعی هایآسیب
 .است هاآن ایجاد بر مؤثر عوامل

 است آن پاسخ پی در پژوهش این که اصلی پرسش رو،همین از
 برای اجتماعی هایآسیب خبری پوشش مطلوب راهبردهای»

 ار،اخب پردازش شیوه شناسیآسیب و بوده «چیست؟ ملی رسانه
 گانخبر پیشنهادهای و تحریریه عملکرد رشد و تقویت راهکارهای

 هایآسیب اخبار پردازش حوزه در مدون گذاریسیاست منظور به
 .شد گرفته نظر در فرعی سؤالات محور عنوان به اجتماعی

 مفاهیم تعریف

 در .است دشوار بسیار خبر، برای مانع و جامع تعریفی ارائه خبر:

 هاواقعیت گزارش خبر،» شودمی گفته خبر از کلاسیک تعریف
 چنیننای تعریف این از «.نامید خبر تواننمی را واقعیتی هر اما است،

 و ردک تلقی خبر تواننمی را بیفتد که اتفاقی هر که آیدمی بر
 تهداش خاصی هایویژگی باید شود اطلاق خبر آن به که رویدادی

 گزارشی» عنوان به خبر، که گفت توانمی نهایت در .باشد
 رویداد یک از عینی و صحیح حالعین در و دقیق طرفانه،بی

 (12 :2322 کرخواه،)ش .است شده تعریف «مفروض
 هارسانه عرصه در رویدادها عینی گزارش که زیادی اهمیت وجود با

 صداقم تواننمی را ایرسانه هیچ گفت توانمی جرئت به ولی دارند
 دهایرون که تأثیری به توجه با .کرد تلقی طرفیبی و عینیت

 برجای اخبار گیریشکل بر سیاسی رویدادهای و اجتماعی
 برخ تعریف در سیاسی و اجتماعی هایزمینه نجاندنگ گذارند،می

 مؤید رخب از گلاسکو ایرسانه گروه تعریف .رسدمی نظر به ضروری
 جهان محصول را خبر گلاسکو ایرسانه گروه .است دیدگاه این

 گاهدید این از .کندمی گزارش را آن که داندمی اجتماعی و سیاسی
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 برخ .دهدمی شکل جهان هب بلکه کند،نمی منعکس را جهان خبر،
 انعکاس به آنکه ضمن و شودمی ساخته اجتماعی شکلی به
 اختس در پردازد،نمی تجربی حقایق و اجتماعی واقعیت طرفانهبی

 (233 :2323 زاده،)زابلی .کندمی مداخله نیز واقعیت اجتماعی
 خبارا پژوهش، این در که گفت توانمی «خبر» عملیاتی تعریف در

 هایخشب بودند؛ مدنظر سیما اصلی خبری هایبخش در یتلویزیون
 زمان در که هستند خبری هایگزارش و اخبار از ایمجموعه خبری
 زا که آنجا از .شوندمی پخش مخاطبان برای روزشبانه از معینی

 ستفادها کیفی تحلیل این در نظرانصاحب و کارشناسان با مصاحبه
 .شدند بررسی لیک طور به خبری مختلف یهابخش شد،

 تاس هاییفعالیت از ایمجموعه خبری پوشش خبری: پوشش

 از آن جایگاه و خبر یک ارزش تا شودمی انجام خبر روی بر که
 در برخ آن ارزش و شود مطرح ترپایین یا بالاتر اشواقعی وضعیت
 و فر)سلطانی .شود صفر یا بیشتر تر،کم دیگر مطالب مجاورت
 (11 :2331 هاشمی،

 ترین،مهم ترین،متنوع ترین،جذاب ترین،رایج خبری وششپ
 بریخ هایرسانه ویژه به هارسانه کار ترینجنجالی و ترینپیچیده

 ارهاک گستره ها،رسانه کثرت و تعدد با هاویژگی این اهمیت .است
 بیشتر هبلک نشده کم تنها نه ارتباطی، جدید آرایش و هاتکنولوژی و

 هب مخاطبان هایدسترسی افزایش این بر هعلاو .است شده نیز
 همیتا و حساسیت بر نیز هاآن سواد رفتن بالا و مختلف هایرسانه

 (21 :2321 )نصرالهی، .است افزوده کار

 اراخب از برانگیز توجه بخشی اجتماعی اخبار اجتماعی: اخبار

 اجتماعی، سرویس تشکیل با معمولاً هارسانه .است هارسانه
 اخبار .دهندمی ارائه مخاطبان به و پوشش را خبرها گونهاین

 حوادث، اجتماعی، تحولات شامل اخبار از وسیعی طیف اجتماعی
 .ردگیدربرمی را مردم زندگی سبک و بهداشتی ورزشی، رویدادهای

 ایهگون عنوان به را ورزشی اخبار ها،بندیگونه از بعضی در البته
 (31 :2333 )عباسی، .گیرندمی نشر در مستقل

 مقاله این در که گفت توانمی «اجتماعی اخبار» عملیاتی تعریف در
 سیما مختلف خبری هایبخش از شده پخش اخبار کلی طور به

 اجتماعی، تحولات شامل اخبار از وسیعی طیف که بودند مدنظر
 رفاه امور و اجتماعی هایآسیب و بزهکاری زندگی، سبک حوادث،

 .رندگیبرمی در را اجتماعی

 ای فردی عمل نوع هر به اجتماعی آسیب اجتماعی: هایآسیب

 عمل قواعد و اخلاقی اصول چارچوب در که شودمی اطلاق جمعی
 قرار کنشگران فعالیت محل جامعه غیررسمی و رسمی جمعی

 اجتماعی و اخلاقی قبیح یا و قانونی بلامانع نتیجه با و گیردنمی
 (25 :2321 )عبداللهی، .شودمی روروبه

 در ایجامعه هر که هستند هاییپدیده و وقایع اجتماعی، هایآسیب
 هایارزش مجموعه به رجوع با مشخص شرایط یا و معین زمان
 و پندارندمی جامعه نظم مخل و غیرمنطقی را هاآن خود، باور مورد

 (22 :2321 اصل، )زاهدی .است همراه منفی گذاریارزش با اصولاً
 که اآنج از گفت باید «اجتماعی هایآسیب» یعملیات تعریف در

 تکثر به توجه با و هستند مختلفی انواع دارای اجتماعی هایآسیب
 وجود آن از که متنوعی هایبندیطبقه و اجتماعی هایآسیب
 هشد اعلام داراولویت هایآسیب بر پژوهش این در نگارنده دارد،

 و تخصصی هایبررسی از پس که انقلاب فرزانه رهبر سوی از
 دهش متمرکز شده احصا هاآسیب وضعیت برحسب و کارشناسی

 و اخلاقی ممفاسد نشینی، حاشیه طلاق، اعتیاد، که است
 .گیرددربرمی را خیزبحران نقاط هایآسیب

 دنکر طرح و اهداف تعیین معنی به استراتژی یا راهبرد راهبرد:

 ود ترکیب از تژیاسترا واژه .است هاآن به رسیدن برای ایبرنامه
 زیریبرنامه و شده گرفته رهبر و ارتش مفاهیم با یونانی کلمه

 هب امروز و شده آغاز هاژنرال هنر عنوان به استراتژیک یا راهبردی
 نیادیب هایتصمیم اتخاذ آن از منظور و شده تبدیل کل مدیران هنر

 یک ماهیت تعریف جهت در اساسی اقدامات به زدن دست و
 دهد،یم انجام را آن چرا و چیست آن کار اینکه تعیین نیز و سازمان

 (12 :2335 منوریان، ترجمه )برایسون، .است

 زا پیش که اسلامی جمهوری صداوسیمای سازمان ملی: رسانه

 نامیده «ایران ملی تلویزیون و رادیو» ،41 سال اسلامی انقلاب
 ایهبرنامه پخش قانونی متولی تنها که است سازمانی شد،می

 انونق اساس بر .است ایران اسلامی جمهوری در تلویزیونی و رادیویی
 تقیماًمس که شودمی اداره کسی مدیریت به صداوسیما ایران، اساسی

 فرد ریاست مدت شود،می منصوب اسلامی انقلاب رهبر سوی از
 تواندیم دوره هر پایان در و است سال پنج سنتی طور به شده منصوب

 لمح از ایران صداوسیمای بودجه .شود تمدید قلابان رهبر سوی از
 و جلسم وسیله به تخصیصی بودجه برق، مشترکان آبونمان هزینه
 غاتتبلی به تلویزیونی و رادیو پخش زمان فروش محل از طورهمین

 بکهش هفت ایران اسلامی جمهوری سیمای .شودمی تأمین بازرگانی
 (2212 :2322 )نقبایی، .دارد استانی شبکه 13 و سراسری
 رسانه» عنوان با که ایران اسلامی جمهوری صداوسیمای سازمان

 صداوسیمای 2515 اندازچشم افق در شود،می شناخته نیز «ملی
 ودخ که شودمی اطلاق ایرسانه سازمانی به ایران، اسلامی جمهوری

 و آگاهانه و بداند خود منطقه و سرزمین مردم عموم به متعلق را
 یهاارزش و هاآرمان امنیت، مصالح، منافع، تأمین شده، ریزیبرنامه

 ،تأمین ،تولید گیری،موضع گیری،تصمیم مبنای را مردم آحاد مشترک
 (31 :2321 وفا، )علوی .دهد قرار خود خدمات ارائه و توزیع پخش،
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 پیشین هایپژوهش
 ینبیشتر که شده انجام هایپژوهش از نمونه چند به بخش این در

 بازنمایی» جنبه دو از پژوهش این موضوع با را همخوانی و قرابت
 هایآسیب ایرسانه پوشش اثرسنجی» و «اخبار پوشش نحوه و

 .شودمی اشاره دارند «اجتماعی

 و ارائه نحوه حیث از را حوزه این اخبار که هاییپژوهش جمله از
 به توانمی است کرده بررسی اجتماعی هایآسیب اخبار بازنمایی

 «24:34 خبری بخش در اجتماعی مسائل ارائه وهنح»
 در دستگردی حاجیوند مهرداد توسط 24 سال در که داشت اشاره

 رد تحریر رشته به ایران اسلامی جمهوری صداوسیمای دانشگاه
 خبری بخش در اجتماعی مسئله 21 ارائه نحوه بررسی به و آمده

 و خابانت پژوهنده مهم اهداف از یکی و شده پرداخته 11:31
 گونهاین همچنین وی .است بوده مسئله 21 همین بندیطبقه
 خبری ارزش به حوزه این در اخبار درصد 11 که است گرفته نتیجه

 به که دارد اختصاص دربرگیری به درصد 12.2 و شهرت
 است لازم و گرددبرمی خبری بخش این بودن محورمسئول

 هفاصل اجتماعی مسائل به پرداختن در شهرت ارزش از صداوسیما
 آن در مردم نقش که دربرگیری خبری ارزش سمت به و گرفته
 در ملی رسانه که است شده پیشنهاد همچنین .برود است بارزتر

 سیبرر به مستندها و وگومحورگفت هایبرنامه خبری، میزگردهای
 .بپردازد آن هایریشه واکاوی و اجتماعی مسائل

 سیمای در کار ودکانک به ایرسانه پرداخت راهکارهای»

 قرار هاییپژوهش ردیف در نیز «ایران اسلامی جمهوری

 23 سال در و است پرداخته حوزه این اخبار ارائه نحوه به که گیردمی
 انایر اسلامی جمهوری صداوسیمای دانشگاه در امیری علی توسط
 از یکی عنوان به کودکان گریتکدی بر تمرکزش و شده تدوین
 هک است گرفته نتیجه گونهاین محقق .است عیاجتما هایآسیب

 قاطن این و است بسیاری ضعف نقاط دارای حوزه این در صداوسیما
 زیریبرنامه همچنین و دیگر نهادهای با تعامل و همگرایی با ضعف

 ینهمچن و سازمانیدرون موانع تحقیق این در .شود برطرف تواندمی
 .ستا شده ارائه هاآن رفع ایبر راهکارهایی و شناسایی بیرونی موانع

 بیان و یابیریشه بر خاص طور به تنها پژوهش این هرچند
 زمتمرک اجتماعی هایآسیب از یکی به ایرسانه پرداخت راهکارهای

 .است نداشته اجتماعی هایآسیب موضوع به کلی نگاهی و شده

 رلکنت حوزه در پیشنهادی اجتماعی هایسیاست» مقاله

 قلم به که نیز «ایران در اجتماعی یهاآسیب کاهش و

 سال در حسینی سیداحمد و آرامسام الهعزت چلک، موسوی حسن
 هایآسیب مدیریت و گذاریسیاست حیطه به شده تدوین 2321

 راه هنقش ترسیم برای باید که است کرده تأکید و ورود اجتماعی

 هایگذاریسیاست از پرهیز با اجتماعی هایآسیب مدیریت
 تی،غیردول و دولتی بخش هایظرفیت همه از گیریبهره ای،هسلیق

 و اجتماعی هایگذاریسیاست دهیاولویت منابع، بهینه مدیریت
 پژوهش این در سیاست 31 هرچند .شود اقدام فراگیری افزایش

 ایدب که هاییسیاست و راهکارها به مستقیم طور به اما شده احصا
 یردبگ قرار توجه مورد اخبار بخش در ویژه به و ملی رسانه سوی از

 از استفاده بر 11 پیشنهادی سیاست در تنها .است نشده ایاشاره
 رد سازیآگاه و رسانیاطلاع زمینه در همگانی هایرسانه ظرفیت

 .است شده تأکید اجتماعی هایآسیب کاهش و کنترل حوزه

 ششپو بر رویدادها تأثیر اجتماعی: مسئله یا وضعیت»

 رشته به 1121 سال در بست ریچل توسط «خانمانیبی ایرسانه

 ثرسنجیا بر و شده منتشر آکسفورد دانشگاه نشریه در درآمده، تحریر
 ایسانهر پوشش به مقاله این .است متمرکز هاآسیب ایرسانه پوشش

 مکتوب یهارسانه در اجتماعی آسیب یک عنوان به خانمانیبی
 در .دارد تأکید اجتماعی خبارا سازیبرجسته ضرورت بر و پرداخته
 فیتظر تمام اجتماعی مشکلات پوشش که است آمده گیرینتیجه
 کی به اجتماعی مشکلات همه پوشش و گیردبرنمی در را هارسانه
 هایکنفرانس دولتی مقامات و مدافعان وقتی .نیست متراکم اندازه

 را قالاتیم توانندمی کنند،می تکرار را مطالعاتی یا برگزار مطبوعاتی
 مرکزت اجتماعی مشکلات بر بیشتر که کنند منتشر هارسانه در

 جتماعیا معضلات پوشش کلی تراکم تواندمی اقدامات این .کنندمی
 یشپ مشکلات سمت به را بیشتری توجه و دهد افزایش رسانه در را

 در شده نهادینه اقدامات اهمیت دریافت این .کند جلب جامعه روی
  .کندمی برجسته را اجتماعی مشکلات به توجهجلب

 در ویلیامز رابین خودکشی ایرسانه پوشش» پژوهش

 ود توسط و گیردمی قرار دوم گروه در نیز «ییآمریکا هایرسانه

 به 1122 سال در وایتلی راب و کارمایکل ویکتوریا هاینام به محقق
 با طرتبم اخبار و مقالات تحقیق، این در گرانپژوهش .است رسیده چاپ

 گردآوری ییآمریکا معتبر روزنامه 21 در را ویلیامز رابین خودکشی
 لدنبا به تواندمی خودکشی نرخ که است داده نشان شواهد .اندکرده

 هب اوقات گاهی که یابد، افزایش همسال، یا مشهور فرد یک خودکشی
 مانیز ویژه به سرایت خطر .شودمی شناخته "خودکشی سرایت" عنوان

 بنابراین .است زیاد باشد، پرشور و مفصل ایرسانه ششپو که
 گزارش زا استفاده برای را شده مشاهده روند تا کنند دقت باید نگارانروزنامه

 موضوعات مورد در بحث و وگوگفت برای فرصتی عنوان به خودکشی
 را اهیآگ تواندمی که روان، سلامت و خودکشی از پیشگیری ترگسترده
 بهبود برای و دهند ادامه کند، تقویت را جوییکمک و داده افزایش
 ار خودکشی سرایت است ممکن خود نوبه به که خودکشی هایگزارش
 .کنند توجه جدید هایروش و هاتوصیه مداخلات، به دهد کاهش
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 تأثیر زنی «هارسانه و کودکان از جنسی سوءاستفاده» مقاله

 یسایکل به نسبت معمو دیدگاه بر را جنسی آزار ایرسانه پوشش
 بر تأکید با 1122 سال در نایر پرادیپ .کندمی بررسی کاتولیک

 سوء موضوع به نسبت اجتماعی سازیآگاه برای هارسانه نقش
 از توانندمی هارسانه که است کرده تأکید کودکان از جنسی ستفادها

 رنامهب یک و مختلف هایوتحلیلتجزیه ارائه خبری، پوشش طریق
 یفاا مسائلی چنین بروز از پیشگیری در را مهمی نقش ،اجتماعی

 طریق زا توانندمی هارسانه که بود آن از حاکی نتایج همچنین .کنند
 جامعه آگاهی و درک بردن بالا در موضوعات، این خبری پوشش
 .دکنن کمک کودکان از جنسی سوءاستفاده موضوع به نسبت

 برای را دقیق و صمشخ الگوی یک توانندمی هارسانه همچنین
 از گیریپیش درزمینه و دنبال موضوع این با مرتبط اتفاقات پوشش

 .کنند عمل مؤثرتر مسائل، این بروز

 و جامع گرفته صورت هایپژوهش گذشت نظر از که طورهمان
 مداقه وردم تخصصی طور به را آسیب یک بعضاً و نیستند چندبعدی

 هب ترکم کلان هایگذاریسیاست حیطه در آنکه یا و اندداده قرار
 پژوهش آنچه .اندشده متمرکز اخبار پوشش ویژه به و ملی رسانه
 ضمن که است این کندمی متمایز مذکور هایپژوهش از را حاضر

 هب اجتماعی، حوزه در اخبار پوشش بر اثرگذار هایمؤلفه بررسی
 جهتو اجتماعی هایآسیب بار کاهش در ملی رسانه جایگاه و نقش

 ایرسانه پرداخت الزامات و سازوکارها شناخت پی در و دهکر
 .است اجتماعی هایآسیب

 

 نظری چارچوب
 و «هارسانه اجتماعی مسئولیت» نظریه دو از پژوهش این در
 .شد گرفته بهره «سازیبرجسته»

 و شناخت بر هارسانه تأثیر مدعی نظریه این سازی:برجسته

 و انتخاب طریق از آنان نیذه هایاولویت تعیین و مردم نگرش
 گزارش و خبر قالب در رویدادها و موضوعات برخی سازیبرجسته
 برخی کردن برجسته با هارسانه که معنا این به است؛ خبری

 .گذارندمی تأثیر مردم اطلاعات و آگاهی بر رویدادها، و موضوعات
 توانندمی ماا بیندیشند؛ «چگونه» مردم که کنند تعیین توانندنمی هاآن

 (11 :2321 زاده،)مهدی .بیندیشند «چه درباره» که کنند تعیین
 ایهرسانه آن طریق از که است هاییشیوه جمله از سازیبرجسته
 عنیی سازیبرجسته .بگذارند تأثیر مردم عامه بر توانندمی جمعی

 عیینت را موضوعاتی خبرها، ارائه با خبری هایرسانه که اندیشه این
 یناول شاو و کامبز مک .کنند فکر هاآن به راجع عامه هک کنندمی

 الس در سازیبرجسته فرضیه درباره را سیستماتیک ایمطالعه
 انتخابات مبارزه در را سازیبرجسته هاآن .اندکرده گزارش 2211

 مطرح را فرضیه این و مطالعه آمریکا 2213 سال جمهوریریاست
 را هاییاولویت سیاسی مبارزه هر برای جمعی هایرسانه که کردند
 اثر یسیاس موضوعات به راجع هانگرش اهمیت بر و کنندمی تعیین

 (311-311 :2321تانکارد، و )سورین .گذارندمی
 هایآسیب خبری پوشش در سازیبرجسته نظریه کاربست
 مسائل به توجه برای هااولویت تعیین اهمیت از نیز اجتماعی
 نظریه اصول از گیریبهره اب .گیردمی تأنش اجتماعی
 هدف با مردم ذهنی هایاولویت به توانمی سازیبرجسته
 تماعیاج هایآسیب با مقابله پیرامون گریمطالبه و سازیگفتمان

 زیریبرنامه سمت به را گذارانسیاست توانمی همچنین .داد جهت
 .داد سوق اجتماعی هایآسیب بار کاهش جهت جامع و اصولی

 آزاد اتمطبوع فعالیت نظریه این اجتماعی: ئولیتمس نظریه

 اردد تأکید حالدرعین اما داند؛می مجاز سانسوری گونههیچ بدون را
 اهرسانه و شود بحث عمومی هیأت در باید مطبوعات محتوای که

 خودتنظیمی یا عمومی مداخلات از ناشی التزام هرگونه باید
 نظریه دل در هم هنظری این .بپذیرند را دو هر یا ایحرفه

 زا زیرا است؛ نهفته خواهانهآزادی نظریه دل در هم و اقتدارگرایانه
 هایکنترل وجود به دیگر سوی از و داندمی آزاد را رسانه سو یک

 هاتواقعی گزارش از اجتماعی مسئولیت نظریه .است معتقد خارجی
 این .ودشمی تبدیل )تحقیقی( تفسیری گزارش به و رفته فراتر

 جادای به اطلاعات و حقیقت دقت، از بالایی سطح ارائه با ظریهن
 .کرد کمک هارسانه در گراییایحرفه
 اقدام مرهون را خود گیریشکل اجتماعی مسئولیت نظریه

 مفهومی نظریه، این .داندمی آمریکا مطبوعات آزادی کمیسیون
 رد هاسازمان که شودمی مربوط نقشی به و است قانون از فراتر

 تاس آن نظریه این اصلی مضمون .دهندمی انجام جامعه بهترشدن
 هک گونههمان و هستند سکه یک روی دو مسئولیت و آزادی که

 قبال در کنند، انتقاد نهادها سایر و دولت از دارند حق هارسانه
 در .دانمسئول نیز جامعه نیازهای به پاسخ و ملی منافع و مصالح

 با هارسانه آزادی و استقلال میان پیوند دایجا بر اصل نظریه، این
 دتأکی مذکور نظریه .است هاآن اجتماعی هایمسئولیت و وظایف

 بان،مخاط نیازهای به ییگوپاسخ عین در باید هارسانه که کندمی
 یفوظا و باشند داشته مسئولیت نیز خود هایفعالیت برابر در

 .دانندن هارسانه مالکان یا پیام گیرندگان به محدود را خود اجتماعی
 .(23 :2332 زاده،)مهدی

 که گرفت صورت رواین از نیز اجتماعی مسئولیت نظریه انتخاب
 در سویک از ملی رسانه در اجتماعی هایآسیب اخبار پوشش
 سوی از و شده محسوب نظام قبال در تعهداتش به عمل راستای

 حقوق از ایتحم و صحیح رسانیاطلاع دهی،آگاهی برابر در دیگر
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 مسئولیت نظریه دوم اصل در که طورهمان .است مسئول افراد،
 هایمؤلفه و عناصر از استفاده و شناسایی ضرورت بر اجتماعی

 انیرساطلاع مسیر در خبر ایحرفه استانداردهای برافزایش اثرگذار
 .است شده تأکید صحیح

 

 پژوهش شناسیروش
 نظورم به .گیردمی قرار کیفی تحقیقات زمره در رو پیش تحقیق

 هاداده وتحلیلتجزیه برای و مصاحبه ابزار از اطلاعات آوریجمع
 طالعاتم به توجه با مسئله تعریف ابتدا .شد استفاده سوات روش از

 یطراح اولیه، هایداده ثبت از پس و انجام آرشیوی و ایکتابخانه
 جامان مؤلفین علمی تجارب و مطالعات اساس بر مصاحبه سؤالات

 استخراج، حاصل اطلاعات خبرگان، با مصاحبه انجام از پس .شد
 سمک افزارنرم از استفاده با هاداده و شده بندیمقوله و کدگذاری

 مفاهیم و هاداده دهیسازمان و تحلیل تجزیه، .شدند مرتب کیودا
 ساسا این بر .شد انجام سوات روش از استفاده با نیز آمده دست به

 هایآسیب خبری پوشش تهدیدهای و هافرصت ضعف، قوت، نقاط
 سوات راهبردهای محاسباتی، انجام از پس و استخراج اجتماعی

 .شد طراحی آن دل از راهبردهایی و احصا

 شناسانجامعه و خبر ارتباطات، حوزه کارشناسان بررسی، مورد جامعه
 افراد و استفاده هدفمند گیرینمونه از پژوهش این در .هستند

 موضوع درباره که خاصی اطلاعات و دانش اساس بر کنندهرکتش
 .ندشد انتخاب اطلاعات این گذاشتندرمیان هدف با و داشتند مدنظر
 تسؤالا به پاسخ برای کافی اطلاعات دریافت تا نمونه حجم و تعداد

 ابعاد تکمیل و تحقیق موضوع مختلف جوانب بررسی تحقیق،
 تن 23 با و یافت ادامه نظری اشباع آزمون اساس بر منتج راهبردهای

 ابلیتق سنجش منظور به پژوهش، این در .شد انجام مصاحبه خبرگان از
 ضروری موارد در و استفاده هاداده گردآوری برای روش چند از اعتماد

 ثبت نیز مصاحبه از حاصل هایفایل .شد کمکگرفته دیسناا روش از
 یبیرون ناظران عنوان به پژوهش در حاضر خبرگان سوی از و ضبط و

 .شدند متذکر را احتمالی هایسوگیری هاآن و شد کنترل
 استفاده سوات تکنیک از هاداده وتحلیلتجزیه برای شد گفته که طورهمان

 تدوین فرایند در که است متداولی هایروش جمله از سوات .شد
 ضعف (،Strengths) قوت نقاط مخفف و رودمی کار به هااستراتژی

(Weaknesess،) هافرصت (Opportunities) تهدیدها و 
(Threats) وعموض از مفیدی شناخت ابتدا است قادر ماتریس این .است 

 رایندف در توجه قابل تحلیلی عنوان به مدیران به و دهد ارائه مطالعه مورد
 (11 :2321 اصل، پورملک و زادگان)شریف .کند کمک ریزیبرنامه

 دسته چهار خارجی، و داخلی عوامل قیتلا از روش، این در
 ،(wo) فرصت – ضعف ،(so) ضعف – قوت راهبرد یا استراتژی

 تصویر .شودمی اصل (wt) تهدید – ضعف و (st) تهدید – قوت

 (2 )تصویر دهد:می نمایش را سوات ماتریس از بهتری روایت زیر،
 حاسباتیم استراتژیک، استقرارپذیری نواحی وضعیت تبیین برای

 زا هرکدام امتیاز و وزن اهمیت، ضریب اهمیت، میزان تعیین رایب
 راهبردهای استراتژیک، ناحیه شدن مشخص با و انجام متغیرها
 طشرای و وضعیت به توجه با مقاله این در سازمان برای کلیدی
 (1 )تصویر .گرفت قرار ریزیبرنامه مبنای و استخراج فعلی،

 

 پژوهش هاییافته
 ریاستقرارپذی نواحی ترسیم و برتر استراتژی انتخاب منظور به

 شد: طی زیر مراحل استراتژیک،
 ضعف، قوت، نقاط از یک هر به مربوط متغیرهای شناسایی *

 تهدید و فرصت
 چهارگانه نقاط در متغیرها از یک هر اهمیت میزان شناسایی *

 تهدید و فرصت ضعف، قوت،
 ینهای امتیاز اسبهمح درنهایت و نقطه هر امتیاز و وزن محاسبه *

 خارجی و داخلی عوامل
 یکاستراتژ ناحیه کردن مشخص و سوات مختصات محور ترسیم *
 یرتغی )رقابتی( تنوع ای(،)توسعه تهاجمی ناحیه چهار از یکی در

 )کاهش( تدافعی و کارانه()محافظه جهت
 وت،ق نقاط کلی محور چهار قالب در اصلی هایمقوله اساس، این بر

 .دندش بندیتقسیم بیرونی هایفرصت و خارجی دهایتهدی ضعف،
 در ضعف )نقاط ضعف نقطه 54 قوت، نقطه 21 کلی بندیدسته در

 عفض نقاط خبرنگاران، ضعف نقاط اخبار، پردازش و تهیه فرایند
 تهدید 12 و بیرونی فرصت 21 ضعف(، نقاط سایر و خبر دبیران
 .شد استخراج خارجی
 از نت چهار از متغیرها از یک هر میتاه میزان شناسایی برای سپس

 و ندده امتیاز شدهاستخراج مقولات به که شد خواسته کارشناسان
 زم،لا محاسبات انجام با بتوان تا کنند مشخص را آن اهمیت میزان
 هر هایاولویت دیگر عبارت به و هازیرمقوله از هرکدام امتیاز و رتبه

 ایتبهر ترتیب به منتخب ادافر امر، این برای .کنیم مشخص را دسته
 خیلی تا 2 کم= خیلی از اهمیت میزان عنوان)به چهار تا یک بین

 به اهمیت( ضریب عنوان )به 21 تا صفر بین امتیازی و (1زیاد=
 برابر در اساسی ضعف بیانگر 2 نمره که دادند هازیرمقوله از هرکدام

 3 و 1 راتنم و عامل آن به مناسب واکنش بیانگر 5 نمره عامل، آن
 دو در مقولات، به دهیوزن و امتیاز .است نمره دو این میان حد

 .شد انجام خارجی و داخلی عوامل برای جداگانه ماتریس
 رهنم در عامل هر ضریب عامل، هر نهایی نمره تعیین برای سپس

 در تا شد محاسبه عامل هر نهایی هاینمره مجموع و ضرب آن
 ات،محاسب این در کلی طور به .شود مشخص نهایی امتیاز نهایت
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 و سازمانی ضعف معنای به باشد، 1.4 از ترکم نمرات میانگین اگر
 دادن قرار با .است سازمانی قوت معنای به باشد، 1.4 از بیشتر اگر

 یکی در آن قرارگیری محل سوات، مختصات محور در حاصله اعداد
 .شد مشخص ناحیه چهار از

 عوامل از هرکدام نمره وات،س محاسبات جدول تشکیل از پس
 اشاره فوق توضیحات برحسب متغیرها رتبه به ادامه در .شدند مشخص

 همراه به شده احصا تهدیدهای و هافرصت ضعف، قوت، نقاط جداول و
 گذرد:یم نظر از هرکدام نهایی امتیاز و شوندگانمصاحبه پاسخ فراوانی

 انهرس در «مردم مشارکت با تعاملی تولیدات ساخت» رهگذر، این از
 و دآور دست به قوت نقاط میان در را امتیاز بالاترین (1.231) ملی
 و (1.221) «خبری هایگزارش بودن مستند قابلیت» آن، از پس

 قوت نقاط ترینعالی عنوان به (1.221) «مردمی مطالبات انعکاس»
 (2 )جدول .شدند مشخص

 (،1.131) «هاآسیب اخبار تحلیل و تفسیر به توجهیکم»
 هایآسیب برخی بیان در ملی رسانه قرمزهای خط و هامحدودیت»

 پردازش شفافیت، نبود منفعلانه، رویکرد» (،1.131) «حساس
 سردبیران و دبیران ضعف» (،1.135) «خبری هایگزارش نامناسب

 هایزارشگ مناسب داستانی سیر نداشتن و سناریونویسی در خبری
 نداشتن و صداوسیما خاص ریادا ساختار» (،1.135) «خبری
 گذاریسیاست فقدان» (،1.133) «ایرسانه ایحرفه ساختار
 سرعت» (،1.132) «هاآسیب خبری پوشش نحوه درباره متمرکز

 (،1.132) «موضوع به پرداختن در تأخیر اقدام، و واکنش در پایین
 تخصصی حوزه در خبرنگاران جدی و جنبی مطالعه نبود»

 هاضعف ترینبحرانی عنوان به ترتیب به (،1.115) «اجتماعی
 (1 )جدول .شدند شناسایی

 نهادهای کردن همراه برای صداوسیما قانونی تکالیف به اتکا»
 و مردم نهفته ظرفیت از استفاده» و (1.211) «دیگر

 ترینعالی عنوان به نیز (1.241) «اخبار تهیه در شهروندخبرنگاری
 (3 جدول) .شدند شناسایی بیرونی هایفرصت

 لبج و تشکیک ایجاد معاند، هایشبکه موازی فعالیت» همچنین
 در اجتماعی هایشبکه نفوذ گسترش» (،1.141) «مردم اعتماد
 مخاطبان برانگیزتوجه ریزش» و (1.144) «آن رقابتی جنبه و مردم

 عنوان به نیز (1.155) «هاآن اعتماد تدریجی کاهش و صداوسیما
 (5 )جدول .هستند مطرح جیخار تهدیدات ترینجدی

 

 هاداده بندیجمع
 داخلی عوامل ماتریس دو وتحلیلتجزیه از حاصل هایداده نهایت در
 عوامل ارزیابی ماتریس نهایی امتیاز جمع که داد نشان خارجی و

 همچنین .دارد غلبه هاقوت بر هاضعف یعنی است، 2.113 داخلی

 هم آن که شد 1.244 خارجی عوامل ماتریس نهایی امتیاز جمع
 به عدد دو قراردادن با .است هافرصت بر تهدیدها غلبه از حاکی
 موقعیت نهایی، نمره سوات، مختصات محور در فوق آمدهدست

 که داد نشان و شد مشخص اجتماعی هایآسیب خبری پوشش
 قرار WT خانه در اجتماعی هایآسیب خبری پوشش فعلی موقعیت

 (3 )تصویر .است تدافعی راهبردهای اذاتخ لزوم معنای به و دارد
 تریننامطلوب در قرارگرفتن معنای به WT استراتژیک نقطه

 تهدیدهای با صداوسیما سازمان دهدمی نشان که است وضعیت
 بنابراین اند؛ضعیف نیز آن منابع و است روروبه محیطی عمده

 لهوسی به را مداخله سطح که است هاییاستراتژی اتخاذ نیازمند
 رویکرد WT ناحیه در .کند متوقف یا داده کاهش سوات تحلیل
 ایدب استراتژی این قالب در که است کاهش یا نشینیعقب غالب،

 هایرویه شکست وگرنه شود، کاسته روندها و هافعالیت سطح از
 .بود خواهد حتمی نزدیک آینده در عملکردی

 

 گیرینتیجه و بحث
 مواجهه اهمیت اجتماعی، یهاآسیب چندعاملی و پیچیده ماهیت

 شتباه،ا واکنش بسا چه کند،می دوچندان را موضوع این با تخصصی
 تماعیاج آسیب یک به رسانه یک جانبهیک و دیرهنگام زده،شتاب

 رسانه ستا لازم بنابراین .بیافزاید آن زاییآسیب میزان بر مراتب به
 موضوعات بتواند تا باشد مجهز مکانیزمی و استانداردها به ملی

 هد،د پوشش موقع به و طرفانهبی مطلوب، نحو به را خبری مختلف
 رحدوحص بی ظهور و بروز با که کنونی عصر در صورتاین غیر در

 صداوسیما سازمان مواجهیم، ایماهواره و اجتماعی هایشبکه
 مخاطبانش روزه هر ریزش با و داده دست از را خود خبری مرجعیت

 صداوسیما سازمان ایغیرحرفه ورود تبعات هجمل از .شودمی مواجه
 ،اعتمادیبی افزایش اجتماعی، هایآسیب چون حساسی مقوله به

 .است اجتماعی سرمایه و امید کاهش
 گونهنای توانمی رو پیش پژوهش از آمدهدست به نتایج به توجه با

 ویژه هب اخبار پوشش زمینه در صداوسیما سازمان که گرفت نتیجه
 خاص طور به اجتماعی هایآسیب و عام طور به اجتماعی حوزه در
 با است لازم و بوده مواجه بحرانی تهدیدات و جدی هایضعف با

 تهدیدهای و هاضعف کاهش سمت به تدافعی، راهبردهای اتخاذ
 شافزای و مخاطب اعتماد بازگشت در بتواند تا کند حرکت خارجی

 .کند ایفا نقش حوزه این در خود اخبار اثرگذاری
 صحه آن بر «سازیبرجسته» نظریه آنچه اساس بر همچنین

 قالب رد بتواند باید ملی رسانه که گرفت نتیجه توانمی گذاردمی
 هایاهدستگ متولیان و اجتماعی حوزه کارشناسان با تعامل افزایش
 هایسیبآ با مقابله و کنترل برای جامعی برنامه اجرایی، و تقنینی
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 زنی برنامه این بندهای به عمل در البته و هکرد طراحی اجتماعی
 در توانندمی حوزه این اندرکاراندست باشد؛ داشته جدی اهتمام
 برخ گذارانسیاست به اخبار پردازش نحوه همچنین و بندیاولویت

 راهبری در فکری، اتاق قالب در و کرده کمک ملی رسانه در
 به توجه .باشند رسانیاری حساس، و تخصصی موضوعات

 رسانیاطلاع و صداوسیما فراجناحی عملکرد مردمی، هایدغدغه
 و دهش عمومی اعتماد ضریب افزایش موجب تواندمی نیز طرفانهبی
 یآموزش هایپیام از مردم تأثیرپذیری میزان افزایش به نهایت در
 اخبار در هنهفت اجتماعی هایآسیب کنترلی و پیشگیرانه رویکرد با

 بر دتوانمی ملی رسانه که است نقطه همین در دقیقاً .کند کمک
 و اثرگذاشته اجتماعی هایآسیب به مردم نگاه نوع و نگرش نحوه

 یاجتماع مسائل حل پیرامون گریمطالبه برای را هاآن هایاولویت
 .کند تعیین امر متولیان سوی از

 است ملاز است، «اجتماعی مسئولیت» نظریه به عنایت با همچنین
 وعن ساختار، در اصلاحی رویکردهای گرفتندرپیش با یمل رسانه
 خبرنگاران، گزینش نحوه در جدی بازنگری فراسازمانی، روابط
 و اجتماعی حوزه تخصصی خبرنگاران تربیت برای ریزیبرنامه
 استانداردهای ارتقای به نسبت بازآموزی، هایدوره دادنترتیب
 .کند اقدام خبر ایحرفه

 با تعامل و گراییهم» چون نکاتی بر نیز نپیشی هایپژوهش در
 این در ملی رسانه ضعف نقاط کاهش جهت در دیگر نهادهای

 هایبرنامه در اجتماعی مسائل بروز هایریشه واکاوی» ،«حوزه
 در خبرنگاران دانش و اطلاعات آوری روز به» ،«مختلف خبری
 آگاهی و درک افزایش» ،«خودکشی چون اخباری پوشش زمینه

 خبارا سازیبرجسته ضرورت» ، «مربوط موضوعات به نسبت عهجام
 پوشش برای دقیق و مشخص الگوی ارائه ضرورت» و «اجتماعی
 شده ااحص نتایج که بود شده اشاره «موضوع این با مرتبط اتفاقات

 تنکا همین مؤید نیز خبرگان با مصاحبه از حاصل هاییافته از
 هر پوشش برای هاییراهبرد تخصصی صورت به آنکه ضمن است؛

 سازمان برای اجتماعی هایآسیب اخبار ترایحرفه و بهتر چه
 ت،یمأمور حیث از رسانه انواع دیگر با تمایزی وجوه که صداوسیما

 که است داده دست به دارد بصری هایویژگی همچنین و مخاطب
 .کندمی متفاوت کنون، تا شده انجام هایپژوهش دیگر از را آن
 ماعیاجت آسیب یک بعدی تک و رویدادمدار پوشش از ثالم عنوان به
 .ستا یادشده ضعف نقطه یک عنوان به فرایندمدار پوشش جای به
 حلیلت و تفسیر و اجتماعی آسیب یک جوانب همه به توجه مقابل در

 نوانع به اجتماعی، آسیب یک بروز هایریشه واکاوی منظور به خبر
 رشد و پیچیدگی از کاستن ستایرا در راهبردها ترینمحوری از یکی

 در و - خارجی تهدید یک عنوان به - اجتماعی هایآسیب افزون
 پوشش یابی،ریشه» بر مبنی صداوسیما سازمان یتمأمور جهت

 .است شده تأکید و احصا «اجتماعی هایآسیب صادقانه و مطلوب
 جهتو با اجتماعی هایآسیب اخبار پوشش برای راهبرد 25 نهایت در
 یدهایتهد و درونی ضعف نقاط ترکیب از پژوهش، اصلی پرسش به

 نهزمی در صداوسیما سازمان حاضر حال وضعیت به توجه با خارجی،
 نظری چارچوب از مندیبهره با اجتماعی، هایآسیب اخبار پوشش

 به سازمان این هاییتمأمور و اندازچشم راستای در و پژوهش
 رائها قالب در الگویی نیز مهخات در .است زیر شرح به که آمد دست

 .است شده ارائه اجتماعی هایآسیب خبری پوشش راهبردهای
WT1: یاجتماع هایآسیب روزافزون رشد و پیچیدگی از کاستن 

 اخبار یلتحل و تفسیر و آسیب یک مختلف ابعاد به ترجدی توجه با
 .هاآن به صرف پرداختن جای به

WT2: وندر به بخشیدنسرعت ،میدانی هایگزارش شمار افزایش 
 هایشبکه در خبر توزیع هایکانال تقویت کنار در اخبار انتشار

 از ملی رسانه گرفتنپیشی و بهتر رقابت هدف با اجتماعی
 .اجتماعی هایشبکه

WT3: ایبر دبیران و خبرنگاران برای آموزشی هایدوره برگزاری 
 و خبری هایگزارش برای سناریونویسی و پردازش قدرت تقویت
 ادیاعتمبی کاهش منظور به ترفعالانه و اقناعی رویکردهای اتخاذ
 .معاند هایشبکه فعالیت سازیخنثی و ملی رسانه به نسبت مردم

WT4: دادن ها،تحریریه در خبر ایحرفه ضوابط اجرای بر نظارت 
 برای هاآن از حمایت و خبرنگاران به بیشتر کاری استقلال و اختیار

 .اخبار خیبر پیگیری

WT5: مخاطب، با تعامل بهبود سمت به صداوسیما حرکت 
 اجتماعی حوزه در واقعی نیازسنجی و او از واقعی بازخورد دریافت

 .مخاطبان بازیابی و رفته دست از اعتماد بازگرداندن برای
WT6: پوشش حوزه در متمرکز ایرسانه سیاست تدوین لزوم 
 انتقادهای حجم از نکاست جهت در اجتماعی هایآسیب خبری
 و زیونتلوی به نسبت منفی هایواکنش و نماییسیاه اتهام منفی،

 .جانیهی و افراطی پرداختن از ناشی هاآسیب بازتولید از جلوگیری
WT7: بلندمدت راهبردی نگاه و اندازچشم یک از برخورداری لزوم 

 انباشت کاهش اندازچشم با اجتماعی هایآسیب پوشش حوزه در
 .رسانه رسانیاطلاع مسیر در بیرونی مزاحم قوانین و هاستسیا

WT8: جدی اهتمام و اجتماعی تخصصی نیروی تربیت 
 حوزه در تخصصی و جدی مطالعه به خبر دبیران و خبرنگاران

 و شده هاآسیب با تخصصی مواجهه هدف با اجتماعی هایآسیب
 .صداوسیما خبرنگاران به مردم منفی نگرش کاستن
WT9: رسانه قرمزهای خط و هامحدودیت کاهش برای تلاش 

 انکارشناس حضور ترغیب و حساس هایآسیب برخی بیان در ملی
 .سیاسی هایکشیخط درنظرگرفتن بدون رسانه در
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WT10: حوزه متخصصان و کارشناسان از بیشتر استفاده 
 مطالبه گیریشکل به کمک برای اجتماعی علوم و ارتباطات
 هایپژوهش انجام از حمایت و هاآسیب از گیریپیش برای عمومی

 .زمینه این در موردی و راهبردی
WT11: دشهرون ظرفیت و مردمی هایگزارش از بیشتر مندیبهره 
 .درتق منابع به اجتماعی هایاقلیت دسترسی تسهیل و خبرنگاران

WT12: و ملی رسانه موجود هایرویه و ساختارها در بازنگری 
 .صریح قدن امکان و بیرونی سیاسی فشارهای با ابلهمق سمت به حرکت

WT13: رویکرد با اجتماعی حوزه در سازیگفتمان برای تلاش 
 یشترب توجه و اجتماعی روزافزون مسائل حل بر نظام بیشتر تمرکز

 با درست مواجهه و هاآسیب بروز از پیشگیری و آموزش به
 .هاآسیب پوشش برای بیرونی فرهنگی هایمحدودیت

WT14: ویژه به و اجتماعی حوزه در ایحرفه خبرنگاران تربیت 
 هب الزام خبرنگاران، ایحرفه ارتقای به توجه و اجتماعی هایآسیب

 رایب تلاش و خبرنگاران سوی از هاآسیب اخبار جانبههمه پیگیری
 حضور ترغیب و رسانه به نسبت مسئولان ایغیرحرفه نگاه تغییر

 .مؤثر ییگوپاسخ برای هاآن
 

 کاربردی و نظری پیشنهادهای
 یتترب نظیر داریاولویت راهبردهای سازیپیاده برای ریزیبرنامه

 فرایند در بازنگری اجتماعی، بخش برای خبرنگار نیروی تخصصی
 رد ضعف نظیر جدی ضعف نقاط برخی فوری رفع و اخبار تهیه

 مستمر برگزاری طریق از خبری هایگزارش سناریوپردازی
 بنیان و علمی بنیه تقویت خدمت، ضمن آموزشی هایهدور

 مرتبط نهادهای همکاری با ویژه به سیاسی معاونت پژوهشی
 و انخبرگ با تعاملات توسعه مشترک، هایپروژه قالب در بیرونی

 .گیرندمی قرار کاربردی پیشنهادات زمره در بیرونی نهادهای
 اخبار پوشش حوزه در خبری مختلف هایبخش شناسیآسیب
 با تحقیقاتی هایپروژه طراحی و تعریف اجتماعی، هایآسیب

 این در خارجی هایرسانه ایرسانه هایپروتکل بررسی محوریت
 اراخب پوشش نحوه روی بر مطالعه بومی، جامع مدل طراحی و زمینه
 و کارشناسان با مصاحبه خودکشی، مانند حساس هایآسیب

 پوشش وضعیت ترسیم نظورم به خارجی هایرسانه خبرنگاران
 سراغ به رفتن جهان، سطح در اجتماعی هایآسیب اخبار

 مطالعه و اجتماعی هایآسیب حوزه پنهان و آشکار هایظرفیت
 پیشنهادات جمله از غیره و هاسریال ها،سازیبرنامه روی جانبی

 (5)تصویر  .هستند حوزه این در پژوهشی
 مناطق» دومحور ویر هاییپژوهش شودمی پیشنهاد همچنین

 در که «نشینیحاشیه» و «اخلاقی مفاسد» ،«پرآسیب و خیزبحران
 در که هستند اجتماعی آسیب پنج جزو «طلاق» و «اعتیاد» کنار

 قسیمت آن انجام برای و گرفته قرار رهبری سوی از رسیدگی اولویت
 نآ مصادیق اما گرفته، صورت اجرایی هایدستگاه میان ملی کار
 با نآ ارتباط پیرامون جامعی تحقیقات و نشده مشخص روشنی به

 .بگیرد قرار توجه مورد نیز است نشده انجام رسانه
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 اجتماعی هایآسیب خبری پوشش راهبردهای -5 تصویر
 
 
 

راهبردهای پوشش خبری  

 های اجتماعیآسیب

های  یتمأمورانداز و چشم

 قانونی رسانه ملی

 

تربیت  

 تخصصی نیرو

یابی، پوشش  ریشه

مطلوب و صادقانه  

 های اجتماعیآسیب

توجه ویژه به پیشگیری  

و کارکرد آموزشی  

 صداوسیما

کمک به کنترل و  

های  کاهش بار آسیب

 ماعیاجت

بازنگری در 

ساختارها و 

های موجود رویه

 سازمان

تدوین سیاست 

ای متمرکز رسانه

 پوشش خبری

انداز اتخاذ چشم

و نگاه 

 راهبردی

تفسیر و تحلیل  

 خبر

راهبرد پژوهشی و 

گیری مطالبه شکل

عمومی برای 

 هاپیشگیری از آسیب

سازی گفتمان

اجتماعی و 

مندی نظام دغدغه

 هاببرای حل آسی

تربیت نیروی  

تخصصی و  

تقویت 

دانشی تیم  

 خبر

بازآموزی 

تیم خبر و 

اتخاذ 

رویکرد 

 اقناعی

ای  ارتقای حرفه

خبرنگاران و 

 گوکردن مسئولانپاسخ

کاهش خط 

قرمزها و ترغیب 

حضور 

 کارشناسان

استفاده از ظرفیت 

 خبرنگاری شهروند

افزایش اختیار و 

استقلال کاری 

 خبرنگاران

مل با بهبود تعا

مخاطب و نیازسنجی  

 از مردم

افزایش 

های گزارش

میدانی و 

 سرعت انتشار
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 قوت نقاط -1 جدول

 ردیف قوت نقاط فراوانی نهایی امتیاز

 S1 تصویر قدرت و بودن بصری 3 1.11

 S2 مخاطبان بالای جامعه و ملی رسانه فراگیری 3 1.13

 S3 خبری هایگزارش بودن مستند قابلیت 1 1.221

 S4 صداوسیما ایرسانه مرجعیت و سندیت اعتبار، 1 1.121

 S5 تلویزیونی هایشبکه تنوع 1 1.133

 S6 هاآسیب پوشش در معترض شهروندان با معاندان حساب کردن جدا 2 1.121

 S7 مردمی مطالبات انعکاس 2 1.221

 S8 ملی رسانه در مردم مشارکت با تعاملی تولیدات ساخت 2 1.231

 S9 اخیر هایسال رد گزارش پخش و تهیه تا آسیب وقوع زمانی فاصله کاهش 2 1.121

 S10 هارسانه دیگر مقابل در صداوسیما خبری منابع بودن معتبر و اول دست 2 1.111

 S11 صدا معاونت در اجتماعی هایآسیب کاهش و کنترل سند تدوین 2 1.112

 S12 اخیر سال چند در هاآسیب موضوع بر مختلف هایشبکه بیشتر تمرکز 2 1.111

 
 ضعف نقاط -2 جدول

 تیازام

 نهایی
 ردیف ضعف نقاط فراوانی

 امتیاز

 نهایی
 ردیف ضعف نقاط فراوانی

1.1322 3 
 درباره متمرکز گذاریسیاست یک نبود

 هاآسیب خبری پوشش نحوه
W24 1.135 4 

 شپرداز شفافیت، نبود منفعلانه، رویکرد
 خبری هایگزارش نامناسب

W1 

1.131 1 
 در ملی رسانه قرمزهای خط و هامحدودیت

 حساس هایآسیب بیان
W25 1.131 4 هایبآس اخبار تحلیل و تفسیر به توجهیکم W2 

1.131 4 
 با مشورت عدم و کمرنگ حضور

 راهکار و پوشش برای کارشناسان
W26 1.125 4 وقوع از بعد رویداد نکردن پیگیری W3 

1.111 4 
 وزهح ایحرفه و شدهتربیت خبرنگار کمبود

 اجتماعی
W27 1.132 4 

 رد تأخیر اقدام، و واکنش در پایین تسرع
 موضوع به پرداختن

W4 

1.133 5 
 نداشتن و صداوسیما خاص اداری ساختار

 ایرسانه ایحرفه ساختار
W28 1.121 2 

 خبری هایقالب و هاتکنیک از استفاده
 سنتی و کهنه

W5 

1.123 3 
 و ایچندحوزه خبرنگاران از استفاده

 اجتماعی حوزه در غیرتخصصی
W29 1.111 2 

 هایگزارش در اقناعی رویکرد فقدان
 هاآسیب حوزه خبری

W6 

1.122 3 
 پوشش زمینه در رسانه بعدیتک حرکت

 هاآسیب
W30 1.111 2 خبری هایگزارش زمانی محدودیت W7 

1.122 1 
 هغلب و اجتماعی خبر پخش نبودندراولویت

 اقتصادی و سیاسی اخبار
W31 1.12 2 

 تحولات و سابقه و پیشینه نکردن ذکر
 آسیب یک بروز بر مبتنی

W8 

1.113 1 
 ظرفیت از کمرنگ استفاده

 مردمی هایگزارش و شهروندخبرنگاران
W32 1.115 2 

 رخب پوشش در هیجانی فضای شدن غالب
 اجتماعی بحران یک

W9 

1.111 1 
 رد اجتماعی هایآسیب پراکنده پیگیری

 ملی رسانه
W33 1.111 2 آرشیوی هایگزارش و اخبار تهیه W10 

1.124 2 
 موضوعات به پرداختن در وتفریطافراط

 اشتباهات تکرار و اجتماعی
W34 1.121 2 

 به اجتماعی هایآسیب رویدادمدار پوشش
 فرایندمدار پوشش جای

W11 
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 W12 بلندمدت راهبردی نگاه و اندازچشم نبود W35 1.113 2 یمل رسانه در خبر توزیع ضعیف هایکانال 2 1.11

 W36 1.135 1 صداوسیما ناپذیربودنتوصیه 2 1.111
 رسی نداشتن و سناریونویسی در ضعف

 خبری گزارش مناسب داستانی
W13 

1.115 2 
 ایج به روابط مبنای بر هاتحریریه عملکرد

 خبری ایحرفه ضوابط
W37 1.112 3 

 عمیق هایلایه به دبیران نداشتن اشراف
 تحلیلی دانش نبود و هاآسیب

W14 

1.121 2 
 انقربانی و دیدهآسیب افراد به زنیبرچسب

 اجتماعی
W38 1.123 1 

 رد سردبیران و دبیران جنبی مطالعه کمبود
 اجتماعی تخصصی حوزه

W15 

1.121 1 
 هایشبکه توسعه و سازمانی گستردگی

 ناکارآمد
W39 1.113 2 

 برخ ارزیابی مشخص استاندارد و قاعده نبود
 دبیران برای

W16 

1.115 2 
 از اقدامات اثربخشی گزارش نکردن ارائه

 صداوسیما سوی
W40 1.12 2 

 و کاتالیزور حد در خبر دبیر نقش ایفای
 ایکلیشه خبرهای منتشرکننده

W17 

1.115 3 
 هب کارشناسان سوی از قبولی نمره ندادن

 مقابله و پیشگیری امر در صداوسیما
W41 1.115 2 

 در خبرنگاران جدی و جنبی مطالعه نبود
 اجتماعی تخصصی حوزه

W18 

1.111 2 
 مطالبه ایجاد و سازیگفتمان در کاریکم

 هاآسیب با مقابله عمومی
W42 1.123 1 

 و میدانی هایگزارش قلت
 خبرنگاران شدنمیزنشینپشت

W19 

1.121 2 
 در کهنه تابوهای از صداوسیما استفاده

 مخاطب با تعامل
W43 1.121 3 

 هصحن در برنگارخ شوآف و نمایشی حرکات
 حادثه

W20 

1.115 2 
 برای مخاطب بازخورد نداشتن اهمیت

 صداوسیما
W44 1.111 1 لیفتکرفع قصد به اخبار سطحی پیگیری W21 

1.111 2 
 حوزه در مخاطبان واقعی نیازسنجی نبود

 اجتماعی
W45 1.113 1 

 برای خبرنگاران نیازیبی احساس و غرور
 ایحرفه ارتقای

W22 

    1.111 2 
 اجتماعی قربانیان از بازجویی و بازخواست

 شرایط درک جای به
W23 

 
 
 
 

 هافرصت -3 جدول

 ردیف هافرصت فراوانی نهایی امتیاز

 O1 ملی رسانه با هاآن از بسیاری دیرینه پیوند و مردم اعتماد 5 1.13

 O2 فراگیر سازیفرهنگ امکان و کشور نقاط دورترین در تلویزیون حضور 5 1.2

 O3 اخبار تهیه در شهروندخبرنگاری و مردم نهفته ظرفیت از استفاده 1 1.241

 O4 رسانیاطلاع برای ملی رسانه به مسئولان بیشتر اعتماد و تعامل 1 1.231

 O5 دیگر هایرسانه برای صداوسیما الگویی نقش و خبری مرجعیت 2 1.255

 O6 دیگر نهادهای کردن مراهه برای صداوسیما قانونی تکالیف به اتکا 2 1.211

 O7 رویدادها انعکاس در صداوسیما کردن همراه به هاعمومی روابط علاقه 2 1.133

 O8 صداوسیما با کارشناسان از زیادی تعداد همکاری تمایل 2 1.145

 O9 اجتماعی هایشبکه و نوین هایرسانه ظرفیت از استفاده 2 1.231

 O10 هاخیریه و هاسمن ظرفیت از استفاده 2 1.113

 



 15 یرسانه مل یبرا یاجتماع یهابیپوشش خبری آس یارائه راهبردها

 

 
 تهدیدها -0 جدول

 امتیاز

 نهایی
 ردیف تهدیدها فراوانی

 امتیاز

 نهایی
 ردیف تهدیدها فراوانی

1.12 2 
 برخی در حضور برای خبرنگار جانی خطر

 پرآسیب مناطق
T16 1.141 21 

 ایجاد معاند، هایشبکه موازی فعالیت
 مردم اعتماد جلب و تشکیک

T1 

1.113 2 
 یاغیرحرفه نگاه و ناکافی ایرسانه سواد

 رسانه به نسبت مسئولان
T17 1.144 3 

 ممرد در اجتماعی هایشبکه نفوذ گسترش
 آن رقابتی جنبه و

T2 

1.152 2 
 و اقتصادی مسائل حل بر نظام تمرکز

 اجتماعی روزافزون مسائل از غفلت
T18 1.111 5 

 پوشش صورت در نماییسیاه اتهام و هجمه
 حساس هاییبآس اخبار نادرست

T3 

1.121 2 
 خبرنگاران به مردم منفی نگاه و رویکرد

 صداوسیما
T19 1.155 5 

 و صداوسیما مخاطبان برانگیزتوجه ریزش
 هاآن اعتماد تدریجی کاهش

T4 

1.111 2 
 هب اجتماعی هایاقلیت نداشتندسترسی
 صداوسیما جمله از قدرت منابع

T20 1.15 5 
 آسیب اجتماعی، هایآسیب پیچیدگی
 جامعه در آن فزاینده رشد و نوپدید

T5 

1.131 2 
 برای عمومی مطالبه نگرفتنشکل

 هاآسیب از پیشگیری
T21 1.115 3 

 توجه صورت در اجتماعی آسیب بازتولید
 هاآسیب به افراطی

T6 

1.131 2 
 مطالعات و مشخص هایپژوهش فقدان

 هاآسیب با مواجهه درباره موردی
T22 1.133 3 

 یبیرون مزاحم قوانین و هاسیاست انباشت
 رسانه رسانیاطلاع مسیر در

T7 

1.131 2 
 بر ارتنظ و دقیق ملی کار تقسیم یک نبود

 امر متولیان سوی از آن
T23 1.131 3 

 هایآسیب به جناحی و سیاسی نگاه وجود
 اجتماعی

T8 

1.114 2 
 برای بیرونی فرهنگی هایمحدودیت وجود

 هاآسیب برخی پوشش
T24 1.115 1 

 اجتماعی حوزه مسئولان ییگوپاسخ از فرار
 واقعیات بیان از امتناع و

T9 

1.114 2 

 رسانه/ بر قدرت صاحبان خبری تسلط
 نهادهای سوی از سیاسی فشار اعمال

 بیرونی

T25 1.121 1 
 به کارشناسان برخی حضور منع یا میلیبی

 سیاسی هایکشیخط علت
T10 

1.151 1 

 رسانه/ بر قدرت صاحبان خبری تسلط
 خبرنگاران کاری استقلال و اختیار فقدان

 فراسازمانی روابط علت به

T26 1.123 1 
 گریهمطالب به نسبت بیرونی منفی واکنش

 هاآسیب حوزه در تلویزیون
T11 

1.131 2 

 رسانه/ بر قدرت صاحبان خبری تسلط
 پیگیری برای خبرنگار از حمایت فقدان

 اخبار برخی

T27 1.132 1 
 برای ایسلیقه منعی هایسیاست مالاع

 نهادها برخی سوی از رسانه
T12 

1.131 2 

 رسانه/ بر قدرت صاحبان خبری تسلط
 به مسئولان از صریح نقد در محدودیت

 مالی و جناحی هایوابستگی علت

T28 1.113 1 
 صورت در ملی رسانه اخبار اثر کاهش

 مجازی فضای در غلط بازنمایی
T13 

1.113 2 

 رسانه/ بر قدرت صاحبان خبری تسلط
 محدودیت و مسئولان برخی امن حاشیه
 هارسانه در هاآن کشیدنچالش به

T29 1.113 2 اطلاعات به خبرنگار آزاد دسترسی نبود T14 

    1.113 2 
 خبرنگار حضور اجازه فقدان یا و محدودیت

 مناطق و اماکن برخی در
T15 
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Abstract  

 

Social harms as fresh and open wound are always visible on the body of the country's 

social system and affect many people. Perhaps the lack of standards and a clear 

roadmap for news coverage of injuries such as addiction, divorce and marginalization, 

the severity and direction of injuries are also subject to new destructive factors. The 

issue of presenting social harm news coverage strategies for IRIB is also important in 

this regard in order to be able to improve the standards of relevant news coverage. 

Data was collected through the study of library documents and use of in-depth experts 

in the field of news. SWOT method was used for analysis .After encoding the data, in a 

general classification, 12strengths, 45weaknesses, 10 external opportunities and 29 

external threats were extracted and placed in the SWOT matrix. After SWOT 

calculations, the final score showed that the current position of social harm news 

coverage is at the strategic point of the WT, indicating that national media is facing 

major environmental threats and its resources are weak; In fact Iran Broadcasting is 

facing serious weaknesses and critical threats in terms of news coverage, especially in 

the social field in general and social harms in particular, and it is necessary to adopt 

defensive strategies to reduce weaknesses and avoid external threats in order to be able 

to gain audience trust and increase the effectiveness of news in this area. 

 

Keywords: Covering News, Provide strategy, News, Social Harms, Islamic Republic of 

Iran Broadcasting (IRIB). 

 




