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Abstract 
The purpose of urban governance is to strengthen the process of urban 

development so that city dwellers change from a passive citizen to an 

active and responsible citizen. The purpose of the present study is the 

structural analysis of the basic challenges of decent urban governance, 

which is based on the purpose of the applied type and in terms of "nature 

and method" of the "descriptive-analytical" type. The statistical population 

is the metropolis of Tabriz and the sample size was obtained using the 

easy sampling method (132 people). The data collection method is a 

simple random method using a researcher-made questionnaire. To 

calculate the validity, the content and face validity method and technique 

were used and to assess the reliability of the research questionnaire, 

Cronbach's alpha (optimal reliability = 0.86) was used. Structural equation 

modeling method using partial least squares method has been used to 

analyze the data. The quantitative results of the research show the good fit 

of the structural equation model and its generalizability, and the 

qualitative results show the multiplicity of management and decision-

making, and consequently the transparency and rule of law in the overt 

and covert decisions of city managers and the existence of stakeholders 

and stakeholders. Urban is an important challenge of urban governance in 

the case area, which requires attention to innovative activities to improve 

urban governance. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 
 A glance at the situation of urban management in Iran shows that for reasons such as centralism, 

exogenous urban programs and plans, the rent-based economy and urban oil-based economy is in the 

control of the government. Therefore, the reform and revision of the country's urban management 

system with structural changes and the content of new perspectives in the field of urban management 

has been seriously emphasized and the situation is such that we see a lack of constructive participation 

of citizens in urban management. One of the obvious examples of this situation is the city of Tabriz, 

which despite the irregular expansion of the city and the residence of nearly 1.7 million people in this 

city, the social participation of citizens is very low and there is a kind of wrong consensus among 

citizens that the city management Responsible for the municipality and other government agencies. In 

the absence of capacity and strong public and popular institutions, this approach does not give equal 

opportunity to the individual private sector to exploit the space of participation in public decision-

making, and practically will not be inclusive and inclusive governance, and technocratic governance 

will be formed. . This issue on the one hand and on the other hand shows the situation of urban 

management in Iran for reasons such as centralism, externalization of urban plans and projects away 

from integrated and systematic management has been captured in top-down views and attitudes and 

has been captured by public and civic institutions. It is ignored and NGOs have a limited role in 

governing the city. In Iran's urban management, due to the nascent history of local democracy, there 

are weak mechanisms of public participation in decision-making and implementation, and the present 

study has analyzed these basic challenges in decent urban governance. 

 

Methodology 

 The present study is based on the purpose of the applied type, in terms of "nature and method" of the 

"descriptive-analytical" type. The statistical population according to the purpose of the study to 

measure the challenges of governance is the metropolis of Tabriz and a researcher-made questionnaire 

was used to collect data. Due to its small size, the sample size was selected using the easy sampling 

method (132 people). To calculate validity, the method and technique of content and face validity has 

been used in such a way that it is accompanied by the guidance of professors to determine how much 

the questions indicate the content and purpose of the research. Cronbach's alpha was also used to 

assess the reliability of the research questionnaire. The reliability rate is equal to 0.86 and indicates a 

high level of reliability. The structural equation modeling method using partial least squares method 

has been used to analyze the quantitative data. The reason for using structural equations with the 

partial least squares technique is that (1) it is predictive and can be used as a method of constructing a 

theory; (2) there is no need for a normal distribution of observations; and (3) it is not sensitive to the 

number of samples or the volume of sampling and is compatible with small samples (at least 30 

samples). 

 

Discussions and Findings 

 The results show the reliability of all independent and dependent variables related to the challenges 

of good urban governance. . Acceptable reliability (above 0.7) The observable variables of the 

combination have been shown, among which the reliability of the variables "transparency (0.911)" 

and "rule of law (0.911)" is higher than the other variables. Results show: 

-The variable "transparency" with the square value (0.482) is more than the standard value (0.33) and 

is therefore described as "average" threshold; 

-The variable "Responsibility and Responsibility" with a square value (0.106) is less than the standard 

value (0.19) and is therefore described as "weak" threshold; 

-The variable "participation" with the square value (0.020) is less than the standard value (0.19) and is 

therefore described as "weak" threshold; 

-The variable "efficiency and effectiveness" with a square value (0.621) is higher than the standard 

value (0.33) and is therefore described as "average" threshold. 
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The most important challenges of urban governance in various dimensions include the role of non-

governmental organizations and organizations in planning, decision-making, implementation and 

evaluation of urban development plans, knowledge of the latest research achievements and 

introduction of innovations, sense of responsibility for business, environmental, innovation, urban 

innovation And it is obvious that urban managers and the existence of individuals and groups of 

stakeholders and influential people in urban planning and management. 

 

Conclusion 

 The results show the reliability of all independent and dependent variables related to the challenges 

of good urban governance. Among them, the reliability of the variables of transparency and rule of 

law is higher. Knowledge of the latest achievements of research and introduction of innovations, a 

sense of responsibility for the prosperity of business, environmental, innovative activities in the 

municipality, transparency of overt and covert decisions of city managers and the existence of 

stakeholders and influential groups in urban planning and management. In partial least squares 

modeling, an indicator called goodness of fit has been proposed. This index considers both 

measurement and structural models and is used as a measure of the overall performance of the model; 

the research results show that the model has a good fit and can be generalized.  

In accordance with the results of the research, the following suggestions are presented for use in the 

future planning of the development of urban governance at the macro level: 

- Coherent and efficient planning in order to increase participation and consultation of the general 

public about urban plans and programs in the process of urban governance; 

- Designing and implementing desirable policies in order to publicly announce urban plans and 

programs and introduce innovations in the process of urban governance; And 

- Designing policies and executive policies in line with the compliance of laws with existing urban 

issues for the prosperity of business activities; and 

- Human capacity building and collective trust in order to publish accounts, budgets, contracts and 

tenders for the transparency of secret and overt decisions of city managers. 
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 چکیده
بهه  یشههروند انععهال کیساکنان شهرها از به طوریکه است  یتوسعه شهر ندیفرآ تیتقو یشهر ییهدف از حکمروا

 یاساسه یههاچالش یسهاتتار لیهحاضهر، تق  قیهههدف از تقق. شهوند لیتبهد ریپذتیشهروند فعال و مسئول کی
 -یعیتوصه»از نهوع « و روش تیماه»و ازلقاظ  یاست که بر اساس هدف از نوع کاربرد یشهر ستهیشا ییحکمروا

نعهر  بهه  132آسان ) یریگاست و حجم نمونه با استعاده از روش نمونه زیشهر تبرکلان یاست. جامعه آمار «ی ی تق
سهاتته اسهت. ساده و با استعاده از پرسشنامه مققق یصورت روش تصادفها بهداده ی. روش گردآورتدست آمده اس

 قیهپرسشهنامه تقق نانیاطم تیسنجش قاب  یبرا و صوری و ییمقتوا ییروا کیاز روش و تکن ،ییبرای مقاسبه روا
هها از روش مهدل معهاد ت داده لیوتق هیهتجز یمط وب  استعاده شده اسهت. بهرا ییای= پا 86/0کرونباخ ) یاز آلعا
بهرازش مهدل  ییکهوینشهان دهنهده ن قیتقق یکم جیاستعاده شده است. نتا یبه روش حداقل مربعات جزئ یساتتار

و  یریگمیو تصهم تیریدر مهد یپارچگچنهد دهدینشان م یعیک جیآن است و نتا میتعم تیب و قا یمعاد ت ساتتار
 نعهعیذ یهاهای نهان و آشکار مدیران شهری و وجود افراد و گروهگیریدر تصمیم یمدارتبع آن شعافیت و قانونبه
 یههاتیاست که توجه به فعال منطقه مورد یشهر ییچالش مهم حکمروا یشهر تیریو مد یزیردر برنامه نعوذیو ذ
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 مقدمه
ه و کننهده داشهت نیهیمههم و تع ارینقهش بسه یدر روند توسعه شههر یشهر تیریمد گاهیعه مطرح است و جامنبع توس کیشهر به عنوان 

 . دولتهها Eyvazlu & Razavian, 2018: 176) ردیهمهورد توجهه قهرار گ داریهتوسعه قانونمند و پا کی ریتواند در مس یم یشهر تیریمد
 یازه در نهادههاته یرویهن دنیهاز دمبه قیتود از طر یتهایب قا شیزم است با افزانبوده و   دیجد یازهایبه ن ییقادر به پاسخگو ییتنهابه

است کهه بهر  یندیافر یشهر ییحکمروا نیب نی . در اRutberg, 2014: 516دهند ) شیرا افزا دیجد یازهایبه ن ییتوان پاسخگو یعموم
 گهریطرف د از یجامعه مدن یشک هاو ت یردولتیغ یزمانهاو سا طرفکیاداره شهر از یرسم یسازمانها و نهادها انیاساس کنش متقابل م

رگرا و نظام اقتدا کیز اداره شهر ا ندیفرا یاستگذاریو س یریمگیبه عرصه تصم ی  و با ورود جامعه مدنSheng, 2010: 133) ردیگیشکل م
است که مشهکل  دهیرس جهینت نیبه ا زین ینجامعه جها  .Furlong, 2012: 2722شود ) یم لیتبد یسا ر و مشارکتمردم ندیآمرانه به فرا
در  یب که مشکل اصه  ؛ Mousavi et al., 2021: 137) ستیماهر ن یانسان یروین ایفناورانه و  ای یکمبود منابع مال یشهر تیریعمده مد

اعمهال  وهیشه نیدارتریهو پا نیترنههیهزکم ن،یعنوان اثرگهذارتربهه یشهر ییحکمروا کردیعوامل است و در زمان حاضر رو نیاداره ا وهیش
 شههیست و را یفصل مشترک تمام کنشگران اجتماع یمط وب شهر ییحکمروا رای ؛ زPouranqa, 2015: 32شده است ) یمعرف تیریمد

  . Mansour Jamshid, 2016: 51نو دارد ) یعموم تیریانداز مددر چشم
در کشهورها و  یهرشه تیریساتتار نظهام مهد یاصلاح و بازنگر رونی ؛ ازاGilbert, 2015: 667بقران است ) یدچار نوع یشهر تیریمد

در حهال حاضهر  نی ؛ بنهابراMotive, 2018: 346شهده اسهت ) یضرور یطورجدبه یشهر تیریدر عرصه مد نیتطابق آن با تقو ت نو
است  ییمرواحک کردیکند، رو تیریدآن م یتهایرا با تمام ظرف یشهر یایپو طیکه بتواند مق یکردیرو نیعنوان اثربخشترکه به یکردیرو
(Ismaili, 2012: 28ا ت شودیموجب م یمط وب شهر تیریها در مدآن اتیاستعاده از نظر یبرا ینخبگان شهر یهاگروه لیتشک تی . اهم
 . Heydari, 2013: 41د )شهر و شهروندان فراهم سهاز یرا برا یو افق روشن دهنمو تیتود فعال ییبا حداکثر کارا یشهر تیریمد ستمیس
بهه  یارکتو مشه کیدموکرات ر،یپذانعطاف یکردهایرو یریگیو پ یشهر یزیرو برنامه یشهر تیریراستا ضرورت تقول در نظام مد نیدر ا
  .McCall & Dunn, 2012: 88مبدل شده است ) ریزناپذیگر یامر
اهم فهر تیهقاب  یشههر یهیحکمروا رسهدیکه به نظر ماست  یتوجهقابل تیریمد تیظرف ازمندیو متنوع ن ایپو ده،یچیپ یشهر طیمق کی

مشهارکت  بهه یو فرابخشه یافقه انیهجر کیهدر  یتصوصه ی  و در آن دولت، شههر و نهادههاJessop, 2002: 456کردن آن را داشته )
 . Harvey, 1989: 4)بهود  دواریهشههرها ام یو کارکرد یتوان به حل مشکلات و معضلات ساتتاریبستر است که م نیو در ا پردازندیم

تبع آن تعهدد و و بهه یجوامهع شههر یدگیچیپ طیدر شرا ی  و از طرفPierre, 2005: 448است ) یمم و از کنشگران متعدد یجامعه شهر
 ینیگزیو جها یهیضرورت حکمروا نیترمهم توانیرا م یم  ،یمق  فمخت  یهااسیدر مق یشهر اتیمؤثر در ح یروهایتکثر کنشگران و ن

و  یشههرکلان اتیؤثر در حم یروهایو ن گرانی . درمجموع تعدد و تکثر بازPiri, 2016: 125دانست ) یتیریمد یقب  یهاوهیش یجاآن به
اسهتد ل  نیتهرمهم تهوانیرا م ییو عهدالت فضها یامنطقهه یبر دموکراسه یها در پک چهارچوب مبتنآن ییو همسو ییضرورت همگرا

  .Rahnamaei & Keshavarz, 2010: 25دانست ) یحکومت شهر یجاآن به ینیگزیو جا یشهر یضرورت استقرار مدل حکمروا
 یشههر یههاهها و طرحزا بودن برنامههبرون ،ییچون تمرکزگرا ی یکه به د  دهدینشان م رانیدر ا یشهر تیریمد تیبه وضع ینگاهمین 

 یت سهاتتارکشور با تقو  یشهر تیریدر نظام مد یبازنگراصلاح و  رونیازا. دولت است طرهیدر س یبر نعت شهر یو مبتن یاقتصاد رانت
  و Meshkini & Moazen, 2015: 103بهوده ) دیهمهورد تکک یجد رتصوبه یشهر تیریمد نهیمطرح در زم نینو یدگاههاید یو مقتوا

 نیهبهارز ا قی. ازجم ه مصاد Piri, 2014: 55) میهست یشهر تیریاست که شاهد نبود مشارکت سازنده شهروندان در مد یاگونهبه طیشرا
شههر،  نیهدر ا تیهمعجنعهر  ونیه یم 7/1بهه  کیشهر و سکونت نزد ضابطهیاشاره کرد که باوجود گسترش ب زیبه شهر تبر توانیم طیشرا

و  یهردارشههر بر عههده ش تیریشهروندان وجود دارد که مد نینوع اجماع غ ط در ب کیبوده و  نییپا اریشهروندان بس یمشارکت اجتماع
  .Roustaei & Andesta, 2018: 677مسئول است ) یدولت ینهادها ریسا
از  یبهره بردار یرا برا یفرد یفرصت برابر را با بخش تصوص ،یو مردم یقدرتمند عموم یو و نهادها تیفقدان ظرف نبود در کردیرو نیا

 هفهن سها ران یهینخواهد بهود و حکمروا رندهیربرگو د ریفراگ ییدهد و عملا حکمروا ینم یعموم یها یریگ میدر تصم یمشارکت یفضا
مهردم سها رانه شهکل  ییروند حکمروا گرید یدر سو ییحکمروا ندیدر فرا یمردم نیو راست یمشارکت واقع دات هشکل تواهد گرفت. با م

 نیر تواهد گرفت. در اقرا نشیهمزمان با هم مورد چ ستهیشا ییو حکمروا ستیز طیحعاظت مق ،یتواهد گرفت که در آن عدالت اجتماع
آنهها  یهها یتوانمنهد اوریهبا  دیمردم است که با لاتیشرط، شناتت نگرش ها و تما نیاولاما مشارکت الزامات تاص تود را دارد.  کردیرو

 یها تیالمخت ف است تا با تجربه و آزمون آن بتوان به طور موثر در فع یها همناسب در عرص طیبستر و شرا جادیهمراه باشد. پس از آن ا
 دههدینشهان م رانیدر ا یشهر تیریمد تیوضعو از طرفی  سو کیمساله از  نیا .Eskandari et al. 2017: 160مشارکت کرد) یاجتماع
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و  هادگاهیهفاصه ه گرفتهه در د یسهتمیو س کپارچههی تیریاز مهد یشههر یههاها و طرحزا بودن برنامههبرون ،ییچون تمرکزگرا ی یبه د 
اداره شههر نقهش  رد یردولتهیغ یهاو تشهکل شهودیتوجهه نم یو مهدن یعموم یشده است و به نهادها ریاس نیی  به پااز با یهانگرش
در  یمشهارکت عمهوم یکارهاوضهعف سهاز ،یمق ه ینوپها بهودن سهوابق مهردم سها ر لیبه دل رانیا یشهر تیریدارند. در مد یمقدود
 پرداتته است. یشهر ستهیشا ییدر حکمروا یاساس یهاچالش نیهم لیتق حاضر به  قیو اجرا وجود دارد که تقق یریگمیتصم

 

 نظری مبانی و پیشینه تحقیق
بهه وجهود آمهد  یاسهیس یهاو دسهتگاه انیهاز کارفرما تیدر حما یبه فساد مدن یعنوان پاسخبه 19توب از اواتر قرن  ییعنوان حکمروا

(Cave, 2005: 308امهور اسهت میاداره و تنظه ی  و در لغهت بهه معنها (khodapanah, 2021: 84  شههروندان و  انیهو بهه رابطهه م
سهاتتارها،  نیاز تعهاملات به یادهیهچیپ سهتمیرا س ییتوسعه، حکمروا یالم  نیب یها. مؤسسات و سازمانشودیکنندگان اطلاق محکومت
 دانهدیم ییو نهادهها ندهایها، هنجارها، فرااز ارزش یادهیچیرا مجموعه پ یی، حکمروا ویتوک یتکنولوژ توی. انستدانندیها، کارکردها مسنت
اوتهاوا ،  یهیحکمروا توی. ازنظهر انسهتپهردازدیند توسعه و رفهع تعارضهات میبه اداره فرا یررسمیو غ یطور رسمها، جامعه بهآن  هیوسکه به
و حقهوق  کیدموکرات یهاجنبه یابیارز یر بازنگرب  کیدموکرات یزیاعمال شود و سرانجام، مم دیچگونه قدرت با کندیم نییتع ییحکمروا

 ,Azimi Amoli & Eftekhariدارد ) دیهتکک افتهینتوسهعهو  ریهفق یههابا در نظر گرفتن مباحث ارائه تهدمات و گروه ،ییبشر در حکمروا

عمومی یا  -افراد و نهادها آن  هیوسهاست که بهاز روش یا . طبق تعریف کمیسیون حکمروایی جهانی، حکمروایی، مجموعه11-9 :2014
  .Hillier, 2007: 11) کنندیامور عمومی تود را مدیریت م -تصوصی
ازجم ه سرپناه،  یشهر یبه الزامات زندگ یاز دسترس دینبا یکودک ایزن، مرد  چیکه ه کندیم دینکته تکک نیبر ا یشهر ستهیشا ییحکمروا

 .Eskandari et alمقهروم گهردد ) یاجتمهاع تیهو امن هیسالم، آموزش، تغذ ستیزطیاز مق یمندآب سالم، بهداشت و بهره ،یشغ  تیامن

آن اسهت  یها و اصول مربوط بهه نقهوه اجهراآن، شناتت شاتص یاجرا یاصل برا نیترمهم یشهر ییحکمروا بقث . در م161 :2017
(Evans et al. 2005: 1میت یافتن تئوری حکمروایی در شهرها شده است شهری از عامل مهم اه یهااستیبر س شدنی  و تکثیرات جهان
(Pierre, 2014: 866پردازدیمق ی م یهاهای مخت ف کنش متقابل بین کنشگران اجتماعی و دولتفرم های . این تئوری به ع ل و پیامد 
(Torfing et al, 2012: 124اجمهاع نظهر، مشهارکت،  هها،یبسیج همکار قی . درنتیجه، حکمروایی شهری به دنبال اقدامات جمعی، از طر

 :Kim & Dickey, 2006شهری است ) یگذاراستیدر فرایند س یریپذتیو مسئول یاجتماعی، توانمندساز هیها، روابط متقابل، سرماشبکه

اصهل حکمروایهی مط هوب شههری شهامل  11طرح ابتکاری حکمروای شهری )با همکاری برنامه توسهعه م هل متقهد ،  جهی . درنت1037
بیهنش راهبهردی، تعهوی   ،یریپذتیمسهئول ،یی، حاکمیت قانون، شعافیت، پاسخگو بودن، اجماع نظر، برابری، اثربخشی و کهارامشارکت»

  که البته ازنظر آک یهر و جکوههانگو  نیهز اصهول UN- HABITAT, 2002: 22را اتخاذ کرده است )« مسئولیت به سطوح پایین و امنیت
 & Auclairی امنیت، التزام، شعافیت، اثربخشی، تعوی  مسئولیت، برابری و پایهداری اسهت )هاحکمروایی مط وب شهری شامل شاتص

Jackohango, 2009: 6 .  
 1973اسهت کهه در سهال  یپردازهینظر نیاول« مک  لین  انیبرا»اما  د،یآغاز گرد قایو از آفر 1980از اواتر دهه  یشهر ییاگرچه کاربرد معهوم حکمروا

 :Taqvaei & Tajdar, 2009انهد )بقهث را مطهرح کرده نیها زین«  نسنیو اتک«  ین یچون مک ک یگریاتته است. پس از او افراد دمعهوم پرد نیبه ا

عم کهرد ضهعیف هسهتند. بعهد در  یاست کهه دارا یتوسعه کشورهای اهبرددر ر یاساس یموضوع 1980در اواتر دهه  یازنظر بانک جهان ی . حکمران47
 یبهرا یفعالیهت جههان»شهعار تهود را  1996ازآن سهازمان م هل در سهال توسعه است. پس یموضوع مقور ییافت که حکمراندر 1989مطالعات سال 

 جهادیت هق و ا نیرا ب یمعنادار ی  همبستگ1389و همکاران ) یپورمقمد قیتقق جینتا . Barakpour, 2006: 500قرار داد )« توب یشهر یحکمروای
سهاتتار  یتهوب شههر ی  حکمرانه1394و همکهاران ) زادهیه. ازنظر ع دهدینشان م یاجتماع هیو سرما یامعه مدناز رهگذر ج یمط وب شهر یحکمران
و  یاسهت. ربهان دهیآن را به چهالش کشه ینظر یدر شهرها را دگرگون و مبان یتیریو متمرکز مد یشهرهاست که اشکال سنت تیریمد ندیدر فرا یدیجد

در  یچنهد پهارچگ»، «شههر تههرانکلان یهیسهاتتار حکمروا تیبهر مشهروع یحکومت یدولت و نهادها یرگذاراث» کنندی  استد ل م1397همکاران )
جهزو موانهع « بر مردم یو دولت یحکومت یغ به قدرت نهادها»و  «یهرش تیریشورا و مد یزدگ استیس» ،«یدر درون شهردار یریگمیو تصم تیریمد
. شهودیفهراهم م سهتمیس یاصلاح ک  نهیقرارگرفته و زم ریتقت تکث شیموانع کماب ریها ساح آنکه در صورت اصلا شوندی  مقسوب می)دووجه یدیک 
 یریگدر ساتتار اداره کشهور، شهکل یاصلاحات اساس یهاشرانیپ ،یلعد یهایبر اساس تروج دهدی  نشان م1398و همکاران ) ینیمطالعه مشک جینتا

و  یاثرگهذار نیشهتریب یهیدر حکمروا یمهدن یها و نهادههامشارکت سمن تیشهر تهران و وضعبر کلان و آثار آن شدنیدر کشور، جهان سمینظام فدرال
کهه اعمهال  ردیهگیم جهینت یشهر فیو ضع ستهیشا تیحاکم تیدو وضع همربوط ب یهاشاتص سهی  با مقا2009را دارند.  نگ ) تیعدم قطع نیشتریب

 ازیهن ی  حکومت تهوب بهه ابهزار2014ولهان و همکاران ) دهیشده است. به عق قیعم یهایابرابرن دیجهان سوم باعث تول یدر شهرها فیضع تیحاکم
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اطلاعهات  یفنهاور تیمنظور به اهم نیدر نظر گرفته شود. به هم یمق  تاقدامات دول تیاز شعاف نانیو اطم یشهر نععانیذ یتوانمندساز یدارد که برا
موانهع مشهارکت  دههدی  نشهان م2015و همکهاران ) نینهورود قیهتقق جیاند. نتهاکرده دیتکک تیشعاف شیو افزا یشهر ییو ارتباطات در بهبود حکمروا

 . هاستهپخش و انتشار اطلاعات برنام تیاز مقدود یناش یشهردار یدر شورا یمردم

 

 مواد و روش تحقیق
 قیهوجه بهه ههدف تققبا ت یاست. جامعه آمار «یعیتوص»از نوع « و روش تیماه»ازلقاظ  ،یبر اساس هدف از نوع کاربرد حاضر قیتقق
شده اسهت کهه بها ساتته استعادهها از پرسشنامه مقققداده یگردآور یاست و برا زیشهر تبرکلان یی،حکمروا یهابر سنجش چالش یمبن

از روش و  ،یهیسهبه روامقا نعر  انتخاب شده اسهت. بهرای 132آسان ) یریگنمونه با استعاده از روش نمونه جمبودن آن، ح یتوجه به کم
مقتوا و  ندهدهسؤا ت چقدر نشان نکهیا صیشخت یبرا د،یاسات ییبا راهنما کهیطورشده است بهو صوری استعاده ییمقتوا ییروا کیتکن

 زانیه. ماده شهده اسهتکرونباخ اسهتع یاز آلعا قیپرسشنامه تقق نانیاطم تیسنجش قاب  یبرا نیهستند، همراه است. همچن قیهدف تقق
بهه  یاراز روش مهدل معهاد ت سهاتت یکم یهاداده لیوتق هیتجز یاست. برا ییایپا یدهنده سطح با بوده و نشان 86/0برابر با  ییایپا

  1) اسهت کهه نیها یحهداقل مربعهات جزئه کیهبها تکن یاستعاده از معاد ت ساتتار لیدل استعاده شده است. یمربعات جزئ قلروش حدا
  بهه 3مشاهدات وجهود نهدارد و ) عیر نرمال بودن توزد ی  ضرورت2به کار رود؛ ) تواندیم هیعنوان روش ساتت نظربه بوده و مدارینیبشیپ

  khaleghi, et al. 2020: 142) دارد ینمونه  سازگار 30کوچک )حداقل  یهاو با نمونه باشدیحساس نم یریگحجم نمونه ایتعداد نمونه 
(khaleghi, et al. 2019: 106  . یتهوب شههر یهیحکمروا یرههایغمت ینظهر یبا استعاده از مبان ییحکمروا یهاچالش لیمنظور تق به 

 شده است.نشان داده 1جهت آزمون در جدول 
 

 یخوب شهر ییحکمروا یرهایمتغ -1جدول 
 کد متغیر آشکار متغیر پنهان

 مشارکت

 A01 و رفع آلودگی یطیمقستیز یهانقش شهرداری در حعظ ارزش

 A02 شهر یشرکت شهروندان در انتخابات شورا ی زم برا یسازوکارها وجود
 A03 یت شهریمدیر شهرداری به دریافت نظرات و آراء شهروندان و آراء نهادهای مدنی در دادن اهمیت

 A04 یمسائل شهر نهیزم در یردولتیغ یهاها و سازمانانجمن وجود
 A05 ط شهرداریگذاری اقتصادی توسمشارکت در سرمایه
 A06 یمق  یهارسانه وجود

 A07 یهرشتوسعه  یهاطرح یابیاجرا و ارز ،یریگمیتصم ،یزیردر برنامهی ردولتیغ یهاها و تشکلسازمان نقش
 A08 یردولتیغ یهاها و تشکلسازمان یاندازو راه لیشوراها در کمک به تشک نقش

 کارایی و اثربخشی

 B01 شهروندان یهانهیهزقش شهرداری در کاهش ن
 B02 هاینوآور یو معرف قیتقق یدستاوردها نیاطلاع از آتر

 B03 یکارکنان شهردار تیصلاح یارتقا یبرا یآموزش یهادوره یبرگزار
 B04 و اقدام یریگمی، تصمیزیرعم کرد شهرداری در فرایند برنامه

 B05 یو دامنه تدمات شهر تنوع
 B06 یها در ارائه تدمات شهرآن تیو رعااستانداردها  وجود

 B07 نهادینه کردن فرهنگ توانمندی و تعام ی توسط شهرداری
 B08 میزان استعاده شهرداری از منابع در دسترس تود جهت بهبود زندگی شهروندان

 و تیمسئول
 ییپاسخگو

 C01 شهر یتوسط شورا یشهر یهاتققق طرح یچگونگ یریگیپ
 C02 واکنش مسئو ن در برابر تواسته و نظرات شهروندان یساده برا یهاهیرو وجود

 C03 اری، نوآورانه در شهردیطیمقستیتجاری، ز یهاتیاحساس مسئولیت جهت رونق فعال
 C04 یها در میان مسئو ن شهر NGOها، احساس مسئولیت جهت رونق و حمایت از انجمن

 C05 شدهنییتع شیمقوله و از پ فیانجام وظا زانیم
 C06 اعتراف به تطا و اشتباه مدیریتی در میان مسئو ن شهری

 

 

 



  

 

 112 (1402بهار  ، 49ه شمار(ای ریزی منطقهبرنامه

 

 ...یشهر ستهیشا ییحکمروا یاساس یهاچالش یساختار لیتحل: و همکاران ییاسکو یعیرف

 

 

  یخوب شهر ییحکمروا یرهایمتغ -1جدول ادامه 

 کد متغیر آشکار متغیر پنهان

 شعافیت

 D01 اعتماد در شهرداریقاب یت دسترسی به جریان آزاد اطلاعات قابل
 D02 کنترل و پایش عم کرد مدیران شهری

 D03 های نهان و آشکار مدیران شهریگیریعافیت تصمیمش
 D04 هادادها و مناقصهها، قرارطرح نهیها در زمتیها و مسئولنظارت ها،هیشعافیت رو

 D05 به آن یدسترس تیآزد اطلاعات و قاب  گردش
 D06 شهرداری یهانهیدرآمدی و هز یهااستیشعافیت س

 داریمقانون

 E01 یمورد ضوابط و مقررات توسعه شهر در یرساناطلاع
 E02 یشهروندان از معهوم قانونمند یت ق

 E03 یشهر تیریو مد یزیردر برنامه نعوذیو ذ نععیذ یهاافراد و گروه وجود
 E04 موجود یبا مسائل شهر نیقوان تناسب

 E05 استعاده مسئو ن شهری از اتتیارات تود به نعع نزدیکان و بستگان
 E06 کنترل فساد اقتصادی و اداری شهروندان در میان مسئو ن شهری

 E07 و برابری در برابر قانون در شهرداری یطرفیاز قانون و عرف مقل، ب یمیزان آگاه
 E08 اقتصادی و تجاری شهرداری یهاتیپایبندی به قانون در فعال

 1400 سندگان،ینو یمنبع: مطالعات اسناد

 

 طالعهمحدوده موردم
بعد  زیبوده است و امروزه ن تیبااهم یشهر هایاز کانون یکیو  یاز مرکز مهم مبادله، صنعت و بازرگان یقرون متماد یط زیشهر تبر

 7از  شیسال گذشته ب 66در عرض  زیدر تبر تیکشور در رده چهارم قرار دارد. جمع نیشهرنش تیاز تهران، مشهد و اصعهان به لقاظ جمع
دهنده تمرکز با  در است که نشان دهیرس 1395نعر در سال  1724369به  1319نعر در سال  213000است و از  کرده دایپ شیبرابر افزا

 .باشدیشهر م نیا

 
 زیشهر تبر ییایجغراف تیموقع -1شکل 

 های تحقیقبحث و یافته
هها پرداتتهه شهده اسهت. داده لیوتق هیال. اس به تجز یافزار اسمارت پنرم طیدر مق ،یمدل معاد ت ساتتار قیاز طر یسنجاعتبار یبرا

 یرههایاز متغ یکهی اسیهبر اساس مق دیبا رهایمتغ نیا یریگواحد اندازه نیهستند، بنابرا یریگاندازه اسینهعته فاقد مق یرهایازآنجاکه متغ
اسهت. در بخهش  یو مهدل سهاتتار یریگدو بخهش مهدل انهدازه یدارا یمعهاد ت سهاتتار یهاشوند. مدل فیبه تود تعر ربوطآشکار م
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مهدل  کیه  هیوسهاست کهه به یو نهعته درون یرونینهعته ب یرهایمتغ یوجود دارد که دارا یدییتک یمدل، درواقع دو مدل عام  یریگاندازه
 نشد. ازیمدل ن شیرایاصلاح و پ ،یتقبول بودن آماره افزار و قابلنرم یبه تروج وجهاند. با تبه هم وصل شده یساتتار

 یریگانهدازه یهامهدل تیعیک یبررس نیو همچن یآزمون مدل ساتتار ،یریگآزمون مدل اندازه ،یمعنادار ر،یمس بیبه ضرا یدسترس یبرا
مهدل  ییروا و ییایاپ یبررس» یهاتمیالگور قیواردشده از طر یآمار یهابه کمک داده شدهمی  مدل ترسی)درون ی  و مدل ساتتاریرونی)ب

 «یو سهاتتار یریگانهدازه یهامهدل تیهعیآزمون ک»و  «یآزمون مدل ساتتار» ،«یریگمدل اندازه ییو روا ییایپا یبررس» ،«یریگاندازه
 مقاسبه شده است.

است  ریپذدهمشاه یرهایطح متغسدر  یاستعاده از تق یل آمار یبیترک یریگپنهان در مدل اندازه یرهایمتغ یابیارز یهااز روش یکی چون
نهامرتبط  ایهط شهونده مهرتب لیشکپنهان ت ریمتغ جادیا یبرا تواندیم ریپذمشاهده ریمتغ کی ایمورد است که آ نیا یهدف بررس نجایو در ا

 یبهه بررسه PLSاسهتعاده از دسهتور  بها 2در جدول  نیبنابرا رد؛یگیدرتور توجه قرار م دهندهلیتشک یهامعرف یمعنادار نینباشد و همچ
  پرداتته شده است. یریگمدل اندازه ییایپا

یبیترک ریپذمشاهده یرهایمتغ ییایپا یبررس -2جدول 

 (AVE) شدهاستخراج انسیوار نیانگیم قاب یت اطمینان مرکب ضریب اسپیرمن آلعای کرونباخ متغیر

 822/0 957/0 962/0 938/0 حکمروایی توب شهری

 691/0 930/0 921/0 911/0 شعافیت

 611/0 925/0 937/0 911/0 مداریقانون

 582/0 893/0 873/0 857/0 پاسخگویی مسئولیت و

 419/0 843/0 873/0 812/0 مشارکت

 572/0 912/0 906/0 887/0 کارایی و اثربخشی

 1399 پژوهش، یها: دادهمنبع

بهه  2. شهکل باشهدیمهای حکمروایی توب شهری ط به چالشپایایی تمام متغیرهای مستقل و وابسته مربو دهندهنشاننتایج جدول فوق 
متغیرههای   7/0)بها تر از  قبولقابهل ییایهپای بهر اسهاس ضهریب کرونبهاخ پرداتتهه اسهت. بهیترک ریپذمشاهده یرهایمتغ ییایپا یبررس

بها تر از بقیهه  « 911/0ی )دارمهقانون»و  « 911/0شهعافیت )»پایهایی متغیهر  نیبهنیدراپذیر ترکیبهی را نشهان داده اسهت کهه مشاهده
 گیرد.یمقرار  موردتوجهمتغیرهاست. مدل ساتتاری مدلی است که در آن روابط بین متغیرهای مکنون و وابسته 

 1400 سندگان،ینو یدانیمنبع: مطالعات م، کرونباخ یبر اساس آلفا یبیترک ریپذمشاهده یرهایمتغ ییایپا ینمودار بررس -2شکل 

 
و  33/0، 19/0 ری . مقادردیگیزا صورت مبرون ریزا توسط متغدرون ریمتغ راتییصد از تغچند در دهدیزا )نشان مون درونمکن یرهایمتغ
 شده است.  فیتوجه توصمتوسط و قابل ف،یمطرح هستند که ضع ییهاحد آستانه بیبه ترت 67/0

 نییتع بیشاخص ضر -3جدول 
 R Square R Square Adjusted متغیر

- 203/0 172/0 

 447/0 482/0 تیشعاف

 092/0 106/0 ییپاسخگو و تیمسئول

 013/0 020/0 مشارکت

 609/0 621/0 یو اثربخش ییکارا

 1400 سندگان،ینومیدانی منبع: مطالعات 
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  .1400 سندگان،ینو یدانی)منبع: مطالعات م -اسکوئر نییتع بیشاتص ضر -3کل ش

 
 :دهدینشان م جینتا
 شود؛یم فیتوص« متوسط»در حد آستانه  نی  بوده و بنابرا33/0از مقدار استاندارد ) شتری  ب482/0با مقدار اسکوئر ) «تیشعاف» ریمتغ -
 فیتوص «فیضع»در حد آستانه  نی  بوده و بنابرا19/0  کمتر از مقدار استاندارد )106/0با مقدار اسکوئر ) «ییو پاسخگو تیمسئول» ریمتغ
 شود؛یم

 شود؛یم فیتوص «فیضع»در حد آستانه  نی  بوده و بنابرا19/0  کمتر از مقدار استاندارد )020/0با مقدار اسکوئر )« مشارکت» ریمتغ -
 فیتوص« متوسط»در حد آستانه  نی  بوده و بنابرا33/0از مقدار استاندارد ) شتری  ب621/0با مقدار اسکوئر ) «یو اثربخش ییکارا» ریمتغ -
 شود؛یم

 
  .1400 سندگان،ینو یدانی)منبع: مطالعات م - ریپذمشاهدهبررسی سطح متغیرهای  -4شکل 

 نیب میدهنده روابط مستقمثبت نشان ریمس بیکه ضرا باشدیم یتط ونیاستانداردشده در رگرس یهمان بتا ریمس بیمنظور از ضر
 ریپذمشاهده یرهایسطح متغ یبررس 4هاست. شکل آن نیدهنده روابط معکوس بنشان یمنع بیزا و ضرازا و برونپنهان درون یرهایمتغ

بوده و  میزا و مستقزا و برونپنهان درون یرهایمتغ نیب رهایمتغ نیاست که تمام روابط ب نیدهنده انشان ریسم لیرا نشان داده است. تق 
و اثرات کل به  میاثرات مستق یمعنادار بیو ضرا یآماره ت ریمشاهده مقاد یباشد، وجود ندارد. برا ینعم بیروابط معکوس که نشانگر ضرا

 را نشان داده است. ریپذمشاهده یرهایمتغ یعام  یهاوزن 5. شکل میکنیافزار مراجعه منرم BT یتروج
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 ...یشهر ستهیشا ییحکمروا یاساس یهاچالش یساختار لیتحل: و همکاران ییاسکو یعیرف

 
  .1400 سندگان،ینو یدانیت م)منبع: مطالعا -ریپذهدهمشا یرهایمتغ یعامل یهاوزن یبررس -5شکل 

 
 ریمسه بیضهرا ریه. جدول زمیکنیمراجعه م BT تمیالگور یو اثرات کل به تروج میاثرات مستق یمعنادار بیبه جداول ضرا یدسترس یبرا
 .دهدیرا نشان م یت ریو مقاد اریانقراف مع ن،یانگیم

ل آمهاره در سهطح حهداق یآمده با دست. چنانچه مقدار بهباشدیمدل م یبتا بیلامت ضرو جهت ع یبزرگ مکمل ریمس بیضرا یمعنادار
مقهدار بهه  نیدرصد ا 99رصد و د 95درصد،  90 ی. در سطح معنادارشودیم دیتائ هیفرض ایدر نظر گرفته شده باشد، آن رابطه  نانیمورداطم

پرداتتهه شهده  یمعنهادار سطح یبر اساس ستون قضاوت به بررس نیبنابرا ؛شودیم سهیمقا 58/2و  96/1، 64/1 یت ارهبا حداقل آم بیترت
 .است

 دییهرصهد، رابطهه تکد 95 نهانیدر سهطح اطم 83/1 یبا مقدار آماره ته دهدینشان م «یتوب شهر ییحکمروا»با  «تیشعاف» نیارتباط ب-
 شود؛یم
 دییهدرصد، رابطهه تک 95 نانیطمدر سطح ا 09/2 یمقدار آماره تبا  دهدینشان م «یتوب شهر ییحکمروا»با  «یمدارقانون» نیارتباط ب-
 شود؛یم
درصهد،  99 نهانیاطم در سهطح 75/2 یبا مقدار آماره ت دهدینشان م «یتوب شهر ییحکمروا»با  «ییو پاسخگو تیمسئول» نیارتباط ب-

 شود؛یم دییرابطه تک
 دییهرصهد، رابطهه تکد 95 نهانیدر سهطح اطم 18/2 یا مقدار آماره تهب دهدینشان م «یتوب شهر ییحکمروا»با « مشارکت» نیارتباط ب-
 شود؛یم
درصهد، رابطهه  99 نانیطمادر سطح  06/3 یبا مقدار آماره ت دهدینشان م «یتوب شهر ییحکمروا»با  «یو اثربخش ییکارا» نیارتباط ب-
 .شودیم دییتک

 در آزمون مدل ساختاری BT الگوریتم خروجی -4جدول 
 قضاوت مقادیر آماره تی انقراف معیار میانگین نمونه ونه اص ینم متغیرها

 1 047/0 833/1 107/0 183/0 196/0 حکمروایی توب شهری <-شعافیت 

 2 037/0 086/2 100/0 215/0 208/0 هریشحکمروایی توب  <-مداری قانون

 3 006/0 759/2 088/0 -230/0 -241/0 ب شهریحکمروایی تو <-پاسخگویی _مسئولیت و

 4 030/0 181/2 125/0 -275/0 -273/0 حکمروایی توب شهری <-مشارکت 

 5 002/0 061/3 113/0 374/0 345/0 ایی توب شهریحکمرو <-کارایی و اثربخشی 

 .1400 سندگان،ینو یدانیمنبع: مطالعات م
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 یدولتهریغ یهاها و تشکلف شامل نقش سازماندر ابعاد مخت  یشهر ییحکمروا یهاچالش نیترافزار مهمنرم یکیگراف یاساس تروج بر
احسهاس  هها،ینوآور یو معرفه قیهتقق یدسهتاوردها نیاطلاع از آتر ،یتوسعه شهر یهاطرح یابیاجرا و ارز ،یریگمیتصم ،یزیردر برنامه
و آشکار مدیران شههری و های نهان گیریمقیطی، نوآورانه در شهرداری، شعافیت تصمیمهای تجاری، زیستجهت رونق فعالیت یتمسئول

 است  یشهر تیریو مد یزیردر برنامه نعوذیو ذ نععیذ یهاوجود افراد و گروه
 یپوشکردن به روش چشم ینیبشیدر پ یمدل ساتتار ییتوانا ی : هدف آن بررسیمدل ساتتار تیعیشاتص ک ای ی)اشتراک افزونگ 

 ریعنوان مقادبه بیرا به ترت 35/0و  15/0، 02/0است. سه مقدار  س ریاگ -استون Q2سنجش آن شاتص  اریمع نیتر. معروفباشدیم
« و مشارکت ییو پاسخگو تیمسئول» یرهایمتغ ر،یجدول ز جیاند. با توجه به نتاکرده یمعرف تصشا نیا یبرا یمتوسط و قو ف،یضع
و  ییو کارا یمدارقانون» یرهایو متغ« متوسط» ریمقاد یدارا تیو شعاف یتوب شهر ییحکمروا یرهایمتغ ؛«فیضع» ریمقاد یدارا

 زا هستند.پنهان درون یرهایمورد متغ درمدل  ینیبشیقدرت پ نییتع یبرا «یقو» ریمقاد یدارا ،«یاثربخش
 

 CV Redشاتص  یآمده برادستبه ریمقاد -6جدول 
 قضاوت SSO SSE Q² (=1-SSE/SSO) متغیر

 و متوسط بودن شاتص 15/0ا تر از ب 15/0 487/555 000/660 حکمروایی توب شهری

 و متوسط بودن شاتص 15/0با تر از  312/0 644/544 000/792 شعافیت

 و قوی بودن شاتص 35/0با تر از  532/0 000/1056 000/1056 مداریقانون

 و ضعیف بودن شاتص 02/0با تر از  053/0 655/749 000/792 پاسخگویی_مسئولیت و

 و ضعیف بودن شاتص 02/0با تر از  006/0 823/1049 000/1056 مشارکت

 و قوی بودن شاتص 35/0با تر از  352/0 370/695 000/1056 کارایی و اثربخشی

 1400 سندگان،ینو یدانیمنبع: مطالعات م

 یو ساتتار یریگشاتص هر دو مدل اندازه نیشده است. ا شنهادیبرازش پ ییکویبه نام ن یشاتص ،یمربعات جزئ حداقل یسازدر مدل
 یاشتراک ریمتوسط مقاد ای نیانگیمقاسبه م ی. برارودیمدل به کار م یسنجش عم کرد ک  یبرا یاریعنوان معو به دهدیرا مدنظر قرار م

 مدل، نشان داده شده است. یعیک یها، در قسمت شاتصPLS تمیالگور یروجمدل، از ت یرهایمتغ
 برازش مدل ییکوین  -6جدول 

 ینیمدل تخم انداردمدل است 

SRMR 126/0 127/0 
d_ULS 737/13 808/13 

d_G 337/7 480/7 

Chi-Square 015/3602 353/3600 

NFI 483/0 484/0 

 1400 سندگان،ینو یدانیمنبع: مطالعات م
 

 است. میتعمبرازش برتوردار بوده و قابل ییکویمدل از ن دهدیجدول نشان م جینتا
 تیریاز مهدی شههر یههاها و طرحزا بهودن برنامههبرون ،ییچون تمرکزگرا ی یبه د  دهدینشان م رانیادر  یشهر تیریمد تیوضع

و  شهودیتوجه نم یو مدن یعموم یو به نهادها شده است ریاس نییاز با  به پا یهاو نگرش هادگاهیدر د فاص ه گرفته یستمیو س کپارچهی
ضهعف  ،یمق ه ینوپا بودن سوابق مردم سها ر لیبه دل رانیا یشهر تیریدارند. در مد یدر اداره شهر نقش مقدود یردولتیغ یهاتشکل
 یهیحکمروا اساسهی در یههاچالشکه تققیق حاضهر بهه تق یهل همهین و اجرا وجود دارد  یریگمیدر تصم یمشارکت عموم یکارهاوساز

 پرداتته است. یشهر شایسته
 

 گیری و ارائه پیشنهادهانتیجه
 نیه. امیهست یشهر تیریاست که شاهد نبود مشارکت سازنده شهروندان در مد یاگونهبه طیبزرگ شرا یتصوص در شهرهاو به رانیدر ا

دو عامهل  نیهشهروندان است کهه هرکهدام از ا نیدر ب یو اجتماع یعرف طیو شرا یدولت نیاست که بر تواسته از قوان یاز عوام  یامر ناش
 زیهبهه شههر تبر توانیم طیشرا نیبارز ا قیاست. ازجم ه مصاد یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد طیاز شراکه برگرفته  ددار یخیتار هایشهیر

شهر بر عههده  تیریشهروندان وجود دارد که مد نینوع اجماع غ ط در ب کیبوده و  نییپا اریشهروندان بس یاشاره کرد که مشارکت اجتماع
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در عمهل  ن،یمسئول یهایو سخنران ادیمتعدد، انتشار مقا ت ز ینارهایسم یبرگزار مرغیاست. ع  ولمسئ یدولت ینهادها ریو سا یشهردار
نشده  نییتب یبه روشن نیمسئول نیدر ب یشهر ییکه هنوز ابعاد حکمروا مسئ ه این استراستا صورت نگرفته است.  نیدر ا ایاتعاق سازنده

 لیتشهک قیهاز طر یسهتیبا رسهدی. لذا بهه نظهر مهکنندیم یت ق هیرمااتلاف زمان و س یرا نوع رونداندتالت دادن شه یشهر نیو مسئول

متناسهب بها  یشههر یهیحکمروا ههایچالشمشهورت کهرده و  گریبها همهد یو نخبگان شههر نیهمه مسئولکه در آن یمشارکت هایپنل

 ههای سهاتتاریچالش ییشناسا قیراز ط شود که در نهایتها نگرش آن رییمنجر به تغ تواندیم شود که ییشناسا زیتبر یشهر یساتتارها
 شود.معهوم فراهم  نیا یرشعاریو غ یعم  یسازادهیپ یبرا نهیزم ،یشهر ییحکمروا

 یکهیگراف یبر اساس تروجه به طوری که آن است میتعم تیو قاب  یبرازش مدل معاد ت ساتتار ییکوینشان دهنده ن قیتقق یکم جینتا
 ،یزیردر برنامهه یدولتهریغ یهاها و تشهکلدر ابعهاد مخت هف شهامل نقهش سهازمان یهرشه یهیحکمروا یههاچالش نیتهرافزار مهمنرم
جهت رونق  یتاحساس مسئول ها،ینوآور یو معرف قیتقق یدستاوردها نیاطلاع از آتر ،یتوسعه شهر یهاطرح یابیاجرا و ارز ،یریگمیتصم

 یهاهای نهان و آشکار مدیران شهری و وجود افراد و گروهگیرییممقیطی، نوآورانه در شهرداری، شعافیت تصمهای تجاری، زیستفعالیت
شهده  شنهادیبرازش پ ییکویبه نام ن یشاتص ،یحداقل مربعات جزئ یسازدر مدل .است یشهر تیریو مد یزیردر برنامه نعوذیو ذ نععیذ

مهدل بهه کهار  یسنجش عم کرد ک ه یبرا یاریان مععنوو به دهدیرا مدنظر قرار م یو ساتتار یریگشاتص هر دو مدل اندازه نیاست. ا
  است. میتعمبرازش برتوردار بوده و قابل ییکویمدل از ن دهدینشان م تققیق جینتا ؛ کهرودیم
های نههان و آشهکار گیریدر تصهمیم یمدارتبع آن شعافیت و قانونو به یریگمیو تصم تیریدر مد یپارچگچند دهدینشان م یعیک جینتا

ورد مهمنطقهه  یشههر یهیمرواچالش مهم حک یشهر تیریو مد یزیردر برنامه نعوذیو ذ نععیذ یهان شهری و وجود افراد و گروهمدیرا
 .کندیرا ط ب م یشهر ییبهبود حکمروا نهینوآورانه در زم یهاتیاست که توجه به فعال

 یهیبهبهود حکمروا در نهایهت شهعافیت و زمینهه  در 2014مکاران )ولهان و هبا مطالعه  و  1397و همکاران ) یرباننتایج تققیق با مطالعه 
 همخوانی دارد. یشهر

 گردد:کلان ارائه می در سطح یشهر ییتوسعه حکمروا یآت یزیرجهت استعاده در برنامه لیذ یهاشنهادیپمطابق با نتایج تققیق 
شهری در فرایند  یهاها و برنامهعموم شهروندان در مورد طرحریزی منسجم و کارآمد در راستای افزایش مشارکت و نظرتواهی از برنامه-

 حکمروایی شهری؛
در فراینهد حکمروایهی  ههاینوآور یمعرفه و شههری یهاها و برنامهههای مط وب در راستای اعلام عمومی طرحطراحی و اجرای سیاست-

 شهری؛ و
 و های تجاری؛رونق فعالیتبرای  مسائل شهری موجود های اجرایی در راستای تناسب قوانین بامشیها و تططراحی سیاست-
های گیریشعافیت تصمیمدر راستای  هاادها و مناقصهها، بودجه، قراردسازی انسانی و اعتمادسازی جمعی در راستای انتشار حسابظرفیت-

 .نهان و آشکار مدیران شهری

 :ملاحظات اخلاقی

 کمیل شد.ها تهای رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیفرممطالعه حاضر  درپیروی از اصول اخلاق پژوهش: 

 مین شد.کلعه حاضر توسط نویسندگان مقاله تهای مطاهزینه: مالیامی ح

 بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است. :تعارض منافع 
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