
  
  

  
  
  

درمراکز یی زناشو تیرضا و  هوش هیجانیخود،ی افتگ یزیتما رابطهتعیین 
 )وزبه، بهزیستی، بنیاد شهید وامور ایثارگرانر ،صبا ،ترنم(مشاوره شهر شاهرود 
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  چکیده 
ناشویی هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه تمایز یافتگی خود و هوش هیجانی با رضایت ز

از نوع همبستگی ) غیرآزمایشی(طرح تحقیق توصیفی . باشد یمزنان متأهل شهرستان شاهرود 
 در صورت به نفر از زنان متأهل شهرستان شاهرود بودند که 170نمونه این مطالعه . باشد یم

  تمایز،پرسشنامه هاي رضایت زناشویی انریچ. دسترس از بین مراکز مشاوره خانواده انتخاب شدند
 با استفاده از ضریب ها داده. یافتگی خود و پرسشنامه هوش هیجانی توسط آنان تکمیل گردید

خود متمایز نتایج پژوهش نشان داد بین . همبستگی و رگرسیون همزمان مورد تحلیل قرار گرفت
 بین هوش هیجانی و خود متمایز سازي و بین هوش هیجانی ورضایت ،سازي و رضایت زناشویی

نشان ن همچنین نتایج آزمون رگرسیون همزما). P<0/01 (دبطه مثبت معنادار وجود دارزناشویی را
 درصد از واریانس رضایت زناشویی 70داد که مؤلفه هاي خود متمایزسازي و هوش هیجانی حدود 
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  مقدمه
  و سببباشد یم زناشویی، منبع حمایت، صمیمیت و لذت انسان ازدواج و رابطه

پذیري نسبت به خانواده خواهد  پیدایش همکاري، همدردي، یگانگی، علاقه و مسؤولیت
به تحقق پیوستن اهداف ازدواج پس از برقراري ). 2005، 3، فالوي2، نیک گابین1بات(شد 

 و خلاف این امر، شود یمرابطه زناشویی، موجب احساس رضایت و خوشبختی فرد 
ازدواج را  .اختلاف زناشویی و در نهایت نارضایتی از ازدواج را به همراه خواهد داشت

  عوامل بهداشت روانی در اجتماع دانست که اگر با مشکلنیتر مهم یکی از توان یم
روبرو شود بهداشت روانی حاصل نخواهد شد و اثرات منفی و ماندگار آن نظیر افسردگی 

 اولسن و(طراب و دیگر اختلالات روانی نتیجه این نارضایتی زناشویی خواهد بود و اض
  ).2006، 4دفرین

 ، در آغاز زندگی داراي سطح بالایی از رضایتکنند یماغلب افرادي که ازدواج 
 زناشویی هستند، اما علاوه بر افت تدریجی که با گذشت زمان در رضایت زناشویی رخ

  که اگردهد یمي اول ازدواج نیز مشکلات جدي رخ ها ماه و اه هفته، در همان دهد یم
، 5مارکمن و فلوید( رضایت و ثبات رابطه زناشویی را تهدید کند تواند یمحل نشود 

 و سالم ، روابطگذارد یم اثر خانواده رشد و بقا بر که یعوامل نیتر مهم از یکی). 2005
 خوب عملکرد يربنایز ییناشوز ضایتر. تاس شوهر و زن خصوص به اعضا نیب تفاهم
 یزندگ از شتریب تیرضا و ياقتصاد رشد سبب که ینیوالد  نقشلیتسه ی،خانوادگ

 جادیا بر علاوه شوهر و روابط زن در ییزناشو نارضایتی وجود گرید ییسو از .شود یم
 و یاجتماع انحرافات به شیگرا ی،اجتماع روابط  دراشکال باعث فوق، موارد در مشکل
  ).1385محمدي  (شود یم ها زوج نیب در یفرهنگ يها ارزش و افول یاخلاق

 ازین يمتعدد يها مهارتبه  یاجتماع یزندگ يبرا انسان یی،زناشو  رضایتکنار در
 و شناخت احساسات. است یجانیه تیریمد يها مهارت، ها مهارت نیا جملۀ از. دارد
 گام و ستنیز درست ي هنحو ،جاناتیه حیصح ابراز و میتنظ ي نحوه و خود جاناتیه

 ی، مهارتشینواند و خلاق تفکر ي،ریگ میتصم ییتوانا و ی، مهارتزندگ در برداشتن

                                                           
1 - Batt 
2 - Nic Gabhainn 
3 - Falvey 
4 - Olson & Defrain 
5 - Markman & Floyd 
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 حل ییتوانا خود، يها ضعف و ها ییتوانااز  یآگاه و یخودشناس دوستانه، روابط يبرقرار
 مقابله با ،گرانید جاناتیه و احساسات درك ی،روان يفشارها مقابله با ییتوانا مسأله،

 .هستند یزندگ يها مهارتدر  مطرح موارد نیتر مهم از یاجتماع يسازگار و گروه شارف
 يرفتارها به یرواني فشارها برابر در فرد ،گردد یم سبب ها مهارت نیا عدم کسب

 بودن مؤثر مورد در شده ارائه شواهد کنار در. آورد يرو ناسازگارانه و رمؤثریغ
 که دهد یم نشان فراوان شواهد یی،ناشوز رضایت يبرا ي هوش هیجانیها مهارت
 با همسرانشان با خود ی روابطجانیه تیریمد و يبرقرار يبرا يامروز جوامع در ها زوج

 زاده، نیحس ؛1383 ،این یعیرف و دیجاو خسرو(مواجه هستند  يمتعدد و ریفراگ مشکلات
 تعددم  عواملکنار در همسران یجانیه يها مهارت در نقص که است یهیبد) 1387

 که داده نشان یپژوهش شواهد. گذارد یمآنها  مشترك یزندگ بر ینامطلوب آثار ،گرید
 مشکلات حل و یزندگ یروان يفشارها تحمل توان یجانیهو  یعاطف يها مهارت
 عرصۀ در ریاخ يسالهاي سازگار و تداوم در ییبسزا نقش و دهد یم شیافزا را روزانه
 و موفق ییزناشو یزندگ کی اتیضرور از یانجیههوش  يها مهارت ،ییزناشو روابط

 دست به خود را یفعل نام یجانیه هوش 1980 دهۀ در. است شده یمعرفسازگارانه 
. دارد رابطه يا حرفه يها تیموفقو  يشاد ی،شخص يها تیموفق با مفهوم آورد که
 است ممکن کسانی یهوش بهرة با نفر دو چرا که دهد یمنشان  یجانیه هوش مفهوم

  ). 1384اکبرزاده  (ابندی دست یزندگ در تیموفق از یمتفاوت اریبس درجاتبه 
 هاي اخیر مطرح شده و در مقابل هوش هیجانی مفهوم جدیدي است که در سال

 هوش هیجانی در واقع یک هوش غیرشناختی است که از. رود کار می  به1هوش شناختی
 2کیثرندا بـار توسط نیاولي بـرای دارد و اجتماع در مفهوم هوش شهیری خیتارنظر 

ها   انسانتیریمدیی مهم و توانای جانیه، هوش کیثرنداي  دهیعق به. مطرح شد) 1920(
 3 نیز گاردنـرکیثـرنداپس از . ی استانساني خردمندانه در روابط ا وهیشي عمل به برا
در . دانست یمي فرد نیبي و فرد از هوش درون متشکلی را اجتماعهـوش ) 1993(

 و ابراز شتنیخوي مواجهه با برای فرد هوشیی تواناي شامل فرداردنر، هوش درون نظر گ
ی هوشیی تواناي شامل فرد نیب از احساسات و هوش زیمتما کاملاً و دهیچیپي ا مجموعه

 تین و زهینگ ، اخلاقنیب شدن لیقا زییتم و کردن احساس  ،گرانیدي مواجهه با برافرد 
                                                           

1. Cognitive Intelligence 

2. Thorndike 

3. Gardner  
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 که بودندي افراد نیاولاز جمله ) 1990( 1ریماي و سالودنر، گار). 1388گنجی،  (ها بود آن
  شاملکه کردند فیتعری اجتماعاز هوش  يا رمجموعهیزعنوان  ی را بهجانیه هوش
 ها جانیه احساسات و صیتشخ، گرانید و شیخو جاناتیه احساسات و کنترلیی توانا

و اقدامات خود فرد  تفکر تیهداي برا اطلاعات نیا و استفاده از گرانیددر خود و 
و مهار  تیریمدی، خودآگاهی را شامل جانیه هوش زین) 1995(2گلمن .باشد یم
در نهایت، . دانست یمي روابط  ادارهی و اصلاح و همدل، شتنیخو ختنیبرانگ، ها جانیه
 یخودآگاهچون  هایی هم نیز همانند گلمن، هوش هیجانی را شامل مؤلفه) 1997(آن -بار
 تیولؤمس، 8یهمدل، 7، استقلال6ییخودشکوفا، 5نفس حرمت ،4يازخودابر ،3یجانیه
، 13، حل مسأله12يریپذ انعطاف، 11ییگرا واقع، 10يفرد نیب، روابط 9یاجتماعي ریپذ 

  . دانست  می17یشادمان و 16ینیب، خوش 15تکانش کنترل، 14یروانتحمل فشار 
رار دارد، هاي هوش هیجانی ق از جمله مفاهیمی که در ارتباط تنگاتنگی با مؤلفه

 به راجع نانهیب واقع تفکري برا فردیی توانا زانیانگرمیبمفهوم تمایز خود است که 
 شود یم فیتوصي ندیفرا عنوان به خود. باشد یم خانواده در عاطفه از سرشار موضوعات

ی عاطف طور به هنوز کهی حال درمی کنند  کسب رای روان استقلال افراد آن قیطر از که
 هینظر اساس بر. دارند ارتباط گرانید با نهیبه بلوغ بهی ابیدست جهتی میصم روابطي برا

 درون سطح در. دهد یم رخ خودي فرد نیب وی روان درون بعد دو دری افتگیزیتما بوئن
 متفکرانه آزموني ریکارگ به جهت شخصیی توانا ي رندهیبرگ در ز،یتما ،یروان

                                                           
1. Salovey & Mayer 
2. Goleman 

3. Emotional Self-Awareness 

4. Assertiveness 

5. Self- Regard 

6. Self-Actualization 

7. Independence 

8. Empathy 

9. Social Responsibility 

10. Interpersonal Relationship 

11. Reality Testing 

12. Flexibility 

13. Problem Solving 

14. Stress Tolerance 

15. Social Responsibility  

16. Optimism 

17. Happiness 
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 ثرؤم تجارت ای یمنطق لیدلا وی صشخ جاناتیه و عواطف از کاملی آگاه ها، تیموقع
 تجربهي برا افتهیزیتما افراد). 1388،نظري انامق (استی تیموقعي ازهاین به وابسته
 به ،بوده جاناتیه بهی بخش نظم تیقابلي دارا و کنند یمي آزاد احساس قیعم عواطف
 و نموده ییشناسا را خودی شخص افکار قادرند ها آن ؛دارندی دسترس ها آن به آزادانه طور
 به عنوان افرادي رسند یم سطح تمایز از خود نیتر کامل افرادي که به .کنند ابراز

اي دارند در حالی که اشخاص تمایز  ي خود تعریف شدهها يمرزبند که شوند یممشخص 
 ،ابدینیع ،خدایاري فرد (کنند یمنایافته از نظر هیجانی مشکلات روانشناختی را تجربه 

 باشد کمتر فردی افتگ یزیتما زانیم اندازه هر کند یم اشاره) 1995 (بوهلندر). 1390
 افتهینا زیتما خود ک یجادیا منظور به گرانید با فردی جانیهی ختگیآم درهم احتمال

 جادیاي برا افتهینا زیتما فرد دو انیمی جانیهی ختگیآم هم در نیا. بود خواهد شتریب
. شود یم مشاهده ازدواج در اغلب و افتاده اتفاقی شخص روابط در مشترك خود کی

 زیتما سطح است معتقد بوئن. شود یم مواجه شکست با اغلب افراد نیا يها ازدواج
 تعاملات و ها ییایپو ریثأت تحت شدت به و کند یم رشد أمبد خانواده نیب در فردی افتگی
 با افراد که ستا معتقد او. گذارد یم اثر فرد ندهیآی زندگ در و دارد قرار خودي اعضا نیب

 یزندگ وارد افته یرشد أمبد خانواده در که زیتما سطح وی زندگ سبک ازیی الگوها
 لیتشک دیجد ستمیس ک یو اند کرده ازدواج هم با کهي شوهر و زن .شوند یمیی زناشو
 بروز به منجر نیا و باشند وابسته شانی قبلي ها خانواده ستمیس به است ممکن اند داده
 شوهر و زن نیب که ییها تعارض اوقات ازي اریبس. شود ها آن دیجد ستمیس دری راتییتغ
 و زن ).1382ت،یاستر (استی خانوادگ يها ستمیس نیا متقابل ریثأت حاصل، دهد یم رخ

 و تیفرد قادرند  ،برخوردارندی افتگ یزیتماي بالا سطوح از اندازه ک یبه کهیی شوهرها
 ،يقوی عاطف تیمیصم زمان همان در و کنند فظح و آورده وجود به رای روشن استقلال
 سطوح از کهیی شوهرها و زن گریدي سو از. باشند داشته راي زیدآمیرتهدیغ و پخته
 فقط چون هستند مواجه مشکل با ت،یمیصمي برقرار در برخوردارندی افتگ یزیتما نییپا

   .اند داده پرورش را کاذبیی خودها
 انتظار مورد کهی تیوضع نیب انطباق ازیی شوزنا تیرضا است معتقد) 1974 (نچیو
 رشد بهیی زناشو تیرضا. شود یم حاصلیی زناشو روابط در فرد موجود تیوضع و است
 کنترلیی تواناي معنا بهی عاطف رشد. داردی بستگ ها زوجی اجتماع وی عاطف ،يفکر

 استی نعقلاي ریگ میتصم در شخصیی توانا  ويفکر شد رعواطف، و احساسات
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 داده نشان) 1999 (کر قیتحق جمله ازي ادیز قاتی تحق).1372 ،يمهاباد وي چاریب(
 زیتما کهي افراد و کنند یم ازدواج هم با مشابهی افتگ یزیتما سطح با افراد که است
 گریدي سو از. دارند خودیی زناشو روابط از همي شتریب تیرضا دارندي شتریبی افتگی

ی تینارضا جهینت در و  و اضطرابيفرد نیب ضتعار جادیا باعث خود زیتما فقدان
 هاي دستور اساس بر را شان یمنف و مثبتی عاطف يها واکنش افراد رایز شود یمیی زناشو
   ). 2001بهات، (دهند یم قدرت مراجع گرید ا یخانوادهي اعضا

 از پس روان سلامت بري زسازیخودمتما آموزش ریثأتی بررس به) 1385(یی بایشک
 شیافزا  درمطلقه زنانی افتگیزیتما آموزش داد نشان  تحقیق ويجینتا. پرداخت طلاق
 آموزشی اثربخشی بررس به) 1386 (صحت .است بوده ثرؤم  آنهاروان سلامت
 و پرداخت قم شهر ساکن نیزوجیی زناشو تعارضات کاهش در بوئني زسازیخودمتما

 يزسازیمتما خود زشآمو دوره از پس ناسازگار نیزوجیی زناشو تعارضات گرفت جهینت
 وی افتگ یزیتما نیب ارتباطی بررس بهی پژوهش در )1989 ،1چاردیر (تکاهش یافته اس

 خانوادهی زندگ چرخه چهارم و سوم مراحل در خانواده عملکرد بایی ناشوزي سازگار
 بایی زناشوي سازگار وی افتگ یزیتما نیبي معنادار رابطه پژوهش نیا جینتا در. پرداخت
 تیرضا بر خود زیاثرتما) 1992(ی ج.ان ).1384ن، اکیاس (شد مشاهده انوادهخ عملکرد
 تیرضا که دادند نشان جینتا. داد قراری بررس مورد را تگزاس دانشگاه در ها زوجیی زناشو
این  .است گرفته قرار ریثأت تحت شانی افتگ یزیتما سطح لهیوسب ها زوجیی زناشو
 خود زیتما اثر که ندکردي ریگ جهینت ها داده لیتحل و هیتجز اساس بر نیهمچن انمحقق
در یک ) 2000 (نسکورو. است تر يقو مردان به نسبت زناني برایی زناشو تیرضا بر

.  زوج، تمایزیافتگی را به عنوان عامل سازگاري زناشویی به کار برد39مطالعه دربارة 
 ک یدري و. داد رارقی بررس مورد را بوئن هینظر خود زیتما بودنی جهان) 2001 (بهات
 و خود زیتما رابطهی بررس بهیی ایآس -يهند يها ییکایآمر از متشکلی تیجمع نمونه
 نیبی مثبت ۀرابط دهنده نشان جینتا. پرداختیی زناشوي سازگار با آن يها اسیمق خرده
  .بودی بررس موردي رهایمتغ

 هوش  زوج داوطلب مشخص کرد که کسانی که در37با ) 1998(وهمکاران  تشا
هیجانی نمرات بالاتري دریافت کرده بودند به نحو معناداري از رضایت زناشویی بالایی 

 همسرانشانبه  هیجانی هوش در بالاتري نمرات که افرادي این بر علاوه .هستند برخوردار
                                                           

1- Richared 
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 ،هانیان، برجعلی و سلیمی زادهم( داده بودند نیز از رضایت زناشویی بالایی برخوردارند
1385(.  

پیرامون هوش هیجانی و روابط بین فردي که توسط شات، ژوهش دیگري در پ
: صورت گرفت نتایج زیر به دست آمد) 2001(مالوف، بابیک، گوستن، گریسن، ووندرف 

افراد با هوش هیجانی بالا نمره هاي بیشتري در همدلی، خود بازیستی و خودکنترلی در 
 همراه با یاري و مشارکت بیشتر را يها پاسخاین افراد . موقعیتهاي اجتماعی کسب کردند

 و محبت آمیزتري را از خود تر کینزداین افراد روابط . اند داشتهدر مورد همسرانشان 
  .کنند یم  احساس و رضایت زناشویی بیشتري را در زندگی زناشویی خوداند دادهنشان 

 مشخص شد که هوش) 1385شمسائی، نیکخواه و جدیدي، (در مطالعه دیگري 
 ي مراجعه کننده به مرکزها زوججانی پیش بینی کننده معنی دار رضایت زناشویی هی

 در میان دبیران زن شهر) 1385( برجعلی و سلیمی زاده ،یافته هاي مهانیان.مشاوره است
داري جانی و رضایت زناشویی رابطه معناتهران نیز حاکی از آن است که بین هوش هی

ي ها مهارتش هیجانی به ترتیب خود آگاهی هیجانی، از میان مؤلفه هاي هو. وجود دارد
  . داري بر رضایت زناشویی دارند مدیریتی و همدلی تأثیر معنا–ود اجتماعی خ

دربارة رابطه هوش عاطفی و رضایت زناشویی ) 1389(پژوهش یوسفی، پوریاسین 
وجود هاي آن با رضایت زناشویی رابطه مستقیم  نشان داد که بین هوش هیجانی و مؤلفه

داري پیش بینی  رضایت زناشویی را به طور معناتوان یمدارد و از روي هوش هیجانی 
 .کرد

در پژوهشی با استفاده از مدل توانایی مایر از هوش هیجانی در ) 2007( رلاوالکا
داري جانی و رضایت زناشویی رابطه معنامیان جمعیت هندي نشان داد که بین هوش هی

  ). 1385واه، جدیدي، شمسایی، نیکخ (دوجود دار
 سطوح به بررسی مقایسه) 1385(نژاد فرید، عابدین، بیان زاده تیرگري، اصغر

 ناسازگاروسازگار زوجین در ها آنرابطه ساختاري  و زناشویی رضامندي و هیجانی هوش
 هوش نمره که داد نشان آنان پژوهش نتایج. پرداختند 1383 سال در ساري شهرستان
 .داشت معناداري تفاوت سازگار با ناسازگار همسران ینب رضامندي و هیجانی

در تحقیقی به بررسی رابطه هوش هیجانی و رضایت ) 1388 (سلیمانیان، محمدي
نتایج تحقیق آنها نشان داد بین هوش هیجانی و رضایت زناشویی . زناشویی پرداختند
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 هوش هیجانی 30همچنین آنها گزارش کردند که . همبستگی مثبت معناداري وجود دارد
  .کند یمدرصد از تغییرات رضایت زناشویی را تبیین 

 هاي هوش هیجانی در سازگاري زناشویی را این گونه به طور کلی، اهمیت مؤلفه
  مثل توجه بهها آن عنوان کرد که روابط صمیمانه زوجین به مهارتهاي ارتباطی توان یم

 همسر تجربه کرده است، احساس مسائل از زاویه دید همسر، توانایی درك همدلانه آنچه
 ). 2006؛ کار، 2000گاتمن و نوتاریوس،  (دو آگاه بودن از نیاز هاي او بستگی دار

 هوش هیجانی و خود زیتما مفهومی اساس نقش به توجه با و شد مطرح آنچه بنابر
 طلاق بروز عدم ا یبروز دریی زناشو تیرضا عمده نقش نیهمچن ویی زناشو تیرضا در
  . شود یم احساس نهیزم نیا دری علم قیتحق به ازین ها خانوادهي کردبدکار و
  

   روش ابزار و

جامعه آماري پژوهش حاضر شامل کلیه زنان ومردان مراجعه کننده به مراکز 
 لسا رد) روزبه، بهزیستی، بنیاد شهید وامور ایثارگران. ترنم، صبا (دمشاوره خانواده شاهرو

 نفر از مراجعین 340اتخاذ شده از مرکز مشاوره خانواده که طبق آمار رسمی . است 1390
ثبت مشخصات شده بودند که طبق جدول مورگان و به روش نمونه گیري در دسترس 

 170 که پس از اجراي پرسشنامه میکرد یم نفر به عنوان نمونه انتخاب 181بایستی 
اسب تشخیص داده  در نهایت براي تجزیه و تحلیل آماري منها پرسشنامه از این نمونه
  . شدند

      )DSI(1دیافتگی خو پرسشنامه تمایز -1 ابزار مورد استفاده در پژوهش حاضر
  . باشد یم پرسشنامه هوش هیجانی -3 2 پرسشنامه رضایت زناشویی انریچ-2

ی الؤس 46 ابزار ک یدخو پرسشنامه تمایز یافتگی: دخو پرسشنامه تمایز یافتگی
ی اصل خانواده از افرادی افتگیزیتما سنجشي برا 3،يددن و اسکورون توسط که است
    4یعاطفي ریپذ واکنش -1: اسیمق خرده 4ي دارا پرسشنامه نیا. است شده ساخته

                                                           
1.Differentiation of self Inventory 

2. Enrich 

3 .Skowron AND Dendy 

4 .Emotional reactivity(ER) 
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 پرسشنامه. باشد یم گرانید بای ختگیآم هم -4 یعاطف زیگر-3 1من گاهیجا -2
 پرسشنامهن  ای.است شدهی ابیهنجار) 1384 (انیاسک توسط رانیا در خودی افتگیزیتما
 توسط کرونباخي آلفاپایایی این ابزار از طریق . است شدهي بند درجه کرتیل اسیمق با

ي آلفا بیضر) 1384( انیاسک پژوهش در. آمد دست به 88/0ابزار نیاي برا اسکورون
پایایی پرسشنامه در . )1387 ییثنا( آمد دست به 81/0 براي بررسی پایایی کرونباخ

نقطه برش این پرسشنامه .  محاسبه شد78/0ده از آلفاي کروباخ پژوهش حاضر با استفا
افرادي که براي خوشحال کردن دیگران تلاش ) 0-25: (شود یمبه چهار بخش تقسیم 

زندگی این افراد تابع سیستم عاطفی محیط واکنش به سایرین شکل ) 25-50(، کنند یم
افرادي ) 75-100( رشد کرده، فکر افراد در این سطح به اندازه کافی) 50-75(، ردیگ یم

  .کنند یمکه به طور خودکار افکارشان را از احساسشان جدا 
 و ،3ریفورن ،2اولسون توسطاین پرسشنامه توسط انریچ : ییزناشو تیرضا پرسشنامه

 شده هیتهیی زناشو روابط قوت نقاط وي کاري ها طهیح نییتع هدف با) 1989(4درانکمن
 حاضر پژوهش در که. استی الؤس 47 آن کوتاه فرم وی الؤس 115 ابزار ک یچیانر .است
 پرسشنامهیی ایپا بیضر) 1373 (انیسلمان قیتحق در .است شده استفاده کوتاه فرم از
 از کهی الؤس 47 مذکور قیتحق در .گزارش شده است 93/0  روش آلفابه چیانر

 که دیگرد محاسبه آلفا بیضر مجدداً و انتخاب بودند برخورداریی بالا نسبتاًی همبستگ
   .آمد دست به 95/0 پایایی بیضر

 28در پژوهش حاضر هوش هیجانی از طریق پرسشنامه : پرسشنامه هوش هیجانی
 - خود، مؤلفه خودآگاهی5این آزمون داراي .  اندازه گیري شد5 گریوز-سؤالی برادبري

 سؤالات  پاسخ به.ت مدیریت روابط و هوش هیجانی کلی اس، آگاهی اجتماعی،مدیریتی
 بار 2 درجه اي است ضرایب پایایی به دست آمده بین نمرات 6به صورت یک مقیاس 

 مدیریت روابط ؛78/0؛ آگاهی اجتماعی 87/0 با خود مدیریتی 73/0اجرا براي خودآگاهی 
ه میزان کلی هوش ک) 1384گنجی، . (ت به دست آمده اس90/0 و نمره کل 76/0

 زاعتبار پرسشنامه با استفاده ا) 1385( همکاران گنجی و. دهد یمهیجانی را به دست 

                                                           
1.I- position  
2.Olson 

3.Fournier 

4.Dranckman 

5. Bradberry- Greaves 
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 معنی دار است و 01/0 بدست آورده که در سطح آلفاي 86/0آلفاي کروناخ  نآزمو
براي تجزیه و .  نتیجه گرفت که این آزمون داراي پایائی و اعتبار مطلوب استتوان یم

  .تحلیل داده هاي پژوهش از رگرسیون چند گانه به روش همزمان استفاده شده است
 

  :ها افتهی
سازي و هوش هیجانی  خود متمایز،هاي رضایت زناشویی پس از اجراي پرسشنامه

 SPSS18د اطلاعات به دست آمده با نرم افزار نفر از زنان متأهل شهر شاهرو170روي 
  .تحلیل و نتایج زیر حاصل گردید تجزیه و

  

 متغیر هاي مورد مطالعهتوصیف آماري : 1جدول شماره 
 انحراف استاندارد میانگین  رهایمتغ

 2/28  5/153 رضایت زناشویی

 2/9 6/32 واکنش پذیري عاطفی

 1/7 8/35 جایگاه من

 5/10 8/34 گریز عاطفی

 2/9 1/32 هم آمیختگی

 06/27 2/137  خود متمایز سازي
  

تحلیل رگرسیون چندگانه جهت بررسی رابطه مولفه هاي خود متمایز سازي و هوش . 2جدول 
   به همراه ضرایب رگرسیونی)كمتغیر ملا (هیجانی با رضایت زناشویی

  ريداعناسطح م مقدار F ضریب تبیین  )R(میزان همبستگی رهایمتغروش ورود 
 001/0 7/15 70/0  84/0 )همزمان(رگرسیون چند گانه 

  پیش بینيمتغیر ها ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد
B خطاي استاندارد Beta 

t سطح معناداري مقدار 

 001/0 2/9 - 64/14 8/149  مقدار ثابت

 011/0 -61/2 -76/0 89/0 -35/2 واکنش پذیري عاطفی

 001/0 12/5 0,82 05/1 27/5 جایگاه من

 0,001 -31/4 -65/0 905/0 -009/2 گریز عاطفی

 013/0 -42/2 -81/0 99/0 -58/2 هم آمیختگی

 001/0 14/4 95/0 1,2  01/30  هوش هیجانی
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 بایی زناشو تیرضا نیب ،)2جدول (تحلیل رگرسیون چند گانه  جینتا اساس بر
بین رضایت   منفی معنادار ورابطهی ختگیآم هم ،یعاطف زیگر ،یعاطفي ریپذ واکنش

واکنش ، )95/0 (، هوش هیجانی)85/0 (خودی افتگیزیتما ،)82/0 (من گاهیجا زناشویی با
با رضایت زناشویی ) 81/0(  هم آمیختگیو) 65/0(گریز عاطفی ، )76/0(پذیري عاطفی 

 مقدار )2 (جدول در مندرج جینتا اساس بر نهمچنی. منفی معنادار وجود دارد هرابط
 001/0 سطح در ) F )7/15 =F مقدار .باشد یم 84/0 آمده دست به چندگانه ونیرسرگ

 نشان جینتا. باشد یم آمده دست به R زانیمي معنادار دهنده نشان نیا که است معنادار
 زیتماي ها لفهؤم توسطیی زناشو تیرضا انسیوار از درصد 70 باًیتقر که است نیا دهنده

 هاي  با توجه به نتایج مندرج در جدول مؤلفه.شود یم نییتب  و هوش هیجانیخودی افتگی
قدرت پیش بینی کنندگی معنادار رضایت زناشویی را  زي و هوش هیجانیخود متمایزسا

 و 82/0سازي زیر مؤلفه جایگاه من با مقدار بتاي هاي خود متمایز از میان مؤلفه. دارند
 تیرضا را در تبیین واریانس  بیشترین نقش0/ بتاي 81مؤلفه هم آمیختگی با مقدار 

 نیز نقش معناداري در 95/0در این میان هوش هیجانی هم با مقدار بتاي .  داردییزناشو
  . داردییزناشو تیرضاتبیین واریانس 

  

  :يریگ جهینت و بحث
      در زیر  زنان خودی افتگ یزیتما سطح نیب حاضر پژوهش جینتا به توجه با
 ها آنیی زناشو تیرضابا   هم آمیختگیو  گریز عاطفی،یواکنش پذیري عاطفهاي  مؤلفه
  .دارد وجودي معنادار منفی رابطه

 کري ها افته یبا جینتا نیهمچن. است هماهنگ بوئن هینظر با پژوهش نیا جهینت
 ازدواجشان ازي شتریب تیرضا بالای افتگ یزیتما سطوح با افراد داد نشان که) 1999(

 تیرضا کند یم انیب که) 1992 (یج اني ها افته یبا جینتا نیهمچن .است همسو دارند
 .داردی هماهنگ ردیگ یم قرار ریتاث تحتی افتگ یزیتما سطح لهیوس به ها زوجیی زناشو
) 2001 (بهات ،)2000 (سکورون ،)1998 (يلاور مطالعات با همسو حاضر پژوهش جینتا
 تیرضا وی افتگ یزیمات نیبند داد نشانه ک. باشد یم ،)1999 (کر) 1989 (چاردیر و

  . ددار وجودي معنادار رابطهیی زناشو
 رابطهیی زناشو تیرضا و من گاهیجا اسیمق خرده نیب که داد نشان پژوهش جینتا
 قاتیتحق با جینتا. باشد یم هماهنگ بوئن هینظر با جهینت نیا که دارد وجود معنادار مثبت
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 همسو) 2001 (بهات و) 2000 (سکورن ،)1992 (یج ان ،)1985( يلاور ،)1999 (کر
  .باشد یم

 از خود استقلال و جانیه و عقلی روانیی جدا خود، زیتما بوئن هینظر اساس بر
 را شیخو تیهو درك تفرد انیجر در افراد .)1386صحت  (شود یم شامل را گرانید

 افکار، تیولؤمس تا سازد یم قادر را ها آنی اصل خانواده از زیتما نیا. کنند یم کسب
 با برخورد در افته یزیتما فرد ).1385، يکور (رندیبپذ را خود اعمال و ها ادراك ساسات،اح

 برخورد از تواند یم و داشته رای عقلان وی منطق برخوردیی توانای زندگ مشکلات و مسائل
 به را مسائل حلیی توانا افراد نیا نیبنابرا. کندي ریجلوگی احساس صورت به مسائل با

 ضطراب بالاتر وا دارند،ی نییپای افتگ یزیتما سطح کهي افراد. دارند زیآم مسالمت صورت
 يها تنش دچار گرانید با روابط در و دارند احساساتشان و عقل نیبي شتریبی ختگیآم

ی افتگ یزیتما سطح که ییها زوج گفت توان یم بوئن هینظر به توجه با. شوند یمی عاطف
ی عقلاني ریگ میتصمیی توانای زندگ شکلاتم و مسائل با برخورد در دارندی نییپا

 و شانی اصل خانواده ستمیس بهی وابستگ لیدل به ها زوج نیای طرف از و دارندي کمتر
 و ها يریدرگ شیافزا باعث خود نیا که شوند یمی مشکلات دچار ستمیس دو تداخل

  . گردد یمیی زناشوی تینارضا تینها در و مشکلات
 ای یبزرگسال زمان در معمولاً رندیگ یم قرار خانوادهی کنفراف ندیفرآ در کهی کودکان

 خانواده نشده حلی عاطفي وندهایپ بند از فراري برای مختلفي راهبردها از آن از قبل
       ازی شکل ای یکیزیفیی جدا صورت به تواند یم راهبردها نیا که کنند یم استفاده
 يبرقرار در دارند رای عاطف زیگر از ییبالا سطح که ییها زوج. باشدی عاطفي ریگ کناره
 .کنند یمي ریگ کناره مشکلات با برخورد در معمولاً و داشته مشکل گریکد یبا ارتباط

 چه هری عن یباشد شتریب زنانی عاطف زیگر سطح هرچه کند یم انیب هیفرض نیا دییأت
 چه هر و دباشن گرفته قرار خانوادهی فرافکن ندیفرا دری کودک دوران در شتریب ها آن

 استفاده خانواده نشده حلی عاطفي وندهایپ از فراري برا راي شتریب نامناسبي راهبردها
 توان یمپژوهش  هاي ا توجه به یافتهب. داشت خواهندي کمتریی زناشو تیرضا کنند

سازي و هوش هیجانی عامل مهمی در پیش بینی رضایت نتیجه گرفت که خود متمایز
  مورد از واریانس رضایت زناشویی توسط این 72یرا حدود ز. شوند یمزناشویی محسوب 

هوش هیجانی و آموزشهاي مبتنی بر  ش آموز، بنابراین.شود یمدو متغیر پیش بینی 
نظریه بوئن درباره تمایز یافتگی خود بر اساس تحقیق حاضر رضایت زناشویی افزایش 
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 و من گاهیجا اسیمق خرده نیب که دهد یم نشان )2(نتایج مندرج در جدول. ابدی یم
 دیعقا داشتني معنا به »من« گاهیجا. دارد وجودي معنادار مثبت رابطهیی زناشو تیرضا
 گاهیجا اي یقوی شخص تیهو از افته یزیتما افراد. استی زندگ در مشخصي باورها و
 رییتغ را خود دیعقا و رفتار گرانید تیرضا کسب خاطر به و برخوردارندي رومندین من
 و محکم دیعقا زینی زندگ در دارند شتنیخو ازي رومندین مفهوم کهي افراد. دهند ینم

ی افتگ یزیتما سطحي دار کهي افراد مقابل در. سازند یم مطرح رای مشخصي باورها
  .شوند یمي بدکار دچاری سادگ به دارندی فیضع »من« گاهیجا و باشند یمی نییپا

داري با انی رابطه مثبت معنا هیجهمچنین یافته هاي پژوهش نشان داد که هوش
ي عاطفی و هیجانی همسران به عنوان عاملی در جهت ها ییتوانا. رضایت زناشویی دارد

بدیهی است کمبودهاي هیجانی افراد در زمینه . افزایش رضایت زناشویی مطرح است
 اثرات نامطلوبی تواند یمي اجتماعی ها مهارت همدلی و ،خود آگاهی افراد، خود کنترلی

 زندگی مشترك همسران گذشته، احساس نارضایتی از روابط زناشویی ایشان را بر
 در افزایش رضایت تواند یم که هوش هیجانی رسد یمبنابراین به نظر . افزایش دهد

  .زناشویی مؤثر باشد
شات، مالوف، بابیک، گوستن، گریسن، ووندرف نتیجه به دست آمده با نتایج 

 برجعلی و سلیمی زاده ،، مهانیان)1385  (خواه و جدیديشمسائی، نیک ه نقل ازب) 2001(
شمسائی، نیکخواه و  ، به نقل از)2007( رلاوالکا) 1389(، یوسفی، پوریاسین )1385(

، سلیمانیان، )1385(، تیرگري، اصغر نژاد فرید، عابدین، بیان زاده )1385  (جدیدي
شویی همبستگی مثبت که نشان دادند بین هوش هیجانی و رضایت زنا) 1388 (محمدي

 ها آنروابط صمیمانه زوجین به مهارتهاي ارتباطی . باشد یممعناداري وجود داردهمسو 
مثل توجه به مسائل از زاویه دید همسر، توانایی درك همدلانه آن چه همسر تجربه 

؛ 2000گاتمن و نوتاریوس،  (دکرده است، احساس و آگاه بودن از نیاز هاي او بستگی دار
ي  نهیزم برنامه هاي آموزشی هوش هیجانی، در شود یمبنابر این پیشنهاد ). 2006کار، 

ي آن در همسران جوان و جوانانی که در آستانه ازدواج قرار ها ییتواناکسب و افزایش 
  .  دارند، در اولویت قرار گیرند
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ی کارشناس نامه انی پا. تهران5 منطقهخانواده اصلی در دانش آموزان دختر دبیرستانی 
 . دانشگاه تربیت معلم تهرانارشد،

 انتشارت:تهران، بخت روزیف مهرداد ترجمه عاقلانه،ی زندگ ،)1381 (ر هاپر، آ؛ س،یال -
  رشد

 انجمن انتشارات:تهران چگونه؟ سالم خانواده و موفق ازدواج ،)1388(حمد ا پژوه، به -
 .انیمرب و ایاول

 ،خانواده لیتشک با ازدواجی روانشناس ،)1372(ناهید  ،يمهاباد ؛حمدم ،يچاریب -
 حافظ انتشارات:تهران

 دیس ییح یترجمه ،یدرمان رواني ها هینظر ،)1385 (س. ج نورکراس، ج؛ پروچاسکا، -
  .رشد انتشارات: تهران، يمحمد

تیرگري، عبدالحکیم؛ اصغر نژاد فرید، علی اصغر؛ عابدین، علی رضا؛ بیان زاده،  -
رابطه  و زناشویی و رضامندي هیجانی هوش سطوح  مقایسه،)1385( رسیداکب

 ، مجله1383سال  در يسار شهرستان ناسازگار وسازگار زوجین در ها آنساختاري 
 .86-78، صص )55(16مازندران،  پزشکی علوم دانشگاه

  .بعثت انتشارات: تهران، ازدواج و خانواده سنجش يها اسیمق ،)1387(اقر ب ،ییثنا -
درمانی شناختی  زوج بخشی اثر  بررسی،)1390( محمدي، محسن ؛لیع ،جهانگیري -

ت دومین همایش ملی مجموعه مقالا. بر کاهش نارضایتمندي زناشویی زوجین
 . روانشناسی خانواده، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت-روانشناسی

 و اصول خانواده درمانی، ها هینظر ،)1389(یاسمین  ، عابدینی؛حمدم ،خدایاري فرد -
  .انتشارات دانشگاه تهران :تهران

ایت  بررسی رابطه هوش هیجانی و رض،)1388(سلیمانیان، علی اکبر؛ محمدي، اکرم  -
، صص 19زناشویی، پژوهشنامه تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد بجنورد، شماره 

134-150 . 
 زنان روان سلامت بري زسازیمتما خود آموزش ریتاثی بررس ،)1385 (یبهط ،ییبایشک -

  .ییطباطبا علامه دانشگاه ارشد،ی کارشناس نامه انیپا، طلاق از پس
نقش احساس  ،).1385(، محسن جدیدي؛ حمیدرضا،  نیکخواه؛محمدمهدي، شمسایی -

 . 92-74، )3(2، اندیشه و رفتار،  ش هیجانی در رضایت زناشويهویت و هو



   ....و  هوش هیجانیخود،ی افتگ یزیتما رابطهتعیین  
   

 

29

 کاهش در بوئني ساز زیمتما خود آموزشی اثربخشی بررس ،)1386(رگس ن صحت، -
 علامه دانشگاه ارشد،ی کارشناس نامه انیپا، شهرقم ساکن نیزوجیی زناشو تعارضات
 .ییطباطبا

 زانیم کاهش بري زسازیخودمتما آموزشی اثربخشی بررس ،)1387( س ان،یکاظم -
 علامه اهگدانش ارشد،ی کارشناس نامه انیپا طلاق،ي ها خانواده فرزندان اضطراب
 .ییطباطبا

 ترجمه ،)کاربست و هینظر (یدرمان روان و مشاورهي ها هینظر ،)1385 (رالدج ،يرک -
 .ارسباران انتشارات: تهران ،يمحمد دیسیی حی

، روزبختیف مهرداد ترجمه. ناموفق ازدواج چرا موفق، ازدواج چرا ،)1376 (ج گاتمن، -
 .ابجد انتشارات: تهران

 فرشاد ترجمه ،)کاربرد ه،ینظر خچه،یتار (یدرمان خانواده ،)1382( س نگ،یگلاد -
 انتشارات: تهران، فیس سوسن ،یبهرام الساداتي بدر ،يزیتبری مصطف ،يبهادر
 .هیتزک

ی شاه حسن درضایحم ترجمه ،یدرمان خانواده ،)1382( اج گلدنبرگ، ،يا گلدنبرگ، -
  .روان نشر: تهران ،ارجمند الهام وي نقشبند امکیس ،یبراوات

هنجاریابی مقدماتی آزمون ، )1385( مهرداد، مالک؛ ثابت، میرهاشمی، حمزه؛ گنجی -
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