
 

 

 

 

 
 

 بر اجتماعی -یشناختروش به لهمسأحلی هامهارت آموزش اثربخشی
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 متوسطه مقطع دختر آموزاندانش 
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 چکیده

 برر اجتماعی شناختی شرو به لهمسأحلهای مهارت آموزش اثربخشی تعیین حاضر پژوهشهدف از 
 شرهر متوسطه مقطع دختر آموزاندانش اجتماعی خودتوانمندسازی و اجتماعی سازگاری ،پذیریمسؤولیت

 جامعه. بود گواه گرروه با آزمونپس و آزمونپیش نوع از ،یشیآزمانیمه مطالعه یک پژوهش این. بود تبریز
-97 تحصریلیدر سرا   تبریز شهرستان( دوم هرود) متوسطه مقطع دختر آموزاندانش شامل موردمطالعه

 نمونره انتخرا  بررای ،تنندگانشررتت رضایت اهمیت و پژوهش بودن ایمداخله به توجه با. بود 1396
 نررواحی انیررم ابترردا از شررد. اسررتداده ایچندمرحلرره ایخوشرره یتصرراد  گیرینمونرره روش از آمرراری
 دخترانره مردار  انیرم از سرسس شرد، انتخرا  جنپر هیناحتصاد ی  طوربه تبریز، شهر وپرورشآموزش
 طوربرهدانش آمروزان مدرسره،  بین از و انتخا  یتصاد  طوربهیک مدرسه  ،آن ناحیه دوم دوره متوسطه
 شیآزمررا گرروه دو در و ندانتخا  شرد نمونه عنوانبهپایه سوم  هایتلا آموزان از دانش 60تصاد ی، 

 اجتمراعی سرازگاری تالیدرنیرا، شرناختیروان هایپرسشرنامه. دندشر جایردهی( ندر 30) گواه و( ندر 30)
 سرسس. شد اجرا گروه دو هر روی بر آزمونپیش عنوانبه  لنر اجتماعی خودتوانمندسازی و سینهاوسینگ

 هرامقیا  همان درنهایت. گر تند قرار لهمسأحل مهارت آموزش تحت جلسه ده مدت طی آزمایش گروه
 ی دریا رت نرردنرد.گروه گواه هری  آموزشر تهدرحالی، شد اجرا گروه دو هر یرو بر آزمونپس عنوانبه

 ،پذیریمسروولیت نمررات میرزان تره داد نشان متغیرهتک توواریانس تحلیلنتایج پژوهش با استداده از 

                                                           
 آزاداسلامی، تبریز، ایران تبریز، دانشگاه تربیتی، واحد گروه روانشناسی دتترای دانشجوی. 1
 panahali@iaut.ac.ir          و ()نویسنده مسؤ ایران می، تبریز،آزاداسلا دانشگاه ،تبریز روانشناسی، واحد استادیارگروه. 2

 ایران ،تبریز ،آزاداسلامی دانشگاه ،تبریز واحد روانشناسی، استادیارگروه. 3

«زن و مطالعات خانواده»  

 1401پنجاه و ششم ـتابستان  هم ـ شمارهپانزدسال 

610-96 ص ص:  

mailto:panahali@iaut.ac.ir


 1401تابستان  – 56شماره  –و مطالعات خانواده زن                                                               98

 

 دریا رت لهمسرأحل مهرارت آمروزش تره یآمروزاندانش اجتماعی خودتوانمندسازی و اجتماعی سازگاری
 .(>05/0P) انردنررده دریا ت لهمسأحل مهارت آموزش ته یآموزاندانش نمرات میزان از ترشیب اندترده

 و اجتمرراعی سررازگاری ،پذیریولیتمسررؤ ا ررزایش در برراییی تررارایی لهمسررأحل مهررارت آمرروزش
 دارد. آموزاندانش اجتماعی خودتوانمندسازی

 اجتماعی، زیخودتوانمندسا ،پذیرییتلومسؤاجتماعی،  -شناختیروش ، لهمسأحلمهارت : کلیدواژه
 اجتماعی سازگاری

 مقدمه

 ترینحسرا  از آنهرا و دهنردمی تشرریل آموزاندانش را ما تشور جمعیت از  راوانی بخش امروزه

 خواهند عهده بر را آن اداری و سیاسی،  رهنگی اقتصادی، هایچرخ آینده در ته هستند قشرهای جامعه

 نظرر از بسریاری انتقرالی برا رویردادهای ناچارنرد خود خاص رشدی دوره لیلد به گر ت. این نوجوانان

 مقابله و برای مشرلات هاییحلراه بایستمی نوجوانان شوند. روبرو و اجتماعی تحصیلیروانی،  ،زیستی

 سحر نمایرد، ایجاد تواندمی نوجوانان در را توانایی این ته از عواملی یری میان این بیابند. در را آنها با
برر عملرررد  توانردمی و شودمیمهم محسو   شناختیروانته ازجمله نیازهای  است 1 پذیریمسؤولیت

 در تره اسرت تربیتری روانشناسری حروزه در مهرم مدراهیم از یرری پذیریمسرؤولیت .بگرذارد تأثیر رد 
 مهم مداهیم زا یری مشاوره، و روانشناسی در. است ترده جلب خود به را یزیاد توجه اخیر هایمهروموم

 از ناشری را روانری هایبیماری درمانی واقعیت مانند یانظریه تهطوریبهاست،  یپذیرولیتمسؤ اصلی، و
 پرذیر تن به ا راد ساختن قادر درمانی، یسیستمها از یبسیار اصلی هدف و داندمی یپذیرولیتمسؤ عدم
 بودن پاسخگو شناسی،وظیده حس به ارهشا تنهاییبه پذیریمسؤولیت. است تردن پذیرمسؤولیت و یآزاد
-نقرش قالب در ا راد تکتک هت ،ینشت و تعهد احسا  عنوانبه یاجتماع پذیریمسؤولیت. دارد تعهد و

 ،(2007)2مرگلرر (.2013 خوشربین، و طرالبی) شرودیم گر ته نظر در دارند، گریدیر به نسبت خود های
 گرر تن نظرر در برای اراده با همراه ر تار و ، احساساتتاتدرر به دادن نظم توانایی را پذیریمسؤولیت

 تررده تعریر  آنهرا اجتماعی و  ردی پیامدهای، و دهدمی انجام ته هاییانتخا  و مسؤ عنوانبهخود 

 یهرایژگیو ٔ  دهنردهل رشر یاصرل عناصرر از یرری یریپذتیمسرؤول ته بود باور نیا بر 3یوئید .است
 پذیریمسرؤولیت هت است نیا انگریب شواهد یبرخ .(2013، 4لیش)ی است انسان یر تارها و یتیشخص

 یریادگی به معطوف های عالیت ،تندمی کمتران ی راگ به تیترب و میتعل در یاساس آرمان یک مثابهبه

                                                           
1. Responsibility 

2. Mergler 

3. Dewey 

4. Yeşil 
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 یریت پذیمسؤول یریادگی رایز است؛ پذیریمسؤولیت یریادگی مستلزم امر نیا هت نندت دنبا   عاینه را
 تیرتقو را گررید هایحیطره در پذیریمسرؤولیت ی، مبنرایریادگیر در تیمسؤول ا سحا داشتن زین و

 دانردیم مهرارت و نگرش ینوع انگریب را تیمسؤول احسا ( 1990) 2زیمرمن .(2011، 1تورمن) تندمی
ت یتقو ضرورت پژوهشگران از یتعداد. است یتسابتا و یآموختن گرید مهارت و نگرش نوع هر مانند هت

( 2001) 3آدان .انردداده قررار مدنظر آنان یلیتحص شر تیپ با ارتباط در را آموزاندانش یریذپمسؤولیت
 و یخودمخترار حرس بره هت شودمی ا تی یمدارس در زیاداحتما به یلیتحص شر تیپ هت است معتقد

 ،شناسریوظیده اسرت معتقرد 4گراف راسرتا نیرا در .دهنردمی برروز اجرازه نوجوانران پذیریمسرؤولیت
 داریپا نسبتاً یتیشخص یهایژگیو از مقررات و نظم بر اسا  ردنت عمل اعتماد، تیقابل ،پذیریؤولیتسم

 لهمسأحل مهارت ( آموزش2018پژوهش غریبی ). (2009 ،5)مارنات است ا راد  ردیدرون و  ردیمیان
 را  ررد تره رتیوص به دانست؛ آموزاندانش پذیریمسؤولیت ا زایش جهت سودمند و تارآمد را راهبردی

 قردرت و مناسرب انتخرابی توانرایی مرؤثر، و متدراوت راهرارهرای گرر تن نظرر در برا ترا سرازدمی قادر
 بررای موضروعات مهمتررین از یرری تره داد نشران( 2016) پیرایش پژوهش .باشد داشته گیریتصمیم

 بیشرتری سازگاری ر،یذپولیتمسؤ آموزاندانش. هست آموزاندانش پذیریولیتؤمسو مدرسه، با سازگاری
 لهمسرأ حرله ترنشان داد  ،(2015)6انگ، یو، لو و تامی، کواتپژوهش . دارند مدرسه ویژهبه و محیط با
د. برریبرای م یاجتمراع یسرازگار یهاتیقابل  رد را در مورد عوامل مرتبط با سلامت و یریپذتیولؤمس

 یسرتگیشا یهالیتوانرد پتانسریم لهسرأم حرل یردهرایررو( ابراز داشتند تره 2015) 7ایژچوو، ناگ و 
 لهمسرأحرل باورند تره  براین (،2014)8زیو گو ، گریدنایآندر ش دهد.یرا ا زا پذیریمسؤولیتو  یاجتماع
 ند.تیشتر میرا ب ینوآور یتهایها و قابلبا چالش ییاروی رد در رو ی، آمادگپذیریمسؤولیت بهبود ازطریق

 سازگاری است، آنان مؤثر تحصیلی و  ردی عملررد بر ته آموزاننشاد شناختیروان نیازهای از دیگر
 و مصالحه، همرراری انطباق، آمیزش، توانایی سازگاری است. 10اجتماعی خودتوانمندسازی و 9اجتماعی

 تروانمی را (. سرازگاری2008رجرایی، سراقی و ) اسرت شده تعری  و دیگران محیط خود، با آمدن تنار

                                                           
1. Töremen 

2. Zimmerman 

3. Adan 

4. Gauff 
5. Marnat 

6. Kwok, Yeung, Low, Lo & Tam 
7. Choo, Nag & Xia 
8. Andrea, Griffin & Guez 
9. Social Adjustment 

10. Social Self - Empowerment 
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 عوامرل و شخصریتی ویژگری از چنرد ترتیبری محصرو  و معراد  یا و صیتیخش ویژگی یک عنوانبه

 و هرابا ت در اسرت ممررن ناسرازگاری نیرز طر ری گر رت. از نظر در آن نظایر و خانوادگی اجتماعی،
پایین بودن میرزان  (.2009، 1وتنبرگر)  رد باشد بیرون یا درون متوجه و تند بروز مختل  هایموقعیت
 هسرتند مشررلاتی مواجره برا اجتماعی تعاملات زمینه تره در متوسطه آموزاننشاد سازگاری درو توان 
 برا اجتمراعی روابط نظرر از است ممرن و شوند مشرل دچار دیگران برا در ارتباط آنها ته شودمی باعث

له شروند تره ایرن مسرأ تردیدهایی و شک دچار اجتماعی خودتوانمندسازی لحاظ شده و از مواجه مسائلی
 و بروز معضلاتی از قبیل ترک شودمی آموزاندانشبروز مشرلات اجتماعی و روانی و تحصیلی در  ثباع

سرازی نقرش مهرم و تره خودتوانمند تنردمی  راهم را غیره و ا سردگی، اعتیاد خانواده، با نزاع، تحصیل
 انتخا  برای  رد راداقت و اختیار میزان ا زایش، اساسی در مواجهه با این مشرلات دارد. خودتوانمندسازی

(. 2003 توسرلی،) دهنردمی قررار تأثیر تحت را زندگی ته است تصمیماتی در نظر اعما  محیطی و منابع
 را خرود مشررلات و مسرائل بتوانرد  رد ته است این اجتماعی خودتوانمندسازی ا زایش هایراه از یری

 ترار بره تمشررلا حل برایماعی تجعنوان یک مهارت ارا به 2 لهمسأحل  یهامهارت و داده تشخیص
 جامعره و دیگرران بررای توانردمی ته رسدمی باور این به ،ندساعتمادبه ا زایش له ومسأ حل با گر ته و
 پرداختن و است یمراقبت ندی را اسرا  و رهیپا ،لهمسأحل  و ییگشالرمش .(2012، مؤمنی) باشد سودمند

 یرک مهرارت عنوانبره آن آمرروزش و( 3،2010پوتر) تهس تیاهم حائز آن پررورش و موضروع نیا به
 شرررودمری هرراآن یارآمررردتخود شیا رررزا باعررث و گررذاردمی تررأثیر ا رررراد ر ترررار اجتمرراعی برررر

 خودتوانمندسرازی اجتمراعی، یهرامهارت (، آموزش2017طبق تحقیق حسین خانزاده ) (.4،2005مورتن)
 داده نشران تجربری . شواهددهدمی تاهش آموزاندانش رد را هیجانی ناگویی داده و ا زایش را اجتماعی

 را تمترری پرخاشگری و استر  نوجوان گیرد، انجام آمیزیمو قیت طور به اجتماعی مسائل حل اگر ته
حرل  چنانچره تره است درحالی این(. 5،2015دنگ و ژانگ جو،)نمود  خواهد تجربه  ردی بین روابط در
 ؛6،2012جگلیک و چانگ هیرچ،) خودتشی همچون پیامدهایی نشود، ماانج آمیزیمو قیت طور به لهمسأ

 و مورانمرک) شررخصیتی اخرتلایت ،(2010، 8همراران بررو) ا سردگی ،(2015 ،7همراران و سیلویا

                                                           
1. Rotenberg 

2. Problem solving 

3. Potter 

4. Morton 

5. Ju, Zhang & Deng 

6. Hirsch, Chang & Jeglic 

7. Sylvia & et all 

8. Becker & et all 
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 آینرده در را( 2014، 2بیماریهرا پیشرگیری و تنترر  مرتز) پرخطر ر تارهای ارترا  و( 1،2005همراران
 داشت. اهدوخ همراه به نوجوان، برای

محور ست ته با تبدیل محیط آموزشی معلم، یک راهبرد آموزشی الهمسأحل مهارت تدریس مبتنی بر 
از راهبردهای سرنتی آموزشری  ته مستقل و  عا  هستنددر آن آموزان دانش ،آموزمحوردانشبه محیطی 
، رویررد تربیتی لهمسأحل  تربرمبنای مهاه یادگیری باورند ت براین( 2002) 3تورپ و سیج .دن اصله گیر

 به اشاره لهمسأحل  مهارت آموزش .تند معمار دانش خود باشندآموزان تمک مینوینی است ته به دانش
 شررایط برا مقابلره بررای را برالقوه و بردیل هایپاسر  از تنروعی ته دارد ر تاری-شناختی  رایند یک

 مشرلات و روانی هایناراحتی تجربه بین تباطرا وجود از ا راد آگاهی موجب ،تندمی  راهم سازمشرل

 هرایمهارت از اسرتداده و مشررلات از ترواضر  تعری  برای را آنها توانایی و شودمی زندگی گوناگون

 در را لهمسأحل  ،دیدهآموزشا راد . دهدمی ا زایش آ رینلهمسأ هایموقعیت با آمدن تنار برای شناختی

هسرتند  پرذیرچالش برالقوه مشررلات اتثرر تره برنردمی پی و گیرندمی ار  ساختاریا ته چهارچو  یک
 (.2001، 4)مینور 

را بره خرود  یاه، جایگراه ویرژلهمسرأحرل ات معاصرر یر، در ادب6لدیو شوند 5ایآموزشگرانی چون پول
نقشه،  حرله، طتند ته عبارتند از: درک مسأره میاشا لهمسأحل به چهار مرحله در  پولیا اند.اختصاص داده

ا توانست ابعاد یپول ایچهارمرحلهلد، با توسعه نظریه ی(. شوند2004نگریستن )پولیا،  عقب به نقشه و یاجرا
متداوتی را از خود به نمرایش  یآموزان ر تارهالد دانشیبه نظر شوندرا نمایان سازد.  لهمسأحل از  یاتازه
آن و  ی، انتخا  دانش مناسب، طررح نقشره، اجرراهلأل مسیعبارتند از: تحل هاآن ترینمهمگذارند ته می

 و نردتد میتیرتأ یریادگی یبرا آموزدانش خود تی عال به ییوید (.2014بررسی مجدد جوا  )شوندیلد، 
 او بره را مطالرب معلم اینرهنه و بسردازد لهمسأحل  یبرا پژوهش به خودش دیبا شاگرد هت است معتقد

ین علت در این است ته مردم بد لهمسأحل  ٔ  دربارهمهم  ٔ  ایدهالت تش(. در گ2009)ساتی،  ندتل یتحم
و همچنرین  ای نگراه تننردله با دید ترازهمسأ توانند به موقعیتشوند ته نمیحل مسائل دچار مشرل می

 (.2012، شروهی یرتا) ای جدید با هم مرتبط سازندگونه توانند عناصر را بهنمی

نشران دادنرد ( 2007) 7تند. تارهان و آتار، حمایت میلهمسأ لح مهارتاز تارآمدی  شواهد متعددی
گروهی تأثیر  های عالیتپذیری و شرتت در ولیتر توانایی تدرر انتقادی، مسؤب لهمسأحل روش مبتنی بر 

                                                           
1. MacMurran & et all 

2. Centers for Disease Control and Prevention 
3 .Torp & Sage 

4 .Mynors 
5 . Polya 
6 .Schoenfeld 

7 .Tarhan & Acar 
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سرازگاری  ا رزایشبرر  مثبتری ترأثیر اجتمراعی یهامهارت آموزش داد نشان (2012) مؤمنی .مثبت دارد
 و براری ،(2014)همرراران  و بیرانونرد هایپژوهش نتایج همچنین دارد، آموزاننشاد عاطدی و اجتماعی
 ا رزایش در لهمسرأحرل  مهرارت آمروزش ترأثیر از حراتی (1984)2 ورمن و بیرمن و( 2013)1همراران

 .است اجتماعی خودتوانمندسازی

 مشرلات با مقابله هایهار از یری لهمسأحل  یهامهارت تقویت ،شدهارائهبا توجه به ادبیات تحقیقی 
 شیا رزا باعث لهمسأحل  ةیپا بر آموزش هت است داده نشان مطالعات. (2005است )مک موران،  زندگی
 دانرش و یآموزشر ،یقریتحق ،یتیریمررد ،یشررناخت ،یاجتمراع ،ی نر یهامهارت طةیح در ا راد ییتوانا
 ییگشالهمسأ (.2008 ،3ورهات چون) اسرت درمرو نیترریقرو یاجتمراع طرةیح ران،یم نیا در هت شودمی
 تسرلط احسرا  ،زااسرتر  یزنردگ یردادهایرو برا شردن رورهبرو هنگرام نردتیمر کمرت انتودت به
و  ریر(. در2010، 4تروت) دهردراهش میت را انتودت یناسازگار لاترخطر مش آموزش، نوع نیا. نندت

 وجرود رابطره  یضرع یسازگار و یمند لهمسأ حل یگیرجهت نیب گزارش تردند ته (2005) 5همراران
 یپژوهشرر شررواهد اسرت. ارآمدت و مؤثر یسازگار نندهت ینیبشیپ مثبت لهمسأ حل یهامهارت و دارد
 و یر تررار لاترمشر اهشترو  بهبرود بر را لهمسأحل مهارت  آموزش ریترأث رهت دارد وجرود یاریبسر

 همرراران و عبردالملک ؛2010 ترا،یر یوهرشر؛ 2019دوی، هم) اندترده دییتأ آموزاندانش در سازگاری
 .((2015) 7شیلد ، جا (2015) 6روت و اسمیت ،(2016)

زوم وجوانران لرنروانری و اخلاقری در برین  هایناهنجاریبا توجه به پیچیدگی جوامع امروزی و بروز 
 پرداختن به
 23ش از ینظرر گرر تن بر رد براچراتره  ،شوداحسا  می ازپیشبیش لهمسأحل ی هامهارتآموزش 

 25ترا  20( و برا توجره بره رشرد سراینه 97سرا   یسرشرمار اسا  برشور )تون نوجوان و جوان یلیم
 اسرا  برر) یو جروان ین نوجروانیوع آن در سنیش یشور و  راوانتدر  یاجتماع هایآسیبآمرار  یدرصد

ای توجه ویژهسته است ی، شا(97  اس شورت یستیسازمان بهز یدگان اجتماعیب دیآمرار د ترر امرور آسر
ه تر دنشروت یرترب هاییانسران، ترا وجود داشته باشرد هاآسیبن یمقابله با ا یارهار راهم نمودن راه به

به بحث آموزش  تهدرصورتین مهم، یتوجه به ا مقابله با این مشرلات را داشرته باشرند. حا  با ییتوانرا
 عنوانبرهالخصروص دختررران یزنردگی دانرش آمروزان عل یاهرمهارت یارتقرا یو مداخلات مؤثر برا

                                                           
1 .Barry & et all 

2. Bierman, Furman 

3. Choon-Huat Koh 

4. Cote 

5. Dreer & et all 

6. Smeit, J. G., Rote 

7 .Jobe-Shields 



 031                               ... بر اجتماعی -یشناختروش به لهمسأحلی هامهارت آموزش اثربخشی

 

 

م. در یز باشیآممخاطره یدر انتظار انواع ر تارها بایستمیپرداخته نشود،  یآت یهانسل یهادهندهپرورش
حرل  آمرروزش مهرارت )صررر اً یزنرردگ یهرامهارتردن آمروزش ت یق، نگارنده با اختصاصین تحقیا

رات ییتغ یچگونگ یبره بررسر... و یشناسر، روانیاجتماع یارتمدد مختل  ناز متو یریگ( و بهرهلهمسأ
و پرداختره آمروزان دانش اجتمراعی سرازگاری و ، خودتوانمندسرازیپذیریولیتمسرؤ روانریی هامهارت

 هرر سرهم و بررسری متغیرر سره روی هر بر همزمان طور به را لهمسأحل  یهامهارت آموزش اثربخشی
 .ترده است ینیبت و مشخص را متغیر

 پژوهش روش
 و آزمرونپیش برا طررح آزمایشرینیمه نوع ازروش  لحاظ از و تاربردی هدف نظر از حاضر پژوهش

 یآمرار معرهجا. ا رت تردنردیدر را لهمسرأحرل  یهرامهارت شیآزما گروه بود. گواه گرروه با آزمونپس
-97 یلیتحصر سرا  در ریرزبت شرهر( دوم دوره) متوسطه مقطع دختر آموزان دانش هیتل حاضر پژوهش
 یاخوشره یتصاد  یریگنمونه از یریگبهره با پژوهش نیا گیرینمونه. بودند ندر 18300 تعداد به 1396

 شهر وپرورشزشآمو هیناح پنج انیم از یآمار جامعه یبای حجم به توجه با. گر ت صورت یاچندمرحله
 هیرناح دوم دوره متوسرطه دخترانه مدرسه 19 انیم زا سسس شد، انتخا  یتصاد  طوربه پنج هیناح تبریز،
 هایتلا  مدرسه، هایتلا  بین از و شد انتخا  یتصاد  طوربه  اطمیه دخترانه دبیرستان تبریز، پنج
 60 تعرداد سوم، پایه آموزاندانش بین از تصاد ی طور به و گردیده انتخا  هدف گروه عنوانبه سوم پایه
-پرسرش. شردند یجایرده( ندرر 30) گرواه و( ندر 30) شیآزمرا گروه دو در و  اخانت نمونه عنوانبه ندر

 دو هرر روی برر آزمرونپیش عنوانبره اجتمراعی سازگاری و خودتوانمندسازی ،پذیریولیتمسؤ هاینامه
 متغیرر عنوانبره را دزوریرلا و گلد ریرد روش بره لهمسرأحل  یهامهارت. شد اجرا آزمایش و گواه گروه

 جلسرات مرامات از بعرد آمروزش داده و آزمرایش گروه روی بر ایدقیقه 60 جلسه ده مدت طی یامداخله
داده  گروهر دو ه به اجتماعی سازگاری و خودتوانمندسازی ،پذیریمسوولیت هایپرسشنامه دوباره آموزش

 ترعبرا هشپرژو بره ورود هرایملاکشد. یزم به ذتر است ته گروه گواه هی  آموزشی دریا ت نرررد. 
 شرتت برای ملتا رضایت داشتن روانسزشری، داروی مصرف عدم روانسزشری، ٔ  پرونده نداشتن: از بودند
 نیرز وهشپرژ از خروج ملاک. اخیر ماه شش طی در شناختیروان جلسات در نداشتن شرتت جلسات، در

 .همرراری هادامر برهآموز دانش تمایل عدم و مداخله ٔ  جلسه سه از بیش در نرردن شرتت از بود عبارت
 استداده گردید. متغیرهتکاز آزمون توواریانس  هاداده وتحلیلتجزیهجهت 

 پژوهش ابزارهای
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 از پرسشررنامه پذیریمسرروولیت میررزان برررای سررنجش :(CPI)1تالیدرنیررا شررناختیروان پرسشررنامه
 قالرب در اهرآزمودنی در آن تره دارد سرؤا  42 مقیرا  ایناستداده شد.  (،1957) تالیدرنیا شناختیروان

 گرذارینمره 1 و 0 صرورتبه پرسشرنامه ایرن هایپاسر  .دهنردمی پاسر  هاسؤا  به مخالدم و موا قم
 پذیریولیتمسؤ دهندهنشان بای نمره ته باشدمی 42 تا صدر بین پرسشنامه این در نمرات دامنه. شودمی

 تالیدرنیا شناختیروان نامهشسپر مورد در متعدد هایپژوهش بررسی از پس( 1987) 2گوف .هست بیشتر
 و 81/0 تا 52/0 از است عبارت یک هر درونی همسانی و بازآزمایی پایایی ضرایب دامنه ته گر ت نتیجه
 پرژوهش در نیرز( 1998) موسروی (.2009 گودرزیان، و پاشا) است 70/0 نیز آن تلی اعتبار ضرایب میانه
 در. است قرارگر ته تأیید مورد ته ترد محاسبه 61/0 نباخورت آلدای از استداده با را پرسشنامه پایایی ،خود
 به 69/0آن  مقدار ته شده استداده آلدای ترونباخ از پرسشنامه این پایایی بررسی برای نیز، پژوهش این

 .ه استآمد دست
لریس و  لنررر و  از پرسشنامه خودتوانمندسرازی اجتماعیبرای  :خودتوانمندسازی اجتماعیپرسشنامه 

 ایدرجره 7 مقیررا صررورت  بره است ترهگویره  47 این مقیا  دارای .شداستداده  (،1990)3سس یلی
، 1مخالدم را انتخرا  تنرد نمرره  تاملاًته اگر آزمودنی گزینه  ترتیباینبه شرود.لیرررت پاسر  داده می

، 6 قم نمرره او، مر5 ، تاحدی مروا قم نمرره4 ، نظری ندارم نمره3، تا حدی مخالدم نمره 2مخالدم نمره 
 برای نمرره تره اسرت 329 ترا 47 برین پرسشرنامه ایرن در نمررات گیرد. دامنهمی 7موا قم نمره  تاملاً
 83/0روایرری آن  و 89/0در ایررران پایرایی ایرن مقیررا  . اسرت بیشرتر خودتوانمندسرازی دهندهنشان

ایرن بررای پایرایی نباخ ورآلدای ت نیز، پژوهش این در (.2011)تاظمی و تیامرزی،گرزارش شرده اسرت 
 آمده است. دست به 74/0پرسشنامه 

 (1993) نامه سرینها وسرینگپرسشر برای سازگاری اجتماعی از: 4وسینگپرسشنامه سازگاری سینها 
های غیرر منطبرق  های منطبق بر سازگاری نمره صدر و بره پاسرگذاری به پاس برای نمره. استداده شد

 دامنه .دهدمیین، سازگاری بایتر و نمره بای، سازگاری پایین را نشان یاگیرد. نمرات پنمره یک تعلق می
در پرژوهش  .است بیشتر سازگاری دهندهنشان پایین نمره ته است 20 تا 0 بین پرسشنامه این در نمرات

 بررای را آن پایرایی سرینگ و هاسریناجررا شرد.  یاجتمراع یسؤا  مربوط بره سرازگار 20حاضر  قط 
 نویردی. تردنرد گرزارش 96/0 تا 90/0 از تردن دونیمه و بازآزمایی روش به آزمون تل و اهمقیا خرده

 بره تلری سرازگاری و هرامقیرا خرده برای سازگاری پرسشنامه برای را ترونباخ آلدای ضرایب ،(2009)

                                                           
1. California phychological inventory 

2. Goff 

3. Felner, Lease, Philips 

4. Sinha & Sing 
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 ییاپای بررسی برای حاضر، پژوهش آمده در دست بهمقدار آلدای  .آورد دست به 80/0 تا 72/0 از ترتیب
 بوده است. 68/0 سازگاری اجتماعی پرسشنامه

 یاجتمراع لهمسأحل با استداده از مد   یامه آموزشن برنیا (:لهمسأحلمهارت آموزش ) روش مداخله
 شرامل: آن عملری هرایتمرین و آموزشری جلسرات .  شردیتوصر (1990) 1گلد ریرد و دزوریرلاتوسط 
 انتخرا  مرورد در گیریتصمیم مختل ، هایحلراه دتولی مسوله، بندیصورت و تعری  تلی، گیریجهت
 گروهی صورت به و تنظیم ایدقیقه 60 جلسه 10 طی در و طراحی است، بازبینی و حلراه اجرای حل،راه

 :به شرح زیر است شد،اجرا  آموزاندانشته برای  هاییجلسهه لاصخ شد.اجرا 

 لهمسأحل مهارت یآموزش برنامه فهرست: 1جدول 

 .شدبت صح هاجلسه هداف آموزشی و نحوه اجرا و زمانار ه، در مورد اعای توجیهی بود ته ضمن مجلسه  واجلسه 

 در گام اولین یگاهجا در مرحله این اهمیت بود، لهمسأحل توانایی در انگیزش حداتثر و مثبت نگرش ایجاد دوم جلسه
 به مثبت گیریجهت یعین مثالهای با شد سعی نبنابرای است توجه قابل هیجانی و شناختی ابعاد در لهمسأحل

 .شود داده آموزش مسائل

 سسس و شد صحبت صری  و دقیق هایواژه قالب در لهمسأ دقیق توصی  و تشخیص مورد در مباحثی سوم جلسه
 یک ع)شرو تردیم انتخا  را هالهمسأ ترینمهم و تردند بندیاولویت و تعری  را خود هایلهمسأ آموزاندانش

 منطقی( الیوت

 .پرداختند رنغیرمم و ممرن موجود هایحلراه ارائه به آموزاندانش و شد داده آموزش مغزی بارش روش جلسه چهارم

 امراناتی و منابع دش خواسته وی از مرحله این در. شد صحبت مزایا و معایب  ن یا ستون دو  ن از استداده پنجم جلسه
 .تند شناسایی دارد اختیار در هت را( اجتماعی و خانوادگی  ردی،)

 .تنند بیارزیا را هایشانحلراه چطور ته شد داده آموزش آموزاندانش به هاحلراه ارزیابی نحوه ششم جلسه

 را بمعای تمترین و یامزا بیشرترین ته را حلیراه چگونه یعنی شد؛ داده آموزش عمل برای ریزیبرنامه مرحلة هدتم جلسه
 بازبینی را قبلی حلمرا مو قیت عدم صورت در و دهند پاداش خودشان به مو قیت صورت در د،ننت اجرا داشرت
 .است بوده مرحله تدام در اشرا  شود مشخص تا تنند

اده دتوضیحاتی  شوندمیدچار مشرل ، هاموقعیت، در آن آموزاندانشته  هاییموقعیت لهأمسحلطبق الگوی  جلسه هشتم
 شد

                                                           
1. D-zurilla  & Gold fried 
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 خود اجرایی هایحلراه اثربخشی مورد در ا راد سسس شد، داده توضی  ،شدهمطرح مشرلات با ابلهقم نحوه جلسه نهم
 ند.داد توضی 

 ارزشیابی و اجرا از حاصله نتایج مشاهده دهم جلسه

 هایافته

 دییار توصآم از آمده دست به هایداده وتحلیلتجزیه بندی،طبقه  ،یتوص جهت پژوهش نیا در
 جامعه تل از .شد استداده انسیتووار لیتحل شامل استنباطی روش و اریمع انحراف ،نیانگیم شامل
 30 دو گروه رد تصاد ی به صورت و شد انتخا  ندر 60( دوم دوره) متوسطه مقطع دختر آموزاندانش
 .شد دهییجاگواه  و شییآزما گروه هایعنوان تحت ندره

 

 

 در دو گروه متغیرها آزمونپسو  آزمونشیپن و انحراف استاندارد نمرات یانگیم :2جدول 

 گروه متغیرها
 آزمونپس آزمونشیپ تعداد

 نیانگیم 
 انحراف
 استاندارد

 نیانگیم
 انحراف
 استاندارد

 یریپذتیولؤمس
 26/2 4/36 46/3 3/28 30 لهمسأ حل

 65/3 3/30 55/4 9/26 30 گواه

 اجتماعی توانمندسازیخود
 11/9 66/295 07/8 34/233 30 لهمسأ حل

 54/8 53/238 94/6 36/227 30 گواه

 اجتماعی سازگاری

 

 64/3 66/8 11/2 78/12 30 لهمسأ حل

 07/1 17/12 87/2 53/11 30 گواه

 خودتوانمندسرازی ،پذیریمسرؤولیتآزمرون آزمون و پسشیدی پیتوص هایشاخص( 2)ج جدو  ینتا
 لیتحل روش از رییگبهره جهت .دهدمینشان  گواهو  یشیرا در گروه آزما اجتماعی سازگاریو  اجتماعی
 انسیروار برابرری و آمراری ونیرگرسر همگنری هرای رضپیش (ANCOVA) متغیرهتک انسیتووار
 انس برود.یرتووار لیرتحل هرای رضپیشج حاتی از رعایت شدن همره و نتای شد بررسی هاگروه خطای
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 ،(=148/0Pو  F(1 و 57) =93/27) پذیریؤولیتسرم متغیرهرای بررای 1لروین آزمرون غیرمعنادار نتایج
و  F(1 و 57) =03/43) اجتمررراعی سرررازگاری و (=072/0Pو  F(1 و 57) =28/61)خودتوانمندسرررازی 

412/0P=) همسرراش و وابسته متغیر بین خطی رابطه مدروضه همچنین، بود. واریانسها همگنی از نشان 
 نمررات برر روی شردهانجامانس یرل توواریرج تحلینترا .دشر تأییرد نمودار رسم با متغیر، سه هر مورد در

 در جردو  گواهشی و یدر دو گروه آزما اجتماعی و سازگاری اجتماعی خودتوانمندسازی ، پذیریمسؤولیت
 .شده است ارائه 3

 متغیرهای وابسته بر یگروه تیعضو ریتأث یبررس جهت انسیکووار لیتحل جینتا :3 جدول

 مجذور
 اتا

 F معناداری
گین نامی

 مجذورات
df 

مجموع 
 مجذورات

 منبع تغییر متغیرها

408/0  001/0  80/11  
690/
5127 

1 690/5127   یریپذتیولؤمس 

 

 آزمونپیش

57/0  057/0  95/9  91/3721  1 91/3721  خودتوانمند سازی 

44/0  052/0  54/17  35/4421  1 35/4421  سازگاری اجتماعی 

       

 

 

 و گروه تعامل
 آزمونپس

546/0  002/0  
413/
13 

427/829  1 427/829  یریپذتیولؤمس 

173/0  002/0  70/82  
161/
2756 

1 16/2756  خودتوانمند سازی 

567/0  01/0  98/59  
764/
1678 

1 764/1678  سازگاری اجتماعی 

- - - 288/4  57 416/244  یریپذتیولؤمس 

- - - 142/67  57 13/3827  خطا خودتوانمند سازی 

- - - 823/47  57 96/2725   سازگاری اجتماعی 

 
 و 57) =41/13) پذیریمسرؤولیتن نمررات یانگیرن میب دهد تهمینتایج نشان ، 3به جدو   با توجه

1)F  002/0وP<)،  خودتوانمندسازی((1 و 57) =70/82F  002/0وP<) 98/59) اجتماعی سازگاری و= 
، برین آزمرونپس( در مرحلره گرواه و یشری)گروه آزما یت گروهیعضو برحسب (>01/0Pو  F(1 و 57)

                                                           
1 .levene 
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، خودتوانمندسرازی و پذیریولیتمسؤ بر لهمسأحل مهارت  آموزش وجود دارند و یها تداوت معنادارگروه
بره  آزمرونپسدر مرحلره  راتیترأثن یزان ای. مبوده است تأثیرگذاردختر  آموزاندانشاجتماعی  سازگاری
 ه واریانسدرصد از نمر 67و  73، 65درصد بوده است و حاتی از آن دارد ته  5/67و  1/73، 4/65ترتیب 

 .است لهمسأحل  آموزش و یگروه تیعضو به مربوط متغیرهای تحقیق

 گیرینتیجه و بحث

 برر اجتمراعی -شرناختی روش بره لهمسرأحل  هایمهارت آموزش اثربخشی تعیین با حاضر پژوهش
 دوره) متوسرطه مقطع دختر آموزاندانش اجتماعی سازگاری اجتماعی، خودتوانمندسازی، یریپذتیلوؤمس
 از بعرد پذیریولیتمسرؤ ٔ  نمرره میانگین نظر از گروهها بین ته نشان داد پژوهش نتایج .شد انجام( دوم

 آمروزش ؤثرمر ترأثیر بیرانگر ته داشت وجود داریمعنی آماری اختلاف لهمسأحل آموزشی  روش مداخله
 1(، ترواک2016) پیررایش(، 2018غریبری )هرای پژوهش یجره برا نترایجایرن نت. بود لهمسأحل مهارت 

 ته داشت آن از حاتی هایا ته .استهمسو  (2014)و همراران  ایآندر ،(2015) و همراران چوو (؛2015)

 تمتر و یابدمی ا زایش ر آنهاد نیز ،آموزاندانش پذیریولیتمسؤحس  ، لهمسأحل  به تمایل ر تن بای با

ران باعرث یدر  راگ لهمسأحل ه مهارت تتوان گدت یماین یا ته ن ییدر تب. تنندمی اجتنا  لهمسأحل  از
  داشرته یالررت و تیرنند و احسا  تعلق به موقعترش یرا پذ هاآنها، تیاجتنا  از موقع یجاشود بهیم

 ییارویرجه در رویبرد، درنتیرا در ا راد بای م یارآمدتو احسا   ندس، اعتمادبهلهمسأحل  ییباشند. توانا
  و یخته به وظرایخودانگ یلرپردازند و به شیبه تعامل م یشتریت بیروزمره با احسا  امن یهابا چالش
از ا رراد  یبرخر یبرا ی  روزمره معمویً هرا  نسبیها و وظاگردند. چالشیخود متعهد م یهاتیمسؤول

را بهبرود  ندسعرزتو  یتواند احسا  خودارزشمندیدر آنان م لهمسأحل ه بهبود مهارت تند تیجاد میا
 ییتوانرا یرندگان دارایادگینند. رب یریگگوناگون سازگارانه و مسؤوینه موضع هایوضعیتده و در یبخش
ه مسرؤو  ترند یگیم ادی هاآندانند. یر تار خود م کبر خود، خود را مال یرندگان مبتنیادگیو  لهمسأحل 

)زیمررمن،  شرودیم یار آنهرا ناشررره احساسات آنها از ا تنش خود هستند و اعتقاد دارند تهر عمل و وا
1990.) 

 ایمداخلره عنوانبره اسررت توانسته لهمسأحل مهارت  آموزش ته داد نشان پژوهش یا ته دیگر این
 ٔ  یا تره با همسو. شود متوسطه مقطع دختر آموزاندانش اجتماعی سازگاری ا زایش بهبود و موجب مؤثر
و  ردنردت مطالعره ران راترودت از یگروهرر ،سررا  دو مردت به 2(1988) کوایاسس و شور حاضر، یبررس
 را انترودت یاجتمراع یسازگار و یانشرت یر تارها ،لهمسأحل  یشناخت یهامهارت آموزش هت ا تندیدر

یرری از  اتتورهرای  لهمسرأحرل ریا رت تره توانرایی . دزوریلا نیرز در پرژوهش خرود دبخشدمی بهبود

                                                           
1. Kwok 

2. Shure & Spivack 
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 هرایپژوهش نترایج برا پرژوهش این. استمیررزان سررازگاری اجتمرراعی در دانررشجویان  تنندهتعیین
شرروهی  ،(2016) همرراران و عبدالملک ،(2019مهدوی )، (2015) شیلد جا  (،2015) 1روت و اسمیت
 داشت. همسویینیز  (2012) زمانی و یرتا
 تره تررد ینچنین تبی اجتماعی اطلاعات پردازش آوردروی اسا  بر توانمی را حاضر پژوهش تایجن
 تیتود دوره در  رایند این هستند و تنتر  قابل ساختارمند هایبرنامه با زیادی حد تا اجتماعی ر تار بروز
 (2005) وائرگمرک و مورانمرک همرین راسرتا در. شروندمی تسرب مدرسره و خانه در آموزش طریق از

 ذخیرره و رررارت رمزگرذاری،  ررد حا ظه در رونوشت شناختی عنوانبه ساختارمند یهابرنامه ته معتقدند
  رد در نیم،ت توصی  شناختی رونوشت نوعی ،را لهمسأحل آموزش مهارت  هایبرنامه اگر حا . شوندمی
 تدسریر و زگرذاریرم بره ابتردا عبرارتی، بره. نردتیمر حرتت گامبهگام توالی سلسله اسا  بر ر تار بروز

 هرایواتنش ده،برگزی را مطلو  و نتایج اهداف سسس ،پردازدمی آن اجتماعی علائم و موقعیت اطلاعات
 حرلراه و تررده دایجرا اجتماعی علائم به واتنش جدید در ر تارهای و خواندمی  را حا ظه از را محتمل
 انجرام هبر نهایتاً و نموده اتخاذ شدهارزیابی اقدام ترینمطلو  بارهرا در یزم تصمیم و ارزیابی را تولیدشده

 .(2012)به نقل از خانجانی و  یروزیان،  نردتیمر مبادرت عمل
 اجتمراعی خودتوانمندسرازی برر لهمسأحل مهارت  آموزشته  دهدمین پژوهش نشان یگر ایا ته دی
 ا رزایش و بهبرود موجرب مرؤثر ایمداخلره وانعنبرهگذاشرته و  تأثیر متوسطه مقطعدختر  آموزاندانش

همرراران  و بیرانوند هایپژوهش نتایج با پژوهش این هاییا ته اجتماعی در آنان شود. خودتوانمندسازی
 توانمی یا ته این تبیین در .داشت همسویی (1984)  ورمن و و بیرمن (2013) همراران و باری ،(2014)

 اجتمراعی، محریط با تطابق در نیست، برخوردار مطلوبی اجتماعی سازیخودتوانمند از ته  ردی ترد بیان
 جدیرد هرایموقعیت برا آمردن تنار و دیگران با ارتباط هنگام مثبت، اجتماعی یهامهارت تداوم و شروع
 و اجتمرراعی یهررامهارت. (4،2002، برراتوین3،2005برراومینگر ،2،2008بیرررمن) اسررت مشرررلاتی دچررار

 .تننرردمی مهیررا نوجوانرران و تودترران برررای را پررذیریجامعه هررایراه لهمسررأحررل  مهررارت بخصرروص
 بررای مختلر  هایزمینه در مناسب ر تارهای انتخا  به قادر را آموزاندانش اجتماعی، خودتوانمندسازی

 و خرود بررای ر تارهرا پیامرد بینریپیش و مختلر  هرایموقعیت در اجتماعی هاینشانه این مؤثر تدسیر
 از و دهردمی  ررد بره را اجتمراع در شرتت  رصت و بودن باارزش احسا  همچنین و دنرتیمر دیگران

                                                           
1. Smeit, J. G., Rote 

2. Bierman 

3. Bauminger 

4 .Botvin 
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 نردتیمر بروز آموزاندانش در ر تاری مشرلات صورت به اجتماعی خودتوانمندسازی تمبود دیگر طر ی
 (.2012، 1وستلینگ و همراران)

 نریروا بهداشرت ترأمین در مردار  مهرم نقرش بره توجره توان نتیجه گر ت تره برامی طورتلیبه
 مؤثری روش یزندگ اجتماعی یهامهارت یری از عنوانبه لهمسأحل  آموزش مهارت برنامه ،آموزاندانش
. رودمری شرمار بره آنهرا روانری بهداشرت حدر  و ترأمین و آمروزاندانش سالم شخصیت رشد جهت در
 حد  و تأمین رب باید ،وزانآمدانش تحصیلی عملررد ا زایش بر صرف تأتید جای به مدار  ،ترتیباینبه

 شررلاتم از بسریاری تراهش موجرب خود نوبه به  وق هدف تحقق. گمارد همت نیز آنها روان سلامت
 .شد خواهد آموزشگاهی و تحصیلی
مشراهده  بجرای دهیخرودگزارش هرایمقیا  به استداده از توانمیهای این پژوهش از محدودیت 

ناحیره  و یرک ک مقطرعیردخترر  آموزاندانشهش  قط بر روی انجام پژو، بالینی هایشاخصر تاری و 
 پژوهش نتایج طورتلیبه. آورد عمل به را یزم اطیاحت دیبا جینتا میته در تعم اشاره داشتخاص  آموزشی
 وانری،ربهداشرت  وینمسرؤ و تربیرت و تعلریم متصردیان اختیرار در مدیردی اطلاعرات توانردمی حاضر

 یرک عنوانبره اجتمراعی لهمسرأحرل مهارت  آموزش شودمی پیشنهاد. هدد قرار مشاوران و روانشناسان
ویژه بره ار ،مرد آموزشری برنامره در ،ربرطذی مراجع سوی از یاو چندرسانه برنامه وق یآموزش برنامه
 عمرل به اهتمام  راوانی هامهارت گونهاین آموزش به معلمان و والدین و شود گنجانده متوسطه، هایپایه
ا ای در بلندمردت رمداخلره ٔ  برنامرهپژوهش حاضر، امران پیگیرری و وارسری پیامردهای اجررای  .آورند

 هرای متعردد درآزمونآزمرون، از پسجای یک پسهای بعدی بهشود در پژوهشنداشت، لذا پیشنهاد می
 های زمانی متداوت بهره بگیرند تا پایداری اثر آموزش بیشتر آشرار شود. اصله
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Effectiveness of training problem solving skills with social-Cognitive 

approach Responsibility, Social Adjustment and Social Self-

Empowerment in Secondary Girl High School Students In Tabriz 

Nayer Dashti1 
 Amir Panah Ali2 

 Masomeh Azmodeh3 

 

Abstract 

The aim of present research is to study the effectiveness of training 

problem solving skills on Responsibility, Social Adjustment and Social 

Self- Of secondar high school female students. In this quasi-experimental 

research with pre-test, post-test design and control group, the statistical 

population includes female second-year high school students in Tabriz 

studying in academic year 2017-18. The method utilized is multi-stage 

random sampling method consisting of 60 female second-year high school 

students in Tabriz from which 30 students Were placed in the experimental 

group and other 30 students in the control group in experimental and 30 
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students in control group. In order to Collect data and attain the intended 

results, intervention-education program of problem solving skills, California 

phychological inventory, Self–Empowerment questionnaire of Felner and 

Social Adjustment of sinha & sing were utilized and results were analyzed 

statistically. Findings were analyzed by univariate covariance analysis. The 

findings showed that there was a positive positive relation between training 

problem solving skills Responsibility, Social Adjustment and Social Self-

Empowerment. Generally, we may conclude that training problem solving 

skills influence Responsibility, Social Adjustment and Social Self-

Empowerment.  

Key words: training problem solving skills, Responsibility, Social 

Adjustment, Social Self-Empowerment 


