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 چکیده
ندگی بین اقشار متعدد زاندیشمندان علوم اجتماعی، مطالعه رضایت از  موردمطالعهیکی از مسائل 

زنان بر رضایت از زندگی  مؤثرعوامل اجتماعی  یبررس به پژوهش نیاجامعه مخصوصاً زنان شاغل است. 
 با این پژوهش از نوع کاربردی بوده وروش  .است پرداخته غرب آباداسلام شهر رشوپروآموزششاغل در 
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 دهدیمنتایج پژوهش نشان مانند همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه مورد تحلیل قرار گرفتند. 
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 مقدمه

ن آرزو و یبـ شدهادراکاخـتلاف  عنوانبهـه کدلالـت دارد  یاو داورانه یبـر تجربـه شناخت تیرضـا
احساس رضایت از زندگی  (.28:1880 ،مپکز)ا شودیمف یتحقق آرزو( تعر یعنی) یشرفت در زندگیپ

آن بسیار بستگی دارد، اما تأثیر عوامل اجتماعی در بروز یا افول  یبه شرایط فرد یاگرچه تا حد زیاد
 یفرد را به سو تواندیمشرایطی است که  آورندهبه وجود  طرفکیاز. جامعه رسدیمبه نظر  ترپررنگ

 تواندیمتحقق فضایی است که فرد  سازنهیزمدیگر  یسوق دهد و از سو یفرد یتحقق اهداف و آرزوها
یک زندگی  یینان خاطر او برابه کنش متقابل و ارتباط با همنوعانی که باعث ایجاد آرامش، امنیت و اطم

خود  درواقعاست و  یو اجتماع یط فردیاز شرا یبکی، تریاز زندگ یلکت یرضا .مناسب است، بپردازد
 کندیم یرا فرا گرفته و در آن زندگ یه وک یطیمثبت نسبت به جهان و مح یهانگرشاز  یانشانه
اعتماد متقابل و احـساس تعهـد بـا ، یخوشبخت بااحساس ییبالا ی، همبستگیت از زندگی. رضـااست

به  یت از زندگین رضاییاست. سطح پا یرامونینگرش فرد به خود و جهان پ نشانهجامعه دارد و 
ه کاست  یتیط، وضعین شرایـل عمـده اید دلی. شاشودیمل مربوط کنسبت به جامعه  یمنف یهاشیگرا

 ی)رفیعی بهاباد آوردیم یفرد در پ یق آن برااز تحق یـت ناشـیجاد امنیجامعه از جهت تحقق اهداف و ا
 یمعاصر با آشکار شدن ناکارآمد یدر دنیا 1رضایت از زندگی ٔ  مقولهتوجه به  (.1182و حاجیانی، 

 گونهنیااز اندیشمندان معتقد بودند  یصرف آغاز شد؛ زیرا بسیار ٔ  توسعهمبتنی بر رشد و  یهااستیس
رفع این مشکل  یو برا کنندینمضایت او از زندگی توجهی اصلی انسان و ر یبه نیازها هااستیس

. این اندمطرحانسانی  ٔ  توسعه یهاشاخصتوسعه مطرح کردند که امروزه با عنوان  یرا برا ییهاشاخص
به  ینیستند و لزوماً پیشرفت اقتصاد یبعدتکموجوداتی  هاانسان اندگرفتهبا این فرض شکل  هاشاخص

 گونهنیاکه تجربه نشان داده است  گونههمانو  شودینمرضایت از زندگی منجر بهبود کیفیت زندگی و 
 (.10:1187)ربانی و بهشتی،  انددادهو نارضایتی را در جامعه افزایش  یفقر، نابرابر بساچه هااستیس

دیگر متفاوت است.  یاجامعهبه  یاجامعهآن از  یهاشاخصنسبی است و  یادهیپدرضایت از زندگی 
شهر استان کرمانشاه  نیدوم تیبه لحاظ جمع که استان کرمانشاه است یاز شهرها یکی غرب آبادسلاما

شهر از شمال به شهرستان جوانرود، از خاور به شهرستان کرمانشاه، از  نیا بعد از شهر کرمانشاه است.
. شودیغرب محدود م لانیو از باختر به شهرستان دالاهو و گ لامیدر استان ا روانیجنوب به شهرستان س

 1110 یو در بلند قهیدق 2درجه و  13 ییایجغراف یو در پهنا قهیدق 11درجه و  32 ییایجغراف یدر درازا
قرار  خسروی –راه کرمانشاه  ریکرمانشاه و در مس یجنوب باختر یلومتریک 20در  ا،یاز سطح در یترم

 -کرمانشاه  یارتباط ریمرز عراق، و مس ران،یمرکز ا یعلت قرار داشتن بر سر راه اصل بهاین شهر دارد. 
 برخوردار است. یاژهیو یتی)در کنار مرز( از اهم یخسرو - نیریقصر ش

                                                 
1. Life Satisfaction 
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از قبیل با توجه با بافت فرهنگی و ترکیب جمعیتی و قومیتی متعدد آن  غرب آباداسلامدر شهری      
توجه ر بین زنان شاغل شاهد بود. جدای از انتظار رضایتمندی متفاوتی را د توانیمو...  ورسومآدابدین، 

، همدلی و یدوستنوعنظیر  ی، عوامل غیرماددر این شهرستان مانند سایر نقاط کشور یبه عوامل ماد
وجود مردسالاری در . است موردتوجه یزیاد با فراوانیبه اصول اخلاقی  یبندیبا دیگران و پا یهمدرد

بودن  آورنانن شهر و توجه به رعایت حجاب و پدیده ارزشی اقلیت قومی و مذهبی در ای یهاگروهبین 
که به این موارد نیز  کنندیمدر چنین شرایطی افراد زمانی احساس رضایت از زندگی مرد و موارد دیگر؛ 

نام برد که بر رضایت از زندگی مؤثرند که در این میان  توانیمعوامل اجتماعی مختلفی را . دست یابند
 .اشاره کرد یانهیزماجتماعی و عوامل  اعتماد، 2، احساس عدالت1ملی نظیر احساس امنیتبه عوا توانیم

در بین  رضایت از زندگی و میزانعوامل اجتماعی  یبررسسؤال اصلی این مقاله  با توجه به آنچه ذکر شد
 .است غرب آباداسلامدر شهر زنان شاغل 

 پیشینه پژوهش

نوان احساس امنیت اجتماعی و عوامل مرتبط با آن در بین ( پژوهشی با ع1180همکاران )و فعلی 
زنان شاغل در شهرداری ساری انجام دادند. نتایج پژوهش نشان داد که بین احساس همبستگی 
اجتماعی، احساس مشارکت اجتماعی، احساس بیگانگی اجتماعی، اعتماد اجتماعی، گرایش دینی و 

 ایمطالعه( در 1182نیازی و همکاران ) ری وجود دارد.احساس امنیت اجماعی رابطه مستقیم و معنادا
عوامل  بین که دادند نشانکاشان  شهر شهروندان زندگی از رضایت بر مؤثر اجتماعی تحت عنوان عوامل

 و مستقیم رابطه زندگی، از میزان رضایت و( اجتماعی امنیت ،گراییمصرف توزیعی، عدالت) موردبررسی
 بر مؤثر اجتماعی عوامل ( در مطالعه بررسی1183جودی و همکاران )س. دارد وجود مثبت همبستگی

 در پاسخگویان درصد 1/07 زندگی از شفت نشان دادند که رضایت نور پیام دانشجویان زندگی از رضایت
 پاسخگویان 1/10 و داشتند زندگی از کمی رضایت پاسخگویان درصد 3/12 مقابل در متوسط، حد

 هایویژگی اجتماعی، پذیرش متغیرهای بین مطالعه این در. داشتند خود زندگی از زیادی رضایت
 .دارد وجود معنادار رابطه زندگی از رضایت با تأهل وضعیت و شخصیتی

اهواز  شهر زندگی در از رضایت در مؤثر اجتماعی عوامل ( در مطالعه بررسی1183باقری و همکاران )     
 اجتماعی عدالت احساس متغیر و تنهایی احساس متغیر از یرغ مستقل متغیرهای تمامی که دهندمی نشان

 متغیر دو فقط که دهدمی نشان رگرسیون از آمدهدستبه نتایج. دارند معناداری رابطه وابسته متغیر با
 به مربوط تغییرات از درصد 13 درمجموع که دارند معنادار تأثیرات امنیت احساس و سلامتی وضعیت
در پژوهش خود به ( 1182) یانیرفیعی بهابادی و حاج. کنندمی تبیین متغیر دو نای را زندگی از رضایت

بررسی عوامل اجتماعی مؤثر بر رضایت از زندگی پرداختند. نتایج این پژوهش نشان داد که متغیّر امید به 

                                                 
4. Security 

5. Justice 
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( 1181) همکارانو  یمحسنی تبریزقابلیت را در تبیین متغیّر رضایت از زندگی دارد.  نیترشیآینده ب
امنیت اجتماعی بر میزان رضایت از زندگی در میان دانشجویان مطالعه  تأثیربا عنوان بررسی  یپژوهش

. نتایج اندداده)دانشجویان دانشکده علوم اجتماعی و مدیریت دانشگاه آزاد تهران شمال( انجام  یمورد
زندگی در میان افراد مورد  با میزان رضایت از (21/7، امنیت اجتماعی همبستگی بالایی )دهدمینشان 

 رضایت از زندگی و جایگاه احساس امنیت در آن در در مقاله (1199) یو صفر هزارجریبی .مطالعه دارد
رو به رشد و میزان رضایت اجتماعی رو به افول است.  یکه میزان رضایت فرد دادندشهر تهران نشان 

 فاطمهبنی. زندگی داشته استسهم در تبیین رضایت از  ترینبیشهمچنین احساس امنیت 
 میزان با مرتبط فرهنگی – اجتماعی عوامل تحت عنوان تعیین ایمطالعه( 1199) تیمورلوییطاهری
 هافرضیه آزمون از حاصل آذرشهر انجام دادند. نتایج شهر متأهل زنان میان در زناشویی زندگی از رضایت

 ازدواج مدت طول اجتماعی، سرمایه ،داریدین نمیزا متغیرهای بین معنادار رابطه وجود دهندهنشان
 رضایت میزان چنینهم. است وابسته متغیر عنوانبه زناشویی رضایت میزان با مستقل متغیر عنوانبه

 زنان تحصیلات و خانواده اجتماعی ـ اقتصادی پایگاه خانواده، در قدرت ساختار اساس بر زناشویی
 سنی فاصله بین نیست، متفاوت زنان اشتغال وضعیت اساس بر زناشویی رضایت میزان. است متفاوت
در پژوهش خود تحت عنوان رضایت  (1103) یصفدر .ندارد وجود رابطه زناشویی رضایت و زوجین

محرومیت نسبی، امید، اعتماد تهران، متغیرهایی مانند احسـاس  شهر آن در اجتماعی و عوامل مـؤثر بـر
ق و حمایت اجتماعی، نیاز، اعتماد سیاسی، احساس عدالت توزیعی و تعلـاجتماعی، فردگرایی، احسـاس 

قرار داده و رابطه این متغیرها با متغیر رضایت از زندگی را بررسی و اثبات  موردبررسیاحساس امنیت را 
 .کرده است

 وجود: عاطفی سلامت و زندگی از تحت عنوان رضایت ایمطالعه( در 2710) 1گارلینگ و گامبل    
 عمدتاً  زندگی، از رضایت از شناختی هایداوریاجتماعی نشان دادند که  و اقتصادی ،شناختیروان لعوام

 تأثیر با کمتر ثبات اندک با تنها بنابراین و هستند منابع سایر و منابع از پایدار هایدارایی کنندهمنعکس
 ایمطالعه( در 2712) 2و دونگسئونگ  .دارند ارتباط ،شودمی تجربه روزمره زندگی در که منفی و مثبت

نشان دادند که  صنعتی دیدهآسیب کارگران زندگی از رضایت بر مؤثر عوامل بررسی تحت عنوان
 زندگی از رضایت بر اجتماعی - شناختیروان عوامل از سالمندی سازیآماده ،نفسعزت خودکارآمدی،

. است گذاشته تأثیر زندگی از رضایت بر یاقتصاد و عوامل اقتصادی وضعیت اقتصادی، فعالیت. دارد تأثیر
 .است گذاشته تأثیر زندگی از رضایت بر سلامت با مرتبط عوامل سایر کمک با ذهنی سلامت وضعیت

 در روستایی سالمندان میان در زندگی از رضایت با مرتبط ( در مطالعه عوامل2710) 1بنجر و همکاران
 سالمندان در رضایتمندی زندگی در مؤثر ینقش راداف یاجتماع تیهند نشان دادند که حما ادیشای

                                                 
1. Gärling and Gamble 

2. Seong and Dong 

3. Banjare and et al. 
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 زندگی کمبود هایفعالیت از و هستند ناتوانی نوع هر دارای و کنندمی زندگی تنهاییبه که ییروستا
نشان داد که عواملی نظیر وضعیت  هاآننتایج پژوهش  (2711) 2و واتسون 1لیزت بودند. برخوردار روزانه

و  1زوان .و احساس تبعیض در رضایت از زندگی مؤثرند یسلامتی، معنویت، رضایت کار
نتایج  .انجام دادند ( پژوهشی با عنوان اشتغال و رضایت از زندگی، کار و اوقات فراغت2719)3هیسلس

تغییر  یخوداشتغالبرای افرادی که به اشتغال  یطورکلبهکه چرا افزایش رضایت از زندگی  دهدیمنشان 
چرا در مطالعات قبلی در مورد موفقیت رضایت از زندگی، شواهد نامشخص  کرده است، وجود ندارد و

تنهایی، محرومیت نسبی و رضایت از پژوهشی با عنوان ( 2717) 0دماکاکس و نان .یافت شده است
بین تنهایی و رضایت از  یکه همبستگی قو دهدمینشان  پژوهشاین  هاییافته انجام دادند.زندگی 

از رضایت از زندگی  تریپایینداشتند سطح  یسخگویانی که احساس تنهایی بیشترزندگی وجود دارد؛ پا
 (2778)2کپتین و اسمیتداشتند.  تریپایینمحرومیت نسبی بیشتر سطح رضایت  بااحساسداشتند و افراد 

خود با عنوان رضایت از زندگی به بررسی رضایت از زندگی در هلند و ایالات متحدة امریکا  ٔ  مقالهدر 
، از پاسخگویان پرسیده شد که تا چه اندازه از درآمد، شغل، سلامتی و روابط پژوهش. در این اندداختهپر

 هایارتباطابعاد )شغل،  ٔ  همه یاجتماعی و خانوادگی رضایت دارند؟ نتایج این پژوهش نشان داد که برا
وجود دارد.  آمریکاییو  یبین پاسخگویان هلند یاجتماعی و درآمد( و رضایت از زندگی تفاوت معنادار
با چهار بعد )شغل، سلامتی، روابط  یمعنادار طوربهنتایج این تحقیق نشان داد که رضایت از زندگی 

اجتماعی و درآمد( همبستگی دارد. برآورد ضرایب میزان تأثیر هر بعد از رضایت در رضایت از زندگی 
رضایت از  ترینبیشل، سلامتی و درآمد ترتیب، روابط اجتماعی و خانوادگی، شغ که به دهدمینشان 

 مرتبط اجتماعی و بهداشتی عواملتحت عنوان  ایمطالعه( در 1802) 0پالمور و لیکارت دارند.زندگی را 
وضعیت اشتغال،  هوش، جنسیت، متأثر از زندگی از زندگی نشان دادند که میزان رضایت از رضایت با

 .است بدنی عملکرد وضعیت و وضعیت زناشویی
وجود بودند؛ اما با  هاآنو سنجش  هافرضیه، راهنمای خوبی برای تعیین شدهانجاممطالعات تجربی      

است. بنابراین  غرب آباداسلاماین در مطالعه حاضر تمرکز اصلی در رضایت از زندگی بر زنان شاغل شهر 
ز این پژوهش است. با توجه متمای هایویژگیاز  غربی آباداسلامسه ویژگی شاخصه زنان، زنان شاغل و 

 هایمحیطزنان شاغل در این شهرستان به لحاظ فرهنگی و وضعیت اشتغال متفاوت از  کهاینبه 
 داشت. هاآنانتظار نتایج متفاوتی برای میزان رضایت  توانمیفرهنگی جدید هستند، 

                                                 
6. Lizette 

2. Watson 

3. Zwan 

4. Hessels 

10. Demakakos & Nunn 

11. Kapteyn & Smith 

7. Palmore and Luikart 
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 پژوهش ینظر مبانی

 هانظریه نیاز

ارضاء نیاز باعث آرامش، سکون و رضایت خاطر افراد طبق اکثر نظریات گوناگون در مورد نیازها، 
و برعکس عدم ارضاء نیاز به هر دلیل باعث بروز پرخاشگری، نارضایتی و فشارهای روانی  گرددمی
امیال نیروی روانی هستند که برای ارضاء نیازهایی که فشار » :نویسدمی 1برکویتز مثالعنوانبه. شودمی

. موقعی که امیال در اوضاع مناسب با نیاز یا نیازهای فردی با اندشدهاد آز آورندمیفرد بیشتری بر 
که از میان برداشتن یا تقلیل این ناکامی،  شودمیناراحت و نگران  چنانآنفرد  شوندمیشکست مواجه 

نیز  2(. مازلو100:1181 ،و دیگران )پالمر شودمیبه هدف مبدل  نفسهفیاز علت و یا علل آن  نظرصرف
ارضاء نیاز بروز  درنتیجهکه مقولات روانی بسیاری  داردمیرباره پیامدهای مثبت ارضاء نیاز بیان د

احساس تعلق و آسایش  -1رضامندی بیشتر  -2احساس ایمنی، آرامش و امنیت  -1از قبیل  نمایدمی
 (.1120: 119مازلو، ) امیدواریو  ولیتسؤماطمینان، اعتماد، احساس  -3خاطر 

نیازهای اولیه و فیزیولوژیک اهمیت بیشتری دارند تا جایی  رسدمیاز بین همه این نیازها، به نظر اما      
 ارضاء: نیازهای مادی داردمیتحول فرهنگی در جوامع صنعتی پیشرفته بیان  کتابکه اینگلهارت در 

اریخ به اثبات رسیده که بارها در ت طورکلیبهو اجتماعی تقدم دارند،  زیباشناختینشده بر نیازهای ذهنی و 
اینگلهارت امنیت را نیز مهم  .اندنبودهمردم گرسنه برای به دست آوردن غذا از هیچ اقدامی فروگذار 

؛ امنیت اقتصادی دهدمیقلمداد کرده و از میان ابعاد گوناگون امنیت، اهمیت بیشتری به امنیت اقتصادی 
باعث پدید آمدن یک هنجار  تدریجبهداده و  احساس عمومی رضایت از زندگی را در جامعه افزایش

 (.00:1101اینگلهارت، ) شودمیعالی  نسبتاًفرهنگی 

 عدالت توزیعی نظریه 

عمل یک شخص پاداش مورد انتظار را دریافت نکند و یا تنبیهی که  کهوقتیبر این باور است  1هومنز 
و بیشتر احتمال دارد که رفتار پرخاشگرانه  شودمیمورد انتظارش نیست را دریافت دارد خشمگین و ناراحت 

که پاداش هر کس از  کندمیاضافه ز نهوم .بودخواهد انجام دهد و نتایج چنین رفتاری برایش ارزشمندتر 
و مشارکت وی باشد زیرا هر کس خود را  گذاریسرمایهیک عمل و یا یک مبادله باید متناسب با میزان 

و این توقع را دارد که سهم و پاداش هر  کندمیبا دیگران مقایسه  ارددمیکه دریافت  هاییپاداشبرحسب 
عدالت توزیعی در  نقش(. 108:1892والیس وولف، ) باشدوی مطابقت داشته  گذاریسرمایهکس با میزان 

هر فرد در جهت  هایپاداشروابط اجتماعی بدان معناست که فرد در روابط متقابل با دیگری انتظار دارد 
منافع هرچه هزینه بیشتر باشد پاداش نیز بیشتر است و همچنین  دیگرعبارتبهوی باشد یا  ایههزینه

                                                 
1. Berkowitz 
2. Maslow 

3. Homans 
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بیشتر باشد سود نیز بیشتر خواهد  گذاریسرمایهوی باشد و یا هرچه  گذاریسرمایهخالص هر فرد متناسب با 
دست نیاید نقش عدالت نسبت مطلوب بین پاداش و هزینه و سرمایه و سود از تبادل اجتماعی به  وقتی .بود

فرد  هایحالتپیامدهایی در رفتار یا  توانمی. بدیهی است در چنین حالتی شودمیتوزیعی نقض 
: داردمیبیان  صورتبدیندر مبادله انتظار داشت. هومنز خود نتایج احتمالی نقض این قانون را  کنندهشرکت

شود احتمال بروز رفتار  رنگکمعینی(  طوربه در مبادله دوجانبه و) درواقعهر چه نقش عدالت توزیعی »
 (.00:1890شاو و کاستانزو،)«بیشتر است خوانیممیاحساسی و ناراحتی که آن را خشونت 

 ارزش منزلت هینظر   

ه ین نظریا بر طبق. دهدیمقرار  موردتوجه هاپاداشرا به اندازه سطوح  هادادهه، سـطوح ین نظریا
قرار  موردتوجهـشتر یخـود، ب 1ـتیثیح یهایبنددرجها ی شانیمنزلت یهاشارز برحسبهـر دو جزء فوق 

ز قرار یمبادله ن هینظر موردتوجهن امر البتـه یه اک، )هاآن یو مصرف یارزش اقتصاد بر اساستا  ردیگیم
و  یاجتمـاع یهایژگیون یق ارتباط بیه افـراد را از طرک کنندیماستدلال  2گرانیداشت( برگر و د

د کیگران )همانند تأی. برگر و ددهندیمگسترش  ینیع یهاهدف یم قالبیخـاص بـا مفاه یدرآمـدها
 یمنزلتـ یهاارزش یژگین ویه بکه مردم انتظار دارند ک کنندیمهومنز بـر تناسـب منزلت(، استدلال 

 Cook and et) باشـدوجـود داشـته  یبـه او تناسـب و همخـوان یـافتیدر یهاپاداشفـرد و  کـی

al.,1995: 112.) ـه کت خود )یدگاه ارزش منزلت هر فرد دوست دارد با توجه به موقعید بر اساس
گاه مناسب ی( منزلت و جاگرددیمانات و ... کـزان زحمـت و تـلاش و امیلات، میشـامل سـطح تحـص

 یت از زندگیشد احساس رضارا دارا با یطین شرایاگر فرد چن .ار و خانواده داشـته باشدکدر جامعه، محل 
 .کندیم یتین صورت، احساس نارضایر ایخواهد داشـت و در غ

 کنش متقابل نظریه 
 هر نظام اجتماعی از تعدادی افراد که با یکدیگر کنش متقابل دارند تشکیل شده است و  1از نظر پارسونز

واحد اصلی  عنوانبهل فرد انگیزه آنان گرایش به ایجاد و شرایط مطلوب جهت ارضای امیال است. عام
کلیتی تام  عنوانبهشخصیتش و نه  دهندهتشکیلنظام اجتماعی در این رابطه تنها با جزئی از نظام 

نقش اجتماعی عبارت است از مجموعه  کندمی وظیفهانجامحامل نقش  عنوانبهیعنی، فرد  ؛شرکت دارد
عیت معین است قبه فردی که دارای یک مو انتظارات رفتاری مبتنی بر هنجار که توسط محیط اجتماعی

تضمین حراست از قواعد و مقررات مربوط به نقش تا حد زیادی با پاداش و کیفر دادن  شودمیالقاء 
(. پارسونز این تقسیم نقش را بهترین شکل، برای حفظ وحدت 92-93:1120روزن باوم،) شودمی

                                                 
1. Prestige 

2. Berger et al 

3. Parsons 
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، زیرا آوردمیبرهم خوردن تعادل زندگی به حساب و تداخل هر نوع نقش دیگر را سبب  داندمیخانوادگی 
در حالت اشتغال زن او حالت بیانگر را از دست داده و تبدیل به رقیب شغلی شوهر خود  خصوصبه

-01:1198اعزازی،) شودمی، رقابت زن و شوهر با یکدیگر سبب ناهماهنگی و نابسامانی خانواده شودمی
زنان به منابع  یابیدستاملی است که بر حیات خانواده مؤثر است. عو ترینمهم ازجمله(. اشتغال زن 127

 صدسالهاقتصادی ناشی از کار در خارج از خانه و تسخیر فضاهای تازه اجتماعی توسط آنان ساحت چند 
. در درون خانه روابط کندمیپیدایی تعادلی نو را در خانه ایجاب  ضرورتاًو  ساختهخانواده را دگرگون 

 پذیردکه توزیع وظایف باید ساختی نو  طورهماننو یابد،  هاییپایهباید  سنتی زوجین
درگیر شدن با  ازجمله، سازدمینظر زن اشتغال نیازهای بسیاری را برآورده  از (.199:1199ساروخانی،)

ارضاء  اهمیتش ٔ  همه، با داریخانهو قدرت که ممکن است در صرف نقش  انگیزیچالش، کار، تنوع
، آرامش خاطر رسندمیبه استقلال مالی  کههنگامیزنان  رسدمی(. به نظر 31:1109لسون،کار) نشود

و سایر اقشار جامعه  هابچهبیشتری دارند و همین آرامش خاطر تأثیر بسزایی ر روابط با وی با همسر، 
 (.91:1101قائمی،) شودمیآمدن رضایت از زندگی  وجود بهکه باعث  گذاردمی

ی هادگاهیدی است و برای تبیین کامل آن از ارشتهنیبپژوهش حاضر موضوعی  کهنیاه با توجه ب     
مبانی نظری  آنچهضرورت دارد.  هادگاهیدی منظم این بنددستهنظری متعددی استفاده به عمل آمد، لذا 

 .ردیگیم بر را درزیر چندین دیدگاه و تبیین  ترکیب، دهدیمپژوهش حاضر را تشکیل 

 ماتریس چارچوب نظری .9 جدول
 متغیر مستخرج شرح نظریه پردازاننظریه نظریه

نظریه 
 نیازها

 مازلو، تزیبرکو
 نگلهارتیاو 

 ازیخاطر افراد و عدم ارضاء ن تیباعث آرامش، سکون و رضا ازیارضاء ن
 .شودیم یروان یو فشارها یتینارضا ،یباعث بروز پرخاشگر لیبه هر دل

احساس امنیت و 
 اعیاعتماد اجتم

نظریه 
عدالت 
 توزیعی

 هومنز
 یهیتنب اینکند و  افتیشخص پاداش مورد انتظار را در کیعمل  کهیوقت

و  شودیو ناراحت م نیدارد خشمگ افتیرا در ستیکه مورد انتظارش ن
 احتمال دارد که رفتار پرخاشگرانه انجام دهد شتریب

 عدالت اجتماعی

 هینظر
ارزش 
 منزلت

 برگر

گاه مناسب یت خود منزلت و جایبا توجه به موقع هر فرد دوست دارد
را  یطین شرایار و خانواده داشـته باشد. اگر فرد چنکدر جامعه، محل 

ن یر ایداشـت و در غ دخواه یت از زندگیدارا باشد احساس رضا
 .کندیم یتیصورت، احساس نارضا

 احساس امنیت

 هینظر
کنش 
 متقابل

 
کنش متقابل دارند  گریکدیکه با افراد  یاز تعداد یهر نظام اجتماع

مطلوب  طیو شرا جادیبه ا شیآنان گرا زهیشده است و انگ لیتشک
 است. الیام یجهت ارضا

 احساس امنیت

 یلیتحل اندازهایچشم تا داد انکام نیا رضایت از زندگی با ارتباط در گوناگون هاینگرش یبررس
 آن یبرا یمناسب چارچوب درنهایت و سازیم آشکار را قیتحق مسأله گوناگون وجوه و وسعت را خود
 .مینیبرگز
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 . مدل تجربی پژوهش9شکل

 پژوهش هایفرضیه

 رابطه وجود دارد. غرب آباداسلام وپرورشآموزشزنان شاغل در  تیرضااحساس امنیت و بین  .1

 رابطه وجود دارد. غرب بادآاسلام وپرورشآموزشزنان شاغل در  تیرضابین عدالت توزیعی و  .2

 رابطه وجود دارد. غرب آباداسلام وپرورشآموزشزنان شاغل در  تیرضابین اعتماد اجتماعی و  .1

 رابطه وجود دارد. غرب آباداسلام وپرورشآموزشزنان شاغل در  تیرضابین سن و  .3

 وجود دارد.رابطه  غرب آباداسلام وپرورشآموزشزنان شاغل در  تیرضابین میزان تحصیلات و  .0

 رابطه وجود دارد. غرب آباداسلام وپرورشآموزشزنان شاغل در  تیرضایزان درآمد و بین م .2
 

 روش پژوهش 
بر که  است 1189در سال  غرب آباداسلامشهر  وپرورشآموزشزنان شاغل در شامل پژوهش  جامعه 

زنان شاغل در مدارس شهرستان تعداد کل  وپرورشآموزشاز طرف کارگزینی  شدهاعلامآمار  اساس
 آوریجمعبا توجه به تعداد بالای جامعه آماری و عدم امکان . باشندیمنفر  1087نواحی شهری برابر 

تعداد با استفاده از فرمول کوکران زده شد. حجم نمونه  گیرینمونهدست به  ناچاربهاز کل افراد،  هاداده
برای انتخاب  .این افراد انتخاب شدند صادفی سادهت گیریاز روش نمونه مشخص و با استفادهنفر  193

افراد شاغل، جهت  یکارکنانهمه افراد اخذ و سپس براساس شماره  یکارکنان، در ابتدا شماره هانمونه
در این پژوهش، استفاده به عمل آمد.  باجایگذاری یریگنمونهاز  هانمونهبرابر بودن شانس انتخاب 

 عنوانبهمیزان تحصیلات و میزان درآمد  سن، ،توزیعی، اعتماد اجتماعیعدالت  امنیت اجتماعی،احساس 
 متغیر وابسته به شرح زیر تعریف شدند: عنوانبهرضایت از زندگی  ومتغیر مستقل 

)ایمان  گـران داردیخود و از رابطـه بـا د یزندگ که هـر فـرد از یتیاحساس رضا رضایت اجتماعی:
 .شد سنجشو  یطراح کـرتیـاس لیدر مق گویه 12بر اساس  یراین متغ. (102: 1190و مرادی، 

 یانسان یهاارزش نکهیفقدان هراس از ا یبه معنا تیاحساس امن امنیت اجتماعی:احساس 
مشروع،  یهاینسبت به حقوق و آزاد میو به نبود هراس و ب فتدیبه مخاطره ن ای ردیقرار گ موردحمله

رضایت از 

 زندگی

 احساس امنیت

 سن پاسخگو

 تحصیلات میزان

 میزان درآمد

 اعتماد اجتماعی

 عدالت توزیعی
عوامل 

انهیزم

 ی
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: 1199سپهر،  یو فولاد ینوروزاست )قلب و خاطر جمع بودن  آرامش ،یمنیو آرامش خاطر، ا نانیاطم
 موردسنجشطیف لیکرت گویه براساس  8در این مطالعه احساس امنیت اجتماعی با استفاده از  (.138

 قرار گرفت.

است که  ییاجرا ای یعیو توز ایرویه هایسیاستمعطوف به  یعدالت اجتماع :اجتماعیعدالت  
 دهدمیسوق  یعیطبقات برخوردار و محروم از مواهب طب نیتعادل ب یمت نوعجامعه را به س تاًینها

 .شد سنجشو  یطراح کـرتیـاس لیدر مق شش گویهبر اساس  این متغیر (.31: 1187 ،هزارجریبی)
ها و افراد، گروه انیدر م یو اجتماع یمهم روابط انسان یهااز جنبه یکیاعتماد  :اعتماد اجتماعی 

 یهاافراد و گروه نیمتقابل ب یهاوکنش یتعاملات اجتماع انیاست و در جر یاجتماع ینهادها
محسنی دارد )بر عهده  هاآنحفظ  زیو ن یاجتماع ینظم و همبستگ جادیرا در ا ینقش مهم ،یاجتماع

 .شد سنجشو  یطراح کـرتیـاس لیدر مق گویه 17بر اساس  این متغیر .(31: 1187تبریزی و دیگران، 
ر عتباه اشیو به هشوپژ ییروا ،گویه بوده 10پرسشنامه محقق ساخته شامل  هادادهوری ابزار گردآ

پایایی برای مقدار گردیده است.  تضمین نظرصاحبو  متخصصاد فرا با نظرتبادلو  جعهامر باو  محتوای
اد و برای میزان اعتم 08/7، برای عدالت اجتماعی، 00/7، برای احساس امنیت 91/7رضایت اجتماعی 

 SPSS افزارنرم کمک با آمدهدستبهت طلاعا، اهاداده آوریجمعاز  پس به دست آمد. 81/7اجتماعی 
 قرار گرفت. وتحلیلتجزیهمورد  ستنباطیو ا توصیفیر ماآ سطحدر دو 

 توصیفی هاییافته

 9/11 لیسـانس، پاسـخگویاندرصـد  0/91 وضعیت تحصیلیکه از لحاظ  دهدیمنتایج حاصل نشان 
 2/22 دهـدیمنشـان  پاسـخگویان وضعیت سـنی بودند. دیپلمفوق نیز 0/3و بالاتر و  لیسانسفوق ددرص

 07،2/9-03درصـد  30،9/12-38درصـد  10،0/19-18درصـد  17،1/22-13 یسـندرصد در محـدوده 
نشـان  تأهـل پاسـخگویانوضـعیت  بودنـد. 27-23 یـزندرصد  3/3و  20-28درصد  30،7/0-38درصد 

همسـر  درصـد نیـز 2/3درصـد مطلقـه و  9/0درصد مجـرد، 0/12درصد متأهل، 0/00با  اکثریت دهدیم
درصـد  1/02بـا بیش از نیمـی از پاسـخگویان  دهدیمنشان  پاسخگویان درآمدوضعیت  بودند. شدهفوت

درصـد نیـز  1/7و  میلیـون 2تـا  1درصد  1/2،میلیون 1تا  2درصد  3/31میلیون تومان، 1درآمد بیش از 
احسـاس  بعـدبر حسـب  انیفراوانی پاسخگو عیتوز .اندکردهاعلام  میلیون تومان 1کمتر از  را درآمد خود

 برای جـان خـود، فرزنـدان و خـانواده درصد پاسخگویان زیاد و خیلی زیاد 9/92 که دهدمینشان  امنیت
درصـد  2/90برای از دست دادن مال و جای زندگی نگران نیسـتند.  درصد 1/98.کنندمیاحساس امنیت 

اجتمـاعی  وآمـدهایرفتدر  انـدکردهدرصد عنوان  9/80برای آینده کاری خود و فرزندان نگران نیستند. 
به میزان زیاد و خیلی زیاد در برقراری ارتبـاط بـا  اندکردهدرصد نیز عنوان  0/97. کنندمیاحساس امنیت 

 دهـدمینشان  عدالت توزیعیر حسب ب انیفراوانی پاسخگو عیتوز .کنندمیو افراد احساس امنیت  هاگروه
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درصـد  1/20 به میزان کم توزیع ثـروت در جامعـه عادلانـه اسـت. درصد پاسخگویان معتقدند 8/28که 
 7/33 تیـدرنها و ؛شده است واگذار هاآن یستگیبه افراد متناسب با شا هاشغل تا حدودی اندکردهعنوان 

اعتمـاد بـر حسـب  انیفراوانـی پاسـخگو عیتوز است.زنان رعایت شده  وحقوقحق اندکردهدرصد عنوان 
 1/83به عموم مردم اعتماد دارند.  یتا حدود اندکردهپاسخگویان عنوان  1/37که  دهدمینشان  اجتماعی

تـا  اندکردهعنوان  0/32 .به همسرشان اعتماد دارند به میزان زیاد و خیلی زیاد اندکردهپاسخگویان عنوان 
بـه آشـنایان و  یتـا حـدود اندکردهعنوان  3/13 ستان و خویشاوندان اعتماد دارند.به خانواده، دو یحدود

بـه همشـهریان در حسـن  زیاد و خیلی زیـاد اندنمودهدرصد عنوان  17 درنهایت و ؛همکاران اعتماد دارند
 0/38کـه  دهـدمیرضـایت از زنـدگی نشـان  بعدبر حسب  انیفراوانی پاسخگو عیتوز رفتار اعتماد دارند.

کـه شـرایط  اندکردهدرصد عنوان  2/29 زیاد رضایت دارند. خیلی و زیاد درصد پاسخگویان از زندگی خود
کـه  ییهـاتیفعالبه  درمجموع اندکردهدرصد پاسخگویان عنوان  1/27تا حدودی عالی است.  شانزندگی

این ایام بهتـرین  اندکردهدرصد پاسخگویان عنوان  1/81هستند. هلاقع دهمیمانجام  امروزمرهدر زندگی 
در  ، زیـاد و خیلـی زیـادیتا حدود که اندکردهدرصد پاسخگویان عنوان  0/92 .زندگی من است یهاسال

بـه  انـدکردهپاسخگویان عنوان درصد  2/91 تیدرنها و .اندافتهیطول زندگی به خیلی از آرزوهایم دست 
 .نتایج زیادی در بردارد دهندیمکارهایی که در حال حاضر انجام میزان زیاد و خیلی زیاد 

 استنباطی هاییافته

را  یافاصلهمتغیرهای مستقل  و یاز زندگ تیرضانتایج حاصل از بررسی رابطه بین  1جدول شماره 
بین رضایت از زندگی و امنیت اجتماعی  گفت همبستگی توانمی جدولبا توجه به نتایج . دهدیمنشان 

به این معنا که با افزایش میزان امنیت اجتماعی، رضایت از زندگی . محاسبه شده است 222/7برابر با 
است و بنابراین فرضیه صفر  دارمعنی( =777/7Sigهمبستگی محاسبه شده در سطح ) .ابدییمافزایش 

گفت بین رضایت از زندگی و امنیت اجتماعی  توانمیدرصد  88و با احتمال  گرددمیرد  71/7در سطح 
معنادار با رضایت از زندگی رابطه  شودمیگفته عدالت اجتماعی  در مورد د وجود دارد.معنی دار ٔ  رابطه

 مثبت با شدت متوسط و با یهمبستگ 311/7برابر با  آمدهدستبه یهمبستگ شدتبهبا توجه  وجود دارد.
 وجود دارد. نوع رضایت از زندگی و عدالت اجتماعی رین دو متغیجهت مستقیم ب

محاسبه شده است که این  207/7گی بین رضایت از زندگی و اعتماد اجتماعی برابر با ضریب همبست     
کاهش( میزان رضایت از زندگی شاهد )نشانگر وجود رابطه منفی و معکوس است. بدین معنی که با افزایش 

دار است ( معنی=777/7Sigافزایش( اعتماد اجتماعی هستیم. همبستگی محاسبه شده در سطح ))کاهش 

 معنی دارد وجود دارد. ٔ  رابطهتوان گفت بین رضایت از زندگی و اعتماد اجتماعی درصد می 88با احتمال  و
 یهمبستگ شدتبهبا توجه  بین رضایت از زندگی و سن افراد رابطه وجود دارد. دهدیمهمچنین نتایج نشان 

ن دو یمستقیم ب با جهتط و مثبت با شدت متوس ی، لذا همبستگاست 217/7ما که برابر با  آمدهدستبه
 .شودیموجود دارد؛ لذا بر این اساس فرضیه تأیید  نوع رضایت از زندگی و سن افراد ریمتغ
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ما که  آمدهدستبه یهمبستگ شدتبهبا توجه  بین رضایت از زندگی و میزان درآمد افراد رابطه وجود دارد.
نوع رضایت از  رین دو متغیمستقیم ب با جهت مثبت با شدت متوسط و ی، لذا همبستگاست 233/7برابر با 

وجود دارد؛ به این معنا که هرچه میزان درآمد افراد بالاتر باشد میزان رضایت  زندگی و میزان درآمد افراد
 از زندگی نیز بالاتر است.

 712/7 با( مقدار معناداری محاسبه شده بین دو دامنه که برابر 2جدول ) آمدهدستبهبا توجه به نتایج      
لذا  را رد کنیم H0فرض  میتوانیم %80که با اطمینان  است 70/7تر از و چون این عدد کوچک است

 آمدهدستبه یهمبستگ شدتبهبا توجه  افراد رابطه وجود دارد.میزان تحصیلات بین رضایت از زندگی و 
نوع  رین دو متغیستقیم بم با جهتمثبت با شدت متوسط و  ی، لذا همبستگاست 129/7ما که برابر با 

افراد بالاتر باشد  میزان تحصیلاتوجود دارد؛ به این معنا که هرچه میزان تحصیلات رضایت از زندگی و 
 میزان رضایت از زندگی نیز بالاتر است.

 رضایت از زندگیمتغیرهای مستقل و ضریب همبستگی پیرسون بین . 9جدول 
 نوع رابطه معناداری ضریب همبستگی متغیر وابسته متغیر مستقل

 مستقیم 777/7 222/7 رضایت از زندگی امنیت اجتماعی

 مستقیم 555/5 893/5 رضایت از زندگی یعیعدالت توز

 مستقیم 555/5 805/5 رضایت از زندگی اعتماد اجتماعی

 مستقیم 777/7 217/7 رضایت از زندگی سن

 مستقیم 777/7 888/5 رضایت از زندگی درآمد زانیم

 مستقیم 598/5 982/5 رضایت از زندگی لاتیتحص نزایم

 

 تحلیل رگرسیونی

، ین مدل اصلیاستفاده شده است. قبل از استفاده از ا گامبهگامدر این مطالعه از رگرسیون به شیوه 
اول، مستقل بودن  فرضشیپم. یرا در نظر داشته باش یونیل رگرسین نوع تحلیا ید مفروضات اساسیبا

ا یه خطاها ک دهدیمنشان  019/1با مقدار واتسون  -نیگر با آزمون دوربیاز همد هاماندهیباقا یخطاها 
ع یتوز دهدیمنشان  10/7رنوف برابر یاسم -ولموگروفکآزمون . باشندیممستقل از هم  هاماندهیباق

در جدول خطی چندگانه با استفاده از دو شاخص تولرانس و عامل تورم واریانس  هممذکور نرمال است. 
نهایت و نقطه برش شاخص تحمل تا بی 1. نقطه برش شاخص تورم واریانس بین است هدهقابل مشا

سایر  وسیلهبهبین صفر تا یک است. عامل تورم واریانس نسبتی از تغییرات آن متغیر مستقل است که 
ان از رعایت توشود. با توجه به معیارهای فوق میمتغیرهای مستقل مدل رگرسیون خطی تبیین نمی

. نتایج حاصل دهدیمنتایج حاصل از ضریب رگرسیون را نشان  2جدول  ها اطمینان پیدا کرد.فرضپیش
به ترتیب اهمیت  عدالت اجتماعی، احساس امنیت و میزان اعتماد اجتماعیکه سه متغیر  دهدیمنشان 
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 اجتماعی عدالت میزان ریمتغ یب بتا برایه ضرک دهدیم نشان T آزمون. اندشدهوارد معادله رگرسیونی 

برابر  میزان اعتمادو برای ( =291/7Betaبرابر ) احساس امنیت(، برای =129/7Betaبرابر )
(239/7Beta= .است ) مقدارT درصد معنادار است. 80ر در سطح ین سه متغیا یبرا 

 گامبهگامتحلیل رگرسیون چندگانه به روش  .8جدول 

 نام متغیر مرحله
 آزمون مدل ضریب معیار شده ر نشدهضرایب معیا

B خطای معیار Beta  آزمونT معناداری 

 777/7 272/2 129/7 732/7 200/7 یعدالت اجتماعمیزان  اول

 777/7 101/3 291/7 700/7 219/7 تیاحساس امنمیزان  دوم

 771/7 072/1 239/7 709/7 272/7 یاعتماد اجتماع زانیم سوم

 

که  دهدیمنتایج نشان . دهدیمی برآورد برازش مدل رگرسیونی را نشان هاآماره نتایج حاصل از 1جدول 
آزمون فیشر در سطح معناداری روایی آماری لازم را کسب  بر اساستحلیل رگرسیون به لحاظ آماری 

 رفتههمیرودر معادله رگرسیونی  واردشدهکه متغیرهای  دهدیمکرده است. مقادیر ضریب تعیین نشان 
 .کنندیمرا تبیین  میزان رضایت اجتماعیدرصد از تغییرات متغیر وابسته  19ر مقدا

 ی برآورد برازش مدل رگرسیونهاآماره .3جدول 

 مقدار ثابت معناداری Fآماره  R 2R VIF Tolerance نام متغیر

 030/7 132/1 118/7 101/7 یعدالت اجتماعمیزان 

 073/7 802/1 103/7 182/7 تیاحساس امنمیزان  300/2 777/7 170/22

 322/7 121/2 192/7 320/7 یاعتماد اجتماع زانیم

 

 گیرینتیجهبحث و 

 وپرورشآموزشدر بر رضایت از زندگی زنان شاغل  مؤثرعوامل اجتماعی  بررسی بهاین پژوهش  
امنیت احساس ، یتأثیر متغیرهایی مانند عدالت اجتماع راستادر این  .است پرداخته غرب آباداسلامشهر 

نتایج حاصل  .قرار گرفت یموردبررسمیزان رضایت از زندگی پاسخگویان  بر اعتماد اجتماعیاجتماعی و 
در حد  غرب آباداسلام وپرورشآموزشمیزان رضایت زنان شاغل در که  دهدمیاز این مطالعه نشان 

 .ستا( همسو 1183پایینی است و این نتیجه با مطالعه سجودی و همکاران )
، غرب آباداسلامشهر  وپرورشآموزشیکی از متغیرهای مرتبط با رضایت اجتماعی زنان شاغل در      

به این معنا که با افزایش میزان امنیت اجتماعی، رضایت از زندگی افزایش  است. هاآناحساس امنیت 
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ن رضایت از زندگی مؤثر باشد. تواند در بالا بودن میزابالا بودن میزان امنیت می دیگرعبارتبه؛ ابدییم
( در خصوص نقش عدالت توزیعی و احساس امنیت با 1182نیازی و همکاران )نتیجه این مطالعه با نتایج 

و محسنی تبریزی و  ( در مورد احساس امنیت1183باقری و همکاران )رضایت اجتماعی و مطالعه 
 .استهمسو  (1181) همکاران

، غرب آباداسلامشهر  وپرورشآموزشرضایت اجتماعی زنان شاغل در  یکی از متغیرهای مرتبط با     
. عدالت توزیعی با رضایت از زندگی ثابت شد رابطه یپژوهش معنادار نیدر ااست.  هاآنعدالت اجتماعی 

( همخوان است. ارزیابی منفی افراد از نابرابر بودن توزیع 1103) های صفدرینتایج این پژوهش با یافته
عدالتی توزیعی و احساس ساز بروز شرایطی همچون بیو منابع اقتصادی، اجتماعی و... زمینه امکانات

 باشند.شود که هر یک از این عوامل از عناصر مهم بروز نارضایتی میمحرومیت نسبی می
، غرب آباداسلامشهر  وپرورشآموزشیکی از متغیرهای مرتبط با رضایت اجتماعی زنان شاغل در      
که با  دست آمد در رابطه با متغیر اعتماد اجتماعی این نتیجه بهاست.  هاآنان اعتماد اجتماعی میز

همچنین افزایش( اعتماد اجتماعی هستیم. )کاهش( میزان رضایت از زندگی شاهد کاهش )افزایش 
معنا که هر های پژوهش نشان داد میزان تحصیلات و درآمد با رضایت از زندگی ارتباط دارد به این یافته

این نتیجه با  یابد.ها از زندگی افزایش میچه میزان تحصیلات و درآمد افراد بالاتر باشد رضایت آن
همسو ( 2712) دونگ و و سئونگ( 2710بنجر و همکاران )، (1199) تیمورلوییطاهری فاطمهمطالعه بنی

 .است
رضایت  تحصیلات و میزان درآمد بر که متغیرهای جمعیتی مانند سن، آیدبرمیاز نتایج این مطالعه 

 تأثیر معنادار دارد. این نتیجه با مطالعه غرب آباداسلامشهر  وپرورشآموزشاجتماعی زنان شاغل در 
 .استهمسو  (1802) لیکارت و پالمور

 
 پیشنهادهای کاربردی

است.  وپرورشآموزشاعتماد اجتماعی از عوامل مرتبط با رضایت از زندگی بین زنان شاغل در  .1
زنان در راستای  ییکی از نیازها عنوانبهتقویت اعتماد اجتماعی مقوله  به شودیمبراین اساس پیشنهاد 

را  هاآنرضایتمندی  تواندیمتوجه گردد. بدیهی است وجود اعتماد  وپرورشآموزشفعالیت بهینه در 
 تقویت و به دنبال آن فعالیت سازمانی بهینه داشته باشند.

ارتباط معنادار  وپرورشآموزشبا رضایت از زندگی بین زنان شاغل در  کههای مهم یکی از متغیر .2
تأمین در بین این افراد از راه منیت احس  شودیم. براین اساس پیشنهاد دارد، احساس امنیت است

 فضای روانی حاکم بر محیط کار، آینده شغلی و ... تأمین گردد.معیشتی،  ینیازها

ارتباط معنادار دارد،  وپرورشآموزشرضایت از زندگی بین زنان شاغل در  از عوامل دیگری که با .1
وجود عدالت اجتماعی است. بدون شک اجرای عدالت اجتماعی و سازمانی برای افراد در مقایسه با سایر 
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 هاآنسازمانی  یریپذجامعهتقویت روحیه  جهیدرنتپذیری افراد و منجر به مسؤولیت تواندیمهمکاران 
 .گردد

، در مقایسه با وپرورشآموزشدر راستای افزایش رضایتمندی زنان شاغل در  توانیمهمچنین  .3
لازم  یهامشوق. از طرفی ، امتیازات و تسهیلاتی در نظر گرفتهاآنمردان و با توجه به شرایط کاری 

 مفید باشد. ندتوایم هاآننسبت به مردان با توجه به شرایط کاری  یترمناسبمانند تشویقی و تسهیلات 

و وضعیت روحی روانی بسیاری از  یکارمحافظهبه  توانیماین پژوهش،  یهاتیمحدود ازجمله
 تیدرنهاو  هاداده، از طرفی محدودیت امکان گردآوری هاپرسشنامهپاسخگویان در امر تکمیل نمودن 

ت پیمایشی و از طریق مطالعا شدهیآورجمعو کم اعتمادی پاسخگویان به اطلاعات  یتوجهکم
 پرسشنامه است.

 
 منابع

ترجمه فرهـاد مـاهر، تهران: انتشارات  ،یاربردک یاجتماع یروانشناس (.1190) .مپ، استوارتکزا
 .یآستان قدس رضو

 خانواده، تهران: انتشارات روشنگران و مطالعات زنان. شناسیجامعه(. 1198اعزازی، شهلا. )
با تعهد  یمل تیو هو یاجتماع تیرضا نیرابطه ب یبررس"(. 1190) یمراد یو عل یمحمدتق مان،یا

دانشگاه  یکاربرد یشناسجامعه یپژوهش -یمجله علم ،"رازیجوانان: مورد مطالعه شهر ش یاجتماع
 .103-100، شماره دوم، صص، 11 یاپیشماره پ ستم،یاصفهان، سال ب

مریم وتر، تهران. انتشارات  (. تحول فرهنگی در جوامع پیشرفته صنعتی،1101اینگلهارت، رونالد. )
 کویر.

 عوامل بررسی (.1183مسعود ) زاده، سمیرا؛ زالی حیدری، حسین؛ علی زاده، حسین معصومه؛ باقری،
 توسعه و رفاه ریزیبرنامه اهواز(، فصلنامه شهر: مطالعه مورد) زندگی از رضایت در مؤثر اجتماعی

 .270-108، صص 21شماره  ششم، اجتماعی، سال
 با مرتبط فرهنگی – اجتماعی عوامل (. تعیین1199) ، طاهرهتیمورلوییطاهری و حسین طمه،فابنی

 ، دورهشناسیجامعهآذرشهر، مجله مطالعات  شهر متأهل زنان میان در زناشویی زندگی از رضایت میزان
 .28-0 دوم، صص. شماره دوم،

به علم سیاست، ترجمه منوچهر (. نگرش جدید 1181پالمر، مونتی، اشترن، لاری، گایل، چارلز. )
 شجاعی، انتشارات: وزارت امور خارجه.

و رضایت از زندگی،  یدیندار ٔ  رابطهبررسی تجربی  (.1187) .صمد دیسربانی، رسول، بهشتی، 
 .1 مارهعلوم اجتماعی دانشکدة ادبیات و علوم انسانی دانشگاه فردوسی مشهد، سال هشتم، ش ٔ  مجله
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بررسی رضایت از زندگی و عوامل مؤثر بر آن، (. 1182) .ییانی، مهد، حاجی، مهدیرفیعی بهاباد
 .0ماره مسائل اجتماعی ایران، سال دوم، ش یشناسجامعه ٔ  مجله

ساختاری در مقابل جامعه. ترجمه: م، ص، مهدوی. چاپ اول،  منزلهبه. خانواده (1120.)ه)روزن باوم، 
 تهران: مرکز نشر دانشگاهی.

 خانواده، تهران: انتشارات سروش. شناسیجامعهبر  ایمقدمه(. 1199. )ساروخانی، باقر
 اجتماعی عوامل بررسی (.1183عبدی، فرزین ) سولماز؛ آوردیده، رضا؛ راد، معصومی عادل؛ سجودی،

 چهارم، سال ،شناسیروان شفت(، رویش نور پیام دانشجویان موردی مطالعه) زندگی از رضایت بر مؤثر
 .17-18صص ، (12 پیاپی) 1 شماره

کارشناسی ارشد، دانشگاه  نامهانیپابر آن،  مؤثر(. رضایت اجتماعی و عوامل 1103صفدری، سلمان. )
 .یشناسجامعهشهید بهشتی، گروه 

(. احساس امنیت 1180. )، مهری؛ احسانی فر، محمدچشماهیسفعلی، جواد؛ گرجی سامی، علی؛ 
اطلاعاتی و جنایی،  یهاپژوهشدر شهرداری ساری، اجتماعی و عوامل مرتبط با آن در بین زنان شاغل 

 سال سیزدهم، شماره چهارم.
 حیات زن در اندیشه اسلامی، تهران: انتشارات امیری. (.1101. )قائمی، علی

تضمین درمان کارآمد، ترجمه: ش نوابی  درمانیخانواده .(1109.)ج)کارلسون، جواسپری، ل و لویس، 
 و مربیان، چاپ دوم.نژاد، انتشارات انجمن اولیاء 

 (. انگیزش و شخصیت، ترجمه احمد رضوانی، انتشارات آستان قدس رضوی.1120مازلو، آبراهام. )
از  تیرضا زانیبر م یاجتماع تیامن ریتأث ی( بررس1181مهلقا ) ،یدریو ح رضایعل ،یزیتبر یمحسن

دانشگاه آزاد  تیریو مد یعدانشکده علوم اجتما انی)دانشجو یمطالعه مورد انیدانشجو انیدر م یزندگ
 .112-171 دهم، صص.، شماره سومدوره ی، رفاه و توسعه اجتماع یزیربرنامه ،تهران شمال(

 یبا نگاه یاعتماد اجتماع یبررس(. 1187محسنی تبریزی، علیرضا؛ معیدفر، سعید، گلابی، فاطمه )
، اول، شماره 22دوره فهان، دانشگاه اص یکاربرد یشناسجامعه یپژوهش -یمجله علم، به جامعه ینسل

 .07-31صص، 

ساله  10-28زنان  یاجتماع تیاحساس امن ی(. بررس1199سپهر، سارا. ) ی. و فولاداللهضیف ،ینوروز
 .108-128، صص 01شماره  جدهم،یمؤثر بر آن، فصلنامه راهبرد، سال ه یشهر تهران و عوامل اجتماع

 از رضایت بر مؤثر اجتماعی (. عوامل1182ه )نیازی، محسن؛ گنجی، محمد و نامور مقدم، فهیم
 اجتماعی، توسعه و رفاه ریزیبرنامه ، فصلنامه1183 سال در کاشان شهر شهروندان: مطالعه مورد زندگی

 .228-271، صص 11 شماره هشتم، سال
شهر  یبر آن )مطالعه مورد مؤثرو عوامل  یاحساس عدالت اجتماع یبررس(. 1187)، جعفر یبیهزارجر

 .22-31، صص 1شماره ، 22دوره ، کاربردی یشناسجامعه(، فصلنامه انتهر



 98                                                     بررسی عوامل اجتماعی مؤثر بر رضایت از زندگی زنان شاغل

رضایت از زندگی و جایگاه احساس امنیت در آن، (. 1199) .، جعفر و رضا صفری شالییبیهزارجر
 .1فصلنامه پژوهش انتظام اجتماعی، شماره 
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