
 

 

 

 ییروسختی بینپیشدر  و ادراک رفتار فداکارانه مسألهحل  ی کنندهبینپیشنقش 

  متأهلزن  در پرستاران یخانوادگ

 1مهدی شریفی

 2حمزه اکبری

 3عزیزالله کرمی

 4محدثه قربانی
 16/1/1401 تاریخ پذیرش :    1/4/1399 تاریخ دریافت :

 چکیده

آن و داشتن روابط سالم و سازگار با  یاعضا نیب یق سلامت خانواده مشروط به سلامت روانتحقّ
 یخانوادگ ییروسخت ینیبشیاساس هدف پژوهش حاضر پ نیاست. بر ا نیزوج نیب ژهیبو گریکدی

از نوع  یفیروش پژوهش توصبود.  فداکارانهو ادراک رفتار  مسألهبر اساس حل پرستاران زن متأهل
شهر گرگان در  یآموزش یهامارستانیب متأهلزن پرستاران  هیشامل کل یهمبستگی بوده و جامعه آمار

ها برای گردآوری داده .انتخاب شدند دسترسگیری در به روش نمونهنفر  160اند که تعداد بوده 1400سال 
 (1982) هپنر و پترسون مسألهحل مقیاس ، (1996) و همکاران نیلیمار یخانوادگ ییروسختاز مقیاس 

 و رسونیپ یهمبستگ ضریب حاصل از جی. نتااستفاده شد (2008) گرسیفداکارانه هارپر و ف یهارفتار
و  یکنترل شخص ،یشی، سبک گرامسألهاعتماد به حل نینشان داد که بمتغیره چند ونیرگرس تحلیل

 یخانوادگ ییروسختبین  بعلاوه،وجود دارد.  یداریو معن یمنف رابطۀ یخانوادگ ییروبا سخت مسألهحل
نشان  ونیرگرس لیتحل جینتاهمچنین وجود دارد.  یداریمثبت و معن رابطۀبا ادراک رفتارهای فداکارانه 

 ییروسخت ینیبشیپ یرا برا ییتوانا نیشتریب بیبه ترت مسألهرفتارهای فداکارانه و حل اکادر که داد
 شیخانواده جهت افزا حوزۀ نیمتخصص رود کهراین نظر به نتایج پژوهش امید میبناب دارند. یخانوادگ

                                                           
 بندرگز، ایران دانشگاه آزاد اسلامی،واحد بندرگز ، کارشناسی ارشد، گروه روان شناسی،  . 1

 

 (Hamze.akbari@gmail.com( )مسئول نویسنده. )ایران آزادشهر، اسلامی، آزاد واحد آزاد شهر ، دانشگاه شناسی، روان استادیار،گروه . 2

 دانشگاه آزاد اسلامی، رودهن، ایرانواحد رودهن ،  مربی، گروه روان شناسی، . 3

 ایران بندرگز، اسلامی، آزاد واحد بندرگز ، دانشگاه شناسی، روان گروه مربی، 4.

 «زن و مطالعات خانواده»

 1402شصت و یکم،پاییز  دهم ـ شمارههفسال 
 36-7ص ص: 



 1402 پاییز – 61شماره –اده زن و مطالعات خانو                                                                 2

 

 .ندینما توجّهفداکارانه  یو رفتارها مسألهنقش حل هب یخانوادگ ییروسخت
 .پرستارانادراک رفتار فداکارانه، ، مسألهحل  ،یخانوادگ ییروسخت :واژه های کلیدی

 
 مقدمه

شوند و در طول زندگی شغلی به صورت روزمره های گوناگونی وارد محیط کار میپرستاران با شخصیت  
 ها و واقعیات زندگیآلعدم تجانس بین ایده نمایند. به علت سختی کار،عی را تجربه میرویدادهای متنوّ

شخصی و شغلی و همچنین ماهیت وظایف )نقص تجهیزات، محیط آکنده از درد و رنج و غم و اندوه( و 
ی پرستاری به فشار کاری، حرفه نتیجۀعدم کفایت هنگام مواجهه با آنان و در  یمواجهه با بیماران و گاه

ی، کعبی و )نور تواند به عنوان نخستین منبع استرس در بین آنان محسوب گرددخودی خود می
افزایش کیفیت زندگی در  نتیجۀ از جمله متغیرهای اثرگذار در احساس بهزیستی روانی و در (.1397نعامی،

کننده استرس و همچنین تواند به عنوان یک عامل تعدیلرویی خانوادگی است که میبین پرستاران سخت
رویی خانوادگی یکی سخت(. 1،2021ر)کوپ به عنوان یک سپر محافظ در برابر فشارهای زندگی قلمداد گردد

(. 1393مهر و همکاران،خجسته)است ت زندگی و سلامت روانی کننده کیفیهای مهم تضمیناز شاخص
های زندگی و و حمایت اجتماعی افراد وانایی جمعی خانواده در حل بحرانقدرت و ت سرسختی خانوادگی

 (.2019و همکاران، 3؛ هوانگ2011و همکاران، 2)ون راین در درون خانواده از یکدیگر در طول زمان است
به نوبه خود سازگاری افراد را  مسألهشود و این حمایت اجتماعی بالاتری را سبب می، سرسختی خانوادگی

زای ناهماهنگ و غیر واقعی های استرسی منفی را کاهش و پاسخهاواقع بحران افزایش داده، ارزیابیدر م
مطابق  (.2019و همکاران، 4)شاین بردادی از بین میخانواده را تا حدود زی ایدر بین اعضنسبت به موقعیت 

سرسختی خانوادگی، نیرویی درونی و پایدار در بین اعضای خانواده است که به آنها  های بعمل آمده،بررسی
کنند، به تغییرات به یی را پیدا هاحلشان با همکاری یکدیگر راهدهد که برای مشکلاتاین توانایی را می

که توانایی تسلط بر حوادث  دید، و این احساس را داشته باشندهایی برای رشد بنگرند و نه تهعنوان فرصت
زا هنگام مواجهه با رویدادهای آسیب مطابق این رویکرد، به .(5،2021داست)های زندگی را دارند و چالش

یند که این موضوع نماتیم برای مقابله با مشکل عمل می خانواده به مثابه یک ایو چالش آفرین، اعض
بیشتر جلوگیری و افراد را در  مشکلات آتیاز پاسخ مثبت به موقعیت شده،  موجب بهبود کارکرد خانواده و

(. 2013و همکاران، 7؛ وایس2004و همکاران، 6کرشاو) داردامان میزا در چالش واقعهبرابر آثار مخرب 
و تعاملات خانواده بر اساس نزدیکی، صمیمیت  اکه ارتباط میان اعضهاییاند در خانوادهدادهتحقیقات نشان 
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 علیه فشارهای زندگی مقاوم و مصون هستند نسبتاًا و تفاهم بین افراد استوار است همه اعض
  (.1،2018)سورنتون

زای های آسیبو تعامل ده، ناتوانی در حل مسائلخانوا حوزۀهای اخیر روان شناختی در مطابق پژوهش
های زناشویی به آن شناسی مشکلات و نارضایتیدر علت اشد کهبوادگی یکی از مهمترین عواملی میخان

در  های حل نشده کهها و تعارضشود که نزاع، باعث می2ست. فقدان مهارت در حل تعارضاهاشاره شد
نهایتا باعث خطر افزایش ابتلا به اختلالات  اند روی هم انباشته شوند وطی ارتباطات زوجین شکل گرفته

در خانواده، موجب افزایش رفتارهای مثبت  مسألهتاکید بر تعامل و حل  (.4،2016)کندالگردد  3روانشناختی
یداری خانواده در شرایط بخش و همچنین کمک به پاو خوشایند، بهبود ارتباط، ایجاد تغییر در الگوهای زیان

 مطابق نتایج پژوهش بهمنی و همکاران (.5،2015)کلات و گریف گرددانگیز میچالش بر هایو موقعیت
ثرتری در حل تعارض بهره ب و مؤهای مطلوتری دارند و از شیوههایی که تعامل مناسبخانواده (1395)

 ه، سازگاریبه نوبه خود موجب بهبود حمایت اجتماعی افراد خانواده از یکدیگر شد مسألهبرند، که این می
اهنگ و غیر واقعی نسبت زای ناهمهای استرسهای منفی را کاهش و پاسخارزیابی ،افراد را افزایش داده

به  مسألهبرد. بر این اساس حل خانواده تا حدود زیادی از بین می ایرا در بین اعضم های مبهبه موقعیت
 –فرایندی شناختی مسألهتواند طاقت و توان خانواده در برابر مشکلات را افزایش دهد. حل صحیح می شیوۀ

ا ر مسألهی مشکل یا هاهای مؤثر برای مقابله با موقعیتی آن استراتژیاست که افراد به واسطه 6رفتاری
هاشمی، کوشش و اسکندری  (.2015و همکاران، 7)دایتز کنندشناسایی و کشف میدر زندگی روزمره 

مثبت وجود دارد و  رابطۀ مسألهرویی با سلامت روانی و حل در پژوهشی دریافتند که بین سخت (1394)
ی هاانواده از مهارتخ یست و به هر میزانی که زوجین و اعضااهاین رابطه با سبک اسنادی متمرکز شد

 یابد. رویی خانوادگی افزایش میرود سختباشند، به همان میزان احتمال می تری برخورداربالا مسألهحل 
 ناپذیر است.زندگی زناشویی اجتنابخانواده و همچنین در  ایاز سوی دیگر، تضاد منافع در بین اعض

 اییکی از راهبردهای مفید در این زمینه چشم پوشی از منافع خود به نفع منافع دیگری و به جهت ارتق
 شودعنوان رفتارهای فداکارانه یاد میخانواده است که از آن به  افراد نمیاسلامت و رفاه بین زوجین و 

به طور مداوم حفظ  10دگونه روابط اعتماد و تعهّدر این. (2014،و همکاران 9؛ تانگ8،2012)راپل و کرون
رسند که این نوع رابطه یکی از الزامات خاص، و افراد به این باور می کندمییدا گسترش پ و هر روز دوشمی

                                                           
1. Thornton 

2. Conflict Resolution 

3. Psychological disorders 

4. Kendall  
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6. Cognitive-Behavioral  
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9 . Tang 
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 حالت به دو فداکاری. (1،2018)گری و ایمپت العمر در زندگی استمادام رابطۀف منحصر به فرد و معرّ

 زوجین به منظور که است رفتارهایی انجام معنای به فعّال گیرد. فداکاریمی انجام 3منفعلانه یا 2فعّال
د دگرب رضایت و افزایش کیفیت زندگی میدهند و این نوع رفتارها موجمثبت انجام می نتیجۀدستیابی به 
از طرف هر یک از  دلخواه و رفتارهای یتفعّال انجام از کردن نظر صرف معنای به منفعلانه و فداکاری
خوشی ، لذت، فعّالاست و نسبت به فداکاری  رابطه حفظ یا زندگی شریک رفاه آسایش منظور افراد و به

 (.6،2012؛ راپل و کروان2015و همکاران، 5؛ ریموو4،2008)هاپر و فیگرز و رضایت کمتری را در پی دارد
مثبت زوجین از یکدیگر، تقویت اعتماد بین  تصوّرها رفتارهای فداکارانه همچنین موجب مطابق پژوهش

بت به مثبت شرکای زندگی نست زا، تقویت احساسامراقبت از یکدیگر در مواقع چالش ایشان، ایجاد حس
و  8؛ کوران7،2012)آماتو گرددنین احساس شادی و لذت در آنها میو همچ یکدیگر، تحقق آرزوهای فردی

 (.2016همکاران،
 وابسته به هم در ازدواج فیاز وظا داریپا ۀشبک جادیا (2014) های ایمپت و همکارانمطابق پژوهش 

موجب بروز حس وابستگی متقابل همسران گردیده و آنان را ت است که مدّیطولان ندیفرا کی و خانواده
 و (2006) و همکاران 9نماید. همچنین لویسداکارانه در مواقع لزوم ترغیب میدر جهت انجام رفتارهای ف

از  ادراک رفتارهای فداکارانهرسیدند که های خود به این نتیجه در پژوهش (2012همکاران ) و 10گوپتا
م زناشویی، اعتماد به نفس به هنگام مواجهه با وتواند موجب تداخانواده می ایو سایر اعضوی همسر س

 توجّهبا  نیبنابرا مشکلات، احساس قدرت و سلامت گردد و خانواده را از حیث کارکردی کارآمدتر نماید.
ی هاقعیتخانواده در مورویی خانوادگی و نقش انکارناپذیر این ویژگی در حمایت از افراد اهمیت سختبه 

دارند،  تأثیریی خانوادگی روسختتوان نتیجه گرفت که با آگاهی از عواملی که بر آفرین میپیچیده و چالش
به نتایج  توجّه باد. کر ریزی دقیقیبرنامه د بویژه پرستارانیی خانوادگی افراروسختجهت افزایش توان ب

است و  ثرؤبر سلامت فردی م مناسب افراد در درون خانوادهتعامل گزارش شده در تحقیقات مختلف که 
زای مختلف ناشی از الزامات شغلی مواجه هستند و همچنین این که پرستاران در محل کار با عوامل تنش

های جسمانی و مستقیم و غیرمستقیم در معرض آسیبها بطور د نقشتعدّ به علتدر محیط خانه 
های آن رسد تا از یافتهضروری به نظر می امر درون خانواده مرتبطعوامل  شناخت، روانشناختی قرار دارند

ها و نیز هدر رفتن نیروهای بتوان برای ارائه پیشنهادهای کاربردی جهت پیشگیری از کاهش کیفیت مراقبت
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گرفته های صورت وهشکمبود پژ نیهمچننابراین با عنایت به موارد فوق و ب. عظیم انسانی بهره جست
 یبینپیشبا هدف  تاکنون، پژوهش حاضر پرستاران ۀجامع نیدر بداخل کشور بویژه در این زمینه در 

انجام گرفته و در  متأهلو ادراک رفتار فداکارانه در پرستاران  مسألهبر اساس حل  یخانوادگ ییروسخت
و ادراک  مسألهحل رویی خانوادگی پرستاران بر اساس است که آیا سخت سؤالگویی به این صدد پاسخ 

  ی است؟بینپیشقابل  رفتار فداکارانه

 پژوهش روش

توصیفی از نوع همبستگی بود.  به لحاظ هدف کاربردی و از نظر روش یک پژوهش پژوهش حاضر
بر اساس  که بود شهر گرگان یآموزش یهامارستانیب متأهل زن پرستارانآماری پژوهش شامل کلیه  ۀجامع

هش، قبل از اجرای پژوبه عنوان نمونه انتخاب گردیدند. نفر  160تعداد  در دسترسگیری روش نمونه
کنندگان تشریح شد و به آنها اطمینان داده شد که اطلاعات به دست ماهیت و هدف پژوهش برای شرکت

  خواهد گردید.آمده از آنها محرمانه بوده و نتایج پژوهش بدون قید نام آنها منتشر 

 ابزار پژوهش

 20شامل شده و طراحی  (1996) مک کوبینتوسط  این مقیاس :رویی خانوادگیپرسشنامه سخت
است.  گردیدهتنظیم ( 3درست ) کاملاً( تا 0غلط ) کاملاًاز  ایدرجهسؤال است که بر اساس مقیاس چهار 

 8زا( ))توانمندی و همکاری به هنگام مواجهه با عامل استرس دمقیاس تعهّ سه خرده شاملاین مقیاس 
و  یتوانمندآیتم(، و چالش ) 6( )زاو عوامل استرس یزندگ عیاحساس کنترل خانواده بر وقاآیتم(؛ کنترل )

و بیشترین  صفرکمترین نمره در این مقیاس باشد. آیتم( می 6( )زااسترس طیدر شرا یریادگیبه  لیتما
 رویی خانوادگی بالاتریسختنشان دهندۀ  هانمونهکسب امتیاز بیشتر در هر یک از  باشد.می 60امتیاز 

به دست  82/0ضریب آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه  (2013) ویس و همکاران در پژوهشباشد. می
نمونه  و در دو هفته ۀبازآزمایی به فاصل کل پرسشنامه به روش ( پایایی1392) محمودیدر پژوهش آمد. 
زاده بوشهری پژوهش محزون در آمده به دست کرونباخ آلفای همچنین گزارش شد. 88/0نفری  120

 محاسبه گردید. 84/0در پژوهش حاضر نیز ضریب آلفای کرونباخ  بود. 86/0( 1395)
تدوین و ( 1982هپنر و پترسون ) توسط این مقیاس: هپنر و پترسون مسألهپرسشنامه حل  مقیاس

دادند که پاسخ می هامقیاس لیکرت به پرسش این پرسشنامه افراد براساسدر  .باشدمی همادّ 35 شامل
 -6مخالفم  -5اندکی مخالفم  -4اندکی موافقم  -3موافقم  -2موافقم  کاملاً-1 بندی آن عبارتنددرجه
-5ت سؤالا) عبارت 11با  مسأله حل به اعتماد زیر مقیاس شامل 3 دارای نامه پرسش این مخالفم. کاملاً

-13-8-7-6-4-2-1ت سؤالاعبارت ) 16با  گرایش (، سبک10-11-12-19-23-24-27-33-34-35
ات ( و عبار32-26-25-14-3) عبارت 5(، کنترل شخصی با 15-16-17-18-20-21-28-30-31

-26-25-17-15-14-13-11-4-3-2-1 تسؤالاباشد. همچنین می 29-22-9ت سؤالااضافی شامل 
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دهنده ناتوانی فرد در شوند. نمره بالاتر در این پرسشنامه نشانگذاری میبه صورت معکوس نمره 32-34
ست. همسانی اهها تنظیم و آزمایش شدبا چندین نمونه از آزمودنی مسألهباشد. پرسشنامه حل می مسألهحل 
، سبک 72/0 مسألهها اعتماد به حل در خرده مقیاس 85/0تا  72/0بالایی با مقادیر آلفا بین  نسبتاًنی درو

(. پایایی بازآزمایی نمره 1982)هپنر و پترسن،  برای مقیاس کلی دارد 90/0، کنترل شخصی 85/0گرایش 
گزارش شده که بیانگر این است که پرسشنامه  89/0تا  83/0ای از شنامه در فاصله دو هفته در دامنهکل پرس

پژوهش  در آمده به دست کرونباخ آلفای و است مسألهابزاری پایا برای سنجش توانایی حل  مسألهحل 
 گزارش قبول قابل حد در آزمون سازندگان وسیله به روایی آزمون بود. 86/0( 1395محزون زاده بوشهری )

 ست.اهشد
پرسشنامه  نظر ازهای فداکارانه نمونه مورد جهت ارزیابی رفتار: پرسشنامه رفتارهای فداکارانه

( 2008( استفاده گردید. این پرسشنامه توسط هارپر و فیگرس )2008هارپر و فیگرس ) رفتارهای فداکارانه
 25اول در برگیرنده رفتارهای فداکارانه خود فرد و  سؤال 25ی است که سؤال 50ست و یک ابزار اهتهیه شد

باشد که در این پژوهش از می اشدوم در برگیرنده ادراک فرد از رفتارهای فداکارانه شریک زندگی سؤال
)هرگز( 1ای از امنهبندی از نوع لیکرت در دبخش دوم پرسشنامه استفاده شد. آزمودنی با استفاده از یک درجه

یایی این مقیاس را با روش (، در بررسی خود پا2008فیگرس ) دهد.ت جواب میسؤالابه  )همیشه( 5تا 
(، در پژوهش 1390ست. کاوند )اهعنوان کرد 81/0و برای همسران  84/0آلفای کرونباخ برای شوهران 

نفر )سی زوج( پایایی این مقیاس را با روش آلفای کرونباخ محاسبه 60خود با استفاده از یک نمونه با حجم 
به دست آورد. سلطان زاده  92/0مسر از دید زنان کرد که ضریب پایایی ادراک رفتارهای فداکارانه ه

  .گزارش کرد 92/0(، هم در پژوهش خود ضریب پایایی ادراک رفتارهای فداکارانه همسر را در زنان 1391)
د فراوانی، ی، درصشامل حداقل و حداکثر نمرات، فراوانها علاوه بر آمار توصیفی )جهت تحلیل داده

. استفاده شد ( به تناسبونیرگرس لیتحل( از آمار استنباطی )ضریب همبستگی، تانداردراف اسمیانگین و انح
 .شداستفاده  SPSS-21رم افزار برای این منظور از ن

 
 هایافته

( دارای مدرک کارشناسی و 12/78نفر ) 125 کننده در این مطالعهنفر مشارکت 160بر اساس نتایج از 
 73تعداد  ارشد و بالاتر بودند. بیشترین فراوانی پاسخ دهندگان با( دارای مدرک کارشناسی 88/21نفر ) 35

( مربوط به بازه 25/6نفر ) 10سال و کمترین فراوانی با تعداد  25-30( مربوط به بازه سنی 62/45نفر )
و  های توصیفی مربوط به میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهشافتهیسال بود.  50-55سنی 

به اینکه مقدار چولگی و کشیدگی  توجّهبا  .ستاهگزارش شد 1در جدول  هاداده .ی نرمال بودهمچنین بررس
قرار + 2و  -2و ادراک رفتار فداکارانه بین  مسألهبر اساس حل  یخانوادگ ییروسختمتعیرهای در تمامی 

 .برخوردار بودندمطالعه از شکل نرمال  متغیرهای مورد ۀتوان گفت که توزیع نمرات کلیداشت، لذا می
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ادراک و  مسألهحل  رویی خانوادگی،سخت میانگین و انحراف استاندارد نمرات متغیر :1جدول 

 رفتارهای فداکارانه

 کشیدگی چولگی  انحراف استاندارد میانگین حداکثر  حداقل  متغیر

 784/0 485/0 71/5 65/14 25 3 تعهد

 033/0 362/0 62/2 82/12 18 7 چالش

 244/1 411/0 57/1 91/7 12 4 کنترل

 234/0 759/0 58/8 38/35 54 13 رویی خانوادگیسخت

 -618/0 442/0 58/6 08/23 41 11 مسألهاعتماد به حل 

 -506/0 445/0 71/8 07/45 69 24 یشسبک گرا

 -301/0 591/0 63/3 30/13 24 6 یکنترل شخص

 -919/0 -255/0 07/16 45/81 118 47 مسألهحل 

ادراک رفتارهای 
 فداکارانه 

42 64 42/53 36/3 245/0 113/1 

 رویی خانوادگیسخت با مسألهبین حل  همبستگی پیرسون ضرایب ماتریس :2جدول

 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

اعتماد به 
 مسألهحل 

1        

سبک 
 یشگرا

**38/0 1       

کنترل 
 یشخص

**83/0 **54/0 1      

     1 92/0** 82/0** 84/0** مسألهحل 

    1 -30/0** -34/0** -17/0* -34/0** تعهد

   1 50/0** -28/0** -25/0** -28/0** -22/0** چالش

  1 87/0** 50/0** -35/0** -33/0** -33/0** -30/0** کنترل

رویی سخت
 خانوادگی

**35/0- **25/0- **37/0- **36/0- **91/0 **81/0 **78/0 1 

 

ادراک رفتارهای فداکارانه از ضرایب و  مسألهحل  رویی خانوادگی،سختبرای آزمون روابط بین متغیرهای 
ست. تحلیل آماری نشان داد که شرایط اهآورده شد 3و 2همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج آن در جدول 

دو متغیری،  رابطۀاستفاده از ضریب همبستگی پیرسون شامل نرمال بودن توزیع نمرات دو متغیری، خطی بودن 
 با مسألهحل  داری بینمعنی همبستگی 2جدول  در مندرج نتایج .ستاههای پرت، احراز شدو فقدان داده
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 مسألهاعتماد به حل رویی خانوادگی با دهد و بین سختمی نشان متأهلزن پرستاران  در رویی خانوادگیسخت
داری معنیو  معکوس رابطۀ (-36/0) مسألهحل ( و -37/0ی )کنترل شخص(، -25/0) سبک گرایش(، -35/0)

رویی سخت با رفتارهای فداکارانه داری بین ادراکمعنی همبستگی 2جدول  در مندرج همچنین نتایجوجود دارد. 
رویی خانوادگی با سخت( 36/0) ادراک رفتارهای فداکارانهدهد و بین می نشانمتأهل زن پرستاران  در خانوادگی

 .دارد وجود داریمعنی همبستگی

 رویی خانوادگیسخت با بین ادراک رفتارهای فداکارانه همبستگی پیرسون ضرایب ماتریس :3جدول

 5 4 3 2 1 متغیر

ادراک رفتارهای  
 فداکارانه 

1     

    1 34/0** تعهد

   1 51/0** 24/0** چالش

  1 87/0** 50/0** 34/0** کنترل

رویی سخت
 خانوادگی

**36/0 **91/0 **81/0 **78/0 1 

 

فاده شد که ی سرسختی خانوادگی از تحلیل رگرسیون استبینپیشدر  هاجهت تعیین سهم هر یک از متغیر
 ست. اهیه شداراِ 4جدول  نتایج در

 
 مسألهبراساس رفتارهای فداکارانه و حل  رویی خانوادگیسختی بینپیشمدل رگرسیون برای  خلاصه :4دول ج

 شاخص  

 منبع

 بینپیشمتغیر 

مجموع 

 مجذورات

زاداهدرج

 ی

میانگین 

 مجذورات

F  معنی

 داری

ادراک رفتارهای  
 فداکارانه 

 000/0 816/24 088/1592 2 088/1592 رگرسیون

   156/64 158 680/10136 باقیمانده

    159 769/11728 کل

 000/0 910/21 659/1279 2 317/2559 رگرسیون مسألهحل 

   404/58 157 451/9169 باقیمانده

    159 769/11728 کل

 .ستاهارائه گردید 5بینی در جدول دار بودن رگرسیون ضرایب مربوط به معادله پیشبه معنی توجّهبا 
، ملاکهای آن شامل نرمال بودن شکل توزیع نمرات متغیر فرضقبل از اجرای آزمون رگرسیون پیش
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 استقلالو ( VIFبه وسیله آزمون تلورانس و) خطیا از نظر همپراشی، بررسی وجود همههبررسی باقیماند
های فرضپیشبررسی شد و  مسألهرفتارهای فداکارانه و حل برای  نواتس خطاها با استفاده از آزمون دوربین
 تا 1 بین دامنه در مقدار این که بود 972/1 با برابر واتسون دوربین آماره .استفاده از رگرسیون رعایت شد

 واریانس تورم دارای متغیرها و مسیر تمامی در VIF مقادیر در. ستاهداشت خطاها بودن مستقل از نشان، 3
 نشان پایین، واریانس تورم و بالا لتحمّ ضریب مقدار نتیجه، در دارند، بالا تحمل ضریب همچنین و نبوده
  .است رگرسیون مدل بودن مناسب و بودن خطیهم عدم ۀدهند

 ضریب همبستگی چندگانه، ضرایب رگرسیون، ضریب تعیین،  :5جدول 

 هااستاندارد برآورد و هم خطی داده خطای
متغیرهای  هاگام

بینپیش  

 ضریب

R 

ضریب 

بتا 

استاندارد 

  شده

R2  خطای

استاندارد 

 برآورد

 ضریب

t 

معنی 

 داری

دوربین 

 واتسون

رفتارهای  1
 فداکارانه 

368/0  304/0  136/0  010/8  507/3  001/0  972/1  

-295/0 467/0 مسألهحل  2  218/0  642/7  739/2  007/0   

 

 درصد( 368/0)کارانه ادراک رفتارهای فدامتغیر  اول، گام طی شده، ارائه 5جدول  در که آنچه ۀپای بر
حل  وم متغیردست و در گام اهداشت نقش رویی خانوادگیسخت بینیپیش در افزوده و انحصاری بصورت

 .ستاهاشتدنقش  یخانوادگ ییروسخت ینیبیشو افزوده در پ یدرصد بصورت انحصار (467/0) مسأله
باشد. می وادگیرویی خانسخت دار متغیری معنیبینپیش ۀنشان دهند tآمده از آماره  به دستمقادیر 

(، 304/0)ای فداکارانه ادراک رفتارهترتیب متغیر  به( Beta) از آمده به دست مقادیر به توجّه با همچنین
 اثر دارند. یی خانوادگیروسخت بر (-295/0) مسأله یر حلمتغو 

 بحث و نتیجه گیری

و ادراک رفتار  مسألهبر اساس حل  یخانوادگ ییروسخت ینیبشیپپژوهش حاضر با هدف بررسی 
بینی پذیری بود. در بررسی پیششهر گرگان  یآموزش یهامارستانیب متأهل زن پرستاراندر فداکارانه 

بر  یخانوادگ ییروسختبینی پذیری ها حاکی از پیش، یافتهمسألهحل بر اساس  یخانوادگ ییروسخت
 ،مسأله حل به )اعتماد مسألههای حل مولفه نتایج نشان داد بین در بین پرستاران بود. مسألهحل اساس 
 خانوادگی )تعهد، چالش و کنترل( ییروسختهای با مولفه (مسأله حل و شخصی کنترل گرایش، سبک
مهر و همکاران تحقیقات خجسته ین پژوهش با نتایجهای ایافته .دارد وجود داریمعنی و معکوس رابطۀ
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های در تحلیل یافتهباشد. همسو می (1397) و محمدی و سودانی (2011) 1اجسی و گنکوز(، 1394)
مسائل  به نسبت کندمی کمک زوجین به مسأله حل مهارت توان این گونه بیان نمودپژوهش حاضر می

 حل راه به دنبال و بگیرند نظر در چالش یا مسأله یک عنوان به را مشکلات و داشته بینانه واقع نگرش
 بهترین انتخاب و گیریتصمیم هر مرحله، زیان و سود ارزیابی ها،حل راه خلق مراحل این که باشند مناسبی

 مقابل، در. شود زناشویی ییروسخت نتیجه در و افزایش صمیمیت موجب تواندمی همدیگر کنار در حل، راه
. ..و انتقاد کنایه، سرزنش، قبیل از منفی رفتارهای ایجاد باعث و ناکارآمد نامناسب شیوه به مسأله حل
 نهایت به در که شودمی زوجین بین در هانابسامانی و هادلخوری افزایش موجب این عوامل که شودمی

 هاییتفعّال در زنان همچنین حضور(. 2013)وایس، شودمی منتهی و انعطاف پذیری سازگاری کاهش
 فرد سلامت وضع ارتقای موجبات داشتن مهارت فردی و بین فردی، کنار در و مشارکتی خانوادهاجتماعی 

 و تدابیر موجبات ،مسألههای بین فردی و درون فردی چون حل داشتن مهارت زیرا. آوردمی فراهم را
از طرفی باور داشتن به  .آوردمی فردی، اجتماعی و خانوادگی را فراهم مسایل در را درست گیری تصمیم

 راه ارائه مشکلات، تعریف و تشخیص توان به تواناییاز جمله عواملی است که می مسألهتوانایی حل 

را به دلیل ارتباطات  مسألهجهت حل  صحیح ۀشیو به آنها اعمال و بخشیدن تحقق مفید، و مؤثر هایحل
)خجسته مهر و  فرد را فراهم سازدیی روسختو تعاملات اجتماعی بیشتر یاری دهد و موجبات 

 یهاظرفیت درک توانایی و و افزایش مسألههمچنین گرایشات و اشتیاق فرد به حل (. 1394همکاران،
ل مشکلات پیش رو درمسائ رفع کردن توانایی خود و بالفعل برای بیشتری تلاش که، گرددسبب می بالقوه

کنند و در می نگاه مثبت یهابا نگرش زندگی شان بهبخش بودن زحماتزناشویی انجام دهد که با نتیجه
 و حفظ رویی خود را نسبت به انجام و حل مشکل، سختهاسخت و مشکلات با شدن رو روبه زمان

در رو در رو  مسألهافراد دارای مهارت کنترل شخصی حلهمچنین  (.2019)شاین و همکاران، کنند تقویت
به خاطر است  احساس استرس کمتر و بهزیستی بالاتری دارند، و به اینهای زندگی شدن با وقایع و چالش
که به طور روزمره با آن مواجه ی را جهت مقابله هر چه بهتر با مشکلاتی مؤثرهای که چنین افرادی روش

باشد. همچنین این افراد ا از داشتن هوش شناختی در فرد میجد مسألهگیرند و این شوند به کار میمی
ی در تعامل با افراد و اعضای خانواده خود بخصوص همسر به کار بگیرند مؤثرنند رفتارهای مفید و توامی

با فشار  مسألهتوان نتیجه گرفت که حل ی خوبی نیز دریافت نمایند. پس میو از این طریق حمایت عاطف
رویی خانوادگی در زنان ختباشد و این خود توجیه کننده خوبی برای ارتباط آن با سروانی کمتر مرتبط می

 (. 1396) قدم پور و همکاران، باشدمی
ها ، یافتهادراک رفتارهای فداکارانهپذیری سرسختی خانوادگی بر اساس بینیهمچنین، در بررسی پیش

 پژوهش هایبود. یافتهادراک رفتارهای فداکارانه بینی پذیری سرسختی خانوادگی بر اساس حاکی از پیش
با ادراک رفتارهای فداکارانه  خانوادگی )تعهد، چالش و کنترل( ییروسختهای لفهؤبین م داد نشان حاضر

                                                           
1 . Egeci & Gencoz 
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 ،(2017) 1و چی لی لین، های این پژوهش با نتایج تحقیقاتیافته وجود دارد. یداریو معن مستقیم رابطۀ
 فداکاری زناشویی، تعاملی زندگی بافت متقابل، در وابستگی طبق نظریه. باشدمی همسو 2همکارانچایو و 

بهبود  و حفظ و یی بیشترروسخت سبب یکدیگر، با شاننیازهای زا واسترس یهاموقعیت در زوجین از یکی
نی بیشتری در مورد هزینه و لذا از آنجایی که در زندگی زناشویی، زن نگرا .شودمی زناشویی روابط کیفیت
دهد، زمانی که احساس کند شوهرش قادر است در خود نشان می های خود در تعامل با شوهرش ازپاداش

ه و از دید وی به مواضع زندگی های دشوار، مبهم و مسائل روزمره زندگی خود را جای او گذاشتموقعیت
 رویی از خود نشان دهندال دارد در زمان بروز مشکلات سختنگرد، احساس حمایت کرده و بیشتر احتممی

یی روسختنایی درک زوجین از یکدیگر به خصوص در زمان تعارضات، همچنین توا (.3،2015)ژانگ و لی
ن احساس کند کند. بر این اساس مطابق با نظریه تبادل اجتماعی، هرگاه زبینی میخانوادگی بالا را پیش
شود، احساس عدم انصاف کرده بالاتری را تقبل می ۀد نسبت به پاداش آن هزیندهکاری را که انجام می

همسرش  دگردد. اما اگر زمانی که زن احساس کند، در نتیجه ناراضی و ناخشنود میبینناعادلانه میو آن را 
های تعاملی و چالش برانگیز زندگی زناشویی بفهمد در قادر است دیدگاه او را در وضعیت او را درک کرده و

پاداش میویی را سیستاین صورت همسر خود را به عنوان فردی حمایت گر در نظر گرفته و سیستم زناش
تواند نسبت به هزینه و پاداش وی را در زندگی زوجی در حالت تعادل و توازن کند که میدهنده فرض می

و  4)لن یابدرویی خانوادگی در زنان افزایش میاین احساس عدالت و انصاف، سخت نتیجۀ نگه دارد در
 یا مثبت تعیین کننده فداکاری، از افراد ادراکفداکاری،  در ادراک نقش نظریه براساس(. 2017همکاران،

 شادکامی به منجر که خود فداکارانه رفتارهای از فرد آنهاست. ادراک برای فداکاری نتیجۀ منفی بودن

 بر خود نوبه به ارزشمندی حس این کند،می ایجاد فرد در را ارزشمند بودن احساس شود،می همسرش

یابد و این زندگی را کنترل نماید افزایش می تواند رویدادهایمیبه اینکه  اعتقاد خویشتن مورد در باورها
 در خود از مثبت تصویری فردی چنین است. گذارتأثیر نیز همسرش با فردخود بر تعهد  ۀبه نوب مسأله

 خود، منجر همسر فداکاری از فرد ادراک. کندمی تجربه زندگی زناشویی در را بیشتری رضایت و دارد ذهن
 است گذارتأثیر آنها زناشویی ارتباط دوام بر شود ومی یکدیگر به آنان بیشتر عاطفی نزدیکی احساس به

 برای بیشتری رضایت که زوجینی هاپژوهش برخی نتایج براساس(. 1394)خجسته مهر و همکاران،
کمتر و میزان  آنان در و ارتباطی مشکلات و هاپریشانی احتمال ند،اهداشت به یکدیگر نسبت فداکاری

 (.2006و همکاران، 5)استنلی است یی خانوادگی در آنها بیشترروسخت
 یکی حتی یا زوجین اگر .کندمی بروز زندگی در حاد مسأله یک گاهی مشترک زندگی به طور کلی در

 موجود مسأله تنها نه شوند متوسل منطقی غیر و ناکارآمد الگوهای به که باشند داشته آن بر سعی آنها از
                                                           

1 . Lin, Li, & Che 

2 . Cao 

3 . Zhang & Li 

4 . Lan 

5 . Stanley 
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 کاهش به منجر عوامل این که ،گرددیم اضافه آن به هم مشکلاتی نیز مواقعی در بلکه شودنمی حل

 مشکلات حل برای کارساز الگوی از برخورداری بنابراین .شودمی آنها زناشویی رضایت و سازگاری

. از سوی دهد یی را در تحمل شرایط سخت افزایشروسختبخش و  رضایت را روابط و زندگی تواندمی
بهتر و  مسألههای حل بیشتر است، صمیمیت بیشتر، مهارت دیگر افرادی که تمایل به فداکاری در آنها

باشند. در عین حال رعایت انصاف در حق همسر و فداکاری های روزمره را دارا مییتفعّالمشارکت بیشتر در 
تواند آسایش همسر و در پی شده و میزایش صمیمیت با همسر و گذشت در روابط زناشویی خود باعث اف

تواند دلیلی همراه داشته باشد پس این نکته میآن آسایش و رضایت از زندگی زناشویی را برای شخص به 
 رویی تلقی گردد.های مؤلفه سختینبفداکاری زوجین به عنوان پیش رفتارهای هایبر ارتباط مؤلفه

گیری کرد. در سطح توان کاربردهای نظری و عملی نتیجههای پژوهش حاضر میطور کلی از یافته به
تاکید  بینی سرسختی خانوادگیپیشو ادراک رفتار فداکارانه در  مسألهها بر نقش حل نظری این یافته

و  مسألههای حل شیوهکه  گرددمیهای پژوهش مشخص به یافته توجّه. در سطح عملی با نمایدمی
های تر خانواده را فراهم نموده و در موقعیتتواند موجبات ارتباط نزدیکمیهمچنین رفتارفداکارانه زوجین 

شود در فرایند بهبودبخشی . لذا پیشنهاد میچالش برانگیز توانایی آنان در مقابله با شرایط را افزایش دهد
 توجّهدارد  و رفتار فداکارانه بر سرسختی خانوادگی مسألهحل  ۀشیومهمی که  تأثیربه روابط زوجین به 

پرستاران زن مهمترین محدودیت پژوهش حاضر این است که جامعه آماری این پژوهش گروهی از  .شود
ها به افراد دیگر باید احتیاط انتخاب شدند؛ لذا در تعمیم این یافته تصادفی سادهصورت  بودند که به متأهل

 توان برای استنباط علیّ استفاده کرد. میآمده بین متغیرها ن به دستدیگر اینکه از روابط کرد. محدودیت 

 تشکر و قدردانی

شهر  هایپرستاران و کلیه عوامل بیمارستان در پژوهش حاضر و همچنین از کننده از افراد شرکت 
 گردد.میاند تشکر و قدردانی بوده گر پژوهشگرکه در اجرای این پژوهش یاری گرگان

  تضاد منافع

 .ستاهنشداین پژوهش گزارش  ۀدربارهیچگونه تضاد منافعی  
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The realization of family health is conditioned by mental health among its 

members and having healthy and compatible relationships, especially 

between couples. Therefore, the purpose of the present study was to predict 

family hardness based on problem-solving and perception of the sacrificial 

behavior of married female nurses. The research method was descriptive-

correlational, and the statistical population included all married female nurses 

in Gorgan teaching hospitals in 2019 and 160 people were From this 

population based on convenience sampling by convenience sampling. Data 

were collected using the Marilyn et al. (1996) Family Hardness Scale, the 

Hepner-Peterson (1982) Problem-Solving Scale, and the Harper and Figers 

(2008) Sacrificing Behaviors Scale.The results of the Pearson correlation 

coefficient and multivariate regression analysis showed that there is a 

significant negative relationship between trust in problem-solving, attitude 

style, personal control, and problem-solving with family hardness. In 

addition, family hardness has a positive relationship with the perception of 

self-sacrificing behaviors. Also, the results showed that the perception of self-

sacrificing behaviors and problem-solving have the highest ability to predict 

family hardness, respectively. Therefore, according to the results, it is hoped 

that family experts pay attention to the role of problem-solving and sacrificial 

behaviors to increase family hardness. 

 


