
چکیده
 ه��دف از پژوهش حاضر ارائه طرحی برای مصرف مبتنی بر زیبایی در زنان در 
شهر تهران بود. جامعه پژوهش، زنان ساکن در شهر تهران بودند که به مصارف 
زیبایی می پرداختند.  نمونه تحقیق حاضر ش��امل 28 نفر از زنان 18 تا 40 ساله 
بود که با روش نمونه گیری گلوله برفی انتخاب شدند. پژوهش با رویکرد کیفی 
و روش پدیدارشناس��ی انجام شد. ابزار مورد اس��تفاده برای گردآوری داده ها، 
مصاحب��ه بود و از کدگذاری به عنوان روش تجزیه و تحلیل اطلاعات اس��تفاده 
ش��د. تحلی��ل داده های حاصل از مصاحبه نش��ان داد که نقش ها و کلیش��ه های 
جنسیتی در بستر جامعه و همچنین ایده آل های  زیبایی منجر به نارضایتی زنان از 
تصویر بدن خود شده است و نارضایتی از تصویر بدن زنانه منجر به مصارفی از 

جمله جراحی زیبایی، رژیم درمانی و باشگاه رفتن شده است. 
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مقدمه
نقش ه��ای مردان و زنان در فرهنگ های مختلف تنوع و گوناگونی زیادی دارد، درهیچ جامعه ش��ناخته 
ش��ده ای قدرت زنان بیش��تر از مردان نیس��ت. نقش های مردان عموما ارزش��مندتر از زنان تلقی می شود و 
پاداش های بیش��تری دریافت می کنند. تقریبا در همه فرهنگ ها زنان مسئولیت اصلی مراقبت از کودکان و 
کارهای خانگی را برعهده دارند، درحالی که مس��ئولیت فطری مردان به طور س��نتی تامین معاش خانواده 
است. تقسیم کار رایج بین دو جنس موجب شده که مردان و زنان از نظر قدرت، منزلت وثروت موقعیت های 

نابرابری داشته باشند)گیدنز1، 2001، ترجمه چاوشیان، 1394: 164(.
هویت نهفته درتلاقی فرهنگ، رقابت، مذهب، جنس، جنس��یت، طبقه، جایگاه اجتماعی اقتصادی است. 
گذش��ته از ماهیت پیچیده هویت، درک هویت زنانه یک زن، یا اینکه چگونه خود را با مفهوم زن بودنش 
تعریف می کند، بسیار پیچیده است)اندرسون2، 2016(. هر جامعه مشخص می کند که مردان و زنان واقعی 
چه کارهایی را باید یا نباید انجام دهند و این انتظارات را به آن ها منتقل می کند)سولومون2013،3، ترجمه 

حیدرزاده، 1392: 237(.
رفتار دختران تا اندازه ای محصول تفاوت برخوردهایی بود که با دختران و پس��ران می ش��ود. از آنجا که 
دختران را بیش تر نیازمند توجه و حمایت می دانند، والدین درمورد تفریحات دختران خود بیش��تر س��خت 
گیری می کنند. این س��خت گیری در پیوند با عرف حاکم درباره »رفتار مناس��ب برای زنان« اس��ت)ابوت 
و والاس4، 2005، ترجم��ه نجم عراقی، 1387: 104(. س��یمون دوب��وار)1949( در کتاب جنس دوم، زن را 
اینگونه تعریف می کند که زن زاده نمی ش��ود؛ به صورت زن در می آیند. او بر این باور بود که زن چیزی 

نیست جز نتیجه و محصول نیروهای اجتماعی و اقتصادی)فیشر5، 2000، ترجمه صفاریان پور، 1397(.
زنان جهان س��وم در همه زمینه ها از مردان خود وضعیت نامطلوب تري دارند، از قدرت و اختیار کمتري 
برخوردارند، بیش��تر کار مي کنند، و کمتر درآمد دارند و مسئولیت هایش��ان زیاد اس��ت. در بیش��تر جوامع 
خانه داري، نگه داري از فرزند و رس��یدگي به نیازهاي خانواده برعهده زنان اس��ت و در بسیاري از کشورها 

مسئولیت مزرعه را نیز برعهده دارند)آبوت و والاس، 2005، ترجمه نجم عراقی، 1387: 69(.
مص��رف را مي ت��وان به معناي محدود کردن نس��بي حواس پنجگان��ه براي خرید کالا دانس��ت اما این 
تعریف کاملي از مصرف نمي تواند باشد. رویداد خرید در واقع بخش کوچکي از فرایند مصرف مي باشد. 
ایلمونن معتقد است مصرف در شکل هاي گفتماني که ترجیحات مصرف کننده را شکل مي دهد، به تجلي 

مي رسد)ایلمونن6، 2014، ترجمه حیدرزاده، 1393: 245(. 
مصرف در تفاوت های جنسی تفاوت های آشکاری دارد. افراد غالبا محصول را نه برای کاری که از آنها 
برمی آید، بلکه برای معنایی که دارند، می خرند. نقش هایی که محصولات در زندگی ما ایفا می کنند، خیلی 
بیشتر از کاری است که انجام می دهند. معنای دقیقتر یک محصول ممکن است به آن کمک کند که نسبت 

به محصولات و خدمات مشابه برجسته تر به نظربرسد)سولومون،2013، ترجمه حیدرزاده، 1392: 46(.
1. Giddens
2. Andreasen
3. solomon
4. Abbott & Wallace
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6. Ilmonen

ارائه مدلی برای مصرف مبتنی بر زیبایی در زنان



89 ◊ فصلنامه علمی  پژوهشی زن و فرهنگ/ سال دهم. شماره 37. پاییز 1397

تمایلات در حوزه مصرف به معنای حد کمال رس��یدن خصوصیت انس��انی برقراری ارتباط آگاهانه بین 
فرد و فلان شی فرهنگی نیست، بلکه وسیله ای برای برقراری تماس با دیگران از موضع بالاتر است. در واقع 
مصرف رویاهای ما هس��تند که در قالب تصویر معنا پیدا می کنند و به مصرف می رسند. اما این جنبه روانی 
کمتر از آنچه که وارد تصویر شود، برای ما اهمیت دارد. جهان واقعی، وقایع و تاریخ وارد تصویر شوند تا 

بواسطه آن مصرف و دفع شوند)بودریار، 2007، ترجمه ایزدی، 1390: 29(.
نقش های مناسب به عنوان بخشی از فرایند اجتماعی شدن، به فرد آموخته می شود و سپس ملکه ذهن او 

می شود)کوئن1992،1، ترجمه ثلاثی، 1383: 57(.
فمنیست ها معتقدند جنسیت دست پرورده اجتماع است، نقش هایی که مرد و زن در جامعه ایفا می کنند، 
محصول جبری طبیعت آن ها نیس��ت. در این که جنس مبنای زیست شناختی دارد تردیدی وجود ندارد، اما 
مهم شیوه تعبیر این تفاوت هاست و شیوه تربیت دختران و پسران که چه رفتاری را متناسب با جنسیت خود 

بدانند و چه رفتاری را با ارزش تلقی کنند)آبوت و والاس، 2005،ترجمه نجم عراقی،1387: 26(.
تش��خیص وجوه تمای��ز میان زن و مرد کار چندان س��اده ای نیس��ت. هر یک از ما آمی��زه پیچیده ای از 

خصوصیات زنانه و مردانه هستیم)فیشر،2000، ترجمه صفاریان پور، 1390: 35(.
مطالع��ات زیادی بیان می کنند که زنان، برای بهبود س��طح جذابیت فیزیک��ی، افزایش زنانگی و به طور 
جدایی ناپذیری افزایش جذابیت جنس��ی خود از لوازم آرایش��ی اس��تفاده می کنند)ورکمن و جانس��ون2، 
1991(. زنان نسبت به مردان بیشتر درمورد مشکلات خود مانند مراقبت بهداشتی، فقر، تحصیلات و مسائل 

محیط زیستی فکر می کنند)اوانز3، 2016(.
همانطور که واضح است، ظاهر فیزیکی اهمیت اجتماعی مهمتری برای زنان به نسبت مردان دارد)فوربز، 
کالینزورث، جوب، برون و وایز4، 2007(. همچنین تحقیقات پیشین نشان داده اند که به زنانی که ایدئولوژی 
جنس��یت و نابرابری ها و تقس��یم بندی های جنسیتی در جامعه یاداوری شده اس��ت، بیشتر از بدن خود شرم 

می کنند)کالوگرو، تولکا، دوننلی، مکگتریک و لجر5، 2017(. 
در طی 20 تا 30 س��ال گذش��ته، موضوع تصویر بدن با رضایت و تغییر ش��کل طبیع��ی بدن گره خورده 
است. هم چنین زنان بیشتر از مردان خود را چاق توصیف می کنند، و با ترازو خود را وزن می کنند و رژیم 
می گیرند. همین طور زنان بیش��تر از مردان از ظاهر فیزیکی خود ناراضی هس��تند)فارنهام، بدمین و اس��نید6، 
2002، مارکی  و مارکی7، 2009، سیور8، 1994(.  در واقع زنان بیشتر از مردان براساس انچه به نظر می رسند، 

خود را ارزیابی می کنند و با ظاهر فیزیکی خود شناسایی می شوند)گیزو و کادینو9، 2017(
نارضایتی از بخشی از بدن معمولا با اختلالات غذاخوردن مرتبط است. در مواقعی که فرد عضو گروهی هست که 
تاکید بر لاغر ماندن برای بدن "ایده آل" می باشد، شیوع اختلالات غذاخوردن بیشتر است)فارنهام، بدمین و اسنید، 2002(.

1. Cohen
2. Workman & Johnson
3. Evans
4. Forbes, Collinsworth, Jobe, Braun & Wise
5. Calogero, Tylka, Donnelly, McGetrick & Leger
6. Furnham, Badmin & Sneade
7. Markey & Markey
8. Siever
9. Guizzo & Cadinu
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در ای��ن پژوه��ش هدف ارائه طرحی برای مصرف مبتنی بر زیبایی در زنان می باش��د که به پیش��ایندها و 
مولفه های مصارف زنان برای زیبایی بدن خود پرداخته شده است.

روش 
ط��رح پژوهش، جامعه آم��اری و نمونه گیری: روش ای��ن پژوهش، روش کیفی از نوع پدیدارشناس��ی 
می باشد. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه مصرف کنندگان زن بوده اند که مصارف زیبایی انجام داده اند و 
با رجوع به ایشان سعی شد تا به یافتن اجزا و مولفه های اصلی مدل مشخص شود. قلمرو مکانی تحقیق حاضر 
ش��هر تهران می باشد. قلمرو زمانی پژوهش حاضر ش��امل بازه زمانی یک ساله برای مطالعات کتابخانه ای و 
جمع آوری و تجزیه تحلیل تئوری ها و مقالات جهت آماده سازی پروتکل مصاحبه، مصاحبه، تحلیل کیفی 

مصاحبه ها ،تعیین مقولات، طراحی مدل پژوهش می باشد. 
نمونه گیری کیفی بر خلاف نمونه گیری کمی اصولا مبتنی بر اس��تفاده از معیار گزینش��ی از پیش تعیین 
شده است)محمد پور، 1389، 128(. در این پژوهش از روش نمونه گیری گلوله برفی، برای انتخاب 28 نفر 
از زنان 18 تا 40 س��اله که مصارف زیبایی انجام داده اند، اس��تفاده شده است و نمونه گیری تا سطح اشباع 

نظری ادامه یافته است. 

روش اجرا
در تحقیق حاضر جهت گردآوری اطلاعات از ابزار مصاحبه عمقی و مصاحبه کانونی استفاده شده است. 

در این پژوهش مصاحبه عمقی و کانونی با 28 مصرف کننده  انجام شده است.

نقش های جنسیتی
به طور کلی نقش ها، به انتظاراتی گفته می ش��ود که ف��رد در موقعیت های مختلف از خود بروز می دهد. 
موون و مینور1)1998( در کتاب رفتار مصرف کننده، نقش را رفتارهای ویژه ای تعریف می کنند که انتظار 
می رود هر فرد در موقعیتی معین بروز دهد. کوئن2)1992( در کتاب جامعه شناسی خود، نقش را این گونه 
تعریف می کند که، به رفتاری گفته می ش��ود که دیگران از فرد به دلیل موقعیت معین انتظار دارند. منظور 
از موقعیت، پایگاه اجتماعی فرد در یک گروه و یا به رتبه یک گروه در مقایس��ه با گروه های دیگر اطلاق 
می ش��ود. نقش های مناسب به عنوان بخش��ی از فرایند اجتماعی شدن، به فرد آموخته می شود و سپس ملکه 
ذهن او می ش��ود)کوئن،1992، ترجمه ثلاثی،1383: 57(. درواقع نقش های جنس��یتی باورهایی است که به 
نقش های مناسب برای زن یا مرد گفته می شود. این نگرش ها شامل دامنه ای از تساوی انسان ها )گرایش به 
باورهایی که نقش های یکس��ان برای زن و مرد مورد پذیرش اس��ت( تا نگاه سنتی )گرایش به باورهایی که 

نقش های متفاوت برای زن و مرد مناسب است( می باشد)فیشر و ارنولد3، 1986(.
افراد خود را با انتظارات جامعه در مورد اینکه فردی با جنسیت آنها چگونه باید عمل کند، لباس بپوشد، 
ی��ا صحبت کن��د، منطبق می کنند. البته این رهنمود ها در طول زمان تغیی��ر می کند و در بین جوامع مختلف 
1. Mowen & Minor
2. Cohen
3. Fischer & Arnold
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به طور ریش��ه ای با هم متفاوت اس��ت. معلوم نیست تفاوت های جنسی تا چه حد ذاتی و تا چه حد بر اساس 
فرهنگ شکل گرفته است، ولی مسلما نقش این تفاوت ها در مصرف بسیار آشکار است. جامعه فرض های 
خود را درباره نقش صحیح مردان و زنان با تاکید بر رفتار ایده آل هر جنس انتقال می دهد)سولومون،2013، 

ترجمه حیدرزاده، 1392: 235(.
فمنیست ها معتقدند جنسیت دست پرورده اجتماع است، نقش هایی که مرد و زن در جامعه ایفا می کنند، 
محصول جبری طبیعت آن ها نیس��ت. دراین که جنس مبنای زیست شناختی دارد تردیدی وجود ندارد، اما 
مهم شیوه تعبیر این تفاوت هاست و شیوه تربیت دختران و پسران که چه رفتاری را متناسب با جنسیت خود 

بدانند و چه رفتاری را با ارزش تلقی کنند)آبوت والاس، 2005، ترجمه نجم عراقی، 1387: 26(.
طبق دیدگاه گیدنز، نابرابری های جنس��یتی به این دلیل به وج��ود می آیند که مردان و زنان در نقش های 

مختلفی اجتماعی می شوند)گیدنز، 2001، ترجمه چاوشیان، 1394: 7-156(.
آزی 39 ساله در مورد نقش زنان این گونه بیان می کند:

برای همسرم غذا درست می کنم چون خیلی به غذا علاقه داره من قبلًا سرکار می رفتم ولی خب دوست 
دارم فقط تو خونه باشم و آشپزی کنم چون همسرم خیلی از غذا لذت می بره.

کلیشه های جنسیتی
کلیش��ه های جنس��یتی مجموعه ای س��ازمان یافته از باورها درباره خصوصیات همه اعضا گروهی خاص 
اس��ت. پس کلیشه یا تصور قالبی به معنی مجموعه ای است درباره اینکه زن یا مرد به چه معناست. کلیشه ها 
دربردارنده اطلاعاتی درباره ظواهر جسمانی، نگرش ها، علایق، صفات روانی، روابط اجتماعی و نوع شغل 

است)رستگار خالد و کاوه، 1392(.
افکار کلیش��ه ای مذکر مدعی اند "خوب نیس��ت مرد گریه کند"، "زنان قربانیان س��لطه مذکرند"، "زنان 
مطلق��ه به دام فقر و فحش��ا می افتند"، "مردان به درد خانه داری و بچه داری نمی خورند"، "آزار جنس��ی در 
انتظ��ار زنی اس��ت که پایش را از خانه بی��رون نهد"و واقعیت اما با این تعمیم��ات کلی نمی خواند. چنان که 
برخ��ی مردان از زنان عاطفی ترند. برخی زنان از م��ردان قدرتمندتر و موفق ترند و برخی مردان در خانه و 
خانه داری از زنان بهتر عمل می کنند. لذا روابط جنس��یتی، متغیرتر و پیچیده تر از آنی اس��ت که کلیشه های 

فکری مذکر بتوانند یک جا همه مناسبات زنان و مردان را پوشش دهند)محمدی اصل، 1396: 181(.
روی��ا 20 س��اله توجه زنان به زیبایی را نتیج��ه انتظارات جامعه از زن برای زیبا ب��ودن می داند و در مورد 

کلیشه های جنسیتی این گونه بیان می کند:
به نظرم ادم ها برای زیبایی سعی می کنن مرتب و تمیز باشن ولی ما خانم ها تا پای درد کشیدن هم می ریم 

چون از قدیم گفتن دختر باید خوشگل باشه یا اینکه می گیم منو بکشو خوشگلم کن
اکرم 39 ساله کلیشه های جنسیتی را حاصل تربیت پدر و مادر میداند و نظر خود را این گونه بیان کرد:

از همین بچگی اس��باب بازی ماشین برای پسر عروس��ک برای دختر یاد میده بهت نقشت اینه. یه اسباب 
بازی فروش��ی رفتم گفتم اس��باب بازی برای دختر می خوام گفت چرا کلیش��ه درس��ت می کنی که دختر 
عروس��ک داشته باش��ه مگه دختر بزرگ میشه سوار ماشین نمی ش��ه؟ حتی رنگ ابی رو برای پسرا میذارن 

رنگ صورتی رو برای دخترا.



92

ایده آل های زیبایی
یک ایده آل زیبایی، یک مدل خاص یا الگو در زمینه منظره زیبایی است. ایده آل های زیبایی برای مردان 
و زنان ممکن است شامل خصوصیات فیزیکی، سبک لباس پوشیدن، محصولات آرایشی، سبک مو، رنگ 

پوست، و تیپ بدن باشد)سولومون، 2013، ترجمه حیدرزاده،1392: 246(.
در گذر زمان همیش��ه زن ها در پی به دس��ت آوردن ظاهر زیبا در یک جامعه و فرهنگ بوده اند. در طول 
زمان ه��ا انتظارات و تاییدیه ها از چیزی که زیبایی تعریف می ش��ود، در حال تغییر بوده اس��ت. بوردو بیان 
می کن��د که تغییرات ایده آل زیبایی از طریق تغییرات ایدئولوژی و معانی در جامعه و فرهنگ توضیح داده 

می شود)کوجالا1، 2012(.
زهرا 19 ساله درمورد تاثیر ایده آل های زیبایی این گونه می گوید:

میرم اینستا هیکل خانومارو می بینم و خوشم میاد می گم باید برم باشگاه ولی وقتی می رم باشگاه یا استخر 
می بینم واقعیت ها با چیزایی که تو شبکه های اجتماعی هست متفاوت هست و اعتماد به نفس می گیرم.

نارضایتی از تصویر بدن
رضای��ت ما از تصویری که در مقابل دیگران به نمایش می گذاریم، بس��تگی ب��ه این دارد که از دیدگاه 
م��ا، چقدر به حال��ت مطلوبی که در فرهن��گ م��ا ارزش دارد، نزدیک هستیم)س��ولومون، 2013، ترجمه 

حیدرزاده،1392: 246(.
تحقیقات تصویر بدن بر این موضوع اش��اره دارد که رس��انه همراه با فرایند مقایس��ه اجتماعی بر رضایت 
ظاهری تاثیر دارد. اکثر پیام های رسانه بر زنان تاثیر مستقیم دارند که نتیجه آن ارزیابی منفی فرد از خودش 

می باشد)مارکی  و مارکی، 2010(.
ظاهر فیزیکی یک فرد، بخش بزرگی از خودانگاره او محس��وب می شود. تصویر بدن، به ارزیابی ذهنی 
یک مصرف کننده از خویشتن جسمی او اطلاق می شود. همانند خودانگاره کلی، این تصویر نیز لزوما دقیق 
نیست. یک مرد ممکن است خود را از آنچه که هست عضلانی تر تصور کند و یک زن فکر کند از آنچه 
که هس��ت، چاق تر اس��ت. برخی از بازاریابان از تمایل مصرف کننده به غیرطبیعی نش��ان دادن تصویر بدن 
خود اس��تفاده می کنند و از تمایلات آن ها درباره ظاهر خود بهره می برند. آنها تلاش می کنند بین خویشتن 
جسمی واقعی و آرمانی یک شکاف ایجاد کنند، و درنتیجه انگیزه برای خرید محصولات یا خدماتی ایجاد 

کنند که فکر می کنند این شکاف را پرخواهد کرد)سولومون، 2013، ترجمه حیدرزاده، 1392: 245(.

مصرف مبتنی بر زیبایی )باشگاه رفتن، رژیم درمانی، جراحی های زیبایی(
مصرف در تفاوت های جنس��یتی تفاوت های آش��کاری دارد. افراد غالبا محصول را نه برای کاری که از 
آنها برمی آید، بلکه برای معنایی که دارند، می خرند. نقش هایی که محصولات در زندگی ما ایفا می کنند، 
خیلی بیش��تر از کاری اس��ت که انجام می دهند. معنای دقیق تر یک محصول ممکن است به آن کمک کند 
که نس��بت به محصولات و خدمات مش��ابه برجس��ته تر به نظر برسد)س��ولومون،2013، ترجمه حیدرزاده،  

.)46 :1392

1. Kujala

ارائه مدلی برای مصرف مبتنی بر زیبایی در زنان
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در واقع مصرف رویاهای ما هس��تند که در قالب تصویر معنا پیدا می کنند و به مصرف می رس��ند. اما این 
جنب��ه روانی کمتر از آنچه که وارد تصویر ش��ود، برای ما اهمیت دارد. جه��ان واقعی، وقایع و تاریخ وارد 

تصویر شوند تا بواسطه آن مصرف و دفع شوند)بودریار، 2007، ترجمه ایزدی، 1390: 29(.
س��اخت دس��ته های اجتماعی مردانه و زنانه از اوایل کودکی، تقریبا از زمان تولد شروع می شود. در واقع 
رنگ لباس، انتخاب اسباب بازی مصداق های انتخاب جنسیتی است. این تفاوت های جنسیتی در مصرف به 
هیچ وجه قدیمی نیست و با توسعه جامعه مدرن بیشتر مورد توجه قرار گرفته است)ایلمونن، 2014، ترجمه 

حیدرزاده، 1393 :269(.
مینا 27 ساله در مورد مصرف مبتنی بر زیبایی اینگونه گفت:

من خودم زیبایی رو دوس��ت دارم مگر اینکه یه موقع نتونم برم باش��گاه ول��ی رژیم غذایی و زیبایی رو 
همیشه مراقبم

اس��تفاده از پروتئین مکمل برای کاربران باش��گاه ها روز به روز در حال افزایش است که نقش مهمی در 
عضله سازی دارد)آلهکل، آلمشری، عبدالکریم، آلخلیفه، آلمارک، الزومن و عبدو1، 2018(.

سلوا 24 ساله که مربی باشگاه بود درمورد اهمیت زیبایی این گونه بیان کرد:
قدم اول برای زیبایی بدن،  ورزش کردن هس��ت و هرکس��ی باید برای خودش ارزش قائل بشه و ورزش 
کنه و از لحاظ روحی ساپورت بشه و ازنظر جسمی هم وقتی اکی بشه کمک میکنه اعتماد بنفسش بره بالا 

ورزشی که شما کنارش آب و هوا و تعذیه خوب داشته باشی روانت هم خوب باشه.
منی که مربی هس��تم اگه ظاهر خوب نداش��ته باشم لباس خوب نپوشم الگو نباشم واسه شاگردم ، ممکنه 
ش��اگردم بره دنبال یکی دیگه و میگه مربیم چقد ش��لختس میره س��راغ یکی که خوب به خودش میرسه و 

لباس خوب میپوشه و تیپ میزنه همه اینا تاثیر داره
جراح��ی زیبایی، مجموعه ای اس��ت مرتبط با نگه��داری، ترمیم، یا تقویت ظاه��ر فیزیکی فرد از طریق 
تکنیک های پزش��کی و جراحی. در چند دهه اخیر میزان جراحی های زیبایی به طور چش��م گیری افزایش 

یافته است)سوامی، چاموروپرموزیک، بریجز و فورنهام2، 2009(.
نفیسه 33 ساله درمورد جراحی های زیبایی این گونه بیان می کند که:

بینی مو عمل کردم بوتاکس کردم کلا جراحی دوس��ت دارم ولی نه اینکه تابلو باشه طبیعی باشه به کرم 
و اینا خیلی اهمیت میدم چیزهای گرون خیلی استفاده می کنم.

تحقیقات زیادی نش��ان داده اند که س��ن، جنسیت، وضعیت تاهل، س��طح چربی بدن، رضایت از بدن و 
سرمایه گذاری در ظاهر با علاقه به جراحی زیبایی مرتبط می باشد)فریدریک، لور و پپلا3، 2007(.

متغیرهای تحقیق پس از تحلیل و کدگذاری به شکل زیر توضیح داده می شود:

1. Alhekail, Almeshari, Alabdulkarim, Alkhalifa, Almarek, Alzuman & Abdo.
2. Swami, Chamorro-Premuzic, Bridges & Furnham
3. Frederick, Lever & Peplau
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جدول 1. شرح متغیرهای تحقیق پس از تحلیل و کدگذاری

مقوله  مفهوم گزاره)داده(

نارضایتی از تصویر بدن

لذت از بدن بعد از 
جراحی

من از بدنم خیلی لذت میبردم چون همه جامو عمل کرده بودم 
دوست داشتم شوهرم یا دوست پسرم ببینه ولی الان که زایمان 

کردم و هیکلم بهم ریخته دیگه دوست ندارم

درگیری با ویژگی ظاهری 
به دلیل قضاوت دیگران

ما یه موقع افراط میکنیم بیش از حد خودمون رو درگیر میکنیم  که 
روی من حسابی که میخواد باز شه براساس مدل موم هست یا 

شکل بینی م..

مصرف مبتنی بر نقش 
جنسیتی )زیبایی(

باشگاه رفتن من دو ماهه میخوام برم باشگاه ولی نمیرم

رژیم درمانی من فک میکنم با رژیم گرفتنم لاغر نمی شم ولی هروقت بخوام 
میتونم وزنم کم بشه یعنی هرموقه بخوام میتونم لاغر کنم

جراحی زیبایی من تا الان 80 میلیون خرج بدنم کردم

نقش های جنسیتی

مادر الان کل وقتمو بچه میگیره و ارتباطم با همسرم خیلی خیلی کم 
شده و عصبیم کرده

خواهر من  از خواهر کوچکترم مراقبت میکنم و به مادرم کمک میکنم
همسر برای همسرم غذا درست میکنم چون خیلی به غذا علاقه داره

دختر ما همیشه پدرو مادرامون برامون انتخاب کردن و حق انتخاب 
نداشتیم

کلیشه های جنسیتی

نیازمند محبت
زنها اگه بهشون محبت بشه از لحاظ روحی تامین می شن  و مردها 

دوست دارن اقتدار مردها حفظ بشه و روانشناسا میگن اقایون 
محبت کنید و خانم ها اطاعت کنید

عاطفی بودن و مهربان 
بودن زنان خانم ها مهربونترن عاطفی ترن 

زن نماد زیبایی زن چون مظهرِ زیباییه  توی وجودش تثبیت شده 
توجه به ظاهر و خوش 

پوشی خانم ها خوش پوش هستن و به ظاهرشون خیلی توجه میکنن 

جذابیت زن بنظرم جذابیت زن  بیشتر از مرد هست چون افرینشش اینجوریه

ایده آل زیبایی

تاثیر شبکه های اجتماعی میرم اینستا هیکل خانومارو میبینم و خوشم میاد میگم باید برم 
باشگاه ولی وقتی همسرم بگه خوبی دیگه نمیرم

تاثیر گروه مرجع

اینقد ما عمل کردیم دکترای زیبایی حرفه ای شدن و دقت کرده 
باشی دکترای زیبایی خانم هاشون و خودشون ادم های ساده ای 

هستن تا الان من یه دکتر جراح دیدم که بینی شو عمل کرده باشه 
من یبار از یکی شون پرسیدم گفت مگه من مثل شما دیوونم؟

استاندارد زیبایی دلم میخواد سایزم بیاد پایین گاهی وزنم کم نمیشه الان 3 کیلو 
چاق شدم ولی سایز کم کردم

بحث و نتیجه گیری
این تحقیق با هدف ارائه طرحی برای مصرف مبتنی بر زیبایی در زنان انجام ش��ده اس��ت. در این تحقیق 
با زنان در گروه های س��نی بین 18 تا 40 س��اله با دیدگاه های متفاوت و سبک زندگی های متفاوت مصاحبه 
انجام ش��ده است. نتایج نش��ان می دهد درآمد و س��طح طبقاتی افراد، دیدگاه مذهبی و نوع پوشش، سطح 

ارائه مدلی برای مصرف مبتنی بر زیبایی در زنان
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تحصیلات، تفاوت چندانی در مصرف زنان ایجاد نکرده اس��ت. زنان با درآمد کم و س��طح طبقاتی پایین از 
راه هایی مانند وام گرفتن و قرض گرفتن تلاش می کنند مصارفی از قبیل جراحی های زیبایی داش��ته باش��ند. 
دیدگاه مذهبی و نوع پوشش در زنان نیز تفاوتی در مصارف آنها ایجاد نمی کند و توجه به جراحی های زیبایی 
و رژیم درمانی در افراد مختلف با دیدگاه های مختلف دیده می شود. هم چنین سطح تحصیلات در زنان تفاوت 
آن چنانی در مصرف ایجاد نکرده است. در واقع نمی توان باتوجه به این متغیرها نتیجه گیری کرد که مصارف 

زیبایی در چه طبقه اجتماعی و دیدگاه مذهبی و سطح تحصیلاتی بیشتر یا کمتر انجام می شود.
با توجه به معیارهای جامعه و سبک زندگی افراد، زنان در جامعه نقش کمتری ایفا می کنند و آمارها نشان 
می دهد زنان نزدیک به 16 درصد در محیط اقتصادی  فعال هستند)مرکز آمار ایران، 1395(. درنتیجه زنان 
بیشتر در داخل خانه زندگی می کنند و زمان بیشتری برای فرزندان و خانه و همسر خود صرف می کنند. در 
واقع یکی از کلیش��ه های موجود در جامعه این اس��ت که از زن در نقش مادر انتظار می رود عاشق فرزندان 
خود باشد و برای ایشان فداکاری و ازخود گذشتگی کند. در واقع حضور کمتر زنان در اجتماع و همچنین 
نداش��تن استقلال مالی و وابسته بودن به همسر خود، منجر می شود زنان با توجه به کلیشه های موجود، برای 
نش��ان دادن خود، به زیبایی بدن خود اهمیت بیش��تری دهند و مصارفی از جمله مصرف زیبایی در زنان با 
شدت بیشتر صورت گیرد. در واقع ساختار جامعه و نقش ها و کلیشه های موجود موجب می شود زیبایی به 
نوعی، سرمایه اجتماعی زن بیان شود و زن در رابطه با زیبایی تعریف شود، که این زیبایی طیف وسیعی از 

زیبایی بدن تا زیبایی کالاها و خانه زن را شامل می شود.
به طور کلی نقش ها و کلیش��ه های موجود در رابطه با زنان منجر شده که توجه به زیبایی در زنان بیش از 
پیش مورد توجه واقع ش��ود. همچنین ایده آل ها و استانداردهای زیبایی موجود در دنیا که دسترسی به آنها 
با توجه به شبکه های اجتماعی به راحتی قابل دسترس شده است موجب احساس خوشنودی یا ناخوشنودی 
زنان از تصویر بدنشان شده است. توجه به تصویر بدن برای کسب رضایت، باعث رشد روزافزون مصارفی 
از جمل��ه رفتن به باش��گاه و مص��رف هورمون ها و پروتئین ها ب��رای تصویر زیباتر از ب��دن، رژیم درمانی و 
جراحی های زیبایی در زنان ش��ده اس��ت. درنتیجه می توان با ایجاد چالش هایی به زنان در راس��تای دوست 
داش��تن بدن خود و زندگی س��الم کمک کرد. همچنین ش��رکت ها می توانند از مدل ها و اس��تانداردهایی 
استفاده کنند تا نشان دهد طبیعی بودن هم نشان از زیبایی دارد و تطابق با استانداردها لزوما به معنی زیبایی 
نمی باش��د. هم چنین اینکه معیارهای زیبایی و توجه به زیبایی ظاهر را می توان تغییر داد و تاکید بر س��لامت 

بدن و سبک زندگی سالم را مورد توجه قرار داد.
پیش��نهاد می شود محققان برای درک عمیق موضوع به پیشایندها و پیامدهای حاصل از مصارف مبتنی بر 
نقش های جنس��یتی بپردازند. هم چنین می توان به دیگر مصارف مبتنی بر نقش های جنس��یتی زنان پرداخت 
و عوامل تاثیرگذار بر آنها را بررس��ی نمود. باتوجه به اینکه این پژوهش به صورت کیفی انجام شده است، 

برای اطمینان می توان این پژوهش را به صورت کمی پیاده سازی نمود.
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Abstract

The aim of this study was to provide a model for beauty-based consumption in women in Tehran. 
The statistical population of this study was women living in Tehran who have beauty based 
consumption. The sample of this study included 28 women aged 18-40 years who were selected 
by snowball sampling method. The research has been done with a qualitative approach and a 
phenomenological method. The data were collected via interview. Coding was used as the data 
analysis method. The results showed that gender roles and stereotypes in the society as well as 
beauty ideals led to women's dissatisfaction with their body image, and dissatisfaction with the 
female body image led to beautification wares consumption such as cosmetic surgery, diet therapy 
and going to fitness clubs.

Keywords: Model, consumption based on beauty, women
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