
چکیده
 ه��دف پژوه��ش حاضر مطالعه راهکاره��ای ارتقاء فرهنگ مطالع��ه در زنان عضو 
کتابخانه های عمومی ش��هر ملایر بود. جامعه مورد پژوهش 220 نفر بوده که تعداد  
212 نفرب��ه آن پاس��خ داده ان��د  . پژوهش حاض��ر از نوع کارب��ردی و به صورت 
توصیفی- پیمایش��ی بود. ابزار پژوهش پرسشنامه محقق س��اخته بود و تحلیل داده 
ها با اس��تفاده از آمار توصیفی انجام شد و نتایج نشان داد که؛ مهمترین راهکارهای 
ترویج فرهنگ مطالعه به ترتیب عبارت بودند از: »توجه به نیازهای اطلاعاتی و انجام 
پژوهش هایی در رابطه با نیازسنجی منابع درخواستی« با میانگین 3/34 درصد، »مثبت 
نشان دادن تأثیر مطالعه بر سایر یادگیری ها« با میانگین 3/30 درصد، »ساخت و تجهیز 
کتابخانه های روستایی« با میانگین 3/26 درصد و »تهیه منابع جدید« با میانگین 3/25 
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مقدمه
امروزه انس��ان وارث بیس��ت قرن تجربه علمی و فرهنگی است. در عصر حاضر، تمام جوامع دنیا به سوی 
تح��ول گام برمی دارند، و مقوله کتاب خوانی، دسترس��ی به اطلاعات و تروی��ج مطالعه از مؤلفه های اصلی 

دنیای جدید است )لستر2014،1(.
مطالعه و اطلاعات، عامل مهم توسعه و ایجاد فرهنگ محسوب می شوند و کم و کیف پیشرفت فرهنگی 
هر فرد یا جامعه بستگی مستقیم به میزان خواندن و کیفیت آنچه می خوانند دارد. به عقیده »بینسکی2)1994(« 
کتاب برای تعلیم و تربیت نوشته شده و نقش تعلیم و تربیت بی اندازه مهم است چون تعیین کننده سرنوشت 
قطعی زندگی بش��ری است و نیز برای رسیدن به رشد و شکوفایی علمی، فرهنگی و اقتصادی هیچ راهی به 
جزء گس��ترش فرهنگ مطالعه و ایجاد عادت همگانی مستمر و هدفمند وجود ندارد. طبیعی است که برای 
نی��ل به ای��ن مقصود، کتابخانه های عمومی و ایجاد عادت به مطالعه در میان تمامی اقش��ار جامعه بخصوص 

زنان بیش از پیش باید مورد توجه قرار گیرد)شعاری نژاد، 1386(.
کتابخانه ه��ای عمومی را از مظاهر دموکراس��ی در دنیای جدید دانس��ته اند، چرا ک��ه در حقیقت پایه های 
دموکراسی بر آزادی بیان و اندیشه نهاده شده است و کتابخانه های عمومی نهادی است که با کمک به رشد 
و ش��کوفایی اندیش��ه افراد جامعه به آنها کمک می کند تا با دانش و احاطه بیشتری عقاید خود را ابراز کنند. 
کتابخانه عمومی این فرصت را برای همه افراد جامعه بخصوص زنان فراهم می کند که به شکلی فعال در امور 
فرهنگی و اجتماعی جامعه خود دخالت داشته و در فرایندهای فرهنگی جامعه نقش موثری داشته باشند، این 
امر حاصل نمی شود مگر اینکه فرهنگ مطالعه در میان آنان رواج پیدا کند، لذا فرهنگ کتابخوانی و مطالعه 
به عنوان یک عنصر اصلی در یادگیری باید والاترین جایگاه را در گس��تره های فردی و اجتماعی به ویژه در 
میان زنان دارا باشد. با وجود آن که ایران کشوری فرهنگی محسوب می گردد، همواره در گزارشهای آماری 
به میزان پایین بودن سطح مطالعه در میان مردم و فقر مطالعاتی اشاره شده است که یکی از عوامل اصلی آن، 

بی توجهی به آموزش صحیح مطالعه و ایجاد انگیزه مطالعاتی است)رحمانی، 1384(.
ل��ذا نکته حائزه اهمیت این اس��ت که ب��رای ترویج و ارتق��ای فرهنگ مطالعه در تمامی اقش��ار جامعه، 
بخصوص زنان، کتابخانه های عمومی که به عنوان دانشگاه مردم شناخته می شوند چه فعالیت های می توانند 
انجام بدهندوتوس��عه فرهنگی هر جامعه در گرو گس��ترش فرهنگ کتابخوانی است و کتاب و کتابخوانی 
یکی از عوامل مهم پیش��رفت و اعتلای فرهنگ هر جامعه است، زیرا هر چه سطح بینش و آگاهی عمومی 
بیش��تر باش��د آن جامعه در پیشبرد اهداف ملی و فراملی خود موفق تر خواهد بود. یکی از مشکلاتی که در 
اکثر کش��ورهای جهان سوم و در حال توسعه وجود دارد پدیده فقر مطالعاتی است که تهدید بزرگی برای 
این کشورها به شمار می آید. برای کشوری چون ایران که در اعصار گذشته صاحب یکی از بزرگ ترین 
تمدن های جهانی قابل ستایش بوده است، جای تأسف است که هم اکنون شاهد بی رغبتی و بی توجهی به 

کتاب و کتابخوانی باشد)معرف زاده و ایرجی، 1389(.
فرهنگ کتابخوانی، موضوعی اس��ت که در همه جنبه های زندگی انس��ان به کار گرفته میشود .در همین 
زمینه، به زعم تفکر عده ای از محققان، فرهنگ خواندن به ش��دت به زمینه های ارتباطی سیاسی و اقتصادی 

1. Lester
2. Binski
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متکی اس��ت. برخی دیگر بر جنبه های اجتماعی و عاطفی خواندن تأکی��د دارند، به ویژه خواندن به عنوان 
یک لذت که خود نمودی از یک فرهنگ کتابخوانی است)سترانجر-  جوهانسین1، 2014(.

از آنجای��ی ک��ه دنیای امروز با پدیده ای به نام بحران فرهنگی مواجه اس��ت، گس��ترش فرهنگ مکتوب و 
ارتقای فرهنگ کتاب و کتابخوانی یکی از اساسی ترین و مناسب ترین اقدام ها در جهت توسعه، رشد و تعمیق 
فرهنگ خودی و مقابله با تهاجم فرهنگی بیگانه اس��ت. بدین لحاظ امروزه یکی از معیارهای س��نجش رشد 
فرهنگی ملتها، میزان رغبت آنها به کتابخوانی است، چرا که توسعه فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و سیاسی هر 

جامعه ای، نشان دهنده میزان انُس و الُفت افراد با ابزارها و اهرم های فرهنگی است)زارعی، 1392(.
آمارهای مربوط به س��طح مطالعه در کشور گویای رضایت بخش نبودن میزان مطالعه در گذشته است و 
در عین حال بیانگر میزان اهمیت این مسئله و موشکافی آن در عصر حاضر و نهایتاً اندیشیدن چاره ای برای 
حل این معضل اس��ت. امروزه توجه به کتاب و کتابخوانی نش��انگر رش��د فرهنگی و ملی هر کشور است و 
تعداد کتابها و نشریه های منتشرشده ی هر کش��ور در سال، کتابخانه ها، کتابخوان ها، نویسندگان، مترجمان 
و ناش��ران به عنوان معیارهای اساسی توسعه یافتگی کشورها مورد استفاده قرار می گیرند. بنابراین گسترش 
فرهنگ مطالعه و کتابخوانی، توس��عه کتابخانه ها، چاپ و انتش��ار کتاب و ش��یوه بهره گیری از این ابزار بی 

رقیب فرهنگی، ضرورت رشد و تعالی جامعه به سوی کمال است)باب الحوائجی و یزدانی راد، 1389(. 
برای رفع موانع و ایجاد زمینه و بستر لازم جهت ترویج و توسعه فرهنگ مطالعه، نهادهای مختلف در پنج 
بخش خانواده، مدارس و نظام آموزش��ی، کتابداران و کتابخانه ها، دولت و رسانه های  گروهی و ناشران و 
کتابفروش��ی ها، باید با رفع مش��کلات موجود، هم سو و هم هدف به سمت مشخصی حرکت کنند )همائی 

و اشرفی ریزی، 1392(.
کتابخانه ه��ای عمومی از طریق خدمات ویژه خود، مطالعه در جوامع را تش��ویق و ترغیب می کنند و در 
واق��ع افراد بیگانه با کتاب را، به افرادی کتابخوان تبدیل می کنن��د. جوامع به لحاظ جمعیتی دارای افرادی 
با نیازهای مختلف هس��تند، عدالت ایجاب می کند که همه افراد در همه سنین و در شرایط جسمی و ذهنی 
مختلف و در گروه های قومی و نژادی و زبانی و ... به منابع اطلاعاتی دسترس��ی داش��ته باش��ند و لذا هدف 
کتابخانه های  عمومی ترویج فرهنگ مطالعه در بین تمامی اقش��ار جامعه است )عماد،1394(. کتابداران نیز 
ب��ه همراه کتابخانه ها از عوامل مؤثر در ترویج فرهنگ مطالعه و کتابخوانی به ش��مار می روند. کتابداران با 
روش های خلاقانه خود می توانند فعالیت های کتابخوانی را رشد داده و حتی به حوزه های بیرون از کتابخانه 
بکشانند. اگر کتابداران کتابخانه ها از حیث علم کتابداری و اخلاق انسانی، رشد کاملی داشته باشند، بدون 
تردید، همچون معلمان و اس��تادان جامعه، معماران نسل های آینده بش��ر خواهند بود.کتابخانه های عمومی 
در صورت برخورداری از کتابهای مناس��ب و کتابداران متخصص و توجه به نیازهای مراجعین، می توانند 
عامل مؤثری در تشویق اقشار مختلف مردم به مطالعه شوند.کتابخانه های عمومی اگر جایگاه واقعی خود را 
بیابند و امکانات لازم و گستردگی متناسب با رشد جمعیت را به دست آورند، جامعه مخاطب آنها از حیث 
تاریخی و اجتماعی در مکانی از بلوغ و قدرت گزینش قرار می گیرد که نه تنها برآورنده نیاز اطلاعاتی هر 
متقاضی و زمینه س��از رویکرد مردم به سوی مطالعه و کتابخوانی است، بلکه می تواند پشتیبان امر تحقیقات 

در کشور شود)قناویزچی و داور پناه، 1393(. 

1. Stranger - Johannessen
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لذا با توجه به آمار نگران کننده سرانه مطالعه که هر چند وقت یک بار انتشار می یابد و نشان از میانگین بسیار 
پایین س��رانه مطالعه در کش��ور ما دارد، بررسی عوامل این امر و همچنین نقش کتابخانه های عمومی به عنوان 
یکی از متولیان امر ترویج فرهنگ مطالعه در میان مردم بخصوص زنان، مس��ئله ای بود که ذهن پژوهش��گر را 

وادار به انجام پژوهشی در راستای ارتقای فرهنگ مطالعه در کتابخانه های عمومی کرد)احمدی ،1396(
محمدی، قاضی میرسعید، کلبادی نژاد و پهلوان زاده)1396( به بررسی وضعیت مطالعه در میان مراجعان 
کتابخانه های عمومی شهرس��تان س��رپل ذهاب و تحلیل دلایل انگیزش و بازدارنده مطالعه پرداختند، نتایج 
نشان داد که بین متغیرهای میزان مطالعه و نوع شغل، نوع سرگرمی، انگیزه مطالعه، روش تهیه کتاب، میزان 
درآمد و میزان پرداختن به کتاب ارتباط وجود دارد. در مقابل بین متغیرهای مطالعه و جنسیت، تأهل، سن، 
میزان تحصیلات و قیمت کتاب ارتباطی مشاهده نشد. در میان عوامل انگیزشی به مطالعه خانواده با میانگین 
امتیاز 3/76 مهمترین نقش را دارد و افزایش رسانه ها با میانگین امتیاز 3/66 مهمترین عامل بازدارنده مطالعه 
ب��ود. خنیفر، طاهری و س��یار)1393( با مطالعه راهکاره��ای اجرایی ارتقای فرهن��گ مطالعه در بین دانش 
آموزان، به ارائه به این نتیجه رسیدند که از دیدگاه خبرگان دانشگاهی »فرهنگ سازی مطالعه در دوره های 
س��نی پایین در جامعه مدارس« و »مثبت نش��ان دادن تأثیر مطالعه بر س��ایر یادگیری ها در برنامه آموزش��ی« 
بیش��ترین معناداری را داشتند. از دیدگاه اساتید وضعیت فرهنگ مطالعه در جامعه 75/5 درصد نامطلوب و 
از نظر دانشجویان 90/9 درصد  نامطلوب بود. مرادمند)1389( در پژوهشی به بررسی تطبیقی عوامل مشوق 
و بازدارنده مطالعه غیردرسی در بین دانشجویان دختر و پسر دانشگاه تربیت معلم آذربایجان پرداخت. نتایج 
نش��ان داد که عوامل بازدارنده مطالعه غیردرس��ی عبارت بودند از گرانی کتاب، عدم دسترسی به کتابهای 
مورد علاقه، حجم زیاد تکالیف دانش��گاه، تماشای تلویزیون، نداش��تن فرصت کافی برای مطالعه، ضغف 
تبلیغات در زمینه مطالعه، عادت نداش��تن ب��ه مطالعه از دوران کودکی، کمب��ود کتابخانه های عمومی، بها 
ندادن مردم به علم، خوش بین نبودن به آینده، برنامه های تفریحی، مشکلات اقتصادی، استفاده از اینترنت، 
ش��مار پایین کتابها و بازی های رایانه ای عوامل مش��وق مطالعه عبارت بودند از: داش��تن عادت به مطلاعه 
از دوران کودکی، داش��تن کتابخانه ش��خصی، توسعه مراکز کتابخوانی، تش��ویق اساتید و اطرافیان، وجود 
کتابخانه در محل تحصیلی و غیره می باشد. قناویزچی و داورپناه )1393( در پژوهشی درباره بررسی عوامل 
تس��هیل کننده و بازدارنده مطالعه، به این نتیجه رس��یدند که زنان نسبت به مردان به طور معناداری به مطالعه 
و کتابخوانی گرایش مثبت دارند. همچنین افراد با مدرک تحصیلی لیس��انس، و بالاتر تفاوتی معنادار را با 

افراد با مدرک تحصیلی ابتدایی، راهنمائی و دبیرستان در گرایش به مطالعه از خود نشان دادند.
رومان و فیور1 )2010( در پژوهش��ی به دنبال پاس��خ به این پرس��ش که آیا برنامه های مطالعه تابس��تانی 
کتابخانه های عمومی از وقفه در موفقیت جلوگیری می کنند، به این نتیجه رس��ید که دانش آموزانی که در 
برنامه های مطالعه در تابس��تان شرکت کردند، نمرات بالاتری از دانش آموزانی که در این برنامه ها شرکت 
نکرده بودند کس��ب کردند. دانش آموزانی که در این برنامه ها ش��رکت کردند، والدین ش��ان نیز در سطح 
بالایی از کتابخانه ها اس��تفاده می کردند و در خانه هایش��ان کتابهای بیشتری داش��تند، نیز، فعالیت های ادبی 
بیش��تری در خانه هایش��ان وجود داش��ت.  توماس 2)2009( در پژوهش��ی در رابطه با مطالعه آزاد در جامعه 

1. Roman & Fiore
2. Thomas
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دانش��گاهی به این نتیجه رسید که مطالعه غیردرسی نقش مهمی در موفقیت افراد دارد. میزان مطالعه در بین 
جامعه مورد بررس��ی که دانش��جویان و اعضای هیأت علمی بودند روند رو به کاهش��ی را نشان می دهد که 
از مهمتری��ن علل آن کاهش قدرت اقتصادی افراد و افزایش قیمت منابع اطلاعاتی و کاهش تبلیغ موثر در 
زمینه تشویق به مطالعه دانست. ویگفیلد، گاتری، تانکس و پرنسیویچ1)2014( به بررسی جنبه های گوناگون 
انگیزه خواندن را مورد مطالعه قرار داد. نتایج پژوهش وی نش��ان داد که انگیزه های متنوعی برای خواندن 
وجود دارد که بر فعالیت خواندن مؤثر اس��ت و این تفاوت انگی��زه، خوانندگان را به مطالعه وا می دارد.در 
بررس��ی پیش��ینه تحقیقات مش��اهده ش��د که تحقیقات داخلی و خارجی کمتری در رابطه با فرهنگ سازی 
مطالعه در میان زنان دیده می ش��ود و بیش��تر آنها در میان دانشجویان و دانش آموزان انجام گرفته است. لذا 
این امر نیز باعث ش��د تا پژوهش��گر به بررس��ی راهکاری ارتقاء فرهنگ مطالعه در کتابخانه های عمومی از 
دیدگاه زنان اقدام کند. ؟ بنابراین این پژوهش به دنبال بررس��ی عوامل بازدارنده، تش��ویق کننده و ارتقای 

فرهنگ مطالعه در کتابخانه های عمومی از دیدگاه زنان عضو این کتابخانه ها در شهر ملایر می باشد؟

روش
ط��رح پژوهش، جامعه آم��اری و روش نمونه گیری: پژوهش حاضر از ن��وع کاربردی و از لحاظ روش 
انجام پژوهش به صورت پیمایشی – توصیفی است. لذا این پژوهش میدانی و از این جهت کاربردی است 
که در نهایت راهکارهای اجرایی مطالعه ش��ده برای ترویج فرهن��گ مطالعه در بین زنان را عرضه می کند 
و توصیفی بودن آن نیز بیانگر این واقعیت اس��ت که با استفاده از روش های میدانی ضمن ارزیابی وضعیت 
موجود کتابخوانی و س��طح مطالعه و فرهنگ مطالعه، ش��اخص ها و توصیه های اجرایی با استفاده از روش 

اکتشافی، نظرسنجی و به دست خواهد آمد. 
جامعه آماری پژوهش در این تحقیق ش��امل کلیه زنان خانه دار عضو کتابخانه های عمومی ش��هر ملایر 
می باشند که تعداد آنها 425 نفر بود که نمونه پژوهش که با استفاده از جدول کرجسی و مورگان2)1970( 
205 نفر انتخاب ش��دند. لذا جهت تکمیل تمامی پرسش��نامه ها تعداد 220 پرسش��نامه توزیع گردید، و در 

نهایت 212 پرسشنامه به طور کامل بازگشت داده شد. 

روش اجرا
در این پژوهش ابتدا پرسش��نامه های مناس��ب با موضوع تحقیق انتخاب گردید سپس با هماهنگی با نهاد 
کتابخانه های عمومی استان و مسئولان، پرسشنامه ها در بین اعضاء توزیع گردید و بعد از تکمیل پرسشنامه ها 
جمع آوری گردید. تجزیه و تحلیل های این پژوهش در دو س��طح آمار توصیفی و آمار استنباطی صورت 
گرفته اس��ت. در س��طح آمار توصیفی از فراوانی، درصد مربوط به متغیرهای جمعیت ش��ناختی )جنسیت، 
س��طح تحصیلات( و همچنین میانگین، انحراف معیار، مربوط به متغیرهای پژوهش استفاده خواهد شد. در 
س��طح آمار استنباطی از ضریب همبستگی پیرس��ون، استفاده شده است. برای تجزیه و تحلیل داده ها از نرم 

افزار spss20 استفاده می شود.

1. Wigfield, Guthrie, Tonks & Perencevich 
2. Krejcie & Morgan
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ابزار سنجش
ابزار اصلی پژوهش پرسش��نامه محقق س��اخته می باش��د که داده های مرتبط با اه��داف اصلی و فرعی و 
س��ئوالات پژوهش، و داده های مرتبط با ویژگی های فردی و تحصیلی زنان را از طریق پرس��ش به دس��ت 
می آورد. جهت روایی ابزار پژوهش از روایی صوری استفاده شد، بدین گونه که پرسشنامه که با 26 سوال 
در س��ال 1397به نظر چند نفر از اس��تادان رش��ته علم اطلاعات و دانش شناسی رس��ید و برای تعیین پایایی 

پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که مقدار آن برابر 78/. بود.  

یافته ها
در ادامه آمار توصیفی مربوط به نمونه پژوهش ش��امل فراوان��ی و درصد و همچنین میانگین هر کدام از 

شاخص ها در میان ابعاد مختلف فرهنگ سازی مطالعه در کتابخانه های عمومی آورده می شود. 

جدول 1. آمار پاسخ دهندگان به تفکیک سن

جمع کل55 سال به بالا45 تا 55 سال35 تا 45 سال25تا 35 سال15 تا 25 سال

6852443216212فراوانی

32/124/520/815/17/5100درصد

با توجه به جدول ش��ماره 1، به ترتیب بیش��ترین نمونه پژوهش در ردیف س��نی بین 25-15 س��ال )32/1 
درصد(، ردیف س��نی 35-25 سال )24/5 درصد(، ردیف سنی 45-35 سال )20/8 درصد(، و 45/55 سال 
)15/1 درصد( قرار داش��تند. کمترین نمونه پژوهش مربوط به زنان 55 سال به بالا بود که 7/5 درصد نمونه 

پژوهش را تشکیل می دادند. 

جدول 2. آمار پاسخ دهندگان به تفکیک مقطع تحصیلی

دکتریکارشناسی ارشدکارشناسیکاردانیدیپلم

1081656320فراوانی

50/97/526/415/10درصد

ب��ا توجه به جدول ش��ماره 2، بیش از نیمی از نمونه پژوه��ش، دارای مدرک دیپلم )50/9( بوده و بعد از 
آن داراندگان مدرک کارشناسی با 26/4 درصد، کارشناسی ارشد با 15/1 درصد و کاردانی با 7/5 درصد 

قرار داشتند. هیچ یک از نمونه پژوهش دارای مدرک دکتری نبودند. 

راهکارهای ارتقاء فرهنگ مطالعه در میان زنان عضو کتابخانه های عمومی شهر ملایر
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جدول 3. میانگین شاخص های مطالعه در میان بُعد تقویت مهارتهای مطالعه و بُعد رسانه ای
ابعاد  ترویج

 مطالعه
شاخصهای 
ترویج مطالعه

میانگین
رتبه در میان
 زیر متغیر

رتبه در میان
 کل عوامل

راهکارهای
تقویت

 مهارتهای
 مطالعه

3/2524تهیه منابع جدید
ساخت و تجهیز 

کتابخانه های روستایی
3/2613

راه اندازی مسابقات
 استانی و کشوری

3/1836

راهکارهای
بعد

رسانه ای

استفاده از رسانه ها )رادیو، 
تلویزیون، شبکه های اجتماعی و ...(

2/9118

استفاده از افراد 
با تجربه و متخصص

2/9029

با توجه به جدول ش��ماره 3، و در جواب س��ئوال اول  و دوم پژوهش می توان گفت که »ساخت و تجهیز 
کتابخانه های روستایی« کمی بیشتر از »تهیه منابع جدید « در میان زنان عضو کتابخانه های عمومی با میانگین 
3/26 درصد از اولویت راهکارهای فرهنگ س��ازی مطالعه در میان زنان برخوردار اس��ت. با توجه به رتبه 
این دو عامل در میان کُل عوامل نیز با اطمینان می توان گفت که »س��اخت و تجهیز کتابخانه های روستایی« 
و»تهی��ه مناب��ع جدید« که به ترتیب در رتبه 3 و 4 از میان 10 عامل مورد بررس��ی قرار دارد، از اهمیت  بعُد 

»راهکارهای تقویت مهارتهای مطالعه« نام برد. 

جدول 4. میانگین شاخص های مطالعه در میان بُعد غنی سازی مطالعه و بُعد سازمانی
ابعاد

 ترویج مطالعه
شاخصهای

 ترویج مطالعه  
میانگین

رتبه در میان
 زیر متغیر

رتبه در میان 
کُل عوامل

راهکارهای 
غنی سازی 

فرهنگ مطالعه

مثبت نشان دادن تأثیر 
مطالعه بر سایر یادگیری ها 

3/3012

غنی سازی برنامه های آموزشی و
 فرهنگی با معرفی کتابهای مناسب زنان

3/0927

2/57310آموزش مهارتهای مطالعه به زنان

راهکارهای
 بعد سازمانی

اختصاص بودجه جهت تجهیز
 و به روز کردن امکانات

3/1925

انجام پژوهش توصیفی از علائق زنان
نسبت به نوع منابع درخواستی 

3/3411

با توجه به جدول شماره 4، و در جواب سئوال سوم و چهارم پژوهش می توان گفت که میانگین شاخص 
»مثبت نش��ان دادن تأثیر مطالعه بر س��ایر یادگیری ها« با 3/30 بیشتر از »غنی-س��ازی برنامه های آموزشی و 
فرهنگی با معرفی کتابهای مناس��ب زنان« با 3/09 و »آموزشهای مهارتهای مطالعه به زنان«  با میانگین 2/57 
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درصد بوده و از اهمیت بیشتری برخوردار است. در میان زنان عضو کتابخانه های عمومی »انجام پژوهشهای 
در مورد  نظرس��نجی در مورد منابع درخواس��تی« با 3/34 درصد به عنوان مهمترین ش��اخص در میان کل 
شاخص های فرهنگ سازی مطالعه در کتابخانه های عمومی ارزیابی شد. بعد از این عامل در بعُد سازمانی 
»اختصاص بودجه جهت تجهیز و به روز کردن امکانات« در ردیف پنجم کُل شاخص های فرهنگ سازی 

در میان زنان برخوردار بود. 

بحث و نتیجه گیری
نتایج پژوهش نش��ان داد که مس��ئولین و مدیران کتابخانه های عمومی می توانند، جهت پیش��رفت در امر 
فرهنگ س��ازی مطالعه در میان افراد جامعه به خصوص زنان، از هر ک��دام از راهکارهای مختلف اجرایی، 
برنامه ای - کاربردی، اجتماعی– فرهنگی و نوآورانه با تأکید بر نقش رس��انه ها استفاده کرده و در اولویت 
برنامه های آموزش��ی و پرورش��ی خ��ود قرار دهن��د. از جمله این راهکاره��ا می توان به »نیازس��نجی منابع 
درخواس��تی« کاربران کتابخانه اش��اره کرد که بدون شک بدون نیازس��نجی اطلاعات کاربران، کتابخانه ها 
گام در مسیر متروکه شدن خواهند گذاشت، این نتیجه در راستای پژوهش مرادمند )1389( بود که از عدم 
دسترسی به کتابهای مورد علاقه کاربران به عنوان یکی از عوامل بازدارنده مطالعه غیردرسی نام برده بود. 
نتایج همچنین نشان داد که »مثبت نشان دادن تأثیر مطالعه بر سایر یادگیری ها« در رتبه دوم عوامل مؤثر بر 
فرهنگ سازی مطالعه قرار داشت. بدون شک تبلیغ در جهت ارائه فؤاید مطالعه و تأثیر آن بر اکثر جنبه های 
زندگی از راههای مختلف می تواند به عنوان مش��وقی باشد که به ترویج فرهنگ کتابخوانی و مطالعه منجر 
ش��ود، این نتیجه در راس��تای پژوهش خنیفر و همکاران )1391( بود که از در آن از مثبت نشان دادن تأثیر 

مطالعه بر سایر یادگیریها در برنامه آموزشی آمده بود. 
در مناطق ش��هری با توجه به س��طح تبلیغات زیاد در امر مطالعه، افراد بیشتری جذب امر مطالعه می شوند، 
اما در مناطق روستایی چون تبلیغات و اطلاع رسانی در این باره بسیار کمتر می باشد، لذا ضروری است که 
به فرهنگ مطالعه در میان روس��تائیان بیش از پیش توجه داده شود. یکی از راهکارهای رسیدن به این امر، 

ساخت و تجهیز کتابخانه های روستایی با توجه به نیازسنجی اطلاعاتی آنان می باشد. 
تهی��ه مناب��ع جدید یکی از عوامل مهم در افزایش کاربران و حفظ و نگهداش��ت آن��ان در کتابخانه ها و 
همچنین مشوقی برای ترویج فرهنگ مطالعه در میان افراد می باشد بدین گونه با توجه به وضعیت اقتصادی 
مردم، و گرانی قیمت کتاب، کتابخانه های عمومی می توانند با نیازس��نجی منابع درخواستی کاربران و تهیه 
منابع جدید نسبت به ترویج فرهنگ مطالعه در میان کاربران خود اقدام کنند. این نتیجه در راستای پژوهش 
توم��اس )2009( بود که در آن از کاهش قدرت اقتصادی اف��راد و افزایش قیمت منابع اطلاعاتی به عنوان 
موانع مهم در فرهنگ س��ازی مطالعه نام برده ش��ده بود. علاوه بر این این نتیجه در راس��تای نتایج پژوهش 

مرادمند )1389( بود. 
غنی س��ازی برنامه های آموزشی و فرهنگی نیز از عوامل مؤثری بود که کتابخانه های عمومی می توانند با 
ارائه برنامه های کارشناسی شده در جهت ترویج فرهنگ مطالعه در میان زنان از آن استفاده کنند این نتیجه 

در راستای پژوهش رومان و فیور )2010( بود.
ب��ا توجه به نتایج حاصل از تحلیل داده های این پژوهش راهکاره��ای ذیل را می توان به ترتیب به عنوان 

راهکارهای ارتقاء فرهنگ مطالعه در میان زنان عضو کتابخانه های عمومی شهر ملایر
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مهمترین راهکارهای فرهنگ سازی مطالعه ارائه داد:
لزوم توجه به نیازسنجی اطلاعات و منابع درخواستی کاربران در کتابخانه های عمومی.

مثبت نش��ان دادن تأثیر مطالعه بر س��ایر یادگیری ها در برنامه آموزش��ی فرهنگ س��ازی مطالعه در سنین 
مختلف بخصوص در میان زنان.

س��اخت و تجهی��ز کتابخانه های روس��تایی با اختصاص بودج��ه در ردیف ویژه تجهی��ز و به روز کردن 
کتابخانه ها.

تهیه منابع جدید و روزآمد برای کتابخانه جهت حفظ و نگهداشت کاربران و جذب اعضای جدید.
راه اندازی مسابقات استانی و کشوری در زمینه مطالعه و کتابخوانی و اهداء جوایز به برگزیدگان مسابقات.

غنی سازی برنامه های آموزشی و فرهنگی با معرفی کتابهای مناسب سنین مختلف.
استفاده از رسانه های مختلف از جمله رادیو، تلویزیون، اینترنت و شبکه های اجتماعی در جهت معرفی و 

ترویج فرهنگ مطالعه در میان تمامی اقشار مردم.
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Abstract

The purpose of this study was to investigate the promoting strategies of study culture among 
female members of public libraries in Malayer city. 220 questionnaires were distributed among 
all the female members. 212 questionnaires were returned. According to the results; the most 
important ways to promote the study culture was "paying attention to needed information and 
conduct research in relation to the needs assessment of requested resources" with an average of 
%34.3, "positively showing the impact of study on other learning" with average of %3.3, "building 
up and equipping rural libraries" with average %3.26, and "providing new resources" with average 
of  %3.2 respectively.
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