
 

 

 

Journal of Research and Urban Planning 

Spring 2024. Vol 15, Issue 56 

ISSN (Print): 2228-5229 ISSN (Online): 2476-3845 

https://jupm.marvdasht.iau.ir/ 
 

 
 

Research Paper  

Identifying Key Factors Affecting Tourism in Khorramabad with a Future Research 

Approach 

 

Masoud Safaeipour: Professor, Department of Geography and urban planning, Shahid Chamran University of 

Ahvaz, Iran. 
*Mahsa Delfannasab: Ph.D. Student in urban planning, Shahid Chamran University of Ahvaz, Iran. 

 

 

 

                                                           
* . Corresponding author: Mahsa Delfannasab, Tel: +989057924198 Email: Delfannasab.mahsa1992@gmail.com 

 

 

Abstract ARTICL EINFO 

The problem that most countries today in order to achieve a sustainable income 

and long-term vision, is to pay attention to tourism, which as an industry, is a 

dynamic global and social phenomenon, and its scientific recognition and 

analysis can provide a reliable framework for planning the tourism industry. 

Provide present and future. The purpose of this study is to identify the key drivers 

of tourism in Khorramabad and to investigate how these drivers affect each other. 

This research is descriptive-analytical in terms of applied goal setting strategy 

and its method and exploratory based on future research methods. Theoretical 

data were prepared by documentary method and experimental data by survey 

method based on Delphi method. The statistical population of the study: 30 

experts and specialists in the field of tourism in Khorramabad have been selected 

by purposive sampling. Delphi methods, cross-sectional analysis and MicMac 

software were used to analyze the data. The results indicate that what can be 

understood from the distribution of variables affecting the future tourism 

situation of Khorramabad is the instability of the system. The 4 main factors as 

key factors on the future of tourism in the city of Khorramabad have the greatest 

impact, which are: easy access, suitable climate, appropriate and strategic 

location in the region, the existence of historical monuments. As a result of 

matrix analysis and evaluation of the impact plan of key factors by direct and 

indirect methods, 12 key factors including: comprehensive tourism plan, 

integrated management, private sector investment, development of leisure and 

tourism centers, easy access, convenient and strategic location in The region, the 

appropriate climate, the government's macro-policy, the number of tourist 

attractions, the increase in accommodation centers, the existence of important 

historical monuments and the existence of security were identified. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

The city of Khorramabad, with its many 

historical and natural attractions, has not yet 

been able to lead to the growth and 

development of the tourism industry, as well as 

a source of income for people in this city. 

Existence of tourist attractions can be effective 

as an effective hub in attracting tourists as well 

as attracting capital in tourism in Lorestan 

province. In order to achieve this, although the 

future can not be predicted, instead of 

discussing the future, perspectives and 

scenarios can be used that provide clear images 

of possible futures. The highlighting of future 

research topics in tourism can be traced to the 

fact that the discussion of future discussions 

will help government and private organizations 

in the field of tourism to clarify the space ahead 

and make the right decisions. Therefore, this 

study intends to find a scientific and logical 

answer to the question that key drivers are 

based on the future research approach and with 

the aim of providing a suitable cognitive and 

scientific context for urban development and 

tourism planners and policy makers in 

Khorramabad. What are the factors affecting 

the development of tourism in Khorramabad? 

 

Methodology 

The method of this research is based on futures 

research approach. This research is applied-

developmental in terms of purpose and 

descriptive-analytical in nature. In the present 

study, the theoretical literature in the field of 

futures, research and urban tourism was first 

reviewed. The basis for collecting information 

is library-documentary and survey based on the 

Delphi method. In selecting the Delphi team, 

purposive sampling method was used. Criteria 

for selecting experts include theoretical 

mastery, practical experience, willingness and 

ability to participate in research and access. The 

statistical population of the study: 30 experts 

and specialists in the field of tourism in 

Khorramabad have been selected by purposive 

sampling. At this stage, experts and specialists 

in the field of tourism were questioned using a 

questionnaire, then using the Delphi method, 

variables affecting the future status of tourism 

in Khorramabad were identified. In order to 

identify the most important effective and 

probable variables in the development and 

improvement of urban tourism in Khorramabad 

from active urban managers, university faculty 

members, experts and urban decision makers at 

different levels in different fields of sociology, 

geography and urban planning, Environment 

etc. were exploited. In this regard, in the first 

stage, by summarizing the developed variables 

and also by interviewing the above experts and 

specialists, 65 variables were identified. In the 

second stage, in order to have more control over 

the variables that were selected in the first 

stage, they were provided to specialists and 

experts, and at the end, 50 effective variables 

were identified. In the third stage, 50 identified 

variables were provided to experts and experts 

and then in a centralized manner and using the 

final survey of all the above experts, 33 

variables were selected and identified as 

described in Table (1) for analysis. Then, Mic 

Mac software was used to analyze the cross-

effects. Finally, by conducting studies and 

analyzes, the key factors affecting the future 

state of the system were extracted. Mick Mac 

software was used to identify the effective 

variables used to model the identification of key 

factors affecting tourism in Khorramabad. 
 

Results and discussion 

As mentioned, 33 factors were identified as key 

factors affecting the future of tourism in 

Khorramabad and analyzed by Mick Mac 

software to extract the main factors affecting 

the future of tourism in Khorramabad. The 

dimensions of the matrix are 33 x 33 and the 

degree of filling of the matrix is 76.767, which 

shows that about 77% of the cases, the factors 

have affected each other. Matrix based on 

statistical indicators with 2 rotations of data has 

a 100% optimization utility, which indicates the 

high validity of the questionnaire. According to 

Table (2), out of a total of 836 evaluable 

relationships in this matrix, 253 relationships 

were zero, which means that the factors did not 

affect each other or were not influenced by each 

other. 282 relationships, their number was one, 

meaning that they had little effect on each other, 

339 relationships, their number was 2, which 

means that they had a strong Nesta effective 

interface, 215 relationships, their number was 

3, which means that the relationships were 

There have been many key issues and they have 

been very influential. 
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Conclusion 
This research has been established with the aim 

of identifying the most important factors 

affecting tourism in Khorramabad with a future 

research approach. What can be understood 

from the distribution of variables affecting the 

future tourism situation of Khorramabad is the 

instability of the system. Most variables are 

rhombic in shape and are scattered from 

southwest to northeast around the diagonal axis 

of the plate. With the exception of a few cases 

that show that they have a high impact on the 

system, the rest of the variables are almost 

identical to each other. Five types of unstable 

variables (affective variables, two-dimensional 

variables, regulatory variables, affective 

variables and independent variables) have been 

identified. Among these, 4 driving factors have 

a greater impact on the future of tourism in 

Khorramabad. 
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از دستگاه خود برای اسکن و 

 خواندن

مقاله به صورت آنلاین استفاده 
 کنید

 
 های کلیدی:واژه

، آینده  گردشگری شهری
  .خرم آباد،  پژوهی

دت، توجه به گردشگری بیشتر کشورها برای دستیابی به یک درآمد پایدار و چشم انداز بلند م مسئله ای که امروزه
 تواندیم آن علمی تحلیل و شناخت می باشد و اجتماعی و جهانی پویای پدیده مثابه به صنعت، یک عنوانبهاست که 

 شناسایی اضرح پژوهش هدف. آورد فراهم آینده و حال در گردشگری صنعت یزیربرنامه برای مطمئنی چهارچوب

 باشد.می یکدیگر بر هاشرانیپ این تأثیرگذاری چگونگی بررسی و آبادخرم شهر بر گردشگری مؤثر کلیدی یهاشرانیپ

، یپژوهندهیآ یهاروش تحلیلی و بر اساس -یکاربردی و روش آن توصیف یگذاراین پژوهش از لحاظ راهبرد هدف
اساس روش دلفی تهیه  تجربی با روش پیمایشی بر یهابا روش اسنادی و داده های نظری . دادهباشدیم اکتشافی

 آباد بهخرم شهر ریگردشگ حوزهنظر در نفر از خبرگان و متخصصان صاحب 30شده است. جامعه آماری پژوهش 

دلفی، تحلیل  یهاوشرآمده از  دست اطلاعات به لیتحل و هی. جهت تجزاندانتخاب شده هدفمند یریگصورت نمونه
پراکندگی  شیوهآنچه از  که است آن بیانگر شده حاصل . نتایجشده است استفادهMicMac ر افزااثرات متقاطع و از نرم

عامل اصلی 4ستم است. فهمید، وضعیت ناپایداری سی توانیم آبادگردشگری شهر خرممتغیرها مؤثر بر وضعیت آینده 
 یدسترساند از: ی بیشتر را دارند که عبارتذاررگیتأثشدت  آبادخرمه گردشگری شهر بر آیندعنوان عوامل کلیدی به

 یهالیتیجه تحلدر نی. ادمانی-یخیآثار تار وجود، در منطقه کیمناسب و استراتژ تیموقع، وهوا مناسبآب، آسان
عامل  12رمستقیم، تعداد مستقیم و غی یهاتأثیرگذاری و تأثیرپذیری عوامل کلیدی با روش پلانماتریس و ارزیابی 

و  یحیراکز تفرم توسعهی،بخش خصوص یگذارهیسرما، کپارچهی تیریمدی، طرح جامع گردشگرکه شامل:  کلیدی
 تعداد، لان دولتک استیس، مناسب یوهواآب، در منطقه کیمناسب و استراتژ تیموقع، آسان یدسترسی، گردشگر

 ، شناسایی شدند.تیمنا وجودی و ادمانی یخیآثار مهم تار وجودی، اقامتگاه مراکز شیافزای، گردشگر یهاتیجذاب
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 مقدمه

فرهنگی، اجتماعی و سیاسی به خود  های اقتصادی،ای در عرصهترین صنعت خدماتی دنیا، جایگاه ویژهی گستردهمنزله گردشگری به امروزه
وسعۀ گردشگری، اثرات مثبت اقتصادی روی اقتصاد محلی و اثرات آشکاری . ت(Safaeipour and Jafari, 2021: 108) اختصاص داده است

شغل مهم در دنیا، یکی در ارتباط با  10ای که از هر به گونه (.Dabeedooal et al, 2019: 154) الص داخلی ملی دارددر رشد تولید ناخ
ترین موسعه گردشگری شهری با ارتقای ابعاد کمی و کیفی با حداکثر بازده یکی از مهت (.UNWTO, 2019: 1)صنعت گردشگری است 

های متنوع در شهرها چون اماکن تاریخی، فضاهای سبز، مراکز باشد. وجود جاذبهدر عصر حاضر میهای عمده مدیریت اجرایی شهرها فعالیت
 باشدگیری گردشگری شهری میجزء پارامترهای مهم شکل .ت مهمان نوازی، مراکز خرید و بازارها و..لافرهنگی امکانات ورزشی، تسهی

(amoei, 2020: 85.) از صنایع مهم در  صنعت گردشگری یکی. نظر درآمدزایی شناخته شده است صنعت خدماتی از نیترگردشگری بزرگ
چنانکه که در  (.Martins, 2017: 251)کرده است  حال توسعه است و به رشد اقتصادی کشورها کمک فراوانیهای اخیر به سرعت در دهه

ی رونق اقتصادهای املاحظهها به طور قابل های تفریحی و دسترسی مناسب به آندو دهه گذشته صنعت گردشگری از طریق افزایش مکان
سازی حمل محلی را در پس داشته است همچنین توسعه صنعت گردشگری مزایای بسیاری را برای جامعه میزبان همانند افزایش شغل، بهینه

شگری یکی از ابزارهای دگر .(Shahzad et al., 2017:224)است از میراث فرهنگی به ارمغان آورده  حفاظتنقل، افزایش درآمد ساکنان و 
 :Aldaghi et al., 2020) باشدلادی می 21ر قرن دصنعت جهان  نیتربزرگ دشوبینی میو پیش شناخته شده استر جهان دمهم توسعه 

 :Ferrari et al, 2018) کندرا ایجاد می های شغلی خوبیت و بــه نیروی کار ماهر نیاز ندارد و فرصتسگری فعالیتی کاربر اشردگ (.60

 مناسب، هایراه از یکی گردشگر، جذب به منظور ایمنطقه بالقوه هایتوان از استفاده و های گردشگریسرمایه گذاری در زیرساخت .(1439

صنعت محسوب  نیتربزرگاست. به عقیده سازمان جهانی گردشگری و انجمن جهانگردی در حال حاضر گردشگری در جهان  بدین منظور
اشتغال و غیره عمل می همچنین این فعالیت به عنوان ابزاری قوی برای توسعه، رشد و تنوع اقتصادی،. (Quattrone, 2002: 3) شودیم

بینی ای جز پیشو ایجاد مزیت نسبی در صنعت گردشگری چاره یریپذاز سوی دیگر به منظور افزایش رقابت. (Garau, 2018: 207) کند
 از وسیعی طیف واژه این .شودیم گرفته کار به ایگسترده طور به ینگارندهیآ امروزه (.Aliakbari et al, 2020: 36) ندارد دآینده وجو

  & Khergo)دارد  همراه به را بلندمدت ندهیآ درباره تفکر که رویکردهایی شوند،می گیریتصمیم فرایند بهبود باعث که است رویکردهایی

Shukri, 2011: 110) .ها بینی و اتخاذ راهکارهـای مناسـب بـرای مواجهـه بـا آنها جهت اجتناب از موارد غیرقابل پیشصنایع و سازمان

کند، روی آوردند. ایـن آمـادگی سـبب ایجاد قطعیت، نقش مهمی در اجرای آن ایفا می ریزی استراتژیک که زمان و عدمفرآیند برنامه بـه
هـای پایـدار و مقاوم را در هایی که استراتژیها تشدید شود، مزیت رقابتی سازمانقطعیت شود. هر چه عدمابتی برای صنایع میمزیت رق

در این میان، یکی از این موضوعات مهم و اساسی که نقش  (.saeidpour, 2020: 192) یابداند نیز افزایش میبرابر تغییرات تدوین کرده
رفتن  لاو طراحی سناریو منجر به بهبود رشد اقتصادی و با ینگرندهیبا آ تواندیتوسعه اقتصادی شهرها و روستا دارد و مبسیار مهمی در 

گردشگری در حال تبدیل شدن به یکی از ارکان اصلی اقتصاد تجاری جهان . کیفیت زندگی افراد شود، مقوله توسعه صنعت گردشگری است
های اخیر های مهمی است که در دهه. گردشگری یکی از فعالیتکنندیاز آن به عنوان رکن اصلی توسعه یاد م ریزاناست و بسیاری از برنامه

-اهمیت بحث آینده. (Taghvaei & Hosseinekhah, 2017: 9) ای در توسعه اقتصادی برخی کشورها برخوردار بوده استاز جایگاه ویژه

 (.Postma, 2015: 46) کنندد شگری یادن فقرات گرتوی بر سناریو به عنوان ستنریزی مبشگری باعث شده از برنامهدر صنعت گردنگاری 
 که زیادی بسیار باستانی آثار نیز و دارد مرزوبوم این سالکهن تاریخ در ریشه که خود باستانی تاریخ و فرهنگ به توجه با ایران سرزمین

 گردشگری یهاجاذبه سایر و فرهنگی تاریخی، جایگاه لحاظ به جهان کشورهای مهم از یکی ردیف در ،شودیم دیده کشور این یجایجا در

 جهان اول کشور 5جزء  و گردشگری هایجاذبه لحاظ از جهان اول کشور ده جزء . ایران(Teimouri et al, 2015: 64)است  گرفته قرار

 و تاریخی هایارزش از مردم عمومی هایآگاهی بودن ناکافی نیز و امر مسئولان یتوجهیب دلیل به باشد ولیمی تنوع گردشگری نظر از
 هایرده در باًیتقر گردشگری جذب لحاظ از که است یحالاست این در  شده گردشگری صنعت زمینۀ در پیشرفت عدم خود، باعث فرهنگی

به دلیل موقعیت خاص جغرافیایی که دارد های دور آباد از گذشتهدر این میان شهر خرم .(Shirasb, 2007: 1386) قرار دارد جهانی آخر
ها بوده است. وجود قلعه و دژهای متعدد در این شهر خود گواه بر تاریخی بودن و قدمت بالای این شهر است. همواره مورد توجه حکومت

شد و توسعه صنعت گردشگری و چنان که باید نتوانسته منجر به رولی هنوز آنهای تاریخی و طبیعی فراوان، با داشتن جاذبه آبادشهر خرم
در جذب  مؤثرتواند به عنوان یک قطب های گردشگری می. وجود جاذبههمچنین به منبعی برای درآمدزایی افراد در این شهر تبدیل شود

 را آینده تواننمی اگرچه مهم، این تحقق راستای درواقع شود.  مؤثرگردشگر و همچنین جذب سرمایه در امر گردشگری در استان لرستان 
 از روشنی و واضح تصاویر که کرد استفاده توانیم سناریوهایی و اندازهاچشم از آینده برای نظر تبادل و بحث جای به اما کرد ینیبشیپ

 در مباحث طرح که کرد جستجو امر این در توانیم را گردشگری در پژوهیآینده مباحث شدن پررنگ دهند.می ارائه ممکن هایآینده
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رساند. می یاری درست تصمیمات اخذ و رو پیش فضای کردن شفاف در را گردشگری حوزه خصوصی و دولتی هایسازمان آینده، خصوص
ریزان و ی و با هدف فراهم آوردن بستر شناختی و علمی مناسب برای برنامهپژوهندهیآاز این رو این پژوهش بر آن است با اتکا به رویکرد 

های کلیدی باشد که پیشران سؤالآباد، به دنبال یافتن پاسخ علمی و منطقی برای این توسعه شهری و گردشگری شهر خرم گذاراناستیس
 آباد کدام هستند؟ بر توسعه گردشگری شهر خرم مؤثر

 

 تحقیق و مبانی نظری پیشینه

های تاریخی، فرهنگی، های مختلـف همانند جاذبهمندان به جاذبهگردشــگری شــهری، گونــه جدیــدی از گردشگری است که علاقه
 گذراننــدهای شــهری و در فضـاهای آن مــیمذهبی و طبیعـی ضـمن گـردش، بخشــی از اوقـات فراغـت خــود را در محـدوده

(Liaghati et al, 2013: 1). سازمان جهانی گردشگری  تعریف(WOT) بر اساس . تعطیلات است چیزی فراتر از گذراندن گردشگری نیز از
دهند و کسانی هستند که به قصد گذراندن اوقات فراغت، انجام می گردشگران  هایی است کهی فعالیتشامل کلیه گردشگری این تعریف

 ,Ranjbarian & Zahedi) گذرانندمی ر و اقامت خارج از محل اقامت خودسال( را در سف کی)کمتر از  وکار و اهدافی دیگر مدتیکسب

 کنندبیکاری و کسب درآمد تأکید میا های مبارزه بها به توسعه گردشگری پایدار به عنوان یکی از شیوههای اخیر، دولتطی دهه (.63 :2011
(Yfantidou, 2016: 1160.) میزان زیادی مورد توجه قرار  های مهم فعالیت گردشگری بهعنوان یکی از زیر بخش گردشگری شهری به

در همین راستا برای دستیابی به پتانسیل های  (.Howes, 2000: 252) گرفته و در فرآیند جهانی شدن اهمیت روزافزونی یافته است
همچنین به خاطر وجود  (.Nasr, 2019: 56) گردشگری و چشم انداز آن در شهرها، توجه به رویکرد آینده پژوهی امری مهم و ضروری است

(. بنابراین، برنامه ریزی Aitchison, 2009; Small et al, 2013مزیت زیاد در صنعت گردشگری چاره ای جز پیش بینی آینده وجود ندارد)
را برای ذینفعان فراهم  و مدیریت گردشگری با رویکرد آینده پژوهی باعث می شود منافع مستقیم و غیرمستقیم اقتصادی، اجتماعی و فراوانی

و زمینه را برای رشد و توسعه بهتر امکانات و قابلیت های گردشگری با رویکرد آینده پژوهی را در ابعاد ( Aliakbari et al, 2020: 36) کند
پایدار سوق دهد،  مختلف فراهم می سازد. در نتیجه استفاده علمی از آینده پژوهی در زمینه گردشگری می تواند شهرها را به سمت توسعه

 هایجاذبه معمولاً شهرها شوند.می مهمی محسوب گردشگری مقاصد اغلب فرهنگی، و تاریخی هایجاذبه علت به شهری زیرا، امروزه نواحی

 که دارند تاریخی هایمکان و خرید مراکز ها،پارک ورزشی، هایتئاتر، استادیوم یهاسالن یاد بود، بناهای ها،موزه همچون بزرگی و متنوع

 محسوب پذیر توریست مقصد منزلۀ به هم و فرست توریست محل منزلۀ به هم شهرها .(Papli Yazdi, 2011: 188)گردشگرند  جاذب

همچنین . (Taghvaei & Mubaraki, 2009: 28)دارند  را نقشی چنین این هاپایتخت و قدیمی ویژه شهرهای به و شهرها بیشتر .شوندمی
آن شهر است. « تاریخیای شاخصه»کند که گردشگران را به شهر جذب می ییهازهی. یکی از انگآوردیشهری را به ارمغان مپویایی اقتصاد 

  (.Rogerson, 2004: 249) سازدیی پویایی خود را فراهم م، زمینههای تاریخی و فرهنگی باشددارای جاذبهبه این ترتیب شهری که 

 کار به ژاپن به ویژه کشور محدود چند در رسمی طور به یگذاراستیس ابزار عنوان به میلادی 70 دهۀ اوایل از نگاریآینده هنر و بنابراین،علم

 شد گرفته کار به روش این توانمندسازی کشورها برای یالمللنیب نهادهای همکاری با گسترده طور به میلادی 90 دهۀ اوایل از و شد گرفته

 و پیشروان متقدمین از یکی عنوان به مارتین بن .است توسعه یافته کشورهای اکثر در تکنولوژی و علم یزیربرنامه غالب رویکرد امروزه و

 آینده نگاری، :کرد بیان شرح این به 1995 سال در گرفت، عمومی قرار پذیرش مورد که را آینده نگاری از تعریف اولین آینده نگاری، بحث

 شناسایی هدف با که باشدمی اجتماع و اقتصاد ،ستیزطیمح ی،تکنولوژ علم، بلندمدت آیندة به نگاه برای سیستماتیک تلاش فرایند

 به را اجتماعی و اقتصادی منافع بیشترین احتمالاً که ردیگیم صورت استراتژیکی ی تحقیقاتهاحوزه تقویت و نوظهور عام یهایتکنولوژ

 .کندیم ایفا را پررنگی نقش گردشگری صنعت بهبود در یپژوهندهیآ موضوع به توجه بنابراین. (Zali and Atrian, 2016: 109داد ) همراه
در  که است انتظار دارد، پیش در که متعددی مشکلات وجود با و است کرده آغاز را نوین عصری نیز گردشگری جدید، صنعت هزارة به ورود با
 جهت رشد، در خصوص زیربنایی و اصولی مسائل به پیوسته باید گذاراناستیس بنابراین، شود؛ افزوده آن اهمیت بر جهانی اقتصادی ستمیس

در همین راستا، مطالعاتی در زمینه اینده پژوهی و گردشگری صورت گرفته است که به چند موارد اشاره  .کنند  توجه آینده در صنعت این آثار و

 می شود:
Taghvaei & Hosseinekhah (2017در تحقیقی ،) ی و پژوهندهیآریزی توسعه صنعت گردشگری مبتنی بر روش به موضوع برنامه

ی و سناریو نگاری در توسعه و بهبود صنعت گردشگری پژوهندهیآی )مطالعه موردی: شهر یاسوج( پرداختند. هدف پژوهش حاضر، سیونویسنار
ای کلیدی از طریق روش دلفی، شناسایی له تعیین شاخصهاست. پژوهش در سه مرح CIBشهر یاسوج بر پایه روش تحلیل اثرات متقاطع و 

تنی بر روش سایب میک مک بر پایه روش تحلیل اثرات متقاطع و تدوین سناریو بر پایه سناریو ویزارد مب افزارنرمهای حیاتی از طریق پیشران
راهبردی توسعه گردشگری در مناطق روستایی استان  سیستان و بلوچستان  ( به موضوع2017) et al  Esmaeilnezhad ت. انجام گرفته اس
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کاربردی و مشاهده مستقیم و با استفاده از ماتریس ارزیابی -ی اجتماعات محلی پرداختند. این پژوهش با روش تحلیلیتوانمندسازدر راستای 

در Atrian  & Zali (2016 )  بلوچستان پرداخته است. آن بر توسعه گردشگری روستایی استان سیستان و تأثیربه بررسی گردشگری و 

 یریگبهره ی )مورد مطالعه: استان همدان( باپژوهندهیآ اصول بر اساس یامنطقه گردشگری توسعه سناریوهای ی تحت عنوان تدوینامقاله
 آینده در مطلوب و باور نکردنی ینگارندهیآ ترسیم و اصلی عوامل شناسایی دنبال به دلفی و ینگار ویسنار ساختاری، تحلیل هایروش از

(، در پژوهشی نشان دادند که گردشگری ممکن است دروازه ای جهت پایداری 2020)  Joun & Kimهستند.  همدان استان گردشگری
Reissigاقتصادی در مناطق توسعه نیافته از طریق و یا توسعه متوازن ساختارهای محلی باشد. 

این نتیجه رسید که (، در پژوهشی به 2019) 
ها باید مدیریت مناسبی بر روی گردشگری جهت توسعه اقتصادی گردشگری در توسعه و بهبود اقتصاد کشورها بسیار اثرگذار است و کوش

Camilleriخود داشته باشند. 
نتایج (، در پژوهشی با هدف بررسی دیدگاههای استراتژیک در بازاریابی هدف خانه های دوم انجام داد و 2018) 

 Kronenberg et al نشان داد که افزایش رشد مالکیت خانه های دوم، باعث ایجاد ناپایداری فرهنگی در مناطق هدف گردشگری می گردد. 
ستاده کشور سوئد پرداختند نتایج -: رویکرد دادهصنعت گردشگری اندازی در خصوص سهم اقتصادیچشمارائه  عنوانبا  پژوهشیدر  (2018)

تأثیر سزایی در این کشور گذاشته است و در این کشور صنعت  تقویت ارتباطات اقتصادی لحاظسوئد به در کشور صنعت گردشگری نشان داد 
 موردی مطالعه در Lub et al (2015) گردشگری، صنعت ینگرندهیآ راستای درشناخته شده است. یی زااشتغالگردشگری به عنوان منبع 

 و کرده ایجاد را نوازی مهمان و گردشگری در جدیدی بینش ،هاهتل در زندگی سبک مفهوم تمرکز بر و طراحی تفکر روش از استفاده با هلند
Gössling & Scottدادند.  ارائه فعلی نویسی سناریو هایشدر رو ارزشی با یهانیگزیجا

 برجسته نقش معرفی ضمن خود مقاله در (2012) 

 جدید نسل تا 1980 یهاسال ینیبشیپ بر مبتنی یهامدل اول نسل از هاآن تکاملی سیر و گردشگری حوزه در یسیونویسنار یهامدل

 که پرداختند جدید سناریو یزیربرنامه مقالات از سری یک معرفی به امروزی، تطبیقی و حتی پویا مراتبی، سلسله یکپارچه، پیچیده، یهامدل

 سبز، اقتصاد پشتیبانی یهاستمیس خلاف، سناریو یزیربرنامه پردازی، تئوری سناریو لیوتحلهیتجز ازجمله موضوعات از وسیعی طیف

 .دهدمی پوشش را وهواآبتغییر  سناریوهای
 

 قیمواد و روش تحق

تحلیلی -کاربردی و به لحاظ ماهیت توصیفی–ی اتوسعهپژوهی است. این پژوهش از لحاظ هدف روش این پژوهش مبتنی بر رویکرد آینده 
اطلاعات مبنای گردآوری  .پژوهی و گردشگری شهری پرداخته شداضر ابتدا به مرور ادبیات نظری در حوزه آیندهباشد. در تحقیق حمی

گیری هدفمند استفاده شده است. در انتخاب تیم دلفی، از روش نمونه .باشدمی پیمایشی بر اساس روش دلفیو  ـ اسنادی یاکتابخانه
 30جامعه آماری پژوهش . است پژوهش و دسترسی در مشارکت توانایی و تمایل عملی، تجربه نظری، تسلط خبرگان شامل انتخاب معیارهای

در این مرحله . اندانتخاب شده هدفمند یریگصورت نمونه آباد بهخرم شهر گردشگری حوزهنظر در نفر از خبرگان و متخصصان صاحب
شنامه مورد پرسشگری قرار گرفتند، سپس با استفاده از روش دلفی متخصصین و کارشناسان خبره در زمینه گردشگری با استفاده از پرس

 محتمل و مؤثر متغیرهای مهمترین شناسایی برای آباد شناسایی شدند. به طوری کهی شهر خرمگردشگربر وضعیت آینده  تأثیرگذارمتغیرهای 

هیئت علمی دانشگاهها، کارشناسان و تصمیم گیران شهری  اعضای فعال شهری، مدیران و بهبود گردشگری شهری در خرم آباد از  توسعه در
در سطوح مختلف در زمنیه های مختلف جامعه شناسی، جغرافیا و برنامه ریزی شهری، محیط زیست و غیره بهره گرفته شد. در همین راستا، 

متغیر شناسایی شدند. در  65فوق، تعداد  در مرحله اول با جمع بندی متغیرهای تدوین شده و همچنین با مصاحبه با کارشناسان و متخصصان
 50مرحله دوم، جهت کنترل بیشتر بر متغیرهای که در مرحله اول انتخاب شده بودند، در اختیار متخصصان و خبرگان قرار گرفت و در پایان 

ن قرار گرفت و سپس به صورت متغیر شناسایی شده در اختیار کارشناسان و خبرگا 50متغییر موثر شناسایی شدند. در مرحله سوم، تعداد 
( جهت تجزیه و تحلیل انتخاب و شناسایی 1متغییر به شرح جدول ) 33متمرکز و با استفاده از نظرخواهی نهایی از تمامی کارشناسان فوق، 

یی، عوامل کلیدی اهلیتحلو  هایبررساستفاده شد که در نهایت با انجام  Mic Mac افزارنرممتقاطع از  تأثیراتشدند. سپس برای تحلیل 
با توجه به گسترده بودن متغیرهای این پژوهش در مرحله اول پژوهش با استفاده از روش تحلیل بر وضعیت آینده سیستم استخراج شدند مؤثر

بر گردشگری یابی شناسایی عوامل کلیدی مؤثر افزار میک مک اقدام به شناسایی متغیرهای تأثیرگذار برای مدلساختاری و با استفاده از نرم
.ردیدگآباد استفاده شهر خرم
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 آبادبر وضعیت آینده گردشگری شهر خرممتغیرهای تأثیرگذار  یبنددسته -1جدول 

هاطبقه بندی شاخص  متغیرها 

جود و ،حس اعتماد گردشگر ،ختلافات فرهنگی، امحلی یهایقیاستفاده از موس، وجود امنیتی، نوازفرهنگ مهمان اجتماعی و فرهنگی
یادمانی-وجود آثار تاریخی ،پیشینه تاریخی قومی و میراث فرهنگی ارزشمند  

 یهابالا رفتن اجاره مغازه و خانه ،بخش خصوصی یگذارهیسرما ،شغلی یهاتنوع فرصت، ونقلحملافزایش هزینه  اقتصادی
یدستعیونق صنار ی،ااجاره  

یطیمحستیزطبیعی و  تعداد  ،فضای سبز شهری ،زیستوساز و تخریب محیطافزایش ساخت ،مناسبب و هوای آ تغییر کاربری اراضی، 
سطح تراکم ترافیک، موقعیت منطقه در کشور ،آبادگردشگری در مناطق مجاور شهر خرمطبیعی  یهاتیجذاب  

ریزی رنامهب  

 و مدیریت
یکپارچه در بخش مدیریت و ...،  مثل سایت یرساناطلاع یهاستمیبهبود س ،طرح جامع گردشگری منطقه

سیاست کلان دولت، گردشگری  

خدماتیو  یزیرساخت افزایش  ،توسعه مراکز تفریحی و گردشگری ،توزیع عادلانه خدمات شهری ی،مکانات بهداشت، اتورهای گردشگری 
دسترسی آسان، زیباسازی و مبلمان شهری ،تابلوهای راهنما جهت راهنمایی، مراکز اقامتگاهی  

 (Authors, 2021)منبع: 
 

 محدوده مورد مطالعه

طول شرقی درجه  48 دقیقهو  23 الیدرجه  48 دقیقه 20آباد دارای موقعیت آباد به عنوان مرکز استان لرستان و نیز شهرستان خرمخرمشهر 
شهرستان ، از جنوب به و الشتر شهر از شمال به شهرستان نورآباد (. این1)شکل  استشمالی درجه  33 دقیقهو  33 الیدرجه  33 دقیقهو  27و 

آباد به سبب برخورداری از شرایط ی تاریخی خرمدره. گرددمیپلدختر، از غرب به شهرستان کوهدشت و از شرق به شهرستان بروجرد منتهی 
های زیست بشر، در کانون نیترهای باستانی شمال به جنوب و غرب به شرق، یکی از مهممناسب آب و هوایی و قرار گرفتن در مسیر راه

ی ایران آباد، قدمت این بخش از پهنهگانه پیش از تاریخ خرمابزارهای سنگی به دست آمده از غارهای پنج بوده است.   پیش از تاریخ دوران
 .(Movahed & Dolatshah, 2011: 90) گرداندهزار سال پیش برمی 40زمین را به 

 

 
 (Authors, 2021)منبع:  آبادنقشه محدوده مورد مطالعه شهر خرم -1شکل 

 

 های تحقیقبحث و یافته

آباد توسط کارشناسان خبره شناسایی و این عوامل بر وضعیت آینده گردشگری شهر خرم مؤثربه عنوان عوامل  عامل 33بر اساس روش دلفی،
 تأثیرن توسط خبرگان سنجیده شد. میزان ای تأثیرگذاروارد شدند. سپس میزان هریک از این عوامل بر سایر عوامل  تأثیراتدر ماتریس تحلیل 

. مجموع امتیاز متغیرهای گذارندیتأثیر م هاستون. متغیرهای موجود در سطرها بر متغیرهای موجود در شودیمبا اعداد بین صفر تا سه سنجیده 
که  یطورهمان .دهدمیمتغیرها را نشان  تأثیرپذیری، میزان هاستونو مجموع امتیاز متغیرهای واقع در  تأثیرگذاریواقع در سطرها، میزان 

افزار میک مک جهت استخراج شناسایی و با نرم آبادبر وضعیت آینده گردشگری شهر خرم عامل به عنوان عوامل کلیدی مؤثر 33مطرح شد 
 است و درجه پرشدگی 33*33. ابعاد ماتریس مورد تحلیل قرار گرفتند آبادبر وضعیت آینده گردشگری شهر خرم عوامل اصلی تأثیرگذار مؤثر

بار  2آماری با  ایشاخصهبر اساس  سیماتر .اندداشته تأثیردرصد موارد، عوامل بر یکدیگر  77نزدیک  دهدمینشان  که 767/76ماتریس 
از مجموع ( 2ی برخوردار بوده که حاکی از روایی بالای پرسشنامه است. مطابق جدول )درصد 100ی شدگنهیبهای از مطلوبیت چرخش داده
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رابطه، عددشان صفر بوده است که به این معنی است عوامل بر همدیگر تأثیر نگذاشته یا از  235ل ارزیابی در این ماتریس، رابطه قاب 836
بوده  2رابطه، عددشان  339اند، رابطه، عددشان یک بوده است بدین معنی که تأثیر کمی نسبت به هم داشته 282 .اندرفتهیهمدیگر تأثیر نپذ

های کلیدی بسیار زیاد بوده است بدین معنی که روابط عامل 3رابطه، عددشان  215اند، ابط تأثیرگذار نستا قوی داشتهاست بدین معنی که ر
 .اندبوده است و از تأثیرگذاری و تأثیرپذیری زیادی برخورداربوده

 
 MDI) مستقیم ) تأثیراتی هایژگیو -2جدول 

هاکتعداد ی تعداد صفرها تعداد تکرار ابعاد ماتریس شاخص هاسهتعداد  تعداد دوها   میزان پرشدگی  مجموع 

 767/76 836 215 339 282 253 2 33*33 مقدار

 (Authors, 2021)منبع: 

 

 متغیرها تأثیرپذیریو  تأثیرگذاریتحلیل میزان 

نشان دهنده میزان اثر پذیری یک  هاستونع سطرهای ماتریس نشان دهنده میزان اثر گذاری و جمع بر اساس ماتریس اثرات مستقیم، جم
سنجیده  MICMAC افزاردر ایـن بخش بــرای تحلیل تأثیرات متغیرها، هـرکـدام از روابـط متغیرها توسط نرمعامل از سایر عوامل است. 
 .تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر به دست آمده استمیزان و درجـه ( 3)شده و با توجه به جـدول 

 

مستقیم و غیرمستقیم متغیرها به تفکیک تأثیرگذاری و تأثیرپذیری تأثیرات زانیم-3جدول   

ف
دی

 ر

 اثرات مستقیم متغیر
 

 اثرات غیرمستقیم

 میزان تأثیرپذیری میزان تأثیرگذاری میزان تأثیرپذیری میزان تأثیرگذاری

 113767 115162 44 44 تغییر کاربری اراضی 1

ونقلافزایش هزینه حمل 2  50 50 129383 127616 

 140974 126300 57 49 سطح تراکم ترافیک 3

مناسب یوهواآب 4  62 13 156915 26260 

ینوازفرهنگ مهمان 5  45 40 106455 90202 

 134660 79690 52 32 امکانات بهداشتی 6

 138793 128481 59 53 وجود امنیت 7

 125007 94248 49 40 زیباسازی و مبلمان شهری 8

شغلی یهاتنوع فرصت 9  37 59 89520 145547 

بخش خصوصی یگذارهیسرما 10  68 81 159960 192487 

یااجاره یهابالا رفتن اجاره مغازه و خانه 11  40 65 96276 162746 

 125707 125518 53 52 تراکم جمعیت 12

محلی یهایقیاستفاده از موس 13  18 26 40002 67948 

 164729 137744 67 59 افزایش مراکز اقامتگاهی 14

یدستعیرونق صنا 15  27 47 66491 120361 

ستیزطیوساز و تخریب محافزایش ساخت 16  46 43 116591 109475 

 108002 85348 43 35 تابلوهای راهنما جهت راهنمایی 17

 50456 82889 22 34 اختلافات فرهنگی 18

 154642 116535 62 48 مراکز خرید 19

یفضای سبز شهر 20  43 47 107199 114339 

 134055 165768 58 71 طرح جامع گردشگری 21

 84211 164220 35 65 دسترسی آسان 22

 183099 100824 78 43 تورهای گردشگری 23
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ف
دی

 ر

 اثرات مستقیم متغیر
 

 اثرات غیرمستقیم

 میزان تأثیرپذیری میزان تأثیرگذاری میزان تأثیرپذیری میزان تأثیرگذاری

 175513 159898 74 68 توسعه مراکز تفریحی و گردشگری 24

یرساناطلاع یهاستمیبهبود س 25  40 37 98605 97714 

 127222 94476 52 38 حس اعتماد گردشگر 26

گردشگری در مناطق مجاور یهاتیتعداد جذاب 27  60 62 146345 142578 

 129193 165092 53 70 مدیریت یکپارچه در بخش گردشگری 28

 13983 164472 7 64 موقعیت استراتژیک 29

یادمانی-وجود آثار مهم تاریخی 30  58 35 138637 78628 

 58995 99353 27 41 وجود پیشینه تاریخی قومی و میراث فرهنگی 31

 138289 149762 56 61 سیاست کلان دولت 32

 135733 104772 52 44 توزیع عادلانه خدمات شهری 33

 1605 1605 1605 1605 کل 

 (Authors, 2021)منبع: 

 

 ارزیابی پلان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متغیرها

اثــرات متقابل/  میزان پایداری و یا ناپایداری سیستم است. در حوزه روش تحلیلکنش متغیرها در صفحه پراکندگی، حاکی از توزیع و پرا نحوه
ناپایدار معروف هستند. در  و داریپا هایسیستمبه نام شده است  از پراکنش تعریف نوع در مجموع دو MICMACافزار ساختاری با نرم

یعنی برخی متغیرها دارای تأثیرگذاری بالا و برخی دارای تأثیرپذیری بالا ، انگلیسی است Lی پایدار پراکنش متغیرها به صورت هاسیستم
ب:  کلیدی( تأثیرگذار بر سیستم )عوامل : متغیرهای بسیارالف :هستندسه دسته متغیر قابل مشاهده  در مجموعهای پایدار سیستمهستند. در 

پراکندگی متغیرها مؤثر بر وضعیت  شیوهآنچه از ( 3با توجه به شکل ) .متغیرهای مستقل ج: متغیرهای خروجی سیستم )متغیرهای نتیجه(
وب غربی به شمال شرقی لوزی شکل و از جنفهمید، وضعیت ناپایداری سیستم است. بیشتر متغیرها  توانیم آبادگردشگری شهر خرمآینده 

در سیستم هستند، بقیه متغیرها از  بالاییدارای تأثیرگذاری  دهندیچند مورد که نشان م رازیغاند. بهدر اطراف محور قطری صفحه پراکنده
متغیرهای دو وجهی، متغیرهای متغیرهای تأثیرگذار، )پنج نوع متغیر وضعیت ناپایدار  هستند. وضعیت تقریباً مشابهی نسبت به یکدیگر برخوردار
 شناسایی شده است. (تنظیمی، متغیرهای تأثیرپذیر و متغیرهای مستقل

 

 
 (Authors, 2021)منبع:  مستقیم تأثیراتتأثیرپذیری بر اساس -گراف پراکنش متغیرها در محور تأثیرگذاری -3شکل 

 

های حاصل از نرم افزار ها و خروجیبر اساس تحلیلمتفاوت می باشند.بندی شده پژوهش به دلیل پویایی سیستم با همدیگر متغیرهای دسته
 میک مک، متغیرها به قرار زیر دسته بندی شده اند:
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؛ هستندتر تأثیرپذیر بیشتر تأثیرگذار بوده و کم، شوندیمداده  نشانکه در شمال غربی نمودار متغیرهای تعیین کننده یا تأثیرگذار: این متغیرها 
 یدسترساند از: عبارت آبادخرمگردشگری شهر عنوان عوامل کلیدی مؤثر بر عامل بررسی شده در این تحقیق، چند عامل اصلی به 33از میان 

 (.4ی )جدول ادمانی-یخیآثار تار وجود، در منطقه کیمناسب و استراتژ تیموقع، وهوا مناسبآب، آسان
بخش  یگذارهیسرما: اندعبارت. متغیرهای در این ناحیه بالا هستند و تأثیرپذیری بالا تأثیرگذاری دارای: این متغیرها وجهیمتغیرهای دو 

 ونقلحمل نهیهز شیافزا، کلان استیس، کپارچهی تیریمدی، جامعه گردشگر طرحی، و گردشگر یحیمراکز تفر توسعهی، خصوص
متغیرهای پژوهش در این ناحیه  و .نمودار قرار دارندوحوش خط قطری ناحیه شمال شرقی متغیرهای ریسک: این متغیرها در نمودار حول

 تیجمع تراکم، تیامن وجودی، مراکز اقامتگاه شیافزا، آباددر مناطق مجاور شهر خرم یگردشگر یهاتیتعدد جذاب: نداعبارت
با قطعیت قابل قبولی، به عنوان نتایج تکامل  توانیها را م؛ بنابراین آنرندیرپذیاین متغیرها بیش از آنکه تأثیرگذار باشند، تأث: متغیرهای هدف

 قرار گرفته است.در این ناحیه  مراکز خرید، متغیرفقط سیستم شناسایی نمود. 
رفتن اجاره  بالای، گردشگر یتورها: ندامتغیرهای این ناحیه عبارتبیشتر تأثیرپذیر و کمتر تأثیرگذار هستند. این متغیرها تأثیرپذیر: متغیرهای 
 دستیصنایع رونقی، بهداشت امکاناتی، و مبلمان شهر یباسازیز، اعتماد گردشگر حسی، های شغلفرصت تنوعای، و مغازه اجارهساختمان 

های سیستم بهبودی، محل یقیموساند: و این متغیرها عبارت : این متغیرها دارای تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایینی هستندلمتغیرهای مستق
 یراهنما و رانندگ یتابلوها، و ... تیرسانی مانند سااطلاع

در واقع حالت تنظیمی داشته و گاهی به عنوان اهرمی ثانویه عمل  : این متغیرها در نزدیکی مرکز ثقل نمودار قرار دارند؛ وتنظیمیمتغیرهای 
 :Saricam et al, 2012ی تعیین کننده و یا متغیرهای هدف و ریسک هستند )کنند این متغیرها قابل ارتقا به متغیرهای تأثیرگذار، متغیرهامی

ساخت ساز  شیافزا ی،ریو گردشگر پذ ینوازمهمان فرهنگی، اراض یکاربر رییتغ ی،سبز شهر یفضا: ندامتغیرهای این ناحیه عبارت (.141
 یعادلانه خدمات شهر عیتوز، ستیزطیمح بیو تخر

. متغیرهای این ناحیه رگذارندیکاملاً مستقل هستند، بیش از آنکه تأثیرپذیر باشند، تأث کهنیاین متغیرها با وجود امتغیرهای اهرم ثانویه: 

 .ارزشمند یفرهنگ راثیو م یقوم یخیتار نهیشیپ وجودی، اختلاف فرهنگ: نداعبارت
 

های آنبندنحوه توزیع متغیرها بر اساس طبقه -4جدول   

ی بخش خصوصیگذارهیسرما متغیرهای دوگانه متغیر نوع متغیر  

 توسعه مراکز تفریحی و گردشگری دسترسی آسان متغیرهای تأثیرگذار

مناسب وهواآب  طرح جامع گردشگری 

در منطقه کیاستراتژموقعیت   مدیریت یکپارچه 

 سیاست کلان وجود آثار تاریخی

سکیر متغیرهای مراکز خرید متغیرهای هدف آباددر مناطق مجاور شهر خرم یگردشگر یهاتیجذابتعدد    

یمراکز اقامتگاه شیافزا تورهای گردشگری متغیرهای تأثیرپذیر  

ایبالا رفتن اجاره ساختمان و مغازه اجاره تیوجود امن   

های شغلیتنوع فرصت تیتراکم جمع   

 موسیقی محلی متغیرهای مستقل حس اعتماد گردشگر

مبلمان شهریزیباسازی و  رسانی مانند سایت و ...های اطلاعبهبود سیستم   

 تابلوهای راهنما و رانندگی امکانات بهداشتی

دستیرونق صنایع  اختلاف فرهنگی متغیرهای اهرم ثانویه 

یمیتنظ متغیرهای یسبز شهر یفضا   وجود پیشینه تاریخی قومی و میراث فرهنگی ارزشمند 

یاراض یکاربر رییتغ  - 

یریو گردشگر پذ ینوازفرهنگ مهمان  

ستیزطیمح بیساخت ساز و تخر شیافزا  

یعادلانه خدمات شهر عیتوز  

 (Authors, 2021)منبع: 

 

ها بر یکدیگر است. این ی روابط متغیرها و چگونگی تأثیر آندهنده راف؛ اثرگذاری نشان: گتحلیل گراف اثرگذاری مستقیم و غیرمستقیم
 قالب خطوط قرمز و آبی است که انتهای هر خط با یک پیکان نشان داده شده و بیانگر جهت اثرگذاری متغیر است. خطوط قرمز گراف در

شکل . دهداثرگذاری شدید عوامل بر هم دیگر است و خطوط آبی، با تفاوت در ضخامت، روابط متوسط تا ضعیف را نشان می یدهندهنشان 
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سیستم  های ها بر سایر شاخصدهد. در این نمودار تأثیرات مستقیم شاخصای مورد مطالعه را نشان میهنمایش گرافیکی از شاخص( 4)
 نیتریتأثیر، تأثیرات ضعیف، تأثیرات میانه، تأثیرات قوی و قو یترفیصورت ضعها بهمشخص شده است. چگونگی تأثیرگذاری شاخص

 .باشدیتأثیرات قابل مشاهده م
صورت ها بهای سیستم مشخص شده است. چگونگی تأثیرگذاری شاخصها بر سایر شاخصهغیرمستقیم شاخص تأثیرات( 5شکل )در 
 .باشدیتأثیرات قابل مشاهده م نیتریتأثیرات، تأثیرات ضعیف، تأثیرات میانه، تأثیرات قوی و قو نیترفیضع

 

  
بسیار  )تأثیرات گریکداثرات مستقیم متغیرها بر ی گراف -4شکل

 (Authors, 2021)منبع:  ضعیف تا بسیار قوی(

 

گراف اثرات غیر مستقیم متغیرها بر یکدیگر )تأثیرات -5شکل 

 (Authors, 2021) ی(قو اریبستا  فیضع اریبس

 

 آبادخرمگردشگری شهر مؤثر بر وضعیت آینده نتخاب نهایی عوامل کلیدی ا

آباد در چارچوب شناسایی عوامل کلیدی مؤثر بر گردشگری شهر خرمو نشان داده شد، ابتدا به بررسی وضعیت  بالاکه در  یهمان طور
عامل در مرحله نخست شناسایی و میزان و چگونگی  33اری به تحلیل کلی محیط سیستم پرداخته شد که طبق نتایج به دست آمده، نگآینده

آباد با توجه به روش مستقیم و غیرمستقیم بررسی و در نهایت از میان تأثیرگذاری این عوامل بر یکدیگر و بر وضعیت گردشگری شهر خرم
اند که آباد انتخاب شدهعامل اصلی به عنوان عوامل کلیدی مؤثر بر وضعیت آینده مؤثر بر گردشگری شهر خرم زدهدواعامل بررسی شده،  33

عامل مورد بررسی در روش  33اند. یازده عامل تأثیرگذار مهم از میان همه یـازده عامل در هر دو روش مستقیم و غیرمستقیم تکرار شده
، دوازده عـامـل کـلـیـدی مـؤثـر بـر وضـعـیـت آیـنـده گردشگری (5)طـبـق جـــدول . هستند (5)مستقیم و غیرمستقیم به شرح جدول

 .آباد استخراج شده استشهر خرم
 

مستقیم و غیر مستقیم()عوامل کلیدی تأثیرگذار  -5جدول  

 ردیف متغیر امتیاز نهایی به دست آمده

تأثیرگذاری غیر 

 مستقیم

 تأثیرگذاری مستقیم

 1 طرح جامع گردشگری 442 423

 2 مدیریت یکپارچه 436 421

ی بخش خصوصیگذارهیسرما 423 412  3 

 4 توسعه مراکز تفریحی و گردشگری 423 408

 5 دسترسی آسان 404 419

 6 موقعیت مناسب و استراتژیک در منطقه 398 420

ی مناسبوهواآب 386 401  7 

 8 سیاست کلان دولت 380 401

ی گردشگریهاتیجذابتعداد  373 374  9 

 10 افزایش مراکز اقامتگاهی 367 352

تاریخی یادمانی آثار مهموجود  361 354  11 

 12 وجود امنیت 330 328

 (Authors, 2021)منبع: 
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 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

و به وجود آورنده عوامل دیگری  ازینشیآباد دخیل هستند که برخی از این عوامل خود پی شهر خرمعوامل بسیاری بر توسعه گردشگر 
جانبه و پایدار گردشگری را برای این شهر فراهم  توسعه همه یهانهی، زمآبادخرمگردشگری طبیعی و انسانی فراوان شهر  یها. جاذبهباشندیم

و به وجود آورنده عوامل  ازینشیآباد دخیل هستند که برخی از این عوامل خود پری شهر خرمعوامل بسیاری بر توسعه گردشگ .ساخته است
جانبه و پایدار گردشگری را برای این  توسعه همه یهانهی، زمآبادخرمگردشگری طبیعی و انسانی فراوان شهر  یها. جاذبهباشندیدیگری م

بنیان ی پژوهندهیآباد با رویکرد آعوامل مؤثر بر گردشگری شهر خرم نیترشناسایی مهمین پژوهش با هدف بررسی ا .شهر فراهم ساخته است
ی با پژوهندهیآباد با رویکرد آمؤثر بر گردشگری شهر خرمعامل  33در تحقیق حاضر بر اساس مطالعات ادبیات تحقیق نهاده شده است. 

بــرای  MICMAC افزارساختاری بـا نرم-روش تحلیل اثـرات متقابلسپس با استفاده از روش دلفی و نظرات خبرگان شناسایی شدند، 
پراکندگی متغیرها مؤثر بر وضعیت آینده  شیوهآنچه از  استخراج عـوامـل اصلی تأثیرگذار بر وضعیت آینده محیط مـورد مطالعه، تحلیل شدند

در لوزی شکل و از جنوب غربی به شمال شرقی تغیرها فهمید، وضعیت ناپایداری سیستم است. بیشتر م توانیم آبادگردشگری شهر خرم
در سیستم هستند، بقیه متغیرها از  بالاییدارای تأثیرگذاری  دهندیچند مورد که نشان م رازیغاند. بهاطراف محور قطری صفحه پراکنده

یرهای تأثیرگذار، متغیرهای دو وجهی، متغیرهای متغ)پنج نوع متغیر وضعیت ناپایدار  هستند. وضعیت تقریباً مشابهی نسبت به یکدیگر برخوردار
شدت  آبادخرمبر آینده گردشگری شهر عامل پیشران  4از این میان  شناسایی شده است. (تنظیمی، متغیرهای تأثیرپذیر و متغیرهای مستقل

وهوا آب، آسان یدسترساند از: عبارت آبادخرمگردشگری شهر عنوان عوامل کلیدی مؤثر بر عامل اصلی به 4ی بیشتر را دارند که این رگذاریتأث
 یهالیعامل یاد شده، در نتیجه تحل 33در نهایت از میان ی. ادمانی-یخیآثار تار وجود، در منطقه کیمناسب و استراتژ تیموقع، مناسب

طرح که شامل:  عامل کلیدی 12داد مستقیم و غیرمستقیم، تع یهاتأثیرگذاری و تأثیرپذیری عوامل کلیدی با روش پلانماتریس و ارزیابی 
مناسب و  تیموقع، آسان یدسترسی، و گردشگر یحیمراکز تفر توسعهی، بخش خصوص یگذارهیسرما، کپارچهی تیریمدی، جامع گردشگر

 یخیآثار مهم تار وجودی، مراکز اقامتگاه شیافزای، گردشگر یهاتیجذاب تعداد، کلان دولت استیس، مناسب یوهواآب، در منطقه کیاستراتژ
 Hasani & rahimzadeh، شناسایی شدند. در نهایت اینکه یافته های این پژوهش با یافته های سایر تحقیقات مانند تیامن وجودی و ادمانی

( در مقاله 2019) Ahmadifard  Dadazade Silabi &؛«آینده نگاری صنعت گردشگری در شهر تهران»( در مقاله ای تحت عنوان 2019)
  et al ؛«تعیین پیشران های کلیدی موثر  بر توسعه گردشگری با رویکرد آینده پژوهی )مطالعه موردی: شهرستان های استان مازندران(»ای 

Aldaghi  (2020 در مقاله ای )«؛ «تدوین سناریوهای توسعه منطقه گردشگری استان گلستان، با رویکرد آینده پژوهیet al  Aldaghi  

همسو می باشد. بنابراین، برای دستیابی به توسعه « یشنهادیپ یو راهکارها وهایاستان گلستان: سنار یصنعت گردشگر ندهیآ( »2018)
برنامه ریزی برای بالا بردن سطح آگاهی عمومی برای آشنایی - به شرح زیر ارائه می شود: نده مهمترین پیشنهادهاییگردشگری مناسب در آی

توجه ، بهبود خدمات بهداشتی در سطح شهر و برنامه ریزی مناسب برای سرمایه گذاری در زیرساخت ها، یبیشتر با پتانسیل های گردشگر
به جایگاه آینده پژوهی و پیشران های کلیدی آن می تواند در بهبود وضعیت صنعت گردشگری در آینده جهت توسعه شهر و پایداری آن 

برنامه های کوتاه مدت، میان مدت و بلندمدت با وام گیری از روش های آینده پژوهی  تدوین چشم انداز گردشگری در قالب بسیار مهم باشد.
های گردشگری و حفظ حراست از محیط زیست، توسعه  و ارائه سناریوهای مختلف با تاکید با پیشران های کلیدی در جهت معرفی پتانسیل 

 بی به درآمد پایدار و غیره. زیرساختها، آموزش همگانی شهروندان، تربیت نیروی انسانی،  دستیا
 

 ملاحظات اخلاقی:
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