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Abstract 

Principal growth and development of cities is facilitating the sustainability 

process. To accomplish this Policy-making and stakeholders are the most 

important component. For this purpose the present study with the aim of 

identifying and analyzing key factors Influencing in policy- making for 

environmental (physical) development of Urmia, Trying that by applying 

policies and changing the power of actors, direct the city development process 

in the right direction. The purpose of this study is practical and data collection 

has been descriptive-analytical. In this research the Holdern model has been 

used to investigate the physical development of the city of Urmia, and by using 

the MicMac software, effective indicators have been identified for the 

development of the city, and then key actors have been analyzed In the Mactor 

software, and action has been taken to determine the degree of competitiveness, 

convergence and agreement between key actors. The results of the research 

based on Holdern model calculations showed that about % -25.8 of the growth 

was in the city of Urmia between 1355 and 1395 due to the Spiral horizontal 

growth of the city and about 74.2 percent of the rest of the city's 

development was due to city population growth this has led to an increase 

in population density and a decline in urban land use. 31 factors were used to 

analyze and evaluate the policy- making for environmental (physical) 

development of Urmia. Using MicMac software, eight key drivers in policy- 

making have been identified and 5 key players to advance these policies. Those 

have had urban managers and urban firms in the highest order of 

competitiveness, competence, influence.  Eventually most of the actors agreed 

on the physical development bug  on the likelihood of the city becoming a land 

exchange for housing and housing, and a focused policy. 
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Extended Abstract 

Introduction: 
Physical development is sustained when during 

the time, the city is environmentally habitable, 

and life is economically sustainable and be 

socially connected and uplifting. To this end, 

they should be precisely identified for proper 

policy making in the field of urban physical 

development, key city resources and areas that 

can be effective in this regard. The fundamental 

issue is that the lack of proper understanding of 

the forces contributing to the growth and 

expansion of the city cannot prevent its 

horizontal growth, so the most important step in 

achieving sustainable urban development is to 

identify key forces and factors that lead to the 

physical and urban growth of the city and, over 

time, lead to its sustainability. 

Methodology:  
       The present study is a descriptive-

analytical method and in terms of nature, it is 

also part of applied research. The method of 

data collection is library and survey 

(questionnaire). In terms of the nature of the 

data, it is also a qualitative research. The 

statistical population in this study is 20 experts 

and faculty members of the Department of 

Geography of Urmia University. In this study, 

a Holdern model was used to illuminate the type 

of growth in Urmia and after collecting the 

indices and variables, the interaction matrix 

was formed in two stages, So that the indexes 

are in rows and columns. Mic Mac and Mactor 

software were used to convert indexes and 

variables. 

Results: 
The result of the Holdern model calculations, it 

indicated that In the years 1355-1395 

regardless of its quantity one can imagine the 

phenomenon of irregular horizontal dispersion 

for the city of Urmia, In order to identify the key 

factors influencing the policy- making for 

environmental (physical) development of 

Urmia City were extracted early Factors 

Influencing the Future of Physical 

Development of Urmia City Using the Delphi 

Method. And it was identified by examining the 

questionnaires received from the experts 

overall 31 factors in 4 different domains as the 

primary variables. that is according to experts 

in the MicMac software environment 8 

Indicators as Key Proponents of policy- making 

for environmental (physical) development of 

Urmia City. and according to the key factors, 

five key players (Citizens (Buyers - 

Landowners), Departments (Ministry of 

Interior, Roads and Urban Development, 

Natural Resources, Agricultural Jihad, Land 

Management, Endowments, Documentation 

and Real Estate, Revolutionary Institutions, 

Military Institutions), Managers and Local 

Organizations (Council And municipalities), 

agencies, cooperatives and the private sector) 

in the realization of city development policies 

were identified using the Mactor model. 

Investigations in the field of actors have shown 

the most direct and indirect effects by urban 

managers (council and municipality). Who 

played the most roles for inter-departmental 

coordination in line with the physical 

development of Urmia and firms were next. 

Conclusion:   
This study evaluates the actors' views on the key 

factors influencing the policy- making for 

environmental (physical) development of 

Urmia. That was according to the assessments; 

Lack of strength of local government 

institutions, subordinate and centralized policy 

rather than expert policy, weak coordination 

among urban management agencies, turning 

the city into a place for landowners and urban 

housing, lack of transparency of land and urban 

housing policies. Turning the city into a field 

for stockholders can be subject to the lack of 

transparency of land policies and urban 

housing. Finally it must be said Municipalities 

and councils, as the most active actors in the 

physical development process of the city, need 

to establish a close and coordinated process 

with other institutions, including the 

administrative sector to make policies and laws 

clearer. Also, due to the close relationship 

between the firms and the citizens, it is 

necessary to intervene in this area, especially 

the municipal administration, especially the 

municipalities and weaken this 
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link, which is one of the factors behind the city's 

inappropriate development Finally, given the 

limited municipal activities in the field of urban 

management despite the different actors, it is 

necessary to pay more attention to this 

management body as coordinator of other 

urban sectors and highlight its role. 
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 چکیده
 نفعانیذ و هایگذاراستیس مهم نیا تحقق جهت که باشدیم یداریپا روند گرلیتسه شهرها یاصول توسعه و رشد

 در مؤثر یدیکل عوامل  لیتحل و ییشناسا هدف  با حاضر قیتحق منظور نیبد. هستند آن در لیدخ مؤلفه نیترمهم

 گران،یباز عملکرد قدرت در رییتغ و هااستیس اعمال با که است تلاش در هیاروم شهر یکیزیف توسعه یگذاراستیس

-یفیتوص داده یگردآور ازنظر و یکاربرد هدف ازنظر حاضر قیتحق نوع. کند تیهدا حیصح ریمس در را شهر توسعه روند

 با و هلدرن، مدل از هیاروم شهر یکیزیف توسعه و رشد یچگونگ یبررس منظور به پژوهش نیا در. است بوده یلیتحل

 در نیآفرنقش یدیکل گرانیباز سپس و ییشناسا شهر نیا توسعه درروند مؤثر هایشاخص مککیم افزارنرم از استفاده

 یدیکل گرانیباز نیب توافق و ییهمگرا ،یرپذیرقابت زانیم نییتع به اقدام و لیتحل وردم Mactor افزارنرم طیمح

 ۀفاصل در هیاروم شهر رشد درصد 8/25 حدود که داد نشان هلدرن مدل محاسبات اساس بر قاتیتحق جینتا. است شده

 رشد از یناش شهر ۀتوسع یمابق درصد 2/74 حدود و شهر( اسپرال)بدقواره یافق رشد اثر بر ،1395 تا 1355 هایسال

 یابیارز و لیتحل یبرا. است شده یشهر نیزم ۀسران کاهش و تیجمع تراکم شیافزا به منجر که است بوده شهر تیجمع

 شرانیپ 8 ک،میکیم افزارنرم از بااستفاده که است شده استفاده عامل31از هیاروم شهر یکیزیف توسعه یگذاراستیس

 و یشهر رانیمد که اندشدهشناخته هااستیس نیا شبردیپ جهت یدیکل گریباز 5 و استخراج یگذاراستیس در یدیکل

 توافق نیشتریب تیدرنها. اندداشته را یرگذاریتأث ت،یصلاح ،یرپذیرقابت قدرت نیشتریب بیترت به یشهر هایبنگاه

 و مسکن، و نیزم یبازبورس جولانگاه به شهر شدنلیتبد احتمال بر یکیزیف توسعه هایگمانه با رابطه در گرانیباز

 .است بوده متمرکز و آمرانه استیس
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 هیاروم شهر یکیزیف توسعهی گذاراستیس در مؤثر یدیکل عوامل لیتحل و ییشناسا

 

 59                                                                                                                   ) 1400 تابستان، 45شماره ( برنامه ریزی شهریپژوهش و 

 :مقدمه
های شهر همچون موجود زنده تبلور فضایی ایفای نقش

وری است ،کانون جمعیت و بهره انسانی در محیط جغرافیایی
 2Fang ,)قرارگرفتهتأثیر نیروها و عوامل گوناگون که تحت

et al, 2017)  و باعث تغییرات بنیادی در سازمان فضایی-
 (Ghadiry, M. Dasta, 2016: 31)استکالبدی شده 

در  افتهیتوسعهسرعت رشد و شهرنشینی در کشورهای  گرچه
ی قرار دارد، ولی در کشورهای اشدهکنترلوضعیت مناسب و 

شاهد روند شتابان وضعیت متفاوت بوده و  توسعهدرحال
که منجر به  (Nahrin, 2018: 107)جمعیت هستیم

و گسترش فیزیکی شهر به ی بدون برنامه وسازهاساخت
ناپایداری در تعادل همچنین باعث  ومناطق پیرامونی، 

ناتوانی در پاسخگویی به نیازهای اجتماعی، -فضایی
-بدون برنامه صورتبهاین فرآیند  و اگر شهروندان شده است 

تغییر  ستیزطیمحریزی انجام شود، تعادل فیزیکی شهر و 
 طوربهی سیستم شهری برای انجام وظایف زودبهکرده و 

 (Nasiri & Nasser, 2014: 44)صحیح ناتوان خواهد شد

پایدار است که در طول زمان، شهر از  لذا این توسعه زمانی
اقتصادی  ازنظری، زندگ وی قابل سکونت طیمحستیزنظر 
 Long and)آور باشدهمبسته و نشاطاجتماعی  ازنظرو  بادوام

Huang, 2017: 3)،  ی گذاراستیسبدین منظور جهت
های صحیح در حوزه توسعه فیزیکی شهری، باید منابع و حوزه

 طوربهتواند در این زمینه اثرگذار باشند، کلیدی شهرها که می
 مسئله(Amiri et al, 2018: 126)دقیق شناخته شوند

ز نیروهای مؤثر در عدم درک صحیح ا اساسی این است که با
قواره آن شد، پس توان مانع رشد بیرشد و گسترش شهر نمی

گام جهت دستیابی به توسعۀ پایدار شهری، شناخت  نیترمهم
نیروها و عوامل کلیدی است که باعث رشد کالبدی و فیزیکی 

-)گردندمنجر به پایداری آن میشهری شده و در طول زمان 

Hoseinzadeh, 2017: 4) این مهم، درک صحیح برای
عملکرد هریک از بازیگران در تحقق آینده توسعه شهری 

شهر ارومیه نیز  (.Hill &Jones 26 :2009 ,)ضروری است
ثباتی های اخیر از بیازجمله شهرهایی است که در سال
ا و رشد فیزیکی هجمعیتی در اثر افزایش مهاجرت

ی منفی رشد برد. که با توجه به پیامدهارنج می ختهیگسلجام
اسپرال برای این کلانشهر، لازم است عوامل کلیدی مؤثر بر 

ریزی و هدایت آگاهانه و سازماندهی رشدشهر، جهت برنامه
اساسی آن به منظور جلوگیری از گسترش بی رویه و پراکنده 

های آن شناسایی شود تا با شهری و معضلات و نارسایی
ت جایگزینی های صحیح، اقدامات لازم جهاعمال سیاست

آن برالگوی مطلوب صورت گیرد. که بدین منظور این تحقیق 

مک و  افزارهای میکاست با استفاده از مدل هلدرن، نرم
،Mactor  ضمن آگاهی دادن به متولیان و مدیران شهری از

عواقب و مسایل ناشی از رشد پراکنده و بی برنامه شهری، 
یزیکی شهر عوامل کلیدی و بازیگران مختلف در توسعه ف

ها، ارومیه را شناسایی کرده و با ارزیابی همگرایی بین آن
 ترتیب بدین ای متفاوت را فراهم کند.امکان تحقق آینده

 :از است عبارت پژوهش اصلی هایپرسش
( آیا الگوی توسعه فیزیکی شهر ارومیه متناسب با رشد شهر 1

 بوده است؟
 1395تا 1355( الگوی توسعه فیزیکی شهر ارومیه از سال 2

 چگونه بوده است؟
 شهر فیزیکی توسعه گذاریسیاست ( عوامل کلیدی مؤثر در3

 اند؟ارومیه کدام
مؤثر  کلیدی عوامل تحقق در آفریننقش کلیدی ( بازیگران4

ها ها در احتمال تحقق کدام گمانهاند و توافق آنکدام
 بیشتربوده است؟

 :پیشینه و مبانی نظری تحقیق

 به توانمی زمینه این در مطالعات انجام شده ترینمهم از
(، در پژوهشی 2015نمود: ماباسا و همکاران) اشاره زیر موارد

توسعه فیزیکی شهر زیمباوه را با طرح جامع این شهر 
موردبررسی و انطباق قراردادند و به این نتیجه رسیدند که 

های شهری با طرح جامع مطابقت هرچند برخی از زمین
ی در کل تحولات فیزیکی این شهر با طرح جامع نداشته ول

( نیز 2016مطابقت داشته است. جاستیک کافور و آتابوآتنگ )
در پژوهشی به بررسی توسعۀ فیزیکی و تجلی فضایی 

جانبه شهر غنا پرداختند و نشان دادند که کنترل توسعه همه
اجرا بوده و به این نتیجه رسیدند سختی قابلفیزیکی شهر به

های وسعه مسکونی که توسط نهادهای دولتی و در زمینکه ت
ریزی بهتری بوده است. همچنین دولتی آغازشده دارای برنامه

های توسعه و پویایی رشد (،  سیاست2017فنگ و همکاران)
اند. کشور چین در سیاستشهری چین را موردبررسی قرار داده

ه های توسعه شهری خود تغییرات چشمگیری را تجربه کرد
توسعه آن مستقل از خود شهر  2000است. که  بعد از سال 

(، تنظیم اقتصادی زمین را 2019بوده است.  ویو و همکاران)
گذاری در شهرهای چین عنوان یک ابزار سیاستبه

اند و نشان دادند که عرضه اراضی موردبررسی قرار داده
تواند عامل توسعه اقتصادی باشد. و تخصیص کاربری می

عنوان ابزاری برای تقویت رشد اقتصادی در مختلف به اراضی
شهرهای چین مورداستفاده قرار گرفت. پوررمضان و مجد 
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 60                                                                                                     ) 1400 تابستان، 45شماره ( پژوهش و برنامه ریزی شهری

( نیز به بررسی و تحلیل عوامل مؤثر در 1394رحیم آبادی)
توسعه فیزیکی شهر رحیم آباد و اثرات آن بر کاربری اراضی 

د. انپرداخته 1390-70های آباد در طی سالحاشیه شهر رحیم
آباد در طی و نتایج حاکی از آن بوده است که شهر رحیم

های موردبررسی دو نوع روند توسعه فیزیکی، یکی روند سال
های کند و نسبتاً متعادل و دیگری روند تند و شتابان در سال

را تجربه نموده است. همچنین عظیمی و  80-1390
ی ( به تحلیل الگوهای توسعه فیزیکی شهرها1395همکاران)

ایران با توجه به متغیرهای جمعیتی، طبیعی و کالبدی 
اند. در این مطالعه، الگوی توسعه فیزیکی نقاط شهری پرداخته

بالای پنج هزار نفر در سطح کشور، در قالب دو الگوی رشد 
ها نشان داد شده است. تحلیل دادهمتصل و منفصل بررسی

با  متصل یا منفصل بودن توسعه فیزیکی شهرهای کشور،
متغیرهایی مانند تعداد جمعیت، تراکم جمعیت،وسعت، ارتفاع 

(، 1396)ای رابطه معنادار داشته است. احمدیو اقلیم منطقه
سال  40نیز تنگناهای توسعۀ فیزیکی شهر سردشت را در طی

موردمطالعه قرار  1395تا  1360و در دورۀ زمانی قبل از سال 
آن بوده است که شهر آمده بیانگر دستداده است. نتایج به

سردشت به لحاظ موقعیت قرارگیری جهت توسعه با 
محدودیت زیادی از سه جهت جغرافیایی غرب، شمال و شرق 
مواجه بوده است. همچنین نتایج نشان داده که از مجموع 

های کاملاً درصد محدوده مکان 59/8هکتار،  6/312حدود 
وردمطالعه درصد از مجموع محدوده م 08/36مناسب و 

محدوده کاملاً نامناسب را شامل شده است. همچنین امیری 
(، به بررسی ارتباط بین الگوی 1398بشلی و همکاران)

های زمین شهری با توسعه فیزیکی گیری سیاستتصمیم
شهر ساری و ارتباط بین الگوی توسعه فیزیکی شهر ساری 

های ملی و نقش بازیگران عرصه زمین شهری باسیاست
های پژوهش حاکی از آن بوده که نبود اند. و یافتهاختهپرد

ها و نهادهای تبع آن سیاستانداز مشخص و بهچشم
-گیری متمرکز و غیر مشارکتی، و تصدیناهماهنگ، تصمیم

ترین دلایل گری زیاد بدون ظرفیت نهادی لازم از مهم
 -گذاری مدیریت زمین شهری بوده استناکارآمدی سیاست

 و هاروش ها،مدل تمامی به است لازم تقسم این در
 شده، استفاده آنها از تحقیق در که( ریاضی روابط) هاالگوریتم

 ریاضی روابط بندی شماره با است لازم نویسنده. شود اشاره
 . بیاورد را آنها رفرنس و لازم توضیحات زیر، شکل به

 :سیاست زمین شهر
کنترل استفاده از زمین و سیاست زمین عبارت است از شیوۀ 

ریزی زمین، قیمت و استفاده گوناگون اثرگذاری برآن، برنامه

ها اعمال ویژه در فرایندهای توسعه که دولتاز آن، به
و  یکی از تصمیماتی که  (Ziari et al, 2019: 214)کنندمی

های فعال اراضی اتخاذ شود نوع تصرف زمین باید در سیاست
و همواره میان  (Ploeger& Bounjouh, 2017: 78)است

منافع فردی متصدیان و فعالان زمین، با توسعۀ شهری و 
این امر، فضای اجتماعی،  منافع جامعه تضاد وجود دارد که

کند. اقتصادی، و فرهنگی شهرها را با چالشی جدی مواجه می
طور مستقیم ها بهمنظور رفع پیامدهای این مشکل، دولتبه

ها و ابزارهایی را در قالب قوانین اعمال شیا غیرمستقیم رو
های زمین شهری گفته ها سیاستکنند که به آنمی
طور ها بهو این سیاست (Ziari et al, 2019: 214)شودمی

گیرد گسترده برای هدایت توسعه شهری مورداستفاده قرار می
، تنوع و توزیع مکانی خدمات تواند بر بزرگینوبه خود میکه به
 & Lam) مناطق مختلف شهری تأثیرگذار باشددر 

Conway, 2018: 641)گذاری زمین لزوم توجه به و سیاست
 ازپیش ضروری ساخته است.امر توسعه فیزیکی شهر را بیش

 توسعه فیزیکی شهر و عوامل مؤثر در آن
ها و فضاهای کالبدی)مسکونی، افزایش کمی و کیفی کاربری
.( یک شهر را در ابعاد افقی، و تجاری، مذهبی، ارتباطی و ..

گیرد، توسعه فیزیکی گفته عمودی که در طول زمان انجام می
توسعه فیزیکی (Shamsodini et al, 2016: 117)شودمی

های اراضی در های انسانی یا کاربریخود را در قالب فعالیت
 ,Amoateng et al).کند ها نمایان میشهرها و شهرک

ی متأثر از عوامل اقتصادی، شهر فرایند (2013:109
، اجتماعی، سیاسی و جمعیتی است که طی محیطیزیست

تاریخ، مراحل مختلفی را سپری کرده است. در اینجا به سه 
شود. عوامل عامل مهم در توسعۀ فیزیکی شهرها اشاره می

طبیعی، ازجمله عواملی هستند که در توسعۀ شهرها نقش 
(. 464: 1395مکاران، کنند)عظیمی و هبارزی را ایفا می

،  بیانگر تاریخ ، در وهلۀ اولاستقرار و توسعۀ فیزیکی شهرها
 & Hoseinzadeh)هاستآنشرایط محیطی و جغرافیایی 

Houshyaar 2007: 217, )های اقتصادی طورکلی، فعالیتبه
موجود شهر اشتغال بوده و به مقدار زیادی موجب جذب 

توان گفت که . بنابراین میشوندگونه مراکز میجمعیت به این
-اقتصاد یک شهر، عامل مؤثری برای توسعه یک شهر می

ترتیب، سرنوشت هر شهری اینبه (Savari, 2016: 32)باشد
درآمدزایی های تولیدی و س میزان و چگونگی فعالیتبر اسا

شود. اصولأ علل پیدایش توسعه و رونق شهرها آن معلوم می
 (karimi, 2014: 31)ادی استقبل از هر چیز دیگری، اقتص

توان گفت که عوامل اجتماعی و جمعیت به جرأت می
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ترین عوامل به وجود آورنده توسعه سریع شهری هستند. مهم
که توسعه شهر در ارتباط تنگاتنگ با میزان رشد طوریبه

 (Nasiri & Nasser, 2014: 45باشد)جمعیت شهری می
گذار در توسعه فیزیکی عوامل سیاسی نیز یکی از عوامل تأثیر

تواند های مختلف میها از جنبهباشد. سیاست دولتشهر می
 .(Ghasemi, 2019: 29)در توسعۀ شهرها مؤثر باشد

 :مواد و روش تحقیق 
تحلیلی و از  -پژهش حاضر از لحاظ روش از نوع توصیفی

های کاربردی است. شیوه لحاظ ماهیت نیز جزو پژوهش
صورت کتابخانه ای و پیمایشی گردآوری اطلاعات به 

ها، در باشد. همچنین به لحاظ ماهیت داده)پرسشنامه( می
های کیفی است. جامعه آماری در این پژوهش زمره پژوهش

تن از کارشناسان و متخصصان و اعضای هیئت علمی  20
باشند. در این تحقیق در ابتدا گروه جغرافیا دانشگاه ارومیه می

شد شهر ارومیه از مدل هلدرن سازی نوع رجهت روشن

ها و متغیرها، شده است و پس از گردآوری شاخصاستفاده
ماتریس آثار متقابل در دو مرحله تشکیل شد، به طوری که 

اند. و برای های آن قرار گرفتهها در سطرها و ستونشاخص
و  Mic Macافزارهای ها و متغیرها نرمتبدیل شاخص

Mactor .به کار گرفته شد 

 :حدوده مورد مطالعهم
شهر ارومیه، مرکز شهرستان ارومیه و مرکز استان     

کیلومتری دریاچه  18آذربایجان غربی است که در فاصله 
 30کیلومتر و عرض  70ای به طول ارومیه، در داخل جلگه

در و  (Roostayi et al, 2016: 61)استکیلومتر قرارگرفته 
ه است. این شهر نفر جمعیت داشت 736224حدود 1395سال 

دارای موقعیت  1332هکتار در ارتفاع  10548با مساحت 
استقراری مناسب بوده و تقریباً در میانه استان با تراکم جمعیت 

 Statistical)استشده نفر در کیلومترمربع واقع 14000

Center of Iran, 2016) 

 

 
 (Authors, 2019)موقعیت جغرافیایی شهر ارومیه   -1شکل

: هایافته ارائه و بحث

بررسی رشد فیزیکی شهر ارومیه با استفاده از 

 مدل هلدرن
های اساسی برای مشخص نمودن مدل هلدرن یکی از روش

قواره شهری است. که طبق روش هلدرن سهم رشد رشد بی
وسیلۀ نسبت تغییر درصد جمعیت از مجموع کاربری زمین به

بری محدودۀ کل جمعیت در یک دوره به تغییر درصد کل کار
 & Hekmatnia)آیدمیزمین در همان دوره به دست 

Mousavi, 213: 128) شود: زیر بیان می صورتکه به
 (.1)فرمول

شده، رشد گسترده، بر اساس تعریف عملیاتی و روش بیان
های پراکنده و یا اسپرال شهر ارومیه بر اساس شاخص

جمعیت، وسعت، سرانۀ ناخالص و تراکم ناخالص بررسی شد. 
( در ذیل آمده 1تغییرات متغیرهای مذکور در قالب جدول)

شده، جمعیت شهر ارومیه در های گردآوریاست. مطابق داده
برابر شده است.  3.81حدود   1395تا  1355سالۀ 40ۀ دور

برابر شده  5این در حالی است که مساحت شهر در این دوره 
است. چنین تفاوتی نشان از رشد شدید مساحت شهر و پیشی 
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 گرفتن آن از رشد جمعیت دارد.
 

 های سرشماریتغییر و تحولات رشد جمعیت شهر ارومیه و مساحت آن در دوره -1جدول

(Authors, 2019) 

 
های مربوط به شده، سهمسپس با استفاده از معادلات انجام

درصد جمعیت و درصد سرانۀ ناخالص زمین شهری با تقسیم 

 آید:به دست می 0194/2هردو طرف معادله بر 

 
 2/74توان پی برد که شده میهای انجاممعادلهاز مجموع 

، مربوط 1395تا  1355های درصد از رشد شهر در فاصلۀ سال

درصد از رشد شهر ناشی از گسترش 8/25به رشد جمعیت و 

پراکنده و اسپرال بوده است.که منجر به کاهش تراکم ناخالص 

جمعیت، افزایش سرانۀ زمین ناخالص شهری و درنهایت 

قی و اسپرال شهر ارومیه شده است. و با توجه به گسترش اف

های موجود روند فعلی گسترش شهر باید از افزایش محدوده

شهر و الحاق زمین به محدودۀ موجود شهری که بدون توجه 

 شده جلوگیری شود.های موجود انجامبه زیرساخت

گذاری توسعه عوامل اولیه مؤثر در سیاست

 فیزیکی شهر ارومیه

رحله از پژوهش بعد از مشخص شدن چگونگی روند در این م

رشد فیزیکی شهر ارومیه، با شناسایی عوامل اولیه تأثیرگذار 

گذاری توسعه فیزیکی، عوامل کلیدی یا بر سیاست

های کلیدی تأثیرگذار بر روند آینده توسعه فیزیکی پیشران

ارومیه استخراج و در مرحله بعد با توجه به عوامل کلیدی، 

های توسعه آفرین در تحقق سیاستان کلیدی نقشبازیگر

شناسایی و میزان  Mactor شهر با استفاده از مدل

ایی بازیگران، میزان پذیری و صلاحیت، میزان همگررقابت

فاصله بازیگران در تحقق عوامل کلیدی بررسی و در آخر 

گذاری توسعه فیزیکی عوامل توافق کلیدی مؤثر در سیاست

اند. برای شناسایی شدهنظر بازیگران استخراجشهر ارومیه با 

، عوامل اولیه مؤثر در بر روند آینده توسعه فیزیکی ارومیه

تکنیک دلفی به کار گرفته شد. بدین منظور  ابتدا، پرسشنامۀ 

باز برای استخراج کلی عوامل مؤثر بر بر روند آینده توسعه 

ارومیه در بین کارشناسان و متخصصان شهر فیزیکی ارومیه 

های دریافتی موردبررسی قرار توزیع شد، سپس پرسشنامه

حوزه مختلف استخراج 4عامل در 31گرفت که درنتیجه آن 

نامه دلفی؛ عوامل وارد ماتریس شدند. در مرحله دوم پرسش

ها بر یکدیگر و متقابل شده تا سطح و مقدار تأثیرگذاری آن

. ابعاد بر روند آینده توسعه فیزیکی ارومیه مشخص شود

 46/55بوده و درجه پرشدگی ماتریس نیز 31×31ماتریس 

درصد بر 55هد عوامل در بیش از باشد که نشان میمی

رابطه ممکن در این 533اند. از مجموع یکدیگر تأثیرگذار بوده

رابطه عدد  187و رابطه عدد صفر بوده و به  428ماتریس، 

عامل به تفصیل  31باشد. باتوجه نظر کارشناسان، تعدادسه می

 (، استخراج شدند. 2مندرج در جدول )

 

 سال
 

 جمعیت
 نرخ رشد جمعیت

 )درصد سالانه(

مساحت شهر 
 )هکتار(

 نرخ رشد مساحت
 )درصد سالانه(

سرانه 
 ناخالص

تراکم 
 ناخالص

1355 164419 - 1400 - 85.15 117.4 

1365 300746 6.22 3665 10.11 121.86 82.1 

1375 435200 3.77 5400 3.95 124.09 80.5 

1385 583255 2.97 8578 4.74 147.071 67.1 

1395 736224 2.36 10548 2.09 143.27 69.79 
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 گذاری توسعه فیزیکی شهر ارومیهعوامل اولیه مؤثردر سیاست -2جدول

 
(Authors, 2019) 

ارزیابی میزان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری عوامل 

گذاری توسعه فیزیکی مؤثر در سیاست اصلی

 شهر ارومیه
نحوه توزیع و پراکنش متغیرها در صفحه پراکندگی، حاکی از 

های پایدار میزان پایداری و ناپایداری سیستم است. در سیستم

جایگاه و نقش هرکدام از عوامل مشخص است. اما در 

 های ناپایدار وضعیت پیچیده بوده و متغیرها نیز حولسیستم

محور قطری صفحه پراکنده هستند. با مشاهده صفحه 

بر روند آینده توسعه فیزیکی شهر ارومیه پراکنش متغیرها 

توان دریافت که اکثر متغیرها حول محور قطری  (، می2)شکل 

صفحه پراکنده شده اند. بنابراین سیستم دارای وضعیت 

 شد.باناپایدار است و تعداد متغیرهای تأثیرگذار بسیارکم می

دسته از متغیرها را شناسایی کرد. که  5توان بدین منظور می

-اولین متغیر شامل متغیرهای تعیین کننده یا تأثیر گذار می

ترین عنوان متغیرهای ورودی، اصلیباشد، این متغیرها به

ها به نسبت متغیرهای تأثیرگذارند که میزان تأثیرپذیری آن

ناحیه شمال غرب  شان بسیار کمتر است. درتأثیرگذاری

شدت به صفحه پراکندگی قرار دارند و پایداری سیستم نیز به

عامل از این عوامل در این ناحیه 4ها وابسته است. آن

( نشان داده شده است 2اند. و همانطور که در شکل)قرارگرفته

شفافیت ه ترتیب میزان اثرگذاری شامل عدم این عوامل ب

مدیریت اراضی دولتی شفافیت راهبردی دولت در خصوصی 

 مدیریت یکپارچه شهری، شهر، ابهام در نقش دولت درزمینۀ

در نظر گرفتن ملاحظات سیاسی تا کارشناسی جهت تعیین 

حریم شهر و نبود قدرت مدیریت محلی در مدیریت زمین، 

باشد. در متغیرهای دووجهی میزان تأثیرگذاری و می

روی این متغیرها،  تأثیرپذیری بالا وجود دارد. و هر عملی بر 

عامل 31واکنش سایر متغیرها را ایجاد خواهد کرد. از مجموع 

اولیه تأثیرگذار بر روند آینده توسعه فیزیکی شهر ارومیه، تعداد 

سیاسی جزء  -های اقتصادی و مدیریتیعامل در گروه 4
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شوند. متغیرهای تنظیمی در وجهی محسوب میمتغیرهای دو

عنوان ند و در برخی مواقع بهاطراف مرکز ثقل قرار دار

متغیرهای هدف ضعیف و متغیرهای )متغیرهای اهرمی ثانویه

کنند. این متغیرها قابل ارتقا به ریسک ضعیف( عمل می

عامل نیز  4متغیرهای تأثیرگذار و یا دووجهی هستند. و تعداد 

-فرهنگی و کالبدی -سیاسی، اجتماعی-در گروه مدیریتی

شوند. در ای تنظیمی محسوب میزیست محیطی جزء متغیره

، 2متغیرهای تأثیرپذیر یا نتیجه جایگاه این متغیرها در شکل

باشد. اینتأثیرپذیری می –جنوب شرقی پلان تأثیرگذاری

متغیرها دارای تأثیرگذاری بسیار پایین و تأثیرپذیری بسیار بالا 

سیاسی  -عامل و در بعد مدیریتی 3هستند. تعداد این متغیرها 

باشد. و در متغیرهای مستقل، این متغیرها دارای میزان می

-تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایینی هستند که در قسمت جنوب

اند. این متغیرها غربی صفحه پراکندگی متغیرها قرارگرفته

 5کنند. تعدادگونه واکنشی بر دیگر متغیرها ایجاد نمیهیچ

فرهنگی -تماعی، اجسیاسی، اقتصادی-عامل در ابعاد مدیریتی

زیست محیطی جزء متغیر مستقل محسوب -و کالبدی

 شوند. می

 

 
 هاپراکندگی متغیرها بر اساس میزان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری آن -2شکل

 (Authors, 2019) 

گذاری انتخاب عوامل کلیدی مؤثر در سیاست

 توسعه فیزیکی شهر ارومیه
گذاری توسعه برای شناسایی عوامل اولیه مؤثر در سیاست

ا بررسی بفیزیکی شهر ارومیه از نظر کارشناسان استفاده شد و 

دامه عامل استخراج شدند. در ا 31نظر کارشناسان درمجموع 

گذاری به تحلیل کلی محیط سیستم پرداخته شد و میزان تأثیر

 مستقیم و غیرمستقیم این عوامل بر یکدیگر و 

 

 

بر روند آینده توسعه فیزیکی شهر ارومیه مشخص شد. 

عنوان عامل به 8عامل اولیه تأثیرگذار،  31درنهایت از مجموع 

کلیدی مؤثر بر روند آینده سیستم انتخاب شدند های پیشران

های کلیدی در هر دو روش تأثیرگذاری که همه این پیشران

های کلیدی اند. پیشرانمستقیم و غیرمستقیم تکرار شده

یم و عامل موردبررسی در روش مستق 31تأثیرگذار از میان 

غیرمستقیم به شرح زیر هستند
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 گذاری توسعه فیزیکی شهر ارومیهمدل مفهومی عوامل کلیدی مؤثر در سیاست -3شکل
(Authors, 2019) 

آفرین در تحقق عوامل بازیگران کلیدی نقش

گذاری توسعه فیزیکی کلیدی مؤثر در سیاست

شهر ارومیه و ارزیابی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری 

 هاآن
گذاری عامل کلیدی مؤثر در سیاست8بعد از مشخص شدن 

توسعه فیزیکی شهر ارومیه، برای تحلیل این عوامل کلیدی 
ایم، نیازمند ارزیابی گروهای ذینفع  در توسعه ارومیه بوده

جهت ابتدا اقدام به شناسایی بازیگران کلیدی و سپس با بدین
بازیگر کلیدی، عوامل نهایی  5ارزیابی عوامل کلیدی توسط 

هر ارومیه با گذاری توسعه فیزیکی شتأثیرگذار در سیاست

. اثرات مستقیم و اندشدهاستخراج Mactorاز مدل استفاده 
غیرمستقیم بین بازیگران بیانگر بیشترین تعداد اثرگذاری برای 

اثر بوده است، که به ترتیب شهروندان  40مدیران شهری با 
اثرگذاری بوده است.  10ها به میزان و تعاونی 13به میزان 

اثر بوده  32ها به میزان ط به بنگاهدومین گروه اثرگذار مربو
اثرگذاری  10که بیشرین اثر آن مربوط به شهروندان به میزان 

اثر  38بوده است. اما در رابطه با اثرپذیری،  شهروندان با 
بیشترین اثرپذیری را داشته است که ترتیب اثرپذیری آن به 

 10و  13ها به ترتیب ترتیب از مدیران شهری  و بنگاه
 (.3یری بوده است)جدول اثرپذ

 اثرات مستقیم و غیرمستقیم بازیگران کلیدی در تحقق عوامل کلیدی  -3جدول 

 اثرگذاری تعاونی بنگاه مدیران.شهر ادارات شهروندان 

 25 7 6 6 6 7 شهروندان

 24 6 6 5 5 7 ادارات

 40 10 9 6 8 13 مدیران.شهر

 32 9 7 6 7 10 بنگاه

 28 7 7 6 7 8 تعاونی

 149 32 28 23 28 38 اثرپذیری

(Authors, 2019) 

پذیری و صلاحیت بازیگران در تحقق رقابت 

 عوامل کلیدی

ای جایگاه و موقعیت خود دارای آستانهبازیگران با توجه به 
ها آن Rکه اگر مقادیر طوریپذیر شدن هستند بهبرای رقابت

پذیری را داشته و اگر باشد، بازیگر توانایی رقابت 1بیشتر از 

 عوامل اقتصادی  یاسیس -مدیریتی

 گذاری توسعه فیزیکی شهر ارومیهعوامل کلیدی مؤثر در سیاست

بازی زمین به دلیل رواج بورس
 تسلط مالکیت خصوصی

 ر مدیریت زمین دنبود قدرت مدیریت محلی -

 گیری متمرکز و امرانه در زمین شهریسیستم تصمیم-
 نظر گرفتن ملاحظات سیاسی تا کارشناسی جهت تعیین حریم شهر  در-
 عه پایدارهای زمین شهری در راستای توسعدم تدوین سیاست-
 دیریت شهریمعدم هماهنگی بین نهادهای -
 ابهام در نقش دولت درزمینۀ مدیریت یکپارچه شهری -
 عدم شفافیت راهبردی دولت در خصوص مدیریت اراضی دولتی شهر -
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پذیری باشد، نشانگر توانایی کم بازیگر برای رقابت 1کمتر از 
شده است های صورت گرفته مشخصبوده است. از بررسی

پذیری درصد بیشترین رقابت78/1که مدیران شهری با میزان 
اند درصد قرار داشته1/1ها با اند و در مرتبه بعدی بنگاهرا داشته
اند. بوده 1که دیگر بازیگران دارای مقداری کمتر از درحالی

پذیری راستا بودن شاخص رقابتتأمل در اینجا همنکته قابل

ها بوده است. ء ادارات  و تعاونیاستثناو صلاحیت بازیگران به
را در  4پذیری رتبه رقابت که ادارات ازلحاظ شاخصطوریبه

که جایگاه صلاحیت آن بهبود اند،  درحالیبین بازیگران داشته
جای گرفته است و در مقابل تعاونی با  3پیداکرده و در رتبه

-صلاحیت قرارگرفته است 4پذیری در رتبهرقابت3رتبه

 (4)جدول

 پذیری بازیگران کلیدیمیزان صلاحیت و رقابت -4جدول

پذیریرقابت   صلاحیت بازیگران 

 6/0 59/0 شهروندان

 9/0 72/0 ادارات

 7/1 78/1 مدیران.شهر

 1 1/1 بنگاه

 8/0 81/0 تعاونی

(Authors, 2019) 
سازی شاخص رقابت بین بازیگران؛ جایگاه بعد از مشخص

شده و در بازیگران کلیدی ازلحاظ اثرات بر همدیگر مشخص
در اینجا بیانگر این است +( ( آورده شده است. مقدار)5جدول )

–)که اثرگذاری بازیگر بیشتر از مقدار اثرپذیری بوده و مقدار 

نیز نشانگر اثرپذیری بازیگر بیش از اثرگذاری بوده است. با  (

شده، اثرگذاری مثبت مدیران های انجامتوجه به ارزیابی
درصد بوده است که  4و  17های ها به میزانشهری و بنگاه

ها از دیگر بازیگران بوده است، در مقابل نشانگر فاصله آن
 -13به میزان  کمترین مقدار اثرگذاری مربوط به شهروندان

درصد بوده است که گویای توانایی ضعیف شهروندان در 
 (.5اثرگذاری بر دیگر بازیگران بوده است)جدول

 جایگاه بازیگران کلیدی ازلحاظ اثرات بر همدیگر -5جدول

 Sum تعاونی بنگاه مدیران.شهر ادارات شهروندان 

-1 - شهروندان  7-  4-  1-  13-  

-3 - 1 ادارات  1-  1-  4-  

 17 4 3 - 3 7 مدیران.شهر

-3 1 4 بنگاه  - 2 4 

-4 1 1 تعاونی  2-  - 4-  

(Authors, 2019) 

 توان همگرا سازی بازیگران در تحقق عوامل کلیدی
سازی و قدرت عملکرد هریک از همگرایی بیانگر توان بسیج

بازیگران بوده است. در تحقیق حاضر در رابطه با عامل ضعف 

هماهنگی میان نهادهای مدیریت شهری؛ قدرت بازیگران 

ها و مراکز های بازیگران ادارهشهری از مجموع وزنمدیران 

خصوصی ببیشتر بوده است،  های بخشدولتی و تعاونی

شدن شهر به میدان بورس بازان همچنین درزمینۀ تبدیل

 گرانیباز وزن مجموع با یشهر رانیمد ؛زمین و مسکن

 بوده های بخش خصوصی و شهروندان برابریتعاون ها،بنگاه

 یشهر رانیمد یبالا ینآفرینقش رنشانگ که است

 (.4شکل)است
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 بازان زمین  شدن شهر به عرصه فعالیت بورسقدرت عملکرد بازیگران در رابطه با تبدیل -4شکل

(Authors, 2019) 

 بین بازیگران در تحقق عوامل کلیدی فاصله
که طوریفاصله بین بازیگران برخلاف همگرایی بوده است، به

-مههرچه فاصله بازیگران از همدیگر بیشتر باشد احتمال 
ران ها در رابطه باهدف کم است. در اینجا مدینظری گروه

ز همدیگر ابیشترین فاصله را  7/8ها به میزان شهری با تعاونی
 اند که ه دیگر بازیگران داشتهنسبت ب

 

 
ها است. در مرتبه دوم نظر بین آننشانگر بیشترین اختلاف
گویای تضاد در  6/6ها با میزان مدیران شهری و بنگاه

ها بوده است. اما کمترین فاصله مربوط به های آنسیاست
درصد و شهروندان و 5/1ها به میزان شهروندان و تعاونی

بوده  9/1بازی زمین و مسکن به میزان های بورسبنگاه
 (.5است)شکل

 

 فاصله بازیگران در راستای تحقق عوامل کلیدی   -5شکل
(Authors, 2019) 

توافق بازیگران در تحقق عوامل کلیدی مؤثر در 

 سعه فیزیکی شهر ارومیهگذاری توسیاست
توافق بازیگران در راستای توسعه فیزیکی شهر ارومیه، نشانگر 

درصد و با  6/19بیشترین توافق توسط مدیران شهری با 
که است، درحالیاختلاف زیادی نسبت به سایر بازیگران بوده

درصد  7/5های بخش خصوصی به میزاندومین گروه، تعاونی
ن  توافق مربوط به شهروندان به و  در مقابل کمترین میزا

درصد، که نشانگر توانایی کم شهروندان در همراه  6/0میزان 
ساختن دیگر بازیگران بوده است. اما در رابطه با توافق بر سر 

شدن به جولانگاه بورس بازان با عوامل کلیدی، عامل تبدیل
بیشترین توافق، و با بیشترین عملکرد مدیران  7/11میزان 

درصد همراه بوده است.  توافق دوم بین  3/5ه میزان شهری ب
های شهری متمرکز بازیگران مربوط به تحقق عامل سیاست

درصد بوده است،  1/7و آمرانه به جای کارشناسی به میزان 
ها مربوط به عامل کمبود قدرت اما کمترین توافق گروه

 2/2آفرینی ادارات و به میزان نهادهای مدیرت محلی با نقش
 درصد بوده است.
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 گیرینتیجه

دوره  5شـهر ارومیه در در این پژوهش ابتدا الگوی شـکل 
زمـانی انتخـابی، بـا اسـتفاده از مدل هلـدرن بررسی گردید. 
نتیجه حاصله از این مدل، بیانگر این موضوع است که در سال 

توان صرفنظر از میزان کمیت آن می 1395-1355های 
رویـه را برای شهر ارومیه تصـورکرد، پدیده پراکنش افقی بی
فانه همچنـان ادامـه دارد. مهمتـرین کـه ایـن رونـد متأسـ

دلایـل پـراکنش افقـی کاهش تراکم ناخالص جمعیت، 
های واگـذاری افزایش سرانۀ زمین ناخالص شهری، سیاسـت

زمـین و مسـکن و ابهام در قوانین و مقـررات شهری بوده 
شناسایی عوامل کلیدی مؤثر در  است. و به منظور

ارومیه، عوامل اولیه مؤثر  گذاری توسعه فیزیکی شهرسیاست
بر آینده توسعه فیزیکی شهر ارومیه با استفاده از روش دلفی 

های دریافتی از خبرگان استخراج شد. و با  بررسی پرسشنامه
عنوان متغیرهای حوزه مختلف به4عامل در  31درمجموع 

اولیه تشخیص داده شد. در ادامه این متغیرها وارد ماتریس 
ها بر یکدیگر و بر روند یزان تأثیرگذاری آنمتقابل شدند تا م

آینده توسط کارشناسان موردسنجش قرار گیرد. سپس این 
افزار میک مک وتحلیل وارد نرمها جهت بررسی و تجزیهداده

شدند. که در نهایت با توجه به نظر کارشناسان در محیط 
های کلیدی شاخص به عنوان پیشران8 میکافزار میکنرم

  گذاری توسعه فیزیکی شهر ارومیه تشخیص دادهسیاست
-)بازیگر کلیدی  5اند. و با توجه به عوامل کلیدی، شده

وزارت کشور، ادارات)مالکان زمنین(،  –شهروندان)خریداران 
راه و شهرسازی، منابع طبیعی، جهاد کشاورزی، مدیریت امور 

ادهای اسناد و املاک، نهاراضی، اداره اوقاف، اداره ثبت
های محلی) شورا و مدیران و سازمان ،(انقلابی، نهاد نظامی

 ها و بخش خصوصیتعاونی، های معاملاتیشهرداری( ، بنگاه
های توسعه شهر با استفاده از آفرین در تحقق سیاست(نقش
های صورت گرفته شناسایی شدند. بررسی Mactorمدل 

ستقیم و درزمینۀ بازیگران نشان دهنده بیشترین اثر م
شورا و شهرداری( بوده ) غیرمستقیم توسط مدیران شهری

سازی بین است که بیشترین نقش را در راستای هماهنگ
اداری در راستای توسعه فیزیکی شهر ارومیه داشته اند و در 

اند.در این پژوهش دیدگاه ها قرار داشتهمرتبه بعدی بنگاه
گذاری سیاستبازیگران را نسبت به عوامل کلیدی مؤثر در 

توسعه فیزیکی شهر ارومیه ارزیابی کرده که با توجه به 
، ؛ کمبود قدرت نهادهای مدیریت محلیشدههای انجامارزیابی

، جای سیاست مبتنی بر کارشناسیسیاست آمرانه و متمرکز به
شدن ضعف هماهنگی میان نهادهای مدیریت شهری، تبدیل

مسکن شهری، عدم  بازان زمین وشهر به جولانگاه بورس
های قوانین درزمینۀ زمین و مسکن شهری شفافیت سیاست

بیشترین توافق وجود داشته است. تبدیل شهر به زمینه بورس 
ها و قوانین تواند منوط به عدم شفافیت سیاستبازان می

درزمینۀ زمین و مسکن شهری باشد. درنهایت باید اذعان 
ترین آفرینقشعنوان نها و شوراها بهداشت شهرداری

بازیگران روند توسعه فیزیکی شهر لازم است روند هماهنگ 
ها ازجمله بخش اداری ایجاد کنند تا و نزدیک با سایر نهاد

تر گردند. همچنین با توجه به ارتباط ها و قوانین روشنسیاست
ها با شهروندان لازم است نهاد مدیرت شهری نزدیک بنگاه

مینه دخیل شده و این ارتباط ها در این زبخصوص شهرداری
در .که یکی از عوامل توسعه نامناسب شهراست را تضعیف کند

 تیریمد ۀنیدرزم یشهردار هایتیفعال تیمحدود باتوجهآخر 
پیش به  از شیب است لازم مختلف گرانیباز باوجود یشهر

این نهاد مدیریت به عنوان  هماهنگ کننده سایر بخض های 
برجسته گردد. همبا نتایج این توجه، و نقش آن شهری 

های دیگری نیز صورت گرفته است. پژوهش، پژوهش
(، شش متغیر کلان)تعداد جمعیت، 1395عظیمی و همکاران)

تراکم ناخالص جمعیت، وسعت محدودۀ شهری، ارتفاع و اقلیم 
دخیل در الگوی  ای( را به عنوان عوامل پیش فرضمنطقه

اند. ی دو محرز دانستهرشد فیزیکی شهرها از طریق آزمون خ
( به ارتباط بین الگوی توسعه 1398امیری بشلی و همکاران)

های ملی و نقش بازیگران فیزیکی شهر ساری با سیاست
های صورت اند. با مرور پژوهشعرصه زمین شهری پرداخته

 توان دریافت که تا به حال پژوهشی در زمینۀگرفته می

گذاری در سیاست شناسایی و تحلیل عوامل کلیدی مؤثر
م توسعه فیزیکی شهر ارومیه با به کارگیری مدل هلدرن و نر

انجام نشده است؛ بنابراین  Mactorافزارهای میک مک و 
توان گفت یکی از نقاط قوت این پژوهش به کارگیری می
افزارهای میک مک و مکتور برای شناسایی  و تحلیل نرم

ر وضعیت آینده عوامل تأثیرگذار و پیشران های کلیدی ب
.باشدتوسعه فیزیکی شهر ارومیه می
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