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  چکیده

 در. شود فراوانی ساراتخ به منجر تواندمی زمینه این در آمادگی عدم که است جهانی موضوعی زلزله قبیل از طبیعی سوانح بروز       

 میزان در تأثیرگذار املعو از یجمع اقدامات در ممرد مشارکت امکان آوردن فراهم و هاگروه افراد، پیوند با اجتماعی سرمایه بین این

 از گیریبهره با یلیتحل – توصیفی روش و کاربردی – ایتوسعه ماهیت با حاضر پژوهش. رودمی شمار به زلزله برابر در جوامع آمادگی

 هایداده. استداختهپر کرمان شهر در زلزله وقوع از قبل شهروندان آمادگی در اجتماعی سرمایه نقش بررسی به آماری و کمی هایروش

 کرمان شهر هایخانوار ریآما جامعه. است شده گردآوری خانوار سطح در میدانی بررسی و ایکتابخانه مطالعات از استفاده با نیاز مورد

 میزان در تفاوت تحلیل ها،داده گردآوری از پس. استشده برآورد خانوار 350 معادل کوکران فرمول طبق نمونه حجم که است

 و اجتماعی سرمایه نمیزا بین همبستگی و توکی تعقیبی آزمون و یکطرفه واریانس تحلیل هایآزمون با اجتماعی سرمایه از ریبرخوردا

 مناطق بین که دهدمی ننشا پژوهش نتایج .استگرفته قرار تحلیل و تجزیه مورد پیرسون همبستگی با خانوارها اجتماعی –اقتصادی پایگاه

 ترینکم ،66/22 میانگین با چهار منطقه که دارد وجود تفاوت 956/5 برابر F مقدار با اجتماعی سرمایه هایمؤلفه از برخورداری لحاظ به

. استهشد برآورد پایین سطح در اجتماعی سرمایه مقدار این اما. دارند را اجتماعی سرمایه میزان ترینبیش ،73/26 میانگین با دو منطقه و

 میانگین با مقایسه در ارمقد این که است 46 تا 10 مقیاس در 60/24 با برابر نمونه خانوارهای کل اجتماعی هسرمای میانگین که طوری به

 سطح با جتماعیا سرمایه از خانوارها برخورداری میزان بین طرفی از باشد،می پایین سطح در ،(Mean= 30) اجتماعی سرمایه نظری

 یعنی. دارد وجود داریمعنی همبستگی ،190/0 ̽ ̽ ، پیرسون ضریب مقدار و (000/0) عناداریم سطح در هانآ اجتماعی – اقتصادی پایگاه

 . بود خواهد تریمطلوب حد در نیز افراد آمادگی و طبیعی سوانح مدیریت شود افزوده جوامع اجتماعی سرمایه بر چه هر

 

 ان. کرم شهر ،زلزله اجتماعی، سرمایه آمادگی، ،طبیعی سوانح مدیریت :کلیدی هایواژه
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 :مسألهبیان 

 است کشیده چالش به را او طبیعت موارهه گذاشت، خاکی کره روی بر حیات عرصه به پا انسان که هنگامی از     

 سیل، مانند 2طبیعی سوانح مدام که دهدمی نشان نیز زمین کره حیات تاریخ بررسی که ایگونه به ،(923: 2011 ،1کراسمان)

 عنوان به زلزله میان این در. استکرده مشکل دچار را هاانسان زندگی غیره و تگرگ زمین، انشر برق، و رعد طوفان، زلزله،

 عنوان به همیشه طبیعی سانحه این. استداشته وجود همواره زمین کره حیات طول در پیشگیری غیرقابل و تکرارپذیر ایپدیده

 ،3پاتون) استگسسته هم از جوامع از بسیاری ازهشیر بسا چه آن قوعو اثر در و نموده تهدید را انسانی جوامع جدی خطری

 ویژه، فضایی – مکانی ساختارهای داشتن خاطر به همواره و استنبوده مستثنی قائده این از نیز نایرا کشور(. 185: 2010

 به. استبوده زلزله جمله از طبیعی سوانح برابر در جهان نقاط پذیرترینآسیب از یکی و شده متحمل را زیادی طبیعی سوانح

 اخیر قرن یک طول در که دهدمی نشان نیز ایران کشور اخیر سال 100 هایزلزله تاریخ در موجود آمار بررسی مثال عنوان

: 1392 همکاران، و قائدرحمتی) است داشته کشته نفر 600000 بر بالغ عمجمو در که شده ثبت ریشتر 5 بالای زلزله 21 حدود

 پذیرآسیب ایفزاینده صورت به افراد و جوامع که است موضوع این بیانگر اخیر سالیان در افتاده اتفاق سوانح یقتحق در (.3

  (.1: 2007 ،4جوسف مایونگا) اندیافته افزایش نیز هاریسک و شده

 چالشی عنوان به آن، با بلهمقا برای اساسی راهکارهای ارائه و شناخت زلزله، سانحه اخیر هایدهه طی در زمینه این در      

 جدید هایروش چارچوب در داخلی چالشی عنوان به نیز و( محلی و ایمنطقه –ملی) خرد و کلان مقیاس در جهانی

 طبیعی سوانح با رابطه در (.5: 1390 همکاران، و پورطاهری) استگرفته قرار توجه مورد ریسک دیریتم همچون مدیریتی،

 سوانح هایپیامد از تواننمی که است این واقعیت اما ،است گرفته قرار استفاده مورد کننده گیریپیش اقدامات از برخی چهاگر

 ترینضروری بنابراین. باشندمی بینیپیش قابلغیر بزرگ اشکال دارای سوانح این از برخی زیرا ،کرد گیریجلو کاملطور به

 پیشگیری، مرحله چهار از متشکل ایچرخه سوانح مدیریت. است 5سوانح مدیریت اصول کارگیریبه زمینه این در اقدامات

. است سانحه وقوع از قبل زمان به طمربو چرخه این از مرحله ترینمهم آمادگی مرحله که است بازسازی و مقابله ،6آمادگی

 هایتمرین. باشدمی فرهنگی و روانشناختی عی،اجتما فیزیکی، خسارات کاهش برای مهمی استراتژی سانحه یک برای آمادگی

 از برآمدن و دادن نشان واکنش برای همچنین را افراد کهحالی در دهدمی کاهش را سانحه یک فوری تأثیرات سازی،آماده

 طبیعی سوانح برابر در امنیت و آمادگی امروزه(. 30: 2017 همکاران، و 7دنیس) سازدمی قادر روپیش عواقب هرگونه عهده

 طراحان، مسئولان، که است امری بحرانی مواقع برای ریزیبرنامه لزوم بنابراین. شودمی تلقی همم بسیار و ضروری امری

 میزان بر ثرمؤ عوامل از یکی زمینه این در(. 2: 1395 ذاکرحقیقی، و حبیبسلطانی) کنند توجه بدان باید شهری ریزانبرنامه

 سرمایه سرمایه، انواع میان در. باشدمی جامعه در اجتماعی سرمایه نمیزا زلزله، جمله از طبیعی سوانح برابر در افراد آمادگی

 ممکن را خاص اهداف به دستیابی و ساختارها داخل در همکاری برای سازیزمینه و عاملان اقدامات تسهیل چون اجتماعی

 به منجر اجتماعی مایهسر از جامعه یک شدن تهی که طوری به (.11: 2011 ،8خان) باشدمی بیشتری اهمیت دارای سازدمی

                                                           
1Krausmann  

2 Natural disasters 
3 Paton 
4Mayunga joseph  
5 Disasters management 
6 Preparedness 
7 Denice 
8Khanh 
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 و فنی دانش فیزیکی، طبیعی، اقتصادی، سرمایه که چرا شود؛می ریزیبرنامه هایحوزه در هاسیاست از بسیاری ناکارآمدی

 بسته هاآن اثربخشی و کارایی عدم یا حقق،ت و کارآمدی و یابندمی ظهور اجتماعی سرمایه وجود بستر در انسانی سرمایه حتی

 پایدار امنیت در اجباری و آورالزام ابزارهای از و (9: 1393 ساربان،حیدری) است جامعه هر اجتماعی ایهسرم یزانم به

 را اجتماعی کنش است؛ اجتماعی ساختار از هاییجنبه شامل سرمایه این که ،(526: 2009 ،1رایان و هاودن) شوندمی محسوب

 حیاتی عناصر ترینمهم از یکی عنوان به و گذاردمی هاآن اختیار در شاناهداف به مردم دستیابی جهت را منابعی و کرده تسهیل

 شودمی محسوب جامعه افراد برای امنیت عوامل از یکی و (119: 2015 ،2برومند و پیلتان) جامعه بخش انسجام و توسعه

 امید باشد برخوردار بیشتری فاقو و انسجام از جامعه در موجود اجتماعی روابط چه هر زیرا( 65: 2015 همکاران، و 3دزنجا)

 در لرزهزمین خطر اینکه به توجه با راستا همین در (.210: 2009 ،4واویر) گرددمی بیشتر ناامنی رفع و امنیت به دستیابی به

 مخرب هایزلزله وقوع آن، اطراف در متعدد فعال هایگسل وجود ،ساختیزمین و جغرافیایی موقعیت واسطه به کرمان شهر

 به توجه با دیگر سوی از و شودمی ارزیابی بالا بسیار ،شناختیزمین و تکتونیکی شواهد سایر و آن محدوده در متعدد یخیتار

 ایفاجعه به جامعه، آمادگی و پیشگیری توان نبود صورت در که است بیشتر زلزله غافلگیری بیعیط سوانح بین در اینکه

 هدف لذا است زلزله وقوع از قبل افراد آمادگی عدم از ناشی جانی و مالی خسارات ینتربیش سفانهمتأ و شودمی مبدل انسانی

 طریق از تا است زلزله وقوع از قبل کرمان شهر خانوارهای آمادگی میزان در اجتماعیسرمایه نقش بررسی پژوهش این از

 افزایش برای را زمینه یینپا سطح از برخورداری صورت در شهر، چهارگانه مناطق در اجتماعی سرمایه سطح سنجش

 :باشدمی زیر موارد شامل حاضر پژوهش فرضیات. کرد فراهم اجتماعی شبکه برقراری و ارتباطات

 داریمعنی تفاوت اعیاجتم سرمایه هایمؤلفه از برخورداری نظر از کرمان شهر منطقه چهار خانوارهای بین رسدمی نظر به. 1

 .دارد وجود

 .دارد وجود دارییمعن همبستگی هاآن اجتماعی – اقتصادی وضعیت و خانوارها اجتماعی سرمایه یزانم بین رسدمی نظر به. 2

 :پژوهش و ادبیات نظری پیشینه

 نمونه) شهرها در انبحر مدیریت در آن تأثیر و اجتماعی سرمایه عنوان با پژوهشی در( 1395) ذاکرحقیقی و حبیبسلطانی -

 این به و اختندپرد شهری بحران مدیریت و شهروندان اجتماعی سرمایه بین ارتباط تعیین و بررسی به( همدان شهر :موردی

 و( زندگی رزشا و امنیت احساس اطمینان، حمایت، مشارکت، اعتماد،) اجتماعی سرمایه هایمؤلفه بین که رسیدند نتیجه

 . دارد وجود یمعنادار ارتباط( بازسازی و مقابله آمادگی، پیشگیری،) متغیرهای از متشکل اجتماعی هایبحران مدیریت

 از دیدهآسیب هایروستا مجدد اسکان گانهسه الگوهای تأثیرات بررسی به پژوهشی در( 1395) همکاران و ساربانحیدری -

 بین که است آن زا حاکی پژوهش نتایج. پرداختند روستایی جوامع ساکنان اجتماعی سرمایه میزان بر ورزقان شهرستان زلزله

 سرمایه میزان که ددار وجود اجتماعی سرمایه تغییرات میزان زمینه در 000/0 سطح در معناداری تفاوت مجدد اسکان لگوهایا

 . است دیگر الگوی دو از بیشتر 87/2 میانگین با بازسازی الگوی در اجتماعی

 از رضایتمندی میزان با مکانی قتعل و اجتماعی سرمایه رابطه تحلیل عنوان با پژوهشی در( 1394) همکاران و قدیری -

 میزان با آن رابطه و زلزله از پس بم شهر هایخانوار مکانی تعلق و اجتماعی سرمایه وضعیت تحلیل به زلزله از پس بازسازی

                                                           
1Hawdon & Ryan  
2Peltan & Boromand  
3Dzanja   
4Waver  
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 یکیف ابعاد با طبیعی سوانح از پس بازسازی از مندیرضایت میزان که رسیدند نتیجه این به و پرداختند بازسازی از رضایتمندی

 . گیرد قرار توجه مورد بایستی و دارد ارتباط مکانی تعلق و اجتماعی سرمایه نظیر توسعه اجتماعی –

 شهرهای کلان اجتماعی هایبحران مدیریت در اجتماعی سرمایه نقش عنوان با پژوهشی( 1390) همکاران و جورشادت  -

 انسجام، حمایت، شارکت،م اعتماد،) اجتماعی سرمایه هایمؤلفه بین که رسیدند نتیجه این به و دادند انجام رشت شهر در ایران

 رشت شهر انشهروند( بازسازی مقابله، آمادگی، پیشگیری،) اجتماعی هایبحران مدیریت و( زندگی ارزش زندگی، احساس

 . شد خواهد بیشتر یزن اجتماعی هایبحران مدیریت یابد افزایش اجتماعی سرمایه میزان چه هر و دارد وجود معناداری ارتباط

 توسعه و اجتماعی رمایهس میان که نمود تأیید محله پایدار توسعه و اجتماعی سرمایه رابطه بررسی مقاله در( 1389) شفیعی -

 داقتصا پایداری فزایشا برای ایوسیله بالا اجتماعی سرمایه بنابراین .است برقرار معناداری و مثبت رابطه اقتصادی، پایدار

 .است تبدیل این چگونگی برای مؤثری عامل تحقیق، گروه اقتصادی هایانگیزه و دهبو ایمحله

 تجربی صورت به طبیعی، بلایای وقوع از پس متقابل روابط و اعتماد عنوان با پژوهشی در( 2014) همکاران و 1فلمینگ -

 رابطه که رسیدند نتیجه این به و نموده 2010 سال در شیلی کشور زدهزلزله روستاییان میان در زلزله نتایج بررسی به اقدام

 و دیگریک به مردم نگرش نوع اجتماعی، هایهنجار رعایت متقابل، روابط جمله از و اجتماعی سرمایه میزان بین متقابلی

 . دارد وجود زلزله از دیدهحادثه روستاهای مرمت و بازسازی در روستاییان مشارکت

 نقش روی بر تمرکز با سانحه به واکنش در محلی جامعه نقش عنوان تحت خود لهمقا در( 2010) همکاران و 2پاترسون -

 هایشبکه که جوامعی در که رسیدند نتیجه این به طبیعی سوانح برابر در جامعه پذیریآسیب کاهش در اجتماعی سرمایه

-سازنده و بهتر سوانح با مردم خوردبر و واکنش سطح است، بوده بالاتر اجتماعی انسجام و افراد بین اعتماد نگرش، اجتماعی،

 . است بوده تر

 که رسیدند نتیجه ینا به و استپرداخته هابحران وقوع از پس اجتماعی سرمایه نقش بررسی به پژوهشی در( 2010) آلدریچ -

 که کنیم درک تا کند کمک ما به تواندمی فاجعه از متأثر جوامع در شهروندان بین آن فقدان یا اعتماد و اجتماعی سرمایه ذخایر

 هک حالی در کردند عمل فعالانه لوییزیانا هند، نادو، تامیل ژاپن، کوبه، مانند شهرهایی در محلات از بعضی در همسایگان چرا

 را حالت دو هر تواندمی اجتماعی سرمایه آلدریچ نظر به. ندادند انجام دیگران به کمک جهت در فعالیتی گونههیچ دیگر برخی

 . کرد ترعمیق خارجی هایسازمان مداخلات و محلی ابتکارات طریق از

 منطقه در محلی رفیتظ و اجتماعی سرمایه با سوانح برابر در آمادگی ارتقای عنوان با ایمقاله در( 2007) شاو میماکی -

 به توجه با منطقه این هک رسیدند نتیجه این به میدانی روش از استفاده با مؤثر عوامل تعریف بر علاوه ژاپن در کوچی روستایی

 . دارد طبیعی وانحس برابر در محلی جامعه سازیآماده در مهمی نقش غیره و نهادی سیستم محلی، رهبری اجتماعی، روابط نوع

 :مدیریت سوانح طبیعی و اهمیت آمادگی قبل از وقوع زلزله

رود سهم جمعیت شهری در جهان به طور می کنند و انتظاراکثریت جمعیت جهان در حال حاضر در شهرها زندگی می     

است ای که سازمان ملل متحد ارزیابی کرده(. به گونه71: 2012و همکاران،  3رو افزایش یابد )کاپوتوهای پیشمداوم در دهه

روند داری (. با توجه به ادامه2010، 4خواهد رسید )بانک جهانی 2030درصد، در سال  60که جمعیت شهری جهان به بیش از 

توان نتیجه گرفت که سهم تغییرات جوّی به خصوص در نواحی شهری در دنیا قابل توجه است و حتی در قرن شهرنشینی می
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(. بدین ترتیب در دنیایی که شهرنشینی در حال رشد است، شهرها و 127: 2000، 1است )گای گارسیابیشتر هم بوده 21

( به طوری که به 10: 2014و همکاران،  2شوند )نیانگرو میسوانح روبه ها با خسارات جانی و مالی ناشی ازساکنان آن

پذیر که در معرض خطرات جوّی هستند، رو ها و اموال آسیبصورت جهانی، خطر سوانح طبیعی همزمان با افزایش جمعیت

له و طوفان اغلب تأثیرات ( که وقوع این گونه سوانح از جمله سیل، زلز17: 2007، 3دوسو-به افزایش است )دوسو وگلیهوینو

کند ها را در نواحی مستعد ویران میساختها و زیرکند، ساختمانمخربی بر ساکنان دارد و خسارات سنگینی به افراد وارد می

(. یکی 294: 2007، 4گذارد )بالیس و کوبوسو تأثیرات منفی اجتماعی و اقتصادی متعددی بر جوامع در سراسر دنیا بر جا می

های لازم در ارتباط با سوانح طبیعی و کاهش آثار و تبعات ناشی از آن، به کارگیری اصول مدیریت سوانح است. راتژیاز است

باشد که معمولاً در طی این ها میهای ناشی از آنمترقبه و بحرانپدید در زمینه مقابله با سوانح غیرای نومدیریت سوانح مقوله

هنگی کامل نسبت به پیشگیری از سانحه، کاهش شوند که باید با هماگیر انجام وظایفی میدرین سازمان مختلف، آیند چندفر

های ناشی از سوانح طبیعی را در نظر آثار آن و آمادگی لازم اقدام نمایند که این سیستم مدیریت سوانح ابعاد مختلف بحران

نماید. روند چرخه مدیریت سوانح های اساسی ارائه میریزی برای هر یک از بخشگرفته و راهکارهایی را نسبت به برنامه

گردد؛ مرحله پیش از وقوع سانحه که شامل جلوگیری، کاهش و آمادگی است و مرحله پس عمدتاً به دو مرحله کلی تقسیم می

گی در مقابله با از وقوع سانحه که شامل واکنش، بازیابی و بازسازی است. مرحله پیش از سانحه در نظر دارد تا ظرفیت و آماد

چنین سوانحی را افزایش دهد، در حقیقت مدیریت سوانح عمدتاً بر اهمیت افزایش ظرفیت که باعث آمادگی برای مقابله با 

 (.212: 2015و همکاران،  5کند )التجینشود توجه مییک سانحه می

تر که شی و کاهشی به رویکرد کلیبدین صورت که امروزه مدیریت سوانح تغییر الگو از یک رویکرد سنتی واکن      

است. ای در مرحله پیش از وقوع سانحه تأکید دارد، را شاهد بودهتر است و بر آمادگی مقابلهتر و کاهش دهندهبازدارنده

ای که دیدگاه غالب جهانی از کاهش خسارات به افزایش است به گونهدیدگاه جهانی در زمینه سوانح طبیعی کاملاً تغییر کرده

ای ترین ابعاد جامعه(. طبق این دیدگاه، یکی از مهم630: 2010، 6ماهن -است )کانن و مولرمقاومت در برابر سوانح تغییر یافته

که در مقابله با یک سانحه مقاوم است، این است که افراد آن جامعه برای سوانح آمادگی داشته باشند. رعایت موارد هوشیاری 

سازد تا از طریق کاهش های ضروری این امکان را فراهم میوسط هر کدام از افراد و ایجاد آمادگیفردی در مقابله با سوانح ت

(. با 512: 2013، 7ها که ممکن است پس از یک سانحه رخ دهد، زندگی مقاومی به وجود آید )باسابمرگ و میر و مصدومیت

مت در برابر سوانح در میان خانوار، ضروری است تا توجه به اهمیت آمادگی قبل از وقوع سوانح، به منظور افزایش مقاو

دهند، شناخته شوند. با این وجود مطالعات تجربی کمی های ارزیابی آمادگی را توضیح میعوامل مهمی که به کارگیری روش

 (. 24: 2013، 8در زمینه عوامل مؤثر بر میزان آمادگی در کشورهای در حال توسعه، وجود دارد )موتارک و پوتیسیری

 :مفهوم سرمایه اجتماعی و نقش آن در آمادگی افراد قبل از وقوع زلزله

های علوم اجتماعی است که از دو بعد دسترسی به منابع از طریق روابط ترین مفهوم پردازیسرمایه اجتماعی یکی از جدید    

قع سرمایه اجتماعی به عنوان یک کالای گردد. در واها و نیز کیفیت و کمیت منابع قابل دسترس بررسی میو عضویت درگروه
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شود، کارایی را از طریق تسهیل هماهنگی در مدت انباشته میعمومی و دارایی جمعی مطرح است که در دوره زمانی بلند

(. در 11: 2011کند )خان، ها را برای دستیابی به اهداف نهایی تسهیل میهای افراد و گروهبخشد، ظرفیتاقدامات بهبود می

ای مطرح است. این های بنیادین رشد و توسعه هر جامعهظام اجتماعی کنونی، سرمایه اجتماعی به عنوان یکی از شاخصن

-علیگیرد )رستمهای مختلف و سطوح خرد و کلان را در بر میهای متفاوتی از جمله بهبود مدیریت در زمینهمفهوم، حوزه

سرمایه اجتماعی شامل منابعی در اجتماعات محله است که از طریق حضور ای، ( که در سطح و مقیاس محله7: 1387زاده، 

های رسمی و بالایی از اعتماد، عمل و کنش متقابل، هنجارهای مشترک رفتاری، تعهدات و التزامات و تعلقات مشترک، شبکه

حفظ روابط به منظور تسهیل ( و توانایی تشکیل و 162: 2005، 1آید )کیهای مؤثر اطلاعات به وجود میغیررسمی و کانال

باشد گذاری در توسعه محلی مییابی به اهداف از طریق توسعه ارتباطات و همکاری به عنوان نقطه مرکزی سرمایهدست

 (. 92: 2007و همکاران،  2)هازیلتن

خدادادی در نظر گرفته  در رابطه با بحث سوانح طبیعی باید اذعان کرد که پیش از این، سوانح  طبیعی نادر بوده و اعمال     

رغم و علی( UN-ISDR, 2011شدند، اما در سالهای اخیر حجم و فراوانی سوانح به میزان زیادی افزایش یافته است )می

، 3است )شاوهای قابل توجه در زمینه مدیریت سوانح، تلفات ناشی از سوانح طبیعی همچنان افزایش داشتهگذاریسرمایه

ر باید اشاره کرد که یکی از عوامل مهم و مؤثر در فرآیند مدیریت سوانح و آمادگی قبل از وقوع (. بدین منظو110: 2011

سانحه، سرمایه اجتماعی است. سرمایه اجتماعی نقش مهمی را در مراحل مختلف چرخه مدیریت سوانح، در هر دو فاز قبل و 

( و ابزاری جهت 278: 2008، 4منبع نامرئی )کوه و سادیگانتواند به عنوان یک کند و در سطح جامعه میبعد از سانحه ایفا می

ای که در هر جامعه در صورت وقوع یک سانحه، به عنوان کاهش خطر در سطح جامعه در آینده به کار گرفته شود به گونه

سواتا و کند )ساهای خارجی ایفا میدیده تا رسیدن کمکیک منبع جاسازی شده نقش مهمی در زنده ماندن افراد سانحه

دیده قرار دارد ای است که در هر ناحیه به طور معمول در دسترس افراد سانحه(. سرمایه اجتماعی سرمایه1: 2016، 5جایانت

تواند در شرایط ( زیرا خانواده، دوستان و همکاران دارایی بسیار مهمی هستند که فرد می137: 2008و همکاران،  6)نوریس

و نجات، آواربرداری، ایجاد سرپناه موقت، مراقبت از کودکان و سالمندان در حین بهبودی و ها جهت جستجو بحرانی از آن

( بهره گیرد. از طرفی بخش بزرگی از اطلاعات مربوط به امداد و نجات از 12: 2014، 7های احساسی )آلدریچ و مییرحمایت

ها نقش مهمی در ارائه امداد واقعی عه و بستگان آنشود، پس اعضای جامدیده دریافت میسوی بستگان و دوستان افراد سانحه

توان گفت که قبل از وقوع سانحه (. پس به طور کلی می318: 2014، 8و یا اطلاعات حیاتی امدادرسانی دارند )بهانداری

ا پیوند بین آوری کنند و بکند تا اطلاعات مهم را جهت آمادگی و اقدامات پیشگیرانه جمعسرمایه اجتماعی به افراد کمک می

شود افراد خطر را بهتر درک کرده و از انگیزه بیشتری جهت آمادگی و پیشگیری از سانحه برخوردار اعضای جامعه باعث می

 (. 15: 2006، 9شوند )دیانیس
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 نقش سرمایه های پیشین که همه حاکی از با اهمیت بودنباتوجه به مطالعات انجام شده و نتایج حاصل از پژوهش    

لعاتی، حدوده مطابودن م خیزرغم زلزلهاعی در آمادگی افراد قبل از وقوع سوانح از جمله زلزله و با عنایت به اینکه علیاجتم

 ن پژوهش بااست، ایای در زمینه بررسی نقش سرمایه اجتماعی در مدیریت سوانح طبیعی انجام نشدهگونه مطالعهتاکنون هیچ

هداف مورد نظر در ا(، در راستای 2عی و جایگاه آمادگی در چرخه مدیریت سوانح )شکل های سرمایه اجتمااستفاده از مؤلفه

 است. شهر کرمان صورت گرفته

 

 

 

 

 

 
 

 مدل مفهومی پژوهش -2شکل 

 :تحقیق روش و مواد

 به آماری و کمی هایروش از گیریبهره با تحلیلی – توصیفی روش و کاربردی – ایتوسعه ماهیت با حاضر پژوهش     

-جمع برای که ریطو به. استپرداخته کرمان شهر در زلزله وقوع از قبل شهروندان آمادگی در اجتماعی سرمایه نقش بررسی

 یهاداده گردآوری منظور هب ای،کتابخانه بخش در. استشده استفاده میدانی و ایکتابخانه شیوه دو از نیاز مورد هایداده آوری

 برآورد جهت و قالاتم کتابها، از اجتماعی سرمایه آمادگی، سوانح، مدیریت قبیل از پژوهش اصلی مفاهیم با رابطه در توصیفی

 استشده استفاده ریآما سالنامه از پژوهش نمونه حجم و آماری جامعه تعیین منظور به خانوارها تعداد و کرمان شهر جمعیت

. استشده فتهگر بهره خانوار پرسشنامه از پژوهش یازن مورد هایداده از دیگر بخشی گردآوری جهت میدانی، بخش در و

 با برابر وکرانک فرمول طبق نیز نمونه حجم .باشدمی شهرکرمان خانوار سرپرست 141867  شامل مطالعه مورد آماری جامعه

 این در. است یشیپیما تحقیق هر اصلی هایقسمت از یکی گیرینمونه. استشده تعیین کرمان شهر خانوارهای از خانوار 350

 کرمان هرداریش منطقه چهار ابتدا که صورت بدین است،شده استفاده حجم با متناسب ایخوشه گیرینمونه روش از تحقیق،

 برای بلوک کمح در شهرداری از منطقه هر اصلی میادین و هاخیایان بعد مرحله در و تعیین اصلی خوشه چهار عنوان به

 متناسب ایخوشه نوع از حاضر مطالعه در استفاده مورد گیرینمونه روش اینکه به توجه با  .استشده گرفته نظر در هاخوشه

 شهرداری، ناطقم از یک هر در ساکن جمعیت تناسب به کوکران، فرمول وسیله به نمونه حجم تعیین از پس لذا است حجم با

 تعداد( 1) جدول. دگرد تکمیل مناطق آن در آماری جمعیت حجم مطابق تا شدگرفته نظر در پرسشنامه تعدادی منطقه هر برای

 .دهدمی نشان منطقه چهار هر تفکیک به را نمونه
 مناطق تفکیک به نمونه خانوارهای حجم -1جدول
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 و سطح در جتماعیا سرمایه مفهوم هک است اجتماعی – اقتصادی پایگاه و اجتماعی سرمایه نیز تحقیق مفاهیم ترینمهم     

 و هاروهگ عضویت همکاری، و جمعی عمل اثربخشی، و توانمندی اعتماد، چون هاییمؤلفه براساس شهری خانوار مقیاس

 این در مستقل متغیر نتریکاربردی و ترینمهم که خانوار اجتماعی – اقتصادی پایگاه و لیکرت گانهپنج طیف قالب در هاشبکه

-اندازه و ملیاتیع شغل و مالکیت نوع ماهیانه، درآمد میزان پاسخگو، تحصیلات سطح نظیر هاییمؤلفه توسط باشدمی پژوهش

 است؛شده گیری
 اجتماعی سرمایه سنجش هایمعرف. 2 جدول

 معرف ها مفهوم

 اجتماعی سرمایه

 هاهمسایه با ارتباط میزان -

 عهالمنفعام هایفعالیت انجام در تمایل میزان -

 هاهمسایه و محله مردم به اعتماد -

 هاآن در شدن عضو و هاانجمن شناخت میزان -

 محلی هاینهاد با ارتباط و شناخت -

 مردم مشارکت بودن بخشاثر -

 هاانجمن و هاگروه قالب در مردم شدن جمع -

 محلی هاینهاد به اعتماد -

 محلی نهادهای به پیشنهادات و نظرات ارائه -

 مردم مشارکت گیریشکل هایزمینه نمیزا -

 وظایف انجام در محلی هاینهاد توانایی به اعتماد میزان -

 (رادیو امه،روزن تلویزیون،)سوی از شده منتشر اطلاعات و اخبار به اعتماد میزان -

 شهری بحران مدیریت سازمان با همکاری  و شناخت میزان -

 ایمحله بحران مدیریت هایطرح در مشارکت میزان -

 ؛1392 همکاران، و هانیفر ؛1390 همکاران، و پورطاهری ؛1389 ازکیاء، ؛1960 جاکوپز، ؛جین1388 همکاران، و خاکپور ؛1389 بیگلری، شادی: منبع)

 .(1393 برومند، و پیلتن ؛1392 قدیری،

 قرار بررسی تحت متخصصین نظر اساس بر و صوری و محتوایی طریق به گیری،اندازه وسیله (Validity) اعتبار یا روایی      

 ادامه در و گردید یهته پرسشنامه اولیه طرح نیاز، مورد اطلاعات و مطالعه مورد متغیرهای به توجه با که صورت بدین. گرفت

 ناطمینا برای آن، یهاول چارچوب تثبیت و مرحله این در لازم اصلاحات انجام با. شد اصلاح اساتید هدایت با نوبت چندین در

 نهایت در. شد هاستفاد شهری سوانح مدیریت مسائل و آماری فنون به آشنا متخصصان نظرات از پرسشنامه، روایی از بیشتر

 و تکمیل متفاوت یاجتماع – اقتصادی وضعیت با نفر چند توسط آن بودن ساده و فهم قابل از اطمینان برای پرسشنامه چندین

 کرونباخ آلفای کنیکت از نیز، گیریاندازه ابزار (Reliability) پایایی ضریب محاسبه برای. گشت مرتفع هاآن مفهومی ایرادات

 همدیگر با سولات یا اهگویه کامل ارتباط بیانگر شده حاصل 7/0 بالای پایایی ضرایب اینکه به توجه با که استشده استفاده

 و تجزیه وردم استنباطی و توصیفی آماری هایروش با ،SPSS افزارنرم محیط در شده گردآوری هایداده نهایت در. است

های مؤلفه از یک هر از برخورداری لحاظ به مناطق بین تفاوت استنباطی، بخش در که صورت بدین.  گرفت قرار تحلیل

ماعی با ایه اجتهای میزان برخورداری از سرمسرمایه اجتماعی به کمک آزمون تحلیل واریانس یکطرفه و اختلاف میانگین

 –قتصادی ایگاه ااست. نهایتاً جهت بررسی همبستگی بین میزان سرمایه اجتماعی  و پکمک آزمون تکمیلی توکی بررسی شده

 است. اجتماعی خانوارها از همبستگی پیرسون استفاده شده
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 :قلمرو پژوهش

ثانیه طول  8قیقه و د 7درجه و  57ثانیه  تا  24دقیقه و  1درجه و  57شهر کرمان، مرکز استان و شهرستان کرمان بین      

متری از سطح دریا  1755ثانیه  عرض شمالی، در ارتفاع  8دقیقه و  19درجه و  30ثانیه تا  54دقیقه و  14درجه و  30شرقی و 

حور کیلومتری در م1060هکتار بوده و در فاصله 11000(. مساحت این شهر  (Google Earth, 2016 استواقع شده

 595840الغ بر  شهر کرمان جمعیتی ب 1395ران در یک موقع پایکوهی قرار دارد. بر پایه سرشماری سال جنوب شرق شهر ته

تی ایران ساخمینزترین واحدهای نفر را داراست. با توجه به اینکه شهر کرمان در محاصره چندین گسل و در یکی از فعال

در هد. دشان میه ضرورت مدیریت سوانح قبل از زلزله را نباشد کخیزی یک منطقه مستعد میاست از نظر زلزلهواقع شده

 است.  (، موقعیت محدوده مطالعاتی نشان داده شده1) شماره شکل

 
 موقعیت محدوده شهر کرمان -1شکل 

 :های پژوهشیافته

 7/85یعنی  خگویاندهد که از نظر جنسیت، بیشتر پاسمورد مطالعه نشان می های نمونهنتایج حاصل از توصیف ویژگی      

 4/5 ال، س 54-38درصد بین  6/44 ال، س37-21درصد بین  0/50 نیز، . از نظر سنباشندمی درصد زن 3/14درصد مرد، 

 انوارهایاز پاسخگویان دارای خ درصد 7/65 رد که نیز باید اشاره ک بعد خانوارسال، سن دارند. از لحاظ 70-55درصد بین 

ظر وضعیت نباشند. از ی مینفر 10-8 نوارهایدارای خا درصد 0/2، ینفر 7-5 هایدارای خانواردرصد  3/32، ینفر 1-4

درصد  0/32، درصد سیکل 4/13درصد ابتدایی،  1/9بیسواد، از پاسخگویان درصد  6/4ه کرد که ارتحصیلات نیز باید اش

 درصد 9/4گویان،  ز از کل پاسخدرصد لیسانس به بالا هستند. از نظر وضعیت شغلی نی 7/21درصد فوق دیپلم،  1/19دیپلم، 

 .هستند درصد سایر 1/9اداری،  مشاغل درصد 3/40آزاد، شغل درصد  0/42دار، درصد خانه 7/3بیکار، 

  :شهر کرمان مناطق های سرمایه اجتماعی در سطح در میزان برخورداری از مؤلفهلیل تفاوت تح

گیرد. در این هنگام است که لی ساکنان منطقه مورد تهدید قرار میامنیت جانی و ما ،در هنگام وقوع سوانح غیرمترقبه      

برخورداری از سرمایه شود. زیرا ن در مدیریت سوانح طبیعی از جمله زلزله آشکار میآهای نقش سرمایه اجتماعی و مؤلفه

ون گروه و پایبندی اعضای کند و این مهم با وجود اعتماد متقابل، انسجام درها را تسهیل میاجتماعی همکاری درون گروه

ها و پذیر است. در مجموع در این پژوهش اعتماد اجتماعی، مشارکت، عضویت گروهگروه به هنجارهای عمل متقابل امکان
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در جهت تحلیل تفاوت است. های سرمایه اجتماعی مورد بررسی قرار گرفتهها و توانمندی و اثربخشی به عنوان مؤلفهشبکه

بررسی  هدفهای سرمایه اجتماعی با توجه به اینکه خانوارهای ساکن در چهار منطقه شهر کرمان از مؤلفهمیزان برخورداری 

که نتایج  استشدهاز آزمون تحلیل واریانس یکطرفه استفاده  دباشمیمنطقه ( چهاربین چند گروه )برخورداری تفاوت میانگین 

 است. عی بیان شدهحاصل از آزمون به تفکیک هر چهار مؤلفه سرمایه اجتما

ساز مشارکت و زمینه ،های مهم روابط انسانیهای سرمایه اجتماعی و به عنوان یکی از جنبهاعتماد اجتماعی یکی از مؤلفه     

ها اعتماد بین افراد است که نه تنها بین شبکهکه این ( 4: 1395اقدم و علوی، )جوادزاده است همکاری میان اعضای جامعه

در رابطه با مؤلفه  نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریانس(. 14: 2003، 1)پایتون و آنگیلا ها وجود داردراد و یا گروهبلکه بین اف

به ( =Sig 002/0) داری آزمون یعنی مقداراست و سطح معنیشده 097/5برابر  Fمقدار دهنده این است نشان( 3جدول ) اعتماد،

شهر کرمان منطقه خانوارهای ساکن در هر چهار وجود تفاوت بین دهنده مقدار نشان که ایناست  05/0کمتر از و دست آمده 

 است اما باید اشاره کرد که این میزان تفاوت چندان فاحش نیست. به لحاظ برخورداری از اعتماد اجتماعی
 چهار منطقهبه تفکیک  اجتماعیاعتماد  مؤلفهتحلیل واریانس یکطرفه  .3جدول 

 گینمیان تعداد مناطق
انحراف 

 معیار

 مجموع مربعات
F 

داری سطح معنی

(sig) درون گروهی بین گروهی 

 02/2 80/7 84 منطقه یک

 

614/76 

 

755/1733 

 

097/5 

 

002/0 

 29/2 75/8 81 منطقه دو

 43/2 47/8 105 منطقه سه

 11/2 57/7 80 منطقه چهار

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

های روهفته افراد و گیاشرکت فعال و سازمانبه معنای ای مهم از سرمایه اجتماعی است که ارکت اصلی اساسی و مؤلفهمش     

( 4رفته )جدول که بررسی صورت گ(. 8: 1395اقدم و علوی، )جوادزاده اجتماعی در امور اجتماعی، سیاسی و فرهنگی است

که این است  05/0بیشتر از  (=Sig 124/0)داری یعنی مقدار سطح معنی و 931/1حاصل از آزمون،   Fمقدار دهد نشان می

 دهنده عدم وجود تفاوت بین خانوارها به لحاظ میزان تمایل به مشارکت اجتماعی است.مقدار نشان
 چهار منطقهبه تفکیک  مؤلفه مشارکت اجتماعیتحلیل واریانس یکطرفه  .4جدول 

 میانگین تعداد مناطق
انحراف 

 معیار

 جموع مربعاتم

F 
سطح معنی داری 

(sig) بین گروهی 
درون 

 گروهی

 43/1 90/4 84 منطقه یک

 

762/15 

 

212/941 

 

931/1 

 

124/0 

 58/1 39/5 81 منطقه دو

 68/1 88/4 105 منطقه سه

 85/1 88/4 80 منطقه چهار

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

-است. شبکهها پرداخته شدهها و شبکهدر برخورداری از مؤلفه عضویت گروهبین خانوارها فاوت در ادامه به بررسی ت       

از ند گذارها، احزاب، کنش افقی شدیدی را به نمایش میها، تشکلهای همسایگی، تعاونیهای مشارکت مدنی نظیر انجمن

                                                           
1 Payton & Angela   
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حتمال همکاری شهروندان در جهت منافع متقابل بیشتر تر باشند اای متراکمهای مشارکت مدنی در جامعهرو هر چه شبکهاین

  (. 5: 1395بیدختی و شریفی، )امین است
 چهار منطقهبه تفکیک  هاشبکهو  گروهعضویت  مؤلفهتحلیل واریانس یکطرفه  .5جدول 

انحراف  میانگین تعداد مناطق

 معیار

 (sigسطح معنی داری ) F مجموع مربعات

 درون گروهی بین گروهی

  27/2 42/7 84 یک منطقه

527/97 

 

188/1924 

 

846/5 

 

 48/2 32/7 81 دومنطقه  001/0

 47/2 21/6 105 سهمنطقه 

 14/2 50/6 80 چهارمنطقه 

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

کمتر (، =Sig 001/0)نی مقدار داری آزمون یعو سطح معنی 846/5برابر  Fمقدار با در نظر گرفتن ( 5) جدولنتایج فوق      

از  فهچهارمین مؤل و اما در زمینه ها با هم تفاوت داردها و شبکهمیزان عضویت خانوارها در گروهتوان گفت می 05/0از 

-شده 881/18رابر ب Fمقدار  دهدمینشان  (6جدول )باید اذعان کرد که نتایج  توانمندی و اثربخشیسرمایه اجتماعی یعنی 

گفت بین چهار  نتوامیاست لذا  05/0کمتر از نیز  ( به دست آمده =Sig 000/0)یعنی مقدار آزمون  داریمعنیح است و سط

 د. ندار داریمعنیتفاوت با هم توانمندی و اثربخشی  مؤلفهمنطقه از نظر 
 چهار منطقهتوانمندی و اثربخشی به تفکیک  مؤلفهتحلیل واریانس یکطرفه . 6جدول 

 یانگینم تعداد مناطق
انحراف 

 معیار

 مجموع مربعات
F ( سطح معنی داریsig) 

 درون گروهی بین گروهی

 72/1 16/4 84 یکمنطقه 

 

503/140 

 

251/858 

 

881/18 

 

000/0 

 47/1 25/5 81 دومنطقه 

 69/1 08/5 105 سهمنطقه 

 33/1 70/3 80 چهارمنطقه 

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

برابر  F کلی قدارم دهدمینشان  (7)جدول  که نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریانسباید گفت در نهایت به طور کلی      

بین چهار  نبنابرایاست  05/0ست آمده کمتر از به د( =001/0Sig) یعنی مقدار آزمون داریمعنیشده است و سطح  956/5

منطقه ن ارهای ساکخانوجود دارد به طوری که داری واجتماعی تفاوت معنی برخورداری از سرمایهاز نظر  شهر کرمان  منطقه

 دارند.  عی راسرمایه اجتمامیزان  ترینبیشدرصد  73/26با  دومنطقه  خانوارهای ساکن وترین کمدرصد  66/22باچهار 
 سرمایه اجتماعی به تفکیک چهار منطقهتحلیل واریانس یکطرفه  .7جدول 

 انحراف معیار نمیانگی تعداد مناطق
 مجموع مربعات

F ( سطح معنی داریsig) 
 درون گروهی بین گروهی

 395/6 31/24 84 یکمنطقه 

 

802/674 

 

198/13067 

 

956/5 

 

001/0 

 579/5 73/26 81 دومنطقه 

 477/6 67/24 105 سهمنطقه 

 975/5 66/22 80 چهارمنطقه 

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 
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ست در ادامه جهت اشدهدار معنی Fآزمون که  جایییکطرفه از آن خروجی آزمون تحلیل واریانسنتایج بعد از بررسی        

 دهدیمرا انجام  زوجی هایمقایسهتوکی که  آزمونپساز  از سرمایه اجتماعیمقایسه دو به دو مناطق به لحاظ برخورداری 

-معنیوت یکدیگر تفا گروه با کدام دو هایمیانگینو مشخص شود  و به دو با هم مقایسهد مناطقتا میانگین  استاستفاده شده

 دارد.  داری
 به تفکیک چهار منطقه سرمایه اجتماعیای آزمون توکی جدول مقایسه .8جدول

 Sigداری سطح معنی اختلاف میانگین مناطق منطقه

 

 یک

 057/0 -419/2 دو

 979/0 -357/0 سه

 317/0 647/1 چهار

 

 دو

 

 057/0 419/2 یک

 107/0 062/2 سه

̽  چهار ̽ 066/4 000/0 

 

 سه

 

 979/0 357/0 یک

 107/0 -062/2 دو

 126/0 004/2 چهار

 

 چهار

 

 317/0 -647/1 یک

 000/0 -066/4 ̽̽ دو

 126/0 -004/2 سه

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

ا بای منطقه دو دهد اختلاف میانگین سرمایه اجتماعی خانوارهنشان میکی نتایج حاصل از آزمون تو( 8جدول فوق )     

منطقه خانوارهای ماعی سرمایه اجتباشد بدین معنی که دار میمعنی 066/4 ̽̽و با میزان  000/0داری منطقه چهار با سطح معنی

داری از ز نظر برخورارهای منطقه چهار ااست و به عبارتی خانومنطقه چهار خانوارهای بیشتر از سرمایه اجتماعی  066/4دو 

 متر از میزان سرمایه اجتماعی خانوارهای منطقه دو است. ک -066/4 ̽̽سرمایه اجتماعی 

 :اجتماعی خانوارها –اقتصادی پایگاه و  برخورداری از سرمایه اجتماعیبین میزان  همبستگی تحلیل 

ست که موقعیت اجتماعی و اقتصادی فرد را نسبت به دیگر افراد در شاخص ترکیبی ا (SES) 1اجتماعی –پایگاه اقتصادی      

 –اقتصادی  پایگاهو سرمایه اجتماعی برخورداری خانوارها از میزان  جهت بررسی همبستگی بینکه دارد جامعه خود بیان می

 . استهاز همبستگی پیرسون استفاده شد هاآن اجتماعی
 خانوارها اجتماعی –پایگاه اقتصادی  و سرمایه اجتماعیبین . همبستگی 9جدول 

 سرمایه اجتماعی آزمون متغیر

 

پایگاه اقتصادی 

 اجتماعی -

Pearson 

Correlation 
̽ ̽ 190/0 

Sig. 

(2-tailed) 000/0 

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

                                                           
1 Socio Economic Status 
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کمتر از (، 000/0ر )براب Sigار آزمون یعنی مقد داریمعنیسطح ، (9)جدول  نتایج حاصل از همبستگی پیرسونبا توجه به      

 اجتماعی –ادی گفت بین پایگاه اقتص توانمیبدین ترتیب است. ، به دست آمده190/0 ̽ ̽و مقدار ضریب پیرسون ،  05/0

ماعی، اد اجت)متشکل از اعتم رآمد، تحصیلات، وضعیت مالکیت( و سرمایه اجتماعی)متشکل از وضعیت شغلی، د خانوارها

 –صادی ایگاه اقتپوجود دارد یعنی هر چه  داریمعنیهمبستگی  ها، توانمندی و اثربخشی(،ها و شبکهروهمشارکت، عضویت گ

افزایش  د شد کهبیشتر خواه سرمایه اجتماعیبرخورداری خانوارها از ا بهبود یابد به همان ترتیب سطح اجتماعی خانواره

  شود.فراد قبل از وقوع زلزله میسرمایه اجتماعی نیز به نوبه خود منجر به آمادگی بیشتر ا

  :گیرینتیجه

 هایدر کشور به خصوص یغیرقابل انکار آن در جوامع بشر اتثیرسوانح طبیعی از جمله زلزله، به دلیل تأمدیریت      

یریت سوانح، ترین مرحله از چرخه مدشد. مهممشکلات بامسائل و تواند رهگشای بسیاری از میمثل ایران  خیزیسانحه

یژه وانح و به دیریت سوتواند بر فرآیند مترین عواملی که مییکی از مهم باشد.می آمادگی قبلی برای برخورد با سانحه جودو

ه بهش خطر و ی جهت کازیرا به عنوان ابزارهای سرمایه اجتماعی است. آمادگی افراد قبل از وقوع زلزله تأثیر گذارد مؤلفه

 کند.می های خارجی ایفادیده تا رسیدن کمکهمی در زنده ماندن افراد سانحهعنوان یک منبع جاسازی شده نقش م

های سرمایه اجتماعی پژوهش، سطح برخورداری خانوارهای شهر کرمان از مؤلفه فرضیاتو در راستای همین ارتباط در       

های سرمایه اجتماعی با ا از مؤلفهو نقش آن در آمادگی قبل از زلزله و همچنین همبستگی بین میزان برخورداری خانواره

است. نتایج پژوهش اگرچه بیانگر وجود تفاوت بین هر چهار منطقه ها مورد بررسی قرار گرفتهاجتماعی آن –پایگاه اقتصادی 

اجتماعی در این مقدار سرمایه اما  )تأیید فرضیه اول(، های سرمایه اجتماعی استشهر کرمان به لحاظ برخورداری از مؤلفه

 46تا  10در مقیاس  60/24به طوری که میانگین سرمایه اجتماعی کل خانوارهای نمونه برابر با  است.سطح پایین برآورد شده

این میزان برای باشد. (، در سطح پایین میMean= 30که این مقدار در مقایسه با میانگین نظری سرمایه اجتماعی ) است

ترین میزان سرمایه است که کم 66/22و  67/24، 73/26، 31/24ترتیب برابر خانوارهای منطقه یک، دو، سه و چهار به 

، به منطقه دو شهر کرمان اختصاص 73/26ترین آن با میانگین ، به خانوارهای منطقه چهار و بیش66/22اجتماعی با میانگین 

ن میزان برخورداری خانوارها از سرمایه از طرفی نتایج حاصل از همبستگی پیرسون نیز بیانگر وجود همبستگی معنادار بیدارد. 

. بدین ترتیب باید گفت که سرمایه اجتماعی در )تأیید فرضیه دوم( ها استناجتماعی آ –اجتماعی با سطح پایگاه اقتصادی 

تواند به سرمایه اجتماعی می سانحه،، به خصوص قبل از وقوع مدیریت سوانح طبیعی از جمله زلزله نقش به سزایی دارد

ای سرمایه اجتماعی بالاتر در شهروندان توان بالقوه صائب اجتماعی و روانی مبدل شود زیراملی در پیشگیری مشکلات و معا

یعنی در این کند، ایجاد میهای پس از وقوع سانحه در افراد برای پیشگیری، مقابله با سوانح طبیعی و بازسازی شهر و آسیب

-های مختلف به آسیببالاتری دارند به صورت بالقوه آمادگی بیشتری برای کمکمرحله شهروندانی که سرمایه اجتماعی 

تواند در مشارکت شهروندان در فرآیند مدیریت سوانح شهری بنابراین یکی از عواملی که میدیدگان از سوانح مختلف دارند. 

پس سرمایه  است.کمتر بدان توجه شده ای کهو ایجاد آمادگی در بین افراد نقش داشته باشد، سرمایه اجتماعی است، مؤلفه

ریزی از سطح محلی های مختلف برنامههای اجتماعی در عرصهاجتماعی با ایجاد همبستگی در بین افراد به عنوان منبع کنش

ر تر ساخته و منج)خرد( تا سطح حکومت )کلان( باید در نظر گرفته شود تا از این طریق جامعه را در برخورد با مسائل توانا

حبیب و سلطانیهای نتایج به دست آمده با نتایج پژوهشبه کاهش تبعات ناشی از سوانح طبیعی شود. باید اشاره کرد که 

های سرمایه اجتماعی )اعتماد، مشارکت، حمایت، که بین مؤلفهبه این نتیجه رسیدند  زیرا همسو است،( 1395ذاکرحقیقی )
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در شهر همدان های اجتماعی )پیشگیری، امادگی، مقابله، بازسازی( دیریت بحراناطمینان، احساس امنیت و ارزش زندگی( و م

بد. از یاها برای مقابله با بحران افزایش میبا افزایش سرمایه اجتماعی شهروندان آمادگی آن یعنی ارتباط معناداری وجود دارد

سرمایه اجتماعی افزوده شود بر که هر چه به این نتیجه رسیدند  نیز در شهر رشت (1390) همکارانو جو رشادتطرفی 
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