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Abstract 
The city of Isfahan due to its special geographical location and historical antiquity from the distant past has avariety 

of historical attractions; cultural; Is artistic and social; And continuously as one of the major tourism hubs of Iran; 

It has been a good host for domestic and foreign tourists; But due to poor management and planning; Unfortunately, 

he has not been able to do what he deserves so far; Be successful in terms of attracting tourists and earning foreign 

exchange. The purpose of this study is to analyze the capabilities of cultural tourism in Isfahan and the priority of 

planning on cultural indicators to attract tourists and cultural tourism; Earning foreign currency and developing 

the tourism industry. This type of research; It is of practical type but based on the nature of descriptive research; 

It is documentary and analytical. The statistical population consisted of two groups of experts and tourists; Experts 

are all counted because of the small number, but the number of sample tourists; 384 people have been determined 

by Cochran's formula; Who participated in completing the questionnaire. In order to analyze the data, SPSS and 

ArcGIS software as well as structural analysis have been used. The results of this study show that cultural 

indicators, respectively; Henry; Social and biological are more important in attracting cultural tourists and the 

priority of urban tourism development planning should be based on them. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

        The tourism industry is considered as the largest and most diverse industry in the world. Many 

countries consider this dynamic industry as the main source of income, job creation, private sector growth 

and infrastructure development. The world's largest service industry has a special place. The tourism 

industry in the world has developed a lot and many countries have been able to significantly improve their 

situation with this approach and cover many of their problems such as unemployment, low per capita 

income and lack of foreign exchange earnings due to the effects. Significantly, tourism activity in the 

economy of tourist-receiving areas, a lot of attention is paid to this field of activity. The complexity and 

density of urban life draws many people to nature, and in the meantime, areas with more valuable natural 

resources are gaining more attention. In this way, tourism flows are formed in order to take advantage of 

the tranquility and beauty of nature. 

Methodology: 

       Type of research according to the purpose; Application-Development; In terms of nature and method, 

it is descriptive, analytical and survey. The statistical population includes foreign tourists in Isfahan, 

which according to the statistics of 1398, 360 thousand people; With the Cochran sample estimation 

formula (Hafeznia, 1381: 140), the number and volume of the sample has been determined equal to 384 

people. Research information and data are collected using documentary and field methods (questionnaire) 

and sampling method from the statistical population is random. The research structures include the 

variables of the relationship between cultural tourism attractiveness in attracting tourists, the relationship 

between tourism repulsions in reducing tourists and the weakness of infrastructure and superstructure in 

the development of creative cultural tourism; Which have been measured using the Likert spectrum. Data 

analysis and hypothesis testing using Excel, SPSS software and Chi-square or Chi-square, univariate and 

Spearman tests were used. In measuring the validity of the measuring device, the preliminary 

questionnaire was first examined by a number of experts and finally the face validity of the questionnaire 

was obtained by deleting and modifying a number of items. Cronbach's alpha coefficient was used to 

measure the reliability of items related to each variable and all research items. The calculated alpha value 

for all items was 0.782, which indicates the validity of the description and the relationship between them 

scientifically. As Table (1) shows, the alpha value for all variables is higher than 0.7. 

Results and discussion: 

      Finally, the research hypotheses were tested and the questions were answered; The results of this 

research show the factors and indicators of cultural attractions (art of architecture; photography; painting; 

visual arts; antiques; museums and customs) compared to artistic attractions (music; theater; cinema; film; 

television; Works of art; handicrafts) and social and biological attractions (city squares; markets; 

language and dialect; historical contexts; environment and neighborhoods; respect for people; security) 

are more desirable. In this chapter, the reasons for confirming and rejecting the hypotheses are as follows: 

In the first hypothesis; Considering the comparison of cultural indicators in Tables 4, it indicates that all 

variables are significant; The results of the table show that there is a significant relationship between the 

attractiveness of creative cultural tourism and tourist attraction with a 99% confidence level. The 

direction of the relationship also indicates that there is a direct relationship between the two variables. 

Therefore, the attractiveness of creative cultural tourism causes tourists to use the properties of these 

springs. Also, the correlation intensity of r = 0.65 indicates a positive and upward relationship between 

the two variables. Given the current situation; Our hypothesis is confirmed. 

In the second hypothesis; There is a significant relationship between the repulsions of creative cultural 

tourism and the decrease of tourists. In this regard, the independent variable is the repulsions of creative 

cultural tourism and the dependent variable is the decrease of tourists; Therefore, according to the average 

of the indicators, it can be concluded that the indicators of repulsion of creative cultural tourism and their 

significance were measured at another level. This means that the dimension of creative cultural tourism 

repulsions was created from the set of indicators and then a univariate test (x2) was used to confirm or 
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reject the relationship, the results of which are listed in Table (6). According to Table 7, the value (x2) is 

equal to 1072-438, its degree of freedom is equal to 4.4 and its significance level is equal to 0.000. 

Therefore, according to the value (x2) and its significance level, it can be concluded that the following 

relationship "there is a significant relationship between the repulsions of creative cultural tourism and the 

reduction of tourists" is confirmed. The independent variable is the weakness of infrastructure facilities 

and the dependent variable is the underdevelopment of creative cultural tourism in Isfahan. Spearman 

correlation coefficient is used to measure the variables to determine the relationship between variables 

and the ranking scale. 

        According to the summary of the results of Table No. (8) p - the value (P-Value) obtained for the 

contexts and components of the formation of the city of cultural tourism, except for the component of 

integrated management is more than α = 0.05. . Considering that the lower and upper limits of the 

confidence interval obtained in all components except the integrated management component are negative 

and positive, it is concluded that in 6 components, the average status of community opinions using the 

sample taken with the test value Equal to. In the integrated management component p - the value obtained 

is less than the desired level of error α = 0.05 and the lower and upper limit of the confidence interval is 

negative and the equality of the mean with the test value is not accepted but is less than the test value. 

Therefore, the status of the components, except for integrated management, which is below the average 

level, is to some extent provided for the formation of a cultural tourism city. Therefore, by influencing all 

the components and fields studied on the realization of the city of cultural tourism in Isfahan, the research 

hypothesis is confirmed. Statistical hypotheses are written in the following order: 

Conclusion: 

       The world today is transitioning from the industrial age to the creative age. In addition to meeting 

basic needs, the creative age seeks to meet their creative needs such as the need for imagination, mastery, 

vitality, innovation and curiosity. In the industrial age, the emergence and pervasiveness of concepts such 

as globalization, the emergence of global metropolises, and the tendency to be under the banner of global 

brands, has minimized the diversity and variety of destinations that are considered the most important 

factors in attracting a destination. Today, the efforts of cities and tourist destinations to differentiate 

themselves from other destinations and to appear in the world tourism maps, has led to the emergence of a 

type of tourism that is based on cultural and ethnic diversity; Many development planners and policy 

makers mention tourism as a key pillar of sustainable development and try to gain a greater share of the 

sector's revenue by identifying the tourism development potential of the region and removing its barriers. 

According to theoretical foundations and studies.  
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  دهیچک
تنوع گردشکری هموراه مورد توجه سیاحان و گردشگران است. این شهر شهر اصفهان به دلیل موقعیت ویژه جغرافیایی؛ قدمت تاریخی؛ جاذبه های م

یزبان خوبی پیوسته بعنوان یکی از قطب های بزرگ گردشگری ایران؛ با داشته های فراوان تاریخی؛ فرهنگی؛ اجتماعی؛ هنری؛ صنایع دستی؛ طبیعی و ... م
برنامه ریزی؛ عدم امکانات مرتبط با صنعت گردشگری خلاق فرهنگی متأسفانه  برای گردشگران داخلی و خارجی بوده است؛ ولی بعلت ضعف مدیریت و

ای تاکنون نتوانسته است آنگونه که شایسته است؛ از نظر جذب جهانگردان و کسب درامد ارزی موفق باشد. هدف این پژوهش تحلیل ارزیابی شاخص ه
توسعه ای و از نظر ماهیت و روش توصیفی؛ تحلیلی و  -وجه به هدف کاربردیگردشگری فرهنگی در توسعه گردشگری اصفهان است.  نوع تحقیق با ت

گران پیمایشی است. اطلاعات و داده های مورد نیاز تحقیق با استفاده از روش های اسنادی و میدانی جمع آوری شده است. جامعه آماری شامل گردش
اند؛ اما تعداد نمونه گردشگران؛ با استفاده از فرمول ان بعلت تعداد کم همه شمارش شدهشهر اصفهان است شامل دو گروه خُبرگان و جهانگردان بوده؛ خُبرگ

،  SPSSنفر تعیین گردیده است؛ بمنظور تجزیه و تحلیل تحلیل داده ها از نرم افزارهای  384کوکران؛ تعداد و حجم نمونه افراد مورد مطالعه برابر با 
Arcgis دهد به ترتیب شاخص های فرهنگی؛ هنری؛ اجتماعی و زیستی در ته است. نتایج این پژوهش نشان میفو همچنین تحلیل ساختاری بهره گر

ریزی توسعه گردشگری شهری بایست بر این اساس آنها صورت گیرد و ری برخوردار است و اولویت برنامهجذب گردشگران فرهنگی از اهمیت بیشت
 دارد. پتانسیل های بالایی برای توسعه گردشگری فرهنگی
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  :مقدّمه
  (Zarghm brogni and Shalbafian,1992:48)  در قرن بیست و یکم، صنعت گردشگری به ابزاری اصلی برای ارتقای کیفیت زندگی       

امر دهنده جهان  شکل  نیروهای  از  یکی  به  تبو  استوز  شده  اقت  ه ک   (Higgins desbiolles,2008)دیل  مزایای  ارتباطی؛ دارای    صادی؛ 
نیاز    (Dhshir,1994:78)سیاسی؛ فرهنگی و تأثیرات بین المللی خاص خود است بُعدی علاوه بر تأمین  صنعت گردشگری با ماهیتی چند 

تا این رو دولتمردان در تلاشند    زا  (Azami and et.al, 2010: 43)دای در سیستم جامعه میزبان می شو¬گردشگران، باعث تغییرات عمده
ا و  مهیاسازی  جبا  نمودن  بخصوص  رزشمند  این صنعت؛  مثبت  ابعاد  از  بهرمندی  فرصت  پتانسیل،  دارای  مناطق  در  گردشگری  های  اذبه 

عت در دنیا به حساب می آید. ین صنصنعت توریسم به عنوان بزرگترین و متنوع تر   .(Rosentraub,Joo,2009)اقتصادی را فراهم سازند
ا کشورها  از  صبسیاری  عنوین  به  را  پویا  دنعت  اصلی  منبع  می  ان  زیربنایی  ساختار  توسعه  و  خصوصی  بخش  رشد  اشتغالزایی،  رآمد، 

فرهن  (Gay,1982:19)دانند تبادلات  در  مؤثر  عوامل  از  حال  عین  در  و  درآمد  مهم  منابع  از  یکی  دنیا،  در  توریسم  صنعت  بیامروز  ن  گی 
گردشگری در جهان توسعه فراوانی یافته  ای است. صنعت    ن حائز جایگاه ویژهکشورهاست و به عنوان گسترده ترین صنعت خدماتی جها

است و بسیاری از کشورها از این رهیافت توانسته اند وضعیت خویش را تا حد درخور توجهی بهبود بخشیده و بسیاری از مشکلات خود از  
لیت گردشگری در اقتصاد  چشمگیری که فعاهند به دلیل اثرات بودن سطح درآمد سرانه و کمبود درامد ارزی را پوشش دایین قبیل بیکاری، پ

مناطق پذیرنده گردشگران بر جای می گذارد، توجه فراوانی به این زمینه از فعالیت  معطوف می گردد. پیچیدگی و تراکم موجود در زندگی  
ر مورد توجه  تری باشند بیشتنهای طبیعی باارزش  ه طبیعت می کند و در این میان، مناطقی که دارای توامتوج  شهری عده زیادی از مردم را 

می شکل  سمت  بدان  طبعت  زیبایی  و  آرامش  از  برداری  بهره  منظور  به  گردشگری  جریانات  ترتیب  این  به  گیرند.  می    قرار 
 (.Bahari,1990:3)گیرد

ین برای  ه ای و عاملی جایگزی مهم توسعه پایدار منطقصاد جهانی دارد و یکی از زمینه هار اقتصنعت گردشگری، نقش ویژه ای د      
نواحی حاشیه ای و دورافتاده به شماره می رود، همچنین گردشگری به مثابه نیروی پویایی در همگن ساختن جوامع و کالایی کردن توسعه  

است گرفته  قرار  توجه  مورد  جهان  سراسر  های  ها(  Jomiepor,1992:46)فرهنگ  ملت  از  بسیاری  برای  گردشگری  اقتصادی،  نظر    از 
در سالهای اخیر، گردشگری به یکی از پردرامدترین    .(Higgins-Desbiolles,2006:192)  شود  صنعتی محسوب میسودآورترین کالای  

شهر خلاق اصفهان؛   .کل بهره بردرین ش بخش های اقتصادی تبدیل شده است و هر کس به گونه ای سعی می کند که از این بازار به بهت
و مشهد سومین کلاشهر کشور است؛ بنابرین شهر اصفهان به عنوان    و بعد از تهرانهران واقع شده است  کیلومتری جنوب شهر ت  422در  

راکز باستان  دود میک مادر شهر دارای سابقه تاریخی کهن است؛ نقشی بزرگ در دورانهای تاریخ سرزمین ایران داشته است؛ اصفهان از مع
سیده است؛ اگر از تاریخ این شهر سخن به میان آید اریخی به ثبت رآن در لیست آثار ت  شناسی ارزشمند جهانی و بسیاری از آثار باستانی

نهضت  سرگذشت آن تا اعماق اساطیر و افسانه ها ریشه دارد؛ تاریخ این شهر از یک سو به سلیمان و نوح می رسد و از سوی دیگر پایگاه  
دائره المعارف های بزرگ جهان مدخلی ست که در اکثر هان به اندازه ای اکاوه آهنگر بر علیه ضحاك خونخوار معرفی می گردد؛ اهمیت اصف

به آن اختصاص یافته و سفرنامه هایی از محاسن و شکوه ظاهری و باطنی آن از پژوهندگانی چون تاورنیه، شاردن و ... به نگارش درآمده و  
 .   .(http://isfahan.irib.irhttp)است همانند سبک معماری، مکتب فلسفی و منهج فقهی آن چشمگیرآن  تمدن مظاهر

این شهر دو مرتبه بعد از ورود اسلام به ایران؛ یکی در عصر سلجوقیان و دیگری در عصر صفویه بعنوان پایتخت انتجاب گردید است؛       
ن به  ی را برای تبدیل شد حولات به دور نیست و بایستی با تغییر ساختار قدیمی، بستر های جدیدر و تامروزه کلانشهر اصفهان یقیناً از تغیی

دشگری فرهنگی را فراهم آورد. اگر شهر اصفهان به همین روال سنتی ادامه دهد و خود را با شاخص های شهر گردشگری یک شهر گر
برد های خواهد شد، که با ارزیابی و تحلیل این فرایند در شهر اصفهان و راه  مواجهفرهنگی انطباق ندهد در برابر فرایند جهانی با مشکلاتی  

ان و برنامه ریزان شهری با توجه به ظرفیت های موجود و مزیت های رقابتی بتوانند اصفهان را به این سمت  ی فرهنگی، مدیرشهر گردشگر

هایی که آن را به پایتخت فرهنگ و تمدن  ¬گی و هنری و توانفرهن  سوق دهند. اصفهان به علت برخورداری از منابع غنی منحصر به فرد
تب است، میاسلامی  ایجاد  وت  دیل کرده  با  ایرانی  اند  از فرهنگ غنی  و  قرار گیرد  گردشگری فرهنگی در شبکه شهرهای فرهنگی جهان 

غنی بهره ببرد؛ با توجه به افزایش    فرهنگاسلامی به عنوان عامل رقابت شهر در جلب توجه بین المللی و در نتیجه جذب علاقمندان به  
به خصوص   افزون جمعیت شهری  ب در کلان شهرهایی همروز  و  اصفهان  بکارگیری  چون  به  توجه  لزوم  و معضلات شهری،  مسائل  روز 

از پیش احساس می ایده انعطاف های جدید و فرهنگی در حل مشکلات شهری بیش  به جهت  پذیری در جذب و  شود. شهرهای فرهنگی 
افراد و شهروندان در خصوص شهر، رویکردی نوین و کارگایده  پذیرش با مسهای همه  رابطه  باشاه در  شند. در شهرهای ائل شهری می 

ی شهری های خلاقانه همه افراد در جهت مقابله با معضلات شهری و در راستای توسعه فرهنگی؛ مردم و مسئولین در تلاشند که از ایده
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رخوردار است.  و فرهنگی و هنری ب  ریخی کشور است که از آثار و جاذبه های متعدد تاریخیجمله شهرهای تان از  شهر اصفها .بهره ببرند
اذبه های شهر اصفهان را می توان بر اساس معیارهای گوناگون دسته بندی کرد. برای مثال می توان بر اساس آثار تاریخی، معماری، ج

ا،  ؛ خانه ها؛ مغازه ه؛ چهارسوق ها؛ مساجد؛ امامزاده ها؛ کلیساها؛ کنیسه ها؛ سقاخانه هازارهاهنری، فرهنگی، فضاهای تاریخی و جذاب، با

اقامتگاه صنایع دستی   داد¬و  قرار  و مطالعه  بررسی  مورد  و غیره  از کلانشهرهای  (  Movahd,1984:173)ها  و یکی  اصفهان  استان  مرکز 
ن، شیراز و یزد( شناخته شده است و بعنوان پایتخت فرهنگی جهان اصفهاکشور با کارکرد جهانی و یکی از قطب های مثلث گردشگری)

اسلامی و آثار تاریخی و مذهبی نقشی بی بدیل در ترویج معارف اسلامی داشته است؛ این شهر  با  اوان فرهنگی و  م با داشتن آثار فراسلا
دانشگاهی و لحاظ قدمت تاریخی و فرهنگی و شی و  منطقه شهری است و اهمیت آن بعلت مرکزیت صنعتی؛ کشاورزی؛ فرهنگی؛ آموز  15

است و سالیانه میزبان هزاران نفر گردشگر داخلی و خارجی است؛  ذبه های متعدی  ای جاگری است و دارهای بزرگ گردش ¬یکی از قطب
پژ این  نیست؛  آن  شایسته  هرگز  توریست؛  میزان  این  گردشگری؛  فراوان  های  جاذبه  و  پتانسیل  داشتن  علیرغم  وولی  شهر وهش  ضعیت 

رهنگی مد نظر قرار خواهد داد؛ لذا  و جذابیت های ف؛ جذابیت های هنری  اصفهان را از نظر شاخص فرهنگی اعم از  محیط زیست اجتماعی

قابلیت پژوهش؛ مطرح کردن  این  از  ما  از  ¬هدف  نوع  این  تحقیق  بر  تأکید  و  است  فرهنگی  گردشگری  اصفهان جهت  های شهر خلاق 
  ت.ان اساصفه  گردشگری در شهر

های فراوان که  ری باستانی با زیباییفی شده است؛ شه نگی جهان اسلام معرمیلادی به عنوان پایتخت فره 2006شهر اصفهان در سال       
ک  به ی مانده از گذشتگان ما، در این شهر از چنان جذابیتی برخوردار است؛ تا آنکند؛ بدون تردید آثار باقیهر گردشگری را به خود جذب می 

ردشگری هنوز باید راه درازی را  راث فرهنگی و گن و در خور توجه میشهر جهان معرفی شود؛ شهر باستانی و زیبای اصفهان با عناصر فراوا
المللی تبدیل شود؛ شهر اصفهان به عنوان مرکز استان به عنوان یکی از پر جاذبه ترین شهرهای گردشگری مردم طی کند تا به شهری بین 

. این شهر  حساب می آورند  هر گردشگری جهان به دم جهان مطرح است تا جائی که شهر اصفهان را به عنوان یکی از هفت شو مر  ایران
خصوصاً برای گردشگران خارجی بسیار بااهمیت است و هر گردشگر خارجی که از ایران دیدن می کند، اصفهان را مکان مناسب گردشگری  

ابعاد    (.Kazmi and et.al,1990:97)بحساب می آورد انوااصفهان به عنوان یک شهر پرجاذبه برای گردشگری از همه  ع  مورد نیاز جهت 
برخو جهان گردشگری  نصف  عنوان  به  را  اصفهان  علمی،  و  اقتصادی  اجتماعی،  فرهنگی،  هنری،  تاریخی،  طبیعی،  های  جاذبه  است  ردار 

از گردشگران گردیده است)همان، ا(. اه98مهیای جذب طیف وسیعی  اکثر دایرالمعارف های بزرگ میت  اندازه ای است که در  به  صفهان 
هایی از محاسن و شکوه ظاهری و باطنی آن از پژوهندگانی جون تاورنیه، شاردن و ... به    افته و سفرنامهخلی به آن اختصاص یجهان، مد

شهر اصفهان با تاریخ بسیار کهن و آثار   است؛  نگارش درآمده و مظاهر تمدن آن همانند سبک معماری، مکتب فلسفی و فقهی آن چشمگیر
ندره مالرو« نوسینده و پژوهشگر فرانسوی، فقط دو شهر فلورانس و پکن در  بنا به گفته»آ  ی نمونه جهان است و باستانی بی شمار، از شهرها

های گوناگون معماری ایران در طول   ز سبکدنیا با آن قابل مقایسه اند. آثار تاریخی اصفهان مجموعه ای از بهترین نمونه های به جامانده ا
ت بیشتر آثار بزرگ و شاهکارهای هنر معماری ایران پس از اسلام که می توان گف  این آثار چنان است  هزاران سال و بیشتر است و کیفیت

و آمد و برخورد اقوام و  ل رفتغربی کشور قرار دارد و در طی تاریخ، مح -جنوبی و شرقی -در اصفهان قرار دارد؛ این شهر در چهاراه شمالی
ایرانی است که به شبکه شهرهای خلاق جهان   نخستین شهر  هاناصف (Farmanbar and et.al,1987:78)فرهنگ های مختلف بوده است

زیر نظر یونسکو پیوسته است؛ شبکه جهانی شهرهای خلاق، معتبرترین شبکه جهانی است که از سوی یونسکو تشکیل شده و اصفهان به  
بل این شبکحاظ  به عنوان عضو رسمی  از صنایع دستی و هنرهای مردمی  انتخاب شده است؛  رخورداری  از قه  بالا در  برخورداری  ابلیتهای 

عرصه فرهنگ و هنر از شاخصه های شهرهای خلاق است و این بدان معنا است که بستر مناسب و قابلیت توسعه پایدار از ویژگیهای شهر  
است از     .(http://isfahan.irib.ir)اصفهان  بیش  با  ای  2اصفهان  بزرگ  شهر  جمعیت)سومین  نفر  بمیلیون  قطبی  بعنوان  صنایع  ران(  رای 

رشته مختلف از جمله    67و هنرهای سنتی در نظر گرفته شده است؛ بخش خلاقیت آن شامل متخصصان صنایع دستی کشور در    دستی
کارگاه صنایع دستی   9000نات است و طبق برنامه فضایی اصفهان؛ حداقل  تزئی  فرش؛ صنایع دستی؛ صنایع چوب؛ سرامیک؛ نقاشی؛ و انواع

بعنوان میراث جهانی یونسکو    1979اکثریت آن در میدان تاریخی نقش جهان قرار دارند که در سال  مک می کنند که  به اقتصاد اصفهان ک
ت بالا از طریق نمایشگاه های دائمی باقی مانده است؛  اکیفیثبت شده است؛ در حالی که میدان نقش جهان بعنوان مرکز اصلی نمایش آثار ب

المللی  رویدادهای دیگر بین  و  پویایی شهر  محلی  المللی   به  بین  مانند فستیوال میراث فرهنگی  و هنرهای محلی  زمینه صنایع دستی  در 
ه کارگاه ها تصمیم به بکارگیری  است ککشور از سراسر جهان مجهز می شود نکته جالب آن    26تمرکز کرده اند؛ که سالیانه به شرکت  

 .هنرمندان زن برای حفظ دانش فنی سنتی است  ارزش گذاری به که اصفهان متعهد بهصنعتگران زن گرفته اند؛ به دلیل این
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 پیشینه و مبانی نظري تحقیق: 

 : مفهوم شناسی گردشگري خلاق فرهنگی
انسان شناس    تعریف از فرهنگ گرداوری کرده است. تنها دو  120یونسکو    اند.  تعریف از فرهنگ ارائه داده  250اندیشمندان بیش از         

افلاطون، فرهنگ را محصول    -(.Shafiei,1990:23)  تعریف، تدوین کرده اند  164تابی حاوی  کلاید کلاکن« کی»الفرد کروبر« و »امریکای
 -ل دیگر منتقل می شود و میان افراد مشترك است.به نسآگاهی اجتماعی انسان می داند که به وسیله اعضای جامعه ی معینی از نسلس  

تهذیب ذهن، سلیقه و آداب و وضع کسی که این چنین تربیت و تهذیب کند:»تربیت و    ا این گونه معنی میلغت نامه »آکسفورد« فرهنگ ر
است« ا  -شده  . »هنگ«  است  پیشاوند  از »فر«  نویسد:»مرکب  واژه ی فرهنگ می  نامه ی دهخدا ذیل  ریشلغت  به  ز  اوستایی  ه»ثنگ« 

به کار رود، به معنای جلو، بالا و بیرون  عنوان پیشوند   وه و عظمت و اگر بهمعنی»کشیدن« و »فرهیختن«)تعلیم و تربیت( می باشد»فر: شک
معنای   را درکه به زعم بسیاری از اندیشمندان علوم اجتماعی او اولین کسی است که فرهنگ    2ای. بی. تایلور  -(.idari,1990:63H)است«

مجمو گوید»فرهنگ  می  او  است.  کرده  تعریف  شناسی  انسان  و  شناختی  اجامعه  است  ای  پیچیده  هعه  دانش  علوم،  افکار،  ز  ها،  هنر  ا، 
اعتقادات، قوانین و مقررات، آداب و رسوم و سنن« و به طور خلاصه، کلیه ی آموخته ها و عاداتی است که انسان به عنوان عضو جامعه  

ارف،  یچیده ای از معدر معنای مجموعة پ  فرهنگ را در راستای رشد ذهنی و سازمانی جوامع و   3تایلر  -( hafiei,1989:23S)دارددریافت می  
اعتقادات مذهبی، هنر، اخلاق، آیین ها و تمام ویژگیها و عادات انسانی بکار می برد. به نظر فرهنگ گرایان، فرهنگ به عنوان یک الگوی 

به    فرهنگ  -  (Rabani,1985:20)ابی و نسبتاً ثابت عامل تغییرات جامعه و شکل دهی تفکرات و نگرش هاستاکتس  زندگی با فرآیند های
عه ای از اندیشه ها، باورها، ارزشها، معرفت ها و رفتارها که پایه مشترك کلیه اعمال اجتماعی را تشکیل می دهند تعریف کرد.  ان مجموعنو

  معروف شناس   ، دو انسان5و کلاید کلوکهن   4آلفرد کروبر   -  (Das and Vil,1984:191)ستدگی افرهنگ زمینه از اعمال و مشخصات زن
لحاظ موضوعی،  تعریف مختلف    164آمریکایی،   به  تعاریف  این  تمرکز  اساس  بر  را  تعریف مذکور  آنها مجموعه  اند.  ارائه کرده  از فرهنگ 

 بندی کردند. دسته تاریخی، رفتاری، هنجاری، کارکردی، ذهنی، ساختاری و نمادین
 تعاريف مختلف فرهنگ  -1 جدول

 تعاریف فرهنگ    به لحاظ

 تعددی از جمله سازمانهای اجتماعی، مذهب یا اقتصاد است.ت م ق با موضوعافرهنگ، منطب موضوعی 

 فرهنگ، میراث اجتماعی و سنتهایی است که به نسلهای آتی منتقل می شود.  تاریخی 

 سانی آموخته شده و روش زندگی.بین افراد جامعه، رفتار انشترك فرهنگ پدیده ای است م رفتاری 

 یا قواعدی برای زندگی. رمانها، ارزشهاگ عبارت است از آهن فر هنجاری 

فرهنگ روشی است که بر اساس آن انسانها مشکلات خود را برای انطباق با محیط یا زندگی، با یکدیگر حل   کارکری
 ی سازد. شده است که انسان را از سایر حیوانات متمایز مها یا علایق آموخته   ایده فرهنگ ترکیبی از ذهنی  می کنند. 

 نماد ها، قواعد یا رفتارهای حاکم در جامعه است. هنگ الگوی از رف ساختاری

 فرهنگ عبارت است از معانی قراردادی که تمام جامعه در آن سهیم اند.  نمادین 

 گردشگری سنتی اشکال از بیش اقتصادی و اجتماعی ختارهایسا  که است گیهنفر یدشگررگ توسعه ی خلاق فرهنگی، گردشگری      

 رشد با مرتبط اقتصادی و فرهنگی سرمایه های تبادل مبنای بر زیادی حد تا فرهنگی، گردشگری که حالی در شود فرهنگی، مناسب

 شبکه ها داخل در فکری و نیعقلا اجتماعی، ی  ایهسرم یمبادله   اانعطاف پذیرترب اشکال به حتی خلاق گردشگری است، اقتصاد نمادین 

 معاصر شبکه ای جامعه ی رشد  به  می تواند شده، ارائه تجربیات تنوع افزایش  و خلاق  گردشگری رشد  به  رو می شود. دامنه ی مرتبط

، دانش  جریان اطلاعات  ها وشبکه  دد، ساخت  شود. همانطور که ساختارهای اجتماعی سنتی با روابط انعطاف پذیرتر جایگزین می گر مرتبط
( شود.  می  تر  مهم  ها،  شبکه  این  داخل  مهارت  اکتبر  (.  Rogerson&Booyen,2015:5و  مورد    1988در  در  جهانی  کنفرانس  اولین 

از  هانی بیش  گردشگری به عنوان اهرم و نیروی اساسی در ایجاد صلح و دوستی در شهر ونکوور کانادا برگزار گردید. در این کنفرانس ج
از  نم  500 راهکش  65اینده  بودند. هدف کنفرانس کشف و شناسایی  میلیونور شرکت کرده  بود که  بینهایی  در المللی میها مسافر  توانند 
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نژاد؛ باشند)قره  داشته  برخورد دوستانه و صمیمانه در جوامع مختلف کارایی  افزایش  و  اخلاقی    6(. شکل شماره  118:1386اصلاح ساختار 
 می دهد: را به ما نشان رهنگی و فخه گردشگرچر

 
 ( Taghvaie and Akbari,1987:72)مأخذ:  -چرخة گردشگري و فرهنگ -1 شکل                               

ی  فرهنگی، گردشگری       فرهنگی،   گردشگری سنتی اشکال  از بیش اقتصادی و اجتماعی ساختارهای که است گردشگری توسعه 
 اقتصاد نمادین رشد با مرتبط اقتصادی  و فرهنگی سرمایه های  تبادل مبنای بر زیادی حد تا فرهنگی، گریگردش که  حالی رد شود مناسب

می   مرتبط شبکه ها داخل در فکری و عقلانی اجتماعی، سرمایه ی مبادله ی انعطاف پذیرتربا اشکال به حتی فرهنگی گردشگری است،
شود.  مرتبط معاصر شبکه ای جامعه ی رشد به می تواند شده، ارائه تجربیات تنوع یشزااف و گیهنفر گردشگری رشد به رو شود. دامنه ی

همانطور که ساختارهای اجتماعی سنتی با روابط انعطاف پذیرتر جایگزین می گردد، ساخت شبکه ها و جریان اطلاعات، دانش و مهارت 
د سیر و حرکت از گردشگری فرهنگی  (؛ رون3شماره)  موداریان ندر پا  (Rogerson&Booyen,2015:5داخل این شبکه ها، مهم تر می شود) 

            در شهرهای خلاق را به صورت مختصر بیان می کند.

 
 ( king,2011مأخذ:) -قاز سیر و گردشگري فرهنگی در شهرهاي خلا-1نمودار             

 :نقش فرهنگ در گردشگري خلاق
مؤلفه        از  یکی  فرهنگ  اساس  مقوله  مهای  و  در هم دی  بشر  زندگی  است.    ر  جامعه  هر  بقای  و  ادامه  و عامل  تاریخی  دوره های  همه 

و   است  به سوی کمال  جامعه  آن  روشنگر حرکت  که  است  جامعه  روح یک  مثابه  به  و  است  از هویت جمعی خود  جامعه  آگاهی  فرهنگ 
است  استحکام فرهنگ آن جامعه  و  قوام  ای در گرو  آننب  .(Daria,1982:12)سرنوشت هر جامعه  نقش  و    ابراین  را در شکل گیری رشد 

(.  Paplie yazdi and saghaie,1985:87)توسعة گردشگری اساسی می دانند و فرهنگ را سنگ بنای توسعة گردشگری در نظر می گیرند

صد در  37ری  هانی گردشگگردشگری فرهنگی خلاق، بخش مهمی از تقاضای جهانی گردشگری را تشکیل می دهد. طبق آمار سازمان ج
المللی با انگیزه فرهنگی انجام می شود و این تقاضا در حال افزایش است. رشد گردشگری فرهنگی خلاق و گردشگری    گردشگری بین

فرهنگی   گردشگری  است.  کرده  به خود جلب  دنیا  سراسر  در  را  محققان  و  سیاستگذاران  توجه  نوین،  گردشگری  عناصر  عنوان  به  میراث 
خود به مکان هایی که جاذبه های فرهنگی دارند. این جا به جایی به قصد کسب اطلاعات و  از محل سکونت    راد رت افست از مسافعبارت ا

گردشگری فرهنگی ارتباط  (  Kiyanie moghadam and et.al ,1991:3)تجارت برای ارضای نیازهای فرهنگی گردشگران انجام می شود
با علایق ویژه   با سایر فرهنگ ها و دیدن جنبه های سیع تر است. مسن و وزه آدارد ولی حنزدیکی با گردشگری  به منظور آشنایی  افرت 

را  گردشگری  بازار  عناصر  از  بسیاری  فرهنگی خلاق  گردد.گردشگری  می  باز  قدیم  یونان  و  رم  های  زمان  به  قدیمی  فرهنگهای  هنری 
 مشتمل می شود:

 سنتی؛ر جشن های بازدید از جاذبه ها و مقاصد قدیمی و حضور د -

 فاده از عذاها و شراب های محلی؛سفر به قصد است  -

 تشکیل رخداد های ورزشی سنتی و شرکت در فعالیت های تفریحی؛  -
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  ( and home city engineerng sulticon ,1987:41)بازدید از کارگاهها شامل مزارع، مراکز صنعتی یا کارخانجات -
 انواع گردشگري فرهنگی  -2جدول 

 تولیدات و فعالیت های گردشگری  انوع گردشگری فرهنگی  ردیف  تولیدات و فعالیت های گردشگری  انوع گردشگری فرهنگی  ردیف 

 گردشگری میراث  1

 میراث طبیعی و فرهنگی 
 3 سم( )در ارتباط با اکوتوری

 

ی  رگردشگری شه
ای وره، تهنگیفر

 فرهنگی 

 گردشگری شهری کلاسیک، گشت و گذار 

 پایتخت فرهنگی اروپا  مادی

 شهرها به عنوان فضاهای خلاقانه  های با ارزش ساختمان
 های معماری سایت برای گردشگری فرهنگی 

 گردشگری قومی، سنتی  4
 سنت های فرهنگ های بومی 

 ژادی نتنوع  راث جهانی های میسایت

 ادبود و تاریخیبنای ی

5 
گردشگری فستیوال ها و  

 وقایع 

 جشنوارها و رویدادهای فرهنگی 

 جشنوارها و رویدادهای موسیقی  غیر مادی 
 ها و رویدادهای هنری زیبا جشنواره ادبیات  )کلاسیک ولایت یا موسیقی پاپ( 

 هنر 

6 
 گردشگری مذهبی،

 ت مسیرهای زیار

 ذهبی ای مهبازدید از سایت 
 بازدید از سایت های مذهبی و  فلکور)فرهنگ عامه(  ن های با انگیزه مذهبی و مکا

 مکان های بدون انگیزه مذهبی 
 )با اهمیت معماری و منظره فرهنگی( 

 مسیرهای زیارتی  سایت های میراث فرهنگی 

 موزه ها، نمایشگاهها 

7 
 فرهنگ خلاق،

 گردشگری خلاق 

 نتی ری سو هن  فعالیت های فرهنگی

 هنرهای نمایشی کتابخانه ها 

 هنرهای بصری تئاتر 

 میراث فرهنگی و ادبیات  مکان وقایع 

 صنایع فرهنگی  خاطرات مربوط به افراد تاریخی 

2 
مسیرهای فرهنگی  

 موضوعی 

 اثر چاپ شده  محدوده وسیعی از موضوع و انواع 

 نه ای چند رسا صنعتی 

 ت عابوطم هنری 

 سینما ه به غذا و پخت و پز وابست

 سمعی و بصری و گرام تولید معماری

 مهارت  زبانی

 طراحی و گردشگری فرهنگی  بومی 

 اقلیت 

 (Cspao,2012 مأخذ:)

 مواد و روش تحقیق:  
جامعه آماری شامل    و پیمایشی است.یلی  ، تحلوش توصیفی ای؛ از نظر ماهیت و ر توسعه  -نوع پژوهش با توجه به هدف؛ کاربردی         

تعداد و حجم نمونه برابر با  ن؛  هزار نفر؛ که با فرمول برآورد نمونه کوکرا  360،  1398گردشگران خارجی شهر اصفهان که براساس آمار سال  
داده  384 و  اطلاعات  است.  گردیده  تعیین  استفاده   نفر  با  پژوهش  روشهای  اسنادی   از  میدانی)پهای  روش  ماسشنرو  و  گرداوری  ه( 

به صورت تصادفی است. سازه¬نمونه از جامعه آماری  رابطه جذابیت گردشگری فرهنگی در جذب  برداری  های تحقیق شامل متغیرهای 
ی  گردشگری خلاق فرهنگگردشگران، رابطه دافعه های گردشگری در کاهش گردشگران و ضعف امکانات زیربنایی و روبنایی در توسعه  

 و آزمون   Excel  ،SPSSها از نرم افزارهای   ها و آزمون فرضیه  اند. تجزیه و تحلیل داده فاده از طیف لیکرت سنجیده شدهتسبا ا است؛ که  

دماتی ابتدا گیری، پرسشنامه مق های آماری خی دو یا کای اسکوار، تک متغیره و اسپیرمن استفاده شده است. در سنجش اعتبار وسیله اندازه
از   هبوسیل از گویهصصمتخ  تعدادی  با حذف و اصلاح تعدادی  اعتبار صوری پرسشنامه  بررسی قرار گرفته و نهایتاً  ها بدست آمده   ین مورد 

های تحقیق از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است. مقدار   های مرتبط با هر متغیر و کل گویه  است. به منظور سنجش پایایی گویه
بدست آمده، که نشان از معتبر بودن توصیف و روابط مابین آنها از نظر علمی است. همچنان    782/0ها   مه گویه محاسبه شده برای ه  آلفای

 است. 7/0دهد برای همه متغیرها مقدار آلفا بالاتر از  ( نشان می1که جدول )
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 ضريب آلفاي کرونباخ ارتباط مابین متغیرها   -3جدول 

رابطه ضعف امکانات و توسعه نیافتگی گردشگری خلاق   عه ها و کاهش گردشگر خلاق فرهنگی طه دافبرا  خلاق فرهنگی دشگر هنری و جذب گررابطه جذابیت  
 /. 814 /. 797 /. 779 فرهنگی 

 . 1400،  های تحقیقمأخذ: یافته

 .  است فاده شدهستا  SWOTروش  گردشگری خلاق فرهنگی، از توسعه و راهبرد استراتژی ارائه و اطلاعات تحلیل و تجزیه برای

 د مطالعه:ده مورمحدو
اصِفَهان شهری تاریخی و گردشگری در مرکز ایران است. این شهر مرکز استان اصفهان و نیز شهرستان اصفهان است. سومین شهر         

شمار یا به ر پرجمعیت باختر آس و همچنین یکصد و شصت و پنجمین شهر پرجمعیت جهان و نهمین شه   پرجمعیت ایران پس از تهران و مشهد
این شهر در سه نوبت به پایتختی ایران برگزیده شد. دوران آل  شهر پرجمعیت خاورمیانه است. شهر اصفهان نیز چهاردهمین کلان لان رود. ک می 

دوره صفویان و  سلجوقیان  دوره  سال )   بویه،  بین  سده   1722تا    1050های  در  در  ویژه  به  میلا   ٔ  میلادی(.  پ شانزدهم  هنگام  به  ی ادشاه دی 
ها به عنوان میراث تاریخی یران شد، رونق فراوانی نیز گرفت. بناهای تاریخی متعددی در شهر وجود دارد که شماری از آن یتخت ا صفویان که پا 

.  آور است فردش نام ه های منحصرب های سرپوشیده، مسجدها و مُناره این شهر به داشتن معماری زیبای ایرانی، پل   اند در یونسکو به ثبت رسیده 
امر سبب   تا این  این شهر در آذر    شده  بگیرد.  به عنوان (  2015دسامبر  )  1394در فرهنگ عامه، اصفهان نصف جهان، لقب  به همراه رشت 

 . نخستین شهرهای ایران، به شبکه شهرهای خلاق جهان زیر نظر یونسکو پیوست 

 ها:  بحث و ارائه يافته
متغیر          و  فرهنگی  خلاق  گردشگری  جذابیت  تأثیر  مستقل  می   وابسته متغیر  گردشگران  ضریب جذب  از  متغیرها  سنجش  برای  که  باشد 

 شود: های آماری به ترتیب زیر نوشته می ه شود. فرضی ه می ای استفاد یاس رتبه همبستگی اسپیرمن برای تعیین میزان ارتباط بین متغیرهایی با مق 

ی مورد بررسی معنی دار می باشند، برای بررسی  تغیرها ( می باشد یعنی تمام م P<  0/ 05تمام متغیرهای شاخص های جذابیت های فرهنگی) 
 تمام شاخص ها مطلوب هستند.بودن هر دو حد  د با توجه به مثبت  مرحله دوم، یعنی مطلوب بودن باید حد بالا و پایین مورد بررسی قرار گیر 

 وضعیت شاخص هاي فرهنگی شهر اصفهان بر اساس آزمون تی تک نمونه اي  -4جدول  

 One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference Lower Upper 

 1/ 2234 / 9846 10400/1 / 000 374 184/18 عماری هنر م 

 / 8751 / 6555 / 76533 / 000 374 705/13 عکاسی 

 1/ 0384 / 8336 / 93600 / 000 374 791/17 نقاشی

ی هنرها
 تجسمی 

416/19 374 000 / 04000/1 9347 / 1453 /1 

 1/ 0212 / 7814 / 90133 / 000 374 783/14 آثار عتیقه 

 1/ 3969 1/ 2218 30933/1 / 000 374 403/29 موزه ها

 آداب و رسوم 
)آثار غیر  
 ملموس( 

710/20 374 000 / 21600/1 1005 /1 3315 /1 

 . 1400،  های تحقیقمأخذ: یافته
: r = 00H               : r ≠ 01H      

رابطه0Hدر           گونه  هیچ  که  است  این  فرض  و  ،  ندارد  وجود  متغیر  دو  بین  باشد.   1Hای  می  متغیر  دو  این  بین  رابطه  وجود    بیانگر 

. تر استکم(  α=05/0( از سطح معناداری مورد نظر)sig  =000/0شود سطح معناداری محاسبه شده) ی( مشاهده م 5ول)همانگونه که در جد
درصد    99، رابطه معناداری با سطح اطمینان  جذابیت گردشگری خلاق فرهنگی و جذب گردشگراننتایج جدول، گویای آن است که بین  

باعث  جذابیت گردشگری خلاق فرهنگی  ر رابطه مستقیم وجود دارد. بنابراین  آن است که بین دو متغی  حاکی از برقرار است. جهت رابطه نیز  
حاکی از رابطه مثبت و رو به بالای    =r  65/0شود. همچنین شدت همبستگی  ها میاستفاده از خواص این چشمه  ان جهتمراجعه گردشگر 

 بین دو متغیر است.  
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 یت گردشگري خلاق فرهنگی و جذب گردشگرانجذاب همبستگی بین   -5جدول 

Correlations 

 جذب گردشگران  جذابیت گردشگری خلاق فرهنگی   

 Spearman's rho 1 **.650 فرهنگی خلاق  جذابیت گردشگری

Sig. (2-tailed)  .000 

N 385 385 

 Spearman's rho **.650 1 جذب گردشگران 

Sig. (2-tailed) .000  

N 385 385 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 . 1400، های تحقیقمأخذ: یافته                     

 :هاي گردشگري خلاق فرهنگی و کاهش گردشگرانبین دافعهابطه ر
های گردشگری ر مستقل دافعهری وجود دارد. در این رابطه، متغیهای گردشگری خلاق فرهنگی و کاهش گردشگران رابطه معنادابین دافعه

می فرهنگی  شاخص خلاق  که  از  باشد  عبارتند  آن  سازمانهای  بین  متوناهماهنگی  عدهای  عدم لی،  مسوولین،  لازم  و  کافی  تخصص  م 
معر جهت  تبلیغات  عدم  گردشگران،  و  مردم  به  و لازم  کافی  آموزش  عدم  کافی،  و  بودجه لازم  توانتخصیص  عدم  فی  گردشگری،  های 

با    ز محیط زیست شهر اصفهان، فرسایش و تخریب تدریجی منابع و جاذبه ها گردشگری خلاق فرهنگی، تهدید فرهنگ محلیحفاظت ا
باشد. این رابطه در این پژوهش مورد سنجش قرار گرفته که نتایج آن  و متغیر وابسته کاهش گردشگران می   ود گردشگران خلاق فرهنگیور

های گردشگری خلاق فرهنگی، معنی دار بوده و  های مربوط به دافعهاساس جدول فوق، تمامی شاخص( نشان داده شده است. بر 6در جدول)
 تأثیر داشته است.   دشگرانلذا بر کاهش گر

 هاي گردشگري خلاق فرهنگی در کاهش گردشگرانهاي دافعهآزمون شاخص  -6جدول 

 شاخص                               فراوانی   

 The observed N                                                 داده های مشاهده شده                   فراوانی 

 یانسوار ینمیانگ
درجه  
 آزادی 

Chi-

square 
درجه  

 معناداری
خیلی  
 خوب 

 ضعیف  متوسط خوب 
بسیار 
 ضعیف 

 000/0 55/486 6 35/8 21/4 170 140 49 12 6 تولی های مناهماهنگی بین سازمان

 000/0 40/465 4 30/4 62/4 269 99 2 1 _ عدم تخصص کافی و لازم مسوولین 

 000/0 19/181 4 17/1 74/3 172 132 41 26 12 فی عدم تخصیص بودجه لازم و کا

عدم آموزش کافی و لازم به مردم و  
 گردشگران

8 10 70 119 168 22/4 90 / 4 90/307 000/0 

های  ی توانعدم تبلیغات جهت معرف 
 گردشگری 

6 14 65 90 212 31/4 98 / 4 88/341 000/0 

 000/0 60/372 4 / 76 21/4 194 141 23 9 12 عدم حفاظت از محیط زیست شهر اصفهان

فرسایش و تخریب تدریجی منابع و جاذبه ها 
 گردشگری خلاق فرهنگی 

15 11 82 132 143 84/4 74/6 5 17/354 000/0 

ورود گردشگران  تهدید فرهنگ محلی با 
 خلاق فرهنگی 

3 5 35 75 252 42/4 83 / 4 02/340 000/0 

 . 1400،  های تحقیقمأخذ: یافته

مبناب          که  یراین  گرفت  نتیجه  سازمانتوان  بین  متولیناهماهنگی  متوسطهای  مسوولین(21/4)با  لازم  و  کافی  تخصص  عدم  )با ، 
، عدم  (22/4)با متوسط  آموزش کافی و لازم به مردم و گردشگران  ، عدم(74/3)با متوسط  لازم و کافی  عدم تخصیص بودجه  (،62/4متوسط  

توان معرفی  جهت  گردشگرتبلیغات  میهای  اصفهان(31/4توسط  )با  شهر  زیست  محیط  از  حفاظت  عدم  متوسط،  و  (21/4)با  فرسایش   ،
)با  د گردشگران خلاق فرهنگی، تهدید فرهنگ محلی با ورو(84/4ط  )با متوستخریب تدریجی منابع و جاذبه ها گردشگری خلاق فرهنگی

دافعه گردشگری خلاق فرهنگی و معنی دار بودن آنها، در  های  صی شاخگذارد. علاوه بر ارائه( بر کاهش گردشگران تأثیر می42/4متوسط  
د شد و  های گردشگری خلاق فرهنگی ایجافعهها، بُعد داهای فوق سنجیده شد. بدین معنی که از مجموع شاخصسطح دیگری نیز شاخص

 است. ر شده ( ذک7( تک متغیر استفاده شد که نتایج آن در جدول)2xسپس جهت تأیید یا رد رابطه از آزمون)
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 آزمون رابطه دافعه هاي گردشگري خلاق فرهنگی و کاهش گردشگران  -7جدول 

 ریسطح معنی دا dfدرجه آزادی  (  2xکای  اسکوار) متغیر 

 000/0 4/4 438/1072 ی های گردشگری خلاق فرهنگ دافعه 

 . 1400،  های تحقیقمأخذ: یافته

می باشد. بنابراین با   000/0و سطح معناداری آن برابر با    4/4آزادی آن برابر با    درجه  438/2107( برابر با  2xبراساس این جدول مقدار)      
مقدار) به  گرف  2xتوجه  نتیجه  توان  می  آن،  معناداری  سطح  و  دافعه(  زیر»بین  رابطه  که  گردت  کاهش های  و  فرهنگی  خلاق  شگری 

 گردد. ی معناداری وجود دارد« تأیید میگردشگران رابطه

 : ت زيربنايی و روبنايی در توسعه گردشگري خلاق فرهنگیامکانارابطه ضعف 
زیربنایی          امکانات  فرهنگی    متغیر مستقل ضعف  گردشگری خلاق  نیافتگی  توسعه  وابسته  متغیر  میو  اصفهان  برای شهر  که  باشد 

بر طبق خلاصه  شود.  ای استفاده میهاس رتبمتغیرها از ضریب همبستگی اسپیرمن برای تعیین میزان ارتباط بین متغیرهایی با مقیسنجش  
غیر از مولفه    گیری شهر گردشگری فرهنگی به های شکلها و مولفهبه دست آمده برای زمینه(  P-Valueمقدار )  -  p(  8نتایج جدول شماره)

ها به غیر از در همه مولفهآمده    باشد. با توجه به اینکه حد پایین و بالای فاصله اطمینان به دستمی  α=05/0تر از  مدیریت یکپارچه بیش
رفته  مولفه وضعیت میانگین نظرات جامعه با استفاده از نمونه گ  6شود که در  مولفه مدیریت یکپارچه منفی و مثبت است نتیجه گیری می

و حد پایین و    α=05/0  نظر  مورد  خطای  سطح  از  کمتر  آمده  دست  به  مقدار  –  pت. در مولفه مدیریت یکپارچه  شده با مقدار آزمون برابر اس
شود بلکه کوچکتر از مقدار آزمون است.  بنابراین وضعیت  بالای فاصله اطمینان منفی است و برابری میانگین با مقدار آزمون پذیرفته نمی 

 ت.  اهم اسگیری شهر گردشگری فرهنگی فرتر از سطح متوسط قرار دارد تا حدودی جهت شکلپایین ها به غیر از مدیریت یکپارچه کههمولف
 هاي موثر بر شهر گردشگري فرهنگیها و مولفه وضعیت موجود زمینهنتايج آزمون تی تک نمونه اي بر   -8جدول 

 3مقدار آزمون= 

 tآماره  انحراف معیار  میانگین ها ها یا مولفهزمینه 
درجه  
 آزادی 

معیار  
 تصمیم

p-  مقدار 

اختلاف  
 میانگین

%  95فاصله اطمینان 
 اختلاف 

 حد بالا ند پاییح

 0/ 3238 -0/ 0423 14074/0 128/0 44 550/1 60923/0 3/ 1407 سواد  آشنایی با گردشگری فرهنگی 

 -0/ 4198 -21481/0 040/0 44 -112/2 68223/0 2/ 7852 مدیریت یکپارچه 
0099 /0
- 

 0/ 1954 -0/ 1805 00741/0 937/0 44 079/0 62559/0 3/ 0074 ها مرتبطسرمایه گذاری در زیرساخت 

یروی انسانی متخصص گردشگری  ن
 فرهنگی 

1111 /3 87833/0 849/0 44 401/0 11111/0 1528 /0- 3750 /0 

فرهنگ استفاده از داشته های گردشگران  
 فرهنگی 

1481 /3 69470/0 431/1 44 160/0 14815/0 0606 /0- 3569 /0 

رسانی دسترسی به دفاتر و مراکز خدمات 
 به گردشگران فرهنگی 

1289 /3 73997/0 168/1 44 249/0 12889/0 0934 /0- 3512 /0 

ارتباطات و زیرساختی ضروری گردشگری  
 فرهنگی 

0556 /3 58387/0 638/0 44 527/0 05556/0 1199 /0- 2310 /0 

 0/ 1872 -0/ 0794 05386/0 420/0 44 814/0 44370/0 3/ 0539 ها عوامل یا زمینه همه

 . 1400، های پژوهش مأخذ: یافته

  05/0بیشتر از    آمده  دست   به   مقدار  –  pها و با قضاوت کلی نسبت به فرضیه و با توجه به این که  تن همه مولفه و زمینهظر گرفبا در ن      
ها برابر با  ت جامعه با استفاده از نمونه گرفته شده درباره مولفهمثبت است. در نتیجه میانگین نظرا و حد پایین فاصله اطمینان منفی و حد بالا

 های شکل گیری شهر گردشگری فرهنگی اصفهان فراهم است. توان گفت که تا حدودی زمینهست. بنابراین میزمون ا مقدار آ
 هنگی اصفهان هاي موثر بر تحقق شهر گردشگري فرمجموع اثرات مستقیم و غیر مستقیم بر مولفه -9جدول 

 ه رتب مجموع اثرات  اثرات غیر مستقیم  اثرات مستقیم  متغیرهای مستقل ردیف 

 5 208/0 047/0 161/0 واد  آشنایی با گردشگری فرهنگی س 1

 1 514/0 323/0 191/0 مدیریت یکپارچه  2

 2 438/0 246/0 192/0 ها مرتبطسرمایه گذاری در زیرساخت  3
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 7 202/0 036/0 166/0 ی فرهنگی نیروی انسانی متخصص گردشگر 4

فرهنگ استفاده از داشته های گردشگران   5
 فرهنگی 

172/0 033/0 205/0 6 

رسانی به  دسترسی به دفاتر و مراکز خدمات  6
 گردشگران فرهنگی 

205/0 049/0 254/0 4 

ارتباطات و زیرساختی ضروری گردشگری   7
 فرهنگی 

278/0 052/0 330/0 3 

 . 1400، ای پژوهش همأخذ: یافته

گردد. هر گردشگری فرهنگی اصفهان فرضیه پژوهش تأئید میتحقق شهای مورد مطالعه بر  ها و زمینهبنابراین با اثر گذاری همه مولفه      
 شود: های آماری به ترتیب زیر نوشته میفرضیه

: r = 00H           
: r ≠ 01H 

نه  باشد. همانگوبیانگر وجود رابطه بین این دو متغیر می   1Hجود ندارد و  ای بین دو متغیر وهیچ گونه رابطه ، فرض این است که  0Hدر       

نظر) sig  =000/0شود سطح معناداری محاسبه شده)( مشاهده می10در جدول)که   از سطح معناداری مورد   )05/0=α  ) نتایج است.  کمتر 
  99ق فرهنگی، رابطه معناداری با سطح اطمینان  و توسعه نیافتگی گردشگری خلا  بناییجدول، گویای آن است که بین ضعف امکانات زیر 

ر است. جهت  برقرار  ندرصد  باعث  ابطه  زیربنایی  امکانات  بنابراین ضعف  دارد.  رابطه مستقیم وجود  بین دو متغیر  است که  از آن  یز حاکی 
و به بالای بین دو متغیر حاکی از رابطه مثبت و ر  =r  53/0ی  شود. همچنین شدت همبستگتوسعه نیافتگی گردشگری خلاق فرهنگی می

 است.  
 و روبنايی در توسعه گردشگري خلاق فرهنگیبنايی همبستگی بین ضعف امکانات زير -10 جدول

Correlations 

 توسعه نیافتگی گردشگری خلاق فرهنگی  ضعف امکانات   

 Spearman's rho 1 **.531 ضعف امکانات 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 385 385 

 Spearman's rho **.531 1 وسعه نیافتگی گردشگری خلاق فرهنگی ت

Sig. (2-tailed) .000  

N 385 385 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 . 1400،  های تحقیقمأخذ:یافته

 :گیرينتیجهبحث و 
حال           در  امروز  ا  جهان  خلاق  عصر  به  صنعتی  عصر  از  پی  گذار  در  اساسی  های  نیاز  تأمین  بر  علاوه  خلاق  عصر  انسان  ست. 

به ن و یاز هاپاسخگویی  باشد. در عصر صنعتی، ظهور  نیز می  و کنجکاوی  نوآوری  تخیل، چیرگی، سرزندگی،  به  نیاز  نظیر  ی خلاق خود 
ای برندهای جهانی، تمایز و تنوع  انی و تمایل به قرار گرفتن تحت لوفراگیر شدن مفاهیمی چون جهانی شدن، ظهور کلان شهرهای جه 

قی می شوند را به حداقل رسانده است. امروزه تلاش شهرها و مقاصد گردشگری برای قصد تلمقاصد که از مهمترین عوامل جذابیت یک م
پی به  نقشه های جهانی گردشگری، منجر  آمدن در  به چشم  و  از سایر مقاصد  اساس  متمایز شدن  بر  از گردشگری که  نوعی  تنوع  دایش 

-عه، از گردشگری به عنوان رکن اصلی توسعة پایدار یاد میان توسگذارریزان و سیاستفرهنگی و قومی است، شده است؛ بسیاری از برنامه
ت این بخش را نصیب خود  های توسعة گردشگری مناطق و رفع موانع آن سهم بیشتری از عایداکنند و در تلاش هستند با شناسایی قابلیت

با   است.سازند.  آمده  عمل  به  مطالعات  و  نظری  مبانی  به  م  توجه  نشان  تحقیق  این  دهد  نتایج  های  ی  جذابیت  های  شاخص  و  عوامل 
بت به جذابیت های هنری)موسیقی؛ تئاتر؛  عتیقه؛ موزه ها و آداب و رسوم( نسفرهنگی)هنر معماری؛ عکاسی؛ نقاشی؛ هنرهای تجسمی؛ آثار  

بافت های تاریخی؛  گویش؛  سینما؛ فیلم؛ تلویزیون؛ آثار هنری؛ صنایع دستی( و جذابیت های اجتماعی و زیستی)میادین شهر؛ بازار؛ زبان و  
 ست:یل تایید و رد فرضیات بشرح ذیل امحیط و محله ها؛ احترام مردم؛ امنیت( مطلوب تر است. در این فصل دلا

حکایت از معنی دار بودن تمام متغیرهاست؛ نتایج جدول، گویای آن است   4در فرضیه اول؛ نظر به مقایسه شاخص های فرهنگی در جداول  
با سطح اطمینان    ردشگریکه بین جذابیت گ رابطه معناداری  برقرار است. ج  99خلاق فرهنگی و جذب گردشگران،  رابطه نیز  درصد  هت 

بنابراین جذابیت گردشگری خلاق فرهنگی باعث مراجعه گردشگران جهت  حاکی از آن است که ب رابطه مستقیم وجود دارد.  ین دو متغیر 
در    حاکی از رابطه مثبت و رو به بالای بین دو متغیر است.   =r  65/0همبستگی  ن شدت  شود. همچنیها میاستفاده از خواص این چشمه
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-های گردشگری خلاق فرهنگی و کاهش گردشگران رابطه معناداری وجود دارد. در این رابطه، متغیر مستقل دافعهفرضیه دوم؛ بین دافعه
توان نتیجه گرفت  می  راین با توجه به میانگین شاخص ها؛ بنابباشدهای گردشگری خلاق فرهنگی و متغییر وابسته کاهش گردشگران می

های فوق سنجیده شد. بدین معنی که دافعه گردشگری خلاق فرهنگی و معنی دار بودن آنها، در سطح دیگری نیز شاخصهای  که شاخص
( تک متغیر استفاده x2ز آزمون)ابطه اهای گردشگری خلاق فرهنگی ایجاد شد و سپس جهت تأیید یا رد رها، بُعد دافعهاز مجموع شاخص

و سطح    4/4درجه آزادی آن برابر با    438/1072( برابر با  x2مقدار)  7است. براساس جدول شماره  ( ذکر شده  6که نتایج آن در جدول)  شد
-رابطه زیر»بین دافعه  رفت که( و سطح معناداری آن، می توان نتیجه گ  x2می باشد. بنابراین با توجه به مقدار)  000/0معناداری آن برابر با  

 گردد. ی معناداری وجود دارد« تأیید میبطهی خلاق فرهنگی و کاهش گردشگران را های گردشگر
باشد که  متغیر مستقل ضعف امکانات زیربنایی و متغیر وابسته توسعه نیافتگی گردشگری خلاق فرهنگی شهر اصفهان می  در فرضیه سوم؛

از ضریب هم ارتباطبستگی  برای سنجش متغیرها  برای تعیین میزان  با مقیاس رتبه  اسپیرمن  بر طبق  شود.  استفاده میای  بین متغیرهایی 
گیری شهر گردشگری فرهنگی به  های شکلها و مولفه( به دست آمده برای زمینهP-Valueمقدار )  -  p(  8خلاصه نتایج جدول شماره)

ها  مه مولفهی فاصله اطمینان به دست آمده در هتوجه به اینکه حد پایین و بالا  شد. بابا می  α=05/0غیر از مولفه مدیریت یکپارچه بیشتر از  
مولفه وضعیت میانگین نظرات جامعه با استفاده از نمونه    6شود که در  به غیر از مولفه مدیریت یکپارچه منفی و مثبت است نتیجه گیری می 

  و حد   α=05/0  نظر  مورد  خطای  سطح  از  کمتر  آمده  دست  به  مقدار  –  pچه  یکپار  گرفته شده با مقدار آزمون برابر است. در مولفه مدیریت
با مقدار آزمون پذیرفته نمی بنابراین  پایین و بالای فاصله اطمینان منفی است و برابری میانگین  از مقدار آزمون است.  بلکه کوچکتر  شود 

از مدیریت یکپارچه که پایینوضعیت مولفه از سطح متها به غیر  شهر گردشگری فرهنگی  گیری  ار دارد تا حدودی جهت شکلوسط قرتر 
های مورد مطالعه بر تحقق شهر گردشگری فرهنگی اصفهان فرضیه پژوهش تأئید  ها و زمینهابراین با اثرگذاری همه مولفهفراهم است. بن

توسع   بین  که  است   آن  گویای  نتایجگردد.  می و  زیربنایی  امکانات  گردشگری  ضعف  نیافتگی  فه  رخلاق  سطح  رهنگی،  با  معناداری  ابطه 
امکانات    99اطمینان   بنابراین ضعف  دارد.  وجود  مستقیم  رابطه  متغیر  دو  بین  که  است  آن  از  حاکی  نیز  رابطه  جهت  است.  برقرار  درصد 

بالای    رو به   کی از رابطه مثبت و حا  =r  53/0شود. همچنین شدت همبستگی  زیربنایی باعث توسعه نیافتگی گردشگری خلاق فرهنگی می 
 ین دو متغیر است.  ب
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