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 چکیده

 .آموزش و پرورش بود رانیمد یستمیتفکر س یابعاد و مولفه ها و رتبه بندی ییپژوهش،شناسا هدف هدف:

، در بخش  یبود. جامعه آمار یشیمایپ-یفیو روش پژوهش، توص ختهیو نوع داده، آم یپژوهش از نظر هدف، کاربرد این :یروش شناس

 ،یهدفمند، بر اساس اصل اشباع در نظر و در بخش کم یریبه روش نمونه گ ،یو خبرگان آموزش ینفر از متخصصان دانشگاه20 ،یفیک

دادند. حجم نمونه با فرمول  لیچهارگانه آموزش و پرورش و مدارس استان البرز را تشک یو معاونان اداره کل و نواح رانینفر از مد 4115

 لیو تحل افتهیساختار مهین یمصاحبه ها ،یفیساده ،انتخاب شدند.ابزار پژوهش در بخش ک یتصادف یرینمونه گ نفر، از روش 351کوکران، 

 تیریمتخصصان مد ،یخبرگان دانشگاه دییآنان با تا ییبودکه روا یا هیگو93محقق ساخته،  نامهپرسش ،یاسناد و در بخش کم یمحتوا

 تیو اولو نییتع یداده ها، برا لی.تحلدیگرد نییتع984/0کرونباخ،  یآنان با استفاده از آلفا ییایانجام شدو پا یدیتائ یعامل لیو تحل یآموزش

 افزار دوم و دو نرم مرتبهی دییتا یعامل لیتحل ،یدییو تا یاکتشاف یعامل لیتحل ،یساختار ادلاتابعاد و مولفه ها،  با استفاده از مع یبند

SPSS  وAMOS .استفاده شد  

 یدانش ها ،یتیشخص یها یژگیو بعد5یآموزش و پرورش، دارا رانیمد یستمیتفکر س ینشان داد، ابعاد و مولفه ها  جینتا ها:یافته

 مولفه بود.93و یفلسف شهیتفکر و اند ییمهارت و توانا ،یمنابع انسان تیریمد ،یرهبر ،یتیریمد

تواند به  یلازم، برخوردار است و م یو کم یفیاز اعتبار ک ،یبه لحاظ نظر یشنهادیپ یابعاد و مولفه ها ،رسدبه نظر می گیری:نتیجه

 .ردیآموزش و پرورش کشور، مورد استفاده قرار گ رانیمد یستمیتفکر س یبرا ،ییعنوان چارچوب و مبنا

 و مولفه ها ابعادی، ستمیتفکر س،آموزش و پرورش  رانیمدهای کلیدی:واژه
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  مهدمق

 تیفعال حال در یا شبکه و گسترده صورت به ،سطوح یتمام در ،مختلف جوامع تیریمد است ازین که ،امروز یایدن در

 د،یبنما رخ ،ستمیس کی یخروج قالب در حاصل جینتا تینها در و آمده در یستمیس حالت به یا رهیجز حالت از و باشند

 یواحدها از کی هر پرورش، و آموزش ستمیس در. است یستمیس تفکر نام به ،تفکر ینوع حضور انگرینما ی،طیشرا نیچن

 دسترس در که یمحدود منابع مقابل در اما بوده تیفعال حال در خود منابع و توان تمام با ،مستقل صورت به ،سازمان مختلف

 یم منابع اتلاف باعث هم موارد یبرخ در تینها در و گردد ینم ،کسب انتظار مورد یها یخروج و مطلوب جینتا است،

آموزش و پرورش، موتور حرکت هر جامعه ای است و رسالت آن، تبدیل منابع انسانی به سرمایه های انسانی و تحقق این .شود

پذیری،ایثار،همدردی،همدلی،مشارکت  امر، مستلزم داشتن مدیران شایسته است؛ زیرا به طور کلی، بذر تقوا،مسئولیت

گروهی،شجاعت،راستگویی،روابط انسانی،منطق و ...در مدرسه پاشیده شده و رشد می یابد و برداشت می شود.بنابراین با توجه 

ند به این توضیحات، بزرگترین مزیتی که یک نظام آموزشی می تواند از آن برخوردار باشد، بهره مندی از مدیران شایسته و توانم

در مدارس هستند  یسازمانده یاصل یهمزمان آن، ساختارها یسازمان یندهایو فرآ یستمیتفکر س .(shabani et al,2018)است

 Kruse) رندیگ یکمتر مورد کاوش و استفاده قرار م ،یرهبر یپرداز یدر تئور نیشوند.بنابرا یساده، پنهان م دی، اما از  د

نسبت به امور چه در سطح خرد و چه در سطح کلان ،تنها با توجه به ناکارآمدی و ناهنجاری نیاز جامعه به جامع نگری . (2021,

های موجود می تواند بدیهی انگاشته شود.چرا که فقدان یکپارچه نگری ،سامان کارها و سازمان را به هم خواهد ریخت.در حالی 

خت محسوب می شود.هدف تفکر سیستمی ،ایجاد انگیزه که تجهیز به تفکر سیستمی و به کارگیری آن ،عاملی اساسی برای شنا

تفکر سیستمی، .)  (Roth William,2007یادگیری به منظور خلق بینشی مشترک برای تصمیم گیری درست و آگاهانه است

تحلیلی پارادایم یا الگویی کلی است که بر مبنای برتری کل به جزء پایه گذاری شده است. نوع بشر در طول زمان با اتخاذ روش 

و  برای فهم مسائل، بر دنیای فیزیکی چیره شده است. این روش شامل تجزیه مسئله به اجزاء، مطالعه هر قسمت به طور مجزا

این گونه تفکر سازوکاری برای برخورد با مسائل نوین غیرموثر (1990)گیری در مورد کل است. از دیدگاه سنگه  سپس نتیجه

هم طوری به هم مرتبط هستند که علت و معلول خطی جوابگو نیست. برای فهمیدن منبع و راه است، زیرا امروزه بیشتر مسائل م

برند  های مسائل نوین، تفکر مکانیستی باید جای خود را به تفکر پویا بدهد که عموما از آن به عنوان تفکر سیستمی نام می حل

تار یک سیستم به رفتار مجزای عناصر آن وابسته نیست، شود. رف و روشی از تفکر است که در آن برتری کل بر جزء تصدیق می
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علیرغم  (Rahnavard, Mohammadi Fateh, Mohammadi,2017). باشد بلکه انعکاسی از چگونگی ارتباط اجزای آن می

توجه  چارچوبهای شناسایی شده نیزموضوع مورد پژوهش، با توجه به بررسی متون، تحقیقات و مقاله های موجود،  اهمیت

 ،موجودهای  ها و مدل داشته است. بیشتر تحقیق متری به شناسایی ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورشک

و  به صورت مستقل، به شناساییحاضر،  پژوهشدر حالی که .است سازمان های مختلفی به غیر از آموزش و پرورشدر سطح 

 به همین منظور تمامی اجزای فرایند ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش پرداخته است. رتبه بندی

رائه گردد. مطالعه حاضر با این اپژوهش،  ابعاد و مولفه های مذکور درنی از لا، مورد توجه ویژه قرار گرفته تا تصویر کپژوهش

پرداخته است. همچنین با توجه  ه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش، ابعاد و مولف و رتبه بندی دیدگاه به شناسایی

تفکر سیستمی مدیران آموزش های  مؤلفه و بعاد: ایافتن پاسخ این پرسش است کهاین پژوهش، به مباحث مطروحه هدف اصلی 

 کدامند؟ و پرورش

موجبات تغییر و تحول در سایر عوامل سازمانی و نتایج  که میتواند، مهمترین سرمایه سازمان تلقی میگردد، منابع انسانی مولد

های مدرن، ارتش نیرومند،  حسلاحجم نیروی انسانی، ، معیار برتری یک کشور ،های گذشته اساسی را فراهم آورد. اگر تا دهه

به کیفیت نیروی  ،از این پس قدرت یک کشور ؛المللی بود سرزمین وسیع یا منابع زیرزمینی گسترده و حق وتو در مجامع بین

یابد، بلکه باید پیش نیازهای  طور تصادفی ارتقا نمی به ،وری منابع انسانی وری آن بستگی دارد. بهره انسانی و سطح بهره

فراهم و دائماً مورد توجه سازمان قرار گیرد. به منظور تامین پیش نیازهای سازمانی و ساختاری  ،سازمانی و ساختاری مورد نیاز آن

 ستشناخته شده ا لاکام ،های بهبود و تعالی سازمانی وری نیروی انسانی در سازمان، نقش نظام ارتقاء بهره، آنو در پی 

(Mohammadi et al,2020). رفتارهای در و کندیم یستمیس برخورد زین موضوعات با است، یستمیس تفکر دارای که رییمد 

 که رییمد، بیترت نیا به. گردد یم عناصر نیا انیم موجود وندهاییپ و موضوع دهنده لیتشک عناصر صیتشخ دنبال به خود

 کند یم کمک او به یستمیس تفکر بلکه گردد، ینم موضوع هاییژگیو از ای مجموعه جستجوی، در تنها ،کند یم فکر یستمیس

 رخ دیبا رانیمد در که کند بحث یراتییتغ درباره تا کوشد یم یستمیس تفکر. کند نگاه ،مند نظام و جامع صورت به ،مسائل به

 مسئله حل و ییشناسا ریدرگ افراد همه ی،ستمیس تفکر در. دهند وفق ،آور سرسام تحولات و طیشرا با را خود بتوانند تا دهد

 ,Alwani).دینفزایب خود ییتوانا بر و دنبخش بهبود را امور و نداموزیب دییجد های تجربه تواندیم لهینوسیبد و هستند

Memarzadeh and Griffin,2020) قسمتها  دنیآن و د یکل فراتر از اجزا دنید ییتوان به عنوان توانا یرا م یستمیتفکر س
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و  یدگیچیپ شیسازد تا با افزا یرا قادر م رانیمد یستمیجامع ، تفکر س تیریمد کردیرو کیداد. به عنوان  حیدر متن کل توض

تواند به  یم یستمی، تفکر س یآموزش یایپو یها طیمح رد یمدرسه ا یسازمان ها یذات یدگیچی. با توجه به پندیایکنار ب رییتغ

اساسی ترین و مهم ترین عامل  ،رهبری. (shaked&Schechter,2020) مدرسه باشد یبه نفع قلمرو رهبر یریطور چشمگ

اما همه ؛ که انجام می دهنددر شیوه تفکر و اقداماتی است ، موفقیت یک سازمان است. گرچه تفاوت رهبران موفق و ناموفق

ت و لاموفق بوده و منشأ تحو، می توانند با استفاده از یک مدل رهبری مناسب ،افرادی که دارای دانش پایه ای از رهبری هستند

 که دهد یم اجازه ،ندهیآ و حال رانیمد به ی،ستمیس دگاهید (Mashayekhi, Nadi & Karimi,2019). تغییرات مثبت شوند

 دگاهید. دهند قرار توجه مورد را است بهم مرتبط اجزاء و متعدد یفرع های ستمیس بر مشتمل که کل کی عنوان به را سازمان

. دنبشناس را آن و نموده مشخص گذارد یم رییتاث آنها ستمیس تهاییفعال بر که را یطیمح تا کندیم بیترغ را رانیمد همه یستمیس

 نکهیا خصوص در و نندیبب ،مشخص مرزهای با همراه ،ثبات با الگوهای عنوان به را سازمانها تا کند یم کمک رانیمد به نیهمچن

 به را رانیمد توجه نکهیا آخر در و آورند دست به را یاطلاعات ،دهند یم نشان مقاومت خود از راتییتغ برابر در سازمانها چرا

 نسبت ی،ستمیس کردیرو. کند یم تیهدا ،اهداف به شدن نائل منظور به ،گوناگون یصورت به ها داده پردازش مختلف های داده

 فیضع ستمیس نیا از یقسمت اگر .هستند هم به مرتبط یفرع قسمتهای از متشکل ،سازمانها که دارد یم اظهار نیچن ی،اثربخش به

سیستمی و بکارگیری شناخت نگرش . (Rabins,2018)شود یم واقع موثر ،ستمیس کل عملکرد بر آن عملکرد اثر کند، عمل

شمار رفته و  به ،ت این سازمانلابهتر مسائل و مشک اندرکاران، ضرورتی برای درک و دست لاناز سوی مسئو ،تفکر سیستمی

 (Akhtar et al,2018)تواند بر عملکرد مدیران و اثربخشی سازمانهای دولتی کشور موثر باشد می ،بکارگیری تفکر سیستمی

و پایداری جامعه ی بشری، بستگی به تصمیماتی دارد که ما می گیریم و هر تصمیمی با ارزش های  هسته اصلی فرصت توسعه.

اصلی، هدایت و راهبری می شود و مهم است که ما به عنوان یک جامعه، به سمت شیوه ای با توسعه پایدار تبدیل شویم. اگر 

 &Tomasz)را برای کمک به تسهیل این گذار ایجاد کرده اند ارزشها، بقا و ادامه حیات ما را به ارمغان بیاورند، ابزارهایی

Zwolinskia,2018) .به معنای رشد و بالندگی است و همواره دغدغه بشر در طول تاریخ بوده و خواهد  ،در لغت ،توسعه
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 یسازمان تیمداوم، موفق یریادگیتا با  کندیبه رهبران کمک م ،ستمیس ییایپو هیو نظر یستمیتفکر س (Hemmati,2019).بود

 (shaked&Schechter,2018) .گردانند لیخود را تسه

 یستمیس تفکر قیطر ازمشخص گردید که،  "دهد یم شیرا افزا ستمیس یرهبر یستمیچگونه تفکر س  "در پژوهشی با عنوان

 .کنند هماهنگ ،ثرتروم طور به را اقدامات و کنند محافظت ،ناخواسته عواقب از .کنند جادیا یتر قیعم نشیب توانند یم رهبران ،

(Hobbs&Midgley,2021).تیریمد یها میت یذهن یدر مدارس: مدل ها ستمیکاوش تفکر س "در پژوهشی با عنوان 

آنها،  اتیجامع است که مطالعه کل افراد را قبل از جزئ یرهبر کردیرو کی  یستمیتفکر سبه این نتیجه دست یافتند که، "مدرسه

-Chen).کند یتعامل متمرکز م یسازمان در شبکه ها یعملکرد اعضا یامر توجه را به چگونگ نیدهد. ا یقرار م یمورد بررس

Levi,Schechter&Buskila,2021)  مروری بر نگرش به تفکر سیستمی در مدلسازی سامانه های "در تحقیق دیگری با عنوان

ی سازمان ها با رویکرد سیستمی منجر به تولید یکپارچه لاعاتطراحی سامانه های اط، به این نتیجه دست یافتند که "اطلاعاتی

در سازمان می شود که به صورت یکپارچه کارکردهای اصلی سازمان را پوشش می دهند. در این رویکرد  محصولات اطلاعاتی

با فرآیندهای متناسب از  کلان ترسامانه  سازمان به عنوان یک کل واحد در نظر گرفته می شود و هر کدام از زیرسامانه های

در پژوهشی با .(Mozhdkanloo & Javadzadeh Tabatabai,2021) کارکردهای اصلی سازمان در تناظر می باشند

بین تفکر سیستمی و عملکرد سازمانی  دریافتند که ، "تاثیر تفکر سیستمی بر بهبود عملکرد سازمانی در یگانهای نظامی"عنوان

 Farhadi, Fathabadi and) رابطه وجود دارد و تفکر سیستمی بر بهبود عملکرد سازمانی تاثیر مثبت و معناداری دارد

Rashidi,2020). صورت بندی نظم آشفته، رویکردی در پویائی سیستم با نگاهی به مدیریت توسعه  "طی پژوهشی با عنوان

، سازماندر دل  م،وجود تفکر سیستمی و استفاده از روش پویائی سیستبه این نتیجه دست یافتند که، "سازمانی منابع انسانی

سیاستهای اصلاح در توسعه  ،فراهم مینماید تا به راحتی ،در درون سازمان لاتبرای یافتن مشک ، برای مدیران ، توانمندی قوی

 ییایپو "در پژوهش .(Mehregan, Hosseinzadeh & Rabiee Sarvandi,2020 ).منابع انسانی سازمان خود را تدوین نمایند

است که، تفکر سیستمی، یک مرام اندیشیدن  چنین آورده ،"دهیچیپ یجهان یبرا یو مدل ساز یستمیکسب و کار:تفکر س یشناس

است که زمینه پایدار نمودن  و کل نگری یک قابلیت از این مرام در تحلیل پدیده هاست. این کل نگری حاصل از تفکر سیستمی

تفکر سیستمی و کاربردهای آن در  "در پژوهشی تحت عنوان (Sterman,2019 ) .هر چه بیشتر ساختارها را، میسر می سازد

های  در یک سازمان، عبور کردن از سد ریسکبه این نتیجه دست یافتند که،  "مدیریت ریسک واحد تجاری مطابق با کوزو
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راهکاری برای بهبود و ارتقا فرایند فعلی مدیریت ریسک  ،های جدیدی است و تفکر سیستمی یکردها و ایدهنیازمند رو ،پیچیده

 اهداف یساز ادهیپ عملکرد در یستمیس تفکر نقش "در تحقیقی با عنوان. (Mehrani & Akhundi,2019 )واحد تجاری است

 Reynolds)تعامل و همکاری میان اعضای سازمانها را تسهیل نمایدتفکر سیستمی، میتواند گفتگو، معتقدند که،  " داریپا توسعه

et al,2018).های  کاربرد تفکر سیستمی در دستیابی به اثربخشی سازمانی در بانکمطالعه تطبیقی  "در پژوهشی تحت عنوان

دستیابی به اثربخشی فردی و  میتواند در ،در اعضای سازمانی ،توسعه قابلیتهای تفکر سیستمی دریافتند که، "مالزی و پاکستان

دریافتند  "مدرسه یانیرهبران م انیدر م یستمیتفکر س"در پژوهشی با عنوان  (Akhtar et al,2018).کمک شایانی کند ،سازمانی

کمک  ،گرایانه، بکارگیری رویکرد چندگانه، ترغیب مستقیم، و ارزیابی دقیق مفاهیم که تفکر سیستمی، رهبران را در نگرش کل

در  ،تلامناسبی جهت مقابله با مشکله گرایانه، وسی به نگرش کل ،با تجهیز رهبران ،کنند که تفکر سیستمیکند. آنها بیان میمی

 در پاسخ به پیچیدگیهای درحال رشد سازمانی است ،آورد و ابزاری برای کمک به رهبران فراهم می ،دنیای واقعی

.(shaked&Schechter,2018) به  یستمیتفکر سدریافت که،  "تفکر سیستمی برای رهبران مدرسه "با عنوان در پژوهشی

چارچوب  یری. بکارگرندیبکار گ ی،عملکرد سازمان یبهبود و اثربخش یبرا ی،جامع رهبر کردیرو کیتا  کنندیرهبران کمک م

 (یاقتصاد ،یاسیس ،یاجتماع طیمح) رونیو ب (ارتباطات)از درون  یزیچه چ ،تا درک کنند کندیبه رهبران کمک م یستمیتفکر س

 دگاهیبا ارائه د ،مستمر و منظم ندیفرا کیبا کمک به رهبران در  یستمیکه تفکر س شودیفرض م نینابرا. بگذاردیبر سازمان اثر م

تفکر  نهیزم که تاکنون در ییپژوهش ها. (Hayes,2018)باشد لیدخ ی، سازمان یدر اثربخش تواندیرهبران م یبرا ی، تر جامع

تفکر سیستمی مدیران آموزش  از یجامعابعاد و مولفه های ذکر شد،  فوق،آموزش وپرورش انجام شده و در سیستمی مدیران 

 تحقق . برایمورد سنجش قرار دادرا آموزش وپرورش تفکر سیستمی مدیران آن  لهیبه وس بتوان تا ، اندارائه نداده  و پرورش

 مطالعه و با کاوش باید و است آینده راهبردی موقعیت با مدیرانی متناسب تربیت یازمندن وپرورش، آرمانی، آموزش هدف این

  است؟ ویژگی هایی چه با انسانی منابع چه آتی، نیازمند ماموریت انجام برای که کند کشف را مهم مسئلۀ این آینده، دنیای در

ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی مدیران  و رتبه بندی پژوهش حاضر با هدف شناسایی وپرورش، آموزش مشی خط راستای در
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ابعاد و مولفه های تفکر  و رتبه بندی شناساییپژوهش،  نیانجام ا یهدف اصل ن،یبنابراآموزش و پرورش انجام شده است. 

 .موجود است اطلاعات آموزش وپرورش براساس اسناد ومدیران  سیستمی

، آموزش وپرورشکه تفکر سیستمی مدیران  دیرس جهینت نیتوان به ا یرو، م شیپ یباتوجه به مطالب مورد بحث وچالش ها

 تفکر سیستمی مدیران، به سیستم آموزشی تیموفق جهیو درنتآموزشی  یندهایاست؛ چراکه بهبود فرا ریاجتناب ناپذ یضرورت

ذکر  قسمت های قبلانجام شده و در تفکر سیستمی مدیران،  نهیزم که تاکنون در ییآموزش وپرورش وابسته است. پژوهش ها

 تا ،باشد آن یشاخص ها یارائه نداده است که شامل تمام تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورشاز ابعاد و مولفه هایی شد، 

 انجام باعث که مسئله ای و .دغدغهمورد سنجش قرار دادرا آموزش وپرورش تفکر سیستمی مدیران  زانی، ماز طریق آن  بتوان

ابعاد و مولفه هایی برای تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش  که: آیا بود سوال این به پاسخ گردید، یافتن پژوهشی چنین

مورد بررسی در هدف دارد؟به عبارت دیگر:آیا تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش دارای ابعاد و مولفه هایی است؟ وجود

 این تحقیق عبارت است از :

 مولفه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش.تعیین ابعاد و 

 برای دستیابی به هدف پژوهش و پاسخگویی به مسئله اصلی تحقیق،  سوال زیر مطرح می شود:

 ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش، کدامند؟

 پژوهش یروش شناس

 ها، آوری داده جمع نحوه روش و ازنظر و )کیفی و کمی( هها، آمیخت داده نوع ازنظر کاربردی، هدف، نظر از پژوهش این

توصیفی از این بابت که بدون دخل و تصرفی، به شرح و توصیف متغیر مورد پژوهش، می پردازد و  است. پیمایشی-توصیفی

داده شده ( پیمایشی از این بابت که در این پژوهش، از پرسشنامه محقق ساخته )که در بخش ابزارها به صورت مبسوط توضیح 

استفاده شده است.برای پاسخگویی به سوال پژوهش و مشخص نمودن ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و 

با  پژوهش و  آماری جامعه حوزه مدیریت آموزشی و آموزش و پرورش، اساتید و نظران صاحب کلیه ،در بخش کیفیپرورش،

ورود  ملاک شد. انجام هدفمند، صورت گیری، به نمونه دادند و  تشکیل پژوهش را نفر،نمونه 20 ،توجه به اصل اشباع نظری

حداقل ده سال و حداقل دو مقاله مرتبط و داشتن مدرک  ،سال و سابقه کار 40حداقل سن ، مصاحبه شوندگان در این بخش

های نیمه ساختار یافته  ، مصاحبهمورداستفاده در این تحقیق اطلاعاتاصلی جمع آوری یکی از ابزارهای  دکتری تخصصی بود.
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ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی شامل شناسایی  ،های تحقیق سئوال که بر اساس نیازمندی 13از  ، برای انجام مصاحبه بود.

و با کدگذاری هر سوال، ابعاد  ، طراحی و تدوین شدند، استفاده گردیدآن روی شناخت موانع پیش مدیران آموزش و پرورش و

 فه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش شناسایی و در طراحی پرسشنامه محقق ساخته، بکار گرفته شدند. درو مول

 اینترنتی و کتابخانه ای مطالعات از پس  .است ساخته محقق پرسشنامه بخش کمی این پژوهش، ابزار جمع آوری اطلاعات،

 موانع و ها مؤلفه از ابعاد، فهرستی ساختاریافته، نیمه مصاحبه و جهان و ایران در وپرورش آموزش پیشینه تفکر سیستمی مدیران

 در نظر چندین صاحب مشاوره و مشارکت و دلفی فن اجرای از پس شد، که تهیه تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش

متون منتشر  یبر رو قیو مطالعه عم یستمیتفکر س نهیو خبرگان آشنا در زم دیاساتوپرورش،  آموزش و مدیریت آموزشی حوزه

 93تحقیق با  پرسشنامه اساس برهمین و مشخص مؤلفه 93 و بعد 5 در نهایی فهرست ی،ستمیموضوع تفکرس در زمینهشده 

در  ،پژوهش آماری جامعه وپرورش، شناسایی شوند. تفکر سیستمی مدیران آموزش ابعاد و مولفه های  تا شد، گویه تدوین

وپرورش و مدیران و معاونان  آموزش اداره کل و نواحی مختلف کلیه مدیران و معاونان ها، پرسشنامه تکمیل جهت ،بخش کمی

آماری،  نفر، نمونه  351 کوکران، فرمول از استفاده با و گرفتند قرار مدنظر (=4115N) البرز استان مدارس)در تمامی مقاطع(

 سابقه کار، سال 35حداقل سن  ،ورود جامعه پژوهش لاکم ،در این بخش . شدند ساده، انتخاب تصادفی گیری نمونه روش به 

 خواسته مطالعه، مورد آماری جامعه از .بود کارشناسی،سال و حداقل داشتن مدرک  10تا  5حداقل  و سابقه مدیریت و معاونت،

 5 تا 1 بین امتیازی ها، مؤلفه از یک هر به تفکر سیستمی، موجود شرایط به باتوجه طیف پنجگانه لیکرت و براساس تا شد،

نحوه پاسخ دهی به گویه ها، به این صورت بود که پاسخ دهندگان، میزان موافقت خود را با هر گویه، با انتخاب  .اختصاص دهند

نشان می  ، 5و )خیلی زیاد( با نمره  4،)زیاد( با نمره 3،)متوسط( با نمره 2،)کم( با نمره 1ی کم( با نمره لیخیکی از گزینه های )

 دند. نمره بیشتر، نشان دهنده تایید گویه ها به عنوان ابعاد و مولفه های تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش بود.رواییدا

 و مشاور و راهنما استادان مدیریت آموزشی و متخصصان از تن 15 نظرات از استفاده با محتوا،  روایی ازطریق پرسشنامه، 15

پرسشنامه مذکورتوسط  گویه ها، درونی همسانی و پایایی تعیین برای .قرار گرفت تأیید مورد ، عاملی تحلیل ازطریق سازه روایی

به دست آمد که در مجموع قابل قبول است و می توان از آن در  984/0نفر صاحب نظر، تکمیل شده و آلفای کرونباخ آن،  30

پرسشنامه دیگر، به صورت تصادفی ساده، در   355جه، پس از احراز روایی محتوا و پایایی سن پژوهش های مشابه استفاده کرد.

پرسشنامه  351  ناتمام، یها پرسشنامه یبرخ حذف بااختیار مدیران و معاونان سازمان، مورد مطالعه قرار گرفت که در نهایت 
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ر و  درصد مذک3/41گردآوری و برای تحلیل های آماری، مهیا شد.نسبت مشارکت کنندگان در پژوهش بر حسب جنسیت، 

درصد مونث بودند. روش آماری برای تجزیه و تحلیل و پاسخ به این سوال، استفاده از معادلات ساختاری،تحلیل عاملی و 4/58

 :توصیفی، همچون های آماری روش از جهت بررسی روابط بین متغیرها و تجزیه و تحلیل داده ها، تحلیل عاملی مرتبه دوم بود.

استنباطی، تحلیل عاملی اکتشافی  آمار های روش نیز معیار و انحراف میانگین، فراوانی، درصد نمودار فراوانی، درصد فراوانی،

 متغیرهای و آموس استفاده شد.بدلیل تعداد زیاد 26وتاییدی و ماتریس عامل های چرخش یافته در نرم افزار اس پی اس اس

 متغیرها روش، این در .شد استفاده متغیرها، تأثیرگذارترین تعیین یبرا عاملی تحلیل بررسی و روابط ناشناخته بین آنها، از مورد

 متغیرهایی رو، این از یابد. می کاهش واریانس، درصد بعدی، عاملهای به اول عامل از طوریکه به گرفتند، قرار عامل هایی در

ها ) کا ام او(، قادر به تعیین و کفایت دادهمحقق، از طریق آزمون  .هستند تأثیرگذارترین گیرند، می قرار اولی های عامل در که

ها، برای تحلیل عاملی شد. مقدار این شاخص، همواره بین صفر و یک، در نوسان است. در صورتی تشخیص مناسب بودن داده

( باشد، 69/0( تا )5/0ها برای تحلیل عاملی، مناسب نخواهند بود و اگر مقدار آن بین ) ( باشد، داده5/0که مقدار آن کمتر از )

های موجود در ( باشد، همبستگی7/0توان با احتیاط بیشتر، به تحلیل عاملی پرداخت. اما در صورتی که مقدار آن بزرگتر از )می

 بودن ها، برای تحلیل عاملی، مناسب خواهند بود. علاوه بر بررسی کفایت مدل، آزمون بارتلت، جهت بررسی مناسببین داده

های هدف از تحلیل عاملی اکتشافی، بررسی یک حوزه برای کشف ابعاد یا سازهعاملی بررسی گردید.  لتحلی برای ها، داده

کنند، مشخص های انفرادی را توجیه میها با چه دقتی واریانس موجود در پرسشبا بررسی این که عاملاصلی آن حوزه بود و 

 شد.

 یافته ها

پرسشنامه  و سپس یافته، جهت بررسی دیدگاه مدیران و اساتیدساختار با استفاده از روش مصاحبه عمیق نیمه ،ین پژوهشا

شد. داده شریحی، انجام  شد ت صیفی، کدگذاری و تحلیل  ستفاده از روش تحلیل محتوا و آمار تو سوال ها با ا سی  . حال به برر

 پژوهش، می پردازیم.

 کدامند؟ وپرورش آموزش ستمیتفکر سی های مؤلفه و سوال: ابعاد

در بخش نخست، توصیف متغیرهای جمعیت شناختی، ازجمله جنسیت، سن، وضعیت تاهل، میزان تحصیلات، سابقه خدمت 

های دهندگان آورده شده است. شاخصو سابقه مدیریت در پرسشنامه و همچنین توصیفی کلی از وضعیت پاسخگویی پاسخ
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های مل: میانگین، ماکزیمم، مینیم و انحراف استاندارد برای پرسشنامه مذکور، زیر شاخصتوصیفی متغیرهای اصلی پژوهش، شا

تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش )ویژگی های شخصیتی، دانش های مدیریتی، رهبری، مدیریت منابع انسانی، مهارت 

شند. از بین  سفی( می با شه فل شت 351و توانایی تفکر و اندی سخ دهنده، بی شکیل دادند که معادل نفرپا  4/58رین آمار را زنان ت

شترین افراد ) ست. بی صد ا سن  7/46نفر( از نمونه آماری، معادل  164در صد، دارای  شند و کمترین سال می 50تا  41در با

 291متاهلان) دهندگان راسال سن دارند. بیشترین آمار پاسخ 40درصد، کمتر از  7/1نفر( از نمونه آماری، تقریباً معادل  6افراد)

شکیل می شترین افراد ) 83تقریبا  9/82دهند که معادل نفر( ت ست. بی صد ا صد،  9/45نفر( از نمونه آماری، معادل  161در در

سانس می شند و کمترین آن، تقریباً معادل دارای مدرک فوق لی صد، دارای مدرک دکترا می 12با شند )در شترین  42با نفر(. بی

نفر(، معادل  27باشند و کمترین آن  )سال می 25درصد، دارای سابقه کار  بالای  2/36نه آماری، معادل نفر( از نمو 127افراد )

سابقه کار  7/7 صد، دارای  شترین افراد )سال می 15تا  10در شند. بی صد، دارای  1/48نفر( از نمونه آماری، معادل  169با در

شند و تقریباً مسال می 10تا  5سابقه مدیریت بین  سابقه مدیریت بالای 7/1عادل با صد، دارای  ستند ) 25در نفر(.  6سال ه

شترین افراد ) سابقه معاونت بین  3/61نفر( از نمونه آماری، معادل  215بی صد، دارای  شند و تقریباً معادل سال می 10تا  5در با

نهایت، از بین متغیرهای تفکر  نفر(. در 3سددال هسددتند ) 25سددال و  بالای  25تا  20درصددد، دارای سددابقه معاونت بین 9/0

دانش های مدیریتی  (، دارای بیشددترین میانگین و34/4سددیسددتمی مدیران آموزش و پرورش، متغیر ویژگی های شددخصددیتی )

یاز شددداخص رهبری پاسدددخ (، دارای کمترین میانگین بودند. همچنین، میانگین09/4) (، با انحراف معیار  29/4دهندگان )امت

شافی و (، گزارش گردی68/0) ست آمده از بخش تحلیل عاملی اکت شده، نتایج به د شاخص های ذکر  شد که  د. قابل ذکر می با

 نرم افزار اس پی اس اس می باشد.

 ها و آزمون بارتلتنتایج شاخص کفایت داده( 1)جدول 

 969/0 هابرای کفایت داده KMOشاخص

 آزمون بارتلت
شاخص 

2 
934/32611 

 4278 درجه آزادی

 000/0 سطح معناداری

( و 5/0( می باشد که این مقدار بالاتر از )969/0مقدار شاخص کفایت داده ها در این آزمون برابر با ) (1)با توجه به جدول

نابراین حجم نمونۀ جمع های کند و تحلیل عاملی برای دادهآوری، جهت تحلیل عاملی، کفایت مینزدیک به یک اسدددت. ب
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سطح معناداریجمع ست. با توجه به مقدار  سودمند ا سب و  شده کاملاً منا ( و نزدیک به 01/0این آزمون که کمتر از ) ،1آوری 

ست، می شخص کردن این روابط، تحلیل عاملی صفر ا توان گفت: احتمالاً روابط معنی داری بین متغیرها وجود دارد که برای م

 با کل، واریانس یا متغیرها اشددتراک ، ارائه شددده اسددت. با توجه به اینکه میزان1ر جدولنیز د سددودمند اسددت. نتایج این آزمون

شتراک میزان شترین عاملی ا سی قرار گرفت؛ بی شتراک متغیرها، مورد برر صد بوده 50 از بالاتر ها، میزان ا  توانایی بیانگر و در

است. علاوه براین، تفاوتی در بین مقادیر مشاهده نشد و اغلب  مطالعه مورد متغیرهای واریانس تبیین در شده تعیین های عامل

مقدار ویژه  12که  می گرددواریانس کددددل تبیین شددددده،  مشخص ، 2جدول قرار گرفتند.با توجه به  80/0تا  50/0در دامنه 

صد از واریانس را تبیین می196/72بزرگتر از یک وجود دارند که جمعاً ) ست که( در ، معیار مقدار ویژه زمانی کند. قابل ذکر ا

عدد باشد، عامل های بسیاری شناسایی میکند. بنابراین معیار مناسبی برای تعیین  50که تعداد متغیرهای مشاهده شده، بیش از 

سی قرار می  ست بریدگی، برای تعیین تعداد عامل، مورد برر ستفاده از معیار ت شد. در نتیجه نمودار غربال، با ا عامل ها نمی با

شکل گی ست بریدگی( ) شود، بعد از عامل 1رد. همانطور که از نمودار غربال )معیار ت شاهده می  ، کاهش مقدار ویژه، به 5(، م

شیب تند دارد و مؤلفه ست که  سمتی ا صورت می گیرد. این نمودار دو بخش دارد، بخش اول، ق ستفاده در کندی  های مورد ا

هایی که بر روی آن گیرند. بخش دوم، که شیب بسیار کمی دارد و معمولاً مؤلفهتحلیل، بر روی این قسمت از نمودار، قرار می

فاکتور یا عامل را در رابطه با  5توان (، می1شددوند. با توجه به نمودار غربال) اسددکرین()شددکل قرار دارند، در تحلیل وارد نمی

شخیص داد. ااندازه شنامه، بر روی نمودار ت س شکیل دهنده پر ز طرفی، اگر عامل پنجم را به عنوان نقطه بریدگی گیری عوامل ت

صد صمیم که مبنای شده تبیین واریانس در نظر بگیریم، در  (%63) میزان قابل قبولی از مجموع واریانس گیرد، می قرار گیری ت

 ار گیرند. های مناسبی است که در تحلیل بایستی مد نظر قرها یا عاملدهنده تعداد مؤلفهتبیین نمایند. این نشان را

 واریانس کـل تبیین شـده (2)جدول 

عامل
ها

 

عات مجموع مقادیر ویژه اولیه ها مرب  نییتب یعامل یبار

 شده استخراج ای شده

عات مجموع ها مرب  چرخش یعامل یبار

 افتهی

کل
%واریان 

%  س

تجمعی
 

کل
%واریان 

%  س

تجمعی
 

کل
  %

س
واریان

 

 %

تجمعی
 

1 01/48 63/51 63/51 01/48 63/51 63/51 97/17 33/19 33/19 

2 12/4 43/4 05/56 12/4 43/4 05/56 59/14 68/15 01/35 

3 60/2 80/2 85/58 60/2 80/2 85/58 25/11 10/12 10/47 

 
1  Significance level 
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4 14/2 30/2 15/61 14/2 30/2 15/61 01/10 77/10 87/57 

5 84/1 98/1 13/63 84/1 98/1 13/63 90/4 26/5 13/63 

6 44/1 55/1 68/64             

7 42/1 52/1 2/66             

8 26/1 35/1 56/67             

9 20/1 28/1 83/68             

10 10/1 18/1 01/70             

11 03/1 11/1 12/71             

12 1 08/1 20/72             

13 94/0 01/1 20/73             

 توان یم 2 جدول در را نمودار نیا ریمقاد .دهدیم نشدددان یعامل یبارها مقابل در را ژهیو ریمقاد (،1)شدددکل غربال نمودار

شاهده شاهده که همانطور .کرد م  ییبالا بیش یدارا، خط، پنجم عامل تا و دارد را ژهیو مقدار نیشتریب ،اول عامل شودیم م

ست صل خطوط که مینیبی م، بعد به پنجم عامل از. ا سطح ،هم به مت ست نیبد نیا .شوندی م م  ی،پ در یپ عامل هر، که معنا

 .دهد یم لیتشک را کل انسیوار از یکمتر و کوچکتر مقدار

 
 نمودار غربال (1شماره) شکل

کند. اکنون بایستی مشخص شود، هر یک از گیری میتا این مرحله مشخص گردید که پرسشنامه مذکور، پنج عامل را اندازه

 ها است. سئوالات پرسشنامه، مربوط به کدامیک از عامل

 ماتریس عامل های  چرخش یافته (3)جدول 

 عامل ها سوالات ردیف

1 2 3 4 5 

   384/0   خود تنظیمی و استقلال شخصی 1

   597/0   توانایی مدیریت بر خود 2

   457/0   انعطاف پذیری 3

   52/0   انتقاد پذیری 4

   6/0   مشارکت جویی 5

   67/0   صداقت،صراحت و قاطعیت 6

   618/0   شجاعت شخصی و حرفه ای 7

   707/0   تعهد به اخلاق حرفه ای 8

   715/0   تعهد و وجدان کاری 9

   534/0   انضباط و آراستگی ظاهری 10

   727/0   مسئولیت پذیری و پاسخگویی 11

   405/0   مدیریت عواطف و احساسات 12
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   686/0   پشتکار و جدیت در کار 13

   433/0   توفیق طلبی 14

   597/0   عدالت و انصاف 15

   534/0   توسعه فردی و آموزش مداوم 16

   509/0   بودن و اعتماد آفرینیقابل اعتماد  17

    555/0  خلاقیت و نوآوری 18

    498/0  ریسک پذیری و توانایی ایجاد تغییرات 19

    508/0  توانایی تحلیل و درک سیاسی 20

    512/0  تحمل ابهام 21

    452/0  تاب آوری 22

    536/0  ایجاد زمینه برای پرورش مدیران آینده 23

    698/0  آشنایی با تئوری های سازمان و مدیریت 24

آشنایی با آئین نامه ها و قوانین آموزش و  25

 پرورش

 718/0    

    751/0  آشنایی با نظارت و راهنمایی آموزشی 26

    585/0  یادگیری -آشنایی با روانشناسی یاددهی  27

    508/0  آشنایی با مهارت های تدریس 28

    584/0  با مشاوره فردی،گروهی،سازمانیآشنایی  29

آشنایی با مدیریت ناب و کاهش اتلاف در  30

 منابع

 654/0    

آشنایی با مهارت های پژوهشی و اجرای  31

 پژوهش

 653/0    

    563/0  آشنایی با مدیریت زمان 32

    588/0  آشنایی با مدیریت استرس 33

    553/0  آشنایی با مدیریت بحران 34

    57/0  آشنایی با مدیریت تعارض 35

    596/0  آشنایی با برنامه ریزی آموزشی و درسی 36

    612/0  آشنایی با آینده پژوهی 37

    582/0  آشنایی با ارزشیابی آموزشی 38

    545/0  آشنایی با ارزشیابی عملکرد کارکنان 39

    668/0  آشنایی با سازماندهی و برنامه ریزی 40

 524/0     الگو بودن برای دیگران 41

 416/0     توانایی تاثیر و نفوذ بر دیگران 42

 407/0     متقاعد سازی دیگران 43

احترام به ارزش های فرهنگی و اجتماعی  44

 کشور

    645/0 

 591/0     احترام به معلمان و کارکنان 45

 598/0     مذهبیاحترام به تنوع فرهنگی،قومی و  46

  424/0    اعتماد به کارکنان و معلمان 47
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  484/0    اشتراک دانش با کارکنان و معلمان 48

  443/0    ارتباطات میان فردی سالم 49

ایجاد انگیزش و نظام تشویق معلمان و  50

 کارکنان

   637/0  

  708/0    قدردانی و ارزش گذاری به کارکنان 51

های کارکنان مبتنی بر نیازسنجی آموزش  52

 و علایق منابع انسانی

   588/0  

)از ابعاد مالی و منابع  شفافیت سازمانی 53

 (انسانی

   64/0  

  67/0    عدالت سازمانی 54

  488/0    جانشین پروری 55

  502/0    توانمند سازی کارکنان 56

     48/0 شوخ طبعی و نکته سنجی 57

     435/0 بودن الهام بخش 58

     445/0 مهارت بیان و سخنوری 59

     417/0 آشنایی با مهارت های ارتباطی 60

     571/0 آشنایی با دانش مالی و حسابداری 61

     416/0 مشتری مداری 62

     541/0 آشنایی با بازار کار 63

     593/0 مهارت مذاکره و رایزنی 64

     59/0 مستند سازی مهارت های نوشتاری و 65

     503/0 کاربرد فناوری های نوین 66

     576/0 آشنایی با یک زبان خارجی 67

     683/0 داشتن نگاه و تفکر سیستمی به پدیده ها 68

     463/0 مهارت های تصمیم گیری و حل مسئله 69

     512/0 داشتن تفکر انتقادی 70

     534/0 داشتن تفکر تحلیلی 71

داشتن چشم انداز جهانی از تحولات  72

 آموزش و پرورش

548/0     

     642/0 باز بودن نسبت به تجارب خود 73

     522/0 یادگیری از تجارب خود 74

     503/0 داشتن تفکر منطقی 75

     49/0 سعه صدر و تحمل آرای مخالف 76

     592/0 ایجاد فرهنگ سازمانی پویا 77

     667/0 آشنایی با تحلیل محیطی و روندها 78

فرصت جویی هوشمندانه از شرایط و  79

 موقعیت ها

588/0     

     605/0 کل نگری در عین توجه بر جزئیات 80

     699/0 دیدن تصویر بزرگ از پدیده ها 81
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ارتباط دادن مسایل آنی به هدف های دراز  82

 مدت

669/0     

     626/0 ذهن آگاهی 83

دقت در مسایل بدیهی و درک روابط  84

 پنهان قضایا

683/0     

نیفتادن در دام حال و توجه به گذشته  85

 و آینده پدیده ها

611/0     

     51/0 توجه به عمق مسایل و نه ظاهر پدیده ها 86

     751/0 توانایی استدلال قیاسی 87

     768/0 توانایی استدلال استقرایی 88

     736/0 تفکر شهودی 89

ارزش سنجی افکار و نظریات بدون توجه  90

 به منبع آنها

667/0     

     572/0 تفکر چند بعدی نسبت به مسایل 91

     611/0 تجزیه و تحلیل پدیده ها و موضوعات 92

ترکیب ایده ها و مفاهیم و جمع توانایی  93

 بندی و نتیجه گیری از آنها

539/0     

های چرخش یافته و با توجه به اینکه عامل ها ، متعامد و ناهمبسته در نظر گرفته شدند، چرخش از طریق ماتریس عامل

گیری ها را اندازهواریماکس، مشخص کرد که هر یک از متغیرهای)سئوالات( مورد بررسی در تجزیه و تحلیل، کدامیک از عامل

( ویژگی های شخصیتی، مجموعه 17الی1ها، مشخص کرد که سئوالات )عامل کند. نتایج حاصل شده از چرخشیا تبیین می

( مدیریت 56الی  47( رهبری، مجموعه سئوالات )46الی  41( دانش های مدیریتی، مجموعه سئوالات )40الی  18سئوالات )

کند.نتیجه گیری میسفی را اندازه( مهارت و توانایی تفکر و اندیشه فل93الی  57منابع انسانی و در آخِر نیز مجموعه سئوالات )

قابل مشاهده است.یافته ها نشان می دهد، از نتایج به دست آمده از تحلیل عاملی، پنج بعد یا مولفه اصلی برای  3در جدول 

 متغیر تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش شناسایی گردید.

 تشافینام گذاری عامل های استخراج شده از تحلیل عاملی اک( 4)جدول 

 تعداد سوالات عامل

 17 ویژگی های شخصیتی

 23 دانش های مدیریتی

 6 رهبری

 10 مدیریت منابع انسانی

 37 مهارت و توانایی تفکر و اندیشه فلسفی
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هر یک از عامل های شناسایی شده دارای صفت مشترکی هستند که آن عامل را اندازه گیری می کنند. بنابراین با توجه به 

صفت های سوالات هر عامل و همچنین با استفاده از تحقیقات پیشین، سعی گردید نام هایی با عامل های شناسایی شده انتخاب 

ها آورده شده است.با توجه به اینکه، در روش تحلیل عاملی اکتشافی، عوامل نام های هر یک از عامل  4شود. در جدول 

های این تحقیق نیز، از نرم شناسایی گردید در این بخش  مدل عاملی، مورد بررسی قرار می گیرد. برای تجزیه و تحلیل داده

 بعد، مورد بررسی قرار گرفت . 5ای گردید. سپس شاخص های برازش مدل برو تحلیل عاملی تاییدی، استفاده  1افزار آموس

 شاخص های برازش مدل( 5)جدول

استاندارد  نام شاخص

 شاخص

شاخص 

در مدل 

ویژگی های 

 شخصیتی

شاخص 

در مدل 

دانش های 

 مدیریتی

شاخص 

در مدل 

 رهبری

شاخص 

در مدل 

مدیریت 

 منابع انسانی

شاخص در 

مدل مهارت و 

توانایی تفکر 

و اندیشه 

 فلسفی

نتیجه 

 گیری

اسکوئر کای 

 نسبی

حداکثر 

 3و  2بین 

برازش  429/1 549/2 448/1 024/2 311/2

مدل مناسب 

 است

بیشتر از  2نیکویی برازش

9/0 

925/0 908/0 997/0 956/0 901/0 " 

بیشتر از  3نرم شده برازش

9/0 

936/0 941/0 997/0 969/0 944/0 " 

بیشتر از  4تطبیقی برازش

9/0 

962/0 969/0 999/0 981/0 982/0 " 

نیکویی برازش 

 5تعدیل شده

بیشتر از 

8/0 

891/0 87/0 970/0 922/0 857/0 " 

 
1  AMOS  

2  GFI(Goodness of fit index)  

3  NFI 

4   CFI 

5  AGFI 
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ریشه میانگین 

مربعات خطای 

 1برآورد

کمتر از 

1/0 

061/0 055/0 036/0 067/0 036/0 " 

بیشتر از  2فزاینده برازش

9/0 

962/0 969/0 997/0 981/0 983/0 " 

ند. باشدد یذکر شددده م یمطابق با اسددتاندارها ،برازش مدل یشدداخص ها یشددود، تمام یمشدداهده م 5در جدولهمانطور که 

کمتر  ،برآورد یخطا مربعات نیانگیم شهیر شاخص نیهستند. همچن 9/0 یبالا ،شده نیمدل تدو یقیبرازش تطب یشاخص ها

مدل از برازش  ،شاخص ها هیلذا در کل با توجه به کل .باشد یم 3کمتر از  زین یآزاد جهدو به در یباشد. نسبت کا یم 1/0از 

   گرفت.قرار  یمورد بررس یعامل یبارها ی،برازش مدل کل یشاخص ها یپس از بررس.باشد یبرخوردار م یمناسب

 شاخص های برازش مدل تحلیل عاملی مرتبه دوم (6)جدول  

 نتیجه گیری مقدار شاخص  استاندارد شاخص نام شاخص

 برازش مدل مناسب است 76/1 3و  2حداکثر بین  کای اسکوئر نسبی

 برازش مدل مناسب است 934/0 9/0بیشتر از  شاخص نیکویی برازش

 برازش مدل مناسب است 95/0 9/0بیشتر از  شاخص نرم شده برازش

 برازش مدل مناسب است 978/0 9/0بیشتر از  شاخص تطبیقی برازش

 مناسب استبرازش مدل  902/0 8/0بیشتر از  شاخص نیکویی برازش تعدیل شده

 برازش مدل مناسب است 047/0 1/0کمتر از  ریشه میانگین مربعات خطای برآورد

 برازش مدل مناسب است 978/0 9/0بیشتر از  شاخص فزاینده برازش

پنهان مربوط  ریمتغ یریو اندازه گ نییمشاهده شده )سوالات( در تب ریمتغ ریتأث زانینشان دهنده م ی،عامل یبارها ،6در جدول 

شد. برا یبه خود م سطح معنادار ی،بار عامل دییتأ یبا ستفاده  "تی" منظور از آمارهبدین شود.  یتوجه م یبه  ست.ا این  شده ا

، اگر "تی"  معنادار شود. علاوه بر آماره ی،بارعامل ریتاث زانیباشد تا م  -96/1کوچکتر از  ایو   96/1بایست بزرگتر از آماره می

بنابراین به کمک نرم افزار آموس، الگوی باشدددد.  یمعنادار م ی،بار عامل ریتأث زانیم ،باشدددد کوچکتر 05/0از  3یدارسدددطح معنا

ریاضددی مدل، طراحی گردید و بار عاملی هریک از متغیرهای آشددکار)گویه ها( در توضددیح و تبیین واریانس متغیر اصددلی، 

سطح معناداری  شخص گردید. در  صیتی، بین  17، بارهای عاملی 00/0م شخ و 78/0تا  60/0گویه، بر روی بعد ویژگی های 

 
1   RMSEA 

2   IFI 

3  p-value 
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عد دانش های مدیریتی، بین 23، بارهای عاملی 5/13تا  7/9بین "تی"آماره  بین  "تی"و آماره  0 /86تا  69/0گویه بر روی ب

، بارهای عاملی 2/16تا  1/8بین  "تی"و آماره  90/0تا  52/0گویه بر روی بعد رهبری، بین  6، بارهای عاملی 8/19تا  2/13

گویه، بر روی 37و بارهای عاملی7/14تا  4/11بین  "تی"و آماره  88/0تا  67/0گویه بر روی بعد مدیریت منابع انسانی، بین 10

سفی، بین شه فل ضیحات  4/15تا  0/10بین  "تی"و آماره  84/0تا  65/0بعد مهارت و توانایی تفکر و اندی ست. با توجه به تو ا

سطح معنی داری کلیۀ پارامتر شده کمتر از بالا،  شند. در نتیجه از لحاظ  96/1زرگتر از ب "تی"و آماره  05/0های برآورد  می با

باشدددند. در ادامه به کمک تحلیل عاملی مرتبه دوم برازش ها، مورد بررسدددی قرار آماری پارامترهای برآورد شدددده، معنادار می

له تحلیل گرفت.با روش تحلیل عاملی مرتبه دوم، عوامل )متغیر پنهان(، توسط عامل های دیگر، اندازه گیری شد. در واقع بوسی

ستعاملی مرتبه دوم که  شترک ،صورتی از تحلیل عاملی ا ستگی عامل های م عامل های مرتبه  شدند وتحلیل  ،ماتریس همب

ستمی مدند. در این تحقیق، عامل تفکردوم به دست آ شده )ویژگی  و آموزش مدیران سی سایی  شنا پرورش، توسط پنج عامل 

صیتی، دانش های مدیریتی، رهبری، مد شخ شد. های  سنجیده  سفی(،  شه فل سانی، مهارت و توانایی تفکر و اندی یریت منابع ان

ست که در ابتدا، همانند تحلیل عاملی مرتبه  6جدول نتایج حاصل از تحلیل عاملی مرتبه دوم، در  ست. قابل ذکر ا شده ا آورده 

امل ها بر عامل اصلی مورد تحلیل اول، شاخص های برازش مدل، مورد بررسی قرار گرفت.  سپس بارهای عاملی هر یک از ع

ستاندارهای  شاخص های برازش مدل که پیش تر معرفی گردید، مطابق با ا شود، تمامی  شاهده می  قرار گرفت. همانطور که م

شد. با توجه به اطلاعات  سبی برخوردار می با شاخص ها، مدل از برازش منا شند. لذا در کل با توجه به کلیه  شده می با ذکر 

 بهبود، دنیشیاند یا رهیجز روش اصلاح، اتیجزئ بر توجه نیع در ینگر کل،تیفیک ارتقاء ، اهداف کلی که شامل:بدست آمده

 کارکنان و معلمان قیتشو نظام و زشیانگ سطح ارتقاءی، ریپذ انعطاف، ابزار و یفناور از ستفاده، اعملکرد یفیک ارتقاء، مستمر

می شدددود را تایید می کند. با توجه به نتایج بدسدددت آمده از تحلیل های عاملی، مبانی نظری که ابعاد و مولفه های الگو را 

 مشخص می کند، مشخص و تایید، می نماید. 

 مدل نهایی تحقیق:

 زیر ارایه شده است.بعد از پایان تجزیه و تحلیل و سنجش داده های مختلف، ضریب استاندارد مدل اصلی تحقیق به شکل 
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 ( ضریب استاندارد مدل اصلی تحقیق2شکل)
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( الگوی توسعه تفکر سیستمی مدیران آموزش و پرورش3شکل)  

 بحث و نتیجه گیری

آموزش و پرورش بود. سوال پژوهش:  رانیمد یستمیتفکر س یابعاد و مولفه ها و رتبه بندی  ییهدف پژوهش حاضر، شناسا

 آموزش و پرورش کدامند؟ رانیمد یستمیتفکر س یابعاد و مؤلفه ها

مقالات و  یقیآموزش و پرورش با استفاده از مطالعه تطب رانیمد یستمیتفکر س یپژوهش، ابعاد و مولفه ها نیا یابتدا در

 لیو با تحل دیگرد ییمصاحبه ها، شناسا ییمحتوا لیو تحل یآموزش تیریمرتبط و مصاحبه با متخصصان حوزه مد یپژوهش ها

( شد که این 969/0داده ها در این آزمون، برابر با ) تیمقدار شاخص کفا ،صورت که نیقرار گرفت. بد یمورد بررس یعامل

و تحلیل عاملی  کندیم تیکفا ،یعامل لیجهت تحل ،یآور( و نزدیک به یک است. بنابراین حجم نمونۀ جمع5/0مقدار بالاتر از )

( و 01/0این آزمون که کمتر از ) یمعنادار حآوری شده، کاملاً مناسب و سودمند است. با توجه به مقدار سطهای جمعبرای داده

 نکهیکه روابط معنی داری بین متغیرها، وجود دارد. با توجه به ا دیتحلیل عاملی، مشخص گرد قینزدیک به صفر شد و از طر

ها، بالاتر  تراکمیزان اش نیقرار گرفت. بیشتر ییرها یا واریانس کل، با میزان اشتراک عاملی متغیرها، مورد بررسمیزان اشتراک متغ
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به مدد  تیدرصد بوده و بیانگر توانایی عامل های تعیین شده در تبیین واریانس متغیرهای مورد مطالعه بود که در نها 50از 

استفاده شد  ماکسیمولفه ها، از چرخش وار نییتع ی.  برادیگرد ییشناسا یلفه اصلمو ایبعد  5 ،یدگینمودار غربال و تست بر

 ،یتیشخص یها یژگی( و17یال1ها، مشخص کرد که سئوالات ). نتایج حاصل شده از چرخش عاملدیگرد ییامولفه شناس 93و 

( 56 یال 47مجموعه سئوالات ) ،ی( رهبر46 یال 41مجموعه سئوالات ) ،یتیریمد ی( دانش ها40 یال 18مجموعه سئوالات )

 یریگرا اندازه یفلسف شهیتفکر و اند یی( مهارت و توانا93 یال 57مجموعه سئوالات ) زیو در آخِر ن یمنابع انسان تیریمد

 یبشده به خو ییشناسا ینشان داد که مولفه ها زین یعامل لیتحل جیشدند. نتا ییمولفه شناسا 93و  یبعد اصل 5  نی.بنابراکندیم

شامل: مهارت و  ت،یاولو بیبه ترت یباشند. پنج بعد اصل یآموزش و پرورش را دارا م رانیمد یستمیتفکر س نییتب تیقابل

 نیباشند. همچن یم یو رهبر یتیشخص یها یژگیو ،یمنابع انسان تیریمد ،یتیریمد یدانش ها ،یفلسف شهیتفکر و اند ییتوانا

ها برخوردار است. براساس در تمام شاخص یاز برازش مطلوب شدهیطراح یبرازش مدل، نشان داد که مدل ساختار یهاشاخص

شد.  دییفرضیه پژوهش، تا ،یاکتشاف یشده از نمونه آماری و آزمون مدل مفهومی تحقیق با تحلیل عامل یهای گردآورمشاهده

های آموزش و پرورش، از داده رانیمد یستمیتفکر س یاد و مولفه هاابع ییهای آماری محاسبه شده  پرسشنامه شناساشاخص

 یمولفه(، دانش ها 37)یفلسف شهیتفکر و اند ییو توانا تنشان دهنده این است که، مهار ،یعامل یگردآوری شده و بارها

 یستمیمولفه(، ابعاد تفکر س 6)یمولفه( و رهبر 17)یتیشخص یها یژگیمولفه(، و 10)یمنابع انسان تیریمولفه(، مد 23)یتیریمد

در پژوهش  ییذکر شده جهت هم راستا یها نهیشیاز ابعاد با پ کیهر  سهیو مقا یبه بررس حال.آموزش و پرورش هستند رانیمد

 . میپرداز یم

  :یفلسف شهیتفکر و اند ییمهارت و توانا یها افتهیبراساس  یریگ جهیو نت بحث

 پژوهش یها افتهیبخش از پژوهش با  نیا یها افتهیمولفه (: 37با  یفلسف شهیتفکر و اند ییبعد اول)مهارت و توانا در

(Sterman,2019)یطیمح لیبا تحل ییآشنا ،یداشتن تفکر انتقاد": یرا مولفه ها رانیمد یستمیکه از جمله عوامل مهم درتفکر س 

عوامل مهم درتفکر  (Hayes,2018) و "ها و موضوعات دهیپد لیو تحل هیو تجز اتیزئتوجه بر ج نیدر ع یو روندها، کل نگر

 همه مولفه ها و(shaked&Schechter,2018) و "و حل مسئله یریگ میتصم یمهارت ها "را ، رانیمد یستمیس

(Mozhdkanloo & Javadzadeh Tabatabai,2021) داشتن تفکر  ،ها دهیبه پد یستمیداشتن نگاه و تفکر س "یمولفه ها

مهارت مذاکره  ،یمدار یمشتر ،یارتباط یبا مهارت ها ییآشنا"یمولفه ها (Reynolds,2018)و "یداشتن تفکر منطق ،یانتقاد
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مخالف،  یسعه صدر و تحمل آرا ،یلیداشتن تفکر تحل ،یها، داشتن تفکر انتقاد دهیبه پد یستمیداشتن نگاه و تفکر س ،یزنیو را

و  میها و مفاه دهیا بیترک ییبدون توجه به منبع آنها، توانا اتیافکار و نظر یارزش سنج ات،یجزئ برتوجه  نیدر ع یکل نگر

 و  (Alwani, Memarzadeh and Griffin,2020) و  (Akhtar et al,2018) و "از آنها یریگ جهیو نت یجمع بند

(Rabins,2018) و (shaked&Schechter,2020) ودر همه مولفه ها (Farhadi, Fathabadi and Rashidi,2020) یمولفه 

 .باشد یدانند ،هم راستا م یم "ییاستدلال استقرا ییتوانا "

 یم ریتاث یعیآموزش و پرورش به مقدار وس رانیمد یستمیکه بر توسعه تفکر س ت،یموفق یدیاز عوامل کل یکی نیبنابرا

به  رانیهمه مد قیتشو یبرا یشتریب یتلاش ها دیاست. آموزش و پرورش، با یفلسف شهیتفکر و اند ییگذارد، مهارت و توانا

سازمان،  رانیمد یکند که تمام جادیرا ا یجو ستیبا ی. مدینما رانیمد یستمیس رمفهوم  تفک یمعرف قیاز طر رییتغ جادیمنظور ا

مسائل  لیداشته باشند، در تحل یکه تفکر انتقاد یرانیداشته باشند. مد اریتوسعه و بهبود مستمر، در اخت یبرا یمختلف یفرصت ها

بدست آمده را  هوشمندانه، در جهت اهداف  ینموده  و با  سعه صدر، فرصت ها میو دقت نظر اقدام به اتخاذ تصم یبا آگاه

 یود مشخص مسازمان خ یبرا ییبالا اریع ا،یپو یفرهنگ سازمان جادیدهند و با ا یو مورد استفاده قرار م یابیبلند مدت، ارز

موجبات  شان،یا یبالا ییو استقرا یاسیاستدلال ق ییبرخوردار باشند و توانا یاز قدرت تفکر چند بعد دیبا رانیمد نی. اندینما

 یمسلط م یزنیرا در مذاکره و را رانیمد ،یآورد. داشتن  تفکر منطق یفراهم م ،یکل نگر هیها را در سا دهیپد لیو تحل هیتجز

مسلح باشند  یو زبان خارج یبه سلاح فناور دیبا رانیمد ن،ینو یها یو عصر فناور یتکنولوژ شرفتیتوجه به پ. حال با دینما

 .اهداف و ارتباطات خود باشند انیها قادر به ب صهعر یتا در تمام

 :یتیریمد یدانش ها یها افتهیبر اساس  یریگ جهیونت بحث

که  (Sterman,2019)  پژوهش یها افتهیبخش از پژوهش با  نیا یها افتهیمولفه(:  23با  یتیریمد یبعد دوم)دانش ها در

مولفه (Hobbs&Midgley,2021) و "یاسیو درک س لیتحل ییتوانا "را  مولفه رانیمد یستمیاز جمله عوامل مهم درتفکر س

 "یزیو برنامه ر یبا سازمانده ییآشنا ،یو درس یآموزش یزیبا برنامه ر ییناآش رات،ییتغ جادیا ییو توانا یریپذ سکیر " یها

 تیریبا مد ییآشنا رات،ییتغ جادیا ییو توانا یریپذ سکیر ،یو نوآور تیخلاق "یمولفه ها(Mehrani & Akhundi,2019 ) و

 Mozhdkanloo & Javadzadeh) وهمه مولفه ها (Mehregan, Hosseinzadeh & Rabiee Sarvandi,2020 ) و "بحران

Tabatabai,2021) یزیو برنامه ر یبا سازمانده ییناب و کاهش اتلاف در منابع، آشنا تیریبا مد ییآشنا "یها مولفه" 
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مشاوره  ،یتحمل ابهام، تاب آور رات،ییتغ جادیا ییو توانا یریپذ سکیر" یمولفه ها (Reynolds,2018)و

 ،یسازمان ،ی،گروهیمشاوره فرد نده،یآ رانیپرورش مد یبرا نهیزم جادیا" (Akhtar et al,2018) و "ی،سازمانی،گروهیفرد

 Farhadi, Fathabadi and) همه مولفه ها و(shaked&Schechter,2018) و " یزیو برنامه ر یسازمانده

Rashidi,2020)یبا تئور ییآشنا نده،یآ رانیپرورش مد یبرا نهیزم جادیا رات،ییتغ جادیا ییو توانا یریپذ سکیر" یمولفه ها 

ناب و کاهش اتلاف در منابع،  تیریبا مد ییآموزش و پرورش، آشنا نینامه ها و قوان نیبا آئ ییآشنا ت،یریسازمان و مد یها

 یهمه مولفه ها م(Chen-Levi,Schechter&Buskila,2021) و "تعارض  تیریبا مد ییزمان، آشنا تیریبا مد ییآشنا

 .باشد یدانند،همسو م

شود.  یآموزش و پرورش محسوب م رانیمد یستمیبعد مهم  از ابعاد تفکر س نیدوم ،یتیریمد یمجموع، بعد دانش ها در

بود.  میآموزش و پرورش نخواه رانیمد یستمیبه اهداف تفکر س دنیلازم قادر به رس یبدون توجه به ساختار و دانش ها  رایز

 سکیو کنترل استرس و ر یبوده و با تاب آور طیشرا نیقادر به تحمل ا دیبا شوند،یمواجه م یبحران ایکه با ابهام و  یرانیمد

زمان،  موفق به رفع ابهام و مشکلات  تیریامور و صد البته مد یو سازمانده قیدق یزیبا برنامه ر ت،یخلاق هیدر سا ،یریپذ

 .به اهداف بردارند لیدر جهت ن یموجود شده  و گام

 :یمنابع انسان تیریمد یها افتهیبراساس  یریگ جهیونت بحث

 ,Mehregan ) پژوهش یها افتهیبخش از پژوهش با  نیا یها افتهیمولفه(:  10با  یمنابع انسان تیریبعد سوم)مد در

Hosseinzadeh & Rabiee Sarvandi,2020)و (shaked&Schechter,2018) "و "مولفه ها هیکل (Mozhdkanloo & 

Javadzadeh Tabatabai,2021) و "ی(، عدالت سازمانیو منابع انسان یمال عاد)از ابیسازمان تیشفاف "یمولفه ها 

(Reynolds,2018) و (Akhtar et al,2018)  و (Farhadi, Fathabadi and Rashidi,2020)و (Chen-

Levi,Schechter&Buskila,2021)و (Hayes,2018) و (Mohammadi et al,2020)"دانند، هم راستا  یم "مولفه ها هیکل

 .باشد یم

 یشود، شاهد رشد و تعال تیریمد یگرانبها به درست ی هیسرما نیآن است. چنانچه ا یهر سازمان، منابع انسان هیسرما نیمهمتر

آن جوامع،  یاز هر زمان، مشخص شده است که رشد و توسعه سازمانها و در پ شیبود.امروزه ب میروزافزون آن سازمان، خواه

مختلف افراد،  شاتیخود را با الگوها و گرا ران،یرو لازم است که مد نیاز ا است یانسان یروین حیصح یریدر گرو بکارگ
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عدالت،  تیارتباط موثر و رعا ژهیداشتن ارتباط بو انیم نی.در ا ندیهماهنگ نموده و آماده باشند تا آنها را برهم منطبق نما

 .باشد یم ارکنانک یرا فراهم آورده و دستاورد آن، توانمند زهیموجبات ظهور اعتماد و انگ

 :یتیشخص یها یژگیو یها افتهیبراساس  یریگ جهیونت بحث

 & Mehrani ) پژوهش یها افتهیبخش از پژوهش با  نیمولفه(: ا 17با  یتیشخص یها یژگیبعد چهارم)و در

Akhundi,2019)و "ییو پاسخگو یریپذ تیمسئول ،یتعهد به اخلاق حرفه ا " یمولفه ها (Akhtar et al,2018) یمولفه ها 

 Mehregan, Hosseinzadeh ) و "و آموزش مداوم  یدر کار، توسعه فرد تیپشتکار و جد ،ییو پاسخگو یریپذ تیمسئول"

& Rabiee Sarvandi,2020)و "ییو پاسخگو یریپذ تیمسئول ،یتعهد و وجدان کار"یمولفه ها 

(Hobbs&Midgley,2021)  و "ینیقابل اعتماد بودن و اعتماد آفر "مولفه (Reynolds,2018) و 

(shaked&Schechter,2018)و (Mozhdkanloo & Javadzadeh Tabatabai,2021) و (Hayes,2018) و 

(Hemmati,2019)  "باشد یدانند، هم راستا م یم "همه مولفه ها. 

که به عنوان  یآنان است.فرد یتیشخص یها یژگیو ران،یمد یستمیاز ابعاد مهم در تفکر س یکیبرداشت نمود،  نیتوان چن یم

 کی تیکند، که موقع یم تیریمد یستمیها باشد. چرا که بر س یژگیو نیا یدارا دیدارد، با تیدر آموزش و پرورش فعال ریمد

توانند  یکنند، م یم یکار بررس طیدر مح یرفتار فرد ینیب شیپ یرا برا تیشخص که یزند. مطالعات یجامعه و کشور را رقم م

و به  ندینما یکه منعطف بوده و از مشارکت و انتقاد سازنده افراد با صداقت و شجاعت استقبال م یمستقل رانیباشند. مد دیمف

 یبه توسعه فرد تیو با پشتکار و جد ودهنم تیخود را حفظ و تقو یریپذ تیمسئول هیانصاف و عدالت، روح تیمنظور رعا

 .مجموعه خود،  کسب خواهند نمود یرا برا یشتریب تیه و موفققابل اعتماد بود شتریسازمان مورد نظر، ب یپردازند، برا یم

 :یرهبر یها افتهیبراساس  یریگ جهیبحث ونت

مولفه (Mehrani & Akhundi,2019 ) پژوهش یها افتهیبخش از پژوهش با  نیا یها افتهیمولفه(:  7با  یبعد پنجم)رهبر در

 و (Sterman,2019) و "گرانید یمتقاعد ساز گران،یو نفوذ بر د ریتاث ییتوانا گران،ید یالگو بودن برا"یها

(shaked&Schechter,2018)و ( Mehregan, Hosseinzadeh & Rabiee Sarvandi,2020) ،احترام به ارزش " یمولفه ها

 & Mozhdkanloo) و "یو مذهب یقوم ،یکشور، احترام به معلمان و کارکنان، احترام به تنوع فرهنگ یو اجتماع یفرهنگ یها

Javadzadeh Tabatabai,2021) گرانید یساز اعدمتق گران،یو نفوذ بر د ریتاث ییتوانا گران،ید یالگو بودن برا "یمولفه ها" 
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، (Chen-Levi,Schechter&Buskila,2021)، (Farhadi, Fathabadi and Rashidi,2020)، (Reynolds,2018) و

(Hobbs&Midgley,2021) ،(Hayes,2018) و (Mashayekhi, Nadi & Karimi,2019) و (Tomasz& 

Zwolinskia,2018) "باشد یدانند،هم راستا م یم "همه مولفه ها. 

و نفوذ و احترام به افراد و ارزش ها ،  ریدارد با الگو بودن، تاث یبلکه سع شد؛یاند یرهبر به اعمال قدرت و کنترل افراد، نم کی

 .کند قیو حرکت رو به جلو در سازمان تشو شرفتیآنها را به پ

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش

با توجه به نتایج حاصدددل از یافته های پژوهش و محدودیت های موجود در ارائه پژوهش، پیشدددنهادی های کاربردی زیر 

 ارائه می گردد:

 شود: یم شنهادیپ نیبنابرا .قرار گرفتنخست  گاهیدر جا یفلسف شهیتفکر و اند ییمهارت و توانا ،یی ارائه شدهدر مدل نها

صیل و - شی در دوران تح سوابق علمی و آموز سی  صی و برر ص صاحبه تخ برای انتخاب مدیران آموزش و پرورش، از م

 فعالیت، استفاده شود.

متاسددفانه در بررسددی های میدانی از مدارس و نواحی آموزش و پرورش مشددخص شددد، هنوز نظام آموزشددی کشددور از -

استانداردهای جدید در فرآیند جذب نیرو، برخوردار نیست. لذا پیشنهاد می شود، برای انتخاب مدیر در آموزش و پرورش، از 

 استانداردهای شغلی جدید، استفاده شود.

ستمی مدیران  سی سعه تفکر  شده، مولفه دانش های مدیریتی، در جایگاه بعدی قرار دارد. لذا جهت تو در مدل نهایی ارائه 

 موزش و پرورش، پیشنهاد می شود:آ

 جستجوی مدیران، از میان فارغ التحصیلان برتر ، نوآور و خلاق صورت پذیرد.-

فراهم نمودن شددرایط آشددنایی با مهارتهای مهم و مختلف مدیریتی، برای مدیران، قبل از شددروع مدیریت، یکی دیگر از -

 اقدامات مورد نیاز است.

مدیران، در خلال مدیریت، بسدددته های آموزشدددی، در زمینه تئوری ها و انواع مدیریت و جهت ارتقاء و به روزرسدددانی -

 روانشناسی برای مدیران آموزش و پرورش، در نظر گرفته شود .
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ستمی مدیران  سی سعه تفکر  سانی در جایگاه بعدی قرار دارد، لذا جهت تو شده مولفه مدیریت منابع ان در مدل نهایی ارائه 

 شنهاد می شود:آموزش و پرورش پی

 جهت انتقال تجارب ، روحیه جانشین پروری در مدیران آموزش و پرورش، ارتقاء داده شود.-

در مدل نهایی ارائه شددده، مولفه ویژگی های شددخصددیتی، در جایگاه دیگری قرار دارد. لذا جهت توسددعه تفکر سددیسددتمی 

 مدیران آموزش و پرورش، پیشنهاد می شود:

 ه به حجم کاری، موضوع توسعه فردی و آموزش مداوم را در راس فعالیت های خود قرار دهند.مدیران آموزشی، با توج-

مدیران باید آگاه باشند که مقوله احترام، در همه زمینه ها به خصوص احترام به کارکنان و ارزش های فرهنگی و اجتماعی -

 کشور، از مهمترین مولفه های رهبری، محسوب می شود.

ه به مطالب عنوان شددده، مدیران آموزش و پرورش، مهمترین نقش را درپیشددرفت کشددور، ایفا می کنند و با بنابراین با توج

 توسعه تفکر سیستمی مدیران، گام های موثر و مفیدی در جهت این پیشرفت، برداشته خواهد شد.

 کلی نتیجه گیری

 یموجود، ابعاد و مولفه ها یها نهیشیپژوهش و پ یها افتهی نیب سهیانجام شده و مقا یبا توجه به محاسبات آمار تینها در

پاسخ سوال پژوهش، مشخص  فیتوص نی.با ادیگرد یمعرف ، رتبه بندی و ییآموزش و پرورش شناسا رانیمد یستمیتفکر س

 یستمیکه تفکر س دیرس جهینت نیتوان به ا یرو، م شیپ ی.باتوجه به مطالب مورد بحث وچالش هادیگرد دییتا  هیشده و فرض

 ،یآموزش ستمیس تیموفق جهیو درنت یآموزش یندهایاست؛ چراکه بهبود فرا ریاجتناب ناپذ یآموزش وپرورش ضرورت رانیمد

 آموزش وپرورش وابسته است. رانیمد یستمیبه تفکر س

Identify and rank the dimensions and components of systemic thinking of education 

managers 

 

Abstract 

Introduction: The purpose of study was to identify and rank  the dimensions and components of 

systemic thinking of education managers. 

research methodology: This research was mixed in terms of purpose, application and data type and 

the research method was descriptive-survey. The statistical population, in the qualitative part, 20 

academic specialists and educational experts, by purposeful sampling method, based on the principle of 

saturation, and in the quantitative part, 4115 managers and deputies of the General Administration and 

the four districts of education and schools of Alborz province Formed. The sample size with Cochran's 
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formula, 351 people, were selected by simple random sampling method. Academic, educational 

management specialists and confirmatory factor analysis were performed and their reliability was 

determined to be 0.984 using Cronbach's alpha.Data analysis was used to determine and prioritize 

dimensions and components using structural equations, heuristic and confirmatory factor analysis, 

second-order confirmatory factor analysis, and SPSS and AMOS software. 

Findings: The results showed that the dimensions and components of systems thinking of education 

managers had 5 dimensions of personality traits, managerial knowledge, leadership, human resource 

management, skills and ability of philosophical thinking and 93 components. 

Conclusion: It seems that the proposed dimensions and components have the necessary qualitative and 

quantitative validity theoretically and can be used as a framework and basis for systemic thinking of the 

country's education managers. 

 

Keywords:Education directors, Systematic thinking, Dimensions and components. 
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