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  چکیده

دلیل به وحش دودانگهپناهگاه حیات .استهاي طبیعیاز جاذبهمندي انسان گردي سفري مسولانه جهت بهرهطبیعت      
. باشد داراي پتانسیل بالایی براي توسعه اکوتوریسم می،و تنوع بالاي گیاهی و جانوريه ژطبیعی وی شرایطاز برخورداري

-به .است ر این منطقهگردي دیه راهکارهایی جهت توسعه طبیعت  اراو مدیریت اکوتوریسم تدوین برنامههدف از این تحقیق 

ها ، استراتژيSWOTسپس از طریق ماتریس. مهمترین نقاط قوت، فرصت، ضعف و تهدید این منطقه شناسایی شدمنظور این
 مورد از 4 .ها مشخص گردیددهی شد و اولویت اجراي هر کدام از استراتژي نمرهQSPMتعیین و با استفاده از ماتریس 

  :ترتیب زیراستهده ببندي شاولویتهاي استراتژي
هاي لازم جهت توسعه اکوتوریسم در منظور توسعه زیرساختتقاضاي تخصیص اعتبار و بودجه مناسب به: WO6ـ 1

 .منطقه

  .منظور شناسایی و معرفی بهتر و بیشتر منطقه از طریق تبلیغات مناسب سطح آگاهی عمومی مردم بهيارتقا: WO2ـ 2
در نقاط ...  هاي بهداشتی، سطل زباله و آلاچیق و  رفاهی و اقامتی از قبیل سرویسه خدمات بهداشتی ویارا: WO5ـ 3

  .مختلف گردشگرپذیر منطقه
  .هاي شغلی بیشتر براي جوامع محلی از طریق توسعه گردشگري در منطقهایجاد فرصت: WO7ـ 4

  .گردیده ی منطقه ارا مدیریت اکوتوریسمدربهینه هاي  استراتژياستفاده از جهت یپیشنهاداتدر پایان 
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 مقدمه
از زمانی که انسان پا به عرصه وجود نهاد 

بوده است، اما به مرور همواره با طبیعت در تعامل 
 رشد جمعیت انسانی و ،آوريتوسعه فنزمان 

وي را از طبیعت و افزایش روند شهرنشینی 
منجر به افزایش تمایل متعلقاتش دور ساخت و 

تا ها شد به گذران فراغت در تفرجگاهانسان 
آرامش را براي خود به ارمغان بیاورد چنین بود 

ز نمودند و گردان راه را آغاکه اولین طبیعت
گردي امروزه بسیاري از مردم جهان به طبیعت

  ] .11[ ورزندداده و بدان مبادرت میعلاقه نشان
 )ي طبیعت محورگردشگر(اکوتوریسم 

بخشی از صنعت  اي است که تنها پدیده نسبتاً تازه
 به وجود مناظر زیبا شود وگردشگري را شامل می

این  بنابر.وابسته است وحش فراوان،و حیات
یک  عنوانهمراه دارد، به و منافعی که بهآنتوسعه 

در واقع در  .باشدها میابزار قوي در حفاظت آن
است که منافع  تعریف اکوتوریسم ضروري

است این نتیجه روشن. حفاظتی حاصل شوند
هاي فعالیت است که تمامیموضوع نیازمند این 

خوبی طراحی و مدیریت شوند تا اکوتوریسم به
روي محیط به حداقل  ت مضر اکوتوریسم براثرا

  ] .6[  برسند
 بر روي منابع ابتداهاي گردشگري پایه

 سرزمین ایران از نظر هر .طبیعی و فرهنگی است
خصوص به. کننده بسیار غنی استدو عامل تعیین

هاي مناطق تحت حفاظت کشور از جمله گستره
طبیعی با ارزش هستند که داراي منابع تفرجگاهی 

  . باشندتنوع و بسیار ارزشمندي میم

ارتباط مناطق تحت حفاظت با گردشگري و 
تفرج، ارتباطی دو جانبه است و تحقق هر یک از 

. هاستآنها در گرو مدیریت هماهنگ هردوي آن
توسعه اکوتوریسم در صورت رعایت اصول و 

-  می)WTO( سازمان جهانی جهانگردي ضوابط

هاي بارز سنتی تواند در حفظ و نگهداري ویژگی
و فرهنگی مناطق تاثیرگذار بوده و ضمن حفظ 

ها تاثیرگذار موجودیت در ارتقاي سطح ارزشی آن
 ] .2 [باشد

بررسی گزارش با  1385در سالزاده طالبى
 ،این نتایج دست یافتجامع اکوتوریسم جهان به 

 درصد در 10ها در هر سال تا شمار اکوتوریست
طبق  است کهالىاست و این در ححال افزایش

 60، (WTO) آمارهاى سازمان جهانى توریسم
به  هاى جهان را طبیعت گردها یادرصد توریست

به خود اختصاص  ها راعبارتى، همان اکوتوریست
توسعه توریسم  که بنابراین کشورهایى. دهندمی

شک درصد را بر محور اکوتوریسم قرار دهند، بى
  ].5[ خواهند داشت رشد اقتصادى بیشترى

 در سالدر پژوهشی دیگر که توسط پیراسته 
است، نتایج  در جزیره قشم انجام پذیرفته1386

 حاکی از پتانسیل این جزیره براي استفاده از ورود
گردشگران در فصول مناسب سال و با حفظ 

هاي سنتی جزیره و تبادلات فرهنگی با ارزش
سایر کشورها با هدف جذب هر چه بیشتر 

باشد که باعث و خارجی میتوریست داخلی 
اشاعه  درآمد سرشار ارزي و رونق اقتصادي و

شود در این پژوهش فرهنگ غنی جوامع سنتی می
هاي اکوتوریسمی و تدوین هدف بررسی قابلیت

ها در جهت رونق و بهبود بهترین استراتژي
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عملکرد مدیریت اکوتوریسم در جزیره قشم 
 ] .3 [استصورت گرفته

 به راهنمایی  1386  سالدرتوانی ملائی
دکتر محمد تقی رضویان به بررسی مدیریت 

 1SWOT اکوتوریسم شهرستان تنکابن به روش

بودن پرداخته است، نتایج تحقیق حاکی از بالا
توان شهرستان تنکابن درتوسعه صنعت توریسم 

باشد و نقاط قوت توسعه توریسم نسبت به می
یریت با مد نقاط ضعف برتري محسوسی دارند و

 اکوتوریسم مضرتوان از اثرات صحیح می
  ] .11[ جلوگیري کرد

تحقیقی تحت  1388 در سالزاده شکري
شده عنوان مدیریت اکوتوریسم منطقه حفاظت

 SWOTریزي راهبردي فارور به روش برنامه
است که در این پژوهش هدف بررسی انجام داده

هاي هاي اکوتوریسمی و تدوین استراتژيقابلیت
ینه در جهت توسعه اکوتوریسم منطقه حفاظت به

 در مطالعه این .استشده فارور صورت پذیرفته
که  SWOT ریزي راهبرديمنطقه از روش برنامه

عوامل (مبتنی بر شناخت نقاط ضعف و قوت 
عوامل (هاي فرارو و تهدیدها و فرصت) داخلی

توسعه اکوتوریسم منطقه استفاده شده ) خارجی
ساس نقاط ضعف و قوت و اکه براین. است

صورت شده و بهفرصت و تهدیدها شناسایی
جداول خلاصه تجزیه  (EFE3 و IFE2و جداول 

مشخص  )و تحلیل عوامل داخلی و خارجی
 ] .4 [گردید

                                                
1  Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats  
2  Internal Factor Evaluation 
3  External Factor Evaluation 

در  2003 در سالکالم باچر و همکارانش 
هاي ي خود تحت عنوان بررسی پتانسیلمقاله

 با جنگلی و مرتعی در جنوب فلوریداي مرکزي،
در دانشگاه فلوریدا،  SWOTاستفاده از روش 

- هاستفاده از این روش را روشی کارآمد در برنام

ریزي براي مناطق جنگلی و مرتعی معرفی 
  ] .13 [نموداند

- نامه کارشناسی  پایان1388 در سالگلیج 

پارچه ه برنامه یکیارشد خود را تحت عنوان ارا
محیطی اثر طبیعی و ملی مدیریت زیست

 AHPو  SWOTداران با استفاده از روش  کهخش
نامه تلفیق دو روش  در این پایان. انجام داد 4

AHP  وSWOT اثر هبراي مدیریت یکپارچ 
داران استفاده و بهترین کاربري در  طبیعی خشکه

شد و در نهایت منطقه حفاظت اعلام
هایی جهت تقویت کاربري حفاظت در  استراتژي
  .]8 [استه شدهیمنطقه ارا

بذرپاش تحقیقی تحت عنوان توان سنجی 
اکوتوریسم شهرستان بابلسر  محیطی ـ اقلیمی در

در این تحقیق به بررسی توان . انجام داده است
سنجی محیطی ـ اقلیمی شهرستان بابلسر از نظر 

نتیجه حاصل این .است اکوتوریسم پرداخته شده
است که شهرستان بابلسر در فصل بهار و تابستان 

هوایی داراي شرایط مناسب در ور آباز نظ
- خصوص توریسم و گردشگري در طبیعت می

  ] .1[باشد 
 تحقیقی در رابطه 2003 در سالکاجانوس 

با مدیریت توریسم در دو ناحیه از حومه شهر 

                                                
4  Analytic hierarchy process 
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انجام  AWOT 1مرکزي فنلاند به روش ترکیبی 
داد که فرهنگ و نتایج این تحقیق نشان. اندداده

تواند جاذبه بسیار خوبی می میآداب و رسوم بو
گذاري در براي جذب اکوتوریسم باشد و سرمایه

ها از این بخش فرصتی براي آگاهی توریست
 ] .12 [شودفرهنگ بومی محسوب می

  هامواد و روش
  منطقه مورد مطالعه

وحش هاي حیاتوسعت کنونی پناهگاه     
 هکتار است که نزدیک به 80131 استان مازندران

 .شود درصد وسعت استان را شامل می 5/3
 کیلومتري 95در نیز وحش دودانگه پناهگاه حیات

 .استشدهارتفاعات جنوبی شهرستان ساري واقع 
 عرض 79/05/40 تا 16/94/39 این اثر با

طول  53/41/74 تا 06/74/71جغرافیایی و 
جغرافیایی در جنوب شهرکیاسر و در جنوب 

  واستدهشرق استان مازندران واقع گردی
ین منطقه ا .دارد هکتار 15673مساحتی بالغ بر 

هاي هیرکانی پوشیده کوهستانی که از جنگل
- است یکی از منحصر بفردترین اکوسیستمشده

 در پناهگاه .باشدهاي طبیعی کشور را دارا می
توجهی از  حیات وحش دودانگه جمعیت قابل

شود که از نظر  مهرگان یافت می داران و بی مهره
 .نظیرند نوع خود بی نوع و گوناگونی زیستی درت

وهوایی گرم و مرطوب دارد و در تابستان ها آب
 ] .7[استسرد وپوشیده از برف   بسیارزمستان

وهواي مطلوب، به علت داشتن آباین منطقه 
گیاهی مناظر و چشم اندازهاي طبیعی، پوشش

مناسب، تنوع جانوري و گیاهی، فرهنگ و آداب 
                                                
5  AHP+ SWOT  

عنوان قطب اکوتوریسمی تواند به میو رسوم غنی
ایران و محسوب شود لذا شناسایی و مدیریت 
مناطق ارزشمند آن از ضروریات توسعه 

این تحقیق دستیابی به در ]. 2[باشداکوتوریسم می
 نحوه مدیریت و توسعه اکوتوریسم پایدار در

ریزي  که در گرو یک برنامهاست  مد نظرمنطقه
هایی  مکان.باشدپذیر میامکانمناسب و هدفمند 

ریزي و مدیریت که در آن اکوتوریسم بدون برنامه
یابد اغلب دچار مشکلات مناسب توسعه می

 باید بنابراین ،شونداجتماعی و زیست محیطی می
مدیریت اي مناسب جهت برنامه تدوین به

اکوتوریسم در منطقه مورد مطالعه پرداخت تا هر 
 .وابط صورت پذیردگونه توسعه با رعایت کلیه ض

مدیریت  ریزي وباید توجه داشت که با برنامه
توان این مناطق را ضمن حفاظت و مناسب می

ضروري  منظورنبدی. استفاده، درآمدزا نیز نمود
گردي را مد نظر  ارکان چهارگانه طبیعتاست

-  حداقل تاثیرات زیست:قرار داد که عبارتند از

ه به فرهنگ محیطی، حداقل تاثیر و حداکثر توج
منطقه میزبان، حداکثر منافع اقتصادي براي منطقه 
میزبان و حداکثر رضایت از جانب گردشگران 

]8. [ 

  روش كار
سه  آوري اطلاعات از جمع پرسشنامه وتنظیم    

- اکوتوریست، جوامع بومی و کنندگان بازدیدگروه

 در فصل بهار که بیشترین حضور گردشگران ها
 وتجزیه. راست، انجام شددر این منطقه را دا

- توسط نرمها پرسشنامهنتایج حاصل از تحلیل 

شد و از این طریق مهمترین انجام   SPSSافزار
نقاط قوت، فرصت، ضعف و تهدید این منطقه 
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مدل  SWOTوتحلیل  روش تجزیه.شناسایی شد
- تحلیلی مختصر و مفیدي است که به شکل نظام

صت و یافته هر یک از عوامل قوت، ضعف، فر
هاي تهدیدها را مورد تحلیل قرار داده و استراتژي

در این . کندمتناسب با موقعیت را منعکس می
روش پس از فهرست نمودن هر یک از عوامل 

ها در قوت، ضعف، فرصت و تهدید و نوشتن آن
هاي مربوط به خود بر حسب ترتیب امتیاز سلول
- يها استراتژدار، از محل تلاقی هر یک از آنوزن

بنابراین همواره . گرددهاي مورد نظر حاصل می
این ماتریس منجر به تولید چهار دسته استراتژي 

ST،WT،WO،SO شودمی.  
  رونیيک درونی و بيابی عوامل استراتژيارز
همۀ عوامل درونی و بیرونی داراي اهمیت      
 این هان نیستند، و لذا ضرورت دارد کلییکس

فته و عوامل مهمتر و عوامل مورد ارزیابی قرار گر
 براي ارزیابی .با اهمیت بیشتر مشخص شوند

عوامل استراتژیک درونی و بیرونی از ماتریس 
IFE و EFEاستفاده شده است .  
 ا داخلیيابی عوامل درونی يس ارزيماتر

)IFE(  
این ماتریس ابزاري جهت بررسی عوامل داخلی 

در واقع نقاط قوت و . باشدمؤثر در منطقه می
مراحل . نماید را ارزیابی میرون منطقهضعف د

  ] .9[ باشد این ماتریس به این صورت میهتهی
پس از شناسایی عوامل داخلی، نقاط  •

 با نظر کارشناسان قوت و ضعف درونی منطقه
 ] .9 [است مشخص شدهزیستسازمان محیط

به هر عامل یک ضریب وزنی بین صفر  •
ده اختصاص دا) بسیار مهم(تا یک ) اهمیتبی(

که در نهایت جمع این امتیازات برابر طوريهب. شد
ترتیب که ازکارشناسانی که به بدین .باشدیک می

 یک از منطقه اشراف دارند خواسته شد به هر
سپس ضرایب بین  .عوامل ضریبی اختصاص دهند

 ].9[نرمالیزه شدصفر تا یک 

امتیاز «وضع موجود هر عامل که به آن   •
 4 تا 1با امتیازي بین ، ودشگفته می» وضع موجود

و  هاکلیدي یا عادي بودن قوتو با توجه به 
و رتبه ) هابه قوت (3 یا 4ترتیب رتبه ها بهضعف

در  اختصاص پیدا کرد و) هابه ضعف (1 یا 2
  ] .9[پایان به تایید کارشناسان رسید

هر عامل ) یا امتیاز موزون(دار امتیاز وزن •
امتیاز هر نظور مبراي این. استمحاسبه شده

ثیرگذار در منطقه در اردیف از عوامل درونی ت
است و در یک ستون وزن نرمالیزه آن ضرب شده

 ] .9[جدید قرار دارد

 ا خارجیيرونی يابی عوامل بيس ارزيماتر

)EFE(  
پس از شناسایی عوامل خارجی، تهدیدها و 

نامه با  از طریق نتایج پرسشهاي بیرونیفرصت
و ماتریس مربوطه  مشخص شدمرنظر کارشناسان ا

 عوامل داخلیمانند مراحل ذکرشده در ماتریس 
 با این تفاوت که تمرکز ].9 [.ترسیم گردید

باشد و نتیجه برروي عوامل خارجی یا محیطی می
ها یا تهدیدهاي محیط آمده، فرصتبدست

 .خارجی می باشد

، EFEو  IFEپس از تکمیل شدن دو جدول 
در این جدول . شود میها رسمجدول استراتژي

شده و عوامل درونی و بیرونی با هم مقایسه
 نقاط ضعف و رفع کاهشجهت هایی استراتژ
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هایی جهت تهدیدات، و همچنین استراتژي
در  شوندها تدوین میتقویت نقاط قوت و فرصت

- نهایت براي تعیین اولویت اجرایی این استراتژي

  ] .9[وندشی مQSPM1 ها وارد جدولها، این داده
   IE)(ل داخلی و خارجیيتحل ه ويتجز
تحلیل همزمان عوامل داخلی و وبراي تجزیه      

خارجی از ابزاري به نام ماتریس داخلی و 
این ماتریس براي تعیین . شودخارجی استفاده می
براي تشکیل این . رودکار میموقعیت سازمان به

ماتریس بایستی نمرات حاصل از ارزیابی عوامل 
داخلی و خارجی در ابعاد افقی و عمودي این 

شود تا جایگاه کسب وکار ماتریس قرار داده می
سازمان مشخص شود و بتوان استراتژي مناسب را 

 ] . 9[اتخاذ کرد

  QSPMس يل ماتري تشکةنحو
آمده در از اطلاعات بدست QSPMماتریس      

ریزي استراتژیک مراحل مختلف مدیریت و برنامه
هاي استراتژیک  نموده و مانند سایر روشاستفاده 

. نیازمند قضاوت خوب، خبرگی و آگاهی است
این ماتریس براي ارزیابی امکان پذیري و پایداري 
راهکارهاي پیشنهادي در مواجهه با شرایط 

چنانچه . باشدمحیطی و وضع موجود سازمان می
در این ماتریس، یک استراتژي توان مواجهه با 

مان را نداشته باشد باید از شرایط درون ساز
بندي خارج هاي قابل اولویتفهرست استراتژي

  ] .10[شود
به شرح زیر  QSPMمراحل تشکیل ماتریس 

  :است

                                                
1 Quantitative Strategic Planning Matrix  

o  در ستون اول این ماتریس، فهرست
عوامل استراتژیک برون سازمان شامل کلیه 

ها و عوامل استراتژیک درون تهدیدها و فرصت
ها آورده تها و قوسازمانی شامل کلیه ضعف

و  IFEاین عوامل عیناً از ماتریس هاي . شودمی
EFE آورده شده است. 

o  یا امتیاز (در ستون دوم امتیاز وزن دار
 IFEهر عامل استراتژیک عیناً از ماتریس ) موزون

 .استخراج و درج شده است EFEو 

o هایی در ستون هاي بعدي انواع استراتژي
ل آمده و شامبدست SWOTکه از ماتریس 

 WO ،ST ،WT ،SOهاي چهارگانه استراتژي
 ] .10 [باشد آورده شده استمی

o هاي مربوط به انواع هر یک از ستون
یکی . شودها به دو زیر ستون تقسیم میاستراتژي

، در TAS3 و دیگري زیر ستون AS2زیر ستون 
بدین . شودامتیاز جذابیت داده می ASستون 

ا استراتژي ترتیب که هر عامل استراتژیک را ب
در . دهندسنجند و به آن امتیاز میمورد نظر می

تعیین امتیاز جذابیت باید به سوال زیر پاسخ داده 
  :شود

آیا این عامل در انتخاب استراتژي مذکور اثر 
  گذارد؟می

در صورتی که پاسخ به این سؤال مثبت باشد     
امتیاز جذابیت باید بصورت خاص و با توجه به 

 هر استراتژي به استراتژي دیگر جذابیت نسبی
  .داده شود

  :امتیازهاي جذابیت به صورت زیر است

                                                
2 Attractive Scores (AS) 
3Total Attractive Score (TAS) 
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  .باشدجذاب نمی= 1امتیاز  -
  .باشدتا حدودي جذاب می= 2امتیاز  -
  .در حد قابل قبول جذاب است= 3امتیاز  -
 .جذابیت بالایی دارد= 4امتیاز  -

الذکر منفی ال فوقودر صورتیکه پاسخ به س    
ثیري بر اه عامل استراتژیک تد کاباشد نشان د

گزینه استراتژي ندارد لذا امتیاز جذابیت براي 
استراتژي در ردیف عامل استراتژیک مساوي یک 

  .خواهد بود
o  امتیازات ستون دوم را در امتیاز جذابیت

 TASضرب نموده و امتیاز کل جذابیت در ستون 
 جذابیت نسبی هر یک از هدرج شده و نشان دهند

 ] .10 [.باشدراتژي مورد نظر میعوامل بر است

o  جمع امتیازاتTAS  در ردیف پایین جدول
شود، این عدد همان امتیاز اولویت محاسبه می

هاي تعیین اولویت گزینه. باشداستراتژي می
استراتژي نه تنها براي یک سازمان استراتژیک یا 

تواند مفید باشد بلکه هر اقدام بین بخشی می

هاي مختلف راي گزینهاستراتژیک لزوماً دا
استراتژي است که مدیریت ذیربط نیازمند ارزیابی 

  ] .10[باشدگزینه هاي استراتژي می
چون بر مبناي  QSPMاستراتژي حاصله از      

شکل گرفته،  EFEو  IFEاطلاعات ماتریس هاي 
هاي لذا کیفیت نتایج، بستگی به کیفیت ماتریس

ول و امتیاز همین دلیل تمامی جدابه. مذکور دارد
نظر و افراد ها با مشورت اساتید صاحبدهی

  متخصص و آشنا به خصوصیات منطقه انجام
  ] .10[ شودمی

  

 نتایج 
دهی عوامل شدن و نمرهپس از مشخص    

درونی و بیرونی و محاسبه امتیاز موزون هریک از 
، این عوامل در تهدیدوقوت فرصت ، ضعفنقاط 

هاي لازم ا استراتژيجدول زیر قرار داده شدند ت
   .اتخاذ گردد
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 ها ماتریس استراتژي-1 جدول

 عوامل درونی          
                               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  

    عوامل بیرونی

  S -نقاط قوت
پوشش گیاهی بکر و دست  .1

 .نخوردة منطقه
امنیت نسبی حاکم بر پناهگاه به  .2

 طبقات دلیل شرایط ویژه اکولوژیکی و
 .مختلف ارتفاعی

برخورداري از منابع آبهاي  .3
سطحی دائمی از قبیل رودخانه اشک و 

 .سفید رود
 .تنوع بالاي حیات وحش منطقه  .4
هاي گیاهی و وجود گونه .5

جانوري نادر و در معرض خطر 
 .انقراض

برخورداري از نیروهاي انسانی  .6
تحصیل کرده و متخصص در مدیریت 

 .منطقه
بل قبول وجود سطح بهداشت قا .7

 .در بین جامع محلی
آداب و رسوم و فرهنگ غنی  .8

 .بومیان منطقه
عدم پرداخت هزینه و رایگان  .9

 هاي مختلفبودن بازدید از محل
 تنوع اقلیمی پناهگاه .10
هاي طبیعی و آثارتاریخی جاذبه .11

 و منحصر بفرد منطقه
  

 W -نقاط ضعف
کمبود امکانات و نیروي انسانی لازم براي  .1

 .حفظ و حراست از منطقه
فاصله زیاد و طولانی بودن مسافت تا مرکز  .2

 .استان
عدم وجود طرح مدیریتی جامع براي  .3

 .منطقه با توجه به پتانسیل بالاي آن
عدم وجود امکانات رفاهی، خدماتی و  .4

 .بهداشتی مناسب در روستاهاي اطراف
 .ن متخصص و محلیعدم وجود راهنمایا .5
تراکم بیش از حد پوشش گیاهی منطقه به  .6

طوري که عبور و مرور را با مشکل مواجه می 
 .نماید

 .شیب بالاي برخی از قسمت هاي منطقه  .7
نامساعد بودن شرایط اقلیمی در فصول  .8

 سرد سال
قرار گرفتن منطقه بر روي خطوط گسلی و  .9

 . احتمال ایجاد لغزش و رانش
  پناهگاه وجود خطر سیلاب در .10
هاي اولیه عدم برخورداري از زیرساخت .11

 مورد نیاز براي مدیریت اکوتوریسم
هاي نبود تبلیغات مناسب توسط ارگان .12

 ذیربط
  

 O-فرصت ها 
شناسایی منطقه به عنوان  .1

ذخیره گاه و بانک ژنی گونه هاي 
 جانوري و گیاهی نادر

- ایجاد و توسعه زیرساخت .2
هاي مورد نیاز جهت توسعه 

 سماکوتوری
کسب درآمدهاي ارزي براي  .3

کشور از طریق ورود گردشگران 
 .خارجی به منطقه

ایجاد فرصت هاي شغلی  .4
 .مناسب براي جوامع محلی

ایجاد زمینه مناسب جهت  .5
هاي پژوهشی و انجام فعالیت

تحقیاتی براي دانشجویان و 
 .پژوهشگران

هاي ورزشی توسعه فعالیت .6
و گردشگري مناسب با وضعیت 

 .طقهاکولوژیکی من
معرفی و شناخت بهتر و  .7

  SOهاياستراتژي
SO1- با توجه به تنوع بالاي گونه 

هاي گیاهی و جانوري منطقه می توان 
زمینه انجام مطالعات و پژوهش هاي 

  . فراهم نمودعلمی را
SO2-هاي طبیعی زیبا و   وجود جاذبه

متنوع و چشم اندازهاي و درختانی با 
پوشش وسیع امکان افزایش جذب  تاج 

  .آورد توریسم را فراهم می
SO3- استفاده از نیرو هاي متخصص 

و با تجربه موجود منجر به حفاظت 
  .بهتر از منطقه می شود

SO4- استفاده از قابلیت هاي طبیعی 
فرهنگی پناهگاه حیات وحش و 

دودانگه و چهاردانگه به منظور توسعه 
صنعت گردشگري در جهعت افزایش 

  . درآمد بومیان منطقه
SO5- معرفی و تبلیغ مناسب جاذبه 

هاي طبیعی و فرهنگی در منطقه از 
طریق رسانه هاي گروهی و پایگاه هاي 

  WOاستراتژي هاي
WO1- تجهیز بیشتر منطقه به نیروي انسانی و 

  .خودرو جهت دسترسی به موقع به منطقه
WO2- ارتقاء سطح آگاهی عمومی مردم به 

منظور شناسایی و معرفی بهتر و بیشتر منطقه از 
  .طریق تبلیغات مناسب

WO3- افزایش تعداد راهنمایان محلی و بومی 
ت اکوتوریسم در منطقه از طریق به منظور هدای

  برگزاري دوره هاي آموزشی
WO4- ایجاد تأسیسات مناسب براي کنترل 

خصوصا انجام  هاي منطقهسیلاب رودخانه
عملیات آبخیزداري با هماهنگی اد اره کل منابع 

  .طبیعی استان
WO5- ارائه خدمات بهداشتی و رفاهی و 

باله اقامتی از قبیل سرویس هاي بهداشتی، سطل ز
در نقاط مختلف گردشگر پذیر ...  و آلاچیق و 

  .منطقه
WO6- تقاضاي تخصیص اعتبار و بودجه 

هاي لازم مناسب به منظور توسعه زیرساخت
  .جهت توسعه اکوتوریسم در منطقه
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بیشتر منطقه در بین جوامع 
 .اي ملی و بین المللیمنطقه

افزایش سطح درآمد جوامع  .8
محلی و بهبود وضع معیشتی 

 .روستائیان
  

اینترنتی زمینه جذب و افزایش توریسم 
 . می نمایددر منطقه را فراهم

  

WO7-هاي شغلی بیشتر براي  ایجاد فرصت
جوامع محلی از طریق توسعه گردشگري در 

  منطقه 
  

  T –تهدید ها 
وب از طریق قاچاق چ .1

 .قاچاقچیان
ورود شکارچیان غیر قانونی  .2

 . به منطقه
عدم یا ضعف فرهنگ  .3

زیست محیطی گردشگران و 
 .بازدیدکنندگان از منطقه

وجود دام بیش از حد  .4
 .ظرفیت پروانه هاي چرا

عدم وجود حصار مناسب  .5
 .در اطراف منطقه

تغییر کاربري دامنه هاي کم  .6
ارتفاع منطقه به علت همجواري 

 .وستاهاي اطرافبا ر
قوع آتش سوزیهاي عمدي و .7

هاي و غیرعمدي در عرصه
 .جنگلی منطقه

عدم تخصیص بودجه و  .8
اعتبارات مناسب مالی جهت 

 مدیریت اکوتوریسم منطقه 
هاي ناکافی بودن جاده .9

 دسترسی مناسب به منطقه
مهاجرت دائمی و فصلی  .10

دلیل عدم روستائیان به شهر به
وجود امکانات آموزشی، 

 تی و رفاهیبهداش
نبود ساختار تبلیغاتی مناسب  .11

به منظور معرفی و شناسایی 
  منطقه

تخریب و تجاوز به حرائم 
  قانونی منطقه 

  STاستراتژي هاي 
ST1- لزوم تدوین برنامۀ مدیریت 

منظور استفاده صحیح بهجامع در منطقه 
هاي بالاي اکولوژیکی و از پتانسیل

فرهنگی با کمترین آثار تخریبی به 
  .طقهمن

ST2- تدوین و اجراي رویکرد 
قانونی مناسب و جدي با شکارچیان 
غیر قانونی، دامداران غیر مجاز و 

  . قاچاقچیان چوب منطقه
ST3-برگزاري جلسات و همایش  -

هایی جهت بیان ارزش حفاظتی منطقه 
براي مردم بومی و سایر افراد در سطح 

  .ملی و منطقه اي
ST4 –هاي  ارتقاء سطح فعالیت

تصادي بومیان منطقه از طریق اتخاذ اق
راهکارهاي مناسب از قبیل، آموزش و 
افزایش آگاهی عمومی، تخصیص اعتبار 
به منظور جلوگیري از روند مهاجرت 

  .به خارج روستائیان
ST5-هاي  استفاده از پتانسیل سازمان

 جهت ترمیم و NGOمردم نهاد 
  .هاي تخریب شدة منطقهبازسازي بخش

ST6-دابیر لازم در جهت  اتخاذ ت
افزایش بودجه مطالعاتی جهت مطالعات 

  .علمی و پژوهشی در منطقه

  WTاستراتژي هاي 
WT1- تدوین برنامۀ مدیریت جامع براي 

مقابله با عوامل تهدیدزا و برطرف کردن نقاط 
  .ضعف

WT2- ارتقاء سطح فرهنگ زیست محیطی
گردشگران در راستاي توسعه گردشگري پایدار از 

  . وزش و تنویر افکار عمومیطریق آم
WT3- تخصیص بودجه کافی و فراهم نمودن 

امکانات مالی مناسب جهت بهبود وضعیت 
امکانات رفاهی و بهداشتی و تاسیسات زیربنایی 

  .توسعه اکوتوریسم منطقه
WT4- حصارکشی و محدود نمودن پیرامون 

منطقه به طور کامل جهت جلوگیري از عبور و 
ود دام در جهت بالا بردن مرور شکارچیان و ور

  .امنیت منطقه
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 IE)( ل داخلی و خارجیيه وتحليتجز
 براي وتحلیل داخلی و خارجیتجزیهماتریس     

تحلیل همزمان عوامل داخلی و خارجی وتجزیه
این ماتریس براي تعیین موقعیت . شوداستفاده می

با . رودصنعت اکوتوریسم در منطقه بکار می
ین روش جایگاه صنعت مورد نظر استفاده از ا

باتوجه به . هاي مناسب را اتخاذ نماییماستراتژي
که نمره نهایی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی این
 و نمره نهایی ماتریس ارزیابی عوامل 55/1

باشد، موقعیت منطقه از نظر  می65/2خارجی 

اکوتوریسم در وضعیت محافظه کارانه  صنعت
هاي استراتژي  این اساس ازگیرد و ما برقرار می

منظور بهبود   به SWOT در ماتریسWOخانه 
وضعیت اکوتوریسم در منطقه مورد مطالعه 

کنیماستفاده می

 
 
  
  

  

   ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی-1 شکل
  

 ک کمی يزی استراتژيرس برنامهيماتر
استفاده از ماتریس هاي اتخاذ شده با استرتژي    

QSPM دهی و اولویت اجراي هر کدام نمره
  :مشخص شد
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  QSPM ماتریس -2جدول
  امتیاز  عامل

  موزون

WO  

 WO1  WO2  WO3  WO4  WO5  WO6  WO7   
 AS  TS  AS  TS  AS  TS  AS  TS  AS  TS  AS  TS  AS  TS  

O1  44/0  3  32/1  4  76/1  3  32/1  4  76/1  2  88/0  4  76/1  4  76/1  

O2  12./0  3  36/0  3  36/0  3  36/0  3  36/0  4  48/0  4  48/0  3  36/0  

O3  06/0  2  12/0  3  18/0  2  12/0  2  12/0  3  18/0  3  18/0  3  18/0  

O4  09/0  2  18/0  4  36/0  4  36/0  2  18/0  4  36/0  3  27/0  4  36/0  

O5  32/0  3  96/0  4  28/1  3  96/0  2  64/0  3  96/0  3  96/0  1  32/0  

O6  09/0  2  18/0  3  27/0  2  18/0  2  18/0  3  27/0  3  27/0  3  27/0  

O7  48/0  2  96/0  4  92/1  4  92/1  1  48/0  3  44/1  3  44/1  3  44/1  

O8  15/0  3  45/0  4  60/0  3  45/0  2  30/0  4  60/0  4  6/0  4  60/0  

T1  06/0  4  24/0  3  18/0  3  18/0  1  06/0  3  18/0  3  18/0  3  18/0  

T2  06/0  4  24/0  3  18/0  3  18/0  1  06/0  3  18/0  3  18/0  3  18/0  

T3  06/0  1  06/0  4  24/0  3  18/0  1  06/0  2  12/0  2  12/  1  06/0  

T4  06/0  3  18/0  2  12/0  3  18/0  2  12/0  1  06/0  2  12/0  1  06/0  

T5  08/0  3  24/0  1  08/0  2  16/0  1  08/0  2  16/0  3  24/0  2  16/0  

T6  08/0  3  24/0  3  24/0  4  32/0  2  16/0  2  16/0  3  24/0  3  24/0  

T7  06/0  4  24/0  1  06/0  3  18/0  1  06/0  3  18/0  3  18/0  1  06/0  

T8  08/0  2  16/0  4  32/0  3  24/0  4  32/0  4  32/0  4  32/0  4  32/0  

T9  08/0  3  24/0  3  24/0  1  08/0  3  24/0  4  32/0  4  32/0  3  24/0  

T10  06/0  2  12/0  2  12/0  3  18/0  2  12/0  4  24/0  3  18/0  4  24/0  
T11  12/0  1  12/0  4  48/0  1  12/0  2  24/0  3  36/0  3  36/0  3  36/0  

T12  1/0  4  4/0  3  3/0  3  3/0  1  1/0  3  3/0  4  4/0  3  3/0  

S1  48/0  4  92/1  4  92/1  4  92/1  4  92/1  4  92/1  4  92/1  4  92/1  

S2  09/0  4  36/0  2  18/0  1  09/0  1  09/0  3  27/0  3  27/0  2  18/0  

S3  2/0  1  2/0  3  6/0  3  6/0  4  8/0  3  6/0  3  6/0  3  6/0  

S4  15/0  3  45/0  3  45/0  3  45/0  3  45/0  3  45/0  3  45/0  3  45/0  

S5  24/0  4  96/0  4  96/0  4  96/0  4  96/0  4  96/0  4  96/0  4  96/0  

S6  09/0  4  36/0  1  09/0  3  27/0  3  27/0  3  27/0  3  27/0  3  27/0  

S7  09/0  1  09/0  4  36/0  2  18/0  1  09/0  3  27/0  3  27/0  2  18/0  

S8  06/0  2  12/0  4  24/0  3  18/0  1  06/0  3  18/0  3  18/0  3  18/0  

S9  03/0  1  03/0  2  06/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  3  09/0  1  03/0  

S10  16/0  1  16/0  2  32/0  1  16/0  2  32/0  1  16/0  3  48/0  2  32/0  

S11  2/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  

W1  05/0  4  20/0  3  15/0  4  20/0  4  20/0  3  15/0  4  2/0  2  1/0  

W2  08/0  1  08/0  4  32/0  1  08/0  1  08/0  4  32/0  4  32/0  3  24/0  

W3  04/0  3  12/0  3  12/0  4  16/0  4  14/0  4  16/0  4  16/0  4  16/0  

W4  09/0  3  27/0  3  27/0  3  27/0  1  09/0  4  36/0  4  36/0  4  36/0  

W5  08/0  4  32/0  3  24/0  4  32/0  4  32/0  3  24/0  3  24/0  2  16/0  

W6  04/0  2  08/0  1  04/0  1  04/0  1  04/0  2  08/0  1  04/0  1  04/0  

W7  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  3  24/0  3  24/0  2  16/0  

W8  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  3  24/0  3  24/0  2  16/0  

W9  04/0  1  04/0  1  04/0  1  04/0  1  04/0  2  08/0  2  08/0  2  08/0  

W10  04/0  1  04/0  1  04/0  1  04/0  4  16/0  3  12/0  3  12/0  2  08/0  

W11  06/0  4  24/0  3  18/0  3  18/0  2  12/0  4  24/0  4  24/0  3  18/0  

W12  06/0  1  06/0  4  24/0  3  18/0  1  06/0  3  18/0  3  18/0  3  18/0  

  48/15     36/17     07/16     84/12     28/15     07/17     07/14    جمع
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  QSPMس يهای حاصل از ماترياستراتژ

 SO:استراتژي شامل  در نهایت از میان چهار     
ها به نقطۀ قوت، استراتژي براي تبدیل فرصت

WO قاط ضعف به فرصت، براي تبدیل ن
براي تبدیل تهدیدها به فرصت و  STاستراتژي 
براي رفع نقاط ضعف و تهدیدها،  WTاستراتژي 

لحاظ  مطالعه از آنجایی که جایگاه منطقه مورد از
د، لذا قرار دار WOصنعت گردشگري در ناحیه 
-  منطقه پیشنهاد میمورد زیرجهت مدیریت بهینه

  :شود
  : WO6ـ 1

یص اعتبار و بودجه مناسب به تقاضاي تخص     
هاي لازم جهت توسعه منظور توسعه زیرساخت

  .اکوتوریسم در منطقه
  :  WO2ـ 2

 سطح آگاهی عمومی مردم به منظور يارتقا
شناسایی و معرفی بهتر و بیشتر منطقه از طریق 

  .تبلیغات مناسب
  : WO5ـ 3

ارائه خدمات بهداشتی و رفاهی و اقامتی از     
اي بهداشتی، سطل زباله و آلاچیق هقبیل سرویس

   .در نقاط مختلف گردشگر پذیر منطقه... و 
  : WO7ـ 4

هاي شغلی بیشتر براي جوامع ایجاد فرصت
  .محلی از طریق توسعه گردشگري در منطقه

  : WO3ـ 5
افزایش تعداد راهنمایان محلی و بومی به     

منظور هدایت اکوتوریسم در منطقه از طریق 
  هاي آموزشیبرگزاري دوره

  :WO1ـ 6
تجهیز بیشتر منطقه به نیروي انسانی و خودرو 

  جهت دسترسی به موقع به منطقه
  : WO4ـ 7

سیسات مناسب براي کنترل سیلاب ایجاد تا    
هاي منطقه خصوصا انجام عملیات رودخانه

طبیعی آبخیزداري با هماهنگی اداره کل منابع
  .استان

  
  گیري و نتیجهبحث
گیري از تنوع بهره،  اکوتوریسمث ر مبحد      

وحش اي از حیاتعنوان مجموعهبه، بیولوژیک
در . گیاهی و جانوري باید مورد توجه قرار گیرد

هاي افزایش آگاهی، آموزش اکوتوریسمزمینه 
ترویج فرهنگ زیست محیطی در میان و بومی 

 آموزش و آشنایی با شرایط بومی در مقاطع ،مردم
 توسعه تحصیلات تکمیلی تحصیلات ابتدایی و

طبیعی و منابعمورد ارتباط در  .تلازم اس
در راستاي توسعه اکوتوریسم پایدار  ،اکوتوریسم

 يها تاثیر فعالیت،طبیعیبحث حفاظت از منابع
طبیعی باید مورد توجه بر منابعگردشگري خرب م

اقتصاد و صنعت  مبحث ارتباط در .قرار گیرند
ت و اخدمه ی ارازایی و اشتغال،اکوتوریسم

هاي مختلف و در آمدهاي ملی باید مورد سرویس
 بورشورها، هیارا .ارزیابی دقیق قرار گیرند

پوسترهاي تبلیغاتی مناسب و ها و نقشهکاتالوگ، 
ی و فرهنگی طبیعهاي جاذبهجذاب مربوط به 

 هايقابلیتاز ابزار بسیار مهم جهت تبلیغ منطقه 
از پتانسیل یري  بکارگ.دباشطبیعی گردشگري می
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بخش خصوصی باید با مالی و نیروي انسانی 
نظارت واحدهاي دولتی همراه باشد تا علاوه بر 

 و ضوابط جنبه بازدارندگی ،دهی اقتصاديبهره
 .قانونی در قبال تخریب طبیعت نیز اعمال گردد

- گردي هرگونه برنامهدر توسعه صنعت طبیعت

و باید  ،ریزي باید بر محور طبیعت صورت پذیرد
  .زیست باشداولویت اصلی حفظ محیط

 QSPMآمده از ماتریس دستبراساس نتایج ب    
هاي طبیعی و فرهنگی شود، از قابلیتپیشنهاد می

وحش دودانگه به منظور توسعه پناهگاه حیات
صنعت گردشگري در جهت افزایش درآمد و 

بودن دلیل پایینبهبود مشاغل بومیان منطقه به
- و همچنین به .مومی، استفاده شودسطح درآمد ع

هاي طبیعی و فرهنگی منظور معرفی بهتر جاذبه

اي و ملی، تبلیغ منطقه در بین جوامع منطقه
عنوان یکی از اصلی ترین راهکارها در مناسب به

جهت جذب و افزایش گردشگر در منطقه 
لازم است سازمان  .رسدنظر میهضروري ب

 مدیریت زیست که متولی امرحفاظت محیط
باشد، با تخصیص محیطی این منطقه میزیست

 مدیریت جامع در منطقه را به برنامهاعتبار لازم 
هاي بالاي منظور استفاده صحیح از پتانسیل

اکولوژیکی و فرهنگی با کمترین آثار تخریبی به 
منظور جلوگیري از روند به .منطقه تدوین کند

اسبی یان به شهر، راهکارهاي منیمهاجرت روستا
از قبیل، آموزش و افزایش آگاهی عمومی، 
تخصیص اعتبار جهت افزایش سطح توان 

  .اقتصادي بومیان، ضروري است



  ١٣٩١تابستان ، دوم، شماره  هفتمفصلنامه علوم و فنون منابع طبيعي، سال
    

 

١١٦ 

  منابع
توان سنجی محیطی . 1385. ر بذرپاش،   -1

- ـ اقلیمی در اکوتوریسم شهرستان بابلسر، پایان

دانشگاه  ،ارشد جغرافیاي طبیعینامه کارشناسی
 .علوم و تحقیقات تهران

 شناسایی فلوروفون .1379. ح یام،پ -2
 مهم اثر طبیعی ملی »پستانداران و پرندگان«

دانشگاه ، ارشدنامه کارشناسی داران، پایانخشکه
 .علوم و تحقیقات تهران

هاي ارزیابی قابلیت. 1386. پیراسته،  ا -3
گیري از مدل گردي جزیره قشم با بهرهطبیعت

- اسینامه کارشنپایان ،SWOTمدیریت استراتژي

ارشد مدیریت محیطی زیست، دانشگاه آزاد 
 .اسلامی واحد بندرعباس

اکوتوریسم مدیریت .1388. زاده، قشکري -4
روش شده جزیره فارور بهمنطقه حفاظت
ارشد مدیریت نامه کارشناسیراهبردي، پایان

محیطی زیست، دانشگاه آزاد اسلامی واحد 
 .بندرعباس

 اکوتوریسم در. 1385 .زاده، سطالبی -5
 .سرزمین هفت اقلیم، روزنامه ایران

اکوتوریسم سازگار با . 1387. عبدالهی،ع -6
حفاظت محیط زیست و پایداري منابع طبیعی،  

فرهنگی  میراث و گردشگري خبرگزاري سایت
http://www.chn.ir/showarticle.asp?no=296 

. اسدي، د. زهزاد، م. ع، ب قلی پور، -7
-  حیاتگیاهی پناهگاهپوشش. 1383. عزیزیان

- وحش دودانگه و چهاردانگه، مجله محیط

 .  99-105، صفحه 36شناسی، شماره 

 یکپارچه  ارائه برنامه. 1388. گلیج، ا -8
مدیریت زیست محیطی اثر طبیعی و ملی 

  ،AHP, SWOTداران با استفاده ازروش  خشک
ارشد، دانشگاه علوم و نامه کارشناسی پایان

 .تحقیقات اهواز

تدوین استراتژي . 1389. گیل عسگر، ر -9
یکپارچۀ زیست محیطی پارك جنگلی صفارود 

ارشد، دانشگاه نامه کارشناسیپایان، ANP به روش
 .علوم و تحقیقات تهران

مدیریت و . 1385 .ن محرم نژاد، -10
: چاپ اولریزي محیط زیست، محرم نژاد، برنامه
  .113-128ص 

مدیریت . 1386. توانی، عملایی -11
- ینامه کارشناسانیپا، توریسم شهري در تنکابن

 .، دانشگاه شهید بهشتیارشد
12-Kajanus, M., 2000. Utilizing 

the analytic hierarchy process (AHP) 
in SWOT analysis — a hybrid 
method and its application to a 
forest-certification case, Forest 
Policy and Economics, Volume 1, 
Issue 1, Pages 41-52 

13-Kalmbacher, R., Shrestha, R. 
& Alvalapatis, J., 2004, Exploring 
the potential for silvopasture 
adoption in south-central florida: an 
application of SWOT-AHP method, 
Agricalture systems, vol.81, pp185-
199 

http://www.chn.ir/showarticle.asp?no=296

