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 چکیده

 ار به شم تامنی زیاساسی و بنیادی در بسترسا عواملیکی از  ،پیشگیری انتظامی از جرمامروزه، 
ه بو تعالی را وسعه تترین نیازهای انسانی بوده که مهمامنیت یکی از احساس  . از طرف دیگر،رودمی

 بین در امنیت ساساح با انتظامی از جرم پیشگیری رابطه تعیین هدف با پژوهش این همراه خواهد داشت.
کننده مراجعه وندانشهر پژوهش، آماری معهجا ت.اس گرفته انجام به شیوه پیمایشی تبریزشهر شهروندان 
و به  کوکران فرمول از هاستفاد با آناناز  نفر 150ه ک اندبوده 1393سال  در تبریز شهرهای به کلانتری

 یداریمعن و مثبت بطهرادهد که، های پژوهش نشان میافتهی اند.انتخاب شدهتصادفی  گیرینمونهشیوه 
رد. همچنین، ارتباط وجود دا تبریزشهر  شهروندان بین در امنیت احساس و پیشگیری انتظامی از جرم بین

مندی پلیس و ضابطه شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی،متغیرهای  از یك هر با احساس امنیت
دمتغیره سیون چنلیل رگردار بوده است. نتایج حاصل ازتحمثبت و معنیهای دولتی تعامل پلیس با سازمان

حساس امنیت شهروندان ادرصد تغییرات مربوط به 37اند توانسته دهدکه متغیرهای ذکر شدهمینیز نشان 
  تبریزی را تبیین کنند. 
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 همه در سایه استقرار باشد، توسعهتواند عاملی موثر برای بهبود اوضاع اقتصادی، اجتماعی و سایر ابعاد 
های اصولی پایدار یك جامعه است و منابع و ارزش ترین اهداف،باشند و در واقع امنیت از مهمامنیت می

گونه که امنیت امری لازم است، احساس امنیت هم به از امنیت، موضوع احساس امنیت است همان ترمهم
 (.1: 1391 ،دیگریحسینی نثار و )حتمی و ضروری است اندازه آن لازم،

ظف مو، باشدکه مسئول برقراری امنیت عمومی و آسایش و آرامش درسطح جامعه میانتظامی نیروی
-م که مهمزه کند و جرقابله و مبارسازد مدار مینیت و آرامش جمعی را خدشهچه که این اماست با هر آن

امکاان  بدر یادر شهر حضو نیروی انتظامی اگر دار شدن امنیت عمومی هست،ترین عامل ناامنی و خدشه
ناد و در کمی شواررتکاب جرم را برای آنان ددهد و فرصت ابزهکاران و مجرمین را افزایش می پیشگیری

عتمااد، مشاارکت، ا(. 78: 1391 ابراهیمای،)کندبرای شهروندان احساس آرامش و امنیت ایجاد می ،مقابل
او باا رابطه  کند ومی او را تسهیل هایشکوفایی استعدادها و توانایی نفوذ و احساس امنیت، رشد انسان و

زادی و آ، امنیات و سازد تاا فارد بتواناد آراماشای خلاق و شکوفا تبدیل میدیگران و جهان را به رابطه
  (.80: 2000پوتنام، )استقلال را در کنار دیگران و با دیگران تجربه کند

-نه سازمات وظیفاز این جه ددارسازی امنیت در بستر مهماساسی و ، نقش پیشگیری انتظامی ازجرم
طیرتر و ز پیش خابیش  ها پلیس و نیروی انتظامیس آنامین امنیت و در راها و نهادهای مربوطه برای ت

سازی پیاده  در زمینه یابی به اهداف مورد نظررسد. از طرفی باید دانست که دستنظر می تر بهحساس
تر ادها سختاین نه ا برایرتنها کار  راه جامع و کامل نه ریزی دقیق و نقشهامنیت در جامعه بدون برنامه

 بد. درستی تحقق نیا بسا ممکن است در بعضی موارد اهداف مورد نظر به کند، چهمی

 جرم از یشگیریگوناگون پ رویکردهای مورد در مهمی تجارب پلیس نیروهای کشورها، از بسیاری در
 فعال هایگروه تمام طتوس نتایج به بهترین نیل منظور به پلیسی تجارب این که است طبیعی کاملاً و دارند
  در نیز پلیس که ستا نیاز مسیر، این در گیرند. قرار استفاده جامعه مورد تمامی رویکردهای هزمین در

جرم  از پیشگیری وعمتن هایهبرنام ساختن هماهنگ حد در فقط وی دخالت اگر حتی ،شود درگیر هاهبرنام
 دارد. به یردولتیو غ دولتی مختلف هایسازمان بین تعامل تسهیل در کلیدی نقشی، عمل در سباشد. پلی

 تواندیم مشارکتی رویکرد اتخاذ نهادهای انتظامی، انحصاری هحوز عنوان به جرم از پیشگیری تصور جای
 در اجتماعی و ولتید هایگروه توسط هماهنگ رویکرد سازد. اتخاذ یك عملی را مختلف منابع از استفاده
 مهمی شرکای بالقوه ورطه ب اصلی، بازیگران عنوان به پلیس نیروهای .اهمیت دارد موثر ایهمهبرنا ارائه
تمامی مراحل  داخلاتمموثر  هایبرنامه از مراقبت به توانندمی و هستند جرم از پیشگیری هر برنامه در

 نند.ک کمك است، جرم از شگیریپی هزمین در خصوصه ب مختلف نهادهای مشترک هدف که زندگی
پذیر، افازایش پیشگیری انتظامی بار پایاه اقادامات پلیسای در جهات حمایات از شاهروندان آسای 

، ی نیروی پلیس است؛ به عبارت دیگارهانظارت بر اماکن عمومی مبتنی بر قابلیت و های عمومیآگاهی
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زیارا  ،در پیشگیری از جرم در جامعه استهای نیروی پلیس مبنای پیشگیری انتظامی، اختیارات و توانایی
 خاواه سزایی در کاهش نار  جارایم هتواند نقش بنیروی پلیس به لحاظ داشتن اختیارات و ابزار ویژه می

 گوناگونی هایتلاش انتظامی نیروی که جاآن از و باشد داشته آن وقوع از پس خواه و جرم وقوع از پیش
لذا ضروری است تا گذارد، ه اجرا میب را گوناگونی هایجتماعی، طرحا امنیت سطح ءارتقا به نیل جهت در

هاای د. از این رو تحقیق حاضر با شایوههای علمی و مطالعات دقیق، مورد بررسی قرار گیرربه وسیله ابزا
گاذارد تاا رابطاه باین علم اجتماعی، میزان احساس امنیت را در بین شهروندان شهر تبریز به آزمون می

و احساس امنیت را بررسی کند و شناخت میزان اثرگذاری این نهاد امنیتای در از جرم انتظامی پیشگیری 
تواناد جایگااه نیاروی های مهمی است که پاسخ به آن، مایتولید و حفظ احساس امنیت از جمله پرسش

 .انتظامی را در این عرصه تبیین نماید

 

 نظری  مبانی

 عاریفتارائه  م، بهشگیری از جرم علاوه بر تعریف عام جرشناسی، برای پیبرخی از پژوهشگران جرم
و  م کیفریر اقداه :عبارتست ازاند که جرم در تعریف عمومی دهکرخاص از جرم پرداخته و خاطرنشان 

شود. ه میم نامیدز جراکیفری که از ارتکاب جرم جلوگیری و در مقابل آن سد ایجاد نماید، پیشگیری غیر
رم یاد ری از جیشگیپخی از اندیشمندان از ابزار مهاری و حذفی دولت به عنوان در تعریف خاص نیز بر

ده و هش دای را کازهکاربدانند که نر  نموده و برخی نیز پیشگیری از جرم را در برگیرنده اقداماتی می
قوع آن را لل وزه با عی مبارگذار بر ارتکاب جرم، اقدامات ابتکاری مناس  برابر شناسایی عوامل اثر علاوه

ست جنایی ر و سیار تدبیهبر آن گروهی از اندیشمندان معتقدند که پیشگیری از جرم  اعمال نماید. علاوه
و  ن ساختنممکرد مجموعه اعمال جنایی از راه غیمااست که هدف نهایی آن تهدید حدود امکان پیش

 (.19: 1383پور، رجبی)دشوار کردن احتمال وقوع بزه بدون استفاده از تهدید کیفری است
 ست.ه شده اارائ جز تعاریف کلی فوق، در تفهیم عام و خاص پیشگیری از جرم، تعاریف متعددیه ب

 :گرفته استنظر در معیار برای تشخیص اقدامات پیشگیرانه چهار شناس فرانسوی،جرم برای نمونه گسن،
 ه درکایی است فراینده یا ه عواملعلی ثرواقدام م ،که هدف اصلی آن شودگیرنده تلقی میاقدامی پیش .1

ی هستند یعنی مخاط  جمع های پیشگیرانه،اقدام .2 ،کننده دارندنقش تعیین انحراف، بزهکاری و بروز
شوند که قبل ه خوانده میی پیشگیرانیهااقدام .3 ،گروه معینی ازجامعه هستند ها کل جامعه یا  بخش وآن

پیشگیرانه  ییهاداماق .4 و هاارتکاب آن و نه بعد از ه اعمال شونداز ارتکاب اعمال بزهکارانه یا کجروان
 (.2: 1997 اکبلوم،)نباشند سرکوبگر و شوند که قهرآمیزتلقی می

شدت بالقوه جرم  کاهش خطر وقوع و از: عبارت است 1اکبلوم نظر جرم از تعریف پیشگیری ازبنابراین، 
پیشگیری شامل  شده، توجه به معیارهای ذکر (. با2: 1997 م،اکبلو)آن علل طریق مداخله در نظمی ازبی و

                                                 
1.  Ekblom 
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 ها کاهش امکان وقوع انحراف وآن هاست که نتیج نظام کیفری( تدابیر )جز سیاست جنایی مجموع تدابیر
 .(150: 1388گسن، )کاهش احتمال وقوع است کردن یا دشوارتر طریق غیرممکن کردن، بزهکاری از

پیشگیری  با عناوین پیشگیری انتظامی، جرم را راهبردهای پیشگیری از (،5199) 1فارینگتون تونری و
 با(، نیز پیشگیری از جرم را 2002) 2کنند. شفتپیشگیری وضعی تقسیم می و جامعوی ای، پیشگیریتوسعه

برای  غیره( و هازندان ها،دادگاه )پلیس، سیستم عدالت کیفری استفاده از .1 :تعریف کرده است سه روش
 ،م بعدی را مرتک  نشوندیکه جراجرم به نحوی هچرخ خارج ساختن آنان از بازداشتن مردم از ارتکاب جرم یا

 (.372: 1388محمدنسل، )کاهش انگیزه ارتکاب جرم .3 و های وقوع جرمکاهش فرصت .2
 ریپیشگی که شده است تعریف چنین جرم از پیشگیری لایحه 1 ماده ج بند مطابق انتظامی پیشگیری

 زمینه این در قانون حکم به که هاییدستگاه سایر و انتظامی نیروی هایاقدام و تدابیر :از است عبارت انتظامی
 عمومی، هایگاهیآ افزایش جرم، وقوع خطر برابر در پذیرآسی  شهروندان از حمایت هدف هستند با موظف

 از. جرم هاییش هزینهافزا و زاجرم مناطق و عمومی اماکن بر نظارت پیشگیرانه، ایهمشاور ارائه خدمات
-ارگان و بودهن انتظامی نیروی به مختص فقط ازجرم انتظامی پیشگیری کار گرددمی مشخص فوق تعریف

  انتظامی نیروی باید را انتظامی پیشگیری بر هماهنگی و و مدیریت دارند نقش وظیفه این در نیز دیگر های
 به عهده که وظایفی و رسدمی نظر به ضرورت یك امر این بر مدیریت راینبناب ،دهند نهادها انجام سایر و

ز امنیت ا .(102-101: 1388 ،دیگریمقدم و حسینی)رسدمی نظر به مهم خیلی گرددمی محول مدیر هر

شویش، ترهایی از  ت،باشد. معنای لغوی امنیبه معنای نداشتن دلهره و دغدغه می Securesریشه لاتین 
این واژه  سفوردفرهنگ آک (.114: 1381نصری، )یا احساس آرامش و اطمینان خاطر است ترساضطراب، 

-شودحافظت میم خطر نبوده یا از معرض خطر آن یك موجود در شرایطی که در "امنیت" عبارت با را

ا یطر یا مخاطرات و (، معنای لغوی امنیت را رهایی از خ1384)کلمنتس (.787: 1383، دیگری)کینگ و 
ه ایمنی چیزی ک می ولطمات، ایمنی روانی، رهایی از هراس یا تردید، مشوش نبودن، نبود احتمال ناکا

 نماید.بخشد، معرفی میدهد و اطمینان میمی
 تردید هایی ازر( و )امنیت ذهنی امنیت به معنای حفاظت در برابر خطر )امنیت عینی(، احساس ایمنی

 (.52: 1378بوزان، )باشدهای شخصی( می)اعتماد به دریافت
آن وجود دارد. امنیت بیش  بر ثیرگذاراعوامل ت تعریف مفهومی امنیت و مورد های متفاوتی دردیدگاه

یك رابطه  مفهوم امنیت صرفاً در .گفتمانی دارد بیرونی باشد ماهیتی ذهنی و که واقعیتی عینی و آن از
که همگی  تهدیدات و مصالح اهداف، منافع، درت،ق چون:جانشینی با مفاهیم دیگری هم همنشینی و یا
 امنیت در (.4: 1391، دیگرینثار و حسینی)یابدباشند مصداق میسیال می نیافته و توسعه مفاهیمی مبهم،

                                                 
1. Tonry & Farrington 
2. Shaftoe 
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 به معناى فقدان احساس ترس از مفهوم ذهنى، ها است و درعلیه ارزش فقدان تهدید مفهوم عینى آن،
 (.2  :2000 ووچتیتى،)مورد حمله قرارگیردهایى این است که چنین ارزش

جرم  عدم وجود میزان یا یك جامعه به احساس روانى شهروندان از سطح فردى احساس امنیت در در
ولى این  ،است تراحساس امنیت پایین ،باشد چه میزان فراوانى جرم بالاتر هر گردد ومىآن جامعه بر در

یك جامعه  ممکن است در ،یك جامعه نخواهد بود امنیت در دعدم وجو احساس ناامنى صرفاً منبعث از
: 1382کلاهچیان، )بالعکس و امنیت وجود داشته باشد لیکن شهروندان درآن احساس امنیت نداشته باشند

93). 
فراهم  برد،می آن به سر آن کس که در هر که جامعه برای شهروندان خود وجمعی است ارباج امنیت

 امنیت، بعد ذهنی مراد از در توان به عنوان فراغت ازتهدید تعریف کرد.می امنیت را ی،عین بعد در کند.می
و  های دورسوی محیط آن از عدم احساس ترس ناشی از احساس آرامش و یا عدم احساس تهدید و

لی او تحلیل نهایی، در هرچند همبستگی قوی دارند، یکدیگر با بعد معمولاً البته این دو است. نزدیك فرد
 از ثرابعد ذهنی مت واریانس متغیر امنیت در درصدی از این، وجود با کننده دومی است،حد زیادی تعیین تا

 (.107: 1385چلبی، )مضامین آن است رسانی ونحوه اطلاع افزاری جامعه ومحیط نرم
ن احساس ای باشد.شناختى اجتماعى است که داراى ابعاد گوناگون مىاحساس امنیت نیز پدیده روان

مختلف به  افراد اوضاع محیط پیرامونى است و شرایط و از غیرمستقیم افراد هاى مستقیم وتجربه ناشى از
 در بعدى و احساس امنیت سازه چند شناسى،به لحاظ روش. کنندهاى گوناگون آن را تجربه مىصورت

قابل  به اشکال مختلف نیز ته ویاف هاى متفاوت ظهورافراد مختلف به گونه ارتباط با شرایط اجتماعى و
 (.564: 1388، دیگریتاجران و )گیرى استاندازه سنجش و

کننده و  بخش، قانعگیری روانی مثبت )رضایتنوعی ذهنیت و جهت :احساس امنیت عبارت است از
( در هاامنیتی )تهدید بروز رویدادها و وقایع ضد ثیرگذاری حضور وابخش( شهروندان نسبت به عدم ت آرامش

 منیت سرزمیناهای امنیتی اجتماعی، ثبات سیاسی، انسجام هویتی یکپارچگی و آتی، درحوزه شرایط فعلی و
وجود امنیت  از تریك جامعه مهم در کارشناسان احساس امنیت را برخى از (.565: 1388، دیگریتاجران و )
ریزى برنامه بینى خوداهداف قابل پیشبراى  احساس راحتى کرده و امنیت، وجود شخص با ،دانندآن می در
 زندگى را ندارد بینى امورپیش ریزى وحالت ناامنى قدرت برنامه حالی که همین شخص در نماید درمی

 (.63: 1381)شاکری، 
 

 پیشینه تحقیق

در تحقیقی رابطه بین نقش پلیس و احساس امنیت در شهر اصفهان با ( 1388)و همکاران طاهری
های تحقیق رابطه معناداری بین نفر بررسی کردند که طبق یافته 384م نمونه جو با حروش پیمایشی 

چنین رابطه معناداری بین جدیت و احساس امنیت شهروندان شهر اصفهان وجود دارد و هم ونقش پلیس 
 مندی پلیس با بعد فکری امنیت وجود دارد و موفقیت دولت در ایجاد امنیت و احساس امنیت تاضابطه
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 سو یك از جامعه مدنی و عمومی حوزه گسترش و بسط و اجتماعی و فرهنگی ساختارهای به زیادی اندازه
 شدن همسو سازمانی برای تغییرات و اقدامات برخی انجام و هاپذیرش نوآوری در ربطذی ولانئمس اراده و

 .دارد بستگی دیگر سویی از جامعه های مختلفعرصه در فزاینده تغییرات با

است،  جام رساندهان هبازجرم  پیشگیری عمومی هایتحت عنوان گونهکه ( درپژوهشی1388)نتریکلا
 کرد. جدیدنظرت جامعه، سیاست جنایی در نیز و جامعه کلی سیاست در باید فوق هدف معتقد است برای

 است. یبزهکار نمیزا بودن شهروندان پایین برای زندگی پدیده ترینمطلوب نتایج این تحقیق، مطابق
 ،دشون نائل فوق دفه به ،رانبزهکا مجازات از طریق مجرمانه پدیده سرکوب با کوشیدندسابقاً می گرچه
 جرایم )صرف یعموم پیشگیری برای است. پیشگیری فوق، برای هدف اصلی راه تردید، بدون امروزه ولی
ایجاد  تحول جنایی سیاست در باید ،کرد. ثانیاً  نظر تجدید جامعه کل سیاست در باید اولاً، جرم( نوع از نظر
 برداشت در تحول یازمندنخود  این کردکه مندقانون را جامعه باید ابتدا جامعه کلیسیاست اصلاح برای کرد.
کرد.  یدنظرتجد اقتصادی و فرهنگی هایدر سیاست باید سپس و است کارگزاران مندیقانون و نظری
 شورای تشکیل نهایت در و زندان نظام اصلاح همگانی، وزشآم باید جنایی کشور سیاست در تحول برای

 .گیرد قرار کار دستور در جنایی عالی سیاست

 اندر ایر انه از جرمعنوان مبانی و مقدمات تدوین برنامه ملی پیشگیر تحقیقی را با( 1387)عباچی
ف تمرکزگرایی در هد در ایران، با نویس برنامه ملی پیشگیری از جرمانجام داده و معتقد است پیش

سیون وسط کمیمتولی ت جانبه نهادهای های پیشگیری از جرم و نیز مشارکت همهها و طرحاجرای برنامه
است  وین شدهه تدپیشگیری از جرم مرکز مطالعات راهبردی معاونت حقوقی و توسعه قضائی قوه قضائی

هد که دشان مینحقیق رود. نتایج تکه اولین برنامه ملی جامع پیشگیری از جرم در ایران به شمار می
-می یی پیشگیردیدگزهجرم، نه تنها از وقوع بزهکاری و ب های پیشگیری ازها، راهبردها و طرحسیاست

وازات هدف م هبنابراین، ب بخشیده و موج  توسعه پایدار شود. ءتواند امنیت جامعه را ارتقاکند، بلکه می
طر خرزیابی ایی و بینی، شناساطریق پیش کاری در جامعه ازهکاهش یا از میان بردن پدیده جرم و بز

اهش کز طریق ات که ترین اهداف پیشگیری از جرم، افزایش امنیت در جامعه اسوقوع جرم، یکی از مهم
 .شودو کاهش احساس ترس از جرم میسر میها تعداد جرم

رضایت از پلیس و احساس تحت عنوان  اعتماد اجتماعی، ( 1390)حقیقی که احمدی و همکارانشت
 که به روش پیمایشی انجام داده بودند و 1390امنیت مطالعه موردی دانشجویان دانشگاه شیراز در سال 

آوری شد. نشان داد که میزان دانشجوی دانشگاه شیراز جمع 338ای شامل های مورد نیاز از نمونهداده
های تحقیق پایین قرار دارد. نتایج آزمون فرضیه احساس امنیت در میان دانشجویان، در سطح متوسط رو به

دانشجویان دارد. نکته حاکی از آن بود که به طور کلی احساس امنیت ارتباط مستقیمی با سرمایه اجتماعی 
یید قرار ااحساس امنیت مورد ت های دانشجویی وکه هر چند فرضیه بین مشارکت در تشکلاینمهم دیگر 
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ها با افزایش اعتماد اجتماعی در میان دانشجویان رابطه ارکت در این تشکلنگرفت، اما مشخص شد که مش
ریزی جهت هرچه بیشتر شدن مشارکت دانشجویان در این بنابراین تشویق و برنامه قوی دارد و مستقیم و
ضری  سلامت اجتماعی  ها، باعث افزایش سرمایه اجتماعی و در نهایت افزایش احساس امنیت وتشکل

ثیرگذار بر احساس امنیت، اترین متغیر تهد شد. از میان متغیرهای مورد سنجش در این مطالعه، مهمآنان خوا
محور را در رابطه با احساس امنیت متذکر  رضایت از عملکرد پلیس بود که این نتیجه نقش پلیس جامعه

نظم جامعه در مقابله  ت ومین امنیاای تنها در جهت تشده و حرفهگردد. نیروی پلیس باید کاملاً تفکیكمی
با جرایم اجتماعی باشد و هرگونه استفاده ابزاری از آن و در نتیجه افزایش احساس ناامنی در شهروندان 

توزیع  هایی جهت آشنایی هرچه بیشتر دانشجویان با پلیس و تهیه وگردد. بنابراین برگزاری کارگاهمی
ترین نهاد پلیس را به عنوان اصلی بین قشر دانشجو و تواند فاصلهپلیس می برشورهایی در خصوص عملکرد

در نهایت با افزایش احساس امنیت در میان آنان، سب  افزایش  حفظ امنیت اجتماعی کشور کاهش دهد و
 .پیشرفت کشور گردد ضری  سلامتی روانی و امنیتی جامعه در راستای توسعه و

ها ماعی پلیس و احساس امنیت خانوادهاجت تحقیقی تحت عنوان بررسی رابطه نقش( 1389)ن ذومرپو
اجتماعی پلیس را در نظریه مدل جدید اداره پلیسی با محوریت جامعه و  نقش مطالعه موردی شمال تهران

ها را به محك احساس امنیت خانواده شائبه آن برثیر بیاتغییر کارکردهای پلیس و ت نقش آن در تعیین و
ا شیوه پیمایشی و پرسشنامه انجام شده است. جامعه آماری آن شامل آزمایش گذاشته است. این پژوهش ب

 هاماعی پلیس و احساس امنیت خانوادهنقش اجت ههای ساکن در شمال تهران بوده که رابطمجموعه خانوده
ها، مورد سنجش واقع شده است. توزیع پرسشنامه بین سرپرستان خانواده در جامعه آماری با انتخاب نمونه و

های این تحقیق نفر بودند. نتایج یافته 291 حاضرپاسخگویان )افراد( نمونه به پرسشنامه پژوهش  تعداد
خود  ههای رسمی کشور با توجه به دانش و تجارب چندین سالهدکه پلیس به عنوان یکی از نهاددنشان می

ها ویژه با خانواده بهسویه  امل منطقی و دومبتنی بر تع« محور پلیس جامعه»تواند در چاچوب راهبرد می
یابی به ها را از ضرورت جامعه امن و چگونگی دستدرجامعه افزایش داده و خانواده ضری  احساس امنیت را

تواند بر حس  تحصیلات، پایگاه احساس امنیت میچنین، هم. نایل آید مد نظربه نتایج  آن آگاه، هدایت و
 .ها متفاوت باشددهاجتماعی و شرایط خانوا

تحقیقی تحت عنوان بررسی میزان اعتماد مردم شهر تبریز به نیروی انتظامی و عوامل ( 1390)والقدرذ
ها به مندی و اعتماد آنآن به بررسی رابطه بین اعتقاد مردم به ضابطه موثر بر آن انجام داده است و در

دهدکه اعتقاد مردم نشان می های آماری مختلفدست آمده از آزمونه ، نتایج باستنیروی انتظامی پرداخته 
موران نیروی انتظامی و تامین امنیت اجتماعی شهروندان تاثیر مثبت بر روی میزان اعتماد امندی مبه ضابطه

 ،( که معتقدند امنیت1385)( و وثوقی1374)مردم به نیروی انتظامی دارد. این نتیجه با تحقیق مهدی کافی
تحقیق وثوقی که معتقد است که  به ویژهباشد و ماد تاثیرگذار میمداری بر میزان اعتمقبولیت و قانون

 کند.شود، حمایت میمداری نیروی انتظامی باعث افزایش اعتماد میهای مثبت و اعتقاد به قانونپنداشت
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ورزش و  جرم از طریق پژوهشی تحت عنوان پیشگیری از( 2006)کامرون و کولین مك دوگال
که به  اندره کردهپول اشادر این تحقیق به کلوپ فوتبال لیور هااند، آنداده های جسمانی انجامفعالیت

ن افعال ود با ایهای خباشگری و به عنوان بخشی از واکنشیافته و او منظور جلوگیری از خشونت سازمان
مان ازس ،1980 ر دههکند. در اواخاندازی میمجرمانه، یك برنامه توسعه اجتماعی و روابط عمومی راه

وپ دف که رابطه میان کلهکلوپ فوتبال آغاز نمود، با این  6ای طرح آزمایشی را در های حرفهفوتبالیست
 گذاری دولتی،سرمایه ن برنامه توسعه یافت و باای 1993فوتبال و جوامع محلی را توسعه دهد. در سال 

های فعالیت بر روی قالهاین م ،کل. در جامعه و فوتبال جایگزین شدند هکارکنان به عنوان بخشی از برنام
-صتوردی فرعات مرکز شده است. مطالای برای پیشگیری ازجرم متمورزشی و جسمانی به عنوان وسیله

ع مورد ه اجتماه وسیلتوانند در رفتارهایی شرکت کنند که بدهد که میهایی را برای جوانان نشان می
با منحرف  جرم را زندهمکان وجود دارد که منبع انگیاحترام است. کارون و مك دوگال معتقدند که این ا

د و کاهش حرف نموی، منها به ورزش و فعالیت جسماناختن جوانان از رفتار مجرمانه با درگیر کردن آنس
او کمك  راه به در این تواندکه چگونه جامعه میساختارهای اجتماع و این ها به محیط وداد و توجه آن

 .کند، معطوف داشت
ری از رای پیشگیبای های تفریحی به عنوان وسیلهدر زمینه موفقیت فعالیت پژوهشی (1997)نشرم

های اندکی مهست برنااتقد معی خشونت و جرایم علیه اموال در استرالیا را مورد ارزیابی قرار داده است. و
تفاده از مواد رم و اسجی کاهش وای را بر رکنندهثیرات امیدواراها تاند و آنالمللی ارزیابی شدهدرسطح بین

 .دهندنشان میمخدر 
یت ساس امن؛ احشودباتوجه به توضیحات ارائه شده در قسمت چارچوب نظری چنین نتیجه گرفته می

در این  گذارد.ثر میاد یعنی هر کدام بر روی دیگری پیشگیری انتظامی از جرم دار باپیوند ناگسستنی 
هر ان در شهروندششگیری نیروی انتظامی از جرم با احساس امنیت بررسی رابطه بین پی بهتحقیق که 

شارکت مد و انیازمند اعتم کننده امنیت، تامینعنوان یك نهاد  ه. نیروی انتظامی بشودپرداخته میتبریز 
ه عتقاد بامی و اکردن نیروی انتظ مردم نیز با شناخت و مشارکت و سهیم ،باشدمردم به خودش می

ه نیروی عتماد بانند. کین نهاد به نظم و امنیت در کشور و انسجام اجتماعی بیشترکمك میمندی اضابطه
ای یژهواهمیت  ست ازبخش آن ااز امنیت اجتماعی و حافظ و تداومسانتظامی به عنوان نهادی که زمینه

م و احساس جری از شگیربرخوردار است. در این تحقیق از دیدگاه و رویکردهای مختلفی و در رابطه با پی
 گردند:رائه میذیل ا های تحقیق به شرحبا توجه به مطال  مطرح شده، فرضیه شده است.امنیت استفاده 

 ارد.دوجود داری معنی بین پیشگیری انتظامی از جرم و احساس امنیت شهروندان رابطه -

 د.د داروداری وجبین شناخت مردم از وظایف پلیس و احساس امنیت شهروندان رابطه معنی -

 ارد.دوجود  داریها و احساس امنیت شهروندان رابطه معنیبین تعامل پلیس با سایر سازمان -
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 داری وجود دارد.احساس امنیت شهروندان رابطه معنیمندی پلیس و ابطهبین ض -

 دارد.داری ها رابطه معنیبا سن آن احساس امنیت شهروندان شهر تبریز -

 داری دارد.یجنسیت پاسخگویان تفاوت معن به تفکیكاحساس امنیت شهروندان  -

 داری دارد.یوضعیت تاهل پاسخگویان تفاوت معنحس  براحساس امنیت شهروندان  -

 داری دارد.یتحصیلات پاسخگویان تفاوت معنبه تفکیك سطح احساس امنیت  شهروندان  -

 ر شکل زیر ارائه شده است.چنین، با توجه به پیشینه نظری و تجربی پژوهش، مدل مفهومی دهم

 
 (: مدل مفهومی پژوهش برگرفته شده از پیشینه نظری و تجربی تحقیق1شکل شماره )

 

 شناسیروش

از نظر وسعت، پهنانگر چنین، هم ، پیمایشی استآنوش اجرای بوده و راز نوع کاربردی حاضر پژوهش 
های شهر کلانتریکنندگان نفر مراجعه 965تعداد  ،جامعه آماری. و از نظر زمانی یك بررسی مقطعی است

انتخاب گیری تصادفی نمونهنفر از آنان بر اساس فرمول کوکران و به شیوه  150که تعداد تبریز هستند 
 ( آمده است.1رمول شماره )فاند. نحوه محاسبه حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران در شده
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و برای سنجش متغیرهاای تحقیاق از  استها پرسشنامه با توجه به ماهیت موضوع، ابزار گردآوری داده
اساس چهارچوب نظری تحقیاق،  الات پرسشنامه تحقیق برو. سه استشدپرسشنامه محقق ساخته، استفاده 

حقیقات مشاابه طراحای های تهای تحقیق و با بازبینی پرسشنامهمفاهیم و متغیرهای به کار رفته در فرضیه
 صورت گرفته است. SPSS افزارنرم ها با استفاده ازدادهتجزیه و تحلیل  .گردیده است

 

 متغیرهای تحقیقو عملیاتی تعریف مفهومی 

 امنیت به مفهوم رهایی از ترس و خطر و احساس دوری از هرگونه تعهد ازاحساس : احساس امنیت
 غاز زندگی بوده است. امنیت به این معنا پیوند عمیقی باآنیازهای اصلی و اساسی انسان از  جمله
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 احساس برای سنجش (.6: 1391همکاران،  صفری و)ساختارهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی دارد
 غیر های، نترسیدن فعالیت گروهمزاحمت دیگران در امان بودن دارایی و اموال مردم، عدمهای؛ گویهاز  امنیت
 ای عملیاتی شده است.تفاده از طیف لیکرت، و در سطح سنجش فاصله... با اس دولتی و

-پیش  :زا ت استتعریف ماده یك لایحه پیشگیری ازجرم عبار مطابق :از جرمانتظامی  پیشگیری -

اصطلاح در  ن.زوقوع آاوگیری لازم برای جلهایبینی، شناسایی و ارزیابی وقوع جرم و اتخاذ تدابیر و اقدام
کاهش  هدفبا  رآیندهکه به منظور جلوگیری از ارتکاب جرم دیشگیری شامل اقداماتی استشناسی، پجرم

-شیوه ،ی مهارهاای سنجش پیشگیری از جرم از شاخصدر تحقیق حاضر بر. آیدبزهکاری، به عمل می

ه رسی بدست کی،کترونیهای الگیرانه پلیس با استفاده از سیستم، اقدامات پیشکنترل جرم و مجرمین ایه
 رات آتیت و تغییبرآورد نسبی تحولاو  های جرمهای خودرویی، حضور در صحنه، گشتنیروی انتظامی

 جرم استفاده شده است. 
ک، مل ادراسانی شاتوان فرآیند اندیشه انشناخت را می: شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی -

لقی نمود فضا، ت و یا اص از یك موقعیتتوان تصوری خاستدلال و یادآوری معنی کرد و آگاهی را نیز می
گیرد ب بر ردتواند ا میر(. شناخت و آگاهی مردم از وظایف پلیس آن دسته از تصوراتی 792: 1382 )گیدنز،

ل و ادراک ، استدلابینیتوانند به پیشمی در ذهن دارند و بر اساس آن میکه مردم نسبت به نیروی انتظا
-عرفم می ازنتظااز وظایف نیروی ا یق حاضر برای سنجش شناخت مردموظیفه پلیس بپردازند. در تحق

اد ه با موس مبارز، پلیپلیس آگاهیهای نیروی انتظامی، های جمعی، اختیارات و محدودیتهای رسانه
  .... استفاده شده است مخدر، پلیس فتا و

 یا دو متقابل عمل نییع ملتعا اجتماعی علوم المعارفةدایر در :های دولتیتعامل پلیس با سازمان -

 که است مختلفی واعان دارای تعامل تعریف این در(. 364 :1381 ساروخانی،)یکدیگر با زنده موجود چند
 به .(365 :همان)امل تاثیرگذارتع .4انگیز تعامل تفرقه .3تعامل دوری  .2آمیز تعامل مودت .1 از: اندعبارت
و منظور سنجش  در این پژوهش به .دارد اساسی تفاوت« کنش» و« رفتار» مفاهیم با تعامل کلی طور
نقش  ،ریا دادگستبپلیس  تعامل ،ای دولتی در تامین امنیت اجتماعیهگیری تعامل پلیس با سازماناندازه

رای بردمی مهای مشارکت درگیر کردن نسل جوان در امر پیشگیری،مردم در تامین امنیت عمومی، 
در  ولیکرت  از طیف اقتدار داشتن با استفادهو رسانی اطلاع گانی مردم وآموزش هم ،پیشگیری از جرم

 ای عملیاتی شده است.سطح سنجش رتبه
و در فرهنگ  مندی به قاعده و دستوردر فرهنگ لغت فارسی معین، ضابطه: مندی پلیسضابطه -

-اس این تعاریف میمعین(. پس براس فرهنگ لغت عمید و)لغت عمید ضابطه آیین و رسم معنا شده است

های داخلی نیروی انتظامی دانست. نامهآیین و قواعد، مقرراتبه بندی مندی پلیس را پایتوان ضابطه
که پلیس در همه رفتارهایش از توان باور عمیق نسبت به این موضوع دانستمندی را میاعتقاد به ضابطه
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زمان اجازه بروز رفتار خارج از چارچوب قوانین کند و به هیچ وجه ساختار این ساقوانین موجود پیروی می
هایی چون مندی پلیس از معرفدر این تحقیق برای سنجش متغیر ضابطه دهد.را به کارکنان خود نمی

 -ورتجربه و پختگی کافی و تدبیر و د مجرب و آموزش دیده، مورینام ارائه خدمات در نیروی انتظامی،
 ای عملیاتی شده است.و در سطح سنجش رتبه اندیشی، با استفاده از طیف لیکرت

 

 ابزار تحقیق    2پایاییو   1اعتبار

نی مبتنی ی یا ذهصور . اعتباره استگیری، از روش اعتبار صوری استفاده شدجهت تعیین ابزار اندازه
گیری هر اندازابزا های ذهنی محققان و متخصصانی است که با اجماع نظر به بررسی کیفیتبر ارزیابی

احی طر یلهندازه وساتا چه این نکته است که  کنندهدر صفات مورد بررسی مشخص پردازند. دقت نظرمی
ر پژوهش حاضر اعتبار د(. 139: 1392 بیکر،)گیردشده، آن چیزی را که محقق در فکر آن است، اندازه می

ز طراحی امه بعد شناپرس ، یعنیهسوالات پرسشنامه ازطریق روش اعتبار محتوایی ازنوع صوری برآورد شد
ها ظرات آندآوری نز گرو بعد ا هقرار داده شد متخصص در این حوزهدر اختیار چند تن از اساتید مجرب و 

ای کرونبا  از آلف شنامهبرای تعیین پایایی پرس .ه استاعتبار صوری ابزار تحقیق مورد بررسی قرار گرفت
   آمده است. (1اره )شمر جدول ه که نتایج به دست آمده داستفاده شد

 

  روایی متغیرهای تحقیق(: 1شماره )جدول 

 پرسشنامه نهایی                                                                  متغیرها

 ضریب روایی هاتعداد گویه 

 62/0 7 احساس امنیت 

 69/0 7 پیشگیری از جرم

 71/0 7 شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی

 76/0 8 هاسازمانسایر  تعامل پلیس با 

 61/0 4 مندی پلیس ضابطه

 

 های تحقیقیافته

 درصد را مردان و 3/77 ،مجموع پاسخگویان مورد مطالعههای توصیفی تحقیق، از یافتهاساس  بر
درصد  48 و هلدرصد متا 52 ،دهند. از میان کل پاسخگویان تحقیقرا زنان تشکیل میدرصد  7/22
های سنی استفاده شده است. طبق اطلاعات سن ازگروهچنین، برای توصیف بهتر متغیر هم جرد هستند.م

 یسن گروه در پاسخگویان درصد 32سال،  10-20 یسن گروه در پاسخگویان درصد 7/24به دست آمده، 

 در ددرص 6 ،سال 41-50 یسن درگروه درصد 3/13 سال، 31-40 یسن گروه در درصد 22 سال، 30-21

                                                 
1.  Validity 
2.  Reliability 
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ازلحاظ  .دارند قرارسال  61-70 یسن گروه درپاسخگویان  درصد 2یت در نها وسال  51- 60 یسن گروه

شان دیپلم و بالاتر و ها میزان تحصیلاتدرصد از آن 6/92توزیع پاسخگویان بر اساس مقطع تحصیلی، 
 باشد.شان کمتر از دیپلم میدرصد  از پاسخگویان میزان تحصیلات 4/7

ست. کمترین میزان گویه مورد سنجش قرار گرفته ا 7احساس امنیت اجتماعی دراین تحقیق با متغیر 
میانگین نین، چبه دست آمده است. هم 35و بیشترین آن  9احساس امنیت اجتماعی در پاسخگویان، 

 امنیت پاسخگویان میزان احساسکه توان گفت. لذا میباشدمی 53/21 احساس امنیت دربین پاسخگویان
میانگین  .قرار دارد 35 و 7 بیندر در دامنه از جرم انتظامی پیشگیری  . متغیرمتوسط قرار دارد حددر 

ان پیشگیری انتظامی رسدکه میزبه نظر می باشد.می 47/20 پاسخگویان نظر انتظامی ازجرم در پیشگیری
 متوسط قرار دارد. حداز جرم در 

 

 پیشگیری نیروی انتظامی از جرم و احساس امنیت متغیرهای توصیفی آماره (:2ل شماره )جدو

 میانگین متغیر
انحراف 

 معیار
 چولگی

خطای 

 استاندارد
 واریانس حداقل حداكثر كشیدگی

 89/16 9 35 854/0 198/0 -094/0 11/4 53/21 احساس امنیت

 0059/0 28 7 394/0 363/0 198/0 077/0 56/4 از جرمانتظامی  پیشگیری

 

ظایف وردم از مناخت ش، پیشگیری انتظامی ازجرماط متغیر احساس امنیت با متغیرهای برای آزمون ارتب
ای یری فاصلهگندازهسطح ا مندی پلیس، با توجه بهضابطه و هانیروی انتظامی، تعامل پلیس با سایر سازمان

رسون در ی پیستگن همبها، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. نتایج به دست آمده از آزموآن
تغیر مر چهار هیت با داری به دست آمده، احساس امندهد که، با توجه به سطوح معنیجدول ذیل نشان می

 -ا و ضابطههازمانسایر ، شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی، تعامل پلیس با سپیشگیری انتظامی ازجرم
ست. ابی شده یی ارزیادر حد متوسط به بالاداری دارد و شدت همبستگی ارتباط مثبت و معنی مندی پلیس
، تعامل میی انتظاف نیروشناخت مردم از وظای ،هرچه پیشگیری انتظامی از جرمتوان گفت که، بنابراین، می

ساس بریز احتن شهر به همان میزان شهروندا مندی پلیس بیشتر باشدضابطه و هاپلیس با سایر سازمان
 . دارند امنیت بیشتری

 

 پیشگیری انتظامی از جرم و احساس امنیتهمبستگی پیرسون بین نتایج آزمون   (:3ره )شماجدول 

 متغیر
پیشگیری انتظامی 

 از جرم

شناخت مردم از وظایف 

 نیروی انتظامی

تعامل پلیس با سایر 

 هاسازمان
 مندی پلیسضابطه

 احساس امنیت

 472/0 499/0 553/0 565/0 ضریب همبستگی پیرسون

 000/0 000/0 000/0 000/0 یدارسطح معنی

 150 150 150 150 مشاهداتتعداد 
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و احساس امنیت شهروندان از  یسنهای گروهسنجش وجود یا عدم وجود تفاوت معنادار بین برای 
میزان  Fبر اساس نتایج به دست آمده از آزمون . طرفه استفاده شده است واریانس یك تحلیلآزمون 

و  دهنده تایید فرضیه صفرنشان 792/0نیت با سطح معنی داری بر احساس امهای سنی گروه تاثیرگذاری
-های سنی متفاوت نمیبه این معنی که میانگین احساس امنیت براساس گروه، باشدرد فرضیه اصلی می

 . باشد

 طرفه بین  گروه های سنی و احساس امنیت نتایج آزمون آنالیز واریانس یك (:4شماره )جدول 

  
جنسیت از آزمون تی استفاده  حس بربرای سنجش تفاوت یا عدم تفاوت احساس امنیت شهروندان 

و  زنان برابر با   85/21دهد میزان احساس امنیت مردان برابر با  های آماری نشان میبررسی ده است.ش
میزان احساس امنیت پاسخگویان به تفکیك  ،بر اساس نتایج به دست آمده از آزمون تی باشد.می 41/20

بنابراین  ،باشدمی دهنده تایید فرضیه صفر و رد فرضیه اصلینشان 072/0جنسیت با سطح معناداری 
 ت که، جنسیت شهروندان تاثیری در میزان احساس امنیت آنان نداشته است.فتوان گمی

 

 نتایج آزمون تفاوت میانگین احساس امنیت به تفکیك جنسیت (:5شماره )جدول 

 داریسطح معنی T میانگین انحراف معیار انحراف معیار میانگین تعداد مشاهدات جنسیت

 072/0 812/1 373/0 014/4 85/21 116 مرد

   737/0 300/4 41/20 34 زن

 
آزمون تی وضعیت تاهل از بر اساس تفاوت احساس امنیت شهروندان برای سنجش تفاوت یا عدم

دهد میزان احساس امنیت در میان مجردها برابر با نشان می نتایج به دست آمدهاستفاده شده است. 
بر اساس نتایج به دست  باشد که چندان متفاوت نیست.می 19/21ا برابر ب هادر میان متاهل و 89/21

 301/0میزان احساس امنیت پاسخگویان به تفکیك وضعیت تاهل با سطح معناداری  ،آمده از آزمون تی
که میزان احساس امینت شهروندان  یعنی این ،باشددهنده تایید فرضیه صفر و رد فرضیه اصلی مینشان

 داری با هم ندارند.ت معنیمجرد و متاهل تفاو
  

 نتایج آزمون تفاوت میانگین احساس امنیت به تفکیك وضعیت تاهل (:6شماره )جدول 

 داریسطح معنی T میانگین انحراف معیار انحراف معیار میانگین تعداد مشاهدات وضعیت تاهل

 301/0 -037/1 544/0 619/4 89/21 72 مجرد

   405/0 575/3 19/21 78 متاهل

 داریسطح معنی F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات یتاحساس امن

 229/8 5 144/41 گروهیواریانس بین

 196/17 144 249/2476 گروهیواریانس درون 792/0 479/0

  149 393/2517 جمع
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طرفه كیانس یوار تحلیلاحساس امنیت شهروندان از آزمون  آزمون تاثیر سطح تحصیلات بربرای 
امنیت  ر احساسبتحصیلات سطح میزان تاثیرگذاری ، بر اساس نتایج به دست آمده. استفاده شده است

ن به ایباشد فر میصدهنده تایید فرضیه اصلی و رد فرضیه نشان 013/0داری پاسخگویان با سطح معنی
 ست.ااساس میزان تحصیلات متفاوت بوده  معنی که میانگین احساس امنیت پاسخگویان بر

 

 طرفه بین میزان تحصیلات و احساس امنیتتحلیل واریانس یكنتایج آزمون (: 7شماره )جدول 

 

 مدل رگرسیونی احساس امنیت 

تظامی، یروی انوظایف ن شناخت مردم از )پیشگیری انتظامی از جرم، پی بردن به تاثیر عوامل موثر برای
 از مدل سخگویانپلیس( بر میزان احساس امنیت پامندی های دولتی و ضابطهتعامی پلیس با سازمان

 699/1 واتسون دوربین آمارهمقدار ، نتایج به دست آمدهبر اساس  رگرسیونی چندمتغیره استفاده شده است.
اضر حتغیرهای مستقل م دهد وکه فرض استقلال خطاها را نشان می داشتهقرار  5/2و  5/1باشدکه بین می

یعنی  رات متغیر وابسته،درصد از تغیی 37اند بر اساس ضری  تبیین اصلاح شده، در مدل رگرسیونی توانسته
ه در این ناخته کمل ناشها به وسیله عوامانده واریانساحساس امنیت شهروندان را تبیین نمایند و باقی

(، 8ه )ارجدول شم درانس شوند. بر اساس نتایج جدول تحلیل واریبینی میتحقیق نیامده است، تبیین و پیش
ا نمودکه مدل رگرسیونی توان ادعمیبنابراین،  .باشدمی 05/0کمتراز  000/0 به دست آمده داریسطح معنی

چنین مرند و هرخورداقبولی ب قابل بیینداری است و متغیرهای مستقل از قدرت تاستفاده شده مدل معنی
 ز میان متغیرهایا ،ای  رگرسیونیضر بر اساس اطلاعات مربوط باشد.می 980/22محاسبه شده  F میزان

ی یف نیروردم از وظاشناخت مو از جرم انتظامی پیشگیری تاثیر دو متغیر اند مستقلی که وارد مدل شده
غیرهای مستقل وارد شده در ( متbeta) شده با مقایسه ضرای  رگرسیونی استاندارداند. دار بودهمعنی انتظامی

(، 296/0جرم ) ازمی انتظای مستقل به ترتی  با متغیرهای پیشگیری اهمیت نسبی متغیرها مدل، اولویت و
ها سایر سازمان تعامل پلیس با و (092/0مندی پلیس )(، ضابطه249/0)از وظایف پلیس  شناخت مردم

گیری از ارد پیشدر وابسته ترین متغیری که بیشترین تاثیر را بر روی متغیبنابراین مهم ،باشدمی (080/0)
 اشد.بجرم می
 
 

 

 داریسطح معنی F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات احساس امنیت

 181/44 6 084/265 گروهیواریانس بین

 750/15 143 310/2252 گروهیواریانس درون 013/0 805/2

  149 393/2517 جمع
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 شهروندان احساس امنیت متغیرههای تحلیل رگرسیون چندآماره (:8شماره )جدول 

 623/0 گانهضریب همبستگی چند دارییسطح معن T بتا متغیر

 388/0 ضریب تبیین 002/0 152/3 296/0 از جرمانتظامی پیشگیری 

 371/0 شده تصیح نییضریب تب 013/0 521/2 249/0 شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی

 699/1 بین واتسونوركمیت د 429/0 794/0 080/0 هاتعامل پلیس با سایر سازمان

 F 980/22كمیت  واریانس تحلیل 316/0 006/1 092/0 مندی پلیسضابطه

 000/0 سطح معناداری     

 

 گیریبحث و نتیجه

میزان ست آمده است. لذا، به د 53/21، 35تا  9در دامنه احساس امنیت پاسخگویان،  میانگین
به  میانگیننیز دارای پیشگیری انتظامی از جرم، باشد. در سطح متوسطی میاحساس امنیت پاسخگویان 

دهد. در رابطه با که میزان متوسط پیشگیری انتظامی از جرم را نشان میباشد می 47/20 دست آمده
که میزان بوده  23/22به دست آمده  نیاز وظایف نیروی انتظامی، میانگمحاسبه میزان شناخت مردم 

در رابطه با محاسبه چنین، هم دهد.متوسط به بالای شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی را نشان می
مندی که میزان متوسط به بالای ضابطه بوده 40/12مده آبه دست  ، میانگینمندی پلیسمیزان ضابطه

میزان متوسط به پایین ، 70/24با شهروندان هم با میانگین میزان تعامل پلیس  و دهدپلیس را نشان می
 دهد.های دولتی را نشان میتعامل پلیس با سازمان
که بین پیشگیری انتظامی از جرم و احساس امنیت دهد های تحقیق نشان مینتایج آزمون فرضیه
تظامی از جرم بیشتر باشد پیشگیری ان قدره چ یعنی هر ،داری وجود داردرابطه معنی شهروندان شهر تبریز

شناخت مردم چنین متغیر احساس امنیت با متغیرهای هم شود.میزان احساس امنیت شهروندان بیشتر می
داری دارد. ارتباط مثبت و معنی مندی پلیسو ضابطه هااز وظایف نیروی انتظامی، تعامل پلیس با سازمان

شناخت مردم  پیشگیری انتظامی از جرم، تاثیر بیانگر ،متغیره رگرسیونینتایج به دست آمده از تحلیل چند
احساس امنیت  بر مندی پلیسهای دولتی و ضابطهاز وظایف نیروی انتظامی، تعامل پلیس با سازمان

 مدل رگرسیونی، بین پیشگیری که از بین متغیرهای مستقل وارد شده در دهدشهروندان شهر تبریز نشان می
رابطه  دم از وظایف نیروی انتظامی با احساس امنیت شهروندان شهر تبریزانتظامی از جرم و شناخت مر

روی متغیر  و پیشگیری انتظامی ازجرم بیشترین تاثیر را بر با جهت مثبت و مستقیم وجود دارد داریمعنی
 احساس امنیت داشته است.
چنین اس امنیت ندارد، همداری با متغیر احسای تحقیق، متغیر سن، ارتباط معنیاز میان متغیرهای زمینه

میزان متغیر  لیکن ،داری نداردحس  متغیرهای جنسیت و وضعیت تاهل تفاوت معنیمتغیر احساس امنیت بر
 باشد. احساس امنیت به تفکیك مقاطع تحصیلی متفاوت می

 انش،طاهری و همکار بابایی، تحقیق در ازجمله .دارد هاییمشابهت پیشین، باتحقیقات تحقیق این نتایج
از وظایف نیروی  موذن و ذوالقدر که تعامل پلیس با سایر نهادها، شناخت مردمپور و اسدی و حسینیانبنی
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یشگیری انتظامی از پشهروندان شهر تبریز و نیز  امنیت احساس سطح بر مندی پلیسانتظامی و ضابطه
 رابطه معناداری امنیت احساس پیشگیری انتظامی از جرم و بین نیز تحقیق این در. است داشته تاثیر جرم

به این معنی که با افزایش پیشگیری انتظامی از  داشتهبیشترین تاثیر را بر احساس امنیت  و شد مشاهده
کنند. با توجه به مطال  عنوان شده و با توجه به جرم شهروندان شهر تبریز احساس امنیت بیشتری می

یت شهروندان شهر ری انتظامی از جرم بر احساس امنثیر پیشگیانتایج حاصل از این تحقیق و اثبات ت
 هاییانتظامی از جرم و نیز پیشنهاد پیشگیری احساس امنیت و ءی برای رواج و ارتقاهایتبریز، پیشنهاد
 گردد:های آتی ارائه میبرای پژوهش

ردار شهروندان شهر تبریز از احساس امنیت متوسط به پایین برخو، در رابطه با شاخص احساس امنیت
های مربوط با درنظر گرفتن عوامل مختلف در راستای افزایش احساس که سازماناست و لیکن لازم است

آوری ارازل جمع شود ازجمله:امنیت شهروندان گام بردارند. در خصوص این شاخص پیشنهادهای ارائه می
های دینی آموزش سطح فرهنگ و ءعمومی، ارتقا هایسازی محیط و به خصوص محیطو سالمو اوباش 

بالا بردن سطح  های اشتغال جوانان، حضور مستمر و فعال نیروی انتظامی در شهر،و اخلاقی، ایجاد زمینه
-آمیز از طریق سازمانهای مخاطرهآگاهی و یا در اختیار گذاشتن اطلاعات کافی و صحیح درباره موقعیت

 ایش احساس امنیت شهروندان خواهد داشت.افز سزایی در نقش به باشند،هایی که متولی این امر می
 رسد این شاخص نیز از نظردومین شاخص مورد ارزیابی پیشگیری انتظامی از جرم است که به نظر می
در خصوص این شاخص نیز  ،شهروندان در حد خیلی مطلوب مورد توجه نیروی انتظامی واقع نشده است

بنا به فراخور محیط با جدیت بیشتری مورد توجه پلیس پیشگیرانه گردد که اقدامات انتظامی پیشنهاد می
سومین شاخص مورد ارزیابی شناخت مردم از وظایف نیروی انتظامی است که اندرکاران قرار گیرد. دست

لذا در خصوص بهبود و  ،بین شهروندان در حد متوسط به بالا بوده است رسد این شاخص دربه نظر می
 سازی و هشدارهایهای خاصی برای آگاهسیما برنامه و گردد که در صدایتقویت این شاخص نیز پیشنهاد م

و حتی پلیس  تخصصی اجتماعیهای ولین از جمله پلیسئپلیسی در شهر تبریز تنظیم شود که مس
-شاخص دیگر مورد ارزیابی ضابطه. ریزی نمایندپیشگیری در این زمینه شهروندان را هدایت و برنامه

شهروندان در حد متوسط به بالا بوده است.  رسد این شاخص نیز از نظره نظر میمندی پلیس است که ب
 های متخصص در دوایر پیشگیری و عدم بهگردد به کارگیری نیروبرای تقویت این شاخص پیشنهاد می

و  ها در امور فوق و نیز استفاده از مامورین مجرب و با تجربه را در اولویت قرار دهند کارگیری سایر رشته
نیروهای پلیس به عنوان ضابط با جدیت بیشتری نسبت به مجرمین و به ویژه ارازل و اوباش و معتادین 

که این شاخص  ،باشدهای دولتی میآخرین شاخص مورد ارزیابی تعامل پلیس با سازمان. برخورد نمایند
جرم برخوردار است که با نیز از اهمیت بسیار بالایی هم در احساس امنیت و هم در پیشگیری انتظامی از 
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لذا، با توجه به نتایج به رسد که این شاخص در حد خیلی مطلوب نیست توجه به نتایج تحقیق به نظر می
  :گردددست آمده از این تحقیق، پیشنهادهایی به شرح ذیل ارائه می

در زمینه  روز نکات ضروریهای دولتی و غیردولتی، آموزش همگانی مناس  و بهجذب و ترغی  نهاد -

 ها پیشگیری و پیگیری و استمرار این برنامه

دولتی کمك بزرگی به تعامل مناس   د این نهادها اعم از دولتی و غیررفع هر گونه نقص، ایراد و کمبو -

 .کندها میظامی با سایر نهادنیروی انت

 استفاده از نیروهای مردمی و جل  مشارکت آنان در حفظ نظم و امنیت -

 ها در سطح شهر یا محلههای مشورتی شهروندان در ادارات پلیس یا کلانتریمیتهایجاد ک -

زمینه پیشگیری از  کارگیری پلیس محلی با همکاری شهروندان داوطل ، مردم را درسیس و بهاتبا  -

 نمایند.طریق نظم را در منطقه برقرار می و از این کردههای مختلف آن آگاه جیه و از روشجرم تو
 

 بع منا

گردان با تاكيد بر عملکرد ستاد رویکرد چندنهادي به پيشگيري از جرایم مواد مخدر و روان(. 1391) .م ابراهیمی،

 دانشکده حقوق و علوم سیاسی. ،دانشگاه تهران ،ارشدنامه کارشناسیپایان. مبارزه با مواد مخدر

مجموعه . (مطالعه موردی دانشجویان دانشگاه شیراز) ،احساس امنیتاعتماد اجتماعی، رضایت از پلیس و  (.1390) ؛ و دیگری.ح احمدی،

 انتشارات تخت جمشید. .نظم و امنيت شيراز مقالات همایش علمی استان فارس،

 ،اول شماره ،اول سال .ایران اجتماعی علوم تحقيقات فصلنامهبر آن.  موثر عوامل و امنیت احساس (. بررسی1378م. ) امیرکافی،

 .1-25صص 

 .راهبردی مطالعات تهران: پژوهشکده .ستر ها،دولت مردم؛ .(1388) ب. ان،بوز

 . چاپ ششم.نشر نیتهران:  .نایبی ،ه :ترجمه .نحوه انجام تحقيقات اجتماعی (.1392) ت. بیکر،

 ،شماره سوم .نظم و امنيت انتظامی فصلنامه ها.(. بررسی رابطه نقش اجتماعی پلیس و احساس امنیت خانواده1389ع. ) پورموذن،

 .101ص 

 .انتظامی مدیریت مطالعات فصلنامهتهرانى.  شهروندان امنیت احساس بر پلیس عملکرد تاثیر (. بررسى1388. )دیگریو  ؛ع تاجران،

 .564-565صص  ،چهارم شماره ،چهارم سال

 .نی نشر :تهران .اجتماعی كژرفتاري عمومی نظریه یك طرف (.1385م. ) چلبی،

های )مطالعه موردی کلانتری ،های اجرایی پلیس در پیشگیری انتظامی از جرم(. بررسی محدودیت1388) .و دیگری ؛ع مقدم،حسینی

 .99 -126صص  ،شماره چهارم ،سال اول .اجتماعی انتظام پژوهشی –فصلنامه علمی .شهرستان کرج(

ریزي و مدیریت چهارمين كنفرانس برنامهر کشور. (. بررسی احساس امنیت و عوامل موثر با آن د1391) دیگری. ؛ ونثار، محسینی

 مشهد.  ،1391اردیبهشت  21. شهري

سال ششم، شماره  .فصلنامه دانش انتظامیآموزان(. )تعامل پلیس و دانش ،(. راهبرد پیشگیری اجتماعی از جرم1383پور، م. )رجبی

 .69ص  ،دوم

 پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی.: تهران. هاي تحقيق در علوم اجتماعیروش(. 1381) ب. ساروخانی،

 . ناجا سیاسی عقیدتی سازمان انتشارات تهران: .مردم پليس (.1381) ر. شاکری،

 فرماندهی انتظامی استان قزوین، دفتر تحقیقات کاربردی. :. قزوینشناسی امنيت و صنعتمفهوم(. 1391. )؛ و دیگریصفری
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 .عیمنيت و نظم اجتماهایی راهبردي اپژوهش. طه نقش پلیس و احساس امنیت در شهر اصفهان(. راب1388) .؛ و دیگریطاهری، ز

 .21-38 صص ،شماره اول ،سال اول

ل سا .ز جرمو پيشگيري ا فصلنامه مطالعات .(. مبانی و مقدمات تدوین برنامه ملی پیشگیری از جرم در ایران1387عباچی، م. )

 . پیشگیری نیروی انتظامی نشریه پلیسناشر:  ،شماره نهم ،سوم

 .مات پيشگيري از جرفصلنامه مطالعهای جسمانی. (. پیشگیری از جرم از طریق ورزش و فعالیت1980)؛ و دیگری. کامرون، م

  .نشریه پليس پيشگيري نيروي انتظامیناشر:  ،شماره اول ،سال اول

 .م، شماره دهمسال چهار .العات پيشگيري از جرمفصلنامه مطهای عمومی پیشگیری از جرم. (. گونه1388کلانتری، ک. )

 .ناجا اجتماعى معاونت اجتماعى امنيت همایش مقالات مجموعه .اجتماعى امنیت تحقق راهکارهاى(. 1382) م. کلاهچیان،

 گلپونه. تهران:

 ارم.هتهران: انتشارات فروزش. ویرایش اول، چاپ چ .کی نیا ،م :. ترجمهشناسی نظريجرم(. 1388گسن، ر. )

 .انتشارات سمت :تهران .صبوری ،م :ترجمه .شناسیهاي جامعهنظریه (.1382) آ. گیدنز،

 در انسانی منيتا المللیبين همایش هايمقاله مجموعه جرم. از پیشگیری و پلیس انسانی، امنیت(. 1388) .محمدنسل، غ

 . دانشگاه بیرجند.آسيا غرب

 به دوجلدی مجموعه .ارشدسیکارشنا و دکتری مقاطع شناسیدرس جرم . تقریراتجنایی لومع در مباحثی(. 1383ع. ) ابرندآبادی، نجفی

 .ابراهیمی کوشش شهرام

 .114ص  ،26. شماره نشریه تحقيقات استراتژیكشناسی امنیت. (. معنا و ارکان جامعه1381نصری، غ. )
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