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  چكيده
شناسـي،   بـين خلاقيـت، وظيفـه    ةاين مطالعه با هدف بررسـي رابط ـ 

بـه  . هاي انگيزشي و نگرشي زمان با مديريت زمان انجـام شـد   جنبه
طـور تصـادفي    به) پسر 138دختر،  150(دانشجو  288همين منظور 

 ةپرسشـنام اي از دانشگاه محقق اردبيلي انتخاب شـدند و بـه    خوشه
ــگ      ــوي و چون ــگ، كل ــان بارلين ــديريت زم ــاس )1996(م ، مقي

شناســي  مقيــاس وظيفــه ، خــرده)1979(شخصــيت خــلاق گــوگ 
، مقياس كنترل )1992(كري  پنج عاملي نئو كاستا و مك ةپرسشنام

مقيـاس   ، خـرده )2004(ادراك شده از زمان كلاسـنز و همكـاران   
فلـورنس   ـهـاي زمـان يوسـونير و والـت       سرسختي مقيـاس سـبك  

مقياس ترجيح سـازماندهي مقيـاس رفتـار مـديريت      ، خرده)2007(
هاي حاصـل از   يافته. ، پاسخ دادند)1990(زمان ماكان و همكاران 

تحليل مسير نشان داد كه مديريت بهتر زمان از طريق نمرات بالاتر 
شناسي، سرسختي، كنترل ادراك شـده از زمـان و    خلاقيت، وظيفه

همچنــين ). Ps >05/0(شــود  بينــي مــي تــرجيح ســازماندهي پــيش
خلاقيت از طريق سرسختي، كنترل ادراك شده از زمان و ترجيح 

ــي    ــر م ــان اث ــديريت زم ــر م ــازماندهي ب ــذارد  س و ) Ps >05/0(گ
شناســي نيــز از طريــق سرســختي و تــرجيح ســازماندهي در  وظيفــه

   ). Ps >05/0(مديريت زمان نفوذ دارد 
  شناسي خلاقيت، وظيفهمديريت زمان،  :هاي كليدي واژه
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Abstract  
The purpose of this study was to investigate the 
relation between creativity, conscientiousness, time 
motivational and attitudinal aspects and time 
management. For this reason 288 Mohaghegh 
Ardabili university undergraduate students (150 
females, 138 males) were selected via cluster random 
sampling method. All students completed Barling, 
Kelloway & Cheung’s time management 
questionnaire (1996), Gough’s Creative personality 
scale (1979), NEO Five-Factor Inventory (Costa & 
McCrae, 1992), Perceived control of time scale 
(Claessens et al, 2004), Time style scale (Usunier 
& Valette – Florance, 2007), Time management 
behavior scale (Macan et al, 1990). The data from 
path analysis indicated that better time management 
was accompanied with higher level of creativity, 
conscientiousness, tenacity (persistence), perceived 
control of time and preference for organization 
(Ps<0.05). Also creativity via tenacity (persistence), 
perceived control of time and preference for 
organization affects time management (Ps<0.05) and 
conscientiousness via tenacity (persistence), and 
preference for organization affects time management 
(Ps<0.05). 
Keywords: Time management, Creativity, 
Conscientiousness 
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  مقدمه
. حياتي است اي امروزه استفاده از زمان يا مديريت زمان، مسأله

، كنترل كردن هر ثانيه از زمان نيست، بلكه شامل 1مديريت زمان
، زمـان را بـراي بهبـود    آنهـا يي است كه مردم از طريق ها روش

يـك ويژگـي   ). 1990، 2مكنـزي ( برنـد  يم ـكـار   زندگي خود به
 3ريـزي رفتـار   برنامـه  ،مشترك در ميان تعاريف مـديريت زمـان  

ريزي رفتار  برنامه) 2007، 4رو وان ارده، روته و، كلاسنز(است 
بندي كارها  خصوص انجام كارها، اولويتر ها د گيري به تصميم

لاسـنز و  ك(كنـد   احتمالي، اشاره مـي  5هاي و مديريت مؤثر وقفه
) 1994( 6مـــدل ماكـــان براســـاس). 2007، 2004همكـــاران، 

ـ تعيين اهـداف  1: شود يممديريت زمان از سه نوع رفتار ناشي 
تـرجيح   ـ ـ3 ؛مـديريت زمـان   8يهـا  كي ـمكانـ 2 ؛7ها تياولوو 

  .9سازماندهي
و ) 1991( 10بريتون و تسـر  ،ي رفتاريها جنبهاين ر علاوه ب  

هـاي   پيشنهاد كردند كـه مـديريت زمـان، ادراك   ) 1994(ماكان 
گيرد كه به ترتيـب   را نيز در برمي 12ي زمانها نگرشو  11فردي
. هـاي زمـان   و نگرش 13كنترل ادراك شده از زمان: ند ازا عبارت

 ـ كـه فـرد    يـي  ميـزان تأثيرگـذاري   هكنترل ادراك شده از زمان ب
كنـد و   صرف زمان دارد، اشاره مـي  ةروي نحو كند يماحساس 

 ــ ــان رابط ــا رفتارهــاي مــديريت زم كلاســنز و (مثبــت دارد  ةب
هاي زمـان كـه بريتـون و تسـر      عامل نگرش). 2004همكاران، 

نترل ادراك شـده از زمـان   مطرح كردند، مشابه عامل ك) 1991(
هـا   از نظر بريتون و تسر اين نگرش. است كه ماكان مطرح كرد

طبق نظر يوسونير و والت . دهند را نشان مي 14ييخودكارآحس 
ي خاص خود را به زمان و ها نگرشافراد ) 2007( 15ـ فلورنس

 .شـود  يمناشي  آنهامديريت زمان دارند كه از صفات شخصيتي 
ي انگيزشي زمان ميان افراد تفـاوت وجـود   ها جنبههمچنين در 

  عنـوان يـك منبـع اقتصـادي     دارد، يعني چطور افراد با زمان بـه 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

انگيزشـي زمـان    ةچنـين جنب ـ . آينـد  آور بيروني كنـار مـي   الزام 
سرسختي بالا، تمايل بـراي برعهـده گـرفتن    . است 16سرسختي

طـولاني   ةها پس از دور هد حتي اگر، پاداش د كارها را نشان مي
انجام دادن وظـايفي كـه بـه     ةبعضي از افراد از عهد. داده شوند

 ةاز نظـر جنب ـ د آيند ايـن افـرا   زمان طولاني نياز دارد، بهتر برمي
 ـ بوفـارد، لنـز و   (د انگيزشي سرسختي در سطح بالايي قرار دارن

  ).1983، 18؛ راينور و انتين1983، 17نوتين
ريزي شده يكي ديگـر از   ترجيح دادن زندگي منظم و برنامه  
ويليامز، وربـل، پـرايس و   (مديريت زمان است  19آيندهاي پيش
علاوه بر ترجيح سازماندهي عوامل ديگـر نيـز   ). 1995 ،20لاين
نز و همكـاران  از نظـر كلاس ـ . آينـد مـديريت زمـان اسـت     پيش

عنــوان  كــه صــفات شخصــيتي معــين بــه احتمــال دارد) 2004(
عاملي شخصيت،  از مدل پنج. آيند مديريت زمان، عمل كند پيش
تـرجيح  . بيشترين رابطه را با مديريت زمان دارد 21شناسي وظيفه

ــز از   ــختي ني ــازماندهي و سرس ــيوس ــا يژگ ــراد  ه ــم اف ي مه
  ).2009، 22روبرتسكان، داك ورت و  مك(شناس است  وظيفه

ــژوهشدر    ــاي پ ــه ه ــف، وظيف ــت   مختل ــا خلاقي شناســي ب
فر، سيد كـلان، زيـرك، نـوروزي، شـاكر و همكـاران،       حسيني(

ي ها تيفعالريزي و  ست، برنامهفهر، تمايل به تهيه كردن )2001
كلـي،  (بندي شده، اختصـاص زمـان زيـاد بـه تكـاليف       اولويت

، 25جانسـون و بلـوم  ( 24؛ تعلل پـايين )2003، 23ميلر جانسون و
، 26گلاتلـي (به تكـاليف   تر مثبتي ها روشو  ها نگرش؛ )1996
ــه دارد) 1996 ــه . رابط ــلب ــين   دلي ــي ب ــههمپوش ــا لازم ي ه
ي سـودمندي اسـتفاده از   ها لازمهشناسي و شرح نظري و  وظيفه

طور مثبت با سودمندي اسـتفاده از زمـان    شناسي به زمان، وظيفه
   ).2005، 27نويليام و جانسو( رابطه دارد

در تغييرات سريع جهان امروزي و گسترش رقابت جهاني،   
  و مـديريت زمـان    28روي خلاقيـت  ،و مـداوم  فزاينـده شناخت 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
1. time management            2. Mackenzie 
3. planning behavior            4. Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe 
5. distractions              6. macan 
7. setting goals and priorities          8. mechanics 
9. Preference for disorganization         10. Britton & Tesser 
11. individual perception           12. time attitudes 
13. perceived control of time          14. self - efficacy 
15. Usunier & Valette- Florance         16. tenacity (persistence) 
17. Bouffard, Lens & Nuttin          18. Raynor & Entin 
19. antecedents              20. Williams, Verble, Price & Layne 
21. conscientiousness            22. MacCann, Duckworth & Roberts 
23. Kelly, Johnson & Miller          24. Less procrastination 
25. Johnson & Bloom            26. Gellatly 
27. William & Johnson            28. creativity 
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افراد براي انجام كارهاي خـلاق بايـد زمـان كـافي     . وجود دارد
  )1962( 2نظـر مـدنيك   براسـاس ). 2007، 1رانكو(داشته باشند 

و جـدا از مسـائل و    هستنددور از دسترس ، عقايد و افكار تازه
ايـن فراينـدهاي دور از دسـترس    . شوند يمعقايد ابتدايي ايجاد 

نياز به زمان دارند؛ حركت از يـك فكـر بـه فكـر ديگـر زمـان       
ي دور از دسـترس،  ونـدها يپو  هـا  يتـداع و پيدا كـردن   برد يم

  .بر است زمان
ي هـا  پـژوهش عنوان يك متغير يا بعد در  زمان، بهبه اگرچه   

ارتباط  ةتجربي دربار ةاست، اما هيچ مطالع شدهخلاقيت اشاره 
تا دانش را  ،ميان مديريت زمان و خلاقيت صورت نگرفته است

شواهد تجربي در ارتباط ميان خلاقيـت  . در اين زمينه كامل كند
، ها سازمانلاق در ي خامدهايپو زمان، به تأثير فشار زمان روي 

، 3آمابيل، كـونتي، كـوون، لازنبـي و هـرون    (محدود شده است 
، 4؛ آمابيل، مـولر، سيمپسـون، هـادلي، كرامـر و همكـاران     1996
ن توجـه كمـي بـه ارتبـاط ميـان      پژوهشگرادرحالي كه ). 2002

بـا  . انـد  دادههاي مديريت زمـان نشـان    خلاقيت فردي و تمرين
خلاقيت، توجه كم به ارتبـاط   توجه به اهميت مديريت زمان و

عنـوان شـكاف و كمبـود     بايد بهن ميان خلاقيت و مديريت زما
خلاقيت يـك كـاركرد در زمـان    . قابل توجه در نظر گرفته شود

طور منفي با فشار زمان تجربه شده نيز ارتباط  موجود است و به
از آنجا كه فشار ). 2009، 5س، بورانتا و موستاكيسيزمپتك(دارد 
 دراك شده، براي خلاقيـت مضـر اسـت، پـس احسـاسِ     زمان ا

كنتـرل ادراك  (داشتن كنترل بالا بر روي زمان از طرف شخص 
  . ي خلاقيت رابطه خواهد داشتها اندازهبا ) شده از زمان

ي هـا  مهارتكه  اند دادهاوليه نشان  ةو نظري پژوهشهرچند   
ماننـد  (ي خـلاق مفيـد هسـتند    امـدها يپمديريت زمـان، بـراي   

، اما مطالعات تجربي تازه، هيچ تلاشي بـراي  )1987، 6گلاسمن
س و يزمپتك(اند  مربوط ساختن خلاقيت و مديريت زمان نكرده

ي ها هينظرهاي تعيين هدف و  براساس نظريه). 2009همكاران، 
طور نظري  توان خلاقيت و مديريت زمان را به مي 7گردانيدخو

از نظر ). 2009ران، س و همكايزمپتك(با يكديگر مرتبط دانست 
  ،9؛ كارور و اشير1997، 8مانند بندورا(ي خودگردانپردازان  نظريه

  
  
  
  
  
  
  

هايي از شناخت، انگيزش و رفتـار   جنبه توانند يمافراد ) 1998 
 10طبق نظر زيمـرمن . به سمت دستيابي به هدف، تنظيم كنند را
ــرمن، ( ــچونك1995زيمـ ــرمن و اسـ ــراد ) 2004، 11؛ زيمـ افـ

و  كننـد  ين م ـيافتني را براي خود تعيـي  هداف دستگردان ادخو
كه تكاليف متفاوت به راهبردهاي متفاوت نياز دارند و  دانند يم

در  .برنـد  يم ـكـار   به مؤثرترطور  ي مناسب را بهها روشمعمولاً 
تعيين هـدف، عمـل انسـان از طريـق اهـداف و مقاصـد        ةنظري

 شـيوة شـود و تعيـين كـردن هـدف يـك       آگاهانه هـدايت مـي  
   ).1990، 12لاك و لاتهام( شود يمگرفته ر انگيزشي مؤثر در نظ

افراد خلاق با سطوح بالاي سرسـختي برانگيختـه و مجهـز      
؛ 2007؛ رانكـو،  2011، 13وهش و مشـيري ژداريني، پ( شوند يم

تـا از   دهند يمافراد خلاق سرسختي نشان ). 2000، 14سيمونتن
غلبه كنند كه ر موانع بكار بردن الگوهاي رفتاري زمان،  طريق به

رسانند  اين الگوهاي رفتاري تأثير مقياس زمان را به حداكثر مي
ي اسـت كـه   خـودگردان اين در جهت ديدگاه ). 1994، 15ماكان(

شان از طريق ايجاد و  بيني مردم با محيط پيچيده و غيرقابل پيش
مراتبـي، كنـار    سلسـله  ةيافت ـ اهداف سازمان ةاداره كردن مجموع

  ).1997، 1991بندورا، (آيند  مي
 يعنوان عـامل  دهد كه مديريت زمان به مطالب نشان مياين   

مؤثر در رسـيدن افـراد بـه اهـداف تعيـين شـده، بـا برخـي از         
ميـان   ةدر مطالعات مختلف رابط ـ. ي فردي رابطه داردها يژگيو

طـور جداگانـه    شناسـي بـه   مديريت زمان با خلاقيـت و وظيفـه  
بيني مديريت زمان از طريـق   پيش ولي ميزان ،بررسي شده است

؛ اسـت  نشـده در يك مدل چنـدمتغيره بررسـي    ،دو متغير اخير
كـه آيـا در يـك مـدل      شـود  بنابراين ايـن پرسـش مطـرح مـي    

خـوبي   شناسـي بـه   وظيفـه و چندمتغيره نيز متغيرهاي خلاقيـت  
بيني كنند و در اين ميـان نقـش    توانند مديريت زمان را پيش مي

ختي، كنتــرل ادراك شــده از زمــان و متغيرهــاي ميــانجي سرســ
مـــدل نظـــري خلاقيـــت، تـــرجيح ســـازماندهي چيســـت؟ 

شناسي، كنترل ادراك شده از زمان، سرسـختي و تـرجيح    وظيفه
 1 نمـودار ي مديريت زمـان، در  ها نيب شيپعنوان  سازماندهي به

  . نشان داده شده است
  
  
  
  
  
  
  

 
1. Runco               2. Mednick 
3. Amabile, Conti, Coon, Lazenby & Herron      4. Amabile, Mueller, Simpson, Hadley, Kramer & et al 
5. Zampetakis, Buranta & Moustakis        6. Glassman 
7. self-regulation             8. Bandura 
9. Carver & Scheier            10. Zimmerman 
11. Schunk               12. Locke & Latham 
13. Darini, Pazhouhesh & Moshiri         14. Simonton 
15. Macan 
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  روش

آمـاري ايـن    ةجامع ـآماري و نمونـه؛   ةروش پژوهش، جامع
دانشجويان دختر و پسر دانشگاه محقـق اردبيلـي    همةپژوهش، 

 288 ،آمـاري  ةاز ايـن جامع ـ . بـود  89ــ  90در سال تحصـيلي  
ي از ا خوشـه طور تصـادفي   به) پسر 138دختر و  150(دانشجو 

طوري كه  به. دانشگاه محقق اردبيلي انتخاب شد ةدانشكد 5بين 
ده دو گـروه آموزشـي و از هـر گـروه آموزشــي     از هـر دانشـك  

 10جمــع در  ،)مقطــع كارشناســي(انتخــاب شــده دو ورودي 
دانشـجويان   همـة و شـدند  طـور تصـادفي انتخـاب     ورودي، به

  .هاي منتخب، مورد مطالعه قرار گرفتند ورودي
  

  ابزار سنجش
بارلينـگ،  را اين پرسشنامه : )TMQ( 1پرسشنامة مديريت زمان

 4كـه   استآيتم  7شامل  ساختند و) 1996( 2كلووي و چونگ
آيــتم آن بــراي  3مــدت و  ريــزي كوتــاه آيــتم آن بــراي برنامــه

 5پاسـخ بـه هـر آيـتم در     . رود يم ـكار  ريزي بلندمدت به برنامه
ــ اغلـب   4ــ گـاهي اوقـات،    3 ،ـ به ندرت2 ،ـ هرگز1(درجه 

بارلينـگ و همكـاران   . شـود  يمگيري  اندازه) ـ هميشه5اوقات، 
پايــايي درونــي ايــن مقيــاس را بــا اســتفاده از آلفــاي  ) 1996(

ريـزي   و براي برنامـه  73/0ريزي بلندمدت  كرونباخ براي برنامه
دست آوردند، همچنين روايي اين مقياس را  به 85/0مدت  كوتاه

در . از طريق تحليل معادلات ساختاري مورد تأييد قـرار دادنـد  
قيـاس فرعـي   اين تحقيـق بـه روش آلفـاي كرونبـاخ پايـايي م     

ريـزي   و مقيـاس فرعـي برنامـه    80/0مـدت   ريزي كوتـاه  برنامه
  .بود 74/0بلندمدت 

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

آيـا  «: نـد از ا اين پرسشنامه عبـارت  هاي پرسشدو نمونه از   
ستي از كارهـايي كـه بايـد انجـام دهيـد تهيـه       فهرشما هر روز 

آيا شما قبل از اينكه روز خود را شروع كنيد بـراي  «، »كنيد؟ مي
  .»كنيد؟ ريزي مي آن برنامه

 3پـنج عـاملي نئـو    ةپرسشـنام  شناسـي  مقيـاس وظيفـه   خرده
(NEOFFI): آيتم مربوط به  12از  ،شناسي براي سنجش وظيفه
هـا   آيتم. پنج عاملي نئو استفاده شد ةشناسي پرسشنام بعد وظيفه

براساس مقياس ليكرت در پنج درجه از كاملاً موافقم تـا كـاملاً   
مقياس، با استفاده از ضرايب  اعتبار اين خرده. مخالفم قرار دارند

 دسـت آمـد   به 83/0تا  75/0بين ه سه ما ةيي آن در فاصلبازآزما
گروسي فرشي، مهريار  پژوهشدر ). 1992، 4كري كاستا و مك(

ضــرايب همســاني درونــي بــراي ) 1380(و قاضــي طباطبــايي 
در پـژوهش حاضـر،   . گزارش شـده اسـت   87/0شناسي  وظيفه

  .دست آمد به 85/0شناسي مقدار  آلفاي كرونباخ براي وظيفه
مـن  «:نـد از ا اين پرسشنامه عبـارت  هاي پرسشاز  نمونه دو  
مـن  «، »دارم متعلق بـه خـود را تميـز و پـاكيزه نگـه مـي       ياشيا
توانم وقت و فعاليت خود را طوري تنظيم كنم كـه   خوبي مي به

  .»موقع تمام شود كارهاي محوله به
 راايـن پرسشـنامه    :6گـوگ  )CPS( 5خـلاق مقياس شخصيت 

آيـتم آن   18كـه   دارد گويـه  30و  اسـت ساخته ) 1979(گوگ 
عنوان مثال، زرنـگ، مغـرور،    به( استآيتم آن منفي  12مثبت و 

ي ها گويهو به + 1ي مثبت ارزش ها تميآبه ). مطمئن، خودخواه
نمرات مقياس شخصـيت خـلاق   . شود داده مي -1منفي ارزش 

ــا  -12بــين  ) 2009(زمپتكــيس و همكــاران . قــرار دارد+ 18ت
  75/0ضريب پايايي اين مقياس را با استفاده از آلفاي كرونبـاخ  

  
  
  

 خلاق شخصيت
 كنترل ادراك شده از زمان

 سرسختي

 ترجيح سازماندهي

 شناسي وظيفه

 مديريت زمان

  شناسي، كنترل ادراك شده از زمان، سرسختي مدل نظري خلاقيت، وظيفه ـ1 نمودار
 هاي مديريت زمانبينعنوان پيشو ترجيح سازماندهي به

 
1. time management questionnaire         2. Barling, Kelloway & Cheung 
3. NEO five-factor inventory          4. Costa & McCrae 
5. creative personality scale          6. Gough 
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، 1ماننـد الـدهام و كامينـگ   (در مطالعـات قبلـي   . دست آوردند به 

 ةاين ابزار يك ابزار معتبر شناخته شـده اسـت و در مطالع ـ  ) 1996
بعدي اين آزمون  اعتبار دروني و تك) 2009(زمپتكيس و همكاران 

دست آمده از طريق تحليل  گيري به با استفاده از ضرايب مدل اندازه
در پـژوهش حاضـر، مقـدار    . معادلات ساختاري، تأييد شده است

  .بود 71/0خلاق برابر با آلفاي كرونباخ براي مقياس شخصيت 
ايـن   :مقياس كنترل ادراك شده از زمان كلاسنز و همكـاران 

. داردآيـتم   5و  ندسـاخت ) 2004(كلاسنز و همكاران  رامقياس 
اي از اصـلاً موافـق    درجـه  پاسخ به هر آيتم در يك مقياس پـنج 

زمپتكيس و همكـاران  . قرار دارد) 5(تا كاملاً موافقم ) 1(نيستم 
بــا اســتفاده از آلفــاي ا ب پايــايي ايــن مقيــاس رضــري) 2009(

دست آوردند، همچنين روايي آن را با استفاده  به 71/0كرونباخ 
در پژوهش حاضـر،  . اند كردهاز تحليل معادلات ساختاري تأييد 

آلفـاي  (ضريب پايايي اين مقيـاس بـه روش همسـاني درونـي     
  .دست آمد به 78/0مقدار ) كرونباخ

مـن  «:نـد از ا اين پرسشنامه عبـارت  هاي پرسشنمونه از  دو  
مـن مطمـئن   «، »كنم زمـان خـود را در كنتـرل دارم    احساس مي

  .»هستم كه قادرم كارم را به موقع انجام دهم
ايـن  : )TSS( 2ي زمـان هـا  سبكمقياس  مقياس سرسختي خرده

سرسختي . اند ساخته) 2007(يوسونير و والت فلورنس  رامقياس 
. شـود  گيري مي ي زمان اندازهها سبكي مقياس ها تميآآيتم از  3با 

اي از اصـلاً موافـق    درجـه  پاسخ به هر آيتم در يك مقياس هفـت 
پايايي مقياس سرسختي . قرار دارد) 7(تا كاملاً موافقم ) 1(نيستم 

و روايي  70/0 ـ80/0مقدار ) 2007(ـ فلورنس   يوسونير و والت ار
 57/0 ـ ـ64/0ي زمـان  ها سبكهمگراي آن با ابعاد ديگر مقياس 

  پايـايي نيـز ضـريب   ) 2009(زمپتكيس و همكـاران  . دست آمد به
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

دست آوردند، همچنين  به 76/0آن را با استفاده از آلفاي كرونباخ 
روايي اين مقياس را با استفاده از تحليل معادلات ساختاري تأييد 

اخ بـراي ايـن   در پژوهش حاضـر، مقـدار آلفـاي كرونب ـ   . اند كرده
  .بود 77/0مقياس برابر با 

مـن  « :نـد از ا اين پرسشنامه عبـارت  هاي پرسشنمونه از  دو  
كنم براي كامل كردن آن پافشاري  زماني كه فعاليتي را شروع مي

مـن هميشـه زمـاني كـه در انجـام كـار دچـار وقفـه         «، »كنم مي
  .»گردم شوم، به محض آنكه بتوانم براي انجام آن برمي مي

 3مقياس ترجيح سازماندهي مقياس رفتار مديريت زمان خرده
)(TMBS:   ترجيح سازماندهي با استفاده از چهار آيـتم مقيـاس  
 4ماكان، شاهاني، ديپبوي و فيليـپس  ةرفتار مديريت زمان ساخت 
ي ا درجه ها در يك مقياس هفت اين آيتم. گيري شد اندازه) 1990(
 ـ) 1(اصلاً موافـق نيسـتم   ز ا بنـدي   ، درجـه )7(مـوافقم  كـاملاً  ا ت
آيتم مربـوط بـه    4پايايي ) 2009(زمپتكيس و همكاران . شوند يم

دسـت   به 78/0ترجيح سازماندهي را با استفاده از آلفاي كرونباخ 
آوردند، روايي آن را نيز با استفاده از تحليل معـادلات سـاختاري   

 )آلفاي كرونباخ(در پژوهش حاضر، ضريب پايايي . اند كردهتأييد 
  .دست آمد به 82/0براي ترجيح سازماندهي مقدار 

مـن  «: نـد از ا اين پرسشنامه عبـارت  هاي پرسشاز   دو نمونه  
، »دهـم  نظم هستم، عقايد خلاق بيشتري ارائـه مـي   زماني كه بي

  .»كاراتر هستم ،شود بندي نمي من زماني كه تكاليفم اولويت«
 ـ :روش اجرا و تحليل نتخـاب  مـورد نظـر ا   ةپس از اينكه نمون

در اختيار پاسخگويان  راهاي تحقيق  پرسشنامهپرسشگران شد، 
هـاي   هـا، داده  آوري پرسشـنامه  پس از تكميل و جمـع . دادندقرار 

و ) تحليل مسـير (يابي علي  گردآوري شده با استفاده از روش مدل
  .شدتحليل  تجزيه و 5/8 ةافزار آماري ليزرل نسخ به كمك نرم

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  شناسي، خلاقيت، وظيفه ميانگين، انحراف معيار و ماتريس همبستگي مديريت زمان، ـ1جدول 
  )n=288(زمان و سرسختي دانشجويان  كنترل ادراك شده از .ترجيح سازماندهي 

  
  M SD 1 2  3 4  5 متغير  رديف

         - 62/4 13/19 مديريت زمان  1
        - 57/0** 59/3 53/6 خلاقيت  2
     -  26/0** 63/0** 88/5 63/33 شناسيوظيفه  3
    -  33/0**  37/0** 43/0* 78/5 88/21 ترجيح سازماندهي  4
  -  24/0**  44/0**  44/0** 54/0* 53/3 46/17 كنترل ادراك شده از زمان  5
  29/0**  20/0*  52/0**  41/0** 52/0** 18/4 38/16 سرسختي  6

* 05/0P<   01/0** وP<  
 
1. Oldham & Cummings           2. time style scale 
3. time management behaviour scale        4. Macan, Shahani, Dipboye & Philips 
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  ها افتهي
ي توصـيفي مربـوط بـه متغيرهـاي مـورد مطالعـه در       ها شاخص
، همـة  1ي جدول ها دادهبا توجه به . خلاصه شده است 1جدول 

همبسـتگي   نيبزرگتـر در اين ميان . روابط مثبت و معنادار هستند
رابطـه   نيكـوچكتر و ) 63/0(شناسي و مديريت زمـان   بين وظيفه

  .ديده شد) 20/0(بين سرسختي و ترجيح سازماندهي 
برازش كلي مدل، با استفاده از چند شاخص خوبي بـرازش    

زش كه مـورد توجـه   ي براها شاخصاين  نيمهمتر. ارزيابي شد
آزمـون كـاي اسـكوار، شـاخص     : عبارت بودند از ،قرار گرفتند

، شاخص برازش هنجار NFI)( 1بنتلرـ بونت ةبرازش هنجار شد
، CFI)( 2، شاخص بـرازش تطبيقـي  NNFI)(بنتلرـ بونت  ةنشد
 RMSEA) ( 3ميانگين مربعـات خطـاي مجـذور بـرآورد     ةريش

، CFI ،NNFIمــورد  در مطالعــات گذشــته در). 2002، 4بنتلــر(
NFI ، عنوان يك مدل با كفايت مورد قبـول قـرار    به 90/0مقدار

يي شـده كـه ايـن معيارهـا     هـا  بحثگرفته است، اما از آنجا كه 
، در ايـن پـژوهش   بزرگتـر و  95/0 مقـدار خيلي ليبرال هستند، 

آزمـون  . انـد  گرفتـه ر با كفايت مورد پذيرش قـرار  اعنوان مقد به
دسـت آمـده در سـطح     بـه  ةورتي كه آماركاي اسكوار نيز در ص

معنادار نباشد، يك برازش با كفايت در نظر گرفتـه شـده    05/0
حاضـر بـا اسـتفاده از     ةيـز در مطالع ـ ن RMSEAر ااست و مقد

مورد قضاوت قرار ) 1993( 5مجموعه معيارهاي براون و كودك
يـك بـرازش    05/0ر كمتر از ااين معيارها، مقد براساس. گرفت

  ، مقادير بين )است برتركه بسيار ( شود يه متشخيص دادنزديك 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 08/0بــرازش معقــول، مقــادير بــالاتر از گويــاي  08/0و  05/0
بـرازش   گويـاي  10/0برازش متوسط و مقادير بالاتر از  گوياي

  .غيرقابل قبول است
كه با اسـتفاده   كنند يمتوصيه ) 2000( 6مك كالوم و اوستين  
 ،شود RMSEAه ، توجه ويژه بچندگانهي برازش ها شاخصاز 

. دست دهـد  اطمينان به ةيك فاصل تواند يمچرا كه اين شاخص 
 معيارهــايبنــابراين مــدل براســاس بــرآوردن همــه يــا اغلــب 

نتـايج ايـن   . ي برازش مـورد قضـاوت قـرار گرفـت    ها شاخص
  .آورده شده است 2ي خوبي برازش در جدول ها آزمون

 ـ«نسـبتاً  از تـوان   پـژوهش مدل اين    الايي برخـوردار اسـت،   ب
) 0/0 - 10/0(دست آمـده   به RMSEAاطمينان  ةطوري كه فاصل به

گونه كـه   همان ).2جدول ( رديگ يمقابل قبول قرار  ةدر داخل دامن
 2ي مختلف برازش در جدول ها شاخصهاي مربوط به  اكثر آماره

ردار است ، مدل مورد مطالعه از برازش خوبي برخودهند ين منشا
طوري كه چنـد   به. دارد ي برازشا نمونهي ها دادهو مدل نظري با 

، 05/0P<(، NFI(شاخص مهم برازش از جمله كـاي اسـكوار   
NNFI ،CFI، ) از معيار از قبل تعيين  بزرگتركه هر سه شاخص
وجود تفاوت بين ماتريس واريانس  گوياي ،)هستند 95/0شده 

ــ كوواريـانس بـاز     واريـانس ي و ماتريس ا نمونهـ كوواريانس 
كـه مـدل ايـن     دهـد  يم ـنيز نشان  2Rمقادير . توليد شده نيست

 65واريـانس كنتـرل ادراك شـده از زمـان،      درصد 32 پژوهش
واريانس سرسختي و  درصد 40واريانس مديريت زمان،  درصد

  .كند يمواريانس ترجيح سازماندهي را تبيين  درصد 20
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  برازش مدلي نيكويي ها شاخص ـ2جدول 
  

وضعيت مدل   سطح قابل قبول  مقدار آماره  معيار برازش
  مورد مطالعه

X2 (df-sig.) )227/0برازش  مقدار كاي اسكوئر جدول 34/4)3ـ  
GFI 995/0 )برازش  )برازش كامل( 1تا ) برازشنبودن  

AGFI 965/0 )برازش  )برازش كامل( 1تا ) برازشنبودن  
RMSEA  

  برازش  05/0از  كوچكتر  04/0) 0/0 ـ10/0( %)90حدود اطمينان(

NFI 993/0 )برازش  )برازش كامل( 1تا ) برازشنبودن  
NNFI 989/0 برازش  90/0ز ا بزرگتر  
CFI 998/0 )برازش  )برازش كامل( 1تا ) برازشنبودن  

 
1. Bentler – Bonett normal fit index        2. comparative fit index 
3. root mean squared of approximation       4. Bentler 
5. Browne & Cudeck            6. MacCallum & Austin 
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كه همة  دهد يمنشان ) 2نمودار (مدل  هاي شاخصبررسي   
، بنـابراين  )>05/0P(ها تفاوت معناداري از صفر دارند  شاخص

نيازي به حذف هيچ يك از مسيرهاي مدل وجـود نـدارد و بـا    
كل مدل ) 2جدول (برازش مدل  ي نيكوييها شاخصتوجه به 

معنادار است و نيازي به اضـافه كـردن مسـير جديـد نيسـت و      
  .رديگ يمهمين مدل با مسيرهاي موجود مورد قبول قرار 

) 3جدول ( بررسي اثر غيرمستقيم خلاقيت بر مديريت زمان  
از طرف ديگـر اثـر   ). 19/0(دهندة معناداري اين اثر است  نشان

شناسي بر مديريت زمان نيز معنادار نشـان داد   غيرمستقيم وظيفه
)12/0.(  

خلاقيت بر ) شامل اثر مستقيم و غيرمستقيم(بررسي اثر كل   
  اي معناداري اين اثر كل استـگوي) 4جدول (ان ـديريت زمـم

  
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
شناسي بر مـديريت زمـان نيـز     همچنين اثر كل وظيفه). 61/0( 

  ).42/0(معنادار بود 
 

  بحث
نشان داد كه خلاقيت بـر افـزايش مـديريت     پژوهشنتايج اين 

حيـاتي از فراينـدهاي    ةريـزي يـك جنب ـ   برنامه. زمان تأثير دارد
طـور   بـه  تـوان  يم ـخلاق است و خلاقيت و مديريت زمـان را  

ــرتبط دانســت   ــري م ــز(نظ ــاران، يمپتك ــا ). 2009س و همك ب
تـوان ايـن رابطـه را     گرداني و تعيين هـدف مـي  دي خوها هينظر

كه افراد قادر  كنند يمگرداني بيان دپردازان خو نظريه. توضيح داد
يي از شـناخت، انگيـزش و رفتـار بـراي     هـا  جنبهبه تغيير دادن 

). 1998؛ كارور و اشير، 1997بندورا، (دستيابي به هدف هستند 

 )دار هستندامعن P>05/0ضرايب در سطح ةكلي(ضرايب مسير مدل آزمون شدهـ2 نمودار

  شناسي بر مديريت زمان اثر غيرمستقيم خلاقيت و وظيفه ـ3جدول 
 

  شناسي وظيفه خلاقيت
  t خطاي استاندارد مقدار اثر t خطاي استاندارد مقدار اثر

*19/0 037/0 09/5  *12/0 027/0  94/4  
                                                01/0P *  

  
  شناسي بر مديريت زمان اثر كل خلاقيت و وظيفه ـ4جدول 

 
  شناسي وظيفه خلاقيت

  t  خطاي استاندارد مقدار اثر t خطاي استاندارد مقدار اثر
*61/0 052/0 66/11  *42/0 030/0  68/13  

                                  01/0P< *  



 27/     ... نگرشي و هاي انگيزشي شناسي، جنبه خلاقيت، وظيفه ةرابط
 

، بيشـتر  كننـد  يميافتني را انتخاب  گردان اهداف دستدافراد خو
كـه تكـاليف    داننـد  يم ـمـدار،   مدار هستند تـا موفقيـت   يادگيري

ي يـادگيري متفـاوت نيـاز دارد و    ها روشيادگيري متفاوت، به 
كـار ببرنـد    طور مؤثر به را به تر مناسبراهبردهاي  كنند يمسعي 

بنـابراين بـا در   ). 2004؛ زيمزمن و اسچونك، 1995زيمرمن، (
ريـزي،   برنامـه  ةعنـوان راه ويـژ   نظر گـرفتن مـديريت زمـان بـه    

) مـدت و بلندمـدت   كوتاه ريزي برنامه(رفتارهاي مديريت زمان 
گرداني به سمت دسـتيابي بـه   دعنوان راهبردهاي خو به تواند يم

 ميـزان كـه   دهد يماين نشان . عقايد جديد و مفيد استفاده شود
  . رهاي مديريت زمان رابطه داردبا رفتات خلاقي
شناسـي بـر    حاضر اين بود كه وظيفه پژوهشاز نتايج ديگر   

سودمندي  ةنظري) 2002(كلي . افزايش مديريت زمان تأثير دارد
استفاده از زمان را ارائـه داده كـه در آن، سـودمندي اسـتفاده از     

. شناختي در نظر گرفته شده اسـت  روان ةسازك عنوان ي زمان به
مختلف، معلوم شده كه اختصاص زمـان زيـاد    هاي پژوهشدر 

جانسون و (تعلل پايين با ؛ )2003كلي و همكاران، (به تكاليف 
بــه تكــاليف  تــر مثبــتي هــا روشو  هــا نگــرش؛ )1996بلــوم، 

  . رابطه دارد) 1996گلاتي، (
از ديگر نتايج پژوهش حاضر اين بود كه كنترل ادراك شده   

) 1994(ماكـان  . ت زمـان تـأثير دارد  از زمان بر افـزايش مـديري  
ريزي رفتـار و   نشان داده كه كنترل ادراك شده از زمان با برنامه

مختلـف   هـاي  پـژوهش در . مديريت زمان ارتباط معنـادار دارد 
زمـان را   ،كننـد  يمنشان داده شده است كه افرادي كه احساس 

ت زمان را بهتر مديري) مانند افراد خلاق(بيشتر در كنترل دارند 
  ). 2004نگاه كنيد به كلاسنز و همكاران، ( كنند يم

سرسختي نيـز بـا افـزايش مـديريت زمـان       پژوهشدر اين   
و راينور ) 1983(نظر بوفارد و همكاران  براساس. ارتباط داشت

انجام دادن وظايفي كـه   ةبعضي از افراد از عهد) 1983(و انتين 
 ـ. نـد يآ يمبه زمان طولاني نياز دارد، بهتر بر  ةن افـراد در جنب ـ اي

انگيزشي سرسختي در سطح بالايي قرار دارند و گام به گام بـه  
مختلـف نشـان    هـاي  پژوهشدر . كنند يمهدف حركت ت سم

داده شده است كه افرادي كه سرسـختي بـالاتري دارنـد ماننـد     
  . كنند يمشناس و خلاق، از زمان بهتر استفاده  افراد وظيفه

ش مـديريت زمـان تـأثير    ترجيح سازماندهي نيـز بـر افـزاي     
در ميان افـرادي كـه    ،اند دادهمختلف نشان  هاي پژوهش. داشت

، اسـتفاده از زمـان بهتـر    دهنـد  يمنظم و سازماندهي را ترجيح 
س و همكـاران  يعنوان مثال در تحقيق زمپتك به. رديگ يمصورت 

ة مثبت داشـت و  رابطي افتگي سازمان برتريخلاقيت با ) 2009(
مـديريت   ةتـا از عهـد   كنـد  يماين ويژگي به افراد خلاق كمك 

  . زمان بهتر برآيند

از ديگر نتايج پژوهش حاضـر ايـن بـود كـه خلاقيـت بـر         
خلاقيـت يـك   . افزايش كنترل ادراك شـده از زمـان تـأثير دارد   

طـور منفـي بـا فشـار زمـان       كاركرد در زمان موجود است و به
چـون  ). 2009س و همكـاران،  يزمپتك ـ(رد تجربه شده رابطه دا

فشار زمان ادراك شده بـراي خلاقيـت مضـر اسـت، احسـاس      
خلاقيت رابطـه   ميزانكنترل بالا روي زمان از طرف شخص، با 

بـر   تسلط بيشـتري افراد خلاق احساس  بنابراين ،خواهد داشت
 منجـر  زمان دارند كه بـه توليـدات خـلاق در ميـان ايـن افـراد      

 .خلاقيت بر افزايش سرسختي مؤثر نشان دادهمچنين . شود يم
افراد خـلاق بـا   ) 2007(و رانكو ) 2000(سيمونتن  پژوهشدر 

 براسـاس . سطوح بالايي از سرسختي برانگيخته و مجهز شـدند 
افراد خلاق براي غلبه بر موانـع، سرسـختي   ) 1994(نظر ماكان 

ــنشــا ــد ين م ــق زمپتكــ. دهن ) 2009(س و همكــاران يدر تحقي
  .سرسختي بالا رابطه داشت خلاقيت با

در اين تحقيق خلاقيت بر افـزايش تـرجيح سـازماندهي نيـز       
نيز معلوم ) 2009(در پژوهش زمپتيكس و همكاران . تأثير داشت

ريـزي   خود برنامـه  ةشد كه افراد خلاق براي انجام كارهاي روزان
و گـام بـه گـام پـيش      رنـد يگ يم ـرا در نظر  ها تياولوو  كنند يم
  .منفي دارد ةريختگي رابط و خلاقيت بالا با ترجيح به هم روند يم

افراد . شناسي نيز بر افزايش سرسختي مؤثر ظاهر شد وظيفه  
كاستا (اهداف با انگيزه هستند ه شناسي بالا در رسيدن ب با وظيفه
همچنـين افـراد   ). 1986؛ ديگمـن و اينـوي،   1992كري،  و مك
را به تأخير بيندازند  ها پاداشو  ها يخوش توانند يمشناس  وظيفه

ويليـام و  (قـدم هسـتند    و در تلاش براي رسيدن به هدف ثابت
ي افراد ها يژگيواز ا ه يژگيوكه هر دوي اين ) 2005جانسون، 

؛ راينـور و انتـين،   1983بوفـارد و همكـاران،   (سرسخت است 
نيز معلوم شـد  ) 2009(كان و همكاران  مك پژوهشدر ). 1983

  . شناسي است مهم از بعد وظيفه ةكه سرسختي يك جنب
شناسـي بـر    بالاخره نتايج اين پژوهش نشان داد كـه وظيفـه    

تحقيقـات مختلـف نيـز    . افزايش ترجيح سازماندهي تـأثير دارد 
ي مهـم  هـا  جنبـه كه نظـم و سـازماندهي يكـي از     اند ن دادهنشا

شناس نظـم و سـازماندهي را    شناسي است و افراد وظيفه وظيفه
نظم نيز ) 2009(كان و همكاران  در تحقيق مك .دهند يح مترجي

شناسـي   ي مهم بعـد وظيفـه  ها يژگيوعنوان يكي از  و ترتيب به
  .معرفي شده است

نتيجـه گرفـت    توان يمي پژوهش حاضر ها افتهبا توجه به ي  
عنوان يك عامل مؤثر در رسيدن به اهـداف   كه مديريت زمان به

و شخصـيتي رابطـه    ي رفتاريها يژگيوتعيين شده، با برخي از 
ي جديـد  ها هيو فرض ها پرسشي پژوهش ها افتههمچنين ي. دارد

مطـرح  را با يكـديگر   آنهادر مورد متغيرهاي پژوهش و روابط 
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عنوان مثال، آيا مدل پيشنهادي در مورد روابـط بـين    به. سازد مي

ي ها طيمحمتغيرها در افراد ديگر جامعه غير از دانشجويان و در 
يكســان اســت؟ نقــش متغيرهــاي ديگــر  هــا ســازمانكــاري و 

ايـن  شخصيتي، اجتماعي و محيطي ديگر كـه بـر هـر كـدام از     
نيازمنـد   ها پرسشچيست؟ پاسخ به اين  ،گذارند يماثر  متغيرها
، مدل پيشنهادي به آنهاي مستقلي است كه با بررسي ها پژوهش

با توجه به اهميت . كند يمبيشتري سوق پيدا  بودن سمت جامع
شناسي، خلاقيـت، سرسـختي، كنتـرل ادراك شـده از      اثر وظيفه

در  تـوان  يم ـزمان و تـرجيح سـازماندهي بـر مـديريت زمـان،      
بيني مديريت زمـان در دانشـجويان، جلـوگيري از اتـلاف      پيش

ي مختلف بـه  ها نهيزمدر  آنها، ارتقاي عملكرد آنهاوقت توسط 
متغيرهـاي  ، آنهاويژه عملكرد تحصيلي و ارتقاي كيفيت زندگي 

  . را مورد توجه قرار داد پژوهشاين 
در پـژوهش حاضـر   . يي نيز داشتها تيمحدوداين مطالعه   

دسـت   روابط به توان ينماز نوع همبستگي است، بنابراين اصل 
در ايـن پـژوهش   . آمده را از نوع علت و معلـولي فـرض كـرد   

 گيري متغيرهاي مورد مطالعه ابزارهاي مورد استفاده براي اندازه
آوري  ي جمـع هـا  دادهدهي اسـت، بنـابراين    گزارشداز نوع خو

ي خاصـي را در  هـا  تيمحـدود گونه ابزارهـا   اين ةشده به وسيل
 .آورند يمتعميم نتايج به وجود 
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