
 
 
 
 

دانشجویان فنی و مهندسی ایرانی  تجارب زیسته 

های استرالیا از  مشغول به تحصیل در دانشگاه

 فرآیند تدریس
 3فرزاد شریفیان ،*2آرای، نرگس کشتی1بتول ترکی نیسانی

ریزی درسی، دانشکده علوم تربیتی  دانشجوی دکتری رشته برنامه  1

روانشناسی،   آزاد  و  دانشگاه  )خوراسگان(،  اصفهان    ، یاسلامواحد 

 ران یاصفهان، ا
برنامه2 روانشناسی،    ،ریزی درسیدانشیار  و  تربیتی  علوم  دانشکده 

 ران یاصفهان، ا  ،یواحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلام
 استاد تمام دانشگاه مناش ملبورن، استرالیا   3

 چکیده 
اازنمایی ف آیند تدریس از ط یق تجارب زیسره  هدف    پژوهش حاضر  اا 

های ارشررد و دره ی  دانشررجایاا ای انی غشرربا  ا  ت درردو در دور  
های ای اا  های اسرره اادا ر  دور  رارشررناسرری را در دانشررها  دانشررها  
اند انجام شرردر روپ پژوهش رد ی از ناپ پدیدارشررناسرری اادر  گذراند  

شررراغرو دانشرررجایراا ای انی رر  دور  ارشرررد و دره ی  حاز  پژوهش  
های اسره اادا مغبوارا  غناپ  را در دانشرها  های فنی و غهندسری  رشره  
گد ی هدفمند گباا  ا فی انهخاب و  ( ااد ر  اا روپ نمان  ا ا ن د سررا  

ها پ دااه   از ط یق غدراحو  ممدق ندم  سرااهاریافه  ا  عمآ آوری داد  
ها ا   ها پس از انجام غدرراحو   تجهی  و ت بدو داد  نمان  حجم  شرردر  

  10ها  نهایهاً ا   ظار تاغدن راغو یافه  روپ ردگذاری غاضرامی ا  غن 
ها ا  روپ اازسرازی واعید  و اسره اد  از اف اد ن   رسردد و امهوار یافه  

رد غ هاغی   167ها  اارج غ دود  پژوهش انجام شدر از غجماپ یافه  
های شررخدرردهی اسررهاد  فیااد  یاددهی   غقاا  اصرربی مویژگی   10در  

غ  درسرری  تیاغو ادن اسررهاد و  غ هاای ا ناغ  درسرری  سررااهار ا نا 
دانشررجا  ارزشررداای ا ناغ  درسرری مآ ازین  ت اینی  پایانی(  ف ررای 

های یادگد ی  اغ انات آغازشری و پژوهشری  تاع  ا   یادگد ی  فیااد  
غقاار  ف می در راسرررهرای   35ندرازهرای زنردگی ف دی و اعهمرامی( و  
 سهخ اج گ دیدر  های اسه اادا ا تجارب زیسه  دانشجایاا ای انی دانشها  
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Abstract 

The present study was conducted with the aim of 

representing the teaching process through the lived 

experiences of Iranian students studying in master's 

and doctorate courses in Australian universities who 

completed their undergraduate courses in Iranian 

universities. The qualitative research method was 

phenomenology. The scope of the research included 

Iranian students who have master's and doctorate 

courses in technical and engineering fields in 

Australian universities (Melbourne, Manash, 

Swinburne), who were selected by the purposeful 

snowball sampling method and collected information 

through semi-structured in-depth interviews became. 

After the interview, the sample size continued to be 

analyzed by thematic coding method until complete 

saturation and finally it reached 10 people, and the 

validity of the findings was done by the method of 

reconstructing the reality and using people outside 

the scope of the research. From the total findings, 167 

conceptual codes in 10 main categories 

(characteristics of the teacher, teaching activity, 

content of the curriculum, structure of the curriculum, 

interaction between the teacher and students, 

evaluation of the curriculum (beginning, formative, 

final), learning environment , learning activities, 

educational and research facilities, attention to 

individual and social life needs) and 35 subcategories 

were extracted in line with the lived experiences of 

Iranian students in Australian universities. 
Keywords: Australia, Lived Experiences, Teaching, 

Technical and Engineering fields, Students 
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 مقدمه 
دارد،   1تدریس  طولانی  سابقه  جهان  ادبیات  با    و   در 

یعنی انتقال دانش با    ،. تدریسباشدمیمترادف    2یادگیری 

روش کار    که، به طوری  هاتعاریف توصیفی مانند ارائه داده

تدریس دارد  بر  و  دلالت  موضوع  بیان    بهتدریس  .  یک 

جو  به دانش   استادمستقیم و صریح دانش و مهارت از طرف  

یادگیری و تدریس وابسته به یکدیگرند.   . شوداطلاق می

داده انتقال  تنها  تدریس  تدریس،  تعریف  به  توجه  ها  با 

بین   تعامل  یک  بلکه    است   دانشجوو    استادنیست 

(Khosravi and Abdolmaleki, 2019  .) روش  

های جدید  ممکن است فرصتی جهت ابداع شیوه،  تدریس

راستای   دانشدر  دیگر  تا  دهد،  به  مجب  جویاندانستن  ور 

نباشند.   مطالب  از  حفظ  یکی  تدریس  دیگر  بیان  به 

های یادگیری، صرفاً  ابزارهای مهم یادگیری است. نظریه

بر  به پدیده   دانشجو های یادگیری توجه دارند و همواره 

یادگیری مطلوب و تربیت عقلانی  در مجموع  توجه دارند.  

شیوهجویاندانش موفق،  از  یکی  فعال  تدریس  ترین  های 

است.   آموزشی   ,Keykha, Haji Alian)راهکارهای 

Mohammadi Mehr, and Darabi, 2019.) 

ها  با توجه به تعریف تدریس، تدریس تنها انتقال داده

. در واقع  است  دانشجو و    استادنیست بلکه یک تعامل بین  

عالی،   آموزش  نظام  مقدم  خط  که،  طوری  به  خط 

نقطهدانشگاه و  استادان  عطفها،  درسی،  برنامه  ی  ریزی 

یاددهی  فرآیند  یا  پرتو  -تدریس  در  است.  یادگیری 

های  تدریس، تمام شخصیت استاد و یادگیری در حیطه

کند. بستگی به نوع و ماهیت هر مختلف تحقق پیدا می

حیطه از  یک  هر  ضعیف  و  شدت  درسی،  و  واحد  ها 

ها  اثرگذاری آنان متفاوت است. در خصوص تدریس نگاه

رویکردها میو  دیده  متفاوتی  اجرایی،  ی  رویکرد  شود. 

رویکرد تسهیل کننده و رویکرد آزاد منشانه. در رویکرد  

فرآیندهای   معلم  مدیر،  یا  مجری  عنوان  به  معلم  اول 
 

1 Teaching 

2 Learning 

3 Donald Schon 

4 Reflection 

5 Reflective Teacher 

6 Reflective Practitioner 

مسئولیت  پیچیده فراگیران  همراه  به  او  است  کلاس  ی 

فنون و   از طریق کاربست بهترین  نتایج معینی را  ایجاد 

عهدهمهارت بر  موجود  تسهیل    های  رویکرد  در  دارد. 

کننده، معلم فردی دارای احساس همدلی است که معتقد  

است باید به افراد کمک کرد تا به طور فردی رشد کرده  

نائل   خودشناسی  و  خودشکوفایی  از  بالایی  سطح  به  و 

گرا(. در رویکرد آزاد اندیشانه،  شوند )روان شناسی انسان 

دانش ذهن  می معلم  آزاد  و  باز  را  در  آموز  را  او  کند، 

به حرکت در می دانستن  انسانی  او  مسیرهای  به  آورد و 

کند تا انسانی اخلاقی، مطلع و کارآزموده شود  کمک می

(Naghieh, Kheshti-arai, and Rahmani, 2019.) 

 و معلم سوی از که عملی به عنوان همچنین تدریس

هدف ومی انجام یادگیری با  معرض   در همواره شود 

 گوناگون زوایای از و قرارگرفته مختلف هایپردازینظریه

برخی شده توجه آن به تدریس رویکردها است.  به   به 

 رویکرد با و اندپرداخته هامهارت از ایمجموعه مثابه

برای هایمهارت کشف درصدد علمی  تدریس عام 

هنری،   هایجنبه به برخی مقابل، اند. دربرآمده اثربخش

و موقعیتی  توجه خلاقانه اخلاقی،  به کرده تدریس  اند. 

 چالش به تدریس به مهارتی رویکرد  1990 دهه از  تدریج

پیشنهاد شد کشیده  مسائل حل برای ،3شون دونالد و 

دارای   را شغل این زیرا یافت؛ ایویژه جایگاه تربیت معلم

 متمایز مشاغل دیگر از را  آن که دانستمی خصایصی

برمی معلم4تأمل مانند هاییواژه اساس این ساخت.   ، 

 حین در تأمل و 7عمل  از پس تأمل ،6فکور  کارگزار ،5فکور 

 شون، شوآب، پژوهشگرانی مانند  کارهای  نتیجه در 8عمل 

تربیت   عرصه وارد 11کویینمک  و 10وستبری  ،9رید  دیوئی،

) شده معلم  Khodayi, Saadatmand, andاست 

Baratali, 2020 .) 

 به توجه بدون رویکردها این عمده گفت توانمی

اند؛ در حالی  پرداخته آن تحلیل به تدریس عمل ماهیت

7 Reflection-on-Action 

8 Reflection-in-Action 

9 Reide 

10 Ian West Burry 

11 Mckeon 
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 تحلیل و درک که است ماهیتی  دارای تدریس عمل که

اینمی آن های عاملانتلاش به مؤثری کمک  آن  کند. 

 تببین به تدریس ماهیت تحلیل با تا است آن بر نوشتار

عمل و چرایی تدریس کمک  تدریس چگونگی   کند. 

 و )معلم نفر دو حداقل بین میان فردی ارتباط از شکلی

تعامل فرآیند در است. یادگیرنده(  میان دوسویه این 

 و مهم نقش دانش تبادل )یادگیرندگان( یادگیرنده-معلم

 از ایمجموعه تدریس موقعیت کند. هرایفا می را اساسی

پیش زیادی حد تا و پویا متقابل، روابط بینی  غیرقابل 

چه هر   یادگیری موقعیت یک  در افراد تعداد بر است. 

 افزوده ارتباطات نیز پیچیدگی و پویایی بر شود،می افزوده

 این که موقعیتی جهت به تدریس منظر این  از شود؛می

یکیفی شود،می واقع آن در کار  ترینپیچیده از نفسه 

بر علاوه   انجام به مجبور مدرن  معلمان  آن کارهاست. 

 ارزیابی، کنترل، مانند زمان تدریس در بسیاری وظایف

 و اجرا نظارت، منابع، بررسی هدایت، سازماندهی،

آموزشتسهیل از گری  درک منظر، این هستند.   قابل 

 کند و ایفا زیادی هاینقش همزمان باید معلم که است

 نماید. در کنترل را وظایف این به خوبی تدریس طول در

اثربخش  تدریس، جریان در متعدد هاینقش ایفای 

کننده   بسیار مسأله حل و گیریتصمیم  قابلیت تعیین 

قابلیتی عمل  است.   پیچیدة هایموقعیت در  که 

 نماید. چنین موقعیتی تسهیل انتخاب را و گیریتصمیم

 موقعیتی در تواننمی را تدریس است. یعنی تدریس ذاتیِ

 تدریس ماهیت تبیین کرد. فهم و تصور ویژگی این فاقد

 آن، عملی هایموقعیت پیچیدة و متغیر شرایط جهت به

تدریس نوینی فهم )می موجب را از   ,Jafarianشود 

2021.)  

موفقیت انجام  میبرای  تدریس  فرآیند  توان  آمیز 

ای، عمل  زمینه دانش حرفههای معلمان را در سه  قابلیت

ای  بندی کرد. دانش حرفهای دستهای و تعهد حرفهحرفه

دانش شناخت  محتوا،  دانش  از  شامل  آگاهی  و  آموز 

ای از طریق طراحی  تدریس و یادگیری است. عمل حرفه

یادگیری، ایجاد محیط یادگیری و ارزشیابی از یادگیری  

حرفه تعهد  و  است  شده  حرتشکیل  یادگیری  ای،  فهای، 

ای را  ها، ارتباطات و اخلاق حرفهمشارکت، رهبری، ارزش

 (. Latifi, Razavi and Parsa, 2022شود ) شامل می 

شاید   درس  کلاس  در  تدریس  شولتمن،  اعتقاد  به 

طاقتپیچیده و  برانگیزترین  چالش  فرساترین  ترین، 

عملکرد و فعالیتی ماهرانه، دقیق و ترسناک است که نوع 

بد تاکنون  )بشر  است  بوده  مشغول   ,Newmanان 

Galen; Kim, Jan – Hyun and Lee, 2016  .)

(MohammadShafi, Nistani, Mirshah Jafari 

and Taghvaie 2019کنند که تدریس موثر  ( بیان می

رضایت   یادگیری،  ماندگاری  یادگیری،  میزان  در  معلم 

مدرس است.  تاثیرگذار  معلمان  و   هنگام در شاگردان 

 آموزشی فضای در که است  هنرپیشه مانند تدریس

بکارگیری مناسب  به بتواند آموزشی کمک  وسائل با 

- علمی  انتقال مطالب در مستقیم غیر یا مستقیم صورت

 به توجه با گوناگون  هایمثال  و مطالب تفهیم  و  اربردیک

زمان  و کارآیی بیشترین مطالب ارائه در محدودیت 

)  داشته را اثربخشی نقشFarzeeb, 2016باشد   .) 

تسهیل یادگیری تسهیل  ساده، بیان به مدرس،  است. 

گستردهمسئولیت یادگیری  مدرس عهده به را ایهای 

اساسیمی که   است آن هامسئولیت این ترینگذارد. 

 آمادگی و آگاهی خود، تخصص و زمینه رشته، در مدرس

 یک  اثربخشی کار که مهارتی هایکند. حیطه احراز کافی

 و صلاحیت   - 1از:   عبارتند کنندمی  تعیین  را  مدرس

  - ٢ آموزش(؛  مورد درس در مهارت و فنی )علم  توانایی

 ارائه ریزی،برنامه از ای )آگاهیحرفه و توانایی صلاحیت

 های)ویژگی صلاحیت شخصی -٣ و آموزشی( ارزیابی و

 تعلم(. اثربخشی و تعلیم فرآیند در موثر رفتاری و شخصی

یک   هاصلاحیت این به وسیعی مقیاس در مدرس کار 

عدم بستگی یک  در کفایت دارد.   در هازمینه از هر 

)شکل   یادگیری داشت.   خواهد منفی تاثیر ( 1دانشجو 

 یادگیری امر تسهیل ایحرفه یک مدرس اصلی مسئولیت

سرمایه مدرس دانشجویان گذاری دانشجوست.   از و 

 همکاری، بر مبتنی تلاش یک  در مشارکت طریق

 (. Elder, 2019کند ) تسهیل می  را یادگیری
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 دانشجویان یادگیری از الگویی -1شکل 

 
 تعهد نیازمند است که چالشی پر نقش مدرس، نقش

 حرفه است است. بدیهی یادگیری به العمرمادام التزام و

رضایتبخش معلمی  واقعیت این به علم معلمی، کار و 

به یک  او، تلاش سایه در  که است  فرد یک  انسان 

 کاراتر شهروندی و بهتر تر،نفس به اعتماد تر،شایسته

مدرسمی تبدیل  مناسب هایمهارت کاربرد با شود. 

 کندفراهم می را نوینی هایفرصت دیگران برای آموزشی

 کشف را خود دانشجویان پنهان و نهفته استعدادهای  و

می را هاآن کرده، شوقشکوفا   به دادن انگیزه سازد. 

از  ناشی لذت نیز و او هایقابلیت دادن ارتقاء و دانشجو

 هایتلاش پاداش دانشجویان در  نو هایشایستگی تجلی

است ناپذیر خستگی  با مستمر برخوردهای .مدرس 

و   کار از ناشی متقابل احترام و تفاهم خاطر به دانشجو

 العمرمادام مستحکم هایدوستی به غالباً، یادگیری

 با مراوده و نظر تبادل از این مدرسان  بر انجامد. علاوهمی

 لذت نیز نو علائق و افکار  به رسیدن و  همکاران سایر

 (. Rashidi, 2020برند )می

 هایفرصت آوردن فراهم از باشد عبارت شاید تدریس

تدریس برای یادگیری  و تعاملی فرآیندی فراگیران. 

آنچه   همواره دانشجویان حال،  هر است. به ارادی فعالیتی

 است، ممکن  و گیرندنمی یاد است استاد موردنظر را

عقایدی  اوقات گاهی  ما قصد که فراگیرند را متاسفانه، 

محتوای نبوده حقایق،   است ممکن  یادگیری است. 

 تدریس از باشد. هدف هاارزش  و عقاید ها،مهارت ها،رویه

یادگیری هدف دیگر عبارت به و  ممکن دانشجویان، از 

 توان حل توسعه عمیق، درک دانش، و مهارت کسب است

باشد.   رفتار و هاارزش ادراکات، ها،نگرش مسئله،

است دانشجویان هایهدف  گرایانهواقع بیشتر ممکن 

با در شدن قبول مثل باشد، که  این به توجه امتحانات. 

 دانشجو یادگیری به مربوط ارادی فعالیت یک  تدریس

 و تفکر رابرای بیشتری شما زمان که است منطقی است،

دهید.   اختصاص دانشجویان عقاید و افکار صریح بیان

 هایهدف با  ارتباط در صورت  بهترین به اثربخشی

ازمی برآورد تدریس آنچهاین شود.   وضعیت یک  در رو 

 دیگر وضعیت در است ممکن  شودمی تلقی اثربخش

 هاداده انتقال صرفاً تدریس از هدف اثربخش نباشد. اگر

 ارائه مسئله  یک را برای حلی راه که  سخنرانی یک  باشد،

اگر تلقی اثربخش تواندمی دهدمی  ایجاد هدف شود. 

دانشجویان انگیزه  این در  باشد،  حلراه یافتن برای در 

 نظر در باید هر حال نیست. به اثربخش سخنرانی صورت

 که جهت آن از اگرچه بد تدریس که باشید داشته

 بعضی نظر در کندمی زیاد مطالعه به را مجبور دانشجویان
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 را انگیزه ما، در نظر لیکن شود،می تلقی مفید  استادان

 و افزایدمی را یادگیری به منفی نگرش دهد،می  کاهش

 بهتر ما  نظر دارد. به پی در را اندکی پیشرفت تحصیلی 

ایجاد و باشد  شفاف تدریس که است  انگیزه باعث 

 موضوعات و  موارد به را هاآن توجه و شود  دانشجویان

 وجه بهترین به اثربخش تدریس  اگرچه جلب کند. خاص

با در  برخی لیکن  شود،می برآورد هاهدف ارتباط 

 نظر بر اتفاق  بنا هم که  دارند وجود تدریس هایمشخصه

 شده، انجام مطالعات از شواهدی براساس  هم و مدرسان 

 اثربخش، مند،نظام تدریس کلی، طور هستند. به اثربخش

 ,Foster and Whittington) است دقیق و برانگیزنده

 مدرسان بین عوامل  این بر تاکید که است واضح (.2018

 این از هر یک  و است متفاوت مختلف درسی و موضوعات

 اوقات برانگیزند. بعضی عمل چالش در و پیچیده عوامل

 شود. بهمی دانسته موفق تدریس معادل اثربخش تدریس

 فرا را است بوده موردنظر آنچه دانشجو که معنا این

 لیکن است، درست حدی تا این استدلال گیرد. اگرچهمی

 به تنها اثربخش نه تدریسکند.  نمی بیان را موضوع تمام

 مدنظر نیز را مناسب هایارزش بلکه دارد، توجه موفقیت

 ایگونه به را زبان  دستور درس است دارد. مدرس ممکن

 شوند قبول در امتحان کلاس افراد همه که کند تدریس

موفقی   استاد مدرس  باشند. آیا علاقهبی  زبان درس به ولی

 برای بیشتر شما آیا که این به دارد بستگی پاسخ است؟

 مدت؟ کوتاه دانش کسب یا برای قائلید ارزش هانگرش

که   است مهم اثربخش تدریس بررسی در بنابراین

 ارزشی نظام چارچوب در  موفق  تدریس راهبردهای

 (. Rashidi, 2020بررسی شود ) دانشجویان و مدرسان

بررسی  Aminifar  (2021  مطالعه  عنوان  تحت   )

 در خلاقانه آموزش هایشیوه از معلمان زیسته  تجارب

 عوامل فردی، مجازی نشان داد که، عوامل آموزش دوران

 معلمان تدریس در خلاقیت بر  اداری عوامل و فرهنگی

 آموزاندانش شبکه اجتماعی در ابتدایی مدارس در خلاق

 باشد. می موثر شوشتر شهرستان

(Alborzi, Mohammadi, Naseri Jahormi, 

Safari, and Mirghafari, 2021) و استتخرا  از پس 

 -1 فراگیر عبارتند از:  مضمون دو موضتوعی، بندیدستته

 ستتازمان مضتتامین مشتتتمل بر غیرستتازنده هایچالش

 فضای در آموزش و تدریس هایکه شامل مهارت دهنده

مجتازی،   فضتتتای هتایزیرستتتاختت و تجهیزات مجتازی،

 بته مربوط هتاینگرش و هتاختانواده بتا معلمتان ارتبتاط

 هایچالش -2 شتتود، ومجازی می فضتتای از استتتفاده

 دهنده مضتتتامین ستتتازمان بر ستتتازنده که، مشتتتتمل

 شتتناختی روان هایفرصتتت و آموزشتتی هایفرصتتت

 شوند.و تقسیم بندی می شناسایی

(Hassani, Gholam Azad and Navidi, 

 رویه تغییر آغاز مرحله در  معلمان  دادند نشان (2021

 آموزشی الگوی مجازی، به حضوری از خود آموزشی

 و اندکرده شبیه سازی  مجازی فضای  در را معمول خود

 مجازی فضای  در تدریس پداگوژیکی اصول و دانش به

 نسبت فراگیری بدبینی اند. همچنین،کافی نداشته توجه

 معلمان بین در مجازی هایآموزش اثربخشی و کیفیت به

 شد.  دیده

(Rahbar Karbasdehi and Rahbar 

Karbasdehi, 2021) بررسی  مجازی آموزش در 

 2019 ویروس کرونا گیری همه  طی آموزاندانش

 آموزش ایران، بیان داشتند که، در و راهکارها  معضلات

 تلویزیونی هایبرنامه طریق از آموزاندانش برای مجازی

تلفن اجتماعی هایرسانه و  شود.می انجام همراه در 

 برای را مشکلاتی ما کشور در ویروس کرونا  شیوع اگرچه

فرصتی کرده، ایجاد آموزشی سیستم  آزمایش برای اما 

 حال، این است. با کرده ایجاد جدید آموزشی هایحلراه

بحران مجازی آموزش به دستیابی شرایط  کرونا در 

 اجتماعی و فرهنگی هایزمینه (1 دلیل به  ویروس

 مجازی، آموزش برای معلمان آمادگی عدم ( 2 پیچیده،

 (4 تجهیزات، و هازیرساخت همه  به دسترسی ( عدم 3

 امکان عدم (5 حضوری، های کلاس برگزاری به تمایل

آموزش استفاده  همه برای همراه تلفن بر مبتنی از 

 هایتلفن به همه دسترسی عدم (6 سنی، هایگروه

ناکافیرسانه سواد  (7 هوشمند،  هایقابلیت و  ای 

 و هادوره همه مجازی سازی در ناتوانی (8 تکنولوژیکی،
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سازی محدود زمان  و  فراگیران تعداد (9 آماده   برای 

 است. پیچیده بسیار آنلاین، هایدوره

(Kamyabi., 2020) عملی راهکارهای با ارتباط در 

 شیمی آموختهدانش معلمان محتوایی نو دانش حوزه در

 نتوانستند مطالعه مورد نمونه معلمّان نو که، داد نشان

 حوزه در عملی با راهکارهای ارتباط  در را نصاب حد نمره

 نمایند.  کسب محتوایی دانش

(Moradi Doliskani and Mohammadi 

Mehr. M., 2019)    هایویژگی بین رابطه بررسیدر 

دانشگاه میان در تدریس کیفیت و شخصیتی  استادان 

دانشجویان بیان داشتند که،   دیدگاه  از ارتش پزشکی علوم

 استادان تدریس کیفیت و شخصیتی هایویژگی بین

بدین وجود داریمعنی  و مثبت رابطه هر   که  معنا دارد. 

 بالاتر استادان در شخصیتی هایویژگی مؤلفه میزان چه

آن کیفیت بیشتری احتمال به باشد،  بالاتر هاتدریس 

 بود.  خواهد

(Zare Sefat, Dehghani, Hakimzadeh, 

Karmi, and Salehi, 2019)   بررسی عنوان  تحت 

 درسی هایبرنامه از  علمی هیئت اعضای زیستۀ  تجارب

که   یک  ای:حرفه توسعۀ دادند  نشان  مفهومی،  الگوی 

اجرای   و  طراحی  میان  زیادی  طرف برنامهفاصله  از  ها 

 اساتید بوده است. 

(  ,Abdullahi, Taghizadeh and Hajiمطالعه 

تجارب (2019 بررسی  عنوان   دانشجویان زیسته تحت 

 عالی و آموزش آموزشی مدیریت رشته تکمیلی تحصیلات

پدیدارشناسی(   مطالعه )یک  اساتید تدریس کیفیت از

 کیفیت دانشجویان نظر از حاضر حال نشان دادند که، در

 تدریس یک  از هاآن که انتظاراتی اساتید نتوانسته تدریس

 هستند اساتیدی چند هر کند برآورده را دارند باکیفیت

امر دانشجویان رضایت که اند.  کرده فراهم را تدریس در 

 ازعواملی گرفته نشات دانشجویان نارضایتی علت بیشتر

 -2 کارآمد تدریسهای  روش از نکردن استفاده -1 مانند

 از اساتید صرف استفاده  - 3 درسی، منابع نبودن به روز

 استفاده اساتید عدم  -4 منبع، عنوان به خود هایکتاب

 
1 Learning 

 هایفعالیت به توجهیبی -5 تدریس و روز هایروش از

 باشد. می اصیل پژوهشی

(Rezaei, 2020) معلمان استفاده عنوان با پژوهشی 

 )بهار 19-کووید  دوران در هافناوری از ویژه آموزش

تعطیلی   انجام  (2020پاییز   – 2019 با  همراه  داد. 

 ،19- کووید گیریهمه دلیل به 2020 بهار در مدارس

 آنلاین هایفناوری با آموزش به شروع از معلمان بسیاری

 هستند موظف همچنان متحده  ایالات در کردند. مدارس

-دانش همه دسترسی برانگیز، شرایط چالش این در که

کنند.   فراهم فدرال قوانین تحت 1یادگیری  به را موزانآ

 دارای آموزاندانش از معلمان  یادگیری  مطالعه  این هدف

 کنند حاصل اطمینان تا بودند تلاش در که بود معلولیت

 هایفنآوری از با استفاده آموزش از آموزانشاندانش که

 تغییر حال در آموزشی هایروش میان در مختلف

ارزیابیمی مندبهره  آموزشی اصلاح و  شوند.   مواد 

 برای استقلال خواستن بین  تنش مدیریت و دیجیتال؛

 سازمان حمایت به نیاز که  حالی  در ها،فناوری انتخاب

و پیامدهای پایدار یافته   شامل مطالعه این دارد. 

 از پایدار استفاده در حامی معلمان برای ملاحظاتی

 و بردندمی لذت  آن از از استفاده که  است هایی فناوری

 دانستند. می مفید آموزاندانش برای

(Dung, 2020  )بازنمایی در  تجارب بررسی 

فضای تدریس  مشکلات و هاچالش از  دانشجویان  در 

دریافتند   فضای در  دانشجویان  هایچالش که مجازی، 

مربوط شامل اصلی  دسته پنج در مجازی  به موارد 

 و کنترل درس، کلاس مدیریت کلاسی، تعاملات

 محیطی هایو پارازیت ارتباطی هایزیرساخت ارزشیابی،

 شوند.می بندیدسته

(Mouratidou, Karamavrou, Karatza, 

Schillinger, 2020آسیب شناسی هدف  ( در ارزیابی 

 محوریت با سنتی هایمقابل آموزش در مجازی یادگیری

 در آموزش که، دانشجویان، بیان داشتند رضایت میزان

مجازی  هایدوره و آموزش پذیریانعطاف  باعث فضای 

های  محدودیت که آموزانیدانش برای به ویژه برگزار شده
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 شد.  خواهد دارند جغرافیایی

(Fakhimpour, Shafii Sarostani, 

Mohammadi, Shamshiri and Jahani, 2022) در 

چالش  با رابطه در پزشکی دانشجویان  هایبررسی 

 میزان که  بررسی، و بیان داشتند را مجازی هایآموزش

تدریس حجم زیاد  در اساتید ناتوانی شده، محتوای 

 محتوای تنوع عدم تدریس، در دانشجو دادن مشارکت

اینترنت،   پایین سرعت آموزشی، تجربه فقدان درسی،

 قابل بخش اختصاص عدم صحیح، ارزشیابی در دشواری

 نبودن خوب شخصی، تکالیف به پایانی نمرات از توجهی

 با ارتباط فقدان مناسب، فقدان زمان  آموزشی،  محتوای

 تماس فقدان و اساتید جمله از آموزشی اندرکاراندست

در آموزش هایچالش  جمله از چهره به چهره  مجازی 

 باشد. می پزشکی علوم هایدانشکده دانشجویان

نظر گرفته   در  از مسائلی که در جذب معلمان  یکی 

شود، مشارکت فعال وی در تدریس و آموزش است.  می

درس   کلاس  در  را  خود  وقت  و  زمان  بیشترین  وی 

رساند  آموزان یاری می گذارد و در امر آموزش به دانشمی

(Mohammad Shafi, Nistani,  Mirshah Jafari 

and Taghvaie, 2019 .) 

( کیفی  پژوهش  یک   Soltani babukani andدر 

keshtiaray, 2020  به این نتیجه رسیدند که، تدریس )

موثر در ادراک معلمان خاصیت تعاملی بین سه مولفه آن  

ی تدریس را برقرار  یعنی کلیت معلم، کلیت فراگیر و شیوه

برقراری تعامل بین  سازد، به طوری که، کیفیت خاص  می

ها، محصول هنر است. هنری که از اعمال هستی معلم  آن

می راستا،  ریشه  همین  در  است.  عجین  آن  با  و  گیرد 

گمان  ترین منبع در کلاس درس انسان است. بیباارزش

حرفه معاصر،  دوران  دشوارترین  در  از  یکی  تدریس  ی 

می  چنانمشاغل محسوب  از  گردد،  آگاهی  بر  علاوه  که، 

تدریس    انش و تخصص، هر معلمی باید از هنر و تجربهد

نیز برخوردار باشد. معلم، بهترین شخص در فرآیند اجرای  

می قلمداد  درسی  )برنامه  -Naghieh, Kheshtiشود 

arai, and Rahmani, 2019.) 

های آموزش فنی و مهندسی در  از سوی دیگر، دوره

و   شگرف  تحولات  دستخوش  اخیر  سال  صد  در  جهان 

حرفهت و  کارآمد  مهندس  فرآیند  ربیت  از  محصول  ای 

برنامه رشته اجرای  درسی  در  های  مهندسی  و  فنی  های 

های فنی مهندسی بوده  های صنعتی یا دانشکدهدانشگاه

دارای   فنورزان  عنوان  با  ابتدا  در  مهندسان  است. 

های درسی  های مهندسی، اقدام به طراحی برنامهمهارت

انتزاعی   قدرت  که  دانشکردند  و  دانشجویان  در  -را 

داد و به  های فنی و مهندسی فزونی می آموختگان رشته

مهارت روی  خلاقیتعبارتی  و  فنی  مطلوب  های  های 

کرد و این مهم را به عهده صاحبان  صنعت کمتر مانور می

می مختلف  )صنایع   ,Zainel, Mansourzadehنهاد 

and Aniseh, 2016 .) 

نقش اساسی    آموزش عالی نظام تدریس در  ازآنجاکه

 توجه با و ، دارد جامعه در انسانی  نیروی گذاریسرمایه   در

فرهنگی   اجتماعی، اقتصادی، ابعاد در آن نقش و اهمیت به

 آن بهبود جهت در است ضروری جامعه، سیاسی  و

)ریشتر، صورت اساسی اقدامات  کلازمن، کانتر، گیرد. 

لذا توجه به نتایج مطالعات به   .( ٢٠۱۱ ،٣ بامرت و لاتک 

ضرورت و اهمیت پژوهش حاضر را از جهات  دست آمده  

در  اهمیت تدریس و یادگیری  دانشجویان  مختلف شامل 

حرفه رشد  فرد،  راستای  مطلوبای  کیفیت  با  ،  تدریس 

یادگیری فرآیند  تفسیر  و  بر    تبیین  تاکید  موفق،  افراد 

کیفی های  مولفه و  بر    عمقی  تاکید  های  روشبرخلاف 

این  شود. می های تربیتی مولفهمرسوم با تکیه بر تدریس 

توان یافت که نتایج  در حالیست که کمتر تحقیقی را می

آن نشان دهنده بازنمایی تجارت زیسته دانشجویان ایرانی  

مدل  و ارائه  در حیطه فنی و مهندسی از فرآیند تدریس  

به  مفهومی  باشد.  راستا  این  که،    در  در  طوری  تدریس 

در  دانشگاه گذشته  تجارب  به  توجه  با  استرالیا  های 

های ایران و چگونگی اثر بخشی آن نکته اساسی  دانشگاه

 این پژوهش بوده که به آن پرداخته شده است. 

 
 روش 

در این پژوهش به بازنمایی فرایند تدریس از طریق تجارب  

های  دورهزیسته دانشجویان ایرانی مشغول به تحصیل در 
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های استرالیا که دوره کارشناسی  ارشد و دکتری دانشگاه

دانشگاه در  گذراندهرا  ایران  روش  های  شد.  پرداخته  اند 

پژوهش کیفی از نوع پدیدارشناسی بود. دانشجویانی که  

دانشگاه در  دانشجویی  به  تجربه  داشتند  را  استرالیا  های 

دانشگاه از  برفی(  )گلوله  هدفمند  استصورت  رالیا  های 

نفر   انتخاب شده است.  ملبورن(  و  برن  )موتاش، سوئین 

اول انتخاب و مصاحبه انجام شده و چون شناخت کافی  

از دانشجویان نبود از طریق نفر اول نفرات دیگر معرفی  

نفر شد.    10شدند و در نهایت حجم نمونه مورد مطالعه  

مصاحبه از  استفاده  ساختاریافته،  با  نیمه  عمیق  های 

ز از شیوهتجارب  آنان  تدریس  یسته دوران تحصیل  های 

ها مکتوب و  اساتید مرور و ضبط گردید. سپس مصاحبه

ها به مصاحبه شونده  برای تایید صحت آنان، متن مصاحبه

نشان داده شد. پس از تایید از سوی مصاحبه شوندگان  

مصاحبه کدگذاری  جدول  مفاهیم  در  و  گرفت  قرار  ها 

تن مصاحبه استخرا  شد.  مرتبط با اهداف پژوهش از م

در مرحله بعد با توجه به پراکنده بودن مفاهیم، کدهای  

های موردنظر قرار گرفت. سپس مفاهیم  مرتبط در دسته

جایگزین و در پایان نیز مفاهیم کلی و اصلی نگاشته شد.  

ها کد گذاری موضوعی بود در  روش تجزیه و تحلیل یافته

یافته اعتبار  تعیین  جهت  پژوهش  شرکت  این  به  ها 

نظر   از  و  شد  ارائه  بازبینی  جهت  مصاحبه  در  کنندگان 

ها قرار گرفت. جهت  صحت و کامل بودن مورد تایید آن

ها در محیطی کاملاً  پایایی پژوهش نیز تلاش شد مصاحبه

و   تایپ  تایید،  از  بعد  سپس  و  پذیرد  صورت  صمیمی 

ها  کدگذاری شد. متن کدگذاری شده به مصاحبه شونده

فاهیم   نیز  و  متن  سقم  و  صحت  از  تا  شد  داده  نشان 

استخرا  شده از آن اطمینان حاصل کنند و سپس مراحل  

های حاصل  بعدی کدگذاری انجام گرفت و نتایج و توصیف

ویژگی جمعیت   1ها بررسی گردید. در جدول  از برداشت

 ها آورده شده است. شناسی مصاحبه شونده

 

 ها ویژگی جمعیت شناسی مصاحبه شونده -1جدول 

 محل تحصیل در استرالیا  تحصیلات سن  جنسیت  دانشجویان 

 دانشگاه ملبورن  کارشناسی ارشد  42 مرد  1

 دانشگاه ملبورن  کارشناسی ارشد  37 مرد  2

 دانشگاه ملبورن  دکتری  32 زن 3

 دانشگاه ملبورن  دکتری  36 زن 4

 دانشگاه موناش  کارشناسی ارشد  42 زن 5

 دانشگاه سوئین بر  دکتری  28 زن 6

 دانشگاه سوئین بر  کارشناسی ارشد  34 زن 7

 دانشگاه سوئین بر  کارشناسی ارشد  28 مرد  8

 دانشگاه سوئین بر  کارشناسی ارشد  40 زن 9

 دانشگاه سوئین بر  کارشناسی ارشد  42 مرد  10

های حاصتل از این پژوهش بعد از حذف کدهای  یافته

کد مفهومی که بیانگر تجارب زیستتتته    167مشتتتترک،  

دانشتتتجویتان در زمینته آموزش و فرآینتد تتدریس بود، 

در   متفتتاهتیتم  ایتن  گتردیتتد.  متولتفتته   35استتتتتخترا   زیتر 

تدریس  مولفه اصتلی فرآیند   10بندی شتدند و در  دستته

های شتخصتیتی استتاد، فعالیت  بندی شتدند. ویژگیتقستیم

یاددهی، محتوای برنامه درستتی، ستتاختار برنامه درستتی،  

تعامل بین استتتاد و دانشتتجو، ارزشتتیابی برنامه درستتی  

های  )آغازین، تکوینی، پایانی(، فضتتتای یادگیری، فعالیت

یادگیری، امکانات آموزشتی و پژوهشتی، توجه به نیازهای  

هتای اصتتتلی فرآینتد  فردی و اجتمتاعی از مولفتهزنتدگی  

 باشند.های استرالیا میتدریس در دانشگاه
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 ها و بحث یافته
 های شخصیتی استادویژگی  -1

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

سوالات    2دارای   به  )پاسخگویی  فرعی  مفهومی  کد 

باشد  اساتید( میدانشجویان و متعهد بودن و وجدان کاری  

 مهم معیارهای از یکی آموزش عالی(. در واقع  2)شکل  

 توسعه نتیجه در و شودگرفته می نظر در کشورها توسعه

پژوهشی علمی کیفیت  عالی، آموزش  نقش اساتید و 

 همواره هادلیل دانشگاه همین  کند. بهمی ایفا را مهمی

 هیئت پژوهشی اعضای و  علمی کیفیت ارتقای دنبال به

میآن عملکرد ارزشیابی و نظارت و علمی باشند.  ها 

 بر آموزش موثر عوامل از یکی  آموزشی امکانات و شرایط

 آموزشی بدون امکانات و شرایط در اما است یادگیری و

 داشت. در کنار نخواهد را لازم کارایی خوب، استاد وجود

با   خوب استاد یک افزاری، سخت امکانات و شرایط

 نقش رفتاری و علمی مناسب هایویژگی از مندیبهره 

 کار کرد. آموزش خواهد ایفا  یادگیری فرآیند  در  اصلی را

 طراحی پیش  از  هایفعالیت به و  است یک استاد اصلی

 میان یادگیری ایجاد هدف با که شودگفته می  ایشده

شود.  می انجام  متقابل کنش به صورت استاد و دانشجو

عناصر  طریق از استاد  تواندمی وجود و بدیع ترکیب 

بزند، را دانشجو یکی موفقیت  نهایی تحلیل در لذا رقم 

می آموزش عامل تریناساسی و  محسوب  )کیخا  شود 

طبق1398همکاران،    سیستماتیک  طراحی دیدگاه (. 

استاد آموزشی  موفقیت ایجاد برای رکن ترینمهم هم، 

اهداف در مطلوب  تواندمی استاداست.   آموزشی تحقق 

 جبران را آموزشی امکانات و کمبود درسی کتب نقص

 با را تدریس موضوع  و بهترین موفقیت برعکس یا کند

 محیط به مطلوب ارتباط عاطفی ایجاد  در  توانایی  عدم

 با استاد که آنجایی کند. از تبدیل جذاب غیر و غیرفعال

 چنانچه دارد، دانشجویان ارتباط احساست و روان روح،

 جای بر ناپذیریجبران خسارات  نکند، عمل درستی  به

 ایجامعه هر قشر آگاه دانشجویان گذاشت. چرا که خواهد

 این دانشگاه مهم هر خصوصیات از و دهند می شکل را

نیازها آن هایروش و هابرنامه اهداف، که است  و با 

و دانشجویان روانی و اجتماعی هایویژگی  هماهنگ 

هر  تربیت، و تعلیم اهداف به رسیدن باشد. برای سازگار

 داشته شایسته هایویژگی با  اساتیدی بایستی دانشگاهی

 (.Morrison and Evans, 2018باشد )

که   داد  نشان  حاضر  پژوهش  نتایج  راستا  این  در 

های  های شخصیتی استاد به عنوان یکی از مولفهویژگی

توجه به کد مفهومی ارائه شده،  اساسی فرآیند تدریس و با  

 نماید.  در فرآیند تدریس در استرالیا نقش مهمی را ایفا می

تجربیاتش را از تدریس    1کد دانشجوی شماره  "
نماید که اگر بیشتر از  در استرالیا این چنین بیان می

روز یک ایمیل را جواب ندهند باید پاسخگو باشند.    3
مهم را تدریس    های خیلیبعضی از استادها که درس

پایانمی مانند  در  کنند  همیشه  دانشجویان،  نامه 
شماره هستند،  به  دسترس  را  خود  شخصی  های 

می اتقا  دانشجویان  دارند،  پستی  صندوق  دهند، 
شخصی دارند و هرگز دانشجو برای پیدا کردن استاد  

شود. آنان بسیار محترمانه با دانشجو  دچار مشکل نمی
ها به نحو  سعی بر حل مشکلات آنکنند و  برخورد می
 "احسن دارند
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های  های استرالیا ویژگیتجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -2شکل 

 شخصیتی استاد. 

 
 فعالیت یاددهی -2

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

تدریس    7دارای   جهت  )بسترسازی  فرعی  مفهومی  کد 

از روش استفاده  یادگیرنده  اثربخش،  فعال،  تدریس  های 

و   تکنولوژی  از  استفاده  یادگیری،  به  توجه  محور، 

و  فناوری اشتغال  با  آموزش  آموزشی، متصل کردن  های 

باشد )شکل  ( میپژوهشگری  تقویت روحیه   محیط کار و

 -یاددهی  فرآیند  در آموزشی مهم عناصر از یکی  معلم(.  3

آموزش اصلی معمار و یادگیری ) نظام   Farhadiاست 

Rad, Shahi and Khalili, 2018نظام و ویژگی  ( که 

تدریس بر وی شخصیتی  معلمان اثرگذار  فرآیند   است. 

 مهم بسیار بنابراینهستند،   درسی برنامه اصلی مجری

 گرفته کار به معلمی حرفه در افراد، تواناترین که است

ارتباط چگونگی   نوع و آموزاندانش با برخورد و شوند. 

و   اثرگذاری  میزان بر مستقیمی تأثیر ها،آن با معلم رفتار

از معلم موفقیت  معلمان، مهم هایتوانایی جمله دارد. 

است.   آموزشی هایفعالیتمدیریت   و تدریس هایمهارت

 بر علاوه که است این اثربخش و کارآمد معلم یک  وظیفه

 نماید. معلم مدیریت را هاآن  خود، شاگردان درک حالات

 کنجکاوی، توجه کردن، همچون  مثبت حالات بتواند باید

 به و آورد پدید خود شاگردان در را ... و نفس به اعتماد

 زمینه، این در اثربخش راهکارهای از   یکی دلیل، همین

است   تدریس  فرآیند  در طبعی شوخ از گیریبهره

(Latifi, Razavi and Parsa, 2022.) 

 کردن درگیر و آموزاندانش داشتن نگاه در واقع فعال

 بسیار برای معلمان تواندمی  درسی، جلسه طول در هاآن

 ,Masek, Hashim and Ismailباشد ) برانگیز چالش

 که شاگردان هستند  آن دنبال به همیشه  (. معلمان2019

 استفاده معلمان برخی کنند. امروزه ترغیب یادگیری به را

 و آموزش در مؤثری را عامل تدریس در طبعی  شوخ از

 کند معلم کمک به تواندمی طبعی دانند. شوخمی تدریس

 یادگیری کلاس، در انگیزشی محیط یک  ایجاد طریق از تا

 شوخ دهدمی  نشان هادهد. پژوهش افزایش را آموزدانش

 است تدریس و یادگیری کننده(  )تسهیل کاتالیزور طبعی

(Hismanoglu, Ersan and Turan, 2018 از .) خنده 

 موانع ارتباطاتی بردن بین از برای توانمی طبعی شوخ و

) استفاده آموزشی اهداف برای  Morrison, andشود. 

Stephen, 2018  .)این را تدریس در طبعی شوخ  مزایای 

تلطیفبرمی گونه تعادل   به کمک  کلاس، فضای  شمرد: 

 ارتقاء مغز، قدرت رساندن حداکثر به  بدن، و ذهن سلامت

محیط و  ارتباطات تسهیل  خلاقیت،  یادگیری ایجاد 

شوخ  و اخلاق کننده منعکس تواندمی طبعی مطلوب. 
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 حرفه هایمهارت از یکی  و امروزه باشد معلمان شخصیت

 شود. می محسوب معلمی

در این راستا تجارب زیسته فوق بیانگر توجه به مولفه 

های  یادگیری در فرآیند تدریس دانشگاه  -فعالیت یاددهی 

کند که  باشد. لذا محقق این گونه استنباط میاسترالیا می

های  که رستههای استرالیا با توجه به ایناساتید دانشگاه

و   از  فنی  دارند  مشارکت  و  عملی  کار  به  نیاز  مهندسی 

استفاده  روش محور  یادگیرنده  و  فعال  یادگیری  های 

کنند و  های آموزشی استفاده میکنند و از تکنولوژیمی

 کنند.  روحیه پژوهشگری را در دانشجویان تقویت می

شماره  " دانشجوی  از    5کد  را  تجربیاتش 

نمو بیان  چنین  این  استرالیا  در  اینجا  تدریس  د: 
کد   و  کن  پیدا  برو  میگن  نمیگن،  چیزی  بهت 

شماره   در    1دانشجوی  تدریس  از  را  تجربیاتش 
استرالیا این چنین بیان نمود: اینجا درس خواندن  

این برای  واقعاً  بود  بخش  لذت  محیط  خیلی  که 
 "خیلی خوبی داشت.

 Latifi, Razavi and)نتایج این پژوهش با نتایج   

Parsa, 2022  )  عنوان  شوخ کارگیری به بررسیتحت 

 دبیران همسو بود.  توسط  تدریس فرآیند در طبعی

 

 
  -های استرالیا فعالیت یاددهی تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -3شکل 

 یادگیری. 

 
 محتوای برنامه درسی -3

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

کد مفهومی فرعی )اهتمام جدی به حل مساله    3دارای  

تاکید بر مهارت آموزی و  ،  و کاربردی کردن دانش نظری

آن  تناسب کاربرد  موارد  با  آموزشی  میمحتوای  باشد  ( 

برنامه درسی جوهره هر نوع آموزشی است که  (.  4)شکل 

مدی و اثربخشی  آهای موثر تدریس، کاردر ترکیب با روش

می تضمین  را  آموزشی  تعیین  نظام  روی  این  از  کند. 

برنام نظام  بهینه  و  هساختار  انتخاب  و  درسی  ریزی 

جمله از  محتوا  مشغولی  سازماندهی  سیاست  دل  های 

های آموزشی بوده است. این مهم در آموزش  گذاران نظام

می مضاف  اهمیتی  آموزش  عالی  درسی  برنامه  زیرا  یابد 

ضمن   که  است  نیرومندی  اجتماعی  و  علمی  ابزار  عالی 

ها، تجربه  ترسیم چگونگی و حدود انتقال دانش و مهارت

می محسوب  دانشجویان  برای  علمی    شود وسیع 

(Keshavarzi, Yarmohammadian., and Nadi, 
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های درسی یکی از عوامل مهم  برنامه  به طور کلی (.  2016

ارتقای کیفیت آموزش عالی و ایجاد تناسب بین نگرش،  

دانش مهارت  و  دستاوردهای  دانش  آخرین  با  آموختگان 

درسی   کتاب  است  بدیهی  است.  کار  بازار  نیاز  و  علمی 

اف تعلیم و تربیت کمک کند  تواند به تحقق اهدزمانی می

که دارای محتوای غنی و پربار باشد و در پاسخگویی به  

ها باید به  نیازهای بازار کار با موفقیت عمل نماید. دانشگاه

برنامه و  ارتقای کیفیت  برای  افزایش  به  رو  های  تقاضای 

از   بعضی  دهند.  پاسخ  خلاق  و  منعطف  جدید،  درسی 

درسی برنامه  معتقدند  عنصر  مهم  صاحبنظران  ترین 

بین با  راهبرد  بنابراین  است.  عالی  آموزش  شدن  المللی 

های درسی دانشگاهی ابزاری برای  که برنامهتوجه به این

فرصت ساختن  تقویت  فراهم  و  توسعه  جهت  لازم  های 

رود  ای به شمار می های شخصی و حرفهها و مهارتآگاهی

هداف و  ترین ابزار و عناصر تحقق بخشیدن به او از مهم

های کلی آموزش عالی است، باید تغییرات لازم در  رسالت

 ,Fakhimpour, Shafii Sarostaniآن صورت گیرد )

Mohammadi, Shamshiri, and Jahani, 2022 .) 

در این راستا، تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و  

مهندسی نیز حاکی از این است که محتوای برنامه درسی  

فرآیند تدریس است و با توجه به کد    های دیگراز مولفه

میمفهومی شده  استخرا   در  های  که  کرد  اشاره  توان 

های استرالیا به محتوای برنامه درسی اهمیت داده  دانشگاه

برنامهشود.  می اهمیت  براساس  و  اساس  ریزی  بر همین 

ن هر رشته و توانمندی آنان؛ این  یلادرسی در فارغ التحص

مطالعه استرالیا به عنوان یکی از کشورهای  پژوهش مورد  

گرچه   که  داد  قرار  هدف  مورد  را  زمینه  این  در  پیشرو 

ریزی خیلی مشخصی در این سازه وجود ندارد اما  برنامه

در   داد  نشان  نتایج  که  دارند  مشخصی  ساختارهای 

قوانین و  برنامه  با  ریزی درسی در کشور استرالیا تطبیق 

کسیاست تطلاهای  کشور؛  تنظیم  ن  درسی  برنامه  بیق 

شده با محتوای موردنظر هر رشته؛ توجه به انتظارات هر  

ع به  توجه  امکانات؛  و  ابزار  دانشجویان؛  لا رشته؛  قمندی 

توجه به واحد سنجش و امکان ارزیابی منابع آموزش داده  

برنامه و  جهانی  شده  سرآمد  و  روز  دانش  براساس  ریزی 

برنامه در  اساسی  و  مهم  شاخه  ریزی  عوامل  این  در 

تر در این زمینه نشان  های تحلیلی دقیقباشد. بررسیمی

ریزی؛ پیاده سازی و  در برنامه  لا پذیری باداد که انعطاف

به   توجه  و  درسی  برنامه  تدوین  در  نوآوری  بکارگیری 

مهملاع فراگیران  سیستم  قمندی  این  قوت  نقاط  ترین 

فرهنگ برنامه به  توجه  عدم  و  در ریزی  متفاوت    های 

هزینهبرنامه از  ریزی؛  پیروی  و  دروس  برخی  بودن  بر 

کسیاست مهملاهای  مشخص  و  سیستم  ن  معایب  ترین 

باشد. این نتایج گویای این مساله است که استرالیا در  می

برنامه و  عالی  آموزش  آن  نظام  بر  منطبق  درسی  ریزی 

با   آموزش در همگامی  و کارآمدی  بودن  بروز  به  بشدت 

ب نیفتادن از سیستم کارآمد آموزش  جامعه جهانی و عق 

جهانی پایبند است و در این زمینه ضمن تطبیق با جامعه  

قمندی و تخصص فراگیران خویش را هم مورد  لاجهانی ع

توجهی به نظام درسی جدای  توجه و زیر نظر دارد اما بی

فرهنگ  و  سیاست  از  از  زمینه  این  در  مختلف  های 

میمحدودیت که  است  موجود  آن  توانهای  به  بیشتر  د 

 . پرداخت

تجربیاتش را از تدریس در    2کد دانشجوی  "
مهندساشون   به  نمود:  بیان  این چنین  استرالیا 

که بعد تکنیک، محاسبات مغزی و... بیشتر از این
می کار  فینیشون  بخش  باشند،  داده  کنند.  یاد 

ماشینمون   که  اینجاست  چشمگیرش  تفاوت 
اشینون  خراب شده بود به یکیشون گفتم ما، م

نداره   کاری  گفت  کنم؟  چیکارش  شده  خراب 
می اینجوری  اینجاشو  اونجاشو  میری  کنی 

ما اصلا نمی دونیم چی هست.  اونجوری. گفتم 
بریم میدیم تعمیرکار درست  ما، ماشینمونو می

 "کند گفت مگه تو مهندس نیستی؟؟ می
نتایج تحت عنوان    با  این پژوهش  ریزی  برنامهنتایج 

همسو    موزش عالی در کشور استرالیادرسی درسیستم آ

 .(Almasi and Abedini, 2020)بود.
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های استرالیا محتوای برنامه  تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -4شکل 

 درسی. 

 
 ساختار برنامه درسی  -4

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

فرعی )  2دارای   وجود چارچوب آموزشی و  کد مفهومی 

باشد )شکل  و نظارت و ارزشیابی اساتید( می  برنامه درسی 

است.   اخلاقی فعالیت و موضوع  یک  درسی برنامه(.  5

 آن در  جامعه ذینفعان تمامی است  که ضروری معنا بدین

در و شوند سهیم  و خاص افراد اختیارات حوزه فقط 

درسی امر این متخصصان برنامه   بخشی نباشد. 

 برنامه درسی است. یک  رسمی آموزش از ناپذیرجدایی

که   است ناپذیریاجتناب ضرورت شده، طراحی خوب

های  چالش با مقابله به نیاز که هاییدانش با را دانشجویان

درمی  مجهز دارند، مدرن دنیای  اسناد حقیقت، کند. 

آن ملی مهم های بیانیه درسی، برنامه  باید هاهستند. 

کنند.   منعکس را  کشور هایآرمان و وسیع اجتماعی  ارزش

 دارای هاگروه از  آن تعدادی در  که  هستند  اسنادی هاآن

توسعه باید نتیجه در و هستند قانونی منافع   کشور در 

بدین داشته گفتن برای حرفی مناسب   ترتیب باشند. 

 آموزش متخصصان توسط درسی برنامه اسناد که نیست

بودن   شود. مناسب تدوین بسته درهای پشت در و پرورش

آموزش   ارائه  در هانگرانی ترینمهم از یکی درسی برنامه

طریق  از درسی برنامه بودن مرتبط واقع است. در ابتدایی

 درسی برنامه که  گیرد. هنگامیمی صورت سازی  موقعیت

 طور به هاآن شود،می داده پیوند دانشجویان زندگی به

نگرانی نیازها، و گیرندمی یاد موثرتری  ها،مشکلات، 

گیرد.  قرار می توجه مورد دانشجویان  هایخواسته و علائق

است.   بسیار آن گستره در درسی برنامه بنابراین، جامع 

نیاز زندگی هایجنبه همه آن علاقه   و دانشجویان 

 هاآن برای تحصیلی  لحاظ از که  محیطی دانشجویان،

 منافعشان که هاییشیوه و  هاراه باشد،  دوستانه متجانس و

قابلمی  و هارویه باشد، مطلوب و کنترل تواند 

یادگیری که رویکردهایی  هاآن میان در موثر موجب 

 با هاآن برخورد نحوهو   افراد  اجتماعی کارآیی شودمی

 راستای وضعیت در گیرد. اینمی بر  در را اطراف جامعه

 آموزشی در فلسفه عنوان به که است هاییارزش تحقق

درمی  گرفته نظر و   دانشجو بر آن تاکید حقیقت، شود. 

 Masoumi-Najad)اوست   هایجنبه تمامی آموزش

and Fathi Azar, 2021 .) ،تجارب زیسته  در این راستا

دانشجویان رشته فنی و مهندسی نیز حاکی از این است  

های اساسی  که ساختار برنامه درسی یکی دیگر از مولفه

مفهومی کد  به  توجه  با  و  است  تدریس  های  فرآیند 

می شده  دانشگاهاستخرا   در  که  کرد  اشاره  های  توان 

 شود. استرالیا به ساختار برنامه درسی توجه می

تجربیاتش را از تدریس    1کد دانشجوی شماره  "
مدیر   بر  علاوه  نمود:  بیان  چنین  این  استرالیا  در 
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مثلاً   داریم.  هم  درس  رئیس  یک    4گروه،  جلسه 
جلسه استادی دیگر. ولی    4کند و  استاد تدریس می

باشد که   افرادی  از همان  نفر که ممکن است  یک 
می تدریس  درس  هم  رئیس  هم  و  که  کند  باشد 

می ساعتتعیین  باشد،  کی  از  باید  امتحان  ها  کند 
چیز   تا  چند  جلسه  هر  توی  و  باشد  جوری  چه 
تدریس شود. نظم کلاس خیلی بالا بود استادها همه  
اتفاق   حال  به  تا  هستند.  کلاس  سر  همه  از  قبل 

دیر   استاد  و  باشم  نیافته است که من سر کلاسی 
اصلی کارشان  های  برسد. نظم برای آنان از اولویت

 .  "باشدمی
 Masoumi-Najad andنتایج این پژوهش با نتایج )

Fathi Azar, 2021 )   برنامه ساختار بررسیتحت عنوان 

  تمرکز کاهش رویکرد بر تاکید با ابتدایی دوره درسی

 همسو بود.

 
های استرالیا ساختار برنامه  مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاهتجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و  -5شکل 

 درسی. 

 
 تعامل بین استاد و دانشجو -5

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

،  کد مفهومی فرعی )دسترسی مطلوب به اساتید  7دارای 

گذراندن  ،  استاد و دانشجوروابط دوستی و همکاری بین  

مشترک فراغت  و  ،  اوقات  استاد  احترام  بر  مبتنی  روابط 

دانشجو،  دانشجو و  استاد  برابر  انگیزه  جایگاه  تقویت  و  ، 

حمایت و ارزش گذاری به    اعتماد به نفس دانشجویان و 

دانشجو  نظرات  و  میحقوق  )شکل  (   از یکی(.  6باشد 

اساتید   ها،دانشگاه و عالی آموزش نظام عناصر ترینمهم

 تحقق در انکارناپذیری و تعیین کننده  نقش که باشندمی

آموزشرسالت و اهداف این نظر عالی های   و کمی از 

 در هاآن تعامل و  عملکرد بررسی بنابراین دارند، کیفی

 که تأثیری و تدریس یحیطه در به ویژه و ابعاد مختلف

 باشند، داشته دانشجویانشایستگی   توسعه بر توانندمی

 و تعاملات و اساتید دیگر، سوی است. از ضروری بسیار

 - های یاددهیفعالیت قلب در دانشجویان با آنان روابط

 کلیدی هایشاخص و گیرندمی  جای  دانشگاه  یادگیری

از آن با مرتبط  عملکرد  ملاحظه اهمیت ها   ایقابل 

 معطوف دانشگاه هایفعالیت از بسیاری و  بوده برخوردار

به تعاملات اساتید و دانشجویان و ارتقای کیفیت خدمات  

راستای توسعه شایستگی دانشجویان است.   آموزشی در 

دانشجویان   با  اساتید  تعاملات  میزان  و  کیفیت  واقع  در 

کسب   در  دانشجویان  موفقیت  در  مهم  عوامل  از  یکی 

اذعان   (Gershenson, 2018)  های لازم است.شایستگی

که کیفیت رابطه استاد و دانشجو بر میزان پیشرفت    داشت

در   مهارت  نداشتن  بنابراین  است.  تاثیرگذار  دانشجویان 

تواند بر عملکرد  برقراری ارتباط موثر از سوی اساتید می

در   ناتوانی  و  با ضعف  بسا  باشد، چه  اثرگذار  دانشجویان 

برقراری این ارتباطات، تعاملات مثبت و سازنده بین استاد  

های زیاد در  دانشجو برقرار نشده و با وجود صرف هزینه  و

بهره لازم را نداشته باشد )  ,Chanنظام آموزشی، عملاً 

Tong and Henderson, 2017.)  بر علاوه  همچنین 
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تعامل بین استاد و دانشجو که مستقیماً بر کیفیت تجارب  

های آموزشی و کاربردی آنان موثر  آموزشی و شایستگی

آوری  انش که از آن به عنوان شناسایی جمعاست، کسب د

ها، سازماندهی، ذخیره و انتقال آن به پایگاه دانش و  داده

به درستی استفاده   از آن  بتوان  یا هر پایگاه دیگری که 

می یاد  شایستگیکرد،  میزان  بر  دانشجویان  شود  های 

زیسته   تجارب  راستا،  این  در  بود.  خواهد  تاثیرگذار 

ی و مهندسی نیز حاکی از این است  دانشجویان رشته فن

از مولفه دیگر  و دانشجو یکی  استاد  بین  تعامل  های  که 

اساسی فرآیند تدریس در استرالیا است و با توجه به کد  

میمفهومی شده  استخرا   در  های  که  کرد  اشاره  توان 

مورد  دانشگاه دانشجو  و  استاد  بین  تعامل  استرالیا  های 

 توجه زیادی است.

شماره  " دانشجوی  از    9کد  را  تجربیاتش 

تدریس در استرالیا این چنین بیان نمود: در اینجا  
شود و ارتباط خیلی از بالا  ارتباط بیشتر دیده می
این  حال  عین  در  می و  مدیریت  درس  که  کردند 

می ساده بیشتر  تر  مشارکت  و  درگیری  و  کردند 
کلاس اغلب  است.  عصر  بوده  را  ارشد  های 

بود ولی استاد    8تا    5ها  ساعت کلاسگذارند  می
استاد دسترسی    4-9 به  و  بود  سر کلاس حاضر 

 .  "پرسیدیمداشتیم و سوال می 
( نتایج  با  پژوهش  این   ,Zulfiqarianنتایج 

Bidakhti and Jafari, 2018) رابطه عنوان   تحت 

 فعال تدریس روش و دانشجو و استاد تعامل ساختاری

 با دانشجویان  هایشایستگی توسعه با  اساتید

 دانش همسو بود. کسب گریمیانجی

 

 
های استرالیا تعامل بین استاد  تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -6شکل 

 و دانشجو. 

 
 ارزشیابی برنامه درسی  -6

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

مستمر  3دارای   )ارزشیابی  فرعی  مفهومی  انعطاف  ،  کد 

های ارزشیابی )شفاهی، کتبی، فردی و گروهی و ...(  روش

باشد )شکل  ها( میو امکان آزمون مجدد و جبران غیبت

-فرآیند فعالیت های مهم در  (. ارزشیابی یکی از جنبه7

میه فراهم  را  امکان  این  و  است  آموزشی  تا  ای  سازد 

براساس نتایج آن نقاط قوت و ضعف را مشخص نمود، با  

ها، در ایجاد تحول  های مثبت و رفع نارساییتقویت جنبه

گام آموزشی  نظام  اصلاح  شود.  و  برداشته  مناسبی  های 

مهم از  یکی  عنوان  به  دانشجو  ارکان  ارزشیابی  ترین 

می  قلمداد  دانشگاهی  آموزش  و  واقع  تدریس  در  گردد. 

  فرآیند  به وابسته درسی برنامه اهداف به دستیابی ماهیت
اگر درسی  برنامه اجرای طول  در آن ارزشیابی   است. 
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 جامعه افراد سطح در فراگیری طور به فرآیند هایشاخص

بود. به طور کلی   خواهد مناسب استفاده برای  نتیجه باشد،

دو دانشجویان  ارزشیابی  فرآیند  سنجش ویژگی دارای 

روش بر که است  محوری پیامد  و محوری  هایتعدد 

رفتار   بر تواندمی ارزشیابی که تاثیراتی و ارزشیابی

به تاکید باشد، داشته دانشجویان  کلی طور دارد. 

 اصلی ویژگی  که دهد می نشان آمده به دست  هاییافته

های  فعالیت که است این درسی برنامهدر   ارزشیابی فرآیند

گیرد.   قرار ارزیابی مورد مختلف  های جنبه از  دانشجویان

عبارتی  مطالب یادگیری در مختلفی هایروش از به 

 یادگیری کیفیت مورد در بتوان تا استفاده شود درسی

 پیامد کهاین به  توجه با قضاوت کرد. همچنین دانشجویان

 شکل را ارزشیابی فرآیند اصلیعوامل   از یکی محوری

 ایویژه جایگاه های عملکردیآزمون از استفاده دهد،می

  .دارد

شماره  " دانشجوی  از    7کد  را  تجربیاتش 
تدریس در استرالیا این چنین بیان نمود: اینجا  

های ریز  بیشتر یه میان ترم و پایان ترم و تکلیف
می هم  هفته  ریز  دو  هفته  یک  هر  مثلاً  دهند 

میدن وزنش کمتره و البته امتحانات پایانی نیز  
 "شود.شامل این موارد می

 Momeni Mehmouiنتایج این پژوهش با نتایج ) 

and Yazidian Zou, 2018  عنوان تحت  مقایسه  ( 

ارزشیابی کیفیت برنامه درسی از دیدگاه دانشجویان دوره  

 همسو بود.  تحصیلات تکمیلی علوم انسانی 
 

 
های استرالیا ارزشیابی برنامه  تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -7شکل 

 درسی. 

 
 فضای یادگیری  -7

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

بین    2دارای   سالم  رقابتی  )جو  فرعی  مفهومی  کد 

دانشجویان و کاهش سقف تعداد دانشجویان در کلاس(  

)شکل  می یادگیری  8باشد  و  آموزشی  محیط  و  فضا   .)

یادگیری در درون  -عنصری است که کلیه فرآیند یاددهی 

می انجام  را  آن  یادگیری  و  تدریس  فرآیند  فضا،  پذیرد. 

د و در صورت نامطلوب بودن،  دهتحت تاثیر خود قرار می 

سازد. در  برنامه درسی را به طور جدی دچار مشکل می

می خصوص  تعداد  این  مناسب،  فیزیکی  محیط  به  توان 

کلاسساختمان تعداد  آموزشی،  درس،  های  های 

کارگاه و  کتابخانه  محیط  که  آزمایشگاه،  نمود  اشاره  ها 
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آن کیفیت  و  نظام  وسعت  عملکرد  بر  مهمی  تاثیر  ها 

میآ میگذارد.  موزشی  نشان  طرح  مطالعات  دهند، 

تواند یادگیری را رشد دهد یا مانع  فضاهای آموزشی می

دهندة    آن باشتتد. بنابراین، توجه نکردن به عناصر تشکیل 

ک مثل  آموزشی  و  سلافضای  باز  فضاهای  راهروها،  ها، 

داشته باشد    جویان تجهیزات ممکن است اثر منفی بر دانش

تواند حس  و برعکس، رعایت این ضوابط و استانداردها می

تعلق و  دانشرضایت  فضاهای    جویانپذیری  به  نسبت  را 

کند ایجاد  کنار  .  آموزشی  در  آموزشی  فضای  واقع  در 

و  مؤلفه برنامۀ درسی  مانند  تواند  ، میاستادهای دیگری 

آموزش   در  مهمی  فضای    دانشجوتأثیر  باشند.  داشته 

بی   نه  دانشگاهزشی  آمو و  خشتتک  محیطی  و  تنها  روح 

فر در  نمیآتأثیر  محسوب  یادگیری  به  یند  بلکه  شود، 

های آموزشی  عنوان عاملی زنده و پویا در کیفیت فعالیت

دانش تربیتی  می  جویان و  نقش   Fahimi)   کند ایفای 

Jamiraan, 2020).    زیسته تجارت  راستا،  این  در 

حاکی از این است که  دانشجویان رشته فنی و مهندسی  

های فرآیند تدریس  فضا و موقعیت یادگیری یکی از مولفه

 های استرالیا به آن تاکید شده است. است که در دانشگاه

در رابطه جو   4کد دانشجوی شماره    "
رقابت سالم بین دانشجویان بیان نمود: اینجا  

راحت حسادت  ارتباط  از  خبری  است  تر 
درس بخوانیم    نیست. رقابت خوبه اگر با هم 

 " و یاد بگیریم.

 Hamidifar, Zamani) نتایج این پژوهش با نتایج 

Mazdeh and Fahimi Najm, 2016  عنوان تحت   )

بر آموزشی  عوامل  نقش  دانشجویان   بررسی    یادگیری 

 همسو بود.

 
 های استرالیا فضای یادگیری. خصوص فرآیند تدریس دانشگاهتجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در  -8شکل 

 
 امکانات آموزشی و پرورشی  -8

ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

فرعی )کتابخانه  4دارای   ارائه  کد مفهومی  و  های مجهز 

کارگاه مناسب،  و  خدمات  مجهز،  آزمایشگاهها  های 

فایل به  کلاسدسترسی  شده  ضبط  مطالب  های  و  ها 

(.  9باشد )شکل  کلاسی و امکانات آموزشی و رفاهی( می

 است، دانشجویان یادگیری هدایت آموزش، اهدف از یکی

 امکانات و  زمینه کردن فراهم  استاد، هاینقش از جمله

تا دهند.   شکل را مفاهیم خود، یادگیرندگان،  است 

 در اگر که هستند  امکاناتی آموزشی ابزارهای و هارسانه

 استفاده مورد شایسته نحو یادگیری به -یاددهی فرآیند

 به دانش، ساخت و سازی مفهوم در گیرند، قرار

 بر آموزش، علاوه کنند. درمی  فراوانی دانشجویان کمک 

 پیام که دارند وجود وسایلی و تجهیزات آموزشی، یرسانه

بهتر   تفهیم برای رسانه، کنار  در اما کنند،نمی منتقل را

 به آموزشی وسایل هااین روند.می کار به آموزش موضوع

 در قرارگیری و شدن آیند. از طرفی با جهانیمی شمار

 به معماری طراحی گوناگون، فکری هایجریان مسیر

فرآیند   در دچار تغییر تاثیرپذیر و تاثیرگذار عاملی عنوان

 نظام تحولات به توجه با  مدارس  معماری  .است شده

ارتباطات   به دانشجویان باتوجه فزاینده ونیازهای آموزشی

 تغییر نیازمند دنیا، در فکری  هایجریان یکسوشدن و

 و هاداده فناوری بودن فراگیر حقیقت در است، اجباری

 و داده قرار خود تأثیر تحت را نظام آموزشی ارتباطات،
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 و هاپیشرفت با  را خود مداوم طور بایدبه آموزشی محیط

) امروز دنیای تغییرات سازد    ,Zandiyehهماهنگ 

Hessari, Zandieh, 2021  .) 

 فیزیکی عوامل آموزشی محیط ابعاد از همچنین یکی

 تواننمی آموزش به اشتیاق و انگیزه ایجاد در که باشدمی

شد، آن تاثیرات از  به مربوط فیزیکی عوامل غافل 

 هاییقسمت در هاآن بودن جاذب و آموزشی هایمحیط

 .شده است تبیین و بندیدسته ذیل شرح به

 نور، شدت و میزان مانند آن به مربوط عوامل و ( نور1

 )مصنوعی یا طبیعی (نور نوع

ابعاد2  کف و درب دیوار، شامل کلاس ظاهری ( 

 فضا سرانه و مساحت سرانه کلاس،

 آموزشی  هایمحیط و آموزش بر آن تاثیر و رنگ  (3

 کلاس  تهویه و حرارت (4

 آن  به مربوط عوامل و صدا (5

 کلاس   آرایش و سازماندهی (6

داخلی محیط قدرکه همان  اهمیت حائز آموزشی 

 بالایی نیز از جایگاه باز فضای  و پیرامونی است؛ محیط

 باز که فضای است آن از حاکی  هااست. یافته برخوردار

 شدن روبرو  برای  را مناسبی  هایفرصت تواندمی

 فراهم در محیط  و متفاوت جدید تجارب با  دانشجویان

شناخت بنابراین  این بیشتر کند.   به تواندمی فضا، از 

 در رفتار دانشجویان و مهارت دلبستگی، آرامش، افزایش

 Ebrahimzadeh, Mehdizadeh) کند کمک  محیط

Siraj, Norouzian Maleki, 2021).    ،راستا این  در 

نیز   مهندسی  و  فنی  رشته  دانشجویان  زیسته  تجارب 

حاکی از این است که امکانات آموزشی و پژوهشی یکی  

های اساسی فرآیند تدریس است و با توجه  دیگر از مولفه

توان اشاره کرد که  های استخرا  شده میبه کد مفهومی

دانشگاه به  در  استرالیا  پرورشی  های  و  آموزشی  امکانات 

 شود.توجه می

تجربیاتش را از    7کد دانشجوی شماره    "
نمود:   بیان  چنین  این  استرالیا  در  تدریس 

طبقه است. در کتابخانه    6کتابخانه یه جای  
کامپیوتر در اختیارت بود. یه چیزی که برای  
من خیلی جالب و مفید بود کارت دانشجوییتو  

درمی تاپ  لپ  روز  دو  اختیارت    دادی 
اومدی نشون  گذاشتند و بعد از دو روز میمی
دوباره  می بعدش  ساعت  نیم  و  دادی 
تونستی برای دو روز دیگه بگیری و تعداد  می

کامپیوترها وحشتناک زیاد بود و اصلا نیازی  
 "به توی صف ایستادن نبود.

 ( نتایج  با  پژوهش  این   Farrokhi andنتایج 

Lehrasbi, 2022  عنوان تحت   امکانات کارگیری به( 

   همسو بود.  یادگیری فرآیند تسهیل جهت گامی آموزشی،

 
های استرالیا امکانات آموزشی  تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -9شکل 

 و پرورشی. 
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 های یادگیری فعالیت  -9
ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

ها و  کد مفهومی فرعی )تکالیف درسی و پروژه  2دارای  

 در(.  10باشد )شکل  گزارش عملکرد روزانه دانشجو( می

با   یادگیری مواد بین ارتباطی باید  یادگیری، علمی فرآیند

 بدین باشد، داشته وجود آموزاندانش روزمره زندگی

بین صورت  با درس کلاس در آموزاندانش فعالیت که 

 مواد رویکرد، این گردد. در ایجاد واقعی همبستگی زندگی

دربرگیرنده  که است هایی فعالیت مجموعه یآموزشی 

 دنبال جمعی  یا گروهی صورت به آموزاندانش توسط

درمی برنامه شود.   تدریس( مورد )منابع درسی واقع 

 به کاری واحدهای قالب که در است هاییموضوع شامل

-دانش به شده  ارائه و محتوای شود، می ارائه آموزاندانش

یادگیری دارد پژوهشی رویکرد موزانآ  طریق از آن و 

 .گیردمی  صورت اجتماعی  محیط با معنادارسازی

 ها،توانایی با آموزانبه طور کلی در این مفاهیم، دانش

 کلاس وارد مختلف هایشخصیت  و یادگیری های سبک 

 را آموزاندانش هستند همه ملزم شوند. مربیانمی درس

همین    .ببینند استانی یا ای منطقه استانداردهای با به 

 معلمان مختلف،  آموزشی راهبردهای از  استفاده دلیل با

نیازهای توانندمی  و کنند توجه آموزاندانش همه به 

 فعالیت موجود، استانداردهای فراتر از  هاآن تا کنند کمک 

 چنین برداشت آمده دست به هاییافته از بنابراین  .نمایند

 شود کهمی ارائه صورتی به  درسی موضوعات  که  شودمی

در   که شوندمی روبرو دارمساله  موضوعات با آموزاندانش

 در موضوع آن درگیر و دارد  وجود هاآن زندگی  محیط

درمی پاسخیافتن   جهت  به آموزاندانش واقع شوند. 

 فرآیند وارد فردی نگرش ایجاد در جهت و گروهی صورت

 به نظرات ارائه  با آن یافتن و برای شوند می مساله حل

در این راستا، تجارب    .کنندمی عمل مختلفی هایشیوه

زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی نیز حاکی از این  

فعالیت که  مولفهاست  از  دیگر  یکی  یادگیری  های  های 

های  اساسی فرآیند تدریس است و با توجه به کد مفهومی

های استرالیا  توان اشاره کرد که دانشگاهاستخرا  شده می

فعالیت میبه  توجه  یادگیری  که    شود های  خصوص  به 

اساتید از دانشجویان خود گزارش عملکرد روزانه دانشجو  

را خواهان هستند و دانشجو مجبور است گزارش نویسی  

قوتی است که دانشجو در حیطه   این خود نقطه  کند و 

 درسی و طرح خود فعالیت مفید داشته باشد.  

از    1کد دانشجوی شماره  " را  تجربیاتش 
چنی  این  استرالیا  در  نمود:  تدریس  بیان  ن 

این نه  کارید،  حال  در  کار  همیشه  آخر  که 
مجبورید گزارش بدین هر روز در حال گزارش  

 "نویسی هستید. 
نتایج با  پژوهش  این   ,Babadi Akashe)  نتایج 

Nasr, Neely and Tabatabai, 2018  عنوان تحت   )

فعالیت یاددهی و یادگیری مطلوب  های  تبیین اهداف و 

همسو بود. درسی کارورزی رشته حقوق در برنامه

 
های  های استرالیا فعالیتتجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی در خصوص فرآیند تدریس دانشگاه -10شکل 

 یادگیری. 
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 اجتماعیتوجه به نیازهای زندگی فردی و  -10
ها در این مولفه اصلی  مفاهیم استخرا  شده از مصاحبه

و    3دارای   روحی  به سلامت  )توجه  فرعی  مفهومی  کد 

روانی دانشجویان، معرفی آینده شغلی رشته تحصیلی و  

باشد  های ارتباطی و اجتماعی( میتقویت و رشد مهارت

(. سلامت از نیازهای مهم انسان است که در  11)شکل  

دار نقش حیاتی دارد. مفهوم سلامت روان شامل  توسعه پای

احساس درونی خوب بودن و اطمینان از کارآمدی خود،  

و   نسلی  بین  وابستگی  رقابت  ظرفیت  خود،  به  اتکاء 

باشد.  های بالقوه فکری و هیجانی میخودشکوفایی توانایی

تفاوت گرفتن  نظر  در  با  فرهنگ البته  بین  ارائه  های  ها، 

سلا از  جامعی  میتعریف  غیرممکن  روان  با  مت  نماید. 

وجود این، بر سر این امر اتفاق نظر وجود دارد که سلامت  

مسلم   است.  روانی  اختلالات  نبود  از  فراتر  چیزی  روان 

است که حفظ سلامت روان نیز مانند سلامت جسم حائز 

این زمینه صورت گیرد  اهمیت است.   اقداماتی در  شاید 

به گروه کوچکی از افراد  اما خدمات بهداشت روان عمدتاً  

می اختصاص  دارند  آشکار  و  جدی  مشکلات  .  یابدکه 

عرصههمچنین   تمام  در  روانی  بهداشت  به  های  توجه 

شغلی حائز    زندگی از جمله زندگی فردی و اجتماعی و 

زمینه از  یکی  دارد.  بحث  جای  و  بوده  که  اهمیت  هایی 

  باشد، شغل توجه به بهداشت روان در آن حائز اهمیت می

باشد. بشراز زمانی که خود را شناخته، در پی  و حرفه می

ای از  تلاش و فعالیت بوده و اشتغال به کار بخش عمده

 Arafa, Nazel and) دهدزندگی انسان را تشکیل می

Ibrahim, 2016  زیسته تجارب  راستا،  این  در   .)

دانشجویان رشته فنی و مهندسی نیز حاکی از این است  

نیازهای زندگی فردی و اجتماعی یکی دیگر  که توجه به  

های اساسی فرآیند تدریس است و با توجه به کد از مولفه

میمفهومی شده  استخرا   در  های  که  کرد  اشاره  توان 

های استرالیا به نیازهای زندگی فردی و اجتماعی  دانشگاه

می اجتماعی  توجه  و  فردی  زندگی  نیازهای  و  شود 

یی برخوردار است و همان گونه دانشجویان از اهمیت بالا

که سلامت جسمی مهم هست سلامت روحی و روانی نیز  

 دارای اهمیت است.

شماره  " دانشجوی  از    6کد  را  تجربیاتش 
ها  تدریس در استرالیا این چنین بیان نمود: این

می اهمیت  خیلی  روح  اینبه سلامت  که  دهند 
براشون   خیلی  نباشی  استرس  تحت  شما  حالا 

نی برنامه کنترل استرس و مشاوره  مهم هست یع
شماره   سلامتشون  برنامه  برای  دارند.  رایگان 

می  را  مشاوره  پزشکاشون  بتوانی  تو  تا  دهند 
خیلی اختیار    24هاشون  بگیری.  در  ساعته 

می همه  و  آنهستند  به  راحتی  به  ها  توانند 
 "دسترسی داشته باشند. 

 ,Ansari Moghadam)  نتایج  نتایج این پژوهش با

واکاوی راهکارهای انگیزشی سلامت  تحت عنوان   (1920

 همسو بود.  های اسلامی روان در آموزه
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 کد مفاهیم جایگزین  مولفه های تدریس  ردیف

 های شخصیتی استاد ویژگی 1
 ان ی به سوالات دانشجو  ییپاسخگو  -1

 د ی ساتا   یمتعهد بودن و وجدان کار  -2

 فعالیت یاددهی 2

 و آموزش جذاب   سیتدر  -1

 فعال   سیاستفاده از روش تدر  -2

 محور   رندهیادگی  -3

 یریادگیتوجه به    -4

 ی آموزش  یاستفاده از تکنولوژ   -5
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 ی پژوهشگر   هیروح  تیتقو  -7

 سیدر تدر  ینیانتقال نگاه و حس والد  -8

 محتوای برنامه درسی  3

زبان    یسیرانگلی غ  انیدانشجو  دویاسات  یبرا   یسیمشکلات مربوط به زبان انگل  -1

 در حوزه درک و فهم 

 ی کردن دانش نظر  یبه حل مساله و کاربرد  یاهتمام جد   -2

 ی توجه به بخش فن  -3

 ساختار برنامه درسی  4
 د یاسات  یابی نظارت و ارزش  -1

 یو برنامه درس  یوجود چارچوب آموزش  -2

 تعامل بین استاد و دانشجو  5

 د یمطلوب به اسات  یدسترس  -1

 استاد و دانشجو   نیب  یو همکار   یروابط دوست  -2

 گذراندن اوقات فراغت مشترک   -3

 بر احترام استاد و دانشجو   یروابط مبتن  -4

 برابر استاد و دانشجو   گاهیجا  -5

 به حقوق و نظرات دانشجو   یو ارزش گذار  تیحما  -6

 ان یو اعتماد به نفس دانشجو  زهیانگ  تیتقو  -7

6 
ارزشیابی برنامه درسی)آغازین،تکوینی 

 یا مستمر و پایانی( 

 مستمر   یابیارزش  -1

 (یو گروه  یفرد  ،یکتب  ،ی)شفاه   یابیارزش  یانعطاف روشها  -2

 (یلیها )فرصت جبران و افت تحص  بتیامکان آزمون مجدد و جبران غ  -3

 فضای یادگیری  7
 در کلاس درس   انی محدود کردن تراکم دانشجو  -1

 ان یدانشجو  نیسالم ب  یجو رقابت  -2

 امکانات آموزشی و پژوهشی  8

 مجهز و ارائه خدمات مناسب   یکتابخانه ها  -1

 مجهز   یها   شگاهیکارگاه ها و آزما  -2

 ی ضبط شده کلاس ها و مطالب کلاس  یها  لیبه فا  یدسترس  -3

 مطلوب   یو رفاه  یامکانات آموزش  -4

 فعالیت های یادگیری  9
 و پروژه ها   یدرس  فیتکال-1

 گزارش عملکرد روزانه دانشجو   -2

10 
توجه به نیازهای زندگی فردی و  

 اجتماعی 

 ان یدانشجو  یو روان  یتوجه به سلامت روح-1

 ی و اجتماع  یارتباط   یتوجه به رشد مهارت ها   -2

 یل یرشته تحص  یشغل  ندهیآ  یمعرف  -3
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 گیرینتیجه
از  تجارب زیسته دانشجویان رشته فنی و مهندسی  های 

ایران و استرالیا  یند تدریس در دانشگاهآفر   با هدف های 

حاکی از آن  ارائه یک مدل مفهومی و اعتبار بخشی آن  

کشور در  که  مولفهآفرایران    است  از  تدریس    های یند 

ویژگیویژگی  همچون استاد،  شخصیتی  های  های 

، محتوای برنامه فعالیت یاددهیای استاد،   تخصصی حرفه

درسی، ساختار برنامه درسی، تعامل بین استاد و دانشجو،  

سی )آغازین، تکوینی و پایانی(، فضای  ارزشیابی برنامه در

های   فعالیت  پژوهشی،  و  آموزشی  آمکانات  یادگیری، 

اجتماعی   و  فردی  زندگی  نیازهای  به  توجه  یادگیری، 

یند تدریس از  آفر  در کشور استرالیا    تشکیل شده است و

استاد،ویژگی  مانند  هایمولفه شخصیتی  فعالیت    های 

ساختا یاددهی  درسی،  برنامه  محتوای  درسی،  ،  برنامه  ر 

درسی   برنامه  ارزشیابی  دانشجو،  و  استاد  بین  تعامل 

یادگیری،   فضای  پایانی(،  و  تکوینی  مکانات  ا)آغازین، 

فعالیت پژوهشی،  و  به  آموزشی  توجه  یادگیری،  های 

در  ،  نیازهای زندگی فردی و اجتماعی تشکیل شده است

مولفه این  از  کشور  استفاده  دو  تدریس  فرایند  در  ها 

توان  د ولی با توجه به تجارب زیسته دانشجویان میشومی

یند تدریس را درک  اگفت که به صورت تقریبا متفاوت فر

این تفاوت را می با معیارها و ویژگیکردند و  هایی  توان 

برای هر مولفه وجود دارد  با فرهنگ و ارزش  که  ها و  و 

تا حدودی منطقی جلوه داد اما در یک    نگرش هر کشور

ب نشان مینگاه کلی  فوق،  زیسته  تجارب  کهه    این   دهد 

های  فنی و مهندسی  یند تدریس رشتهآفر  در ها    مولفه 

استفاده    های ایران به صورت نوین و کاربردیدر دانشگاه

یند تدریس به صورت خشک و غیر منعطف  آشود و فرنمی

  همراه با ارائه و بر اساس استاد محوری به روش سخنرانی  

غیر فعال  را  دانشجو    . این امرشودمنابع محدود اجرا می

که    شودمیتبیین    سازد. چنینتهی میاهمیت    نموده و از

از تجارب زیسته  دانشجویان رشته فنی و مهندسی  های 

و به    ههای ایران رضایت نداشتگاهیند تدریس در دانشآفر

بیان نمودند. در حالی در   نقادانه تجارب خود را  صورت 

فر و  آاسترالیا  محور  دانشجو  صورت  به  تدریس  یند 

این در    شود.و موجب یادگیری عمقی می  بودهمشارکتی  

ای که به  های ایران به اندازهدر دانشگاه  حالی است که،

یت داده شده، اهمیت  تحقیق و پژوهش در استرالیا اهم

نمی )  .شودداده  نتایج  با  پژوهش  این   ,Keykhaنتایج 

Haji Alian, Mohammadi Mehr, and Darabi, 

ویژگی2019 تحلیل  عنوان  تحت  از  (  خوب  استاد  های 

نتایج   و  طباطبایی  علامه  دانشگاه  دانشجویان  دیدگاه 

(Seif, rabiei, and Lotfipanah, 2019  تحت عنوان )

تدر  سهی مقا تدر  ی سخنران  س یروش  روش  بحث    س یبا 

)گروه نتایج  همچنین   Khosravi andی، 

Abdolmaleki,  2019  یی و شناسا  لیتحل ( تحت عنوان  

)تدر  سیتدر  ی دیکل  یهامولفه نوآورانه   سینوآورانه: 

 ,Mohebiaminو نتایج )  ( یدر حوزه آموزش عال   د یاسات

S, and Rabiei, M, 2015  عنوان تحت    ه ینظر( 

در   س یبه تدر یفرهنگ  یکرد یخلاق: رو س یتدر ی اهنیزم

 ی همسو بود.آموزش عال 

 و فنی هایرشته دانشجویان  یزیسته تجارب

دهد که،  فرآیند تدریس نشان می در خصوص مهندسی

تدریس و به طبع آن روش آموزش، طریقه برخورد و روش  

می نمایان  آینده  در  افراد  زندگی  بر  فردی  شود.  مواجه 

ها به ویژه دانشجویان فنی و مهندسی  دانشجویان دانشگاه

نیازمند تدریس مناسب همراه با اساتید دقیق هستند. اما  

در عمل کیفیت تدریس اساتید پاسخگوی نیازهای رو به  

رشد دانشجویان و جامعه امروزی همراه با پیشرفت روز  

افزون دنیا نیست و این امر نارضایتی دانشجویان فنی و  

سی را به دنبال داشته است. مبانی جامعه شناسی  مهند

و   جامعه  نیاز  فرهنگی،  مسائل  به  توجه  شامل  تدریس 

مبانی   است.  خلاقیت  و  نفس  عزت  دانشجویان، 

دانشجویان،   مطالعات  شامل  نیز  تدریس  روانشناختی 

ها و در نهایت فرآیند  های آنها، علائق و نیازمندیویژگی

 باشد.  مییادگیری و عوامل موثر بر آن 

تواند آموزش  تدریس می مواردی در حین کلی طور به

 و یادگیری را به مراتب افزایش دهد. نقش بخشلذت را 

 در جهت تعامل، مشارکت و های تدریسروش و استاد

 .امری حائز اهمیت است تدریس ساعات طول در نشاط
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های جدید، شخصی، فرصت  ارائه فضا برای کسب تجربه

و   ارائه شود. همچنینتفکر  بایستی   هیچ به اندیشیدن 

 در قالبی صورت به گرفته را شکل هاینباید اندیشه وجه

و نیز این  نمود منتقل دانشجویان به مشخص هایکلیشه

تعمیماندیشه نیز  دیگران  به  را  پرسش ها  روند   و داد. 

بایستی حذف و شرایط اندیشیدن و تفکر در   پاسخگوی

ب اساسی  سوالات  شود.  خصوص  محیا  دانشجویان  رای 

 و مشخص مساله یک  بین ارتباط ایجاد آموزش چگونگی

 لذا باید. داده شود آموزش مساله هر آموزشی هایهدف

 معنای به تدریس  گذشته  برخلاف امروزه  که داشت اذعان 

یادگیرنده یاددهنده نقش بلکه نیست، دانش انتقال  و 

 در تدریس  کلی اثربخشی است. در مجموع یافته تغییر

 تدریس، طراحی شامل کلی  میان معیارهای تقابل پرتو

 ارزشیابی انسانی، روابط کلاس، مدیریت آموزش، اجرای

ویژگی  تعیین و سنجیده مطلوب، شخصیتی هایو 

درس   کلاس گفت، توانمی یافته این تبیین شود. درمی

تاثیر   اساتید آن در که است رسمی محیطی با  بایستی 

بر   تلاشمثبت   برای امن فضایی کنند  دانشجویان، 

 یادگیری به هاآن با تعامل که، کنند فراهم هاآن یادگیری

 شود.  می منجر بهتر

شیوه رعایت  دلیل  همین  و  به  تدریس  فرآیند  های 

عوامل موثر بر آن از جمله موارد مهمی است که بایستی  

ایجاد  های تدریس و  به آن توجه گردد زیرا با رعایت شیوه

و   تدریس  کیفیت  بر  یادگیری،  جهت  مناسب  فضای 

شود  آموزان افزوده می موفقیت و پیشرفت تحصیلی دانش

تنها  باشد. بنابراین  که این مهم بر عهده معلمان دلسوز می

های استرالیا )با توجه به  مشکل از دید محقق در دانشگاه

زیسته دانشجویان رشته فنی مهندسی( که  تجارب  های 

ن بیان کرد این است که دانشجویان با اساتید غیر  توامی

انگلیس زبان در حوزه درک و فهم مشکل داشتند. و تنها  

های ایران با توجه به تجارب زیسته  حسنی که در دانشگاه

توان  مهندسی در ایران می  و  های فنی دانشجویان رشته

که   داشتند  اظهار  دانشجویان  که  است  این  کرد  بیان 

از   سطح  تواناییاساتید  و  برخوردارند  بالایی  علمی  های 

. لذا با توجه به نتایج به دست آمده  علمی اساتید بالاست

جهت حل مشکلات تدریس و پیشرفت در حوزه دانشگاه  

می پیشنهاد  زیر  و    -1گردد:  موارد  بحث  فضای  ایجاد 

،  های درس توسط اساتید فراهم گرددتبادل نظر در کلاس

های ایران حاکی  ویان در دانشگاهتجارب زیسته دانشج  -2

و   اساتید  بین  ناپذیر  انعطاف  و  خشک  روابطی  از 

لذا   است.  کلاس    کافی شرایط  تامین  دانشجویان  به  در 

رشد و  دانشجویان پیش ساز  اظهار نظر    در  راحتی  منظور

  ی پذیرپیشرفت همه جانبه دانشجویان در رابطه انعطاف

،  دانشجو است  و جو صمیمی همراه با تبادل بین استاد و

های ایران تلاش کنند فضای کلاس  اساتید در دانشگاه  - 3

داده انباشت  و  پروری  حافظه  از  فضای  را  سمت  به  ها 

دهند سوق  بنیاد  عدم    - 4،  اندیشه  دانشجویان  بیشتر 

رضایت خود را از به روز نبودن اساتید با تکنولوژی و عدم  

آن کاربرد  و  تکنولوژیتوانایی  از  استفاده  در  در    ها  روز 

داشته بیان  میتدریس  پیشنهاد  لذا  اساتید  اند.  که  شود 

روز   به  را  خود  تکنولوژی  نموده دانش  با  جدید  و  های 

پیدا   کامل  آشنایی  نمودن    -5نمایند،  آموزشی  تجهیز 

،  هاها و ترویج استفاده بیشتر از امکانات کتابخانهکتابخانه

و فنی    های پژوهشی و تشویق دانشگاه از طرح  استقبال   -6

آن با  مشارکت  و  کمیته  - 7،  هادانشجویان  ای  دانشگاه 

تشکیل دهد به منظور حمایت صفر تاصد دانشجویانی که  

ایده و  طرح  پدارای  هستندژهای  فنی  و    - 8،  وهشی 

های  ها و کارگاهاستفاده از کارشناسان و کارمندان کارخانه

در    - 9،  صنعتی بزرگ، به منظور استفاده از تجارب عملی

و   امکانات رفاهی  راستای  تمهیدات لازم در  نظر گرفتن 

معیشتی دانشجویانی که هم زمان با تحصیل باید خر  و  

نمایند، تامین  را  زندگی  داشتن    - 10مخار   مشارکت 

برای   خود،  اجرایی  های  پروژه  در  دانشجویان  با  اساتید 

ارتقا همزمان سطح دانش و مهارت دانشجویان. همچنین  

محدودیت جمله  میاز  حاضر  تحقیق  در  بارز  توان  های 

بیان   از  ترس  و  همکاری  به  مایل  دانشجویان  کم  تعداد 

حقایق و مستندات کافی به منظور توصیف روابط اساتید  

با   که  برد،  نام  را  تحقیق  مفاهیم  براساس  دانشجویان  و 

از   هریک  برای  اخلاقی  ملاحضات  و  تحقیق  روند  شرح 

 ید. نمونه های این مشکل نیز برطرف گرد
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