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ایران، ، تهرانواحد تهران جنوب ،اسلامی

 چکیده
شناسایی و اعتباریابی مدل عوامل موثر بر چابکی حاضر با هدف  پژوهش

 .انجام شد درنظام آموزش وپرورش یادگیری دریادگیری الکترونیکی
 دربخش که است متوالی-اکتشافی ترکیبی نوع از برتحقیق حاکم رویکرد
 پیمایشی-توصیفی ازروش دربخش کمی و مضمون تحلیل روش از کیفی

اعضا هیئت علمی تکنولوژی  شامل مطالعه مورد جامعه .است شده استفاده
 درسی، ریزی برنامه آموزشی صاحب نظران وپژوهشگران حوزه

 پرورش و آموزش حوزه صاحبنظران و ورایانه آموزشی فناوری کارشناسان
هادربخش کیفی مصاحبه عمیق نیمه ساختار یافته ابزار گردآوری داده .است

 از آمدهدستبه هایهداد ودربخش کمی پرسشنامه محقق ساخته بود
 بخش در و تحلیل، با روش تحلیل مضمون، کیفی بخش در هامصاحبه

ها نشان داد فتهیا شدند بندیاولویت ساختاری معادلات آزمون با کمی
 پشتیبانی آموزشی، اشتیاق یادگیری، چابکی محیطی،مضامین شامل 

چابک،  چابکی آموزشی،سازمان دانش واطلاعات، های نوآورانه،برنامه
خلاقیت در آموزش، قوانین  آموزشی، انعطاف پذیری، یادگیری مشارکتی

تمامی این مضامین در سه  و مقررات، جهت دار بودن آموزش است.
بندی شد. بر اساس مضمون فراگیر الزامات، فرایندها و پیامدها دسته

های بخش کمی تمامی روابط مثبت و معنادار و برازش مدل مناسب یافته
باید شرایط بهبود چابکی یادگیری از طریق  هابر مبنای یافته ش شد.گزار

توجه و تمرکز بر الزامات وفرایندهای چابکی یادگیری به وجود آید تا از این 
 طریق به پیامدهای مطلوب آن دست یافت.

 یادگیری ،یادگیری الکترونیکی یچابکیری، انعطاف پذ: های کلیدیواژه
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Abstract 
The present research was conducted with the aim of 
identifying and validating the model of factors 
affecting learning agility in e-learning in the 
education system.. The studied community includes 
members of the faculty of educational technology, 
experts and researchers in the field of curriculum 
planning, experts in educational technology and 
computers, and experts in the field of education. The 
data collection tool was a semi-structured in-depth 
interview in the qualitative part and a researcher-
made questionnaire in the quantitative part. The data 
obtained from the interviews were prioritized in the 
qualitative part by thematic analysis, analysis, and 
in the quantitative part by the structural equation 
test. The findings showed that the themes include 
environmental agility, passion for learning, 
educational support, innovative programs, 
knowledge and information, educational agility, 
agile organization. collaborative learning, 
educational flexibility, creativity in education, rules 
and regulations, orientation of education. All these 
themes were categorized into three overarching 
themes of requirements, processes and 
consequences. Based on the findings of the 
quantitative part, all positive and significant 
relationships and appropriate model fit were 
reported. Based on the findings, the conditions for 
improving learning agility should be created 
through attention and focus on the requirements and 
processes of learning agility in order to achieve its 
desired results. 
Keywords:flexibility, agility learning, Electronic  
learning. 
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 مقدمه
 پیش غیرقابل و سریع تغییرات دستخوش امروز جهان

 وجود اعصار طول در تحولات این اگرچه. است بینی

 سرعت ازنظر محتواوهم ازنظر هم امروزه اما است، داشته

 داخلی محیط از هاسازمان ابعاد همه .است سابقهبی

 غیر عوامل تا انسانی ازعوامل بیرونی، محیط تا گرفته

 دیگر حالت به ازحالتی کننده خیره باشتابی غیره و انسانی

 (.Ramazanian et al،2013هستند. ) تغییر حال در

 تغییرات مداوم وعصر تداوم دنیای تحول و دنیای امروز

 ایجاد هایی که قادر به انطباق وآن دسته از سازمان است.

 شوندا مشکل مواجه میتغییرات نباشند به زودی ب

(1996،Miller.) که راهبردهایی مناسبترین یکی از 

 به رقابتی مزیت وحفظ دستیابی برای توانندمی سازمانها

 .است افراد دانش و فکری سرمایه بر تمرکز آورند، دست

(2010،Jiang&Chen.) کسب فضای روزافزون تغییر با 

 و تولیدی نیروی به سازمانها آن، سازی تجاری و کار و

 به آنها بتواند که دارند نیاز پذیر انعطاف انسانی نیروی

 دهند پاسخ مشتریان نیازهای تمام به تا کند کمک

(2008،Carlson&Yao) .و بقا برای هاسازمان ازاین رو 

 .گیرندمی خود به مختلفی اشکال خود موقعیت حفظ

 یهاسازمان شکل سازمانی، اشکال جدیدترین از یکی

 اکثر توجه مورد سازمانی چابکی مقوله امروزه. است چابک

 گسترده وپیامدهای گرفته قرار مدیریت علوم دانشمندان

 است. چابکی داشته همراه به هاسازمان در ومشهودی

 سازمانی وریبهره زمینه در هامؤلفه مؤثرترین از یکی

 کاری، هایکانال کارکنان، دارای که سازمانهایی و است

 واجرای موقع به گیریتصمیم مدیریت کاری، فرآیندهای

 درجهت توانندمی هستند، عملیاتی چابک و سریع

 (.Iranzadeh et al،2016بردارند) گام روزافزون موفقیت

هایی است که دراین زمینه نظام آموزشی از جمله نظام

 از نیاز اساسی به تحول در زمینه چابکی سازمانی دارد.

 برای فقط که نیست چیزی چابکی موضوع که آنجایی

 نظام در چابکی باشد،اعمال بررسی قابل خصوصی بخش

 شکوفایی و رشد برای مناسبی زمینه تواندمی نیز آموزشی

 رقابت عدم دلیل به معتقدند برخی البته. باشد بخش این

 پویایی عدم کلام یک ودر آموزشی درسیستم سرعت و

 عملا بخش این در چابکی بیان آن، عملکرد و کار محیط

 به آموزشی نظام که داشت درنظر باید اما. است معنی بی

 و مشکلات رفع به نیاز و مراجعین کثرت دلیل

 سرعت، نظر از تعالی و رشد برای آنان یهاخواسته

 کاهش همه از مهمتر و خدمات، ارائه وکیفیت خلاقیت

 .دارد نیاز چابکی به تولیدی یهاازسازمان بیش هزینه

 وعامل تغییر اهل خود باید وپرورش اساس،آموزش براین

 سو یک از امروزه (.Miresmaeili،2008باشد) آن به

 آموزشی،جهانی و اطلاعاتی وفناوری فناوری تحولات

 روند فراگیران، انتظارات و نیازها ثباتی،تنوع وبی شدن

 مسئولیت و مدارس پاسخگویی به نیاز تغییر، سریعتر

 را شرایطی جامعه به نسبت مدارس اخلاقی-اجتماعی

 یهادهه در که انبوه تولید رویکرد از که اندکرده ایجاد

 استفاده رفتمی بکار پرورش و آموزش دربخش گذشته

 سیاسی اقتصادی، انتظارات به پاسخگویی ، برایشود

 سوی از. نیست مناسب امروزی، آموزشی نظام واجتماعی

 و تعلیم عرصه بر حاکم متلاطم شرایط به توجه با دیگر

 جامعه یهاعرصه سایر در کوچکی تغییر گاهاً که تربیت

 شود،می نظام این در ای ریشه و گسترده تحولات موجب

وپرورش  آموزش درزمینه سنتی رویکردهای و هاروش

 دانش آموزان مناسب به نیازهای پاسخگویی به قادر دیگر

 ,Abbaspour,quote from moradi et al)  نیست

 ما مدارس و آموزشی نظام برای چابکی مفهوم .(2016

 و سنتی هایروش از استفاده دوران که دارد را پیام این

 بوروکراتیک صورت به مدارس اداره و آموزش منعطف غیر

در . است رسیده خود راه پایان به پایین به بالا از نگاه و

مزیت رویکرد چابکی سازمانی برای مدارس میتوان به 

مدرسه برای شناسایی بهتر نیازهای  توانمند سازی

افزایش شفافیت فرایندهای مدرسه، صرفه  فراگیران،

 های آموزش وجویی در مقیاس وافزایش کیفیت فعالیت

 Shafiei & Moradi) یادگیری در مدرسه اشاره کرد.

 طریق از دانش آن در که است فرآیندی (. یادگیری2016

یکی ازمهمترین و (.Seif،2020شود )می ایجاد دگرگونی

جدیدترین مفاهیم در امر یادگیری که مدنظر بسیاری از 
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های مختلف آموزشی، دانشمندان و مسئولان سازمان

باشد، مفهومی به خدماتی، تولیدی، بازرگانی و غیره می

باشد.متخصصان می نام چابکی در یادگیری الکترونیکی

منابع انسانی سرتاسر جهان از چابکی در یادگیری 

ی استعداد بالقوه لکترونیکی برای شناسایی و توسعها

 درواقع.(De meuse,2019نمایند)معلمان استفاده می

چابکی یادگیری مفهومی کلیدی در مدیریت استعداد به 

رود که نقشی مهم در اثربخشی رهبری در بلند شمار می

ی یادگیری، به عنوان کچاب (.Drinka,2019مدت دارد)

فرد برای یادگیری تجربه وشایستگی اشتیاق و توانایی 

جدید تحت شرایط مختلف ومتعاقباً بکارگیری دانش 

برای عملکرد موفقیت  های جدیدکسب شده درموقعیت

(.به Azionya&Oksiutycz،2019شود)می آمیز تعریف

( چابکی یادگیری به Brian،maskel،2003گفته )

 و مستمر تغییرات با محیطی معنای توانایی پیشرفت در

( Vanhock et al, 2002).است بینی پیش غیرقابل

 به پاسخگویی و تفکر از بااستفاده ضروری یهاقابلیت

 پذیری انعطاف( Coper et al, 2006.)مشتریان نیازهای

 شده ریزی برنامه تغییرات به سریع واکنش توانایی

یادگیرندگان چابک قادرند با سرعت و دقت بالا است.

تحلیل نمایند،اطلاعات را ترکیب نمایند مسائل را تجزیه و 

ها و ها در مورد فرصتو پیچیدگی را درک کنند.آن

های جدید کنجکاو هستندو در رویکردهای خود چالش

برای حل مسئله انعطاف پذیر هستند؛ یادگیرندگان چابک 

اشتیاق بالایی برای یادگیری دارند، دوست دارند 

ای بهبود توانایی مفروضات موجود را آزمایش کنند، وبر

ها به دنبال شناسایی راه حل خود در مواجهه با چالش

یکی از  .(Amato & Molokhia,2017باشند)می

کارکردهای مؤثر چابکی یادگیری در مباحث آموزش 

آموزش الکترونیکی که از آن به عنوان الکترونیکی است.

 است دانش کسب واقع درشود؛ یادگیری آنلاین یاد می

 صورت الکترونیکی یهارسانه و هافناوری طریق از که

 عنوان به الکترونیکی آموزش ساده، زبان به. گیردمی

 شود،می فعال الکترونیکی صورت به که است یادگیری

 طریق از و مجازی فضاهای در معمولاً و شودمی تعریف

 آموزان دانش که مکانی یعنی شود،می انجام اینترنت

 به خود آموزشی مطالب به زمانی و مکان هر در توانندمی

 Chitra et)باشند داشته دسترسی آنلاین صورت

al,2018 آموزش الکترونیکی مزایای بی شماری نسبت.)

های سنتی یادگیری دارد.برخی ازاین موارد شامل به روش

این امکان است که دانش آموزان خودشان محیط 

یادگیری یادگیری خود را انتخاب کنند. علاوه بر این، 

الکترونیکی هم مقرون به صرفه و هم مقرون به زمان 

جغرافیایی راکه معمولاًمربوط به  است، زیراموانع

 کندمی برطرف های درس وآموزش سنتی استکلاس

(Abraham&Saini,2015.) به توجه با بنابراین 

 چابکی درزمینه خارجی و داخلی مطالعات یهامحدودیت

 آموزشی نظام الکترونیکی دردریادگیری  یادگیری

 یهاسازمان عملکرد یادگیری دربهبود چابکی واثربخشی

 رسد.می نظر به ضروری موضوع این به پرداختن دولتی،

چابکی  ابعاد یافتن پژوهش این از هدف همچنین

 هر اولویت وتعیین پرورش و ادارات آموزش در یادگیری

 و آموزش کارکنان و معلمان .باشدمی ابعاد ازاین یک

 پژوهش وآگاهی از این یهایافته از گیری بابهره پرورش

توانند فرآیندها می چابکی یادگیری درمدارس معیارهای

 بیشترسوق وچابکی پویایی سمت به را خود ساختارهای و

 این در.بردارند گام فراگیران جهت پیشرفت در تا دهند

ی کچاب بررسی به که گرفته هایی صورتپژوهش راستا

 دارد. اشاره الکترونیکییادگیری در یادگیری

(Mohajernia, 2021.) چابکی عنوان الگویپژوهشی با 

 داد نشان نتایج.ابتدایی مقطع آموزان دانش برای یادگیری

 شامل ابعاد آموزان دانش چابکی یادگیری که ابعاد

آنان  موردنیاز مهارتهای که مهارتی رفتاری و شخصیتی،

 ،Forohar)باشد.می شناختی وحرکتیشامل مهارتهای 

Baloch, Jamshidian, 2019) عنوان رابا تحقیقی آنها 

 با کارکنان فردی رشد در روانشناختی سرمایه نقش

 هاییافته .دادند انجام یادگیری چابکی میانجیگری

 تأثیر شناختیروان سرمایه نشان دادکه پژوهش

 سوی از و دارد یادگیری چابکی و فردی رشد بر مستقیمی

 سرمایه بین واسطه عنوانبه یادگیری چابکی دیگر،
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 پژوهش در کند.می عمل رشدفردی و شناختیروان

(Mahdia & Mohammadi,2019) تأثیر عنوان با 

 میانجی نقش با سازمانی چابکی بر سازمانی یادگیری

 تأثیر که داد نشان نتایج روانشناختی، توانمندسازی

 چابکی بر شناختیروان توانمندسازی و سازمانی یادگیری

 توانمندسازی بر سازمانی یادگیری تأثیر و سازمانی

 توانمندسازی اما است، معنادار و مثبت شناختیروان

 یادگیری بین رابطه در ای واسطه نقش روانشناختی

 را سازمانی چابکی. ندارد سازمانی چابکی و سازمانی

 همچنین و سازمانی یادگیری پیشرفت طریق از توانمی

 abolghasemi etداد.) افزایش کارکنان توانمندسازی

al 2018)  پژوهشی با عنوان ارائه مدلی جامع برای چابک

 یهاسازی ادارات آموزش وپرورش کشور انجام دادندیافته

 شده شناسایی یهامؤلفه که است آن از حاکی تحقیق

 از استفاده با آن تناسب و شده ارائه سازمانی چابکی مدل

 قرار بررسی مورد شده تعدیل و نسبی مطلق، یهاشاخص

 نتایج همچنین،.است آن برازش از حاکی نتیجه و گرفته

 از بالاتر تحقیق هایمؤلفه که وضعیت تمامی نشان داد

 (Khavari, Arasteh, Jafari,2017میانگین است.)

دانشگاهی  چابکی هایقابلیت بر اطلاعات آوری فن تأثیر

نتایج  با روش همبستگی مورد بررسی قرار دادند.را 

 اطلاعات، فنآوری معماری هاینشان دادکه مؤلفه تحقیق

 )کارکنان انسانی منابع اطلاعات، آوری های فنزیرساخت

 امنیت و اطلاعات آوری فن مدیران دانشگاهی(، و

 در اطلاعات آوری های فنقابلیت عنوان به هاشبکه

 همکاری ها،دانشگاه انسانی منابع یکپارچگی و سازمان

 دانشگاهی، فرایندهای سرعت در دانشگاهی، بین متقابل

 هایقابلیت تغییر فرهنگ و گویی پاسخ پذیری، انعطاف

 ,Lee & Song) است شده معرفی چابک دانشگاه

با عنوان توسعه مدل مفهومی برای  پژوهشی .(2020

پژوهش نشان چابکی یادگیری انجام دادند نتایج حاصل از 

دادند که چابکی یادگیری توانایی یادگیری از تجربه و به 

کارگیری آن در مواجهه با یک محیط جدید و ناآشنا 

است.در مدل ارائه شده در این پژوهش، چابکی یادگیری 

در دو بخش چابکی یادگیری فردی و چابکی یادگیری 

همچنین. عوامل مؤثر بر چابکی  گروهی شناسایی شدند.

ادگیری شامل، ویژگیهای فردی، ساختار سازمانی، در ی

 ,پژوهشی که در مدیریت و مدرس معرفی شدند.

Muduli& Pingle, 2020).) نقش فن آوری  عنوان: با

و فرهنگ یادگیری الکترونیکی بر چابکی یادگیری که 

نتیجه آن با شاره به فرهنگ سازمانی و فناوری یادگیری 

الکترونیکی، از آنها به عنوان عوامل چابکی و ارتقا در 

 ,Chitra).مهارت یادگیری و عملکرد بهتر یاد برد

Pauline Raj,Antone، 2018 ،در پژوهشی با عنوان)

زش الکترونیکی، بیان کردند که این گونه آموزش، یک آمو

محیط کاملاً جدید برای یادگیری برای دانش آموزان به 

آورد، بنابراین برای موفقیت نیاز به مجموعه وجود می

های های دیگری است که از جمله آن به مهارتمهارت

هایی که تفکر انتقادی، تحقیق و ارزیابی، حضور در دوره

,Aziz Haroun ) .نام برد ...کترونیکی هستند وکاملاً ال

2017 Haroon, &) مدل ارائه :عنوان با پژوهشی 

 انجام الکترونیکی یادگیری در پذیری مشارکت مفهومی

 یادگیری توانمندسازی داد نشان هایافته نتایج که دادند

 یادگیرندگان تعامل طریق از یادگیرنده توسط الکترونیکی

 بر علاوه ، پایدار الکترونیکی یادگیری برای همچنین و

 یکدیگر با یادگیرندگان تعامل یادگیرنده، - مربی تعامل

است.  ارزشمند و مهم بسیار کننده، تسهیل عنوان به نیز

چابکی یادگیری الکترونیکی بیش از هر زمان دیگری، 

ظرفیت و توانایی برای یادگیری و توسعه مستمر، انتظاری 

در جهان امروز است؛ زیرا مدارس در  معقول و استراتژیک

پردازند که به شدت و با سرعت در محیطی به فعالیت می

باشد. بنابراین موفقیت آموزش و پرورش و حال تغییر می

اثربخشی آن تابع این مسئله است که چگونه مدارس و 

کنند خود را با تغییرات در محیط معلمانی در آن کار می

ن، امروزه دانش آموزان باید در دهند؛ بنابرایتطبیق می

یادگیری چابک باشند؛ یعنی هم باید بتوانند به سرعت 

چیز جدید و مسائل متفاوت و بیشتری را یاد بگیرند و 

هم بتوانند دانش یادگرفته شده را به خوبی و سریعاً به 

کار گیرند؛ مفهومی که امروزه از آن با عنوان چابکی 

 & Catenacciود )شیادگیری الکترونیکی یاد می
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Francois, 2019.) های قدیمی یادگیری در دنیای شیوه

امروز پاسخگوی نیاز آموزشی نیستند؛ گاهی اوقات محیط 

چنان متلاطم و در حال تغییر است که یادگیری به 

شود و راه ی قدیمی توسط افراد کاملاً ناکارآمد میشیوه

ابکی در حل تطابق با این تغییر پذیری و تلاطم سریع، چ

یادگیری است. مباحث مطرح شده بیانگر این موضوع 

 –است که جهت ایجاد تغییر در فرایندهای یاددهی

یادگیری درعصر دیجیتال، چابکی یادگیری الکترونیکی 

عنصری اساسی در مدارس و با توجه به سرعت گسترش 

باشد، پژوهش حاضرمفهوم آن، درنظام آموزشی می

ولان آموزش و پرورش خواهد چابکی یادگیری را به مسئ

شناساند و به آنها کمک خواهد کرد که چابکی یادگیری 

ی را اندازه گیری کنند و در صورت لزوم به تهیه

های آموزشی به منظور ارتقا و بهبود چابکی برنامه

یادگیری معلمان بپردازند؛ و به وزارت آموزش و پرورش 

چابکی  کشور کمک خواهد تا با موضوع به روزی همچون

های کلان و یادگیری الکترونیکی آشنا شوند و در برنامه

بلند مدت خود سعی در پرورش معلمانی چابک داشته 

باشند؛ بنابراین با توجه به آنچه که تاکنون به اختصار 

درخصوص چابکی یادگیری در یادگیری الکترونیکی 

عنوان گردید به وضوح اهمیت ارائه الگوی مناسب از 

ی نظام هایری متناسب با شرایط وویژگیچابکی یادگ

سازد. لذا باتوجه به مباحث موزشی کشور را مشخص میآ

مطرح شده محقق به دنبال پاسخ به این سؤال است که 

چابکی  شناسایی و اعتباریابی مدل عوامل موثر بر

 نظام آموزش و در یادگیری الکترونیکی دریادگیری 

 ؟پرورش چگونه است

 
 سوالات پژوهش

 یادگیری الکترونیکی درچابکی یادگیری  عوامل موثر بر

 نظام آموزش وپرورش کدامند؟

یادگیری  درچابکی یادگیری  مدل عوامل موثر بر-

 نظام آموزش وپرورش چگونه است؟ الکترونیکی

یادگیری  درچابکی یادگیری  اعتبار مدل عوامل موثر بر-

 نظام آموزش وپرورش تا چه اندازه است؟ الکترونیکی

 روش پژوهش
 یو به لحاظ هدف در حوزه آمیخته حاضر پژوهش

در ابتدا به وسیله مصاحبه است.  اکتشافی یهاپژوهش

شناسایی شده و در نهایت با استفاده از معادلات  هامولفه

ساختاری در قالب تحلیل عاملی تاییدی مدل مورد 

 سنجش و اعتبار قرار گرفت.

 
 بخش کیفی

حوزه پژوهش: شرکت کنندگان دربخش کیفی پژوهش 

 ریزی برنامه اعضا هیئت علمی تکنولوژی آموزشی،شامل 

 حوزه صاحبنظران و آموزشی فناوری کارشناسان درسی،

 جمع برای هاآن انتخاب شرط که .است پرورش و آموزش

 ارشد کارشناسی مدرک یک حداقل داشتن هاداده آوری

ویا  تجربه تدریس و آموزشی و اجرایی شغل داشتن و

 در یادگیری چابکی زمینه داشتن کتاب یا مقاله در

 نقش گذشته و حاضر حال در الکترونیکی یادگیری

 .است داشته مصاحبه فرآیند در مشارکت در موثری

 برای پژوهش این درحجم نمونه وروش نمونه گیری: 

غیرتصادفی  هدفمند گیری نمونه روش از نمونه تعیین

 به اشباع اصل از استفاده با نفر 25 تعداد و شد استفاده

 اینکه به توجه با .شد گرفته نظر در نمونه عنوان حجم

 در فرعی و اصلی عوامل مصاحبه، 25 انجام از پس

 با جدید یهاداده یعنی رسید، اشباع به محقق هامصاحبه

 اشباع نداشت تفاوتی قبلی شده آوری جمع یهاداده

 شد. متوقف مصاحبه شد،و حاصل

 

 بخش کمی

معلمان وکارکنان آموزش وپرورش شامل جامعه آماری 

 نفر است. 5000که تعداد آنها حدود شهرکرمانشاه بود

نمونه وروش نمونه گیری: دراین تحقیق با توجه حجم 

به جامعه آماری، نمونه را معلمان وکارکنان آموزش 

دهند. حجم نمونه بر می وپرورش شهر کرمانشاه تشکیل

نمونه نفر به عنوان  356اساس، فرمول کوکران، تعداد 

 گیری نمونه از با استفاده هانمونه انتخاب شدند.وانتخاب

وابزار پژوهش پرسشنامه  صورت گرفت. ای طبقه تصادفی
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محقق ساخته بودکه پس از تایید روایی وپایایی دربین 

 آنان توزیع شد.

 

  : هاابزار گردآوری داده
 نیمه مصاحبه از هاداده آوری جمع در بخش کیفی برای

 نکات ابتدا جلسه روز در سپس. شد استفاده ساختاریافته

 خواسته آنها از و شد داده توضیح اعضا برای موردبحث

 جمع برای بعد مرحله در. کنند بیان را خود نظرات تا شد

 مصاحبه فرم مصاحبه، از آمده دست ها ی بهداده آوری

 خبرگان نظرات ثبت برای برداری یادداشت از و طراحی

 از شد رعایت اخلاقی موارد تحقیق این در. شد استفاده

 شرکت آگاهانه رضایت از اطمینان حصول: جمله

 محتوای ثبت و تحقیق در شرکت برای کنندگان

 تمامی در تحقیق از انصراف حق همچنین و هامصاحبه

 تحلیل و تجزیه برای شد. داده کنندگان شرکت به مراحل

 با مضمون تحلیل روش از پژوهش کیفی بخش در هاداده

 است. در شده استفاده MAXQDA افزار نرم از استفاده

 استقرایی روش اساس بر مضامین حاضر پژوهش

 کدگذاری فرآیند استقرایی، روش در. است شده شناسایی

 کدگذاری چارچوب با آن تطبیق برای تلاش بدون هاداده

 بر مضمون تحلیل و گیردمی صورت قبلی شده تهیه

 مصاحبه پایایی محاسبه برای. شودمی انجام هاداده اساس

 اساتید از یکی از کدگذار، دو موضوعی درون توافق روش با

 کدگذار عنوان به که شد خواسته زمینه تحلیل به آشنا

 همراه به محقق سپس کند، شرکت پژوهش در ثانویه

 توافق درصد و مصاحبه سه تعداد. کرد کدگذاری استاد،

 مورد تحلیل پایایی شاخص عنوان به که موضوعی درون

ودر بخش . شد تایید 88/0 میزان به گرفت قرار استفاده

ابزار پژوهش  پرسشنامه محقق ساخته دارای کمی 

گزینه ای لیکرت که با مرور  5گویه وبرمبنای مقیاس 60

های اکتشافی طراحی مبانی نظری و نیز نتایج مصاحبه

 902/0شد.پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ 

 و  SPSSبا استفاده از نرم افزار  هابرآوردشد داده

AMOS   و تحلیل قرار گرفتمورد تجزیه  .  

 

 اهیافته

یادگیری  درچابکی یادگیری  سوال اول: عوامل موثر بر

 نظام آموزش وپرورش  کدامند؟ الکترونیکی

 های پژوهش. چارچوب بندی کدهای حاصله از مصاحبه1جدول 

 مضامین ساختار یافته مضامین فراگیر

های های نوآورانه، زیرساختچابکی محیطی، اشتیاق یادگیری، پشتیبانی آموزشی، برنامه یادگیریالزمات چابکی 

 آموزشی، دانش و اطلاعات

چابکی آموزشی، سازمان چابک، یادگیری مشارکتی، انعطاف پذیری آموزشی، خلاقیت در  فرایند چابکی یادگیری

 آموزش، قوانین و مقررات

 فرهنگ یادگیری، هدفمندی آموزشی، جهت دار بودن آموزش پیامدهای چابکی یادگیری

  درچابکی یادگیری  سووووال دوم: مدل عوامل موثر بر

 نظام آموزش وپرورش چگونه است؟ یادگیری الکترونیکی

های متناسب با پس از احصای اقدامات و سیاست

های استخراج شده، گروه کانونی برای دستیابی به مؤلفه

الگو تشکیل شد. این گروه متشکل از سه نفر صاحب نظر 

، دو نفر صاحب نظر در زمینه درسیدر زمینه برنامه ریزی 

تکنولوژی آموزشی ودونفر صاحب نظر در زمینه فناوری 

ودونفر صاحب نظر درحوزه آموزش  آموزشی ورایانه

هدفمند وپرورش بود. برای انتخاب افراد از نمونه گیری 

هدفدار به دنبال آن استفاده شده است، زیرا به صورت 

بودیم که بیشترین  وصاحب نظرانی خبرگاناز  دسته

در یادگیری  اطلاعات را درباره چابکی یادگیری

 آوری جمع برای جلسه طی دو .داشتندالکترونیکی 

 ضبط با و شد استفاده نویس دست و صوت ضبط از هاداده
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. شد آوری جمع لازم یهاداده کانونی یهاگروه یهابحث

 شدهآوریجمع هایداده علمی اعتبار تایید برای سپس

 گروه هایبحث از شدهثبت موضوعات بخش، این در

 .  گردید سازی پیاده وتصرف دخل بدون کانونی هایگروه

دو نوبت به شرکت کنندگان ارائه وتایید ایشان اخذ  در و

نشست این گروه که به مدت دو ساعت نهایت  در گردید و

)شکل  گردیدو نیم به طول انجامید، الگوی مذکور ترسیم 

1) 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

چابکی یادگیری  اعتبار مدل عوامل موثر برسوال سوم: 

نظام آموزش وپرورش تا چه  یادگیری الکترونیکی در

 اندازه است؟

 
 یکیالکترون یریادگیدر  یریادگی یالگوی چابک گیری. تحلیل مدل اندازه2شکل
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 دهد که مدل از برازش خوبی برخوردار است.می ( نشوووان2های مدل )جدول نتیجه برازش شووواخص

 مدل اندازه گیری ی برازش تحلیلهاشاخص . 2جدول

RMSEA CFI TLI NFI CMIN/DF هاشاخص 

 برازش مدل نهایی 495/2 922/0 909/0 936/0 062/0

 مقادیر قابل قبول 3از  ترکوچک 90/0تر از بزرگ 90/0تر از بزرگ 90/0تر از بزرگ 1/0کمتر از 

های بررسوووی ابعاد مربوط به ، شووواخص2در جدول 

ی به همراه  کیالکترون یریادگیدر  یریادگی یالگوی چابک

ها آمده اسووت. نتایج نشووان داد همه  وزن رگرسوویونی آن

 باشند.می مناسب هاشاخص

 اول مرتبه.  نتیچه مدل تحلیل عاملی تاییدی 3جدول شماره 

وزن 

 رگرسیونی

P C.R S.E. Estimate گویه                بعد 

946/0    000/1 

ی
یر

دگ
 یا

ی
بک

چا
ت 

ما
لز

ا
 

 یطیمح یچابک --->

 یریادگی اقیاشت ---> 904/0 024/0 288/37 *** 945/0

 یآموزش یبانیپشت ---> 605/0 039/0 407/15 *** 656/0

 ی نوآورانههابرنامه ---> 962/0 033/0 314/29 *** 886/0

 ی آموزشیهازیرساخت ---> 918/0 028/0 089/33 *** 918/0

 دانش و اطلاعات ---> 576/0 035/0 411/16 *** 682/0

891/0    000/1 

ی
یر

دگ
 یا

ی
بک

چا
د 

ین
رآ

ف
 

 قوانین و مقررات --->

 چابک سازمان ---> 947/0 036/0 542/26 *** 907/0

 یمشارکت یریادگی ---> 907/0 038/0 670/23 *** 863/0

 خلاقیت در آموزش ---> 953/0 037/0 958/25 *** 899/0

 انعطاف پذیری آموزشی ---> 929/0 035/0 302/26 *** 903/0

 یآموزش یچابک ---> 856/0 035/0 329/24 *** 874/0

919/0    000/1 

ی 
بک

چا
د 

ام
پی

ی
یر

دگ
یا

 

 یریادگی فرهنگ --->

 یآموزش یهدفمند ---> 985/0 033/0 846/29 *** 927/0

 جهت دار بودن آموزش ---> 942/0 036/0 119/26 *** 881/0

تایج آزمون همبسوووتگی بین     جدول زیر ن عاد  در  اب

چابک  ئه  کیالکترون یریادگی در  یریادگی  یالگوی  ی ارا

شووود، ارتباط بین  می شووده اسووت. همانگونه که ملاحظه

 دت  و( و ش>05/0pوده )وها معنادار بهوی این مولفوتمام

 

 

رابطه نیز )به جز دو مورد که دارای شدت رابطه متوسط    

باشووود( در مابقی موارد در حد قوی تا بسووویار قوی        می

 باشد.می
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 یکیالکترون یریادگیدر  یریادگی یچابک همبستگی بین ابعاد نتایج .4 جدول

 هامولفه ضریب  مقدار خطا مقدار تی معناداری

 اثرات چابکی یادگیری ˃---> یریادگی یچابک پیامدهای 844/0 075/0 31/11 001/0

 اثرات چابکی یادگیری ˃---> یریادگی یچابک فرآیند 766/0 064/0 60/10 001/0

 یریادگی یچابک ندیفرآ ˃---> یریادگی یچابک یامدهایپ 833/0 062/0 94/10 001/0

 

، قوی ترین رابطه بین مولفه 4با توجه به نتایج جدول 

 یچابک یامدهایپمولفه  ی باریادگی یاثرات چابک

باشد می 844/0ی برقرار بوده است که شدت آن ریادگی

 ترین رابطه بین مولفه و به نسبت سایر ارتباطات، ضعیف

ی با ریادگی یچابک ندیفرآی با مولفه ریادگی یاثرات چابک

توان ها میبوده است. بر اساس این یافته 766/0شدت 

 نتیجه گرفت مدل مورد نظر از اعتبار لازم برخوردار است.

 

 نتیجه گیری بحث و
، اعتباریابی و مدل عوامل شناسایی پژوهش حاضر با هدف

درنظام  یادگیری الکترونیکی درچابکی یادگیری  موثر بر

 بر این تخقیق هاییافته صورت گرفت. آموزش وپرورش

 کارشناسان از شدهآوریجمع هایداده تحلیل اساس

 عوامل منظور بدین. است گردیده پرورش انجام و آموزش

 طریق از الکترونیکی یادگیری در یادگیری چابکی بر مؤثر

 ای پرسشنامه سپس و شناسایی ساختاریافته نیمه مصاحبه

 ومعلمان کارکنان از و شد طراحی سؤال 60 بر مشتمل

 پاسخ پژوهش سؤالات به تا شد وخواسته پرورش و آموزش

 از آگاهی هدف با پرسشنامه یهاداده نهایت، در. دهند

 یکدیگر بر ابعاد تأثیر شناسایی همچنین و سؤالات اهمیت

 متغیرها بین روابط شامل پیشنهادی مدل آزمون منظور به

 که داد نشان هایافته. گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد

 اندازه والگوی دارند قبولی قابل برازش برازندگی یهاشاخص

 این هایدارد.یافته برازش شده گردآوری هایداده با گیری

 بر اصلی مضمون 15 و پایه مضمون 60 داد نشان پژوهش

 این. است مؤثر الکترونیکی یادگیری در یادگیری چابکی

 پشتیبانی یادگیری، اشتیاق محیطی، چابکی شامل مضامین

 دانش آموزشی، هایزیرساخت نوآورانه، هایبرنامه آموزشی،

 یادگیری چابک، سازمان آموزشی، چابکی اطلاعات، و

 آموزش، در خلاقیت آموزشی، پذیری انعطاف مشارکتی،

 آموزشی، هدفمندی یادگیری، فرهنگ مقررات، و قوانین

 پژوهش نتایج با هایافته این. است آموزش بودن دار جهت

 (Mohajernia, 2021)جمله   از دیگر محققین برخی

Forohar, etl ,2019)) ،chitra etl, 2018) (Jafari , 

 جزء سه داد نشان هایافته همچنین. است ( همسو(2018

 یادگیری بر مبتنی یادگیری چابکی مفهومی الگوی اصلی

 فرایند یادگیری، چابکی الزمات از عبارتند الکترونیکی

 با هایافته این. یادگیری چابکی پیامدهای و یادگیری چابکی

  Haroun,  Aziz) ؛(Pingle& Muduli, 2021) نتایج

and Haroon, 2017) و(Lee and Song, 2022). 

(Mahdia, mohamadi, 2020) است. همسو 

 چابکی ابعاد داد نشان (Mohajernia, 2021)هاییافته

 و رفتاری شخصیتی، ابعاد شامل آموزان دانش یادگیری

 معلم چابک، مدیران هایمؤلفه همچنین. است مهارتی

 تکنولوژی و چابک درسی برنامه چابک، محیط چابک،

 چابکی کننده تسهیل عوامل عنوان به چابک آموزشی

 Foroharگردید.)  شناسایی آموزان دانش برای یادگیری

et al, 2019)  چابکی بر روانشناختی سرمایه است معتقد 

 یادگیری چابکی دیگر، سوی از و گذاردمی تأثیر یادگیری

. دارد فردی رشد و روانشناختی سرمایه بین ای واسطه نقش

 (، Mahdia and Mohammadi،2018) یهایافته

 و سازمانی یادگیری درپژوهشی نشان دادند که تأثیر

 تأثیر و سازمانی چابکی بر شناختیروان توانمندسازی

 و مثبت شناختی،روان توانمندسازی بر سازمانی یادگیری

 ایواسطه نقش شناختیروان توانمندسازی اما است، معنادار

سازمانی،  یادگیری و سازمانی چابکی بین. ندارد رابطه در
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 و سازمانی یادگیری ارتقای با توانمی را سازمانی چابکی

 ،2016داد.) افزایش کارکنان توانمندسازی همچنین

Khavari et al.) های فناوری درتحقیقی نشان داد که مولفه

 فناوری انسانی، منابع اطلاعات، فناوری اطلاعات، زیرساخت

 فناورانه یهاقابلیت عنوان به شبکه امنیت و اطلاعات

 انسانی نیروی سازی یکپارچه و سازماندهی اطلاعات. هستند

 در سرعت ،هادانشگاه بین متقابل همکاری ،هادانشگاه

 فرهنگ و پاسخگویی پذیری، انعطاف دانشگاه، فرآیندهای

 شده معرفی چابک یهادانشگاه یهاقابلیت تغییر

 یک در (،Abolghasemi, Sharifi; Imani، 2017است.)

 مؤثر عوامل معنای به مدل ورودی که شد مشخص تحقیق

 فناوری سازمانی، فرهنگ: از عبارتند سازمانی چابکی بر

 است معنی این به مدل فرآیند. انسانی سرمایه و اطلاعات

 پاسخگویی، سرعت،: از عبارتند سازمانی چابکی اجزای که

 است معنی این به مدل خروجی. شایستگی و پذیری انعطاف

 وری بهره شغلی، رضایت سازمانی چابکی در موثر عوامل که

در  (، Lee and Song،2022است. ) رقابتی مزیت و

پژوهشی نشان دادند چابکی یادگیری در دو بخش چابکی 

یادگیری فردی و چابکی یادگیری گروهی شناسایی شدند. 

همچنین. عوامل موثر برچابکی دریادگیری شامل، ویژگیهای 

 مدیریت و مدرس معرفی شدند. ساختار سازمانی، ردی،ف

 که داد نشان .(pingle & Muduli, 2021) یهایافته

 هایسیستم اثربخشی با داری معنی ارتباط یادگیری چابکی

 یادگیری فناوری و فرهنگ ثانیاً،. دارد الکترونیکی یادگیری

 ایواسطه نقش یادگیری نتیجه و چابکی بین الکترونیکی

 (Haroun, Aziz  and Haroon, 2017). هستند دارند

 توسط الکترونیکی یادگیری توانمندسازی برای معتقدند

 برای همچنین و یادگیرندگان تعامل طریق از یادگیرنده

 - مربی تعامل بر علاوه پایدار، الکترونیکی یادگیری

 عنوان به نیز یکدیگر با یادگیرندگان تعامل یادگیرنده،

 ,Chitra. است ارزشمند و مهم بسیار کننده، تسهیل

Pauline Raj, 2018)در چابکی هایمؤلفه که ( دریافتند 

 رهبری، قابلیت استراتژیک، فهم، و درک شامل هادانشگاه

 منابع پذیری وانعطاف منابع نوآوری وسیالی تعهد، و انسجام

 باشد.می

 و هامدل شد، بحث نیز تحقیق ادبیات در که همانطور

 سازمانی چابکی توسعه برای زیادی مفهومی یهاچارچوب

 هامدل این از یک هر در و است شده ارائه محققان توسط

 یهامولفه که آنجایی از. است شده معرفی چابکی یهامولفه

 اساسی سوال است، متفاوت مختلف یهاسازمان در چابکی

 و آموزش در یادگیری چابکی یهامولفه که است این

 یهامولفه تعیین برای تحقیق این در چیست؟ پرورش

 از کیفی اطلاعات پرورش، و آموزش در یادگیری چابکی

 تحلیل و تجزیه نهایت در و شد استخراج مختلف یهاداده

 در یادگیری چابکی از مدلی طراحی به منجر هاداده

شد.برطبق مدل  پرورش و آموزش در الکترونیکی یادگیری

پیشنهادی، چابکی یادگیری در آموزش وپرورش ازسه مولفه 

 وپیامد چابکی یادگیری ، فرایند چابکی یادگیریالزامات 

های این تشکیل شده است که طبق یافته چابکی یادگیری

پژوهش،الزامات چابکی در آموزش وپرورش عبارتنداز: 

آموزشی، چابکی محیطی، اشتیاق یادگیری، پشتیبانی 

های آموزشی، دانش و های نوآورانه، زیرساختبرنامه

چابکی آموزشی، سازمان  ، وفرایند چابکی شامل:اطلاعات

چابک، یادگیری مشارکتی، انعطاف پذیری آموزشی، 

های پیامد ومولفه خلاقیت در آموزش، قوانین و مقررات

فرهنگ یادگیری، هدفمندی آموزشی، جهت دار شامل: 

 تحقق فرآیند که است ذکر به لازم باشد.می بودن آموزش

 متغیر به توجه با که است پیوسته و مستمر فرآیندی چابکی

 مستمر طور به باید اولیه بستر ریزی پی از پس محیط بودن

 با سازمان یک است ممکن زمان از برهه هر در. شود تکرار

 بعدی زمانی یهادوره در که کند برخورد خاصی یهامحرک

 واکنش نوع صورت این در که دهدمی تغییر را هامحرک نوع

بود.لذا درجهت پیاده سازی  خواهد متفاوت نیز سازمان

چابکی یادگیری در یادگیری الکترونیکی در آموزش 

 گردد: می وپرورش پیشنهادات زیر ارائه

 محیط یادگیری پتانسیل افزایش ازمهمترین -1

 منجر بخش اثر و مثبت یادگیری محیط.است یادگیری

. شودمی عمیق ویادگیری  یادگیری سرعت افزایش به

آورد.بنابراین می فراهم یادگیری برای را بهتری شرایط و

شود که در مدارس، تعداد کافی کامپیوتر، پیشنهاد می
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نرم افزارهای ارائه دروس به روز و نرم افزارهای امنیتی 

در  وجود داشته باشد تا از این طریق پویایی محیطی را

 آموزش الکترونیک حفظ کرد.

 های لازم انگیزشی برای معلمان اززمینه -2

طریق توجه به نیازهای آنان وبرقراری نظام تشویقی 

انگیزشی وتدوین راهبردهای ارائه پاداش فراهم  و

 گردد تا زمینه ساز تحقق چابکی معلمان گردد.

های آموزشی به میزان امکانات زیرساخت -3

تحول درسیستم الکترونیک زیرساختی که برای 

است اشاره دارد لذا با تامین امکانات وفضای مناسب 

آموزشی وبرگزاری جلسات وسمینارهایی حول محور 

 راهبردهای چابکی یادگیری با حضور مدیران و

مزایای آن که  کارشناسان برای آشنایی با فرایندها و

 به استقرار پایدار آن کمک خواهد کرد 

اداری، اصلاح ومهندسی حذف مقررات زائد  -4

مجدد فرایندهای دست وپاگیر آموزشی وپژوهشی تا 

کلاس درس به سهولت  گردش کارها در مدارس و

 انجام گیرد. 

های آموزشی ها با فرایندهمسان سازی فناوری -5

زمره مهمترین عوامل پردازشی سیستم  وپژوهشی در

چابکی یادگیری در یادگیری الکترونیکی به شمار 

های نوین رسد بهره مندی از فناوریمی ه نظررود بمی

آموزشی برای معلمان در مدارس از اهم راهکارهای 

زمانی رود. بنابراین مورد توجه دراین حوزه به شمار می

که چابکی یادگیری به خوبی پی ریزی شود به تبع 

پیشنهاد  دراین راستا هدفمندی نیز بهبود خواهد یافت.

های آموزشی الکترونیکی شود در برگزاری دورهمی

اهداف روشن و دقیق و شفاف ترسیم شود و کیفیت 

ها با استفاده از منابع انسانی نخبه و مجرب و آموزش

 .های مناسب آموزشی افزایش یابدمتعهد و زمینه
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