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  چکيده

 ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تشسػي پظٚٞؾ ايٗ وّي ٞذف

 ـ تٛكيفي ٔغاِؼٝ ايٗ. اػت وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ

 آٔاسي خأؼٝ. اػت ٌشفتٝ ا٘داْ دِفي سٚؽ اص اػتفادٜ تا پيٕايـي،

 ٟٔشٌاٖ، وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ دس ؿاغُ آٔٛصؿٍشاٖ سا ٔغاِؼٝ

 وشٔا٘ـاٜ اػتاٖ آتاد، اػلاْ ٚ ػٙمش سٚا٘ؼش، تيؼتٖٛ، ؿيشيٗ، للش

 سٚؽ اص ٌيشي تٟشٜ تا ٚ دِفي سٚؽ ٔاٞيت تٝ تٛخٝ تا. داد٘ذ تـىيُ

 خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ اص ٘فش 22 تؼذاد اي، ص٘ديشٜ ٚ ٞذفٕٙذ ٌيشي ٕ٘ٛ٘ٝ

 دِفي سٚؽ اخشاي فشآيٙذ. ؿذ٘ذ ا٘تخاب ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ تٝ تدشتٝ تا ٚ

 ٞا دادٜ ٌشدآٚسي اكّي اتضاس. ؿذ ػاصٔا٘ذٞي ٔشحّٝ ػٝ دس

 ٞا دادٜ تحّيُ ٚ تدضيٝ. تٛد ػاختاسٔٙذ ٚ ػاختاسٔٙذ ٘يٕٝ پشػـٙأٝ

 ٘ياص ٔٛسد ٟٔاست ٚ كلاحيت 40 ٔدٕٛع، دس وٝ داد ٘ـاٖ

 ٟٔاست ٚ تدشتٝ داؿتٗ وٝ اػت وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ

 وـاٚسصي، دا٘ؾ ٚ ػّٓ اص تشخٛسداسي وـاٚسصي، صٔيٙٝ دس ػّٕي

 دس واستشدي ٚ ػّٕي ٞاي سٞيافت اص اػتفادٜ ٔٙاػة، تياٖ لذست

 اص فشاٌيشاٖ، تٝ آٖ ا٘تماَ ٚ واسآفشيٙي سٚحيٝ داؿتٗ ٚ تذسيغ

 ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ٕٞچٙيٗ. سٚد ٔي ؿٕاس تٝ آٟ٘ا ٟٕٔتشيٗ

: ٌشفتٙذ خاي فشػي عثمٝ 6 ٚ وّي عثمٝ 3 دس ؿذٜ ؿٙاػايي

 تش٘أٝ ٚ ٔذيشيتي ٚ آٔٛصؿي ٞاي كلاحيت) اي حشفٝ ٞاي كلاحيت

 ٚ فشدي ٞاي كلاحيت ؿأُ) ؿخلي ٞاي كلاحيت ،(سيضي

 ػّٕي ٚ ػّٕي ٞاي ٟٔاست) تخللي ٞاي ٟٔاست ٚ( اختٕاػي

 آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي كلاحيت ٔذَ ٟ٘ايت، دس(. وـاٚسصي

 ٌشديذ تذٚيٗ ٚ عشاحي وـاٚسصي، ٞاي ٞٙشػتاٖ

 وـاٚسصي، ٞٙشػتاٖ وـاٚسصي، آٔٛصؿٍش :کليدي واشگاى

 تخللي، ٞاي ٟٔاست ؿخلي، ٞاي كلاحيت اي، حشفٝ ٞاي كلاحيت

دِفي سٚؽ
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 مقدمه
 تٝ ٚاتؼتٝ آٔٛصؿي ٔشاوض اص وـاٚسصي، ٞٙشػتاٖ

 ٘يشٚي ٚ  تىٙؼيٗ تشتيت ٞذف تا وٝ اػت پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ

. اػت ٟ٘ادٜ ػشكٝ تٝ پا وـاٚسصي، واسداٖ ٚ ٔاٞش واس

 تٝ سإٞٙايي، ٚ اتتذايي ٔماعغ عي اص پغ ػلالٕٙذ فشاٌيشاٖ

 تؼّيٓ تحت ؿذٜ، ٞا ٞٙشػتاٖ ايٗ ٚاسد «ٞٙشخٛ» ػٙٛاٖ

. ٌيش٘ذ ٔي لشاس ٞؼتٙذ، آٔٛصؿٍشاٖ ٕٞاٖ وٝ« ٞٙشآٔٛصاٖ»

 تش فشاٌيشاٖ، تا تٍٙاتًٙ استثاط ٚ تؼأُ دِيُ تٝ آٔٛصؿٍشاٖ

 ٔحتٛاي تذٚيٗ ٚ تٟيٝ تذسيغ، ٔؼؤِٚيت داؿتٗ ػٟذٜ

 آٔٛصؿي ٞاي فٙاٚسي واسٌيشي تٝ آٔٛصؿي، ٞاي تش٘أٝ

 ٚ فشٍٞٙي اختٕاػي، ػاختاس تؼييٗ دس تأثيشٌزاسي ٔختّف،

 ٌٛ٘اٌٖٛ ٟ٘ادٞاي تا استثاط ٚ خأؼٝ تش حاوٓ التلادي

 دس اي تشخؼتٝ ٘مؾ اص واس، تاصاس ٕٞچٙيٗ ٚ پظٚٞـي ػّٕي،

 حؼيٙي، ٚ سحيٕي ٔيش) تشخٛسداس٘ذ وـاٚسصي آٔٛصؽ ٘ظاْ

 ايداب ٞايي ٘مؾ چٙيٗ اص تشخٛسداسي ؿه، تي(. 1381

 تالايي اي حشفٝ ٞاي كلاحيت اص آٔٛصؿٍشاٖ وٝ وٙذ ٔي

 آٔٛصؿٍشي، ٟٔٓ ٘مؾ ايفاي اص پيؾ ٚ تاؿٙذ ٔٙذ تٟشٜ

 ٚخٛد، ايٗ تا. ٕ٘ايٙذ وؼة سا لاصْ ٞاي تٛإ٘ٙذي ٚ ٟٔاست

 ٘ياص وٝ تيىاسي، تحشاٖ ٌؼتشؽ تا ٚ خأؼٝ أشٚص ؿشايظ دس

 تاصاس ؿٛد، ٔي احؼاع تيـتش واسداٖ، ٚ ٔاٞش افشاد ٚخٛد تٝ

 دس ايٗ ٚ اػت سٚ سٚتٝ افشادي چٙيٗ وٕثٛد تا ٕٞچٙاٖ واس

 ػٙٛاٖ تٝ آٔٛصؿٍشاٖ ٞاي كلاحيت ضؼف وٝ اػت حاِي

 فشاٌيشاٖ ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا تٛا٘ايي تٛدٖ پاييٗ دلايُ اص يىي

 تٙاتشايٗ،(. 1381 حؼيٙي، ٚ سحيٕي ٔيش) آيذ ٔي ؿٕاس تٝ

 ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت داساي ٚ واسآٔذ آٔٛصؿٍشا٘ي حضٛس

 ٔٙظٛس تٝ وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ ػغح دس ٔختّف اي حشفٝ

 تٛدٖ ٔدٟض ضٕٗ وٝ وـاٚسصي تخؾ آتي واس ٘يشٚي تشتيت

 تشخٛسداس ٘يض واسآفشيٙي سٚحيٝ اص ؿغّي، ٞاي تٛإ٘ٙذي تٝ

 دس ٟٔٓ، ايٗ تٝ تٛخٝ تا ِزا. اػت إٞيت حائض تؼياس تاؿٙذ،

 اي ٌٛ٘ٝ تٝ ٞا ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ؿٙاػايي وٙٛ٘ي، ؿشايظ

 ٔٙاػة ٞاي ٔـي خظ ٚ ساٞثشدٞا تذٚيٗ آٖ پي دس ٚ خأغ

 ٞذف اػاع، ايٗ تش. داسد ضشٚست آٟ٘ا تٛػؼٝ ٚ تحمك خٟت

 ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تشسػي ٔغاِؼٝ، ايٗ اكّي

 تشاي ٚ اػت وـاٚسصي، ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص

 ٚ ؿٙاػايي خّٕٝ اص خضئي اٞذاف ٞذف، ايٗ تٝ دػتياتي

 ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت اص فٟشػتي تٟيٝ

 تٙذي اِٚٛيت وـاٚسصي، ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ

 ٚ آٟ٘ا تٙذي عثمٝ ٚ ؿذٜ ؿٙاػايي ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت

 . تٛد ٘ظش ٔذ پيـٟٙادي، ٔذِي اسائٝ

 واسآٔذ آٔٛصؿٍش وٝ سػذ ٔي رٞٗ تٝ ٔؼأِٝ ايٗ اوٖٙٛ

 تٝ تٛاٖ ٔي پاػخ دس اػت؟ آٔٛصؿٍشي چٍٛ٘ٝ وـاٚسصي،

 ٕ٘ٛد؛ اؿاسٜ صٔيٙٝ ايٗ دس( ) ا٘ذسػٖٛ ٘ظش

 تٝ وٝ ٞؼتٙذ وؼا٘ي واسآٔذ آٔٛصؿٍشاٖ وٝ اػت ٔؼتمذ ٚي

 ٚ ػّٕي آٔٛصؿي، ٌٛ٘اٌٖٛ ٞاي صٔيٙٝ دس وٝ ٞايي ٞذف

 دػت ا٘ذ، ٕ٘ٛدٜ تؼييٗ اختٕاػي، ٚ فشدي ٚ پظٚٞـي

 ٚ ٟٔاست دا٘ؾ، اص اٞذاف ايٗ تٝ دػتياتي دس ٚ ياتٙذ ٔي

 تٟشٜ ٔٙاػة ٞاي ٔٛلؼيت دس خٛد، ٚيظٜ ٞاي تخلق

 وٝ اػت تاٚس ايٗ تش ٘يض( ) تّْٛ. ٌيش٘ذ ٔي

 ٚ يادٌيشي ٔغّٛب فضاي ايداد تا لادس٘ذ واسآٔذ آٔٛصؿٍشاٖ

 عشيك اص ٚ ٘ٛيٗ فٖٙٛ ٚ ػّْٛ ٚ آٔٛصؿي ٔٛاد اص ٌيشي تٟشٜ

 خٟت دس سا آ٘اٖ فشاٌيشاٖ، تا ٔٙاػة سٚاتظ تشلشاسي

 تٝ. ٕ٘ايٙذ ٞذايت ٞا ٟٔاست تٛػؼٝ ٚ سفتاس تٟثٛد ٚ پيـشفت

 اثشتخـي وٝ ٕ٘ٛد اػتٙثاط چٙيٗ تٛاٖ ٔي وّي عٛس

 واسآٔذي تا ٔؼتميٕي ساتغٝ وـاٚسصي، ٞاي آٔٛصؽ

 آٔٛصؿٍشاٖ صيشا(. ) داسد آٔٛصؿٍشاٖ

 ٚ ٞا كلاحيت تشخي اص تٛدٖ ٔٙذ تٟشٜ ٚاػغٝ تٝ واسآٔذ

 تٝ سا خأؼٝ ٚ واس تاصاس فشاٌيشاٖ، ٘ياصٞاي خاف، ٞاي ٟٔاست

 ٔتٙاػة ٞايي آٔٛصؽ آٖ ٔثٙاي تش دادٜ، تـخيق دسػتي

;) وٙٙذ ٔي اسائٝ فشاٌيشاٖ، پشٚسؽ تشاي

 ٚ ٘ياصٞا تٝ خذي تٛخٝ(. 

 اص آ٘اٖ سفتاس تٟثٛد ٚ آٔٛصؽ ٔؼيش دس فشاٌيشاٖ ٞاي ٚيظٌي

 صيشا(. ) اػت تشخٛسداس ػضايي تٝ إٞيت

 ٞاي ػثه ٚ ٞا ٚيظٌي اص فشدي ٞش ؿٙاػي، سٚاٖ ديذٌاٜ اص

 كاحة ٚ( )  اػت تشخٛسداس خاكي

 ٞاي ػثه تا آٔٛصؽ ٞاي ػثه اٌش وٝ ٔؼتمذ٘ذ ٘ظشاٖ

 آٔٛصؽ تاؿذ، ػاصٌاس فشاٌيشاٖ، ٞاي ٚيظٌي ٚ يادٌيشي

 خٛاٞذ تٟثٛد فشاٌيشاٖ، سفتاس آٖ پي دس ٚ اػت اثشتخؾ

 آٔٛصؿٍشاٖ ساػتا، ٕٞيٗ دس(. ) يافت

 تشخيحات اتتذا تيـتش، اثشتخـي تشاي اغّة وـاٚسصي

 ٚ ٔٛاد اص ػپغ وٙٙذ، ٔي تؼييٗ سا فشاٌيشاٖ يادٌيشي

) ٌيش٘ذ ٔي تٟشٜ تذسيغ تشاي ٔٙاػة ٞاي سٚؽ
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 يادٌيشي وٝ ايٗ ضٕٗ(.  

) تاؿذ ٘يض دسع ولاع تأثيش تحت تٛا٘ذ ٔي

 ٚ ٔحتٛا تىِٙٛٛطي، ِحاػ اص تايذ آٔٛصؿٍشاٖ تٙاتشايٗ(. 

 دسع ٞاي ولاع دس سا اػاػي تغييشات آٔٛصؿي ٞاي سٚؽ

 خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي(. ) ٕ٘ايٙذ ايداد وـاٚسصي

 ٘ظش ٔذ تايذ وٝ اػت ديٍشي ٘ىات اص آٔٛصؽ ٚ تذسيغ دس

 تٝ تا وٝ اي ٌٛ٘ٝ تٝ د،ٌيش لشاس وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ

) آٔٛصؿي ٔختّف ٞاي ٘ٛآٚسي واسٌيشي

 دس ػّٕي ٚ تدشتي ٞاي سٞيافت اص اػتفادٜ ٘يض ٚ( 

 ضٕٗ( ) وـاٚسصي آٔٛصؽ ٚ تذسيغ

 دس فؼاَ ٔـاسوت تشاي فشاٌيشاٖ اٍ٘يضٜ ٚ اؿتياق افضايؾ

 ـ سٚا٘ي ٞاي ٟٔاست تٛػؼٝ دس ػؼي يادٌيشي، ٞاي فؼاِيت

 ٔشتثظ ٔـاغُ ٌشفتٗ ػٟذٜ تش تشاي سا آ٘اٖ ٕ٘ٛدٜ، حشوتي

 ديذٌاٜ اص( .) وٙٙذ آٔادٜ وـاٚسصي تخؾ تا

 ؿٙاخت( ) ٚاٌٗ ٚ لاوثي

 عشاحي ٚ سيضي تش٘أٝ ٚ اختٕاػي ٞاي اسصؽ ٚ ٞٙداسٞا

 ؿشايظ ٚ فشًٞٙ تا ػاصٌاس اي ٌٛ٘ٝ تٝ آٔٛصؿي ٞاي فؼاِيت

 تٛخٝ ٔٛسد تايذ وٝ اػت ٔٛاسدي خّٕٝ اص ٔحّي،

 وٝ ٔؼتمذ٘ذ آ٘اٖ. ٌيشد لشاس وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ

 ٞا آٔٛصؽ تيـتش اثشتخـي ٔٙظٛس تٝ وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ

 لائُ اسصؽ خأؼٝ ٚ فشاٌيشاٖ تدشتيات ٚ ٞا اسصؽ تشاي تايذ

 ٞاي سيضي تش٘أٝ ٞاي ٔلان اص يىي ػٙٛاٖ تٝ سا آٖ ٚ ؿٛ٘ذ

 ٞاي كلاحيت( ) يًٛ٘. دٞٙذ لشاس خٛيؾ

 ٚ سيضي تش٘أٝ تٛا٘ايي: خّٕٝ اص سيضي تش٘أٝ ٚ آٔٛصؿي

 اػتفادٜ ٚ آٔٛصاٖ دا٘ؾ يادٌيشي ٚ سفتاس تش ٘ظاست تذسيغ،

 ٞاي كلاحيت ٟٕٔتشيٗ اص سا تذسيغ ٔختّف ٞاي سٚؽ اص

) تأؼٖٛ ٚ لافت. دا٘ذ ٔي واسآٔذ آٔٛصؿٍشاٖ

 ٞاي كلاحيت دسيچٝ، ٕٞيٗ اص ٘يض( 

 تشسػي ٔٛسد فشاٌيشاٖ ديذٌاٜ اص سا وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ

 ٚ تذسيغ تٝ اؿتياق فشاٌيشاٖ وٝ دسيافتٙذ ٚ ا٘ذ دادٜ لشاس

 دسػي، ٔغاِة يادٌيشي تٝ وٕه آٖ، اص تشدٖ ِزت

 اص سا آساػتٍي ٚ ؿٙاػي ٚلت ٘فغ، تٝ اػتٕاد اص تشخٛسداسي

 ديش ٚ ساتشتغ. ؿٕاس٘ذ ٔي تش آٔٛصؿٍشاٖ ٟٔٓ ٞاي كلاحيت

 آٔٛصؿٍشاٖ ٞاي كلاحيت ٘يض،( )

 داؿتٗ) آٔٛصؿي ٞاي كلاحيت تٝ سا وـاٚسصي واسآٔذ

 ٔختّف ٞاي تىٙيه اص اػتفادٜ تذسيغ، تشاي ٔؤثش ٞاي ٘مـٝ

 اص تشخٛسداسي ،(ولاع ٚ آٔٛصاٖ دا٘ؾ ٔذيشيت تذسيغ،

 ٚاِذيٗ، تا ٔٙاػة استثاط تشلشاسي) ٔٙاػة اختٕاػي سٚاتظ

 ٞاي كلاحيت ،(ٔـاٚس ٞاي وٕيتٝ ٚ اِتحليلاٖ فاسؽ

 خٟت دس تلاؽ ٚ سيضي تش٘أٝ ٚ تٙذي صٔاٖ) اي حشفٝ

 تش٘أٝ) سيضي تش٘أٝ ٚ ٔذيشيت تٛا٘ايي ،(ٔذاْٚ يادٌيشي

 ٔذيشيت وـاٚسصي، ٞاي تش٘أٝ ٔذاْٚ اسصؿياتي ٚ سيضي

 تٝ تٛخٝ) ؿخلي ٞاي كلاحيت ٚ( آصٔايـٍاٞي ٞاي فؼاِيت

 تٙذي عثمٝ ،(خلاليت ٘فغ، تٝ اػتٕاد اؿتياق، فشاٌيشاٖ،

 تذسيؼي سفتاسٞاي ٘يض( ) ٔيّش. ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ

 ٔٙاػة، ػٕٛٔي سٚاتظ ولاع، ٔذيشيت ٚ ػاصٔا٘ذٞي ٔؤثش،

 خّٕٝ اص سا ؿخلي ٞاي كلاحيت ٚ اي حشفٝ ٞاي ٔؼؤِٚيت

. ا٘ذ وشدٜ روش وـاٚسصي، واسآٔذ آٔٛصؿٍشاٖ يٞا كلاحيت

 تش ٔؤثش ػٛأُ تشسػي ضٕٗ( 1385) ٔختاس٘يا ٚ وشيٕي أا

 آٔٛصؿٍشاٖ تٛػظ استثاعات ٚ اعلاػات فٙاٚسي واستشد

 اص اػتفادٜ وٝ داؿتٙذ اؿاسٜ ص٘داٖ، وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ

 واسايي استماي تٝ ٔٙدش استثاعات ٚ اعلاػات فٙاٚسي

 ؿٕاس تٝ كلاحيت يه تٙاتشايٗ. ؿذ خٛاٞذ آٔٛصؿٍشاٖ

 ضشٚسي، ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ؿٙاخت اص پغ. سٚد ٔي

 ٚ تحمك ٔٙظٛس تٝ وٝ تاٚس٘ذ ايٗ تش پظٚٞـٍشاٖ اص تشخي

 وـاٚسصي، آٔٛصؿٍشاٖ دس ٞايي كلاحيت چٙيٗ تٛػؼٝ

 خذٔت ضٕٗ ٚ خذٔت اص پيؾ آٔٛصؿي ٞاي دٚسٜ تشٌضاسي

;) تٛد خٛاٞذ ٔؤثش

 ٌزاؿتٗ ػش پـت تا تٛا٘ٙذ ٔي آٔٛصؿٍشاٖ صيشا(. & 

 خذيذ، ٞاي ٟٔاست ٚ دا٘ؾ وؼة تش ػلاٜٚ ٞايي، دٚسٜ چٙيٗ

 وٙٙذ ٔٙغثك سٚص اػتا٘ذاسدٞاي تا سا خٛد آٔٛصؿي ٞاي سٚؽ

 داؿتٝ اختياس دس ػاص٘ذٜ ٞاي تدشتٝ وؼة تشاي فشكتي ٘يض ٚ

 تٝ حاضش، ػلش دس وٝ ٕ٘ٛد ارػاٖ تايذ وّي عٛس تٝ. تاؿٙذ

 ٘اٌضيش آٔٛصؿٍشاٖ وـاٚسصي، ٞاي آٔٛصؽ اثشتخـي ٔٙظٛس

 .ٞؼتٙذ ٔؤثش، ٚ ٔختّف ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت وؼة اص

 پژوهش روش
 ٞذف ٘ظش اص وٕي، ٘ٛع اص ٔاٞيت ٘ظش اص حاضش، ٔغاِؼٝ

 ـ تٛكيفي ٞا، دادٜ ٌشدآٚسي ؿيٜٛ ٘ظش اص ٚ واستشدي ٘ٛع اص

 تشسػي ٔٙظٛس تٝ پظٚٞؾ، ايٗ دس. اػت پيٕايـي

 آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت
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 ؿذٜ ٌشفتٝ تٟشٜ دِفي سٚؽ اص وـاٚسصي، ٞاي ٞٙشػتاٖ

 وٝ داسد واستشد ٍٞٙأي سٚؽ ايٗ اص وّي، عٛس تٝ. اػت

 ساتغٝ دس ٔاٞش ٚ ٔتخلق خٕغ ٘ظش اتفاق تٝ دػتياتي ٞذف

 تا ٚ دٚس چٙذيٗ دس سٚؽ، ايٗ. تاؿذ خاف ٔٛضٛع يه تا

 پظٚٞؾ ٔٛضٛع دس وٝ پزيشد ٔي ا٘داْ افشادي ٔـاسوت

 ٚ ٔتٛػظ عٛس تٝ دٚسٞا تؼذاد. تاؿٙذ تخلق ٚ دا٘ؾ داساي

 ٔٛضٛع تا ٔشتثظ ػؤالات دٚس ٞش دس اػتىٝ دٚس ػٝ ٔؼَٕٛ

 ٚ ػاختاسٔٙذ ٘يٕٝ ٞاي پشػـٙأٝ كٛست تٝ ٘ظش ٔٛسد

 اسػاَ ٘ظش ٔٛسد ٔتخللاٖ تشاي ؿذٜ، تذٚيٗ ػاختاسٔٙذ،

 تؼذ دٚسٞاي ٔثٙاي دٚس، ٞش اص آٔذٜ دػت تٝ ٘تايح. ٌشدد ٔي

 ٚ تدضيٝ ٚ آٚسي خٕغ اص پغ وٝ اي ٌٛ٘ٝ تٝ ٌيشد، ٔي لشاس

 آٖ اػاع تش دْٚ دٚس پشػـٙأٝ اَٚ، دٚس ٞاي پاػخ تحّيُ

 تاصٌشدا٘ذٜ اػضا ٘ظشات ٌشدآٚسي تشاي دٚتاسٜ ٚ تذٚيٗ

 دس. ياتذ ٔي ادأٝ ؿيٜٛ ٕٞيٗ تٝ ٘يض ػْٛ دٚس. ؿٛد ٔي

 عيف ٔا٘ٙذ ٞايي ٔمياع اص تٛاٖ ٔي سٚؽ ايٗ اص ٔشاحّي

 ٕٞىاساٖ، ٚ ػشٔذ) وشد اػتفادٜ تٙذي ستثٝ تشاي ِيىشت

 وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ ٔغاِؼٝ، ٔٛسد خأؼٝ حدٓ(. 1383

 ؿيشيٗ، للش ٟٔشٌاٖ، وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ دس ؿاغُ

 وٝ تٛد وشٔا٘ـاٜ، اػتاٖ آتاد، اػلاْ ٚ ػٙمش سٚا٘ؼش، تيؼتٖٛ،

 تٝ آ٘اٖ اص( ) ٘فش 22 تؼذاد دِفي، سٚؽ تا ٔتٙاػة

 ٌيشي ٕ٘ٛ٘ٝ سٚؽ اص اػتفادٜ تا تدشتٝ، تا ٚ خثشٜ افشاد ػٙٛاٖ

 ا٘تخاب( 1386 ٕٞىاساٖ، ٚ ٌاَ) اي ص٘ديشٜ ٚ ٞذفٕٙذ

 ٚ ػاختاسٔٙذ ٘يٕٝ  پشػـٙأٝ ٔغاِؼٝ، اكّي اتضاس. ؿذ٘ذ

 ٘أٝ ا٘ضٕاْ تٝ ٚ عشاحي دٚس ػٝ دس وٝ تٛد ػاختاسٔٙذ

 اتضاس سٚايي. ؿذ اسػاَ ٘ظش ٔٛسد آٔٛصؿٍشاٖ تشاي ٕٞشاٜ

 ساصي وـاٚسصي دا٘ـىذٜ اػتاداٖ تٛػظ ٞا دادٜ ٌشدآٚسي

 ديش ٚ ساتشتض اص ٘مُ تٝ. ٌشفت لشاس تأييذ ٔٛسد وشٔا٘ـاٜ،

 ٚ( )ٔاستيٗ ،()

 وٝ اػت ٔؼتمذ( ) داِىي ،() ٔايشص

 ٔتخلق اػضاي يا دٞٙذٌاٖ پاػخ تؼذاد دِفي سٚؽ دس اٌش

 8/0 اص تيـتش پايايي تاؿذ، ٘فش 13 اص تيـتش ؿذٜ ا٘تخاب

 ٘يٕٝ اي پشػـٙأٝ عشيك اص اَٚ، دٚس دس. تٛد خٛاٞذ

 وٝ ؿذ خٛاػتٝ تدشتٝ تا ٚ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ اص ػاختاسٔٙذ

 ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ كلاحيت

 ٞا، دادٜ تحّيُ ٚ تدضيٝ ٔٙظٛس تٝ. ٕ٘ايٙذ روش سا وـاٚسصي

 ٞٓ وٙاس دس خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ظشات  ٘مغٝ ٕٞٝ اتتذا

 اص پغ تؼذ، ٌاْ دس. ؿذ ػاصٔا٘ذٞي ٚ تٙذي دػتٝ

 اوتـافي كٛست تٝ ٚ ٔدذداً ٔغاِة ٞا، دادٜ ػاصٔا٘ذٞي

 ٕٞاٖ وٝ آٟ٘ا دس ٔؼتتش ٔفاٞيٓ تا ؿذ تاصخٛا٘ي ٚ ٔشٚس

 وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت

 ٚ ٞا كلاحيت دْٚ، دٚس دس. ؿٛد آؿىاس ٚ اػتخشاج تٛد،

 پشػـٙأٝ لاِة دس لثُ، دٚس دس ؿذٜ اػتخشاج ٞاي ٟٔاست

 خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ تٝ تٙذي، اِٚٛيت ٔٙظٛس تٝ ػاختاسٔٙذ،

 تا دْٚ دٚس اص آٔذٜ دػت تٝ ٞاي دادٜ. ؿذ تاصٌشدا٘ذٜ

 لشاس پشداصؽ ٔٛسد ٔؼياس ا٘حشاف ٚ ٔياٍ٘يٗ اص اػتفادٜ

 ٚ ٞا ٟٔاست ٘تايح، تيـتش واسايي تشاي ػپغ. ٌشفت

 تٙذي، عثمٝ. ٌشديذ تٙذي عثمٝ ؿذٜ، ؿٙاػايي ٞاي كلاحيت

 ؿٙاػايي لثُ دٚسٞاي دس وٝ اػت ٔٛاسدي ٌزاسي ٘اْ ؿأُ

 ٔغشح «وذٌزاسي» ػٙٛاٖ تحت فشآيٙذ ايٗ ا٘ذ،  ؿذٜ 

 ٚاحذٞاي تٝ وٝ اػت تشچؼثي ٚالغ دس «وذ. »ؿٛد ٔي

 تايذ وذٌزاسي، فشآيٙذ دس. ؿٛد ٔي دادٜ ٞٓ تٝ ؿثيٝ داس ٔؼٙا

 ٔٙتمُ سا ٔـاتٟي ٔفاٞيٓ ٚ ٔؼا٘ي وٝ ٚاحذٞايي ٕٞٝ تٝ

 يه دس ٔـاتٝ ٔٛاسد ٚ ٌشدد ٚاٌزاس ٔـاتٟي وذ وٙٙذ، ٔي

 ؿاياٖ(. ) ٌيشد خاي ٕٞؼاٖ وّي عثمٝ

 ٔتخلق آٔٛصؿٍشاٖ تؼذاد تٛدٖ وٓ دِيُ تٝ وٝ اػت روش

 تٝ ػأّي تحّيُ واستشد داؿتٙذ، ٔـاسوت ٔغاِؼٝ ايٗ دس وٝ

 تٙذي عثمٝ ٟ٘ايت، دس. ٘ثٛد پزيش أىاٖ تٙذي عثمٝ ٔٙظٛس

 ٚ «ٔٛافمٓ» ٌضيٙٝ دٚ تا) اي پشػـٙأٝ لاِة دس ؿذٜ، ا٘داْ

 خثشٜ، آٔٛصؿٍشاٖ تٛافك ٔيضاٖ تشسػي خٟت( «ٔخاِفٓ»

 تياٍ٘ش وٝ اػت ٔذِي ٔغاِؼٝ، ٟ٘ايي ٘تيدٝ. ؿذ اسػاَ

 آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت

 .اػت وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ

 پژوهش هاي يافته
 ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت اص فٟشػتي تٟيٝ ٚ ؿٙاػايي

 ٞذف اِٚيٗ ػٙٛاٖ تٝ وـاٚسصي، ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص

 اِٚيٗ ٞذف، ايٗ تٝ دػتياتي ساػتاي دس. تٛد ٔغشح ٔغاِؼٝ ايٗ

 خٟت ػؤاَ يه دٚتاسٜ دٚس، ايٗ دس ٚ ؿذ اخشا دِفي سٚؽ دٚس

 آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ؿٙاػايي

 وـاٚسصي آٔٛصؿٍش 22 وٝ ٌشديذ ٔغشح وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ

 ٚ تشسػي تا. ٕ٘ٛد٘ذ اسائٝ سا خٛد ٞاي پاػخ تدشتٝ، تا ٚ خثشٜ

 ٟٔاست ٚ كلاحيت 40 اَٚ، دٚس ٞاي پاػخ تحّيُ ٚ تدضيٝ

 تٙظيٓ ٞا پاػخ فشاٚا٘ي اػاع تش ٚ( 1 ؿٕاسٜ خذَٚ) ؿٙاػايي

 .ؿذ
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 ٞاي وـاٚسصي اص ديذٌاٜ آٔٛصؿٍشاٖ خثشٜ ٞٙشػتاٖٞاي ٔٛسد ٘ياص آٔٛصؿٍشاٖ  ٞا ٚ ٟٔاست ـ دٚس اَٚ: ؿٙاػايي كلاحيت 1خذَٚ 

ّا‌ٍ‌هْارت‌ّا‌صلاحيت  درصذ‌فزاٍاًي فزاٍاًي 
 4 22 بزخَرداري اس علن ٍ داًؼ کؾاٍرسي

 4 22 تجزبِ ٍ هْارت عولي در سهيٌِ کؾاٍرسي 
 درصذ فزاٍاًي فزاٍاًي  ّا  ٍ هْارت ّا صلاحيت

 81/3 21 تَاًايي بزقزاري رٍابط اجتواعي هٌاعب
 63/3 20 خَػ بزخَرد بَدى با فزاگيزاى

 63/3 20 ارسيابي هٌاعب عولکزد فزاگيزاى  
 45/3 19 تغلط بِ هَضَعات ٍ هحتَاي آهَسؽي 
 45/3 19 تَاًايي کٌتزل ٍ هذيزيت رفتار فزاگيزاى

 27/3 18 قذرت بياى هٌاعب 
 27/3 18 ّاي عولي ٍ کاربزدي در تذريظ  اعتفادُ اس رّيافت

 27/3 18 داؽتي اعتواد بِ ًفظ بالا
 27/3 18 تَاًايي آهادُ کزدى فزاگيزاى بزاي ٍرٍد بِ باسار کار

 09/3 17 تَاًايي اًتقال بْيٌِ هطالب بِ فزاگيزاى
 09/3 17 ّاي هختلف تذريظ ٍ تَاًايي کاربزد آًْا آؽٌايي با رٍػ 

 09/3 17 ّاي آهَسؽي ٍ درعي تَاًايي تذٍيي بزًاهِ
 90/2 16 هؾارکت دادى فزاگيزاى در تذريظ 

 90/2 16 علاقِ ٍ اؽتياق بِ کؾاٍرسي ٍ تذريظ آى
 90/2 16 تَاًايي ّواٌّگ کزدى هحتَاي آهَسؽي با ًياسّاي باسار کار

 72/2 15 بزخَرداري اس اطلاعات عوَهي ٍ تخصصي
 72/2 15 تَاًايي اعتفادُ اس هَاد ٍ ٍعايل آهَسؽي هختلف

 72/2 15 ؽٌاعيٍقت 
 54/2 14 هؾارکت ٍهؾاٍرُ با ّوکاراى ٍ هتخصصاى در داخل ٍ خارج اس ٌّزعتاى

 54/2 14 ٍظيفِ ؽٌاعي ٍ هغؤٍليت پذيزي
 54/2 14 تَاًايي ادارُ کلاط

 36/2 13 هْارت در کاربزد هکاًيشاعيَى کؾاٍرسي ٍ آؽٌايي با اجشا ٍ ًحَُ کار آًْا 
 36/2 13 ّاي جاهعِ ٍ هٌطقِ ارسػآؽٌايي با فزٌّگ، ؽزايط ٍ 

 36/2 13 آهادُ کزدى هحيط آهَسؽي هٌاعب اس ًظز فيشيکي ٍ رٍاًي
 18/2 12 اعتفادُ اس تجزبيات فزاگيزاى، ٍالذيي، ّوکاراى ٍ ... در آهَسػ

 18/2 12 هْارت در کاربزد تکٌَلَصي ًَيي کؾاٍرسي ٍ اًتقال آى بِ فزاگيزاى 
 2 11 فزاگيزاى، جاهعِ ٍ باسار کارارسيابي ًياسّاي 

 2 11 داؽتي رٍحيِ کارآفزيٌي ٍ اًتقال آى بِ فزاگيزاى
 81/1 10 تَاًايي اعتفادُ اس کاهپيَتز ٍ ايٌتزًت 

 81/1 10 اًتقادپذيزي
 63/1 9 ّاي جاهعِ ٍ هٌطقِ ّاي درعي هتٌاعب با فزٌّگ ٍ ارسػ تذٍيي بزًاهِ

 63/1 9 ابتکار ٍ خلاقيت در اهَر آهَسؽي
 45/1 8 ٍ ايجاد رٍحيِ پضٍّؼ در فزاگيزاى تَاًايي اًجام پضٍّؼ

 09/1 6 پضٍّؾي علوي ـ تَاًايي بزقزاري رابطِ با هزاکش
 72/0 4 ّاي درعي فزاگيزاى در تْيِ بزًاهِّاي  ٍيضگيدر ًظز گزفتي 

 54/0 3 ّاي علوي ّا ٍ ّوايؼ ؽزکت در کٌفزاًظ
 54/0 3 ٍ صاحباى کغب ٍ کارّاي کؾاٍرسيداؽتي ارتباط با باسار کار 

 36/0 2 هْارت ٍ تجزبِ در ًحَُ تَليذ ٍ عزضِ هحصَلات کؾاٍرسي 
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 تٝ خثشٜ، آٔٛصؿٍشاٖ اوثش وٝ اػت آٖ اص حاوي ٘تايح

 دا٘ؾ ٚ ػّٓ اص تشخٛسداسي ٔا٘ٙذ ٞايي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت

 وـاٚسصي، صٔيٙٝ دس ػّٕي ٟٔاست ٚ تدشتٝ وـاٚسصي،

 تشخٛسد خٛؽ ٔٙاػة، اختٕاػي سٚاتظ تشلشاسي تٛا٘ايي

 اؿاسٜ فشاٌيشاٖ، ػّٕىشد ٔٙاػة اسصياتي ٚ فشاٌيشاٖ تا تٛدٖ

 ٔا٘ٙذ ٔٛاسدي ٘يض آ٘اٖ اص ا٘ذوي تؼياس تؼذاد. ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ

 وـاٚسصي، ٔحلٛلات ػشضٝ ٚ تِٛيذ ٘حٜٛ دس تدشتٝ ٚ ٟٔاست

 واسٞاي ٚ وؼة كاحثاٖ ٚ واس تاصاس تا استثاط داؿتٗ

 سا ػّٕي ٞاي ٕٞايؾ ٚ ٞا وٙفشا٘غ دس ؿشوت ٚ وـاٚسصي

 . ا٘ذ وشدٜ روش ٟٔٓ ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ػٙٛاٖ تٝ

 ؿذٜ، ؿٙاػايي ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تٙذي اِٚٛيت

 ٞذف، ايٗ تٝ دػتياتي ساػتاي دس. اػت ٔغاِؼٝ دْٚ ٞذف

 پشػـٙأٝ اَٚ، دٚس ٘تايح تحّيُ ٚ تدضيٝ ٚ تشسػي اص پغ

 دس پشػـٙأٝ ايٗ. ؿذ عشاحي دْٚ دٚس تشاي ػاختاسٔٙذي

 ٟٔاست ٚ كلاحيت 40 تٙذي اِٚٛيت ٔٙظٛس تٝ حميمت

 اي دسخٝ پٙح عيف اص اػتفادٜ تا اَٚ، دٚس ؿذٜ ؿٙاػايي

 تدشتٝ، تا ٚ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ تٛػظ ،3 ٔياٍ٘يٗ تا ِيىشت

 ا٘حشاف ٚ ٔياٍ٘يٗ ٞا، دادٜ آٚسي خٕغ اص پغ. ٌشديذ تذٚيٗ

 ٞا، ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ٚ سفت واس تٝ آٟ٘ا تحّيُ تشاي ٔؼياس

 ٘ـاٖ ٘تايح. ؿذ آٚسدٜ 2 ؿٕاسٜ خذَٚ دس اِٚٛيت تشتية تٝ

 داؿتٗ تدشتٝ، تا ٚ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ ديذٌاٜ اص وٝ دٞذ ٔي

 اص تشخٛسداسي وـاٚسصي، صٔيٙٝ دس ػّٕي ٟٔاست ٚ تدشتٝ

 اص اػتفادٜ ٔٙاػة، تياٖ لذست وـاٚسصي، دا٘ؾ ٚ ػّٓ

 سٚحيٝ داؿتٗ ٚ تذسيغ دس واستشدي ٚ ػّٕي ٞاي سٞيافت

 ٞا كلاحيت ٟٕٔتشيٗ اص فشاٌيشاٖ، تٝ آٖ ا٘تماَ ٚ واسآفشيٙي

 ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٚ ضشٚسي ٞاي ٟٔاست ٚ

 ٞا كلاحيت ٕٞٝ وٝ اػت روش تٝ لاصْ اِثتٝ. اػت وـاٚسصي

 اص تالا، ٘ظشات ٔياٍ٘يٗ وؼة تا ؿذٜ ؿٙاػايي ٞاي ٟٔاست ٚ

 .اػت ؿذٜ تّمي ٟٔٓ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ ديذٌاٜ

 ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تٙذي عثمٝ ٚ ػاصٔا٘ذٞي

 ايٗ ػْٛ ٞذف پيـٟٙادي، ٔذِي اسائٝ ٚ ؿذٜ ؿٙاػايي

 ٚ ٔؼا٘ي وٝ ٔٛاسدي ٕٞٝ تٝ ساػتا ايٗ دس. تٛد ٔغاِؼٝ

 ٚ ؿذ ٚاٌزاس ٔـاتٟي وذ وٙٙذ، ٔي ٔٙتمُ سا ٔـاتٟي ٔفاٞيٓ

 عٛس تٝ. ٌشفت خاي ٕٞؼاٖ وّي عثمٝ يه دس ٔـاتٝ ٔٛاسد

 عثمٝ ؿؾ دس ؿذٜ ؿٙاػايي ٟٔاست ٚ كلاحيت 40 وّي،

 آٔٛصؿي، ٞاي كلاحيت: اص ػثاستٙذ وٝ ٌشفتٙذ خاي

 فشدي، ٞاي كلاحيت سيضي، تش٘أٝ ٚ ٔذيشيتي ٞاي كلاحيت

 ٞاي ٟٔاست ٚ ػّٕي ٞاي ٟٔاست اختٕاػي، ٞاي كلاحيت

 (.3 ؿٕاسٜ خذَٚ) وـاٚسصي ػّٕي

 اص اػتفادٜ ،3 ؿٕاسٜ خذَٚ ٞاي يافتٝ تٝ تٛخٝ تا

 تٝ تؼّظ تذسيغ، دس واستشدي ٚ ػّٕي ٞاي سٞيافت

 ٔختّف ٞاي سٚؽ تا آؿٙايي آٔٛصؿي، ٔحتٛاي ٚ ٔٛضٛػات

 ٞاي كلاحيت خّٕٝ اص آٟ٘ا، واستشد تٛا٘ايي ٚ تذسيغ

 تٝ وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد آٔٛصؿي

 ٔحيظ وشدٖ آٔادٜ ٔا٘ٙذ ٔٛاسدي ٕٞچٙيٗ. سٚد ٔي ؿٕاس

 ٚ وٙتشَ تٛا٘ايي سٚا٘ي، ٚ فيضيىي ٘ظش اص ٔٙاػة آٔٛصؿي

 ٚ آٔٛصؿي ٞاي تش٘أٝ تذٚيٗ تٛا٘ايي فشاٌيشاٖ، سفتاس ٔذيشيت

 تٟيٝ دس فشاٌيشاٖ ٞاي ٚيظٌي ٌشفتٗ ٘ظش دس دسػي،

 تش٘أٝ ٚ ٔذيشيتي ٞاي كلاحيت خّٕٝ اص دسػي، ٞاي تش٘أٝ

 فشدي ٞاي كلاحيت. سٚد ٔي ؿٕاس تٝ آٔٛصؿٍشاٖ سيضي

 ٚظيفٝ تالا، ٘فغ تٝ اػتٕاد داؿتٗ خّٕٝ اص ٔٛاسدي ؿأُ

 ٚ وـاٚسصي تٝ اؿتياق ٚ ػلالٝ پزيشي، ٔؼؤِٚيت ٚ ؿٙاػي

 تٛا٘ايي اختٕاػي، ٞاي كلاحيت ٚ ؿٛد ٔي آٖ تذسيغ

 ؿشايظ ٚ فشًٞٙ تا آؿٙايي ٔٙاػة، اختٕاػي سٚاتظ تشلشاسي

 تا تٛدٖ تشخٛسد خٛؽ ٔٙغمٝ، ٚ خأؼٝ ٞاي اسصؽ ٚ

 ٕٞىاساٖ ٚاِذيٗ، فشاٌيشاٖ، تدشتيات اص اػتفادٜ ٚ فشاٌيشاٖ

 دا٘ؾ ٚ ػّٓ اص تشخٛسداسي ٕٞچٙيٗ،. ٌيشد ٔي تش دس سا

 دس پظٚٞؾ سٚحيٝ ايداد ٚ پظٚٞؾ ا٘داْ تٛا٘ايي وـاٚسصي،

 خضٚ ايٙتش٘ت، ٚ وأپيٛتش اص اػتفادٜ تٛا٘ايي ٚ فشاٌيشاٖ

 صٔيٙٝ دس ػّٕي ٟٔاست ٚ تدشتٝ  ٚ ػّٕي ٞاي ٟٔاست

 ٔحلٛلات ػشضٝ ٚ تِٛيذ ٘حٜٛ دس تدشتٝ ٚ ٟٔاست وـاٚسصي،

 ٚ وـاٚسصي ٘ٛيٗ تىِٙٛٛطي واستشد دس ٟٔاست ٚ وـاٚسصي

 وـاٚسصي ػّٕي ٞاي ٟٔاست خضٚ ٘يض فشاٌيشاٖ تٝ آٖ ا٘تماَ

 لاِة دس ؿذٜ، ا٘داْ تٙذي عثمٝ ٟ٘ايت، دس. اػت آٔٛصؿٍشاٖ

 خٟت( «ٔخاِفٓ» ٚ «ٔٛافمٓ» ٌضيٙٝ دٚ تا) اي پشػـٙأٝ

 اص پغ. ؿذ اسػاَ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ تٛافك ٔيضاٖ تشسػي

 ٘ـاٖ ٘تايح ػْٛ، دٚس پشػـٙأٝ اص حاكُ ٞاي دادٜ تشسػي

 عثمٝ ٘حٜٛ تا خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ اص دسكذ 75 حذٚد وٝ داد

 دسكذ 25 حذٚد ٚ ٔٛافك ٌشفتٝ، كٛست ػاصٔا٘ذٞي ٚ تٙذي

 تحت ٔذِي پايا٘ي، ٔشحّٝ دس ػپغ. ٞؼتٙذ ٔخاِف ٘يض

 آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي كلاحيت ٔذَ» ػٙٛاٖ

 خذَٚ) ؿذ تذٚيٗ ٚ عشاحي «وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ
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 تشي وّي تٙذي عثمٝ فٛق، تٙذي عثمٝ تش ػلاٜٚ وٝ( 4 ؿٕاسٜ

 تش٘أٝ ٚ آٔٛصؿي ٞاي كلاحيت آٖ دس ٚ ٌشفت كٛست ٘يض

 ،«اي حشفٝ ٞاي كلاحيت» ػٙٛاٖ تا ٔذيشيتي ٚ سيضي

 ٞاي كلاحيت» ػٙٛاٖ تحت اختٕاػي ٚ فشدي ٞاي كلاحيت

 وـاٚسصي ػّٕي ٚ ػّٕي ٞاي ٟٔاست ػشا٘داْ، ٚ «ؿخلي

 .ؿذ اسائٝ «تخللي ٞاي ٟٔاست» ػٙٛاٖ تا

  
 ٞاي ؿٙاػايي ؿذٜ تٛػظ آٔٛصؿٍشاٖ خثشٜ ٞا ٚ ٟٔاست ـ دٚس دْٚ: اِٚٛيت تٙذي كلاحيت 2خذَٚ 

‌ّا‌هْارتّا‌ٍ‌‌صلاحيت
 اًحزاف‌هعيار هياًگيي‌

 21/0 95/4 تجزبِ‌ٍ‌هْارت‌عولي‌در‌سهيٌِ‌کؾاٍرسي

 2/0 9/4 بزخَرداري‌اس‌علن‌ٍ‌داًؼ‌کؾاٍرسي

9/4 قذرت‌بياى‌هٌاعب‌  25/0 

9/4 ّاي‌عولي‌ٍ‌کاربزدي‌در‌تذريظ‌‌اعتفادُ‌اس‌رّيافت  27/0 

9/4 داؽتي‌رٍحيِ‌کارآفزيٌي‌ٍ‌اًتقال‌آى‌بِ‌فزاگيزاى  29/0 

86/4 هؾارکت‌دادى‌فزاگيزاى‌در‌اهَر‌آهَسؽي‌  3/0 

86/4 تَاًايي‌ّواٌّگ‌کزدى‌هحتَاي‌آهَسؽي‌با‌ًياسّاي‌باسار‌کار  35/0 

86/4 داؽتي‌اعتواد‌بِ‌ًفظ‌بالا  39/0 

86/4 ّاي‌درعي‌ّاي‌فزاگيزاى‌در‌تْيِ‌بزًاهِ‌در‌ًظز‌گزفتي‌ٍيضگي  46/0 

 39/0 81/4 ّاي‌جاهعِ‌ٍ‌هٌطقِ‌فزٌّگ‌ٍ‌ارسػّاي‌درعي‌هتٌاعب‌با‌‌تذٍيي‌بزًاهِ

 اًحزاف هعيار هياًگيي‌ّا‌ّا‌ٍ‌هْارت‌صلاحيت 
 5/0 81/4 ّاي‌هختلف‌تذريظ‌ٍ‌تَاًايي‌کاربزد‌آًْا‌آؽٌايي‌با‌رٍػ‌‌‌

 3/0 77/4 تَاًايي‌اًتقال‌بْيٌِ‌هطالب‌بِ‌فزاگيزاى

77/4 ٍظيفِ‌ؽٌاعي‌ٍ‌هغؤٍليت‌پذيزي  35/0 

77/4 اس‌هَاد‌ٍ‌ٍعايل‌آهَسؽي‌هختلفتَاًايي‌اعتفادُ‌  38/0 

77/4 آهادُ‌کزدى‌هحيط‌آهَسؽي‌هٌاعب‌اس‌ًظز‌فيشيکي‌ٍ‌رٍاًي  4/0 

77/4 تَاًايي‌آهادُ‌کزدى‌فزاگيزاى‌بزاي‌ٍرٍد‌بِ‌باسار‌کار  52/0 

 45/0 72/4 بزخَرداري‌اس‌اطلاعات‌عوَهي‌ٍ‌تخصصي

 56/0 68/4 ارسيابي‌ًياسّاي‌فزاگيزاى،‌جاهعِ‌ٍ‌باسار‌کار

 6/0 68/4 ّاي‌آهَسؽي‌ٍ‌درعي‌تَاًايي‌تذٍيي‌بزًاهِ

 64/0 68/4 ٍ‌ايجاد‌رٍحيِ‌پضٍّؼ‌در‌فزاگيزاى‌تَاًايي‌اًجام‌پضٍّؼ

 49/0 63/4 تَاًايي‌اعتفادُ‌اس‌کاهپيَتز‌ٍ‌ايٌتزًت

 52/0 63/4 ّاي‌علوي‌ّا‌ٍ‌ّوايؼ‌ؽزکت‌در‌کٌفزاًظ

63/4 ّوکاراى‌ٍ‌...‌در‌آهَسػاعتفادُ‌اس‌تجزبيات‌فزاگيزاى،‌ٍالذيي،‌  65/0 

63/4 علاقِ‌ٍ‌اؽتياق‌بِ‌کؾاٍرسي‌ٍ‌تذريظ‌آى  7/0 

63/4 هْارت‌در‌کاربزد‌هکاًيشاعيَى‌کؾاٍرسي‌ٍ‌آؽٌايي‌با‌اجشا‌ٍ‌ًحَُ‌کار‌آًْا  75/0 

63/4 پضٍّؾي‌علوي‌ـ‌تَاًايي‌بزقزاري‌رابطِ‌با‌هزاکش  8/0 

 59/0 59/4 ٍ‌اًتقال‌آى‌بِ‌فزاگيزاىهْارت‌در‌کاربزد‌تکٌَلَصي‌ًَيي‌کؾاٍرسي‌‌‌

59/4 هْارت‌ٍ‌تجزبِ‌در‌ًحَُ‌تَليذ‌ٍ‌عزضِ‌هحصَلات‌کؾاٍرسي‌‌  66/0 

59/4 ّاي‌جاهعِ‌ٍ‌هٌطقِ‌آؽٌايي‌با‌فزٌّگ‌ٍ‌ؽزايط‌ٍ‌ارسػ  71/0 

59/4 ارسيابي‌هٌاعب‌عولکزد‌فزاگيزاى  73/0 

 59/0 54/4 داؽتي‌ارتباط‌با‌باسار‌کار‌ٍ‌صاحباى‌کغب‌ٍ‌کارّاي‌کؾاٍرسي

54/4 هؾارکت‌ٍهؾاٍرُ‌با‌ّوکاراى‌ٍ‌هتخصصاى‌در‌داخل‌ٍ‌خارج‌اس‌ٌّزعتاى  73/0 

54/4 تَاًايي‌کٌتزل‌ٍ‌هذيزيت‌رفتار‌فزاگيزاى  85/0 

5/4 ابتکار‌ٍ‌خلاقيت‌در‌اهَر‌آهَسؽي  8/0 

 67/0 45/4 تَاًايي‌بزقزاري‌رٍابط‌اجتواعي‌هٌاعب

45/4 تَاًايي‌ادارُ‌کلاط  73/0 

45/4 اًتقادپذيزي‌‌  91/0 

 65/0 36/4 تغلط‌بِ‌هَضَعات‌ٍ‌هحتَاي‌آهَسؽي‌

 85/0 18/4 ٍقت‌ؽٌاعي

 69/0 4 خَػ‌بزخَرد‌بَدى‌با‌فزاگيزاى

=‌کاهلاً‌هَافقن5=‌هَافقن،‌4=‌هتَعط،‌3=‌هخالفن،‌2=‌کاهلاً‌هخالفن،‌1  
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 ٞاي وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ ٞٙشػتاٖٞاي ٔٛسد ٘ياص  ٞا ٚ ٟٔاست ـ دٚس ػْٛ: عثمٝ تٙذي كلاحيت 3خذَٚ 

ّا‌ّا‌ٍ‌هْارت‌صلاحيت طبقِ  

ّاي آهَسؽي صلاحيت  

‌ّاي‌عولي‌ٍ‌کاربزدي‌در‌تذريظ‌‌اعتفادُ‌اس‌رّيافت
‌قذرت‌بياى‌هٌاعب‌

 تغلط‌بِ‌هَضَعات‌ٍ‌هحتَاي‌آهَسؽي

 ّاي‌هختلف‌تذريظ‌ٍ‌تَاًايي‌کاربزد‌آًْا‌آؽٌايي‌با‌رٍػ

‌آهَسؽي‌هختلفتَاًايي‌اعتفادُ‌اس‌هَاد‌ٍ‌ٍعايل‌
‌تَاًايي‌اًتقال‌بْيٌِ‌هطالب‌بِ‌فزاگيزاى

‌ارسيابي‌هٌاعب‌عولکزد‌فزاگيزاى
 هؾارکت‌دادى‌فزاگيزاى‌در‌تذريظ‌

 

ّاي هذيزيتي ٍ بزًاهِ ريشي صلاحيت  

‌اس‌ًظز‌فيشيکي‌ٍ‌رٍاًي‌هٌاعب‌آهادُ‌کزدى‌هحيط‌آهَسؽي
‌تَاًايي‌کٌتزل‌ٍ‌هذيزيت‌رفتار‌فزاگيزاى

‌تَاًايي‌ادارُ‌کلاط
 ّاي‌آهَسؽي‌ٍ‌درعي‌تَاًايي‌تذٍيي‌بزًاهِ

 ّاي‌درعي‌ّاي‌فزاگيزاى‌در‌تْيِ‌بزًاهِ‌در‌ًظز‌گزفتي‌ٍيضگي

‌ّاي‌جاهعِ‌ٍ‌هٌطقِ‌ّاي‌درعي‌هتٌاعب‌با‌فزٌّگ‌ٍ‌ارسػ‌تذٍيي‌بزًاهِ
‌ارسيابي‌ًياسّاي‌فزاگيزاى،‌باسار‌کار‌ٍ‌جاهعِ

‌تَاًايي‌ّواٌّگ‌کزدى‌هحتَاي‌آهَسؽي‌با‌ًياسّاي‌باسار‌کار
 

ّاي فزدي صلاحيت   

 داؽتي‌اعتواد‌بِ‌ًفظ‌بالا

 ٍقت‌ؽٌاعي

 ٍظيفِ‌ؽٌاعي‌ٍ‌هغؤٍليت‌پذيزي

 علاقِ‌ٍ‌اؽتياق‌بِ‌کؾاٍرسي‌ٍ‌تذريظ‌آى

 ابتکار‌ٍ‌خلاقيت‌در‌اهَر‌آهَسؽي

‌داؽتي‌رٍحيِ‌کارآفزيٌي‌ٍ‌اًتقال‌آى‌بِ‌فزاگيزاى
‌اًتقادپذيزي

‌

ّاي اجتواعي صلاحيت  

 اجتواعي‌هٌاعبتَاًايي‌بزقزاري‌رٍابط‌

 ّاي‌جاهعِ‌ٍ‌هٌطقِ‌آؽٌايي‌با‌فزٌّگ‌ٍ‌ؽزايط‌ٍ‌ارسػ

‌خَػ‌بزخَرد‌بَدى‌با‌فزاگيزاى
‌اعتفادُ‌اس‌تجزبيات‌فزاگيزاى،‌ٍالذيي،‌ّوکاراى‌ٍ‌...‌در‌آهَسػ

‌هؾارکت‌ٍهؾاٍرُ‌با‌ّوکاراى‌ٍ‌هتخصصاى‌در‌داخل‌ٍ‌خارج‌اس‌ٌّزعتاى
‌ّاي‌کؾاٍرسي‌داؽتي‌ارتباط‌با‌باسار‌کار‌ٍ‌صاحباى‌کغب‌ٍ‌کز

 

ّاي علوي  هْارت  

‌بزخَرداري‌اس‌علن‌ٍ‌داًؼ‌کؾاٍرسي
 ٍ‌ايجاد‌رٍحيِ‌پضٍّؼ‌در‌فزاگيزاى‌تَاًايي‌اًجام‌پضٍّؼ

‌بزخَرداري‌اس‌اطلاعات‌عوَهي‌ٍ‌تخصصي
‌پضٍّؾي‌علوي‌ـ‌تَاًايي‌بزقزاري‌رابطِ‌با‌هزاکش

 تَاًايي‌اعتفادُ‌اس‌کاهپيَتز‌ٍ‌ايٌتزًت‌

 ‌ّاي‌علوي‌ّوايؼّا‌ٍ‌‌ؽزکت‌در‌کٌفزاًظ

 

ّاي عولي کؾاٍرسي هْارت  

 تجزبِ‌ٍ‌هْارت‌عولي‌در‌سهيٌِ‌کؾاٍرسي

‌تَاًايي‌آهادُ‌کزدى‌فزاگيزاى‌بزاي‌ٍرٍد‌بِ‌باسار‌کار
 هْارت‌ٍ‌تجزبِ‌در‌ًحَُ‌تَليذ‌ٍ‌عزضِ‌هحصَلات‌کؾاٍرسي

 هْارت‌در‌کاربزد‌تکٌَلَصي‌ًَيي‌کؾاٍرسي‌ٍ‌اًتقال‌آى‌بِ‌فزاگيزاى

 هکاًيشاعيَى‌کؾاٍرسي‌ٍ‌آؽٌايي‌با‌اجشا‌ٍ‌ًحَُ‌کار‌آًْا‌هْارت‌در‌کاربزد
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ت

صلاحي
 

ّاي آهَسؽگزاى کؾاٍرسي
 

 اي ّاي حزفِ صلاحيت

 ّاي هذيزيتي ٍ بزًاهِ ريشي صلاحيت
‌آهادُ‌کزدى‌هحيط‌آهَسؽي‌هٌاعب‌اس‌ًظز‌فيشيکي‌ٍ‌رٍاًي

‌تَاًايي‌کٌتزل‌ٍ‌هذيزيت‌رفتار‌فزاگيزاى
‌تَاًايي‌ادارُ‌کلاط
‌ّاي‌آهَسؽي‌ٍ‌درعي‌تَاًايي‌تذٍيي‌بزًاهِ
‌ّاي‌درعي‌ّاي‌فزاگيزاى‌در‌تْيِ‌بزًاهِ‌در‌ًظز‌گزفتي‌ٍيضگي

‌ّاي‌جاهعِ‌ٍ‌هٌطقِ‌ّاي‌درعي‌هتٌاعب‌با‌فزٌّگ‌ٍ‌ارسػ‌ٍيي‌بزًاهِتذ
‌اهعِارسيابي‌ًياسّاي‌فزاگيزاى،‌‌باسار‌کار‌ٍ‌ج

‌تَاًايي‌ّواٌّگ‌کزدى‌هحتَاي‌آهَسؽي‌با‌ًياس‌ّاي‌باسار‌کار
 ّاي آهَسؽي صلاحيت

‌ ّاي‌عولي‌ٍ‌کاربزدي‌در‌تذريظ‌اعتفادُ‌اس‌رّيافت
‌ قذرت‌بياى‌هٌاعب

‌تغلط‌بِ‌هَضَعات‌ٍ‌هحتَاي‌آهَسؽي
‌ّاي‌هختلف‌تذريظ‌ٍ‌تَاًايي‌کاربزد‌آًْا‌آؽٌايي‌با‌رٍػ

‌يل‌آهَسؽي‌هختلفتَاًايي‌اعتفادُ‌اس‌هَاد‌ٍ‌ٍعا
‌تَاًايي‌اًتقال‌بْيٌِ‌هطالب‌بِ‌فزاگيزاى

‌ارسيابي‌هٌاعب‌عولکزد‌فزاگيزاى
‌هؾارکت‌دادى‌فزاگيزاى‌در‌تذريظ

 ّاي تخصصي هْارت

 ّاي علوي هْارت

 بزخَرداري‌اس‌علن‌ٍ‌داًؼ‌کؾاٍرسي

 تَاًايي‌اًجا‌پضٍّؼ‌ٍ‌ايجاد‌رٍحيِ‌پضٍّؼ‌در‌فزاگيزاى

 عوَهي‌ٍ‌تخصصيبزخَرداري‌اس‌اطلاعات‌

 بزقزاري‌رابطِ‌با‌هزاکش‌علوي‌ـ‌پضٍّؾي

 تَاًايي‌اعتفادُ‌اس‌کاهپيَتز‌ٍ‌ايٌتزًت‌

 ؽزکت‌در‌کٌفزاًظ‌ّا‌ٍ‌ّوايؼ‌ّاي‌علوي‌

 ّاي عولي هْارت
‌تجزبِ‌عولي‌در‌سهيٌِ‌کؾاٍرسي

‌تَاًايي‌آهادُ‌کزدى‌فزاگيزاى‌بزاي‌ٍرٍد‌بِ‌باسار‌کار
‌هحصَلات‌کؾاٍرسيهْارت‌ٍ‌تجزبِ‌در‌ًحَُ‌تَليذ‌ٍ‌عزضِ‌

‌هْارت‌در‌کاربزد‌تکٌَلَصي‌ًَيي‌کؾاٍرسي‌ٍ‌اًتقال‌آى‌بِ‌فزاگيزاى
‌آًْا هْارت‌در‌کاربزد‌هکاًيشاعيَى‌کؾاٍرسي‌ٍ‌آؽٌايي‌با‌اجشا‌ٍ‌ًحَُ‌کار

 ّاي ؽخصي صلاحيت

 ّاي فزدي صلاحيت
‌داؽتي‌اعتواد‌بِ‌ًفظ‌بالا

‌ٍقت‌ؽٌاعي
‌ٍظيفِ‌ؽٌاعي‌ٍ‌هغؤٍليت‌پذيزي

‌اؽتياق‌بِ‌کؾاٍرسي‌ٍ‌تذريظ‌آىعلاقِ‌ٍ‌
‌ابتکار‌ٍ‌خلاقيت‌در‌اهَر‌آهَسؽي

‌داؽتي‌رٍحيِ‌کارآفزيٌي‌ٍ‌اًتقال‌آى‌بِ‌فزاگيزاى
‌اًتقادپذيزي
 ّاي اجتواعي صلاحيت

‌تَاًايي‌بزقزاري‌رٍابط‌اجتواعي‌هٌاعب
‌ّاي‌جاهعِ‌ٍ‌هٌطقِ‌آؽٌايي‌با‌فزٌّگ‌ٍ‌ؽزايط‌ٍ‌ارسػ

‌خَػ‌بزخَرد‌بَدى‌با‌فزاگيزاى
‌اعتفادُ‌اس‌تجزبيات‌فزاگيزاى،‌ٍالذيي،‌ّوکاراى‌ٍ‌...‌در‌آهَسػ

‌هؾارکت‌ٍهؾاٍرُ‌با‌ّوکاراى‌ٍ‌هتخصصاى‌در‌داخل‌ٍ‌خارج‌اس‌ٌّزعتاى
‌داؽتي‌ارتباط‌با‌باسار‌کار‌ٍ‌صاحباى‌کغب‌ٍ‌کار‌ّاي‌کؾاٍرسي

 

وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ٘ياص ٔٛسد ٞاي ـ كلاحيت 4خذَٚ 
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گيري نتيجه و بحث
 ٚ ٞا كلاحيت تشسػي ٔغاِؼٝ، ايٗ وّي ٞذف

 وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ ص٘يا ٔٛسد ٞاي ٟٔاست

 تٟيٝ ٚ ؿٙاػايي پي دس وٝ اػت آٖ اص حاوي ٞا يافتٝ. اػت

 آٔٛصؿٍشاٖ ديذٌاٜ اص ٞا ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ايٗ اص فٟشػتي

 تٝ ؿذ؛ ؿٙاػايي ٟٔاست ٚ كلاحيت 40 ٔتخلق، ٚ خثشٜ

 ٞايي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تٝ آٔٛصؿٍشاٖ اوثش وٝ اي ٌٛ٘ٝ

 ٟٔاست ٚ تدشتٝ وـاٚسصي، دا٘ؾ ٚ ػّٓ اص تشخٛسداسي ٔا٘ٙذ

 اختٕاػي سٚاتظ تشلشاسي تٛا٘ايي وـاٚسصي، صٔيٙٝ دس ػّٕي

 ٔٙاػة اسصياتي ٚ فشاٌيشاٖ تا تٛدٖ تشخٛسد خٛؽ ٔٙاػة،

 چٖٛ ٔٛاسدي تٝ ٘يض آ٘اٖ اص ا٘ذوي تؼذاد ٚ فشاٌيشاٖ ػّٕىشد

 وـاٚسصي، ٔحلٛلات ػشضٝ ٚ تِٛيذ ٘حٜٛ دس تدشتٝ ٚ ٟٔاست

 واسٞاي ٚ وؼة كاحثاٖ ٚ واس تاصاس تا استثاط داؿتٗ

 ػّٕي ٞاي ٕٞايؾ ٚ ٞا وٙفشا٘غ دس ؿشوت ٚ وـاٚسصي

 دس ؿذٜ ؿٙاػايي ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت. ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ اؿاسٜ

 خٛا٘ي ٞٓ ديٍش ٞاي پظٚٞؾ تشخي ٞاي يافتٝ تا ٔغاِؼٝ ايٗ

) تشٚ٘يًٙ ٚ ؿاٚ ٕ٘ٛ٘ٝ، ػٙٛاٖ تٝ. داسد

 ٚ تذسيغ ٚ آٔٛصؽ أش دس تٛدٖ خلاق ٚ ٔثتىش( 

 اص سا واس تاصاس تٝ ٚسٚد تشاي فشاٌيشاٖ وشدٖ آٔادٜ تٛا٘ايي

 تٝ. ا٘ذ دا٘ؼتٝ وـاٚسصي آٔٛصؿٍش ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت

 ٚ( ) تشٚ٘يًٙ ٚ ؿاٚ اػتماد

 ٞاي سٞيافت اص اػتفادٜ( ) خا٘ؼٖٛ

 ٚاٌٗ ٚ لاوثي ٘ظش اص ٚ تذسيغ دس واستشدي ٚ ػّٕي

 ٚ فشًٞٙ تا آؿٙايي( )

 آٖ تا ٔتٙاػة دسػي ٞاي تش٘أٝ تذٚيٗ ٚ خأؼٝ ٞاي اسصؽ

. اػت وـاٚسصي آٔٛصؿٍش ٘ياص ٔٛسد ٞاي كلاحيت خّٕٝ اص

 اسصؿياتي ٔا٘ٙذ ٞايي كلاحيت ٘يض( ) يًٛ٘

 ؿٙاخت فشاٌيشاٖ، سفتاس ٔذيشيت تٛا٘ايي فشاٌيشاٖ، ػّٕىشد

 تذٚيٗ تٛا٘ايي آٟ٘ا، واستشد ٚ تذسيغ ٔختّف ٞاي سٚؽ

 ٞاي كلاحيت خضٚ سا آٔٛصؿي ٚ دسػي ٞاي تش٘أٝ

 تأؼٖٛ ٚ لافت ٕٞچٙيٗ،. اػت وشدٜ روش آٔٛصؿٍشاٖ

 ٞاي كلاحيت اص تشخي تٝ( )

 ٚ ٘فغ تٝ اػتٕاد داؿتٗ تذسيغ، تٝ اؿتياق ٔا٘ٙذ ؿخلي

 وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ اثشتخـي تا ساتغٝ دس ؿٙاػي ٚلت

) ٔه ٞاي يافتٝ اػاع تش. ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ اؿاسٜ

 سٚا٘ي ٚ فيضيىي ٘ظش اص آٔٛصؿي ٔحيظ وشدٖ آٔادٜ ،(

 ٔذ تايذ وٝ ٟٕٔي ٔٛاسد اص وـاٚسصي دسع ٞاي ولاع دس

 ٚ ويغ وٝ ايٗ ضٕٗ ٌيشد، لشاس وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ ٘ظش

 تشلشاسي وٝ ٔؼتمذ٘ذ ٘يض( ) وّٛد

 كٙايغ ٚ واس تاصاس تا سا وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ ٔذاْٚ استثاط

 ٔٛفميت دس ػضايي تٝ ٘مؾ  وـاٚسصي، تخؾ تا ٔشتثظ

.داسد وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ

 ديذٌاٜ اص ٔغاِؼٝ، ايٗ ٞاي يافتٝ اػاع تش ٕٞچٙيٗ

 ػّٕي ٟٔاست ٚ تدشتٝ داؿتٗ تدشتٝ، تا ٚ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ

 وـاٚسصي، دا٘ؾ ٚ ػّٓ اص تشخٛسداسي وـاٚسصي، صٔيٙٝ دس

 ٚ ػّٕي ٞاي سٞيافت اص اػتفادٜ ٔٙاػة، تياٖ لذست

 آٖ ا٘تماَ ٚ واسآفشيٙي سٚحيٝ داؿتٗ ٚ تذسيغ دس واستشدي

 ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ٟٕٔتشيٗ اص فشاٌيشاٖ، تٝ

 روش تٝ لاصْ اِثتٝ. اػت وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ آٔٛصؿٍشاٖ

 تا ؿذٜ ؿٙاػايي ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت ٕٞٝ وٝ اػت

 ٟٔٓ خثشٜ آٔٛصؿٍشاٖ ديذٌاٜ اص تالا، ٘ظشات ٔياٍ٘يٗ وؼة

ٕ٘ٛد  ارػاٖ تٛاٖ ٔي ٞا يافتٝ ايٗ اػاع تش. اػت ؿذٜ تّمي

 اص ٔٙذي تٟشٜ وٝ ا٘ذ دسيافتٝ آٔٛصؿٍشاٖ حاضش، حاَ دس وٝ

 چٝ ٞش اثشتخـي ٔٙظٛس تٝ ٞا، ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تشخي

 دس أشٚصٜ. اػت ٘اپزيش اختٙاب ضشٚستي آٔٛصؽ، تيـتش

 كٙايغ ٚ وـاٚسصي ٔٛسد دس پيـشٚ ٚ يافتٝ تٛػؼٝ وـٛسٞاي

 ٚ دا٘ؾ افضايؾ تٝ تٟٙا وـاٚسصي آٔٛصؽ آٖ، تٝ ٔشتٛط

 اص اػظٕي تخؾ تّىٝ ٘ىشدٜ تؼٙذٜ فشاٌيشاٖ آٌاٞي

 وؼة ٚ ٞا ٟٔاست پشٚسؽ تٝ سا خٛد آٔٛصؿي ٞاي تش٘أٝ

 ٔثٙا ديٍش، ػثاست تٝ. اػت دادٜ اختلاف ػّٕي ٞاي تدشتٝ

 تٛا٘ايي تٝ خذي تٛخٝ وـاٚسصي، ٞاي آٔٛصؽ اػاع ٚ

 دس. اػت فشاٌيشاٖ ؿغّي آيٙذٜ ٚ واسآفشيٙي پزيشي، اؿتغاَ

 ٚ ٘ٛيٗ ٞاي سٚؽ واسٌيشي تٝ تا خٛأغ ايٗ حميمت،

 يادٌيشي تش آٔٛصؽ، دس واستشدي ٚ ػّٕي ٞاي سٞيافت

 ـ سٚا٘ي ٞاي ٟٔاست تٛػؼٝ ٕٞچٙيٗ ٚ ػّٕي ٚ تدشتي

 ٚ ٔحتٛا وٝ ايٗ ضٕٗ داس٘ذ؛ تأويذ فشاٌيشاٖ حشوتي

 ٚ خأؼٝ فشاٌيشاٖ، ٘ياصٞاي تا سا خٛد آٔٛصؿي ٞاي سٚؽ

 فؼّي ٚضؼيت تٝ تٛخٝ تا اوٖٙٛ،. ٕ٘ايٙذ ٔي ػاصٌاس واس، تاصاس

 دس وـاٚسصي تخؾ تالاي لاتيّت ٘يض ٚ ٔا وـٛس دس اؿتغاَ

 تالا ٚ ٞا ٟٔاست پشٚسؽ چٖٛ ٔؼائّي تٝ تٛخٝ صايي، اؿتغاَ

 ٚ دا٘ؾ افضايؾ وٙاس دس فشاٌيشاٖ ػّٕي تدشتٝ تشدٖ
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 وـاٚسصي، ٞاي ٞٙشػتاٖ ػغح دس ٘ٛيٗ ٚ سٚص تٝ اعلاػات

. داؿت خٛاٞذ تيىاسي ٔـىُ واٞؾ دس ػضايي تٝ ٘مؾ

 خٕغ تٛخٝ اخيش ٞاي ػاَ دس وٝ ٞايي تحث اص يىي اِثتٝ

 خٛد تٝ آٔٛصؿي ٔشاوض دس ٚ خٟاٖ ػشاػش دس سا وثيشي

 ٚ تشٚيح وٝ اػت واسآفشيٙي ٔمِٛٝ اػت، وشدٜ ٔؼغٛف

 آٖ ٞاي ٚيظٌي ٚ اتؼاد ؿٙاخت ٚ واسآفشيٙي فشًٞٙ ا٘تماَ

 آ٘اٖ ؿىٛفايي ٚ تؼاِي دس اي ػٕذٜ ٘مؾ فشاٌيشاٖ، ٔياٖ دس

 ٚ سيضي تش٘أٝ وٝ اػت ضشٚسي ٘ىتٝ ايٗ روش حاَ،. داسد

 ٌشٚ دس وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ دس ٞايي تش٘أٝ چٙيٗ اخشاي

 ٚ ٞا كلاحيت چٙيٗ اص آٖ، آٔٛصؿٍشاٖ ٔٙذي تٟشٜ

 ٔؼيش، ايٗ دس ٌاْ ٘خؼتيٗ ؿه، تي ٚ اػت ٞايي ٟٔاست

 ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت تٟثٛد ٚ وؼة تٝ تٛخٝ

) ديش ٚ ساتشتغ. اػت وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ دس

 ٞاي كلاحيت ٚ ٞا ٚيظٌي خٛد ٔغاِؼٝ دس ٘يض( 

 آٔٛصؿي، ٞاي كلاحيت تٝ سا وـاٚسصي اثشتخؾ آٔٛصؿٍشاٖ

 ٞاي كلاحيت اي، حشفٝ ٞاي كلاحيت اختٕاػي، سٚاتظ

 تا وٝ ا٘ذ وشدٜ تٙذي عثمٝ ؿخلي، ٞاي ٚيظٌي ٚ ٔذيشيتي

 ٕٞچٙيٗ. داسد خٛا٘ي ٞٓ حذٚدي تا ٔغاِؼٝ ايٗ ٞاي يافتٝ

 واسآٔذ آٔٛصؿٍشاٖ ٞاي ٚيظٌي( ) ٔيّش

 ٔذيشيتي، ٚ ػاصٔا٘ذٞي آٔٛصؿي، ٞاي حٛصٜ تٝ سا وـاٚسصي

 تا وٝ ا٘ذ دادٜ ٘ؼثت ؿخلي ٚ اي حشفٝ ػٕٛٔي، سٚاتظ

 اػاع، ايٗ تش. اػت ٕٞؼٛ پظٚٞؾ ايٗ ٞاي يافتٝ تا حذٚدي

 ٚ اي حشفٝ ٞاي كلاحيت وؼة وٝ ٕ٘ٛد ادػا تٛاٖ ٔي

 آٔٛصؿٍشاٖ تٛػظ تخللي ٞاي ٟٔاست ٘يض ٚ ؿخلي

 ٚ ؿذٜ اسائٝ ٞاي آٔٛصؽ واسايي افضايؾ تٝ ٔٙدش وـاٚسصي،

 ٘مؾ ٔياٖ، ايٗ دس. ؿذ خٛاٞذ تٛػؼٝ ٚ سؿذ ٟ٘ايت، دس

 تٛا٘ذ ٔي ـ تٛخٟي وٓ سغٓ ػّي ـ تخللي ٞاي ٟٔاست

 چٙيٗ اص خٛد وٝ آٔٛصؿٍشا٘ي صيشا تاؿذ؛ تش پشسً٘ تؼياس

 تش ٔغّٛب ٘حٛي تٝ لادس٘ذ تاؿٙذ، تشخٛسداس ٞايي ٟٔاست

 تش٘أٝ ٚ ٔؼؤٚلاٖ اوٖٙٛ،. سػا٘ٙذ ا٘داْ تٝ سا خٛيؾ ٚظيفٝ

 تٟثٛد ٚ ايداد ٔٙظٛس تٝ آٔٛصؿي، أٛس ٔتِٛياٖ ٚ سيضاٖ

 تٛا٘ٙذ ٔي آٔٛصؿٍشاٖ، دس ٘ياص ٔٛسد ٞاي ٟٔاست ٚ ٞا كلاحيت

 خّٕٝ اص وٝ دسآٚس٘ذ اخشا تٝ سا ٌؼتشدٜ ٚ ٔٙؼدٓ الذأاتي

:ٕ٘ٛد اؿاسٜ صيش ٔٛاسد تٝ تٛاٖ ٔي آٟ٘ا

 سيضاٖ تش٘أٝ ٚ آٔٛصؿٍشاٖ سٚاتظ تشلشاسي تؼٟيُ •

 ٚ وـاٚسصي كٙايغ وـاٚسصي، اخشايي ٞاي تخؾ تا آٔٛصؿي

 ٞاي تش٘أٝ ٚ ٔحتٛا تغثيك ٔٙظٛس تٝ ٔحّي، ٔشاوض حتي

.وـاٚسصي تخؾ ٚالؼي ٘ياصٞاي تا آٔٛصؿي

 ٚ ّٔي ٔختّف ٞاي وٙفشا٘غ ٚ ٞا ٕٞايؾ تشٌضاسي •

 ٔٙظٛس تٝ فؼاَ، ؿشوت تشاي آٔٛصؿٍشاٖ تشغية ٚ ٔحّي

 أتياصات ٌشفتٗ ٘ظش دس. سٚص تٝ اعلاػات ٚ دا٘ؾ افضايؾ

 ٚ تحميك صٔيٙٝ دس تشتش افشاد تشاي ٘مذي حتي ٚ ؿغّي

.ؿذ خٛاٞذ آٔٛصؿٍشاٖ اؿتياق افضايؾ تٝ ٔٙدش پظٚٞؾ

 آٔٛصؿٍشاٖ تشاي آٔٛصؿي ٞاي واسٌاٜ تشٌضاسي •

 ٘ٛيٗ ٞاي سٚؽ اص اػٓ ٔختّف ٞاي صٔيٙٝ دس وـاٚسصي

 اص اػتفادٜ ٘حٜٛ ٚ آٔٛصؿي ٘ٛيٗ تدٟيضات ٚ ٔٛاد تذسيغ،

 ػشضٝ ٚ تِٛيذ ٘حٜٛ پظٚٞؾ، ٔختّف ٞاي سٚؽ ٞا، آٖ

 وـاٚسصي، ٘ٛيٗ تىِٙٛٛطي واستشد ٚ وـاٚسصي ٔحلٛلات

تخللي؛ ٞاي ٟٔاست ٚ اي حشفٝ ٞاي كلاحيت وؼة ٔٙظٛس

 آٔٛصؿٍشاٖ تشاي واسآفشيٙي ٞاي دٚسٜ تشٌضاسي •

 ؿٙاخت ٚ آ٘اٖ دس واسآفشيٙي سٚحيٝ افضايؾ خٟت وـاٚسصي

 تؼذ ٚيظٜ تٝ ـ واسآفشيٙي ٔختّف ٞاي ٚيظٌي ٚ اتؼاد

 ٘حٜٛ تا آٔٛصؿٍشاٖ آؿٙايي ٕٞچٙيٗ ٚ ـ ؿٙاػي سٚاٖ

واسآفشيٙي. آٔٛصؽ

 ايٙتش٘ت ٚ سايا٘ٝ واستشد أىا٘ات ٚ ظشفيت افضايؾ •

 آٔٛصؿي ٞاي دٚسٜ تشٌضاسي ٚ وـاٚسصي ٞاي ٞٙشػتاٖ دس

وـاٚسصي؛ دس ايٙتش٘ت ٚ سايا٘ٝ واستشد

 آٔٛصؿٍش ٚ ٔؼّٓ تشتيت ٞاي سؿتٝ ا٘ذاصي ساٜ •

 تٝ وـٛس دس واسؿٙاػي ٚ واسدا٘ي ٔماعغ دس وـاٚسصي

 تا اتتذا اص وٝ ٔدشب وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ پشٚسؽ ٔٙظٛس

 ٞاي ٟٔاست ٘يض ٚ ؿخلي ٚ اي حشفٝ ٔختّف ٞاي كلاحيت

.ؿٛ٘ذ تدٟيض تخللي،

منابع
 ػّي تشخٕٝ ،ٔؼّٓ واسايي افضايؾ(. 1381) َ ا٘ذسػٖٛ،

.تٟشاٖ آييظ، سضايي، ٔٙيظٜ ٚ سئٛف

: وـاٚسصي دس يادٌيشي ٚ آٔٛصؽ(. 1382) آ تّْٛ،
 ٟٔذي تشخٕٝ ،وـاٚسصي آٔٛصؿٍشاٖ تشاي سإٞٙايي

.200 وشج، وـاٚسصي، آٔٛصؽ ٔيشدأادي،٘ـش

(. 1381) ْ حؼيٙي، ٚ. د سحيٕي، ٔيش حاخي

 ٘ياصٞاي تأٔيٗ ٚ اي حشفٝ ٞاي لاتّيت تحمك ٞاي اػتشاتظي
 ػاِي آٔٛصؽ ٔؤػؼات آٔٛصؿٍشاٖ اي حشفٝ ٚ آٔٛصؿي

 .145 ـ 125 ،(1) 9 وـاٚسصي، ػّْٛ ٔدّٝ ،ايشاٖ وـاٚسصي
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 ٞاي سٚؽ(. 1383) ا حداصي، ٚ. ع تاصسٌاٖ،. ص ػشٔذ،
.تٟشاٖ ٟ٘ٓ، چاج آٌاٜ، ا٘تـاسات. سفتاسي ػّْٛ دس تحميك

 ٔؤثش ػٛأُ تشسػي(. 1385) ْ ٔختاس٘يا، ٚ. آ وشيٕي،
 تٛػظ( ) استثاعي ٚ اعلاػاتي فٙاٚسي واستشد تش

.آٔٛصؿٍشاٖ
 ٔغاِؼٝ وـاٚسصي، اي حشفٝ فٙي ٞاي ٞٙشػتاٖ دس

 ـ 2 خّذ ،ايشاٖ وـاٚسصي ػّْٛ ٔدّٝ ص٘داٖ، اػتاٖ ٔٛسدي

.332 ـ 321 ،(2) 37

 تحميك ٞاي سٚؽ(.  1386) ج ٌاَ، ٚ. ٚ تٛسي، ْ، ٌاَ،
تٟـتي، ؿٟيذ دا٘ـٍاٜ ٘لش، احٕذسضا تشخٕٝ. ويفي ٚ وٕي

 .تٟشاٖ دْٚ، چاج اَٚ، خّذ
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