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 چکیده

 بیرونی اثربخشی ارزیابی پژوهش، این انجام از کلی هدف

 های رشته کارشناسی درسی برنامه محوری های شایستگی

 مدل مبنای بر بندرعباس واحد اسلامی آزاد دانشگاه مختلف

 فارغ همه شامل آن آماری جامعه. بود شایستگی چشم

 و فنی انسانی، علوم های گروه در کارشناسی مقطع التحصیلان

 دانشگاه الهیات و حقوق و پایه علوم و طبیعی منابع مهندسی،

 تا 5831 سال از که شود می بندرعباس واحد اسلامی آزاد

 فارغ کانون در آنها اطلاعات اند، شده التحصیل فارغ کنون

 نیز اکنون هم و است رسیده ثبت به دانشگاه این التحصیلان

 در گیری نمونه روش کمک به(. نفر 482) هستند شاغل

 سه ابعاد از استفاده با. شدند انتخاب نفر 511 تعداد دسترس،

 پروژه مدیریت المللی بین انجمن شایستگی چشم مدل گانه

 افراد کلیه میان و طراحی ساخته محقق پرسشنامه( 4003)

 آمار های روش از استفاده با ها داده. شد توزیع جامعه

         که داد نشان نتایج. گرفت قرار تحلیل مورد استنباطی،

 آموختگان دانش ای زمینه و رفتاری فنی، های شایستگی ـ 5

 در ـ 4. بود مطلوب حد از تر پایین تحصیلی مختلف های گروه

 اساس بر درسی برنامه بیرونی اثربخشی ها، گروه همه

 دانش از بالاتر مرد آموختگان دانش در فنی های شایستگی

 بیرونی ربخشیاث ها، گروه همه در ـ 8. بود زن آموختگان

 در ای زمینه و رفتاری های شایستگی اساس بر درسی برنامه

 بود مرد آموختگان دانش از بالاتر زن آموختگان دانش

 دانشگاه درسی، برنامه محوری، شایستگی: کليدي واژگان

 شایستگی چشم مدل اسلامی، آزاد
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مقدمه

 تدارك عالی آموزش نهایی هدف ای جامعه هر در

  نگرش و  مهارت ، دانش کسب منظور به مناسب های فرصت

 به است دانشجویان برای خاص هایی شایستگی قالب در

 نیز و هایشان فعالیت بخشی اثر در را آنان که ای گونه

 رشد این که آنجایی از. رساند یاری جامعه برای ثمربخشی

 برنامه گردد، منعكس ها دانشگاه درسی برنامه قالب در باید

 را ای ویژه توجه جامعه نیازهای با آن انسجام شیوه و درسی

 به درسی برنامه از ارزیابیطلبد می

 دانشجویان، میان این در گیرد؛ می صورت آن توسعه منظور

 و آموزش و تدریس فرایندهای و ها رویه کلیه کارشناسان،

 درسی برنامه و است گرفته قرار مدنظر یادگیری رویكردهای

 عدم صورت در و ارزیابی ریزی برنامه مجدد فرایند در

 معنی به است ممكن ارزیابی این. شود می اصلاح کارایی،

 اختیار در که باشد یادگیری تجربیات مورد در قضاوت

 عنوان به درسی برنامه اگر. است گرفته قرار دانشجویان

 بر درسی برنامه ارزیابی شود، توصیف یادگیری پیامدهای

.دارد دلالت آموزش فرایند واقعی دادهای برون و پیامدها

 بر درسی برنامه یک فلسفه اگر

 کار برای آن محصولات ننماید، تمرکز خاصی های شایستگی

 جامعه توسط نتیجه در. بود نخواهند آماده کار بازار در

 و بیكاری سطوح کاهش برای بنابراین،. شود نمی پذیرفته

 طراحی در ای حرفه خاص های شایستگی به باید کاری، کم

 شود توجه درسی برنامه

 دارد، وجود شایستگی دقیق معنی سر بر اندکی توافق

 این بین نگرش و مهارت دانش، مشترك ویژگی معمولاً اما

 را شایستگی پژوهشگران، از برخی. شود می مطرح تعاریف

 که هایی نگرش و ها مهارت دانش، کارگیری به توانایی»

 خاص استانداردهای با مطابق مناسب عملكرد موجب

کنند می تعریف «شوند می

 ظرفیت و توانایی قدرت،» را شایستگی دیگر گروهی( 

اند نموده بیان «وظیفه دادن انجام

 ساها وورایوت(، 

 که رفتارها از ای مجموعه» را شایستگی 

 منعكس را ها نگرش و ها مهارت دانش، از واحدی ترکیب

 دانند می ،«کند می

 درسی برنامه را شایستگی بر مبتنی درسی برنامه

محور شایستگی

 شایستگی درسی برنامهنامند می

 به شده ارائه محتواهای یا دروس از ای مجموعه محور

 تلفیق و تشخیص بر خاصی تأکیدات که است دانشجویان

 اما. رود می انتظار دانشجویان از که دارد هایی شایستگی

 کاربردهای تواند  م آموزشی نظام در شایستگی الگوی

 ارزیابی و تهیه آموزشی، نیازسنجی در جمله از مختلفی

 در و آموزشی اثربخشی کارآیی، ارزیابی آموزشی، برنامه

 در. باشد داشته افراد توسعه و رشد برای ریزی برنامه نهایت

 شایستگی مبنای بر را آموزشی نظام طراحی توان می واقع

 عنصرنورتون خصوص، این در. داد انجام

 نموده شناسایی شایستگی بر مبتنی آموزش برای را اساسی

 های شایستگی اعتباریابی و تعیین ـ 5: از عبارتند که است

 که معیارهایی ـ 4 رسید؛ آنها به برنامه در باید که هدف

 های برنامه ـ 8 شوند؛ برده کار به پیشرفت ارزیابی در باید

 از یک هر ارزیابی و فردی پرورش برای که آموزشی

 ارزشیابی ـ 2 روند؛ کار به باید ویژه های شایستگی

 شرکت پیشرفت سنجش ـ 1 شده؛ داده آموزش شایستگی

 سرعت به تكیه با آموزشی های برنامه طریق از کنندگان

 شصتی،) است خاص شایستگی دهنده نشان که خودشان

 مجموعه بر مبتنی تنها که آموزشی برنامه(. 5831

 دنیای نیازهای گویی پاسخ به قادر باشد، قدیمی های مهارت

 نیست امروز تجارت رقابتی

 ،پروژه مدیریت المللی بین انجمن

 مبنای ارائه با( 

 از رسمی تعریف ،شایستگی

 فراهم را پروژه مدیریت دستان زیر انتظار مورد شایستگی

  شایستگی چشم که مدل این در. است آورده

 سه به مدیران های شایستگی دارد، نام 

. است شده تفكیک ای زمینه و رفتاری فنی، شایستگی دسته

 ابعادی بردارنده در اساساً ها شایستگی مجموعه این

 و کم نموده، توصیف را عملكرد یكدیگر کنار در که هستند
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 شایستگی چشم اصطلاح. هستند مستقل یكدیگر از ،بیش

 مدیر دید از پروژه مدیریت اجزای کلیه در یكپارچگی بیانگر

 نشان و است مختلف های موقعیت ارزیابی هنگام به پروژه

 .است بصیرت و دیدگاه دهنده

 علوم های رشته اهداف با متناسب حاضر، پژوهش در

 حقوق و پایه علوم و طبیعی منابع مهندسی، و فنی انسانی،

 های شایستگی ارزیابی برای شایستگی بعد سه الهیات، و

 بر. شد طراحی و تنظیم آن آموختگان دانش از انتظار مورد

 گانه سه های شایستگی از یک هر به مربوط ابعاد اساس این

 .گردد می 5 شماره شكل در مذکور موارد شامل

 به(: ) فنی های شایستگی( الف

 آموخته دانش های شایستگی بنیادین اجزای توصیف

 و است درسی برنامه محتوای گیرنده بر در که پردازد می

)منسجم اجزای عنوان به آنها از اوقات گاهی

 از یک هر برای فنی شایستگی. شود می یاد( 

 :است زیر تفكیک به آموختگان دانش های گروه

 با آشنایی: انسانی علوم گروه فنی های شایستگی ـ 5

 شناسی جامعه با آشنایی یادگیری، یاددهی نوین های روش

 تحصیلی، پیشرفت ارزشیابی توانایی پرورش، و آموزش

 پرورش و آموزش شناخت یادگیری، مسائل طراحی توانایی

 شناخت واردات، و صادرات مقررات با آشنایی  تطبیقی،

اعتبار  و بانكی مسائل شناخت گمرکی، مقررات و قوانین

 المللی، بین های کنوانسیون و ها سازمان با آشنایی اسنادی،

 حمل صنعت با آشنایی آن، اجزای و مصنوعی الیاف شناخت

 عملیاتی، پژوهش بانكداری، و ارز با آشنایی نقل، و

 حسابداری  استفاده از مدیریت مالی، حسابداری دولتی،

 و سازمان مبانی با آشنایی عملی، صورت به صنعتی

 اقتصاد با مرتبط مسائل تحلیل و تجزیه توانایی مدیریت،

 اقتصاد با مرتبط مسائل تحلیل و تجزیه توانایی خرد،

 اصول شناخت تولید، مدیریت کارگیری به توانایی توسعه،

 آشنایی و الملل بین تجارت بازاریابی، اصول با آشنایی بیمه،

 .اسلامی اقتصاد فقهی مبانی با

 مهندسی: مهندسی گروه فنی های شایستگی ـ 4

 برآورد مهندسی، پایه های دانش از آگاهی معكوس،

 های روش با آشنایی پروژه، انسانی نیروی و زمانی اقتصادی،

 سازی بومی مدیریت، هدف، بازار توسعه و ارزیابی شناسایی،

 بعدی سه تفكر دانش، انتشار و تولید توانایی فناوری،

 .ریاضی معادلات به مشكل یک تبدیل ،(فضایی)

 آشنایی: الهیات و حقوق گروه فنی های شایستگی ـ 8

 آشنایی مربوط، های تبصره و ها ماده و کشور اساسی قانون با

 جمله از جامعه در موجود مختلف های گروه اساسی حقوق با

 به مربوط قانونی ماده تشخیص توانایی ،... و کارگران زنان،

 موضوعات در قوانین کاربرد توانایی لزوم، مواقع در گروه هر

 تخصصی و کلامی های مهارت کسب کار، محیط و مرتبط

 قانونی، مراجع در موکل از دفاع و حقوقی محاورات در

 کلام و فقه علم با آشنایی حقوقی، اساسی مفاهیم با آشنایی

 حقوقی های نظریه شناخت دین، فلسفه شناخت حدیث، و

 محاکم در حقوق علم مبانی از استفاده توانایی اسلام،

 

شایستگی چشم مفهومی مدل ـ 5 شماره شكل
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 های آموزه با جهانی بشر حقوق سازی بومی توانایی قضایی،

 .کشور اساسی قانون و اسلام مبین دین

: پایه علوم و طبیعی منابع گروه فنی های شایستگی ـ 2

 محیط مختلف های شاخه حفظ مبانی و اصول با آشنایی

 از حفاظت صحیح های روش علمی ترویج توانایی زیست،

 در پایه علوم مبانی از آگاهی جامعه، در زیست محیط

 تهدیدات با مقابله و تشخیص توانایی زندگی، و طبیعت

 از حفاظت ریزی برنامه های روش با آشنایی محیطی، زیست

 بی مصرف خطرات از آگاهی زیست، محیط و طبیعی منابع

 های نسل زندگی بر آن تأثیرات و ناپذیر تجدید منابع رویه

 روش و آمار در ریاضی علم کاربرد در مهارت کسب آینده،

 و طبیعی منابع مختلف های شاخه در ریزی برنامه و تحقیق

 در ریزی برنامه و رایانه دانش کاربرد توانایی زیست، محیط

 و مناسب ای رایانه های برنامه تهیه مختلف، علوم توسعه

 توسعه جهت بشر استفاده مورد های زمینه در کاربردی

 و معماری در دنیا روز و نوین های فناوری از استفاده دانش،

 های سازه از استفاده دانش و مهارت مرتبط، های شاخه

 دانش توسعه گوناگون، اقلیمی و محیطی شرایط در مقاوم

 .اطلاعات فناوری از استفاده با محور

) رفتاری های شایستگی( ب

 دانش های شایستگی فردی های جنبه(: 

 و رفتار طرز به محدوده این. کند می توصیف را آموخته

. دارد توجه همكاران با ارتباط در آموخته دانش های مهارت

 :است زیر اجزای شامل رفتاری شایستگی

 و هدایت شامل رهبری(: ) رهبری (5

 اهداف تأمین جهت شان وظیفه یا نقش در همكاران انگیزش

 دانش یک های شایستگی مهمترین از و بوده سازمان

 . است آموخته

) انگیزش و مشارکت (4

 به آموخته دانش شخصی تعهد مشارکت،(: 

 پشت در را افراد تا شود فراهم آرمانی باید و است سازمان

 به انگیزش. نماید تحریک آورده، هم گرد مشترك هدف یک

 کردن کار در آنها توانایی و یكدیگر با افراد ارتباط چگونگی

 . دارد بستگی سازمان پایین و بالا سطوح اهداف با

 خود یا خودکنترلی(: ) خودکنترلی (8

 کار تكمیل جهت منظم و سیستماتیک روش یک مدیریتی

 در کردن کار و ها نیازمندی تغییرات، با سازگاری روزانه،

 . است تنش پر های موقعیت

 اظهار توانایی قاطعیت،(:  ) قاطعیت (2

 آموخته دانش به که است مقتدرانه و کننده مجاب نظر

 شود مطمئن همكاران با مؤثر ارتباطات از تا کند می کمک

 قرار تأثیر تحت را سازمان که تصمیماتی که طوری به

 همه توسط آن، عواقب و نتایج از کامل آگاهی با دهند می

 . شود پذیرفته

 مدیریت توانایی آرامش،(: ) آرامش (1

 یک به بخشیدن آرامش. است سخت های موقعیت در بحران

 همكاران بین مفید همكاری حفظ برای بحرانی موقعیت

 حالت از را وضعیت یک تواند می آرامش. است مهم بسیار

 . دهد انرژی افراد به لزوم موقع در و کند خارج تنش

 دانش توانایی به(: ) پذیری انتقاد (1

 اطلاق عقایدشان بیان برای دیگران تشویق در آموخته

 های نگرانی و پیشنهادات نظرات، از که طوری به شود می

 عنوان به پذیری انتقاد. شود استفاده سازمان در آنها

 ضروری دیگران تجربه و دانش از استفاده جهت ای وسیله

 . است

 و فكر توانایی خلاقیت،(: ) خلاقیت (7

 آموخته دانش. است پدیدآورنده و ابتكاری روشی به عمل

 همكاران خلاقیت از همچنین و فردی خلاقیت از باید

 . کند حمایت

 نتیجه(: ) محوری نتیجه (3

 روی بر همكاران توجه ساختن متمرکز معنای به محوری

 بهینه خروجی به دستیابی جهت سازمان کلیدی اهداف

 . است

 در توانایی به کارایی،(: ) کارایی (1

 و عرضه قابل اقلام تولید جهت منابع از اقتصادی استفاده

 همچنین کارایی. شود می گفته سازمان انتظارات تأمین

 و ها سیستم ها، روش از استفاده های شیوه مؤثرترین شامل

 .  است ها رویه

 استدلال، در توانایی به(: ) مشورت (50

 دیگران، نظرات نقطه به دادن گوش محكم، منطق ارائه

 مشورت اساساً. شود می اطلاق ها حل راه یافتن و مذاکره

 . است سازمانی موضوعات پیرامون عقاید تبادل
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 حل برای ابزاری مذاکره(: ) مذاکره (55

 آموخته دانش که  است کار یا همكاران به مربوط اختلافات

 دست بخشی رضایت های حل راه به آن وسیله به تواند می

 . یابد

 جزء این(: ) بحران و تعارض (54

 هایی بحران و تعارضات حل روش برگیرنده در شایستگی

 در مرتبط های بخش و مختلف افراد بین تواند می که است

 . آید وجود به سازمان یک

 شامل اخلاقی اصول(: ) اخلاقی اصول (58

 اخلاقی رفتار. است آموخته دانش اخلاقی رفتار یا سلوك

 .است اجتماعی نظام هر اساس و پایه

) ای زمینه های شایستگی( ج

 دانش های شایستگی از اجزایی توصیف به(: 

 وی کار نوع مقتضیات و محیط به که پردازد می آموخته

 :است زیر اجزای شامل ای زمینه شایستگی. شوند می مربوط

 این(: ) کارکنان مدیریت (5

 های فعالیت با مرتبط انسانی منابع مدیریت های جنبه جزء

 طراحی، شامل ها جنبه این گیرد، می بر در را کاری

 ایجاد و عملكرد ارزیابی حفظ آموزش، انتخاب، استخدام،

 . است همكاران در انگیزه

) زیست محیط و ایمنی امنیت، سلامتی، (4

 توصیف به جزء این(:  

 آموخته دانش تا کنند می کمک که پردازد می هایی فعالیت

 محیط از حفاظت و ایمنی امنیت، سلامتی، مقولات همواره

 . نماید رفتار صحیح طور به و داده قرار نظر مد را زیست

 شایستگی از جزء این(: )مالی تأمین (8

 در مالی شرایط و محیط تأثیر ملاحظه به آموخته، دانش

 .دارد اختصاص سازمان های فعالیت

 شایستگی از جزء این(: ) مقررات و قوانین (2

 مقررات و قوانین تأثیر توضیح به آموخته دانش ای زمینه

 تا قانونی مسائل به توجه. پردازد می کاری های فعالیت روی

 .کاهد می احتمالی شكایات میزان از زیادی حد

 دنبال به حاضر پژوهش مدل، های ویژگی به توجه با

 برنامه محوری های شایستگی بیرونی اثربخشی ارزیابی

 اسلامی آزاد دانشگاه مختلف های رشته کارشناسی درسی

 در که است شایستگی چشم مدل اساس بر بندرعباس واحد

 فارغ در شده ایجاد نگرش و مهارت دانش، راستا این

 .  گیرد می قرار سنجش مورد شاغل التحصیلان

 برنامه اثربخشی حوزه در شده انجام تحقیقات از بخشی

 برنامه بیرونی اثربخشی بین که است داده نشان درسی

 ندارد وجود معناداری تفاوت دانشجویان دیدگاه از درسی

( )

) چان و لیانگ لی، مانند پژوهشگرانی همچنین

 که دریافتند( ) استوارت و( 

 مرد و زن التحصیلان فارغ میان شده ایجاد های شایستگی

 باورند این بر دیگری محققان. ندارد وجود معناداری تفاوت

 فارغ در شده ایجاد های شایستگی بین معناداری تفاوت که

) ندارد وجود مختلف های رشته التحصیلان

 .)

 ارزیابی در( ) کوئیدل و بهات

 که دریافتند ریاضیات، در درسی برنامه اثربخشی تجربی غیر

 شود، ارائه فراگیران به آموزشی ورودی زیادی تعداد گاه هر

 اثر مشخص دوره یک در و زمانی مختلف های دوره در

 نتایج با اگر آموزشی دوره هر بلكه. ندارد زیادی بخشی

 های آموزش برای ای مقدمه و باشد همراه محدود و خاص

 از آینده آموزشی دوره که ای گونه به شود، بعدی ای دوره

 رضایت و اثربخشی از زیادی میزان بگذرد، کنونی دوره

 زیادی میزان پژوهش این. داشت خواهد پی در را فراگیران

 گذاشتن اشتراك به نحوه از استفاده مورد نتایج از

 در آموزشی مدیران اختیار در را اثربخش آموزش های تجربه

 توزمن. است داده قرار بخش اثر درسی های برنامه ایجاد

 رضایت و کار عنوان با پژوهشی در( )

 دوم چرخه در معلمان درسی برنامه رضایت و کلی شغلی

 چون عواملی که کند می بیان ترکیه، دولتی ابتدایی مدارس

 آموزشی سابقه فراگیران، تحصیلی دوره و سن جنس،

 تجربی کارهای واقعی، های تجربه( تربیت و تعلیم)

 حرفه انتخاب های انگیزه درس، سنگینی( عملی های تجربه)

 از آنان رضایت و معلمان کلی شغلی رضایت بر آموزش

 جنسیت و سن و است بوده گذار تأثیر درسی برنامه

 توسط شده گذرانده آموزشی های دوره تعداد و خودشان
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. اند بوده ثیرگذاریتأ این فاقد تدریس، موضوع و آنان

 بررسی در( ) فریج و الخطاب

 اطلاعات سیستم خدمات کیفیت از دانشجویان رضایت

 که دریافتند اردن طلال بن حسین دانشگاه در دانشجویان

 های آموزش گنجاندن با سنتی های سیستم از گذار

 فشار اندکی کردن همراه و درسی های برنامه در الكترونیک

 ای فزاینده تأثیر جدید، سیستم از استفاده بر مثبت اجبار و

 سیستم خدمات کیفیت از دانشجویان رضایت میزان بر

( ) هاکت. است داشته دانشجویان اطلاعات

 با( یادگیرندگان) یادگیری استعدادهای برای درسی برنامه

 های شاخص و عمومی پرورش و آموزش مطابق بالا توانایی

 ای حرفه سازماندهی نیازمند را پرورش و آموزش کیفیت

 برای ای حرفه ریزی برنامه در دخیل عوامل و تربیت و تعلیم

 افراد( اندوزی تجربه) آموزی تجربه های فرصت افزایش

 کردن محدود و داند می یادگیری بالای استعدادهای دارای

 باعث استاندارد درسی برنامه های قالب در را استعدادها این

 .است دانسته احسن نحو به استعدادها آن توسعه عدم

) چون وی و ریدی تیسیما،

 رضایت بر مؤثر عوامل مطالعه ضمن( 

 های داده که را عواملی رشته، درسی برنامه از دانشجویان

 نشان دانشجویان رضایت میزان از ساله نه بررسی یک

 کیفیت و ساختار چگونگی: اند کرده عنوان گونه این داد می

 و تنوع درسی، برنامه دوره یک محتوای درسی، برنامه

 آموزی تجربه از میزانی وجود درسی، برنامه دوره گوناگونی

 علمی دیدگاه داشتن درسی، برنامه دوره یک در

 علمی های تجربه وسیعی بخش یا همه شامل ،(آکادمیک)

 پس حرفه و شغل یک پذیرش برای آمادگی مقدمات باشد،

 بندی درجه باشد، کرده فراهم را تحصیل از فراغت از

 محسوس تغییرات کردن بندی درجه آموزشی، های دوره

 اهمیت آموزش، به علمی و محور دانش نگاه محتوی،

 و ای حرفه نگاه بزرگ، درسی برنامه در آموزی تجربه داشتن

 و آنان یادگیری فضای دانستن مهم و دانشجویان به علمی

 ارتباط آنان، پیرامون محیط با ها یادگیری مثبت ارتباط

 به کمک و دانشجو و استاد متقابل درك با توأم و مثبت

 درسی برنامه به توجه طریق از دانشجویان ای حرفه بهسازی

 گذاری پایه علمی، های یافته و ها دیدگاه پایه بر یافته توسعه

 روز نیازهای با منطبق و محور پژوهش که دانشی

 . باشد تحصیلی گوناگون های دوره دانشجویان

 اثربخشی ارزیابی پژوهش این انجام از کلی هدف

 کارشناسی درسی برنامه محوری های شایستگی بیرونی

 بر بندرعباس واحد اسلامی آزاد دانشگاه مختلف های رشته

 .بود شایستگی چشم مدل مبنای

 پژوهش روش

 اثربخشی ارزیابی به پژوهش این که این به توجه با

 کارشناسی درسی برنامه محوری های شایستگی بیرونی

 نوع از توصیفی تحقیق روش پردازد، می مختلف های رشته

 فارغ همه شامل پژوهش این آماری جامعه. است پیمایشی

 به مربوط های رشته در کارشناسی مقطع التحصیلان

 و طبیعی منابع مهندسی، و فنی انسانی، علوم های گروه

 واحد اسلامی آزاد دانشگاه الهیات و حقوق و پایه علوم

 التحصیل فارغ کنون تا5831 سال از که بود بندرعباس

 این التحصیلان فارغ کانون در آنها اطلاعات و اند شده

 با که هستند شاغل نیز اکنون هم رسیده، ثبت به دانشگاه

. شدند انتخاب دسترس در گیری نمونه روش از استفاده

 داده نشان 5 شماره جدول در پژوهش گیری نمونه توزیع

 .است شده

 انجمن شایستگی چشم مدل گانه سه ابعاد از استفاده با

) پروژه مدیریت المللی بین

 پرسشنامه( 

 این روایی سنجش برای. شد طراحی ساخته محقق

 ضریب گویه، تحلیل روش از استفاده با پرسشنامه

 مقیاس کل نمره با مقیاس هر های گویه بین همبستگی

 و کمترین صورت به آن نتایج که گردید محاسبه مربوطه

 جدول در مقیاس، هر در ها گویه همبستگی ضریب بیشترین

 .است آمده 4 شماره

 کرونباخ آلفای روش از نیز ابزار پایایی محاسبه برای

 سه پایایی نشانگر کرونباخ آلفای ضرایب که شد استفاده

 منعكس 8 شماره جدول در نتایج. بود پرسشنامه مقیاس

 .است شده

 مربوط، استادان و دانشگاه مسؤولان با هماهنگی از پس

 اهداف بیان از بعد یافته، حضور ها کلاس از یک هر در

 میان ها پرسشنامه لازم، توضیحات ارائه و پژوهش
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. گردید آوری جمع دقیقه 40 از پس و توزیع دانشجویان

 افزار نرم از استفاده با 8 تا 5 سؤالات تحلیل و تجزیه برای

  سؤالات برای و ای نمونه تک تی آزمون از ،51 آماری

  

 از 7 سؤال برای و تعاملی واریانس تحلیل از 1 تا 2

 تعیین برای ضمناً. شد استفاده متغیره چند واریانس تحلیل

 سؤالات در ای نمونه تک تی آزمون در معیار یا مطلوب حد

 همان یا گیری اندازه مقیاس سوم چارك)   8 و 4 ،5

( آموختگان دانش های شایستگی توزیع درصدی 71 نقطه

 هر میانگین که اساس این بر. گرفت قرار استفاده مورد

 که مواردی در. شد مقایسه سوم چارك با شایستگی

 تفاوت بوده، کمتر سوم چارك از شایستگی هر میانگین

 مطلوب حد از تر پایین شایستگی آن آید، دست به معنادار

 سوم چارك از شایستگی که مواردی در. شود می ارزیابی

 حد از بالاتر را آن باشد، معنادار تفاوت و است بیشتر

 و شایستگی میانگین بین تفاوت که مواردی در و مطلوب

 حد در شایستگی آن نیاید، دست به معنادار( ) معیار

 .شود می ارزیابی مطلوب

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

گیری پژوهش ـ توزیع نمونه 5جدول   

 حجم نمونه گروه

 25 دانش آموختگان شاغل گروه علوم انسانی

 51 دانش آموختگان شاغل گروه فنی و مهندسی

 12 طبیعی و علوم پایهدانش آموختگان شاغل گروه منابع 

 23 دانش آموختگان شاغل گروه حقوق و الهیات

 

ـ طیف ضرایب همبستگی سؤالات با نمره کل مقیاس مربوطه 4جدول   

های  شایستگی های فنی شایستگی 

 رفتاری

های  شایستگی

طیف ضرایب  زمینه ای

 همبستگی

18/0 – 81/0 18/0 – 85/0 94/0 – 77/0 
 0008/0 0008/0 0008/0 معناداریسطح 

 

ها ـ ضرایب آلفای کرونباخ هر یک از مقیاس 8جدول   

های  شایستگی معیارها

 فنی

های  شایستگی

 رفتاری

های زمینه  شایستگی

آلفای  ای

 کرونباخ

15/0 74/0 78/0 
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 پژوهش هاي یافته

 کارشناسی آموختگان دانش فنی های شایستگی آیا ـ 5

 جدول ؟ است مطلوب حد در تحصیلی مختلف های گروه

 دانش فنی های شایستگی که دهد می نشان 2 شماره

 است( ) از تر پایین تحصیلی مختلف های گروه آموختگان

 آموختگان دانش فنی های شایستگی میانگین بین تفاوت و

 به توجه با. است معنادار 0005/0 سطح در مطلوب سطح با

 های شایستگی که داشت اظهار چنین توان می مسأله این

.است مطلوب حد از تر پایین آموختگان، دانش کلیه فنی

 کارشناسی آموختگان دانش رفتاری های شایستگی آیا ـ 4

 جدول ؟ است مطلوب حد در تحصیلی مختلف های گروه

 دانش رفتاری های شایستگی که دهد می نشان 1 شماره

 است( ) از تر پایین تحصیلی مختلف های گروه آموختگان

 دانش رفتاری های شایستگی میانگین بین تفاوت و

. است معنادار 0005/0 سطح در مطلوب سطح با آموختگان

 که داشت اظهار چنین توان می مسأله این به توجه با

 حد از تر پایین آموختگان، دانش کلیه رفتاری های شایستگی

 .است مطلوب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های مختلف با سطح مطلوب های فنی برنامه درسی کارشناسی رشته اثربخشی شایستگیـ مقایسه  2جدول   

 Q3 انحراف استاندارد میانگین ها رشته
درجه 

 آزادی
 داریسطح معنا tمقدار 

 0008/0 -88/88 85 88/98 85/9 88/81 علوم انسانی

 0008/0 -8/81 98 98 85/9 11/84 فنی و مهندسی

 0008/0 -87/85 88 8/98 94/8 1/87 منابع طبیعی و علوم پایه

 0008/0 -91/88 58 8/99 98/8 57/81 حقوق و الهیات

 

های مختلف با سطح مطلوب های رفتاری برنامه درسی کارشناسی رشته ـ مقایسه اثربخشی شایستگی 1جدول   

 Q3 انحراف استاندارد میانگین ها رشته
درجه 

 آزادی
 داریسطح معنا tمقدار 

 0008/0 -80/85 85 99 47/5 88/81 علوم انسانی

 0008/0 -4/84 98 8/99 87/9 11/84 فنی و مهندسی

 0008/0 -87/85 88 98 98/5 1/87 منابع طبیعی و علوم پایه

 0008/0 -81/88 58 99 88/5 57/81 حقوق و الهیات
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 کارشناسی آموختگان دانش ای زمینه های شایستگی آیا -8

 است؟ مطلوب حد در تحصیلی مختلف های گروه

 ای زمینه های شایستگی که دهد می نشان 1 شماره جدول

 از تر پایین تحصیلی مختلف های گروه آموختگان دانش

 ای زمینه های شایستگی میانگین بین تفاوت و است( )

 معنادار 0005/0 سطح در مطلوب سطح با آموختگان دانش

 که داشت اظهار چنین توان می مسأله این به توجه با. است

 از تر پایین آموختگان، دانش کلیه ای زمینه های شایستگی

 .است مطلوب حد

 دانش فنی های شایستگی بین معناداری تفاوت آیا ـ 2

 دارد؟ وجود مختلف تحصیلی های گروه مرد و زن آموختگان

 اثربخشی ها، گروه تمام در که دهد می نشان 7 شماره جدول

 دانش در فنی های شایستگی اساس بر درسی برنامه بیرونی

 اما است، بوده زن آموختگان دانش از بالاتر مرد آموختگان

 .نیست معنادار گروه دو میان تفاوت

 دانش رفتاری های شایستگی بین معناداری تفاوت آیا ـ 1

 دارد؟ وجود مختلف تحصیلی های گروه مرد و زن آموختگان

 اثربخشی ها، گروه تمام در که دهد می نشان 3 شماره جدول

 در رفتاری های شایستگی اساس بر درسی برنامه بیرونی

 اما است، مرد آموختگان دانش از بالاتر زن آموختگان دانش

 .نیست معنادار گروه دو میان تفاوت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های مختلف با سطح مطلوب رشتهای برنامه درسی کارشناسی  های زمینه ـ مقایسه اثربخشی شایستگی 1جدول   

 Q3 انحراف استاندارد میانگین ها رشته
درجه 

 آزادی
 داریسطح معنا tمقدار 

 0008/0 -80/1 85 88/58 47/5 88/81 علوم انسانی

 0008/0 -4/88 98 58 87/9 11/84 فنی و مهندسی

 0008/0 -87/8 88 50 98/5 1/87 منابع طبیعی و علوم پایه

 0008/0 -81/1 58 58 88/5 57/81 حقوق و الهیات

 

های فنی های مختلف بر اساس شایستگی ـ مقایسه میزان اثربخشی بیرونی برنامه درسی رشته 7جدول   

 ها رشته
 انحراف استاندارد میانگین

 fمقدار  درجه آزادی
سطح 

 مرد زن مرد زن داریمعنا

 79/0 18/0 88/90 88/54 علوم انسانی

889 و 5  589/0  101/0  
 41/0 74/0 91/54 48/51 فنی و مهندسی

 80/8 08/8 05/54 97/51 منابع طبیعی و علوم پایه

 45/0 40/0 47/54 98/54 حقوق و الهیات
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 دانش ای زمینه های شایستگی بین معناداری تفاوت آیا ـ 1

 دارد؟ وجود مختلف تحصیلی های گروه مرد و زن آموختگان

 اثربخشی ها، گروه تمام در که دهد می نشان 1 شماره جدول

 در ای زمینه های شایستگی اساس بر درسی برنامه بیرونی

 اما است، زن آموختگان دانش از بالاتر مرد آموختگان دانش

 .نیست معنادار گروه دو میان تفاوت

 و رفتاری فنی، های شایستگی بین معناداری تفاوت آیا ـ 7

 جدول دارد؟ وجود مختلف های رشته دانشجویان ای زمینه

 تحصیلی رشته اساس بر که دهد می نشان 50 شماره

 وجود آنان های شایستگی بین معناداری تفاوت دانشجویان، 

 به متعلق ها، شایستگی بالاترین چه اگر اساس این بر. ندارد

 در 88/28 میانگین با مهندسی و فنی های رشته دانشجویان

 به متعلق ها، شایستگی ترین پایین و ای زمینه های شایستگی

 در پایه علوم و طبیعی منابع رشته علمی هیأت اعضای

 طور به اما ، است 10/47 میانگین با رفتاری های شایستگی

 در مختلف های رشته دانشجویان های شایستگی بین کلی،

 مشاهده معناداری تفاوت شایستگی نوع سه از یک هیچ

 .شود نمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های رفتاری های مختلف بر اساس شایستگی ـ مقایسه میزان اثربخشی بیرونی برنامه درسی رشته 3جدول   

 ها رشته
درجه  انحراف استاندارد میانگین

 آزادی
 داریسطح معنا fمقدار 

 مرد زن مرد زن

 87/0 88/0 15/87 81/84 علوم انسانی

889و  5  57/8  885/0  
 78/0 88/0 88/81 58/50 فنی و مهندسی

 19/0 71/0 88/88 88/81 منابع طبیعی و علوم پایه

 78/0 84/0 57/87 85/84 حقوق و الهیات

 

ای های زمینه های مختلف بر اساس شایستگی ـ مقایسه میزان اثربخشی بیرونی برنامه درسی رشته 1جدول   

 ها رشته
 استانداردانحراف  میانگین

 داریسطح معنا fمقدار  درجه آزادی
 مرد زن مرد زن

 99/0 88/0 88/98 14/90 علوم انسانی

889و  5  819/0  785/0  

 84/0 91/0 49/95 78/98 فنی و مهندسی

 88/0 88/0 40/95 81/98 منابع طبیعی و علوم پایه

 88/0 89/0 74/98 87/98 حقوق و الهیات
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گيري نتيجه و بحث

 داد نشان سوم تا اول سؤالات به مربوط نتایج بررسی

 آموختگان دانش ای زمینه و رفتاری فنی، های شایستگی که

 عبارت به. است( ) از تر پایین تحصیلی مختلف های گروه

 حد از تر پایین آموختگان دانش های شایستگی انواع دیگر،

 اظهار چنین توان می فوق نتیجه توجیه در. است مطلوب

 وابستگی آموزشی برنامه هر کارایی و اثربخشی که داشت

. دارد آن زیربنایی درسی برنامه طراحی فلسفه به شدیدی

 تمرکز خاصی های شایستگی بر درسی برنامه یک فلسفه اگر

 نخواهند آماده کار بازار در کار برای آن محصولات ننماید،

 برای بنابراین. شود نمی پذیرفته جامعه توسط نتیجه در. بود

 های شایستگی به باید کاری، کم و بیكاری سطوح کاهش

.شود توجه درسی برنامه طراحی در ای حرفه خاص

 در حاضر زمان در که عالی آموزش درسی های برنامه

 ایجاد» همچون اهدافی دارند، وجود ایران های دانشگاه

 کلیه رعایت «عالی آموزش نظام در یكپارچگی و وحدت

 ایجاد پژوهشی، و آموزشی ریزی برنامه اصول و قواعد

  تربیت و آموزشی تحولات و درسی های برنامه در هماهنگی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و گیری تصمیم نهاد بین ارتباط ایجاد انسانی، نیروی

 با آن انطباق و ها برنامه نمودن روز به و اجرایی های دستگاه

 در. است کرده دنبال کشور اقتصادی و اجتماعی نیازهای

 های برنامه و عالی آموزش روی پیش هایی چالش زمینه این

 امروزه» که طوری به. دارد وجود دانشگاهی درسی

 با درسی های برنامه سازگاری عدم مورد در مشكلاتی

 کمک در درسی های برنامه نبودن موفق و کار بازار تقاضای

 جهت لازم های مهارت و اطلاعات کسب برای دانشجویان به

 مشاهده امروزی متحول کار دنیای در مؤثر نقش ایفای

 کار دنیای برای افراد پرورش(. 5832 عارفی،) «شود می

 نظام که پذیرد صورت ای گونه به باید عالی آموزش توسط

 های زمینه در آنها در را لازم های شایستگی عالی آموزش

 که رسد می نظر به اما نماید، ایجاد تخصصی و عمومی

 ای گونه به مختلف های رشته در موجود درسی های برنامه

 دانش در را ها شایستگی این نتوانسته که است شده طراحی

.نماید تقویت و ایجاد آموختگان

 ها گروه تمام در 1 تا 2 سؤالات تحلیل نتایج همچنین

 اساس بر درسی برنامه بیرونی اثربخشی بین که داد نشان

ها بر حسب رشته تحصیلی دانشجویان ـ میانگین و انحراف استاندارد شایستگی 50جدول   

 فنی و مهندسی علوم انسانی رشته تحصیلی
و  منابع طبیعی

 علوم پایه
 حقوق و الهیات

F 
درجه 

 آزادی

سطح 

 داریمعنا
 میانگین ها شایستگی

انحراف 

 استاندارد
 میانگین

انحراف 

 استاندارد
 میانگین

انحراف 

 استاندارد
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

های  گیشایست

 فنی
15/54 89/9 80/54 85/9 78/51 94/8 70/54 98/8 

81/8 

5 

 و

888 

48/0 
های  شایستگی

 رفتاری
78/81 81/5 95/84 78/8 80/87 85/5 50/81 88/5 

های  شایستگی

 ای زمینه
80/98 47/5 55/95 87/9 84/95 98/5 81/98 88/5 
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 دانش دیدگاه از ای زمینه و رفتاری فنی، های شایستگی

 به توجه با. ندارد وجود معنادار تفاوت مرد، و زن آموختگان

 دانشجویان کلیه برای شده ارائه درسی برنامه که این

 در یكسانی های مهارت و ها قابلیت رشد باید و است یكسان

 برنامه لكن گیرد، قرار توجه مورد مرد و زن دانشجویان

 در را توجهی قابل تغییرات است نتوانسته موجود درسی

 طور به یافته این. نماید ایجاد آنها نگرش و مهارت دانش،

) های پژوهش نتایج با مستقیم

 نتایج با غیرمستقیم طور به و( 

( ) های پژوهش

.است همسو

 های شایستگی بین که داد نشان 7 سؤال تحلیل نتایج

 نوع سه از یک هیچ در مختلف های رشته دانشجویان

 مشاهده معناداری تفاوت رفتاری و ای زمینه فنی، شایستگی

)های پژوهش نتایج با این که شود نمی

 بازار به ورود برای دانشجویان پرورش. است همسو( 

 انواع آنان در که گیرد صورت ای گونه به باید کار

 و رفتاری و فنی مختلف های زمینه در لازم های شایستگی

 که این مگر شد نخواهد محقق این و نماید ایجاد ای زمینه

 این که باشد شده طراحی ای گونه به درسی های برنامه

 لذا. نماید تقویت و ایجاد آموختگان دانش در را ها شایستگی

 این بر مبتنی تدریس های برنامه تدوین و بازنگری

 سیاست و ریزان برنامه های دغدغه از یكی باید ها شایستگی

 درسی های برنامه راستا، این در. باشد عالی آموزش گذاران

 های مهارت و دانش دارای) متخصصان پرورش به منجر باید

 و دانش دارای) پژوهشگران ،(تخصصی رشته یک به مربوط

 دارای و( دانش توسعه و پژوهش به مربوط های مهارت

 شهروندی، به مربوط های مهارت و دانش)عمومی های مهارت

.گردد...(  و انتقادی تفكر خلاقیت،

 منابع

. شایستگی بر مبتنی آموزش(. 5831) سمانه شصتی،

.4 شماره ششم، سال ،آموزش راهبردهای مجله

 رشته درسی برنامه ارزیابی(. 5832) محبوبه عارفی،
 عالی آموزش در( آموزشی مدیریت گرایش) تربیتی علوم

 برنامه دکتری رساله .آن بهبود برای راهكارهایی ارائه و ایران

.مدرس تربیت دانشگاه درسی، ریزی

.

.

.

. )

.

.

.

.

.
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