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  برنامه ریزی شهری

  :کیدهچ وهشیژپمقاله 

قلمروهای همگانی که به لفظ قلمروهای قابل عبور نیز بیان میگردد، در شهرها بستری برای شکل 

گیری الگوهای رفتاری و روابط ناشی از فعالیت های انسان در محیط شهری است. هدف اصلی این 

پژوهش ارزیابی و تحلیل الگوهای فعالیتی و رفتاری پیاده راه شهر زنجان با استفاده از روش 

مشاهده رفتاری است و یا به عبارت دیگر شرایطی است که گوناگونی های فضایی سبب شکل 

ال اصلی پژوهش ؤگیری الگوهای رفتاری خاص را در بطن خود در قلمروهای همگانی میگردد. س

چه الگوهای رفتاری در محدوده مورد مطالعه بنا به گوناگونی حاکم بر فضا بوده و حاضر آن است 

عوامل محیطی به چه میزان توانسته رضایت بهره وران از فضا را فراهم آورد؟ پژوهش حاضر از نوع 

گردد و درطی آن، تجزیه و تحلیل محیط و  کاربردی بوده و به روش مطالعه پیمایشی انجام می

تاری بهره وران در آن نظیر ثبت رد حرکت، فعالیت های ایستگاهی، سایه اندازی و الگوهای رف

نقش آن در شکل گیری الگوواره های رفتار و... مشاهده و تحلیل میگردد. و در گام بعدی به  قصد 

و نیت پیاده ها از دیدگاه سوژه مبنا برای حضور در فضا در ساعات گوناگون از شبانه روز مورد 

شود از روش مورگان  قرار میگیرد. در بخش کمی پژوهش که مرتبط به پرسشنامه میواکاوی 

نفر حجم نمونه تصادفی انتخاب شد و نتایج به دست آمده نشان داد که اغلب افراد برای  05حدود

تعاملات و خرید به این محدوده مراجع میکنند و در امتیاز بندی میزان رضایت از چهار فعالیت 

ر محدوده  مورد مطالعاتی، تعاملات و خرید بیشترین میزان رضایت را کسب کرده مورد بررسی د

است یعنی اغلب افراد دارای  رضایت برای خرید و تعاملات در محدوده هستند. در نهایت برای 

 ارتقای کیفی محدوده به ارائه پیشنهاداتی در این زمینه پرداخته شده است.
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 مقدمه

قلمرو همگانی، داده ، اطلاعات و دانش ساخت مصنوع انسان 

 بی، بازنمون می)علائم( تجر هستند. این سه با نشانه ها

شوند)یعنی نشانه هایی که فرد میتواند از طریق حواس های 

توانند شکل های  خود آنها را حس کند(. این نشانه ها می

متفاوتی از قبیل: علائم کنده کاری، شکل های نقاشی، کلمات 

چاپ، علائم دیجیتال، اشعه های نور، امواج و صدا و.. به خود 

اطلاعات همگانی و دانش همگانی،  بگیرند. داده های همگانی،

منعکس کننده المثنی شناختی خود هستند. معنا، در قلمرو 

عینی داده ها مجموعه ای از علائمی است که بازنمون محرک 

م است هاست. اطلاعات، مجموعه ای از علائ تجربی یا ادراک

و دانش مجموعه ای از علائم  که بازنمون دانش تجربی است؛

)یا محتوای( اندیشه هایی است که فرد  معنا است که بازنمون

به گونه قابل توجیه، باور دارد که آنها درست هستند. قلمروهای 

همگانی نمایش دهنده کیفیت های زندگی و فراهم آوردن 

زمینه های برقراری تعاملات و شکل گیری ابعاد رفتاری در 

. در چند سال اخیر مطالعات وابسته به هستند فضاهای جمعی

لگوهای رفتاری در قلمروهای همگانی بیش از هر زمان دیگری ا

مورد توجه کنشگران شهری در توسعه و مداخلات جدید قرار 

 گرفته است. یکی از روش هایی که به صورت نظام مند می

آن اشاره کرد، الگوهای رفتاری و نحوه تعامل افراد با  توان به

روش های  و ازدهد  محیط پیرامونی را مورد واکاوی قرار می

مشاهده رفتاری است. این روش با بررسی و ثبت کیفیت های 

 های مؤلفهمحیطی(، الگوهای فعالیتی و -فضایی)کالبدی

رفتاری، تحلیلی کارآمد از فعالیت های شهری در قلمروهای 

دهد. در زمینه رفتارشناسی قلمروهای  همگانی ارائه می

نمونه آن  .همگانی پژوهش های متعددی صورت گرفته است

لعات مربوط به جیکوبز اشاره به مطا 2915توان در دهه  را می

نگاهی انتقادی به نوع ساختار فضا به تحلیل بیشتر با که کرد 

ل، گِ ون وایت، یانچافرادی  همچنین می توان بهآن پرداخت. 

آرتمن، سامل، آدری و... اشاره کرد که در ادامه نمونه ای از 

 شود.  ائه میادبیات مرتبط با آن ار

ضرورت انجام پژوهش در نمونه مورد مطالعاتی پیاده راه زنجان 

آن است که این فضا، زمانی نقطه آغازین یکی از محورهای 

 تهرف اصلی بافت تاریخی و فرهنگی شهر زنجان به شمار می

یعنی نقطه اتصال بازار و مسجد جامعه و چندین بنای  است؛

حوری برای تعاملات و تاریخی ثبت شده و در عین حال م

خریدهای ضروریست، اما با توجه به توسعه های صورت گرفته 

در ضلع شمالی )مربوط به پروژه سبزه میدان( در اطراف پیاده 

-راه و نیز قرار گیری آن در نزدیکی یکی از راه های مواصلاتی

رغم عمر نه چندان طولانی پیاده ، علیتجاری شهر یعنی سعدی

تغییر و دگردیسی الگوهای فعالیتی پیشین  راه به سرعت دچار

خود شده است. از طرف دیگر، این فضا هنوز ظرفیت های پیاده 

مداری خود در ابعاد گوناگونی فضایی مطلوب برای بهبود 

کیفیت های محیطی خود را داراست و این پتانسیل با تکمیل 

 شدهپروژه سبزه میدان افزایش می یابد. از این حیث، سعی 

ا با کاربست روش مشاهده رفتاری، به طور همزمان، از ت است

یک طرف به الگوهای فعالیتی و رفتارهای محیطی که شرایط 

ی مورد بررس ،شود محیطی سبب شکل گیری آنها می -فضایی

و از طرف دیگر، کیفیت های محیطی و رضایت  گیردقرار 

بخشی بهره وران از فضا را که سهم بیشتری در جذب جمیعت 

 .داده شوندد، مورد بررسی و واکاوی قرار دارن

 پیشینه پژوهش
تفاوت اساسی انسان و دیگر موجودات کره خاکی این است که 

از طریق انطباق با ویژگی های محیطی  صرفاًدیگر موجودات 

این در حالی است که انسان در یک رابطه  بقاء می یابند؛

 ز نظمدیالکتیک، محیط را به گونه ای تغییر می دهد که ا

تحمیلی آن کاسته و در نتیجه از آزادی عمل و یا خودمختاری 

بیشتری برخوردار شود. به عبارت دیگر ، یکی از اهداف اصلی 

انسان از تبدیل محیط طبیعی به فضای انسان 

نیاز روانشناسی خودمختاری  (Cown, 2005: 125)ساخت

. این رویکرد دیالکتیک که (Deci and Ryan,1991)است

می پذیرد و در آن  تأثیراست انسان همزمان از محیط  معتقد

در انسان شناسی به رویکرد ارگانیزمی معروف  می گذارد، تأثیر

 از . رفتار انسان در محیط  ناشی(Reeve et al,2003)است

حجم و جهت ارتباطات با فضا  تراکم، کنترل کننده ماهیت،

چهره به  هایتباطات، تعداد برخوردو در میزان تداوم اراست 

 ،در این بین .گذارندتأثیرچهره، عمق روابط و امثال آن نیز 

یکی از عوامل محدود کننده رفتار های شهری شرایط نامطلوب 

چنانکه گفته شد، یکی از دلایل مداخلات انسان  کالبدی است.

در محیط طبیعی و تبدیل آن به محیط انسان ساخت،کاهش 

ی به ه انسانخودانگیخت نظم طبیعی و اعمال نظمآثار تحمیلی 
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این قاعده در معماری  .(2091ینی و خسروی،)بحررفتار است

و شهرسازی تمامی سکونت گاه های انسانی از سکونتگاه های 

ز ا اولیه بشری گرفته تا شهر های امروزی قابل بازیابی است.

ای هآنجایی که کارایی اغلب بازارها در نتیجه عدم انطباق نیاز

ات محیطی متناسب با قلمرو های رفتاری ، در کاربران با کیفی

 ه، لزوم توجه به بررسی رفتار استفاداستسطح پایینی 

 .نماید کنندگان در اینگونه فضاها ضروری می
بیان مفهوم قلمرو و ابعاد آن در علوم گوناگون سابقه ای کمتر 

توان در مطالعات  از یک قرن دارد. پیدایش این مفهوم را می

جست و جو کرد. تولد این مفهوم به صورت  جامعه شناختی

نظران، گروه زمانی که صاحب 2915در دههمی توان  را رسمی 

های اجتماعی گوناگون مورد بررسی و واکاوی قرارداده بوند، 

خوردند که با  به قلمروهایی بر می ،دانست. این پژوهشگران

شدند تا گروه هایی اجازه ورود به  مکان هایی مجزا می

ای دیگر را نداشته باشند. گاهی این قلمروها نژادی بود قلمروه

گرفت. برخی  و گاه رده های اجتماعی خاصی را در بر می

علامت گذاری شده و برخی تنها از طریق رفتار قلمروگرایی 

. بررسی و مطالعات (Altman,2013:9)شدند شناسایی می

 قلمروگرایی در حیوانات تاریخچه ای طولانی تر از مطالعات

همچون  .گردد می بر 2915انسانی دارد و به پیش از دهه 

مطالعات آوارد در بررسی های صورت گرفته برای حیوانات 

مطالعات در دهه توان به  گوناگون نظیر موش ها و سپس می

 توسط کارپینتر و نایس اشاره کرد 2915و2905

(Lang,2015) تفاوت مفهوم قلمروگرایی در مطالعات .

نی از این حیث است قلمرو در حیوانات نقش انسانی و حیوا

دفاعی از محدوده لانه را دارد ولی در رفتارهای انسانی کمی 

پیشرفته تر شده و بنا به نوع فضا و نیاز فردی به چندین نوع 

نظیر قلمروهای فردی، نیمه فردی و همگانی.  ؛شود تفکیک می

 رمختص اندیشمندانی نظیتوان  مطالعات قلمروگرایی را می

ین مأآلتمن دانست که بیشتر برای درک اهمیت تراپاپورت و 

خلوت، بنا به نوع ساختار محیط و نیز پیوستن به جمع، بنا به 

 ست.ا فرهنگ و مکان جغرافیایی

وط توان مرب بیشتر مطالعات صورت گرفته در این زمینه را می

به مشاهدات میدانی و ثبت رفتارهای انسان در محیط شرح و 

دهد، نیاز به قلمرو  در واقع پژوهش ها نشان می بسط داد.

 ست و نیاز بها فردی نیازی پایه برای تکامل تفکر انسانی

فضاهای همگانی برای تکمیل این تکامل و بسط موضوعی 

ان  تو ست. پایه اصلی اثبات این بحث را میا تفکرات جمعی

توان گفت مازلو انواع  به عبارت دیگر می ؛مازلو دانست نظریه

کند که از جمله نیازهای پایه  نیازهای ارتباط  نیازهارا ذکر می

: 2098)سرایی،جمعی و قلمروهای فردی نیز پرداخته است

22).  

در پژوهشی که در این رابطه صورت گرفته بررسی شکل گیری 

شناخت ست که ا اای رفتاری در سازمان فضایی محله هالگوه

 و اجتماع در مطالعاتو بررسی رابطة بین فضا، رفتار یا محیط 

و شکل  اوسبب درک روابط بین انسان و نیازهای شهری، به

بیان شده و در  بروز رفتار در محیط، همواره مهم و ارزشمند

ثر مورد واکاوی قرار گرفته ؤمحدوده ها به صورت اضلاع م

  .(17: 2055)پاک نژاد،اند

توان به رابطه موضوع شکل دهی  در پژوهشی دیگر می

شهری براساس رویکرد انسانی همانا مبتنی بر خواسته  فضاهای

 های انسانی که در برنامه ریزی و طراحی مورد نظر قرار می

اشاره کرد که این امر امروزه در طرح ها بیشتر مورد  ،گیرد

 .(10: 2099)صادق زاده و پورمحمدی،استتوجه و بازبینی 

احب توان به نظریات ص ولی در رابطه با مفهوم قلمرو می

 ارائه شده است. 2جدول شماره اشاره کرد که در نظرانی 

و د در شکل گیری رفتاری بهینه هربه پیشینه و مطالعات، بنا 

در این پژوهش بنا به  .هستند مؤثرقلمرو فردی و همگانی 

ی رفتاری موضوع آن بیشتر قلمروهای همگانی با الگوها

مچون و نظریات صاحب نظرانی همناسب با آن مدنظر است 

بنا به نوع  داشته،همگرایی که ل گِ الدنبرگ، دلانگ، یان

 .گرفته استساختار محدوده مورد مطالعاتی مورد واکاوی قرار 

 چارچوب مفهومی پژوهش
 لفهمؤاین بخش برای درک بهتر کلیدواژگان اساسی پژوهش و 

شود. ضمن بیان مفاهیم  در آن برای ارزیابی ارائه می مؤثرهای 

سعی بر آن است تا درکی درست در رابطه با  بنیادی پایه

شکل شماره )چارچوب اصلی  پژوهش مورد بررسی قرار گیرد.

2) 

 الگوهای رفتاری 

مطالعات علوم  اولین بار مفهوم رفتار توسط بارک و رایت در

اجتماعی شهر مطرح شد و اهداف آنها در رابطه با مطرح کردن 

 راد برگرفته از نظامچنین مفهومی این موضوع بود که رفتار اف

 ، ربه بیان دیگ .ستا و سیستماتیک فضاهای شهری یساختار
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 فضاهای شهری چگونه بر رفتار افراد فارق  پرسش این است که 

  ؟گذارد می تأثیراز نوع ساختارهای فرهنگی و اجتماعی 

 پردازد که بارکر در تحقیقات خود به بررسی این موضوع می

گوناگون در یک محیط به صورت الگوهای رفتاری در سنین 

گردد ولی بطن نوع رفتار به صورت یکسان  متنوع نمایان می

شکل گرفته و اشتراکاتی در نوع رفتار در هر رده سنی و 

توان قبل از بروز، آن رفتار پیش  جنسیتی وجود دارد که می

. بارکر پس از بررسی های (Nezami,2023:2)کردبینی 

د که الگوهای رفتاری در محیط به کن رفتار در محیط بیان می

معنی فرصت هایی است که محیط های طراحی شده به فرد 

 گونی فضایی و ارتباط آن در شکل گیری الگوهای رفتاری در قلمروهای همگانی  نظریات مرتبط با گونا ( 1جدول

 کلیات پژوهش سال نظریه پرداز

 فضای حضور در میان دیگران و فضای مابین دیگران 2908 آرنت

املات و نگاهی به روابط و تع 2915نگاهی انتقادی به فضاها و قلمروهای شکل گرفته جمعی در میان  دهه 2915 جیکوبز

 2915جمعی در اینگونه فضاها، شکل گیری مفهوم گوناگونی در قلمروهای همگانی پس از 

الکساندر و 

 چرمایف

سلسله مراتبی نمودن فضاهای شهری از نقطه نظر قلمرو های عمومی، نیمه عمومی، خصوصی گروه های  2955

 خاص و خصوصی یک خانواده، خصوصی فردی و شکل گیری مفهوم قلمرو

 ابعاد حریم ها و فاصله های انسانی در انواع فضاها و تاثیر گوناگونی بر آنها 2911 هالتی 

 رفتار قلمروپایی، نظارت بر حد تعادل انسان با محیط اطراف 2917 آدری

 بررسی محورهای تعامل و روان شناسی فضاهای همگانی در شکل گیری رفتار 2975 یانگل

 . قلمرو تملکی0. محدوده کاربردی پیرامون 0. قلمرو موقتی1.محدود در فضای عموم2انواع قلمرو عمومی: 2972 گافمن

 ثبات اجتماعی در تامین رفتار قلمرو اولیه 2972 تیلور

به صورت مفهومی از سلسله مراتب خانه تا تعامل جمعی در فضاهای گروهی و سلسله مراتب شکل گیری  2971 لایمن و اسکات

 کالبدی فضایی

 فضاهای قابل دفاع، بررسی جنایات در قلمروهای فاقد مرز 2971 نیومن

 قلمروپایی در قلمروهای همگانی در روابط اجتماعی 2970 دلانگ

قلمرو اولیه)شامل فردی، نیمه فردی(، قلمرو ثانویه)شامل جمعی دوستانه و خانوادگی(، قلمرو  2970 آیروین

 عمومی)قلمروهای موقت(

 تاثیرات آسایش روانی در قلمروهای فردی و ارضا این تفکرات در فضاهای جمعیفضای شخصی و  2970 آلتمن

 اداری، مراکز تفریحی و...(-تعیین محدوده ها بنا به بستر و محیط)نظیر زندان، مراکز آموزشی 2970 روگر

 قلمروهای شخصی، متکی به خانه و در دسترس خانه  2977 داگلاس پورتیوس

 اولیه و ثانویه)فضایی برای هویت بخشی و فضایی برای ارضای روانی درتعاملات اجتماعی( قلمروهای 2985 اولدنبرگ

 سلسله قلمروهای مطلوب در اهمیت آن در طراحی فضاهای شهری 2980 گروپات

قلمرو شخصی و سازکارهایی در خدمت فرد برای رسیدن به فضای امن روانی و شکل گیری هویت فردی،  2987 لنگ

 و الگوهای رفتاری خویشتن نگری

 فضای شخصی و آسایش روانی در قلمروهای فردی  2995 سامر

 مفهوم قلمرو در واحدهای سکونی به ترتیب تک واحدی، چند واحدی و یک محله و برزن 2995 توسلی

 شاخص های کیفی موثر در قلمروهای عمومی فضاهای شهری 2998 بحرینی، تاج بخش

 یوندهای درونی و بیرونی در نظام ساختاری قلمرو برای هر فردمفهومی کردن پ 1555 عینی فر

 رفتارهای قلمروپایی، ثبات در نظم اجتماعی و جلوگیری از تهاجم و ستیزه گری 1552 مرتضوی

 تعبیر قلمرو با توجه به نوع سازماندهی فضا و تعداد افراد موجود در آن در فضاهای شهری 1557 مایک بیدولف

 دسته بندی قلمرو در چارچوب های پیرامونی، حامی، مرکزی، پیوسته 1520 حسین الشرکاوی

 شکل گیری مفهوم گشودگی فضایی در ابعاد گوناگونی و ایجاد رفتارهای خاص حرکتی در فضا 1515 ریچارد سنت

 .1333لطیفی و همکاران، ؛ 1331محمدیان و همکاران،؛  1331منابع: اسکویی و همکاران،
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دهد تا الگوواره های رفتاری مناسب یا نامناسب خود را در  می

بستر مکان یا فضا ارائه دهد و این الگوها بسته به نوع محیط 

 & Frater)باشد مؤثرتواند در یک جامعه انسانی بزرگتر  می

kingham,2020: 85).  

ت که در فضاس مؤثرهای  مؤلفهگوناگونی فضایی یکی دیگر از 

 گردد . بنا به نظریه ریچارد می هاسبب شکل گیری انواع رفتار

های محیطی سبب شکل گیری الگوهای  مؤلفهسنت برخی 

، بنا به نظریه وی الگوهایی که از شوند رفتاری خاصی را می

د، شو های همگانی القا میطرف محیط به فرد یا افراد در قلمرو

گذار بر شکل گیری مسیرهای تأثیرتواند از جمله موارد  می

حرکتی، فضاهای مکث و پویا و یا فضایی برای رویدادهای 

اجتماعی و تعاملاتی باشد که هرکدام در زمره الگوهای رفتاری 

 دارای. نکته (Sennett,2020:45)شوند دسته بندی می

ست که مردم از مکانی به مکانی ا یاهمیت در این زمینه هنگام

ند ک روند، رفتار آنها نیز براساس آن محیط تغییر می دیگر می

و رفتاری که در آن مکان اتفاق می افتد ممکن است برای 

: 2055)پاک نژاد و همکاران،مکانی دیگر قابل استفاده نباشد

. از این رو در این پژوهش با توجه به ساختار محیطی (05

رد مطالعاتی و گوناگونی حاکم بر آن، الگوهای محدوده مو

ن توا میرا  محدوده مورد مطالعهرفتاری بیرونی مد نظر بوده و 

 یبا تکیه بر نظریه سنت به فضاها و مسیرهای حرکتی، فضاها

سایه اندازی تفکیک نمود  ایستا و پویا، ایستگاه های مکث و

ضور در برای ح مؤثرهای  مؤلفههای یاد شده جزو  مؤلفهکه 

 فضا به حساب می آیند.

 قلمروهای همگانی 

 قلمرو مکانی فضای محدود شده ای است که فرد یا گروه ها از 

کنند.  آن به عنوان محدوده اختصاصی استفاده و دفاع می

 قلمرو با یک مکان، هویت روان شناختی می یابد و با احساس 

 کیب کالبدی به صورت نماد ظاهر میرمالکیت و ت

. مفهوم قلمرو تنها موضوع فضایی (Pastalan,2007)شود

مرو ، قلت. در حقیقهستاجتماعی نیز  ای نیست، بلکه پدیده

توان  ابزار شاخص برای گذر از یک فضای ساده است که می

کار پشتیبان برای نیازهای اصلی زندگی مانند وآن را یک ساز

بنا به نظریات متخصصانی  هویت، انگیزش و امنیت دانست.

پایی از نیازهای اصلی بیشتر موجودات قلمرو ن آردری،همچو

تواند وسیع تر از  . پس مفهوم قلمرو می(09)همان،است

مرو قل اشد که تا به امروز بیان شده است.بای مفاهیم سطحی 

ست در زندگی جمعی با فعالیت های گروهی ا همگانی نظامی

عا . بنابراین میتوان اد( Foures,2021: 5)و یا نیمه گروهی

کرد که قلمرو نقشی اساسی در زندگی انسان دارد و این امکان 

کند که فضای اطراف خود را ساماندهی نموده و  را فراهم می

 .(Roberts, 2020: 4)به آن هویت فردی و جمعی بخشد

انسان ذاتاً قلمروهای مکانی متنوعی را در محیط زندگی اش 

رحسب زمان کند. اصولا این قلمروها ب برای خود مشخص می

تواند در یک دوره کوتاه یا  و فضا متغیر است. یک قلمرو می

زمان بسیار طولانی در مالکیت فرد یا گروهی خاص باشد. 

قلمداد شده و بنا به نظر  یبنابراین قلمرو فردی و یا گروه

 آلتمن قلمرو بنا بر زمانی که در مالکیت فرد یا گروه قرار می

 
چوب مفهومی پژوهش( چار1شکل   
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ود         ش یه و همگانی تقسیم میگیرد به سه دسته اولیه، ثانو

 (Altman,2013,27).   

از شهر هستند که بستر  یقلمروهای همگانی محدوده های

شکلگیری انواع رفتارهای جمعی و غوطه ور شدن در انواع 

 .(18: 2055)انصاری، ادراکات رفتاریست

فضاهای  ها، پارک ها و عمومی مانند پیاده راه هایقلمرو

ت نامیده شده و هر کسی حق استفاده از آن جمعی قلمرو موق

را دارد. این نوع قلمرو، قلمرو آزاد، عمومی و موقتی یا اختیاری 

 ر دو نوع قلمرو عمومی از هم جدا میوِیشود. برِ نیز نامیده می

کند؛ تصرف گروهی اماکن و تصرف آزاد اماکن. در این نوع 

ت یتی نیستصرف اماکن نظیر خیابان ها و پارک ها هیچ محدود

  .(Braver,1965)البته تا زمانی که قوانین رعایت شود

 های ادراک با ادغام مؤلفه تأثیردر اینگونه فضاها، قلمرو تحت 

بر ارزش ها و نگرش ها، تصورات ذهنی و فرهنگ مرجع 

. هرچه میزان (2091)زیاری و همکاران،مفهومی جدید می یابد

نقش ساختارهای  قلمرو وسیع تر باشد، ادراک محیط براساس

. (290: 2099)ثقه الاسلامی،ذهنی از محیط کاهش می یابد

پس به طور کلی میتوان قلمروها را برحسب شرایط به چند 

دسته تفکیک کرد و بنا به پژوهش حاضر قلمرو های همگانی 

فضاهایی هستند که به صورت ذهنی تحت مالکیت فردی برای 

این شرایط بسته به د و نگیر مدت نه چندان طولانی قرار می

اجتماعی وابسته به تعیین حدود قلمرو -نوع عوامل محیطی

در سنجش قلمروهای  مؤثرهای  مؤلفهاست. در ادامه به ارائه 

 شود و در نهایت دیگر پرداخته می مؤلفههمگانی مرتبط با دو 

 د.رس ها در محدوده مورد مطالعاتی می مؤلفهبه سنجش این 

 گوناگونی فضایی 

وناگونی در بردارنده معانی متعددی در ادبیات اصطلاح گ

شهری است. در میان طراحان شهری این مفهوم اشاره به 

در  دارد؛ واختلاطی از انواع ساختمان ها با تنوعی از کابری ها 

میان برنامه ریزان به معنای تنوعی از کاربری ها و ناهمگنی 

جامعه  که معنای دوم البته برای ؛نژادی است-گروه های قومی

رخی کند. ب شناسان و تحلیل گران فرهنگی بیشتر صدق می

نویسندگان بر روی یکی از این تفاسیر تمرکز دارند، اما بسیاری 

گوناگونی را مرتبط با دیگری تفاسیر از از افراد هر یک از این 

دانند؛ هر چند بر روی نحوه روابط علت و معلولی آن ها  می

ساده،  انیبه ب .(Acero,2017:25)اتفاق نظر وجود ندارد

و  مسائل اجتماعی مردم نیو فرهنگ ب نهیشیتنوع تفاوت در پ

 .(Sarkhos,2023:2)است نیز ساختارهای محیطی

در کتاب خود به موضوع گوناگونی  2912جیکوبز در سال 

پردازد. وی در این کتاب موفقیت  کاربری در فضای شهری می

وعی از کاربری های واحدهای همسایگی شهری را در ارائه تن

 کند و معتقد است که پایداری امنیت شهری شهری معرفی می

تعاملات عمومی در گرو مطلوبیت کامل و صحیحی از اختلاط  و

 . (12: 2091)جیکوبز،و تنوع کاربری هاست

ی تنها شامل ابعاد فعالیت ،در واقع منظور وی از گوناگونی و تنوع

پس از آن به این نتیجه  شود و یکسال و عملکرد کاربری ها می

رسید که گوناگونی جزو عواملی است که بر الگوهای رفتاری 

گذارد و سبب بهتر شدن  می تأثیردر محیط های اجتماعی 

 گردد زندگی، کار و تفریح در شهرهای کنونی می

(Gislason,2021:37). 

در مطالعه دیگری که توسط جبارین از گوناگونی ارائه شده 

ند ک عدی و کلی معرفی میرا پدیده ای چند ب  است، گوناگونی 

کند مفهوم گوناگونی ترکیب بهینه و مطلوب تری  و بیان می

دهد و شامل انواع مسکن)تک خانواری، چند  از شهر ارائه می

خانواری، آپارتمانی و....( تراکم ساختمانی، بعد خانوار، سن و 

ر شود. به عبارت دیگ درآمد و اختلاطی از کاربری ها می

فرهنگی، -که ترکیب اجتماعیاست گوناگونی اصل کلی 

 .(Jabareen,2022:3)گذارد کالبدی را به نمایش می

توان نتیجه گرفت که گوناگونی مجموعه ای نوع  از این رو می

مستقیمی بر  تأثیرتواند  ساختارهای محیطی است که می

ساختار ایفا کند که در این پژوهش بنا  منظر، رفتار، محیط و

گوناگونی حاکم بر فضای مورد مطالعاتی سبب شکل گیری  به

گردد. این الگوها بیشتر به خاطر  الگوهای رفتاری خاصی می

 شرایط حاکم ساختار فضا بوده است.

نی صویر ذهتنابراین در پژوهش حاضر باتوجه به برداشت های ب

ر وشهروندان و شناسایی عناصر کالبدی موجود در بازار به منظ

، در بازه های زمانی وهای رفتاری کاربرانشناخت الگ

مختلف)ایام تعطیلات نوروز و ایام اواخر سال( هدف قرار گرفته 

است. به این منظور پس از بررسی پیشینه پژوهش و مبانی 

نظری مرتبط با موضوع، با در نظر گرفتن عوامل محیطی و 

عناصر کالبدی موجود ، به بررسی نمونه یعنی محدوده خیابان 

 الات موجود، میؤام زنجان پرداخته شده است و در جواب سام

توان فرضیاتی نظیر رابطه مستقیم الگوهای رفتاری شهروندان 
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ابعاد زمانی  مؤثر تأثیربا ساختار های ذهنی آن ها و همچنین 

 و کالبدی بر شکل گیری الگوی رفتاری کاربران در نظر گرفت.

 نظام کالبدی 

از )حداقل( دو  دهیچیپ یهاستمیعنوان سدر ظاهر، شهرها به

 اند: شده لیتشک ستمیس ریز

شده  لیتشک ییهاکه از ساختمان یکیزیف یفرع ستمیس کی

به هم مرتبط  هارساختیها و زجاده ها،ابانیاست که توسط خ

  .(Akhil,et al,2020:31)اندشده

 لیتشک تیاز حرکت، تعامل و فعال که یانسان ستمیس ریز کی

 شده است. 

 یها ستمیتوان به عنوان س یشهرها را م ب،یترت نیبه ا

 .(kumar et al,2021: 367)در نظر گرفت یفن یاجتماع

با توسعه فیزیکی شهرها و گسترش استفاده از وسایل نقلیه 

موتوری، فضاهای عمومی شهرهای امروز، کمتر برای انجام 

وآمدهای روزمره عابران پیاده مورد استفاده قرار رفت

 مهمترینکالبد شهر،  .(89: 2055احمد،)فخریرندگمی

 هایویژگیآن قضاوت در مورد  اساس براست که  ایشاخصه

آن شکل نوع ساختار و سیستم در خصوص  یشهر یفضا

گیرد و از آنجایی که کارایی اغلب فضاهای همگانی قدیمی می

ی حیطدر نتیجه عدم انطباق نیاز های کاربران با کیفیات م

 ، لزوماست، در سطح پایینی قلمرو های رفتاریمتناسب با 

کنندگان در اینگونه فضا ها ه توجه به بررسی رفتار استفاد

زیرا چیدمان توده و فضا و نیز چگونگی  .نماید ضروری می

ایجاد محصوریت های لازم برای شکل دهی به فضاهای شهری 

 از توجهات دانش طراحی شهری است.کالبد و فرم فیزیکی شهر

ساختارهای شکل دهی به عرصه های عمومی و توده  شامل

های دربرگیرنده فضاهای خصوصی است که امکان وقوع 

عملکرد، فعالیت ها و همچین رفتار های مختلف اجتماعی و 

)ذکاوت و  اختیاری در آن بستر سازی شده است

   .(80: 2091همکاران،

 روش تحقیق
ه صورت روش این مقاله از نوع پژوهش های کاربردی است و ب

پردازد. اطلاعات  ها می مؤلفههای آمیخته به تحلیل و ارزیابی 

، دست آمدهاین پژوهش در ابتدا به کمک روش مشاهده به 

روش مشاهده یکی از زیر شاخه های روش های کیفی بوده  

د که روش مشاهده فعالیت نک که بارکر در این رابطه بیان می

دم به طور طبیعی فراهم ویژه ای است که برای بسیاری از مر

 شود. مشاهده با ارزیابی این که چیزی خوب یا بد است، نمی

است و گزارش خلاصه تفاوت تبیین اینکه چرا چیزی روی داده 

دارد. بنابراین روش های مشاهده ای به آموزش در راستای 

. (Barker,2019:31)برداشت های محیطی احتیاج دارد

ات مهمی که در روش مشاهده همانطور که گفته شد یکی از نک

باید مدنظر داشت این است که چیزی  را آنگونه که هست 

توصیف کرد، به صورتی که اگر کسی تا به حال آن  فضا را 

رفته ونه شکل گفضا چگدیده باشد به صورت تقریبی بفهمد ن

این روش به صورت یک روش امانتداری  و چه ساختاری دارد؟

از ابتدا به کمک روش  .و بدون هیچگونه سوگیری است

مشاهده و تجربی فضا به تحلیل نقشه ها و خروجی الگوهای 

ا در این راست .شود رفتاری شکل گرفته در محیط پرداخته می

 نظیر سایه اندازی، فضاهای مکث و مؤثرعوامل محیطی 

و نیز گوناگونی فضایی  ایستای موجود در فضا، کاربری ها

در مرحله بعد با تطبیق و  گیرد و محدوده مد نظر قرار می

محیطی و  -های کالبدی مؤلفهبرهم نهادن لایه ای اطلاعاتی 

الگوهای فعالیتی و رفتاری، بخش هایی از فضا که بیشتر مورد 

بهره برداری مراجعه کنندگان قرار گرفته و در بازه زمانی 

شود. به طریق  مختلف دارای فعالیت بوده اند، مشخص می

یگر فضا که کمتر مورد توجه بوده اند نیز مشابه، بخش هایی د

و در بخش کمی که مربوط به بعد ذهنی شود  مشخص می

مراجعه کنندگان به فضاست با تکیه بر پرسشنامه به ارزیابی 

جامعه آماری تمام بهره وران از فضا  شود. محدوده پرداخته می

و با گرفتن میانگین این میزان در  هستنددر طول شبانه روز 

ازه زمانی با کمک روش مورگان نمونه گیری شده که سه ب

نفر به صورت تصادفی انتخاب شده و به  05تعداد بدست آمده

دهند. در نتیجه، با علم بر هدف ذهنی  پرسشنامه پاسخ می

افراد مراجعه کننده و دلیل انتخاب بخش خاصی از آن فضا 

برای انجام فعالیت مورد نظر، امکان رسیدن به اصول و 

شرایط کارهای طراحانه و برنامه ریزانه و در ضمن ارزیابی راه

مورد واکاوی قرار گرفته و برای  کنونی محدوده مورد مطالعه

گردد. علت انتخاب  تقویت محیطی بخش هایی از آن فراهم می

 استدر شهر زنجان و در این راسته این  حدوده مورد مطالعهم

ورهای اصلی بافت که این فضا، زمانی نقطه آغازین یکی از مح

 یعنی است. تاریخی و فرهنگی شهر زنجان به شمار میرفته

نقطه اتصال بازار و مسجد جامعه و چندین بنای تاریخی ثبت 



 

 

 
 سیده سپیده قلمرو، علیرضا بندرآباد، پویان شهابیان فصلنامه مطالعات فضا و مکان

 دانشگاه آزاد اسلامی استان تهران                                                                                      د تهران مرکزی فصلنامه دانشکده معماری و شهرسازی واح 110 

ی جمعی
ضاها

ی قابل عبور ف
ی رفتار در قلمروها

شکل گیر
   

 شده و در عین حال محوری برای تعاملات و خریدهای ضروری

اما با توجه به توسعه های صورت گرفته در ضلع شمالی  است.

ر اطراف پیاده راه و نیز قرار )مربوط به پروژه سبزه میدان( د

تجاری شهر -گیری آن در نزدیکی یکی از راه های مواصلاتی

یعنی سعدی علی رغم عمر نه چندان طولانی پیاده راه به 

سرعت دچار تغییر و دگردیسی الگوهای فعالیتی پیشین خود 

شده و نسبت به گذشته تنزل یافته است. از طرف دیگر، این 

در ابعاد گوناگونی را پیاده مداری خود فضا هنوز ظرفیت های 

فضایی مطلوب برای بهبود کیفیت های محیطی داراست و این 

  پتانسیل با تکمیل پروژه سبزه میدان افزایش می یابد.

و تحلیل الگوهای رفتاری  لعهمحدوده مورد مطا

 آندر قلمروهای همگانی و جمعی 

استت که در  شتهرستتان زنجان و استتان زنجان مرکز زنجان

است؛ و براساس آمار منتشر شده واقع شده ایران شمال غربی

 2090 ستتتتال در جتتمتتعتتیتتت نتتفتتر 005٬872دارای 

شهر کشور( 2090)مرکز آمار ایران، خورشیدی، از  بیستمین 

، محدوده مورد مطالعه .شتتتودیلحاظ جمعیت محستتتوب م

شته -محدوده تجاری ست که طی  دو دهه گذ شهر ا تاریخی 

ست و در  ر شدن بوده ا سوی پیاده راه  س أدر روال تغییر به 

برنامه ها و پروژه های مربوط به ستتبزه میدان شتتهر قرار دارد 

که در نهایت طی چند ستتتال اخیر به پیاده راه تبدیل شتتتده 

ست. شهر زنجان  ورد مطالعهموقعیت محدوده م ا نقشه  دردر 

 (1) شکل شماره نشان داده شده است.

 روزانه حدود ،صورت گرفته از محدوده یبراساس سرشمار

که میانگین  می کنندنفر از این پیاده راه استفاده  0189

نفر و  1521نفر و آقایان حدود  2910استفاده بانوان برابر با 

و همانطور که از  استفر ن 120نفر و کهنسالان  008کودکان 

سر شماری های محدوده آشکار است بیشترین بهره وران از 

ولی در طول روز همه اقشار  اند، فضا زنان و مردان جوان بوده

 کنند. از این محدوده برای کارهای گوناگون استفاده می

بنا به توصیفات ارائه شده از محدوده، نوع ساختار محیط که 

رفتاری در فضاست مورد بررسی و  تعیین کننده الگوهای

واکاوی قرار گرفت. بررسی های صورت گرفته در زمینه فعالیت 

گاهی و نشسته، های پویای محدوده، تعداد فعالیت های ایست

 عوامل فوق بر حجم تردد تأثیرو در نهایت آسایش اقلیمی فضا 

 است.

از فعالیت های ایستگاهی: فعالیت های برداشت های رفتاری 

ایستگاهی در محدوده مطالعاتی به دو دسته کلی یعنی فعالیت 

یتی گردد. برداشت فعال های ایستاده و نشسته تقسیم بندی می

در این قسمت به دنبال پاسخ به این پرسش است که کجا و 

چرا حضور در فضا را برای بهره ور از فضا موجب گردیده است. 

ی به جانمایی فعالیت بر روی نقشه و چرایی با تفکیک کجای

اهداف حضور در فضا برای انجام فعالیتی خاص و یا به دلیل 

نشستن یا توقف در فضا، پاسخ داده میشود. نقشه حاصل از 

برداشت به مثابه تصویری هوایی از محدوده مورد مطالعاتی 

 است که در آن زمان مکث نشان داده شده است. 

 
 موقعیت محدوده مورد مطالعاتی در منطقه و شهر زنجان (2شماره  شکل
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نوع  نمشخص است بیشتری 0شکل شماره در ور که همانط

های رفتاری در محدوده در فعالیت های ایستگاهی و قلمرو

گیرد و رفتار قالب در این زمان  زمان عصر تا شب صورت می

توقف به منظور خرید و نیز نشستن به قصد تماشا و استراحت 

 
( 3شماره تصویر  

مطالعاتی محدوده در شده ثبت ایستگاهی مطالعاتی و فعالیت های فضای به مراجعه کننده عابران حرکتی رد تعقیب پویا و فعالیت  

 فضا در حرکت رد ثبت: پویا فعالیت
 زیر واردم بیانگر که است شده تولید عابران حرکتی الگوهای نقشه بعدازظهر، و ظهر صبح، زمانی بازه های در تصادفی طور به نفر 05خابانت با

 :است

 است . بیشتر پیاده روها در ترددها: است پرتردد مناطق بیانگر نقشه نخست وهله در -

 هایدر این مسیر قرار دارند اما بیشتر تردد ...و سینما شیرینی پزی، فروشی، پارچه ی،طلا فروش مانند شهر سنتی فعالیت های از متنوعی طیف -

 برای کاربری های تجاری هستند. مسیر در گرفته صورت

 .است بازار نهاییشان مقصد شده، جنوب مسیر ثبت  مسیر در آنان حرکتی رد که عابرانی کثر ا -

 کوتاه مدت، توقف های تعدد دلیل به پیاده راه، طول در اما بالاست؛ داشته اند، را فضا از خروج قصد که عابرانی پیاده روی متوسط سرعت -

 .رسد می نظر به مطلوب لحظه ای فضا، متوسط سرعت

 

 

 عابران حرکتی رد ثبت در نهایی مقصد کمی تحلیل

 

 

 فضا در حاضر افراد بیشتر که است آن بیانگر شده، ثبت حرکتی رد-  

 مقصدشان بازار و مراکز تجاری محدوده است.

 لذت صرفا و روی پیاده قصد به که ترددهایی مطالعاتی، فضای در- 

 نفر05  از نفر سه تنها )است پایین بسیار افتاده باشد، اتفاق فضا از بردن

.( انتخابی

  درصد01 قبلی، قصد بدون مدت دار و لحظه ای توقف های میان- 

 میزان. استت شتده لحظه ای مشاهده  درصد18 و مدت دار توقف ها،

نفوذپذیری جداره  میزان بیانگر گرفته صتورت لحظه ای توقف های

رانیپایانه تاکسی

18%

سینما بهمن

14%

بازار

46%

مسجد جامع

3%

سبزه میدان

7%

خارج از محدوده

12%

پایانه تاکسیرانی سینما بهمن بازار

مسجد جامع سبزه میدان خارج از محدوده
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شویم  است و هرچقدر به محدوده سبزه میدان نزدیک می

الب محدوده به صورت نشستن برای تماشا و قصد فعالیت ق

انتظار افزایش می یابد. از این رو فعالیت در صبحگاه بیشتر به 

صورت ایستادن برای گفتگو می باشد و نیز نشستن برای 

استراحت است.  در نهایت فعالیت ظهر که کمترین میزان 

فعالیت در فضا را به خود اختصاص میدهد نشستن برای 

گیرد. در  زی یا برای انتظار مورد استفاده قرار میخوردن چی

درصد هر یک از فضاهای ایستگاهی   1و  0شکل های شماره 

 مورد بررسی و واکاوی قرار گرفته است.

فعالیت ایستگاهی ایستاده در دو نقطه  0شماره شکل طبق 

بیش از فعالیت نشسته است و این درحالیست که در سرتاسر 

ستن برای بهره وران از فضا میسر است مسیر فضای مکث و نش

بیشتر هدف برای نشستن در طی مسیر   1شماره  شکلطبق و 

برای استراحت و سپس برای انتظار است که در نهایت برای 

خوردن و آشامیدن در این فضا مکث و مینشینند)تعدادی 

مغازه با کاربری های خوراکی(، پس میتوان نتیجه گرفت عمده 

رفتاری حاکم در این مسیر به صورت ایستاده  فعالیت و الگوی

است و در حالت نشسته که در رتبه دوم قرار دارد اغلب برای 

استراحت صورت میگیرد. عامل مهم دیگری که در شکل گیری 

است  مؤثرالگوهای رفتاری در قلمروهای همگانی در محدوده 

در فضاهای جمعیست  یمربوط به آسایش اقلیمی و سایه انداز

 است. 1جدول شماره در محدوده مورد مطالعاتی به قرار که 

برای آسایش اقلیمی و سایه اندازی در محدوده مورد مطالعاتی 

سه بازه زمانی مدنظر بوده است و با توجه به جهت تابش در 

صبح ضلع شمالی با ادغام سایه درختان و بناها پوشش داده 

 ه دارد و در زمان شده است و این روند تا ساعات میانه ظهر ادام
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( آسایش اقلیمی و سایه اندازی2 شماره جدول  
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عصر این سایه اندازی در ضلح جنوبی محدوده و تا میانه های 

پیاده را به دلیل ارتفاع ساختمان ها قرار دارد. با توجه به نوع 

ساختار پیاده راه در اغلب ساعات روز مسیر میانی پیاده راه 

فاقد سایه  اندازی مناسب و آسایش اقلیمی است و این محدوده 

  د.استپر تردد  ساعات پایانی روز اغلب در

سایه اندازی بر تردد که در مرحله  تأثیردر ادامه برای بررسی 

قبل مورد واکاوی قرار گرفت، بنا به نقشه بالا بیشترین حجم 

که تمام رنج سنی را در بر میگیرد  است 11-27تردد در ساعات

و علل حجم بالای جمعیت در این ساعات شاید تعطیلی 

اوقات فراغت، سایه اندازی مناسب، فضا برای مشاغل، 

مسیرهای جمعی مناسب و... می باشد. و در رتبه دوم تردد در 

که اغلب برای فعالیت های ضروری   استاین مسیر صبح ها 

کنند و این درحالیست که تردد در عصر  در این مسیر تردد می

 .یردگ بیشتر برای فعالیت های انتخابی و اجتماعی صورت می

بنا به بررسی های صورت گرفته در مراحل قبل سایه اندازی 

ی در حضور پذیری افراد در فضا و شکل گیری مؤثر تأثیر

قلمروهای رفتاری دارد، یکی از این قلمروها مرتبط با فضاهای 

ایستگاهی است، به هر میزان که سایه اندازی و اسایش اقلیمی 

شتر فضا نیز بی افزایش می یابد میزان فعالیت های ایستگاهی

میشود. بیشترین فعالیت های ایستگاهی مرتبط با فضا مربوط 

)بنا به مشاهدات صورت گرفته حجم تردد  به عصرها می باشد.

در عصر و شکل گیری فعالیت های ایستگاهی گاهی سبب 

 کاهش امنیت فضا و نیز افزایش در اختلال تردد را موجب می

 گردد.(

رت گرفته از محدوده، قصد و براساس برداشت های بصری صو

توان به یک  نیت پیاده ها از دیدگاه سوژه مبنا در محدوده می

 در عصر بیشترینبندی کلی دست یافت. حضور پذیری  عجم

و در ظهر به حداقل میزان کاهش می یابد و بنا را دارد میزان 

به برداشت های صورت گرفته به صورت سوژه ای در محدوده 

) شکل دریافت. را  در مسیر مورد مطالعه ان فعالیت هامیتو

 ( 8و  7های شماره 

بنا به بررسی های صورت گرفته و نگاه به الگوهای رفتاری 

شکل گرفته در محدوده، قصد و نیت پیاده ها از دیدگاه سوژه 

مبنایی برای حضور در محدوده مورد مطالعاتی پس از بررسی 

 رین علت حضورهای صورت گرفته در هر سه زمان مدنظر بیشت

برای تماشای ویترین، و کمترین میزان مختص فعالیت  

.با توجه به اینکه مسیر یاد شده  استنشستن جهت غذا خوردن 

دارای کافه ها و رستوران های خیابانیست ولی این فعالیت 

کمترین میزان را به خود اختصاص میدهد و اغلب با حضور در 

ه مورد استقبال بهر فضاهایی که دارای فضای نشستن هستند

وران قرار میگیرد. طبق نمودار فوق میتوان درک کرد که به 

 
 ( 1شکل 

 ها از دیدگاه سوژه مبنا برای حضور در فضاقصد و نیت پیاده 

 
 ( شکل گیری فعالیت های ایستگاهی به تفکیک زمان8شکل 
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دلیل تجاری بودن فضا و نیز قرار گیری بخشی از راسته های 

 و استبازار در آن بیشترین زمان حضور در این محدوده عصر 

اغلب برای تماشای ویترین های اطراف بازار این الگوهای 

پس بنا به بررسی های صورت گرفته رفتاری ارائه گشته است. 

و پرسشنامه های پرشده میزان رضایت افراد حاضر در محدوده 

 مورد پرسش قرار گرفت.

در محدوده مورد مطالعاتی در سه بازه زمانی به صورت تصادفی 

نفر در رابطه با علل انتخاب محدوده و نیز میزان رضایت  05از 

ش ی شده در بالا پرسهای بررس مؤلفهاز کیفیت محیطی بنا به 

سال بوده  00تا  20شد، اغلب پرسش شوندگان در سنین بین 

و پرسشنامه در سه بازه زمانی پاسخ داده شد. اغلب علل 

انتخاب محدوده برای عبور را مسیرهای عبوری برای دسترسی 

به مشاغل)فعالیت های ضروری(، تعاملات اجتماعی و 

بازدید از محدوده و خرید)فعالیت های انتخابی و تفریحی(، 

 سپری اوقات فراغت و و تعداد کمی علل دیگری را بیان کردند.

مشخص است تراکم سنی  0شماره جدول همانطور که از 

 05تا  20جمعیت در محدوده در ساعات گوناگون روز در ابتدا 

است و تراکم جمعیتی در عصرها بیشتر  00تا  05سال و سپس 

جعه به محدوده مورد مطالعاتی از زمان های دیگر بوده و مرا

در این زمان در میان زنان و مردان بیشتر از زمان های دیگر 

 ؤلفهماست. بنا به پاسخ های دریافتی از پرسش شوندگان سه 

اصلی برای حضور در فضاست یعنی برای دسترسی به مشاغل، 

تعاملات و خرید و در نهایت بازدید از محدوده و اوقات فراغت 

ی به مسائل دیگر اشاره کرده اند و توصیف فراوانی و تعداد کم

 .است 0 شماره جدولپاسخ های دریافتی به قرار 

شان میدهد که  سه  05نتایج جدول بالا ن نفر پاسخ دهنده به 

ضا را بیان کردند که در ارزیابی  صلی برای مراجعه به ف عامل ا

ضا به ترتیب شده برای  مراجعه به ف شاره   های تعداد دفعات ا

خیلی زیاد، زیاد،  متوسط، کم و خیلی کم در نظر گرفته شد. 

ینه های منتخب به تعداد خیلی زاصلی گ مؤلفهکه در هر سه 

( تراکم پاسخ به پرسشنامه در بازه های زمانی و سنی گوناگون3جدول   
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سال 15بالای  لسا 00-15  سال 05-00  سال 20-05  سال 5-20   محدوده سنی 

 زن 1 2 1 0 2 0 2 2 0 2 1 1 2 1 2

 مرد 2 2 1 1 2 0 2 2 0 2 2 1 1 2 1

درصد 28 درصد 28  درصد 15  درصد 18  درصد 29   میانگین 

 

 ( تراکم شاخص های اشاره شده در مصاحبه و بررسی میزان کیفیت در مؤلفه های پژوهش4جدول
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  00 17  18 20  25 0  0 1  0 1 دسترسی به مشاغل

  01 12  00 27  21 1  1 0  1 0 تعاملات و خرید

  08 10  00 27  8 0  1 0  0 1 بازدید و اوقات فراغت

  1 2  1 2  1 0  1 2  1 2 عوامل دیگر
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فقط کمتر از  زیاد توسط مصاحبه شوندگان اشاره شده است.

نفر عوامل دیگری جز عوامل اشاره شده را بیان کردند. در  25

ن رضایت خود را ادامه از پرسش شوندگان خواسته شد تا میزا

از حضور در فضا در غالب چارچوب های آسایش اقلیمی، سایه 

ستگاه  ستا و پویای موجود در محدوده، ای ضاهای ای اندازی، ف

های مکث برای برقراری تعاملات و یاخوردن و آشتتتامیدن و 

صورت  سنجش های  سیرهای حرکتی بیان کنند که بنا به  م

دهد که بزرگتر از  را نشتتان می 07/0گرفته میانگین کیفیت 

است و این تفاوت در سطح یک درصد معنی  0میانگین آماری

شد. بنابراین با  صد اطمینان نتیجه می 99دارد  گیریم که  در

میزان رضایت از عوامل یاد شده در محدوده در رابطه با شکل 

بالاتر از  عاتی  طال تاری  در محدوده مورد م گیری لگوهای رف

مون فریدمن برای ارزیابی این حد متوستتط استتت و نتایج آز

 است. 0جدول شماره ها به قرار  مؤلفه

دهد که تعاملات و خرید با  نتایج آزمون فریدمن نشان می

دارای بیشترین امتیاز بوده و میزان رضایت از  50/0امتیاز 

های بررسی  مؤلفهمحدوده در چارچوب این ابعاد در راستای 

ای ی ایستا و پویا، مسیرهشده نظیر آسایش اقلیمی، امکان فضا

حرکت و.... دارای بیشترین امتیاز بوده و بعد آن بازدید و اوقات 

فراغت دومین رتبه به خود را اختصاص داده و درنهایت 

دسترسی به مشاغل دارای رتبه سوم می باشد. و این نشان 

های بررسی شده محیطی برای شکل گیری  مؤلفهمیدهد بنا به 

ای مورد مطالعاتی اغلب برای خرید و الگوهای رفتاری، فض

توان نتیجه  گیرد. پس می تعاملات مورد استفاده قرار می

شاخص هایی نظیر سایه اندازی، فضاهای مکث،  تأثیرگرفت که 

ی مستقیم بر تعاملات و خرید در تأثیرمسیرهای حرکتی و ... 

 گذارد. این محدوده را می

 نتیجه گیری
، هدف اصلی پژوهش ارزیابی و همانگونه که در بالا ذکر شد

تحلیل الگوهای رفتاری در پیاده راه واقع در خیابان امام شهر 

ی ها مؤلفهزنجان با استفاده از روش مشاهده رفتاری و ارزیابی 

محیطی و رفتاری همگانی در این فضاست. نکته حائز اهمیت 

در انتخاب این مسیر وجود گوناگونی حاکم بر فضاست، این 

در ابعاد کالبدی، کارکردی، ساختاری، محیطی و... گوناگونی 

قابل مشاهده است که در پی آن سبب شکل گیری نوعی 

خاصی از الگوهای رفتاری را شده است. از علل انتخاب محدوده 

مورد مطالعاتی میتوان اذعان داشت که این فضا، زمانی نقطه 

 حیاتی و  یکی از محورهای اصلی بافت تاریخی و فرهنگی شهر

زنجان به شمار میرفته و در عین حال محوری برای تعاملات و 

خریدهای ضروری، اما با توجه به توسعه های صورت گرفته در 

این محدوده، شاهد تنزل محدوده از نقطه نظر تعاملات 

اجتماعی و در پی آن الکوواره های فعالیتی را شده است این 

ن رای ارتقا ایدر حالیست که فضا هنوز دارای پتانسیل لازم ب

پس با توجه به شرایط حاضر به ارزیابی  استمسئله را دارا 

محدوده و پیشنهاداتی در این زمینه پرداخته میشوداین 

محدوده طی چند سال اخیر تبدیل به پیاده راه شده و سبب 

شکل گیری الگوهای رفتاری در فضاهای جمعی را گشته است. 

ا مربوط میشود طی این الگوها که به نوعی به ساختار فض

 همؤلفپژوهش حاضر مورد بررسی و واکاوی قرار گرفته است. و 

های عینی و ذهنی مورد بررسی قرار  مؤلفههای محیطی نظیر 

های ایستگاهی،  مؤلفهگرفته است در فعالیت های یاد شده 

فعالیت های پویا و سایه اندازی و آسایش اقلیمی مورد مشاهده 

شان داد که عصرها محدوده دارای و پیمایش قرار گرفت و ن

بهره وران بیشتری بوده و در مسیرهای متفاوتی مورد استفاده 

قرار میگیرد و فعالیت های ایستگاهی در طول مسیر به صورت 

فضاهایی برای مکث، نشستن، ایستادن و یا خوردن به چشم 

میخورد. در ادامه پژوهش با توجه به بررسی های صورت گرفته 

نفر به صورت  05محدوده طی پرسشنامه از  علل انتخاب

تصادفی پرسش شد. با توجه به رده های سنی و ساعات مراجعه 

مشخص میگردد که اغلب در ساعات عصر به فضا مراجعه شده 

سال در این زمان مورد 05تا  20و فضا بیشتر برای رده سنی

استفاده قرار میگیرد و نیز پاسخ های دریافتی حاکی از آن 

محدوده بیشتر برای تعاملات و خرید)وجود بافت بازار  است که

 (0جدول 

اولویت بندی شاخص های کیفیت محیط موثر در شکل گیری الگوهای 

 نجان با آزمون فریدمنرفتاری محدوده خیابان امام ز
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در محدوده و نیز راسته های تجاری(، بازدید و اوقات فراغت و 

در نهایت مسیری عبوری برای دسترسی به مشاغل مورد 

استفاده قرار میگیرد و عوامل حاشیه ای دیگر کمتر مورد اشاره 

 مؤلفه پرسش شوندگان بود در مرحله آخر میزان رضایت از

های مورد پژوهش در محدوده مورد مطالعاتی از پرسش 

شوندگان مورد ارزیابی قرار گرفت که اغلب اشاره به مناسب 

بودن محیط از نقطه نظر آسایش اقلیمی، سایه اندازی، فضاهای 

مکث و پویا و... داشتند و شاید تنها گلایه افراد از مسیرهای 

مسیرهای عبوری تردد خود وجود ماشین ها در برخی از 

است)با توجه به پیاده راه بودن محدوده مورد مطالعاتی انتظار 

عبور ماشین برای افراد غیر ممکن می باشد( و یا نبود سایه 

و به طور کلی میتوان اذعان  استانداز طبیعی در میانه مسیر 

داشت که در چارچوب های بررسی شده فضا دارای کیفیت 

الگوهای رفتاری متنوع برای های مناسبی برای شکل گیری 

تمامی اقشار است و تنها نکته میتوان از عدم وجود درختان در 

میانه راه برای سایه اندازی اشاره کرد ولی فضا دارای پتانسیل 

های مناسب برای شکل گیری الگوهای رفتاری جدید و جذب 

 . استافراد تردد کننده بیشتر را دارا 

ط توان ضواب اذعان کرد که می توان بنا به مسائل یاد شده می

عملیاتی برای ارتقا وضع موجود ارائه داد که موارد زیر به 

 کند: تعدادی از آنها اشاره می

o  افزایش حجم تردد در مسیر میانی از طریق ارتقای آسایش

 اقلیمی و زمینه سازی برای وقوع انواع فعالیت ها

o توق کردن مسیر برای جوانانایجاد مکان هایی برای پا 

o  در نظر گرفتن مسیرهایی برای دوچرخه و اسکیت برای

 کودکان و نوجوانان

o تقویت جاذبه های بصری مسیر 

o تاکید بر عنصر شاخص مسجد جامع و بازار در طول مسیر 

o همسطح کردن مغازه ها و پیاده روها 

o  ارتقا کیفیت محیطی برای معلولین)نابینایان و ناشنوایان

 وانان حرکتی(ونات

o افزایش کیفیت محیطی از طریق افزایش مبلمان شهری 

o ایجاد زیرساخت های خدماتی در مسیر 

o  ایجاد زمینه های فعالیت برای افزایش حضور در ساعات

 کم تردد مسیر

o  زمینه سازی برای شکل گیری فعالیت های متنوع نظیر

 خیابانی و...همایش ها، سینماهای روباز و تئاترهای 
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