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ABSTRACT 
Introduction: Urban public services take a structure to the physical, social and spatial nature of the city, and 

therefore their unbalanced distribution pattern will have an irreparable impact on the structure of urban 

neighborhoods.  

Research Aim: In this research, the availability and spatial distribution patterns of public services have been 

analyzed in the neighborhoods of district 15 of Tehran Municipality. 

Methodology: The research method is descriptive-analytical, which was carried out by using documentary and 

observational data and using Geographican Information Ststem and Vicor model for the analysis. 

Studied Area: The area of this research is District 15 of Tehran Municipality. It has an area of 27.8 km2 and a 

population of about 66000 people. 

Results: The studied neighborhoods can be classified into four categories according to the number and weight of 

services. In the top category, there are 3 neighborhoods of Abzar, Moshiriyeh and Masoudiyeh, which have been 

developed in recent decades. In the lowest category, there are 3 neighborhoods of Mesgarabad, Shoosh and 

Manzarieh. The first is a marginal neighborhood, and the other two neighborhoods are part of Tehran's old fabric. 4 

neighborhoods are in the intermediate category, close to the top category, and 9 neighborhoods are in the intermediate 

category, close to the lower category. The pattern of service distribution is clustered, except for religious service 

which shows a random patthern.  

Conclusion: In large cities, including in Tehran, in the neighborhoods of the central part of the cities, where the 

buildings and space has been formed in accordance with the needs of the time when the neighborhood was created, 

compared to the new neighborhoods, using land for public service, except for trade, shows more weaknesses. Also, 

since the establishment of services has been more focused on places where it is possible to access land, the spatial 

distribution of services in the neighbourhoods does not show a balanced pattern, except in the case of religious use, 

all of them have a cluster form. 
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 چکیده   
 ریأثت ، ه اآن عی توز هس تند و بن ابراین الگ وی ن امتوازنش هر  ییو فض ا ی، اجتم اعیکالب د تی شکل و ماه ةساختاردهند یشهر یخدمات عموممقدمه: 

 خواهد داشت. یمحلات شهر بر ساختار یریناپذجبران

د تحلیل ق رار گرفت ه شهرداری تهران مور 15منطقة  یدر سطح محلات شهر یپراکنش خدمات عموم ییفضا یالگوهادر این پژوهش برخورداری و : هدف

 است.

طلاع ات اه ای سیس ت  ای و  استفاده از قابلیتی اسنادی و مشاهدههاکارگیری دادهه با بهکتحلیلی است  -روش تحقیق توصیفی ی تحقیق:شناسروش

 جغرافیایی و اجرای مدل ویکور انجام شده است. 

ت، قلمرو جغرافیایی ای ن هزار نفر جمعی 66کیلومترمربع و حدود  8/27شهرداری تهران با مساحت  15محدودة شهری منطقة قلمرو جغرافیایی پژوهش: 

 دهندة این منطقه هستند، صورت گرفته است.محلة تشکیل 19ح محلات شهری که تحقیق است. تحقیق در سط

یه و مس عودیه ق رار محلة ابوذر، مش یر بندی هستند. در گونة برتر، سهمحلة مورد مطالعه به لحاظ تعداد و وزن خدمات در چهار دسته قابل گونه 19ها: یافته

حلة نخست یک محل ة شود. ما شامل میترین رده، سه محلة مسگرآباد، شوش و مظاهری راند. در پایینیافتههای اخیر تکوین یافته و توسعه دارند که در دهه
محل ه در دس تة  9برت ر و  محله در گونة سطح بینابین نزدی ک ب ه مح لات گون ة 4ای است و دو محلة دیگر جزء محلات بافت قدی  تهران هستند. حاشیه

 د.  ای دارخوشه ر دارند. الگوی توزیع خدمات، جز در خصوص مراکز خدمات مذهبی که تصادفی است، حالتبینابینی نزدیک به ردة پایین قرا

ر داز این رو   ختصاص یابد.ارار خدمات نموده که  فضاهای بیشتری برای استقتر در گذر زمان ایجاب میگیری نیازهای خدماتی بیشتر و متنوعشکل: نتایج

می وجود دارد. ر خدمات عمور استقرادشده بوده است، در مقایسه با محلات جدید، نارسایی بیشتری فضا  از گذشته همه اشغالمحلات بافت قدیمی شهر که 
 ست.حرکت در مسیر ایجاد الگوی متوازن در توزیع خدمات، مستلزم اجرای رویکرد نوین مشارکت عمومی در مدیریت شهری ا

ژه یدوا ل  عدالت فضایی،  تهرانخدمات شهری، الگوی فضایی،  :هاک
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  مقدمه
 ,Cho) گیرن دق رار م یو در ابتکار عمل نهادهای عم ومی  داشتهکه منفعت عمومی  ی هستندهایخدمات عمومی شهری فعالیت  

ای ن گیرد و بر زندگی روزانه افراد تأثیر مستقی  دارد. مس ئولیت دریافت خدمات عمومی در مقیاس وسیع صورت می (.242 :2013
مثل خدمات آموزشی، فضای سبز، خدمات ورزشی، درم انی، فرهنگ ی و م ذهبی.  ؛باشدا مراجع خاص و متفاوت از ه  میب خدمات

این خدمات همگی دارای عملکردهای فضایی هستند. پراکنش فضایی این خدمات، شعاع دسترسی، شبکه دسترسی، پیوند فض ایی 
(. Savas, 2018: 802) ش وداز خصوصیات فضایی آنها محس وب می آنها، مانند کننده وبا دیگر خدمات و مقیاس نهادهای حمایت

توزی ع  ک ه امروزه به دلیل افزایش جمعیت، گسترش روزافزون شهرنشینی و افزایش سطح پیچیدگی نیازهای بشری، ضروری است
صورت عادلان ه و هماهن   به غیره،  محیطی ومندی شهروندان از نیازهای اقتصادی، اجتماعی، زیستامکانات شهری جهت بهره

شهری، برقراری حالت توازن، تعادل  ة. توسعشودصورت گیرد تا شرایط متناسب و متعادل برای زندگی سال  همه افراد جامعه فراه  
و یکپارچگی در میان پراکنش جمعیت و توزیع خدمات و تسهیلات شهری در ابعاد مختلف توسعه است که هدف اص لی آن ت أمین 

 (. در کشور م ا،192: 1399)احمدی، ایرانی هریس و دلالت،  یش و ارتقاء و بهبود سطح کمی و کیفی زندگی انسان استرفاه و آسا
نظ ام توزی ع مراک ز  گس یختگی ،ترین پیامدهای رشد شتابان شهرنشینی و توسعه فیزیک ی ش هرهایکی از مه ، های اخیرر دههد

 روی،ب ه هم یناس ت.  گردی دهی در برخ ورداری ش هروندان از خ دمات ش هری ساز نابرابری فضایخدماتی شهری بوده که زمینه
ه ایی ک ه موج ب ؛ نابرابریهس تند گریبانبههای اجتم اعی و اقتص ادی دس تشهرهای ایران در حال حاضر با موجی از نابرابری

ری باعث ارزش متفاوت زمین در های طبقاتی در اکثر شهرها شده است. الگوی توزیع تراک  مراکز خدمات شهگیری دوگانگیشکل
و  شهرنشینی شتابان(.  72: 1398)عابد، رحمانی و تاج،  های انسانی در شهرها دامن زده استشهرها شده و به جدایی گزینی گروه

مدیریت نابسامان فضا نه تنها سبب گسیختگی و نابرابری فضایی در توزیع خدمات شهری در س طح ش هر ش ده بلک ه در مقی اس 
گانه نیز این رویه آشکار است. در این تحقیق به بررس ی الگ وی توزی ع خ دمات ش هری در  22در داخل مناطق شهرداری  خردتر،

ای توان د دس تمایهه ای آن م یسطح منطقه یاد شده با هدف تبیین نابرابری فضایی در توزیع خدمات شهری پرداخته شده و یافته
هت نیل به توازن در این خصوص ف راه  آورد. چه ارچوب تحقی ق در راس تای ای ن ریزی و مدیریت شهر تهران در جبرای برنامه

ش هر  15در س طح مح لات ش هری در منطق ه  هاآنالگوهای فضایی پراکنش  پرسش است که: استقرار مراکز خدمات عمومی و 
 تهران چگونه است؟

ای ه در مقی اس ه ای فض اییض وع ن ابرابریگذری اجمالی به پیشینة تحقیقات در این موضوع، نشانگر توجه محققان ب ه مو
رار ق م ورد توج ه  ای و محلی است. اما در این میان، کمتر سطح خرد مح لات ش هریمختلف از سطح ملی گرفته تا سطح منطقه

ی زة ده، وج ه ممشمقولة یاد  ها در این سطح، پرداخته شده است. دوگرفته است. وانگهی، به ندرت به الگویابی فضایی توزیع پدیده
 تحقیق اخیر هستند.

در  1ارکی ب،  1997گونه مورد اشاره ق رار داد ک ه در س ال توان اینای از تحقیقات را میاز میان تحقیقات خارج از ایران، نمونه
توزیع خدمات عمومی شهری در آنکارا، عدالت توزیعی را برای دستیابی به یک توزیع واقع ا  عادلان ه ک ه ب ه  پژوهش خود در مورد

تواند شرایط های مختلف شهروندی حساس است، به جای عدالت سرزمینی )یعنی توزیع بر اساس جغرافیا( که نمیهای گروهژگیوی
گیری دسترسی و براب ری با عنوان اندازه ش خود (، در پژوه1202و همکاران ) 2کلوبنی کند.استفاده مؤثر را برآورده کند، پیشنهاد می

یافتند ک ه در نظ ر گ رفتن رقاب ت، های تجمعی، به این نتیجه دس تبت با استفاده از معیار فرصتفضایی خدمات شهری تحت رقا
ت عمومی محل ی در دسترسی فضایی به خدما بررسی(، در 2021) 3کورتس دهد.الگوهای فضایی دسترسی و برابری آن را تغییر می

یافت ک ه های محلی دومتغیره، به این نتیجه دستندکی و شاخصهای چبا استفاده از رگرسیون ،سانتیاگو شیلی دریک مکان نابرابر
، گی ردرا در نظ ر م یهای محلی که فقیرت رین جمعی ت جداسازی مسکونی اجتماعی ممکن است با دسترسی ناکافی به زیرساخت

، از روش 5ب یه-تی انجین-الگوی فضایی سطح خدمات عمومی در منطق ه پک ن واکاوی(، در 2022و همکاران ) 4ون  تقویت شود.
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رون د کل ی یکدر یافتند که سطح خدمات عمومی پایه در فضا با ع دم تع ادل فض ایی  به این نتیجه دست استفاده کرده وآنتروپی 
ارزی ابی فض ایی دسترس ی ب ه امکان ات در  (،2022) 1وان  و ژوو بالاخره،   همراه است.غرب، شرق به جنوباز شمالشیب نزولی 

ای روش ن در فض اهای دای ره در یک س اختارداری بین انواع جامعه نشان دادند که تفاوت معنیچین،  هایخدمات عمومی در شانگ
ترین تراک  جمعیت، سطح درآمد و کوتاه یابد وکاهش می دسترسی به تسهیلات از هسته به حاشیه ای که گونهوجود دارد بهشهری 

 دهند. میی را نشان دارروی تا تأسیسات همبستگی منفی معنیفاصله پیاده

(، در بررسی توزیع فض ایی خ دمات ش هری در 1388توان اشاره داشت که رستمی و شاعلی )میاز خلال تحقیقات داخلی نیز 
اند که نوعی شیب مرکز به حاشیه در ای ن ش هر از لح اظ شاخص را به روش تاکسنومی ارزیابی کرده و دریافته 21شهر کرمانشاه، 

های اسنادی ش ی  های شهری تهران، از دادهپذیری بوستان(، در بررسی دسترس2019) 2ود دارد.  فصیحیدسترسی به خدمات وج
های اخصفایل کاربری اراضی شهر تهران و تکنیک بافرین  در سیست  اطلاعات جغرافی ایی اس تفاده ک رده و نش ان داد ک ه ش 

ن ابرابری ه ای زی اد در  از استانداردهای ایران است. همچنین برای شهر تهران کمتر "سرانه بوستان"و  "هانسبت سطح بوستان"
بوس تان  11در حالی که برخی از ساکنان در حوزة دس ترس  ها، سبب دسترسی نابرابر ساکنان شهر به آنها شده است.توزیع بوستان

امانپور  .وستانی قرار ندارنددرصد از جمعیت، در محدودة دسترسی هیچ ب 67/18درصد از مساحت شهر و  26زندگی می کنند، حدود 
ب ه روش  در مناطق شهر اه واز های شهریتوزیع کاربری و سنجش تفاوت میان رضایتمندی از کیفیت خدمات شهری(، در 1399)

 اند. آنها در ای نها را مورد تحلیل قرار دادهداده تست و کروسکال والیستی  با مدل پرامتی و آزمونپیمایشی داده گردآوری کرده و 
های شهری در سطح مناطق شهر اهواز میزان رضایت از کیفیت خدمات شهری و توزیع فضایی کاربری بینتحقیق نشان دادند که 

های اسنادی از داده تهران داریهرش 20 ها در منطقهتحلیل توزیع فضایی داروخانه( در 1399فصیحی ) معناداری وجود دارد. تفاوت
 ترین فاص له همس ایگینزدیک ر سیست  اطلاعات جغرافیایی استفاده کرده و نشان داد که رق های خودهمبستگی فضایی دو شیوه

هم ه گ واه (، 99/0رق  ش اخص م وران )  و نیزمنحنی نتایج مورد انتظار  یبالادر منحنی نتایج مشاهده شده (، قرار گرفتن 77/0)
با تأکید بر عدالت  مراغه (، در تحلیل پایداری محلات شهری1401موحد و همکاران )هستند. ها در منطقه ای داروخانهتوزیع خوشه

نشان دادند که بین توزی ع فض ایی استفاده کرده و های همبستگی پیرسون و رگرسیون جغرافیایی وزنی اجتماعی از روش -فضایی 
توزی ع  تحلی ل(، در 1401ری )های خدمات شهری و سرمایه اجتماعی ارتباط مستقی  و مثبتی وجود دارد. اسدی و کلاته میمسرانه

، با استفاده از مدل تحلیل شبکه  و  آمار در مشهد فضایی خدمات شهری با محوریت عدالت اجتماعی و تأکید بر رضایت شهروندان
 ای با تمرکز بالا برخوردار است. دادند که توزیع خدمات شهری در محدوده موردمطالعه از الگوی خوشه نفضایی نشا

ا  در تعاملات وبیش نامشهود که معمولا  و نه لزومهای ک ای از فعالیتفعالیت یا مجموعهبوط، خدمت عبارت است در ادبیات مر
عنوان هد و ب پ ذیرص ورت م یه دهندهای ارائهیا سیست و  یا کالاها  مادیّمنابع  کنندگان،عرضهو  کنندگان آن خدمتدریافتبین 
طرف شود ک ه ازی کبه هر فعالیت یا مزیتی اطلاق می خدماتدیگر، عبارتبه .گرددتلقی می  کنندهدریافتحلی برای مشکلات راه
امش هود نب ه گفت ة دیگ ر، خ دمات، پیام دهای . یستنامشهود است و متضمن مالکیت چیزی ن ، معمولا شودطرف دیگر ارائه میبه

 (. Ikhtiar Alam, 2022سازد ) تلاش های انسانی است که می تواند برخی از نیازهای انسان را برآورده

 ح( ای ن اص طلاEIPA and Présidence luxembourgeoise, 2015طور دقیق تعریف نش ده اس ت )به«  خدمات عمومی»اما 
شود، مانن د ام میهایی که به نفع عموم انجفعالیت ی، مانند پلیس و بهداشت عمومی،های دولت در حوزه عموممعمولا  برای فعالیت

 راقب ت ه ای اجتم اعی های پزشکی، مسکن، آموزش و مو خدمات اجتماعی مانند مراقبت آوری زبالهمات عمومی یا جمعخد توزیع
لفن، خدمات پس تی تشده که خدمات عمومی مواردی چون تامین آب و برق، (. همچنین گفتهSpicker, 2019: 981رود )کار میبه

 (.Van de Walle, 2018: 263گیرد )و حمل و نقل عمومی را دربر می

قس ی  ته ار عرص ه زی ر بر اساس ق انون ب ه چ به عنوان نهادهای عمومی غیردولتی، هاشهرداری یفعالیت خدماتدر کشور ما 
 هایی است:شود که هر یک دربردارنده فعالیتمی
ستان و غسالخانه و مب ارزه ره آرامها، اداآوری زباله، اداره کشتارگاهخدمات بهداشتی: شامل نظافت معابر و فضاهای شهری، جمع .1

 محیطیهای زیستبا آلودگی

                                                 
1. Wang and Zhou 

2. Fasihi 
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ر فض اهای ها و فضاهای سبز اداره فضاهای فرهنگی و تفریحی عمومی و نظارت ب خدمات رفاهی و تفریحی: شامل اداره پارک .2
 ایشهای نمفرهنگی و تفریحی عمومی و نظارت بر فضاهای فرهنگی و تفریحی خصوصی مانند سینماها و سالن

 هانشانی و خدمات و لایروبی مسیلونقل و ایمنی: شامل آتشخدمات حمل .3

ونقل عمومی و های حملونقل عمومی و ترافیک شهری: ارائه خدمات ترافیکی و بهبود آن اداره و نظارت بر سامانهخدمات حمل .4
 (. 1396)بشارت انزابی،  نیمه عمومی و سایر خدمات مرتبط

(. نی ل ب ه ی ک زن دگی Jackson, 2020دانن د )ات عمومی را دروازه و موتور مسیر توسعه یک کشور میبرخی محققان، خدم
شایسته، مستلزم اطمینان از عرضة مطلوب خدمات عمومی در هر محدودة جغرافیایی است. بنابراین گذشته از وجود خدمات عمومی 

ای ب ه آنه ا داش ته باش ند. و آح اد ش هروندان دسترس ی عادلان ه باکیفیت، سزاوار است که این خدمات به نحو متوازن توزیع شده
 -توزی ع اجتم اعی  از این راهکنند تا انداز عدالت اجتماعی بررسی میرا از چش  خدمات عمومیجغرافیدانان شهری، موضوع توزیع 

جغرافی دانان  ،ه ای اخی ردر دهه (.149: 1396)ملکشاهی و وکیلی،  فضایی وضع موجود را با مفهوم هنجار اخلاقی محاسبه نمایند
آورند. با توج ه و ش ناخت حساب میعدالتی شهری را مه  و بااهمیت بههای جدید بیهای عدالت اجتماعی تا تحلیلشهری، بحث

 عنوان تولیدکنن ده فرآین دهایتدریج توس ط محقق ان ب هروزافزون جغرافیا و تأثیرات آن بر زندگی روزمره مردم، محیط فیزیکی به

 1ع دالت فض ایی ک ه توس ط س وجا ةنظری (. در این راس تا،  ,2019Steil & Delgado :40) شودمی شناختهاجتماعی و اقتصادی 

دارای عم ومی . خ دمات نمای دم یبر فضایی بودن عدالت اجتماعی تأکید د و دهبعد فضایی می ،شده، به عدالت( شرح داده2010)
برآورده شدن نیازه ا و  اند.شدهنظر جغرافیایی در فضا توزیع شوند که ازامکاناتی ارائه میاین خدمات در  های فضایی هستند.ویژگی

(. تخص یص Smith, 2003: 975توان از طریق توزیع خدمات عم ومی و می زان عادلان ه ب ودن توزی ع س نجید )حق حیات را می
ان دادن عادلان ه ب ودن توزی ع خ دمات عم ومی در انصاف در فضا باشد، یعنی با نش  ةکنندتسهیلات خدمات عمومی باید منعکس

این منابع و امکانات محدود باید به حداکثر برسد تا افراد همه طبقات اجتماعی بتوانند از دسترسی برابر ، های مختلفو گروه هاانمک
ه ای اص لی تولی د مح یط ویژه خدمات عمومی اولیه برای س اکنین، یک ی از راهافزایش کارایی خدمات عمومی به برخوردار شوند.

 (.Setianto & Gamal, 2021) شهری سال  و دستیابی به شرایط زندگی مناسب برای هر فرد است

   ژوهشروش پ
یش ینة نی نظ ری و پهای ارزیابی و تحلیل به استناد مب اروش پژوهش توصیفی تحلیلی است و ماهیتی کاربردی دارد. شاخص

 ه ای دریاف تای لفعات، شی ها و اطلاابلیت دستیابی به داده، تعیین گردیدند. مبنای دادهتحقیقات و با لحاظ مقتضیات مکانی و ق
های مسئول اهز جانب  دستگها که آمارهای روز آن افایل کاربری اراضی شهر تهران بوده است. برخی دادهشده از شهرداری و شی 

داره ی م دارس از مرج ع اه، پراکندگجع مربوط، روزآمد شدند. در این زمیندر اختیار قرار گرفت، با استفاده از اطلاعات دریافتی از مرا
ه ا و نرجع شبکه بهداشت و درم ان ش هر ته ران؛ بوس تادرمانی از م -کل آموزش و پرورش شهر تهران؛ مراکز خدمات بهداشتی

 رزش و جوان انواداره ک ل ه ای ورزش ی از جان ب ها و فضای سبز شهرداری ته ران؛ مک انفضای سبز از مرجع سازمان بوستان
جانب س ازمان  ونقل ازملهای حشهرستان تهران؛ مساجد و مراکز مذهبی از جانب مرکز رسیدگی به امور مساجد شهر تهران، پایانه

 روز گردیدند.سوارهای شهر تهران روزآمد شده و بقیه با مشاهدات میدانی بهها و پارکپایانه
ه ط ور ه ا ب ری شاخصگذاها، وزنور استفاده شده است. به دلیل محدود بودن تعداد شاخصبندی محلات، از مدل ویکبرای سطح

فر متخصص جغرافی ا و ن،  شامل دو 1-10نفر خبره امور خدمات شهری در دامنة  4مستقی  با لحاظ میانگین رق  وزن منظور شدة 
ر دهرداری ش اغل ش اجتماعی و ی ک م دیر باس ابقة ریزی شهری عضو هیئت علمی دانشگاه، یک نفر کارشناس ارشد علوم برنامه

ای تعی ین ش د ک ه ون هگ( به1معاونت اجتماعی و فرهنگی شهرداری منطقه، لحاظ گردیده و وزن هر شاخص با محاسبه در رابطة )
 گردد.  1ها برابر مجموع رق  وزن تمام شاخص

 ها( برای تعیین وزن شاخص1) رابطه

 

                                                 
1. Soja 



 123                                                                                                               همکارانو   پوریحیی.../  شتحلیل برخورداری و الگوی فضایی پراکن

 

 
 =   1به صورت نسبتی از  زن شاخص مورد نظرو                                                                                           

 = توسط خبرگان به شاخص مورد نظر   1-10میانگین نمره وزنی منظور شده در دامنه 

 ن تعیین شده = توسط خبرگا 1-10ا که در دامنه ههای نمرات وزنی شاخصمیانگینارقام مجموع        

ان دازه گی ری یک تصمی  گیری چند معیاره برای حل یک مساله تصمی  گیری با معیارهای نامناسب و واحدهای  1روش ویکور
گانة  9ه خدمات ویکور تشکیل گردید به این صورت ک ماتریس تصمی برای اجرای مدل، در گام نخست،  مختلف و متعارض است.

ها قرار داده ردیفدر عنوان معیار، دهند بهشهرداری که سطح تحلیل را تشکیل می 15محله از منطقه  19و  هاستونمورد بررسی در
ه ای ه ر مجم وع مربع ات درای ه مجذورهر درایه بر سازی ارقام ماتریس انجام گردید به این صورت که شدند. در گام دوم، نرمال

ترین مق دار ایده آل مثبت برای معیارهای مثبت بزرگ مشخص گردیدند. های مثبت و منفی آلایدهشد. در گام سوم،  تقسی ستون 
از  ام iنسبت فاصله گزینه بیانگر  که مقدار سودمندهستند. در گام چهارم، درایه ستون معیارترین کوچک آل منفیستون معیار و ایده

   آل منف یحل ای دهام از راهiنسبت فاصله گزینه بیانگر  که مقدار تأسفیب یا شاخص مطلوبیت( و آل مثبت )بهترین ترکحل ایدهراه
بن دی ویکور محاسبه ش ده و براس اس آن، مح لات رتب ه، تعیین شدند و بالاخره مقدار بدترین ترکیب یا شاخص نارضایتی( است)

اطلاعات جغرافیایی بندی محلات در سیست ی برای تهیه نقشه گونههمچنین ارقام ویکور به عنوان یک لایة اطلاعاتی، مبنایشدند. 
 قرار گرفتند. 

های اطلاعاتی موقعیت مراکز خدمات در سیست  اطلاعات جغرافی ایی، برای دستیابی به الگوی پراکنش خدمات در منطقه، لایه
 -1بین مق ادیر تواند میشاخص موران است.  محاسبه گردیده 2های خودهمبستگی فضایی، شاخص مورانمبنا قرار گرفته و از روش

ای(، مقدار صفر بیانگر الگوی تجمع تصادفی یا چند قطبی و مقدار + بیانگر الگوی کاملا  تک قطبی )خوشه1مقدار قرار گیرد. + 1تا 
چه مقدار پایین تری داشته داشته باشد، بیانگر تجمع زیاد و هر  بالاتری مقدار ضریب این چه هر .باشدمی پراکنده بیانگر الگوی -1

  بیشتر است. پراکندگی باشد بیانگر

 قلمرو جغرافیایی پژوهش
 8/27منطق ه ب ا  گانة شهرداری تهران، محدودة جغرافیایی ای ن پ ژوهش اس ت. ای ن 22به عنوان یکی از مناطق  15منطقه 

ه و مط ابق آم ار ش هر ته ران ق رار گرفت ش رقی در جن وبکیلومترمربع ح ری ،  14/6مساحت در محدودة شهری و مربع  لومتریک
ح اظ اداری، ای ن لنفر جمعیت داشته اس ت. ب ه 659468(. 1395)مرکز آمار ایران،  1395سرشماری عمومی نفوس و مسکن سال 

 (. 1ردارد )شکل را درب 15ناحیة محدودة شهری منطقه  6محله است که این مطالعه تنها  19ناحیه و  7منطقه مشتمل بر 

                                                 
1. Multi-Criteria Optimization and Compromise Solution 

2. Moran 
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 (های مربوطفایلمنبع: ترسی  نگارندگان از روی شی ) شهرداری در شهر تهران 15موقعیت منطقه  .1شکل 

  و بحث هایافته
 بندی محلات بندی و گونهسطح

با توجه به آنچه در روش تحقی ق آم د،  اجرا گردیده است.  گیری چندمعیاره ویکورمدل تصمی محلات روش بندی برای سطح
( و سپس، ب رای ه ر ک دام وزن تعی ین گردی د 1 جدول) شدهاقدام  های کاربریعداد هریک از خدمات در دستهتابتدا به استخراج 

والفجر از بیشترین تعداد مطل ق مراک ز  -آباد، محلات طیب و ابوذر و سپس محلة اسلام(1) (. با توجه به اطلاعات جدول1)جدول 
افسریة شمالی، کیانش هر ش مالی و مش ریه، تع داد براب ری از واح دهای  آموزشی برخوردار هستند و پس از این سه محله، محلات

از آنجا که قس مت عم دة توس عة آموزشی را دارا هستند. کمترین تعداد مطلق، به محلة بروجردی، مسگرآباد و مظاهری تعلق دارد. 
رف زمین برای مراکز آموزشی ن ه ک و تصها تملهای اولیة پس از پیروزی انقلاب اسلامی بوده، در این سالمنطقه، مربوط به سال

  تخص یص برخ ی ب ه تص رف و حسب مقررات طرح جامع بلکه به سیاست مدیران منطقه بستگی داشته اس ت. چنانچ ه اهتم ام بر
هایی که مالک نیز داشته به مدرسه سبب شده در برخی محلات تعداد زیادی مدرسه بنا گردد در حالی که برخی دیگر اص ولا  زمین
 کاربری مدرسه و مرکز آموزشی باشند.  فاقد

از نظر تعداد مطلق، مراکز خدمات بهداشتی درمانی، محلة افسریه شمالی با فاصله زیاد از محلات دیگر، رق  بالاتر را دارد. پس 
ای، اند. مس گرآباد ب ه عن وان ی ک محل ة حاش یهاز آن محلات افسریة جنوبی، طیب و مشریه رق  بالاتر را به خود اختصاص داده

 کمترین تعداد مراکز خدمات درمانی را داراست و اتابک و بروجردی نیز پس از این محله، کمترین را دارا هستند. 
 نمای ان (1) ای را در ج دولای با تعداد چشمگیر مراکز خدمات ورزشی نسبت به محلات دیگر، حالت برجستهکیانشهر جنوبی محله

ساخته است. در این زمینه، اگر کیانشهر شمالی را نیز که البته تعداد مراکز ورزشی آن قابل مقایسه با محلة کیانشهر جنوبی نیس ت، 
 استثنا کنی ، رق  دیگر محلات، زیاد از ه  تفاوت ندارد.  

تصاص داده و پس از آن مسعودیه و تفریحی، بالاترین رق  را به خود اخ-مرکز خدمات فرهنگی 14مشیریه و اتابک هر کدام با 
 آبادهای دیگر، در این زمینه نیز مسگرآباد، بروجردی و اسلاممانند شاخصابوذر و سپس طیب و کیانشهر شمالی قرار دارند. تقریبا  به

 تر هستند. والفجر از بقیه عقب -
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یاس با محلات دیگر نیست. در مجموع، تفاوت میان ها و فضای سبز دو محلة کیانشهر شمالی و جنوبی قابل قتعداد قطعات بوستان
 ارقام در این شاخص بسیار جالب توجه است.

 مسجد، بیشترین تعداد مراکز خدمات مذهبی و مسگر آباد و بروجردی، کمترین تعداد را دارا هستند.  13اتابک با 
قطعه کاربری تجاری وجود دارد. ای ن  1243در حالی که محلة مسگرآباد فاقد قطعات کاربری تجاری است، در محلة مسعودیه 

 دارند.  15کوچک آن حوزة جذب وسیعی حتی فراتر از منطقة های تجاری درمنطقه بوده و مراکز تجاری بزرگ ومحله کانون فعالیت
رار گرفته و ونقل شهری قهای حملافسریه از دیرباز دروازة خروجی شهر تهران به سمت شرق کشور بوده و از گذشته کانون فعالیت

نق ل در مح لات مج اور آن وهای مسافری بوده است. به همین دلیل بیشترین تعداد مراک ز خ دمات حم لواجد تعداد زیادی پایانه
)ابوذر، مسعودیه، مشیریه(  استقرار دارند. و بالاخره در تجهیزات و تاسیسات دو محلة ابوذر و مس عودیه ب ا فاص له زی اد از مح لات 

 قرار داشته و مسگرآباد فاقد این گونه خدمات است. دیگر، در صدر 

 بندی خدمات و تعداد  واحد خدماتی  در هریک دسته .1جدول 

 آموزشی محله
  - فرهنگی

 تفریحی
 ونقلحمل ورزشی

 بهداشتی  و

 درمانی

 تأسیسات  و

 زیرساخت
 تجاری

 پارک و

 فضای سبز
 مذهبی

 11 41 1243 32 8 35 2 12 10 مسعودیه

 4 89 695 15 4 28 1 5 14 والفجر - بادآاسلام

 2 2 3 3 3 10 2 4 0 بروجردی

 8 1 564 11 4 6 0 8 3 مظاهری

 13 9 910 21 3 20 1 14 12 اتابک

 8 34 512 25 4 13 4 9 12 مطهری

 7 2 804 11 6 6 2 8 7 مینابی

 5 1 418 10 5 5 1 6 5 شوش

 7 13 328 23 15 19 2 9 13 افسریه شمالی

 4 2 512 9 5 11 2 6 4 بی سی  -صرولیع

 4 26 197 16 12 13 3 7 9 افسریه جنوبی

 4 4 279 16 4 9 2 6 4 رضویه

 7 9 524 18 7 15 3 9 7 آبادهاش 

 1 0 0 0 1 3 0 1 0 مسگر آباد

 8 189 334 22 4 18 8 11 13 شمالی شهرانیک

 5 235 272 19 7 15 18 6 8 کیان شهرجنوبی

 9 5 649 21 11 7 3 11 16 طیب

 9 78 399 34 9 57 6 12 16 ابوذر

 11 33 316 24 11 51 5 14 13 مشیریه

 127 773 8959 330 123 341 68 168 167 جمع

 0162/0 1096/0 1573/0 2221/0 0303/0 3273/0 0213/0 0708/0 0451/0 وزن  خدمات

 بیشتر        کمتر راهنما
 روزآمدسازی با مشاهدات میدانی نگارندگان تهران و 15منبع: شهرداری منطقه  

بندی محلات بر اساس خدمات به شرح جدول پس از طی مراحل اجرایی مدل ویکور به شرحی که در روش تحقیق آمد، سطح
 ، مشیریه و مسعودیه به عنوان سه محل ة مرک زی از منطق ه در، ابوذر(2) و شکل (2) با توجه به اطلاعات جدولآشکار گردید.  (2)

 های نوظهور تهران در نی  قرن اخیر هستند. وج ود اراض ی خ الی وس یع و دس تگیرند. این سه محله از جمله محلهصدر قرار می
لات دیگر منطق ه ها سبب وفور نسبی بیشتر مراکز خدمات عمومی در آنها در مقایسه با محهای مسئول بر این زمیناندازی دستگاه

های متفاوت در یک دسته قرار داشته و در ردیف محلات با کمت رین س طح مظاهری با وضعیتآباد، شوش و شده است. مسگر 15
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ای در خروجی جاده تهران به سمت شرق است که از گسترش یک هستة قدیمی خ رد ای حاشیهخدمات قرار دارند. مسگرآباد محله
های کارگاهی و انباری است. این در حالی است که به شکل غیررسمی رشد کرده و ایجاد شده است. این محله بیشتر کانون فعالیت

ه ا ترین محلات هستة اولیة شهر تهران هستند. تجاری بودن مح لات و ارزش ب الای زم ین در آنشوش و مظاهری جزء قدیمی
 ، پ یشةبیشتر مسببی بر فقر مراکز خدمات عمومی در این محلات شده است. دو گونه محلات دیکر در حالت بین ابینی از دو دس ت

نزدیک تر به گونة محلات برت ر و  ،شهر شمالی و افسریه شمالی، در یک گونهوالفجر، اتابک، کیان -آبادگیرند. اسلامگفته قرار می
باد، مطهری، کیانشهر جنوبی و افسریه ش مالی در آسی ، طیب، افسریه جنوبی، هاش بی-بقیه محلات یعنی مینایی، رضویه، ولیعصر

 .گیرندترین سطح خدمات قرار میزدیک به دستة محلات با پایینگونةبینابینی ن

 بندی محلات بر اساس  شاخص ویکور رتبه .2جدول 

 مسعودیه مشیریه ابوذر محله
 آباداسلام

 والفجر -
 اتابک

کیانشهر 

 شمالی

 افسریه

 شمالی

کیانشهر 

 جنوبی
 مطهری

 هاشم

 آباد
 شاخص
 390/0 397/0 442/0 488/0 516/0 547/0 635/0 890/0 896/0 1 ویکور

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رتبه

 مسگرآباد شوش بروجردی مظاهری مینایی رضویه سی بی -ولیعصر طیب افسریه جنوبی محله

شاخص 
 0 148/0 153/0 186/0 216/0 230/0 256/0 301/0 325/0 ویکور

 19 18 17 16 15 14 13 12 11 رتبه

 

 
 سب شاخص ویکوربندی محلات بر ح. گونه2شکل 

   الگوی پراکنش خدمات
، نتایج اجرای مدل موران در تعیین الگوی توزی ع مراک ز (3) های خدمات عمومی و جدول، توزیع مکانی نقاط و پهنه(3) شکل

 8دهن د، توزی ع دست آمده، جز مراکز مذهبی که الگوی توزیعی تصادفی را نش ان م یدهند. بر اساس آنجه بهخدماتی را نشان می
 ای است. صورت خوشهدستة دیگر خدمات در منطقه به

 356738/114فاصله م ورد انتظ ار  نیانگیم و  08025/64فاصله مشاهده شده  نیانگیسبز، م یفضا خدمات بوستان ودر مورد 
 یاربره ای ک دهد ک ه ویژگیاست که نشان می 560354/0، ترین همسایگی شاخص نسبت نزدیک دست آمده است. بنابراین به

 یریگان دازه z ازی امت ای هس تند.رود، خوشهانتظار می یاز آنچه که به طور تصادف شتریتوجهی بسبز به طور قابل یها و فضاپارک
حاص ل   z-score رق  فاصله م ورد انتظ ار فاص له دارد.  نیانگیشده چند انحراف استاندارد از ممشاهده نیانگیکه فاصله م کندیم
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 رود.انتظار م ی یصادفاست که به طور ت یزیتوجهی کمتر از چفاصله مشاهده شده به طور قابل نیانگیکه م داردمیقویا  بیان  شده،
سبز به طور  یهای پارک و فضاکاربری یهایژگیو نکهیا یریگجهینت یبرا یشواهد قو گواه آن است کهاست  0برابر که   pمقدار 
  وجود دارد. ،اندنشده عیتوز یتصادف

-و شاخص نزدی ک 984841/35فاصله مورد انتظار  نیانگیم، 394961/15فاصله مشاهده شده  نیانگی، متجاری ی خدماتبرا

 دلالت قوی ب ر ای ن دارد ک ه z-scoreدارد. همچنین رق  ای خوشه اریبس دلالت بر الگوی  توزیع  که /427818ترین همسایگی 
 0براب ر نی ز ک ه   pمقدار  .رودانتظار می یتصادفاست که به طور  یزیتر از چتوجهی کمفاصله مشاهده شده به طور قابل نیانگیم

 عی توز یسبز ب ه ط ور تص ادف یهای پارک و فضاکاربری یهایژگیو نکهیا یریگجهینت یبرا یشواهد قو گواه آن است کهاست 
 وجود دارد. ،اندنشده

دیگر نیز آشکار است. تنها نتایج برای خدمات م ذهبی مق داری های ها،  برای شاخصنتایج فوق با اندکی تفاوت در برخی رق 
 137649/282فاص له م ورد انتظ ار  نیانگی و م 999143/268فاصله مشاهده شده  نیانگی، ماین زمینه دردهد. تفاوت را نشان می

های کانون نیب یله واقعفاصرسانند که دهد، میدست میبه 953432/0ترین همسایکی را رق  مقادیر که شاخص نزدیک نیاست. ا
 ،م ذهبی توزی ع خ دمات یه ایژگیوب ه عب ارت دیگ ر،  رود.انتظ ار م ی یاست که به طور تصادف یزیکمتر از چ خدمات مذهبی

فاص له  ده دیکه نشان م حاصل شده -003963/1برابر  z-score رق  .رودیانتظار م یاست که تصادف یزیاز آن چ تریبندخوشه
اس ت ک ه ب ه ط ور  یزی کمت ر از چ یکم  و فاصله مورد انتظار فاصله دارد نیانگیه چند انحراف استاندارد از مشدمشاهده نیانگیم

اس ت ک ه  یزی از آن چ دتریش د ای  یصورت افراط به z ازیاحتمال مشاهده امتبیانگر  p-value ت،ینها در. رودیانتظار م یتصادف
نس بتا  است،  315396/0برابر که  Pمقدار  امّا است یتصادف خدمات مذهبی،  ییفضا یکه الگو نی، با ا. بنابر اینمحاسبه شده است

 عی توز یب ه ط ور تص ادف ک اربری م ذهبی  نکهیگیری اصفر و نتیجه هیرد فرض یبرا یکاف واهددهد که شنشان می نی. ابالاست
 یدر منطق ه موردمطالع ه ت ا ح دود ذهبیک ابری م  یه ایژگیک ه و گواه این استوتحلیل تجزیه جه،ینت درد. اند وجود ندارنشده
 توجهی. اند، اما نه به طور قابلشده یبندخوشه

 

 
 توزیع مکانی مراکز خدمات. 3شکل 
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 یشهر یخدمات عموم هایشاخصنوع الگوی پراکنش فضایی  .2جدول 

 آماره

 

 کاربری

ترین نسبت نزدیک

 همسایگی
P-Value Z- value الگوی پراکنش 

 ایخوشه -069995/24 000/0 560354/0 ی سبزبوستان و فضا

 ایخوشه -011074/103 000/0 427818/0 تجاری

 ایخوشه -620327/2 008/0 925165/0 یو تأسیسات شهر زاتیتجه

 ایخوشه -124012/9 000/0 571704/0 یو درمان یبهداشت

 ایخوشه -536794/20 000/0 418668/0 ونقلحمل

 ایخوشه -480568/11 000/0 534223/0 آموزشی

 ایخوشه -025715/5 000/0 676634/0 ورزشی

 ایخوشه -899415/3 000/0 838352/0 یحیو تفر یفرهنگ

 تصادفی -003963/1 315/0 953432/0 یمذهب

 

      گیرینتیجه
مرکزی شهرها که در  آنچه از این تحقیق آشکار گردید این است که در شهرهای بزرگ و از جمله در تهران، در محلات هستة

های خدمات عمومی جز در اند، تخصیص فضا به کاربریآنها کالبد و فضا بیشتر بر اساس نیازهای زمان تکوین محله شکل گرفته
های قدی  این دهد. در حقیقت بافتهای زیادتری را نشان میها و ضعفهای تجاری، در مقایسه با محلات جدید نارساییزمینه

های خدماتی در گذر اند. کاربریزمان خود هستند و در راستای نیازهای خدماتی زمان تشکیل، تکوین و توسعه یافتهمحلات مولود 
نموده که فضای بیشتری از محلات اند و این ایجاب میتر شدهتر و متنوعوجود آمده گستردهای که بهزمان بر حسب نیازهای تازه

های اخیر بوده، فضا را به فراخور سود و نجا که مدرنیس  که رویکرد غالب شهرسازی دههبه این خدمات اختصاص یابد. اما از آ
المنفعه بودن و غیرانتفاعی بودن برخوردار هستند و دهد و خدمات عمومی اغلب از خصیصة عاممنفعت حاصل از سرمایه شکل می

گسترش بخش خدمات عمومی در محلات قدیمی  کمتر از آنها نفع مادیّ شخصی متصور است، بدین روی اهتمام درخوری بر
گیری محلات جدید جز در چند سالة نخست پس از پیروزی انقلاب اسلامی که مدیریت صورت نگرفته است. در مقابل، شکل

شهری افسارگسیخته بوده، اصولا  بر مبنای طرح جامع و اعمال کنترل مدیریت شهری بر کاربری زمین صورت گرفته و چه بسا 
ای خدماتی محلات قدیمی نیز که در آنها فضاها عملا  همه پر بوده و تجاری بودن فضا، قابلیت تملک و کسب زمین از جانب نیازه

متولیان امور شهری را اگر نگویی  لاینحل دست ک  بسیار دشوار نموده را به سمت این محلات نوپدید سوق داده است. مطابق این 
گزینی خدمات بیشتر رگی از فضاها، اغلب از حیطة کنترل و مدیریت متولیان خارج بوده و مکانروال، توزیع خدمات نیز در بخش بز

متوجه جاهایی شده است که امکان دستیابی به زمین فراه  بوده است. به همین سبب، توزیع فضایی خدمات در محلات الگوی 
ای به خود ز در مورد کاربری مذهبی، همه الگوی خوشهدهد بر اساس آنچه در این تحقیق آشکار گردید جمتوازنی را نشان نمی

مانند آنچه در اغلب شهرهای ایران مشهود بوده ای بودن الگوی توزیع خدمات مذهبی در منطقه مورد مطالعه بهاند. غیرخوشهگرفته
گذر زمان آحاد اجتماع، در بنا و اند، برخاسته از عمق اعتقادات مذهبی مردم بوده که در و تحقیقات مختلف نیز آن را تصدیق نموده

 اند تا باقیات و صالحات بر جا بگذارند. عمران مساجد در محلات به فراخور تمکن مالی خود مشارکت ورزیده
الگوهای نوین مدیریت شهری بر مشارکت آحاد شهروندان استوار است. در خصوص خدمات شهری نیز رویة مطلوب برای رفع 

های دنیای مادی امروز، مشارکت جز با ایجاد انگیزهری از اهرم مشارکت عمومی است. درگیطلوب، بهرهمها وحرکت به مسیرکاستی
گیرد که نفعی از آن بر مشهود، عملی نخواهد گردید. مشارکت عمومی در خدمات شهری وقتی بر مسیر استوار و متداوم قرار می

های مشارکت برای توسعة خدمات فراه  گردد و از ظرفیت انگیزهکنندگان، مترتب گردد. به همین روی شایسته است، مشارکت
 های بخش خصوصی با بسترسازی نهادی لازم برای به مشارکت کشاندن آنان در توسعة خدمات بهره گرفته شود. سرمایه

 تقدیر و تشکر

خوارزمی ه در گروه جغرافیای دانشگاه ریزی شهری بوده کرشته جغرافیا و برنامه نامه کارشناسی ارشدپایانمستخرج از  مقالهاین 
 انجام شده است.  تهران
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