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 چکیده

 لیو تحل ییشناساپژوهش حاضر در راستای شناسایی نیروهای پیشران و عوامل کلیدی مؤثر بر خلاقیت شهری در کلانشهر رشت و  هدف:

 . این شهر انجام گردیددر  یشهر تیتوسعه خلاق یوهایسنار

شاخص مؤثر در تحقق شهر خلاق به صورت  44در این پژوهش از روش تحلیل اثرات متقابل استفاده شد. در واقع  روش شناسی تحقیق:

 مک ارزیابی شد. ناسان در نرم افزار میکزوجی مقایسه شده و میزان تأثیرات این عوامل بر یکدیگر با استفاده از پرسشنامه کارش

 یبه فناور یدسترسی، گردشگر تیفیک، نینو یها یو فناور یتکنولوژعامل ) 7نتایج مطالعات نشان داد که می توان  یافته ها و بحث:

( را عنوان عوامل نانید کارآفرتعدای و و بوم یدست عیصنا یهاشگاهینماهای شغلی، ی، تنوع فرصتآموزش یها تیبرنامه و فعالی، نترنتیا یها
عامل کلیدی  7، اقدام به تهیه سبد سناریو برای تدوین سناریوهای توسعه شهر خلاق کلیدی در ایجاد شهر خلاق رشت مطرح کرد. برای

ضعیت احتمالی و 21نظرگرفته شد. درمجموع  بینانه، بینابین و بدبینانه درگردید؛ به این ترتیب که برای هریک از عوامل، سه فرض خوش
روی امل همه وضعیت های احتمالی و پیشسناریوی ترکیبی استخراج شد که ش 2187وضعیت احتمالی، تعداد  21براساس ترکیب و  طراحی

  توسعه خلاقیت کلانشهر رشت در آینده است.

روی توسعه شهر رشت متصور گردید شرایط پیش سناریو با احتمال وقوع بسیار بالا در 4ویزارد،  افزار سناریوبراساس نتایج نرم نتیجه گیری:

امیدوارکننده را نشان داد. سناریوی اول سناریوی نسبتاً مطلوب و حالت بینابینی داشت.   ها تنها سناریوی دوم شرایط مطلوب وکه از میان آن
 دو سناریوی دیگر شرایط بحرانی را نشان دادند.

 خلاقیت شهری، سناریونویسی، رشت نیروهای پیشران، شهر خلاق، :کلیدی هایهواژ
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 مقدمه
براساس مطالعات انجمن برنامه ریزان شهری، جمعیت شهری در دنیا به طور پیش بینی نشده ای در حال افزایش است. طبق 

ت نشان می دهد که این رشد بررسی های این انجمن امروزه بیش از نیمی از جمعیت جهان در شهرها زندگی می کنند. تحقیقا
بالغ بر پنج میلیارد نفر در شهرها ساکن خواهند بود  2030جمعیت شهری در جهان ادامه داشته و به گونه ای که در ساتل 

(Shamsuddin et al, 2011: 168گسترش مشکلات گوناگون شهرها ضرورت توجه همه .)های جانبه به راهبردها و چاره
در راستای این تحولات جدید،  (.Rezvani, 2009: 15) زی زندگی ساکنان شهرها روشن ساخته استساسودمند برای بهینه

های جدید چون شهر خلاق وارد حوزه برنامه ریزی و مدیریت شهری شدند که برای توصیف و تیببن نقش و مفاهیم و واژه
 ,Zarghani & Skandarian) تفاده قرار گرفتکارکردهای جدید شهرها از سوی اندیشمندان و برنامه ریزان شهری مورد اس

میلادی آن را مطرح کرد. از آن زمان به بعد این  1980. شهر خلاق مفهومی است که چارلز لندری در اواخر دهه (2 :2015
. شهر خلاق مکانی برای شکوفایی (Farzin pak, 2010: 136) ریزی شهری مبدل شده استموضوع به الگوی جدید برنامه

، هر شهروند به استفاده های رو به رشد است. در این شهرهای علمی و فناوری و صدای رسای فرهنگهای هنری، نوآوریتخلاقی
 :Javid, 2013)داند همواره حرکتی رو به رشد دارد های علمی، هنری و فرهنگی خود اطمینان خاطر داشته و میاز ظرفیت

107). 
ن قرن بیست و یکم، منجر به پیدایش عصری به نام عدم قطعیت شده و محیطی سرشار از سرعت روز افزون تغییرات در دهه آغازی

ثبات و به سرعت درحال تغییر، ابزارهای های پیچیده کنونی قرار داده است. در این محیط بیروی سیستمفرصت و تهدید را پیش
مدت و بلندمدت پاسخگو های میانری صرف برای بازهنگو آینده بینییابی روند گذشته، پیشریزی ازجمله برونسنتی برنامه
 از قرن بیستم تاکنون، رویکرد کاملاً  از این رو در طی دو قرن اخیر و خصوصاً(. Goodwin & Wright, 2001: 1)نخواهد بود 

مندی و برخورداری از ریزی یعنی هدفمندی، نظاماما همچنان ماهیت برنامه ای ظهور کردهریزی شهری و منطقهمتفاوتی در برنامه
های مختلف به اکم در زمانهای فکری حباشد. نکته حائز اهمیت آن است که نوع نگرش و پایههای آتی پابرجا میدستورالعمل

 :Mehdizadeh, 2006) ریزی شده استهای مختلف در برنامهریزی تغییر یافته است که این امر موجب خلق سبکبرنامه مقوله

ریزی با رویکردهای گیری انواع برنامهدوم قرن بیستم با ظهور مکاتب فکری نوین و به تبع آن، شاهد شکل ه؛ که در نیم(11
 ریزی سناریوییسناریو بوده است. تفاوت بارز رویکرد سنتی با برنامه ریزی بر پایهرویکردها، برنامه ایم که یکی از اینمختلف بوده

قطعیت و ابهام غیرقابل کند که عدم ریزی سناریویی فرض میدی است. درحالیکه برنامهراهبر ها از معادلهقطعیتدر حذف عدم
یابد کاهش، در هر موقعیتی فراروی راهبردنویس وجود دارد و راهبرد موفق، تنها در پاسخی پویا و درحال پیشرفت توسعه می

(Vandarhiden, 2012: 40)نگرتر و سیستماتیک مندتر و کلیکردی نظامهای سنتی، رو. طراحی سناریو در مقایسه با روش
با این رویکرد، پژوهش حاضر در راستای نیل به اهداف  (.Lindgren & Bandwald, 2011: 44) ریزی استنسبت به برنامه
 است:زیر انجام شده

 شناسایی نیروهای پیشران و عوامل کلیدی مؤثر بر خلاقیت شهری در کلانشهر رشت. -

 .در کلانشهر رشت یشهر تیتوسعه خلاق یوهایارسن لیو تحل ییشناسا -

ترین سطح به معنای پدید واژه خلاقیت در لغت نامه دهخدا خلق کردن، آفریدن و به وجود آوردن معنا شده است. خلاقیت در ساده
حلی ل و یا راههای جدید تخیلی است که شامل نوآوری رادیکاآوردن چیزی که قبلاً وجود نداشته است. خلاقیت محصولی از ایده
ای کلیدی خلاقیت واژه(. PoorAhmad et al, 2016: 4) برای یک مشکل و همچنین یک فرمول رادیکال از مشکلات است

تواند تفکر و عملکرد سنتی را از خود دور سازد. شود. ویژگی اصلی خلاقیت این است که میاست که منجر به تفکر راهبردی نیز می
پذیری و حساسیت در برابر نظریاتی که یادگیرنده را قادر ن، خلاقیت ترکیبی است از قدرت ابتکار، انعطافشناسابه نظر برخی روان

 سازد خارج از نتایج تفکر نامعقول به نتایج متفاوت و مولد بیندیشد که حاصل آن رضایت شخص و احتمالاً دیگران خواهد بودمی
(Bashir, 2011: 34 .)گیرد. تا زمانی که فعالیت اجرایی انجام نشده از یک تصور ذهنی صورت می خلاقیت فعالیتی است که پس

شود و وقتی مسأله به طور عینی حل شد و حل آن مورد قبول قرار گرفت و نیز ویژه بودن آن کشف شد، باشد، خلاقیت نامیده نمی
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نوآوری است، اما همچنین مزیتی رقابتی خلاقیت عاملی چند وجهی، منبعی برای (. Fadaee, 2015: 2) شودخلاقیت نامیده می
 .(Lotfi et al, 2016: 6) است که با فرهنگ و قلمرو پیوند دارد و عاملی برای توسعه و جذب صنایع خلاق است

برنامه ریزی شهری، مدیریت شهری، شهرسازان و سایر علوم مربوطه، شهرها  ندر شهرهای خلاق با تأکید بر نخبگان و متخصصی
ان جذاب برای مطالعه، محل کار و حفظ نخبگان شهر می گردد و با بهبود کیفیت دانشگاه ها و مراکز علمی، کیفیت تبدیل به مک

کار، کیفیت زندگی، سطح تحمل و شیوه زندگی می توان در این مسیر حرکت کرد. خلاقیت منبع مهمی برای تغییر، نوآوری، توسعه 
تغییرات شهری در حال افزایش است و رقابت شهری روزافزون نیاز به مدیران  پایدار، پیش بینی و بازساخت موفق است، سرعت

. طبق معیار سازمانی جهانی یونسکو، (Sarvar et al, 2016: 324) شهری و تصمیم سازانی دارد، که خلاق و خلاق تر باشند
فاده شود و تفکر خلاق ساکنین همگام شهری خلاق است که از نوآوری ها و توانمندی های شهروندان در توسعه پایدار شهری است

محور  4به منظور دستیابی به شهر خلاق و پایدار، حضور  (.Sajadian, 2014: 46) و هماهنگ با مدیریت شهری حرکت کند
 اکولوژی شهری )رقابت، توافق، کشمکش و همرنگی( لازم و ضروری است.

 
 و پایداری نقش محورهای اکولوژی شهری در رسیدن به شهر خلاق .1شکل 

 3: 1393مأخذ: ضرابی و همکاران، 

 
به منظور روشن شدن فعالیت هایی که شهر می بایست در رسیدن به جایگاه شهر خلاق انجام دهد، این فعالیت ها با عنوان 

خلاق شاخص شهر خلاق در چند دسته تقسیم بندی می شوند تا براساس آن شهر ارزیابی و جایگاه خود را نسبت به جایگاه شهر 
شاخص های مطرح شده در خصوص شهر خلاق می توان به شاخص های فولوریدا، لندری و یونسکو و ...  مورد سنجش قرار بدهد.

 .اشاره کرد
 از دیدگاه های متفاوت هر خلاقششاخص های  .1 جدول

 شاخص شخص / سازمان ردیف
 تسامح و تساهل )مداراگری( -فناوری  –استعداد  فلوریدا 1

 تنوع فضایی شهرها -ساختار اجتماعی  -تسهیلات عمومی  -اقتصاد و صنعت  -سیستم آموزشی و کارآموزی  لندری 2

 یوسنکو 3
دورهم کنشی  -جذب توریسم  -حمایت های عمومی  -سرمایه انسانی  -پیوستگی جهانی  -صنایع خلاق 

 قابلیت های طبیعی - فرهنگی

 ساساکی 4
مشارکت  -میراث فرهنگی  -زیرساخت های خلاق  -صنایع خلاق -کیفیت زندگی  -استعدادهای خلاق 

 حاکمیت خلاقانه -شهروندان 

 سرمایه اجتماعی -سرمایه فرهنگی  -سرمایه ساختاری  -سرمایه انسانی  هنگ کنگ 5

6 CCI 
 -میراث فرهنگی  -جذب توریسم  -حمایت های عمومی  -صنایع کوچک  -پیوستگی جهانی  -صنایع خلاق 

 جذابیت های اقتصادی -ت خلاقانه حاکمی

 آموزش عالی -فضاهای عمومی  -توع  –هنر  –منظر  وانولو 7

 همکاری های بین المللی -سیاست های فرهنگی  -توریسم  –فرهنگ خلاق  -میراث خلاق  -صنایع خلاق  اتحادیه اروپا 8

 Mokhtari et al, 2015: 27 مأخذ: 

 
 توانند شهرها می او معتقد است که اگر. است کرده تعریف ثروت تولید می کنند، که هایی کانم عنوان شهرها را به جیکوبز جین

 لذا استراتژی .نیز حفظ و نگهداری کنند را افراد جذب برای نیاز مورد زندگی کیفیت و اشتغال توانند کنند، پس می تولید ثروت
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ق لاشهر خ فاکتورهای کلیدی .ممکن است اقتصاد و فرهنگ ان،مک برای ریزی برنامه سازی یکپارچه اساس شهری بر ثروت ایجاد
محیط های قابل اعتماد شهری با آزادی های در این صورت توان در سه زمینه اقتصاد، فرهنگ و مکان در نظر گرفت. را می

 (.AuthentiCity, 2008: 21-22) تفریحی و فرهنگی مدیریت می شوند تا افراد خلاق را جذب و حفظ کننـد
 

 
 قلاشهر خ فاکتورهای کلیدی .2شکل 

 AuthentiCity, 2008: 22مأخذ: 

 
بینی، این مدعا را بینی ناپذیری آن است. نگاهی شتابان به مفهوم پیشریزان معاصر در رویارویی با آینده، پیشچالش عمده برنامه

گیری بودند، شاید در قطعی و بدون غافلبینی ریزی که همراه با پیشهای سنتی برنامهبه درستی روشن خواهد ساخت. روش
ها مشخص های کوتاه و معینی موفق عمل نمودند، اما دیر یا زود با بروز رویدادهای نوظهور و غافلگیرکننده، ناتوانی این روشبازه

ژوهی را به طور آینده پ 1958پژوهی است. واندل بل اولین بار در سال (. یکی از این علوم جدید، آیندهPostma, 2005گردید )
  نظر از موضوع آن مبتنی بر محورها و مراحل ذیل است:پژوهی صرفاهداف آینده(. Aligica, 2011: 613صریح بیان نمود. )

 های ادامه حیات؛حفظ و گسترش بهرورزی و رفاه بشریت و ظرفیت .1

 های اجتماعی؛بینی نشده، ناخواسته و ناشناخته فعالیتکشف پیامدهای پیش .2

 و بررسی تصاویری از آینده ذهن اقشار مختلف جامعه؛ مطالعه .3

دهد و تفکر درباره آینده شناخت موقعیت پرداختن به زمان حال )عملی که در زمان حال اتفاق می افتد آینده را شکل می .4
 (. slaughter, 1997موجود را شکل می دهد( )

های بدیل را در کانون توجه قرار دهد. در واقع کوشد آیندهمیهای کمی و کیفی گیری از مقولهریزی سناریویی با بهرهبرنامه
. در این چارچوب (Jay Cermak, 2014: 17) ای برای تفکر درست و پارادایمی نوآیند در حوزه اندیشه و اقدام استشیوه

م می شود و برنامهترسی سناریوسازی کمک مناسبی برای برنامه ریزی ست، در این شیوه شرایط مختلف برای اجرای سیاست ها
 (.Khazae, 2015) ل آیندئتوانند در شرایط پیچیده به بهترین گزینه ها ناریزان می

در رابطه با موضوع شهر خلاق تاکنون پژوهش های مختلفی در داخل و خارج از کشور انجام شده است. در ادامه به برخی از این 
 پژوهش ها و نتایج آنها اشاره می شود. 

منتشر شده است.  2011توسط دفنر در سال « شهری؟ استراتژیک ریزی برنامه از جدید چالش: خلاق شهر»نوان پژوهشی با ع
هدف از ویژگی های یک شهر موفق، باید شرایط خوبی را برای ساکنین از نظر فرصت های شغلی و فعالیت های اوقات فراغت و 

رقابتی جهانی در زمینه پایداری و حفاظت از محیط زیست را پاسخگو  ارتقاء فرهنگ فراهم آورد و همچنین چالش های فعلی بازار
انسان  بالقوه اهمیت بر در نظریه شهر خلاق،. نیازها مناسب است پیش این رساندن انجام به برای خلاق شهر باشد. با این تفاسیر

 ابزار یک عنوان به تواند می لاقشهر خ که میزانی و روش هدف از انجام این پژوهش، بررسی .تأکید می شود خلاق در شهر
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ای ( در مقاله2014شاو ) .(Deffner & Vlachopoulou, 2011گرفته شود ) نظر در شهری استراتژیک ریزیبرنامه معاصر
دریافته است که کاهش دسترسی « فضاهای شهر ملبورن؛ بازبینی شهر خلاق )اگرچه پس از آن کامل نیست( برنامه»تحت عنوان 
مشخص شد. برنامه فضاهای  2000ز فضای داخلی شهر برای تولید فرهنگی به عنوان مسائل مهم ملبورن در سال و قیمت را ا

های دولتی و خصوصی صرفه برای استفاده خلاق در بخشبه خلاق در شهر برای جبران این مسائل با ارائه فضاهای مقرون
عنوان بخشی از دهد و بهصرفه بلندمدت میای استودیو مقرون بهطراحی شده است. با استفاده از فضا، برنامه دسترسی به فض

کند عنوان یک مکان تولید فرهنگی و همچنین مصرف، کمک میبزرگترین برنامه هنر هر دولت محلی در استرالیا، حفظ ملبورن به
(Shaw, 2014( کاکیوچی .)به بررسی شهرهای فرهنگی خلاق در ژاپن پرداخته است و به ای2015 ) ن نتیجه رسیده که سیاست

 ؛ کهرسان و پایدار کمک کندهای رشد قبلی به یک مدل خدمتهای فرهنگی را افزایش و به تغییر مدلتواند داراییشهر خلاق می
شود و در نهایت پشتیبانی و نگهداری تا حد زیادی وابسته به تولید شده است. این امر به افزایش بازدیدکنندگان و مصرف منجر می

ای با عنوان ( در مقاله2015(. دورماز )Kakiuchi, 2015از توابع شهری برای شهرهای ژاپنی با کاهش جمعیت ضروری است )
های شهری در خلاقیت شهری پرداخته به نقش کیفیت مکان «های خلاق در سوهو و بیوگلوتجزیه و تحلیل کیفیت مکان: خوشه

شهر سوهو در حومه شهر لندن را با شهر بیوگلو در حومه استانبول را بر حسب  و در یک مطالعه تطبیقی میزان خلاقیت شهری
اجتماعی،  -هایی از قبیل؛ مشخصات طبیعی، موقعیت، کاربری اراضی، فرم شهری، مشخصات بصری، مشخصات فرهنگیشاخص

 (.Durmaz, 2015مشخصات ادراکی و مشخصات ارگانیکی شهر مورد بررسی قرار داده است )
)مطالعه  یشهر خلاق در مناطق آزاد تجار جادیا یچالش ها و فرصت ها یابیارز»د و همکاران در پژوهش خود با عنوان پوراحم

به کارگیری راهبردهای های شهرهای خلاق یکی از راهکارهای به این موضوع اشاره کردند که « ارس( ی: منطقه آزاد تجاریمورد
رهایی که با مشکلاتی در ابعاد اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و زیست محیطی پیش روی بسیاری از شهرهای امروزی است. شه

 Poorahmad et) مواجه اند، می توانند با اولویت قرار دادن عناصر خلاق در عرصه های مختلف، چنین مسائلی را تعدیل دهند

al., 2017.)  یشهر تیخلاق تیبر سنجش وضع دیبر مفهوم شهر خلاق با تأک یمرور»شمسی و همکاران در پژوهشی با عنوان 
لازم جهت حرکت به سمت  لیپتانس نیشهر قزواین موضوع را اذعان نمودند که  «( نیگانه قزو 3: مناطق ی)نمونه مورد

 ن،یشهر قزو تیخلاق یهاتیدچار رکود گشته است اما با توجه به ظرف 1392روند از سال  نیهرچند که ا. شهرخلاق را داراست
 (.Shamsi et al, 2018د )ود دارد اقدام گرددر آن وج شتریب یکه اقبال جهان یانهیزم تیکه نسبت به تقو ددگریم شنهادیپ

: یخلاق و نوآور)نمونه مورد یبه شهرها یابیدر دست تیموفق زانیم یبررس »صابری فر و نیت مقدم در پژوهش خود با عنوان 
خصهای شهر خلاق در فردوس چندان مطلوب نیست. با این وجود، وضعیت کلی شابه این نتیجه رسیدند که « شهر فردوس(

معیارهای سرمایه اجتماعی، سرمایه انسانی خلاق و تکنولوژی ارتباطی شرایط مطلوبتری نسبت به سایر معیارها دارا بوده اند. علاوه 
ا به دست آورده است که می تواند به بر آن، محلات مختلف وضعیت متفاوتی داشته و در مجموع، محله فرهنگیان بیشترین امتیاز ر

علیزاده و لطفی  (Saberifar and Neyatmoghadam, 2018) عنوان الگویی برای سایر محلات مورد توجه قرار گیرد
های پژوهش یافتهانجام دادند. « داریپا یخلاق بر توسعه شهر یشهرها ۀدر شبک تیعضو یاثرگذار نییتب»پژوهشی را با عنوان 

های که عضویت در شبکۀ شهرهای خلاق یونسکو بر توسعه شهری پایدار رشت مؤثر بوده است. به میزانی که مؤلفهنشان داد 
ها نشان داد کند. هم چنین یافتهاجتماعی و اقتصادی شهر خلاق تغییر یابند، توسعه شهری پایدار رشت نیز به همان میزان تغییر می

های شهر خلاق در خصوص اثرگذاری بر توسعه شهری پایدار شهر ی در بین مؤلفهکه مؤلفه اقتصادی شهر خلاق اهمیت بیشتر
 (. Alizadeh and Lotfi, 2019) رشت دارد

 ژوهشروش پ
در این پژوهش برای شناسایی عوامل کلیدی و تعیین سناریوهای قوی با رویکرد خلاقیت شهری در کلانشهر رشت، از روش 

استفاده  Scenario Vizardو همچنین روش سناریونویسی در نرم افزار Micmac زار تحلیل اثرات متقابل در محیط نرم اف
 شده است.
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تحلیل اثرات متقابل روشی برای پاسخ به این نیاز است و اگرچه مستلزم پردازش های آماری پیچیده تری برای حصول نتایج است، 
. مهمترین رویکرد این روش این است که بخواهیم براساس همانند روش دلفی مبتنی بر نظرات متخصصان خواهد بود لیکن اساساً

ی متخصصان احتمال وقوع رویدادهای مختلف یا نیروهای پیشران متفاوت را به طور مستقل تعیین و علاوه بر آن، نظر ایشان را أر
 Mousavi) بررسی نماییم ها برهم جویا شده و ثیر متقابل آنأبرای احتمال وقوع یک رویداد در صورت وقوع سایر رویدادها و ت

& Kahki, 2018.)  انجام این روش به شرح زیر است:مراحل 

 .های معینعنوان روندهایی با جهتران ها یا متغیرها بهتهیه لیست پیش (1

 .(ها )روندهابه تعداد پیشران n در n تهیه ماتریس قطری (2

 3ر خواهد داشت. این تأثیر معمولاً با عددی در مقیاس صفر تا تأثی B تا چه حد بر روند  A که روندقضاوت در مورد این (3
 .دهدتأثیر زیاد را نشان می 3تأثیر متوسط و عدد  2تأثیر کم، عدد  1که عدد صفر بدون تأثیر، عدد طوریشود. بهمشخص می

عناست که این متغیر تا چه اندازه دهد؛ این بدان مبرندگی متغیر را نشان میجمع بندی نتایج. جمع هر ردیف میزان قدرت پیش (4
 .دهددهد. جمع هر ستون، سطح وابستگی هر متغیر را نشان میمتغیرهای دیگر را تحت تأثیر قرار می

 .رانی در محور دیگررسم روندها )متغیرها( بر روی یک نمودار، وابستگی در یک محور و پیش (5

عوامل را در یک نمودار مفهومی که از دو محور تأثیرپذیری و تأثیرگذاری پذیری و تأثیرگذاری مک، میزان تأثیرنرم افزار میک
 (.3تشکیل شده است نشان می دهد. در این نمودار پنج ناحیه تشکیل می شود )شکل شماره 

ارند که ناحیه اول نشان دهنده عوامل کلیدی است. این ناحیه در واقع با ارزش ترین یا به عبارتی دیگر اصلی ترین عوامل تأثیرگذ
به عنوان پیشران های توسعه نیز شناسایی می شوند. ناحیه دوم، عامل های دو وجهی را نشان میدهد. در این ناحیه دو وجهی به 
معنای آن است که عوامل هم تأثیرپذیری بالایی دارند و هم اینکه تأثیرگذاری بالایی دارند و می توان آن ها را عوامل حد واسط 

نشان دهنده متغیرهای خروجی یا نتیجه می باشد . در این ناحیه عواملی قرار می گیرند که تأثیرگذاری پایین و  نامید. ناحیه سوم،
تأثیرپذیری بالایی دارند. ناحیه چهارم، متغیرهایی را نشان می دهد که می توان از آن ها چشم پوشی کرد و این بدان دلیل است 

ایینی دارند و می توان آن ها را متغیرهای مستقل نامید. ناحیه پنجم، شامل متغیرهایی که این عوامل تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پ
ها تصمیم گیری قطعی نماید چرا که در آینده  می شود که در مرکز چهار ناحیه دیگر قرار گرفته اند و سیستم نمی تواند در مورد آن

 زیاد است.امکان پیوستن این عوامل به هر یک از چهار ناحیه دیگر بسیار 
  

 
 . نمودار مفهومی انواع عوامل متناسب با تأثیرگذاری و تأثیرپذیری آنها3شکل 

 
ها، عمومیت بیشتری پیدا تر شدن جهان و از بین رفتن قطعیتمیلادی و با درک پیچیده 1970 سناریونویسی بعد از بحران دهه

آمیز شرکت نفتی شل از روش سناریو که این ی موفقیتستفادهو در پی ا 1973کرده است. در واقع پس از بحران انرژی در سال 
ای قرار گرفته است. استفاده ثری به این بحران ساخت، روش سناریو مورد استقبال گستردهؤگویی مشرکت را قادر به پاسخ
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های جایگزین در ینشگیرند و بهای جهان واقعی را در نظر میروزافزون از این روش بدین دلیل است که سناریوها، پیچیدگی
هایی ممکن هستند که ترتیب طور کلی سناریوها تصاویر آیندهکنند. بهخصوص آینده را، با ترتیبی منطقی از رویدادها بازنمایی می

 دهند. منطقی رویدادها را نشان می
ها های پانلها بحث د که بر اساس آنهایی باشنتوانند به عنوان ورودینگاری متنوع است. سناریوها میکاربرد سناریوها در آینده

ای جهت کار گرفت و یا شیوهها به توان سناریوها را به عنوان ابزارهایی جهت تنظیم مباحثات پانلپذیرد. همچنین میصورت می
در  ان پرداخته وها افراد به تبادل بینش هایش یند آینده نگاری که بوسیله آنانتایج. اما سناریوها بیشتر بعنوان جزیی از فر عرضه

نده نگاری که به مخاطبان عرضه مییند آیانتیجه ارتباطات در درون شبکه ها تعمیق می یابد و یا بعنوان خروجی و محصول فر
و  افتیشده را در یکم یفیک یاست که قضاوت ها ی(  ابزارScenario Wizard) زاردیو ویسنار گردد، در نظر گرفته می شوند.

های اثر ر این نرم افزار بر مبنای ماتریساساس کا است. یدیابزار مف وهایسنار هینرم افزار در ته نیدهد. ا یم ها را ارائه ویسنار
است. این ماتریس ها به منظور استخراج نظر خبرگان در مورد اثر احتمال وقوع یک حالت از یک توصیف گر بر  (CIB) متقاطع

با محاسبه اثرات مستقیم و  ای کلامی مورد استفاده قرار می گیرند و نهایتاًروی حالتی از توصیف گر دیگر در قالب عبارت ه
 & Mo Mousavi) ستم مورد مطالعه استخراج می شوندغیرمستقیم حالت ها بر روی یکدیگر، سناریوهای سازگار پیش روی سی

Kahki, 2018:) مرحله اول: در این مرحله پنل خبرگان (expert panel) های آینده نگاری در پروژه عمولاًتشکیل می شود. م
عضو دارد که بسته به پروژه می تواند کمتر یا بیشتر از این تعداد نیز در نظر گرفته شود. تشخیص خبرگی  20تا  12این پنل بین 

ها  اری آنها، میزان اثرگذ افراد برای شرکت در پنل خود یک مسئله مهم است که به مواردی مانند تجربه افراد، سواد آکادمیک آن
مرحله دوم: بعد از دعوت از افراد به منظور شرکت در پنل و تشکیل اولین جلسه از پنل خبرگان  .دارد بستگی …روی پروژه و 

ضمن تشریح کامل اهداف پروژه و هدف از تشکیل پنل خبرگان در راستای ایجاد جو مناسب همفکری، از اعضا پنل خواسته می 
مرحله سوم: پس از شناسایی توصیف گرها از اعضای . ی مسئله مورد پژوهش را مشخص نمایندشود تا مهم ترین توصیف گرها

پنل خواسته می شود تا حالت های احتمالی پیش روی هر توصیف گر را در قالب عبارات کلامی مشخص کنند. مرحله چهارم: از 
به صورت کلامی بیان  Y از توصیف گر y حالترا بر روی  X از توصیف گر x اعضای پنل خواسته می شود تا اثر وقوع حالت

مرحله پنجم: در نهایت اثرات شناخته شده در  .کنند. این اثر می تواند از اثر خیلی زیاد تا اثر بسیار ناچیز در یک طیف قرار بگیرد
زار داده شده و خروجی این ماتریس به نرم اف .قرار گرفته و وارد ماتریس می شوند -3تا  3مرحله قبل بر روی یک طیف عددی از 

 .های نرم افزار تحلیل می شوند

 قلمرو جغرافیایی پژوهش

دقیقه  36درجه و  49شهر رشت مرکز شهرستان و استان گیلان است که خود در بخش مرکزی شهرستان واقع شده است و در 
کیلومتر مربع واقع شده است.  136دقیقه عرض شمالی از نصف النهار گرینویچ و با مساحت حدود  16درجه و  37طول شرقی و 

های های سنگر و کوچصفهان و از غرب به شهرستانهای حومه و بخش خمام، از شرق به بخشاین شهر از شمال به دهستان
 شود. های لاکان محدود میشفت و صومعه سرا، و از جنوب به شهرستان رودبار و دهستان

شهر خلاق غذا و خوراک شناسی انتخاب شد. اما شواهد حاکی از آن است که از طرف یونسکو به عنوان  2015شهر رشت در سال 
عدم از آن تاریخ هیچ اقدام مؤثری در راستای توسعه شهر خلاق رشت انجام نگرفت. در این رابطه می توان به موضوعاتی همچون 

که اجازه نداد تا از این فرصت به  ه کرداشارریزی درست وجود شهردار به مدت طولانی، نبود ثبات مدیریتی لازم و عدم برنامه
 .خوبی استفاده شود
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 . نقشه معرفی محدوده مورد مطالعه3شکل 

 و بحث هایافته
 شناسایی عوامل کلیدی مؤثر بر خلاقیت شهری در کلانشهر رشت

بود. برای این منظور  یکی از اهداف اصلی در انجام این پژوهش شناسایی عوامل کلیدی مؤثر بر خلاقیت شهری در کلانشهر رشت
 10عامل( و کیفیت زندگی ) 9عامل(، اجتماع خلاق ) 12عامل(، فعالیت های خلاقانه ) 13چهار بعد شامل زیرساخت های خلاق )

 44شناسایی عوامل کلیدی از روش تحلیل اثرات متقابل استفاده شده است. در واقع در این پژوهش برای عامل( انتخاب شدند. 
شاخص مؤثر در تحقق شهر خلاق رشت به صورت زوجی مقایسه شده و میزان تأثیرات این عوامل بر یکدیگر در نرم افزار میک 

 شاخص ها و نشانگرها را نشان می دهد. 2مک ارزیابی شده است. جدول شماره 
 

 . شاخص ها و نشانگرهای در شناسایی عوامل کلیدی مؤثر بر خلاقیت شهر رشت2جدول 

 نشانگر شاخص فعالیت های خلاقانه نشانگر شاخص زیرساخت خلاق

 V14 رویدادهای فرهنگی و هنری V1 تکنولوژی و فناوری های نوین

 V15 کیفیت گردشگری V2 واحدهای تحقیق و توسعه

 V16 مراسم های اجتماعی و مذهبی V3 دانشگاه و مراکز آموزش عالی

 V17 تعداد کتابخانه ها V4 مراکز فنی و حرفه ای

 V18 سالن های سینما V5 پارک ها و مراکز رشد علم و فناوری

 V19 سطح مطبوعات V6 دسترسی به فناوری های اینترنتی

 V20 انجمن های ادبی V7 شرکت های دانش بنیان

 V21 فعالیت های آموزشیبرنامه و  V8 خوشه های صنعتی

 V22 آموزشگاه موسیقی و هنر V9 کتابفروشی ها

 V23 های شغلیتنوع فرصت V10 چاپخانه ها

 V24 مراسم و جشن های خیابانی V11 مراکز ورزشی متنوع

 V12 مراکز خرید متنوع
 V25 نمایشگاه های صنایع دستی و بومی

 V13 جاذبه های فرهنگی و هنری

 نشانگر شاخص کیفیت زندگی نشانگر خلاقشاخص اجتماع 

 V35 مشارکت اجتماعی V26 تعداد کارآفرینان
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 V36 حس مسئولیت ساکنان V27 تنوع قومی

 V37 ایمنی و امنیت V28 مهاجران وارد شده برای تحصیلات

 V38 تعاملات اجتماعی مردم V29 سطح نحصیلات شهروندان

 V39 ندی از سکونترضایت م V30 تعداد فرهنگیان و هنرمندان

 V40 زیبایی بافت محله ها V31 شاغلان با تحصیلات عالی

 V41 دسترسی به خدمات V32 افراد عالی رتبه

 V42 بهداشت محیط V33 تعداد نخبگان

 V34 تراکم جمعیت
 V43 کیفیت پوشش گیاهی و فضای سبز

 V44 آسایش محیطی

 
دهد درصد است که نشان می 91/37ف تنظیم شده است. درجه پرشدگی ماتریس بود که در چهار بخش مختل 44×44ابعاد ماتریس 

رابطه  1202رابطه قابل ارزیابی در این ماتریس،  1936اند از مجموع عوامل انتخاب شده تأثیر زیاد و پراکنده ای بر همدیگر داشته
 62اند که این تعداد نزدیک به یگر تأثیر نپذیرفتهعدد صفر بوده که به این معنی است عوامل بر همدیگر تأثیر نداشته یا از همد

ای بار چرخش داده 2های آماری با درصد کل حجم ماتریس را به خود اختصاص داده است. از طرف دیگر ماتریس براساس شاخص
 های آن است. درصد برخوردار بوده که حاکی از روایی بالای پرسشنامه و پاسخ 100شدگی  از مطلوبیت و بهینه

تحلیل اثرات متقابل روشی است که در راستای تعیین عوامل کلیدی استفاده می شود. برا ی انجام این تحلیل از نرم افزار میک 
متغیرهای تأثیرگذار، مک استفاده شد در واقع پس از تحلیل اثرات متقابل عوامل بر یکدیگر می توان، عوامل را به در پنج گروه  

تقسیم بندی کرد. در این زمینه نتایج ی، متغیرهای تنظیمی، متغیرهای تأثیرپذیر و متغیرهای مستقل متغیرهای متغیرهای دو وجه
 عامل را مطابق با جدول زیر به عنوان عوامل کلیدی در ایجاد شهر خلاق رشت شناسایی کرد. 7مطالعات نشان داد که می توان 

 
 اع عوامل مؤثر در ایجاد شهر خلاق رشتخلاصه نتایج تحلیل اثرات متقابل و شناسایی انو .3جدول 

متغیرهای تأثیرگذار و 

 کلیدی
 متغیرهای تنظیمی متغیرهای مستقل متغیرهای تأثیرپذیر متغیرهای دو وجهی

تکنولوژی و فناوری های  -
 نوین

 کیفیت گردشگری -

دسترسی به فناوری های  -
 اینترنتی

برنامه و فعالیت های  -
 آموزشی

 های شغلیتنوع فرصت -

های صنایع  نمایشگاه -
 دستی و بومی

 تعداد کارآفرینان -

رویدادهای فرهنگی و  -
 هنری

واحدهای تحقیق و  -
 توسعه

دانشگاه و مراکز آموزش  -
 عالی

جاذبه های فرهنگی و  -
 هنری

مهاجران وارد شده برای  -
 تحصیلات

 ایمنی و امنیت -

تعداد فرهنگیان و  -
 هنرمندان 

شاغلان با تحصیلات  -
 عالی

 مراکز فنی و حرفه ای -

 کتابخانه ها تعداد -

 سالن های سینما -

 شرکت های دانش بنیان -

 کتابفروشی ها -

 تنوع قومی -

 حس مسئولیت ساکنان  -

 تعاملات اجتماعی مردم -

 دسترسی به خدمات -

مراسم های اجتماعی و  -
 مذهبی

پارک ها و مراکز رشد علم  -
 و فناوری

 سطح مطبوعات -

 چاپخانه ها -

 مراکز ورزشی متنوع -

مراسم و جشن های  -
 خیابانی

 ت اجتماعی مشارک -

 رضایت مندی از سکونت  -

 زیبایی بافت محله ها  -

 افراد عالی رتبه -

 تعداد نخبگان -

 بهداشت محیط  -

 تراکم جمعیت -

 انجمن های ادبی -

 خوشه های صنعتی -

آموزشگاه موسیقی و  -
 هنر 

 مراکز خرید متنوع -

سطح نحصیلات  -
 شهروندان

کیفیت پوشش گیاهی و  -
 فضای سبز 

 آسایش محیطی -

 
که از نرم افزار میک مک استخراج شده است، اولین عامل تکنولوژی و فناوری های نوین  3ت مندرج در جدول شماره مطابق با اطلاعا

است. در این رابطه می توان گفت که امروزه در بسیاری از شهرهای جهان و با توجه به گسترش و تشدید مسائل شهری دیگر نمی 
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مات و مدیریت شهرها پرداخت. لذا بهره گیری از تکنولوژی ها و فناوری ها در بخش توان با روش ها و مدل های قدیمی به ارائه خد
های مختلف شهری همچون صنعت ساختمان، حمل و نقل پایدار، مدیریت زیست محیطی و ... یکی از عوامل کلیدی در توسعه خلاق 

دشگری است. امروزه گردشگری نقش اساسی در یکی دیگر از عوامل کلیدی کیفیت خدمات و فعالیت های گرو پایدار شهرها است. 
توسعه اقتصادی و خلاق شهرهای جهان دارد. این موضوع تا حدی است که گردشگری نه تنها به عنوان یک عامل کلیدی بلکه به 

ر حل عنوان یک راهبرد توسعه شهری مطرح شده است و شهرهای امروزی با رونق گردشگری و افزایش تعداد گردشگران می توانند د
در این زمینه شهر رشت نیز به عنوان یکی از  موفق باشند.افزایش درآمد جامعه محلی،  ، کاهش نرخ بیکاری ومسائلی همچون اشتغال

شهرهای گردشگری در دنیا شناخته می شود که جاذبه های گردشگری فراوانی در بخش های تاریخی و طبیعی دارد. لذا توسعه 
د صنعت گردشگری در این شهر در کنار این موضوع که شهر رشت به عنوان شهر خلاق غذا و زیرساخت های گردشگری و بهبو

خوراک در جهان مطرح است، می توان نقش کلیدی در توسعه پایدار شهر داشته باشد. سومین عامل کلیدی دسترسی به فناوری های 
ختلف شهر رشت به فضای مجازی و استفاده بهینه از اینترنتی است. در این زمینه می توان گفت با افزایش دسترسی بخش های م

فناوری های اینرنتی و همچنین فرهنگ سازی در این راستا می تواند مسائلی همچون تبلیغات گردشگری و شناساندن این شهر به 
ش دارد، برنامه های تمام دنیا را حل کند. براساس نتایج بدست آمده، یکی دیگر از عوامل کلیدی که در توسعه خلاقیت شهر رشت نق

آموزشی است. در واقع با افزایش تعداد برنامه های آموزشی در سطح محله های شهری و همچنین افزایش زیرساخت ها و مکان های 
آموزشی می توان شهروندان را در راستای فعالیت های خلاقانه هدایت کرد. این عامل از آنجا اهمیت دارد که امروزه شهر خلاق به 

یکی دیگر از عوامل کلیدی که با ن خلاق وابسته است و داشتن شهروند خلاق وابسته به برنامه های آموزشی مدونّ است. شهروندا
در شهرهایی مانند رشت که پتانسل های فراوان خلاقیت شهری رابطه مستقیمی دارد، تنوع فرصت های شغلی است. این موضوع 

. تنوع شغلی می تواند موجب رونق کسب و کارهای کوچک شده و درآمد پایدار را گردشگری دارند، از اهمیت خاصی برخوردار است
است.  نمایشگاه های صنایع دستی و بومیبرای شهروندان فراهم آورد. ششمین عامل کلیدی برای توسعه خلاق شهر رشت، برگزاری 

زمینه مرکز شهر رشت به عنوان یک فضای مردم گرا این نمایشگاه را می توان با آئین ها و آداب و رسوم محلی ادغام نمود. در این 
طراحی شده و از انعطاف بالایی برای برگزاری انواع نمایشگاه ها برخوردار است. در این نمایشگاه ها شهروندان داخل و حتی خارج از 

د. آخرین عامل کلیدی شهر رشت می توانند فعالیت های هنری و خلاقانه خویش را به نمایش درآورده و کسب درآمد نیز نماین
کارآفرینی و توجه مدیران شهری به کارآفرینان شهر است. این افراد با توجه به تجربیاتی که دارند می توانند در زمینه تنوع فرصت 

 های شغلی و رونق گردشگری شهر بسیار مؤثر باشند.
 

 شناسایی و تحلیل سناریوهای توسعه خلاقیت شهری در کلانشهر رشت
عامل  7یند انجام پژوهش برای تدوین سناریوهای توسعه شهر خلاق رشت، اقدام به تهیه سبد سناریو برای اله از فردر این مرح

بینانه )رنگ سبز(، بینابین )رنگ زرد( و بدبینانه )رنگ قرمز( کلیدی گردید؛ به این ترتیب که برای هریک از عوامل، سه فرض خوش
، ارائه شده است. در این روش، فرض 4وضعیت احتمالی طراحی گردید که در جدول شماره  21درنظرگرفته شد. بنابراین درمجموع 

ترین بینانه بیانگر بهترین حالت، فرض بینابین بیانگر ادامه روند فعلی و وضع موجود و در نهایت فرض بدبینانه بیانگر نامناسبخوش
 باشد.یکرد خلاقیت میوضعیت پیش روی عوامل کلیدی موثر بر توسعه کلانشهر رشت با رو

روی توسعه کلانشهر رشت با رویکرد خلاقیت، ماتریس های احتمالی پیشبراساس وضعیت در ادامه فرایند تهیه سبد سناریوها،
ای به همراه راهنمای نحوه پاسخگویی در اختیار عامل کلیدی طراحی گردید که بصورت پرسشنامه 7برای  21*21متقاطع 

 Scenarioافزار سناریو ویزارد )آوری شده از این مرحله، جهت تجزیه و تحلیل وارد نرمهای جمع. دادهکارشناسان قرار گرفت

Wizard .گردید ) 
سناریوی ترکیبی استخراج می شود که شامل همه وضعیت های احتمالی و پیش  2187وضعیت احتمالی، تعداد  21براساس ترکیب 

 است. سناریوهای ارائه شده توسط نرم افزار سناریوویزارد، عبارتند از: روی توسعه خلاقیت کلانشهر رشت در آینده

 سناریو با سازگاری بالا؛ 4 -

 سناریو با سازگاری ضعیف؛ 1542 -

 سناریوی ناسازگار؛ 641و  -
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که از میان  روی توسعه شهر رشت متصور گردیدسناریو با احتمال وقوع بسیار بالا در شرایط پیش 4افزار، بنابراین براساس نتایج نرم
دهد. سناریوی اول سناریوی نسبتاً مطلوب و حالت بینابینی دارد.  امیدوارکننده را نشان می ها تنها سناریوی دوم شرایط مطلوب وآن

های گوناگون انتخاب افزار هیچ تأکیدی بر اینکه سناریوها از طیفدو سناریوی دیگر شرایط بحرانی را نشان می دهند. این نرم
گذاری شده مثبت بین عوامل )تأثیرگذاری یا تاثیر پذیری( که توسط کارشناسان امر ارزش تنها براساس روابط منفی و دارد وشوند، ن

توانند کاملاً مطلوب یا نماید، بنابراین سناریوهای استخراج شده میاست )ماتریس اثرات متقاطع(، اقدام به استخراج سناریو می
 شوند. افزار سناریو ویزارد طراحی میگر نرمع سناریوهای مذکور براساس منطق و الگوریتم تحلیلکاملاً بحرانی باشند. درواق

 
 روی توسعه خلاقیت شهر رشتهای احتمالی پیشعوامل کلیدی، وضعیت و فرض .4جدول 

 فرض نوع فرض وضعیت عوامل کلیدی

تکنولوژی و فناوری های 
 نوین

A1 های نوین در بخش های مختلف شهره از تکنولوژیافزایش میزان استفاد خوش بینانه 

A2 روند ثابت و بدون تغییر در استفاده از تکنولوژی های نوین در امور شهری بینابین 

A3 عدم توجه مسئولین به تکنولوژی های نوین و تکیه بر روش های سنتی  بدبینانه 

 کیفیت گردشگری
B1 و افزایش تعداد گردشگرانبهبود زیرساخت های گردشگری  خوش بینانه 

B2 توجه به گردشگری مطابق با شرایط گذشته و ادامه روند فعلی در تعداد گردشگران بینابین 

B3 بی توجهی مسئولان و مدیران شهری به گردشگری و کاهش تعداد گردشگران  بدبینانه 

دسترسی به فناوری های 
 اینترنتی

C1 نت در شهر رشتافزایش ضریب نفوذ اینتر خوش بینانه 

C2 ادامه روند فعلی و ثابت ماندن ضریب نفوذ اینترنت در شهر رشت بینابین 

C3 کاهش ضریب نفوذ اینترنت در شهر رشت بدبینانه 

برنامه و فعالیت های 
 آموزشی

D1 افزایش برنامه های و فعالیت های آموزشی عمومی و تخصصی  خوش بینانه 

D2 و عدم وجود تغییرات گسترده در برنامه های آموزشی ادامه روند فعلی بینابین 

D3 کاهش برنامه ها و فعالیت های آموزشی و روند نزولی سطح آموزش در جامعه بدبینانه 

 های شغلیتنوع فرصت
E1 افزایش تنوع فرصت های شغلی و خلق ایده های نوین در کسب و کار خوش بینانه 

E2 ه بر مشاغل موجود و فعلیادامه روند فعلی و تکی بینابین 

E3 کاهش تنوع شغلی و عدم ایده پردازی و بی انگیزگی مردم در ایجاد کسب و کارهای نوین بدبینانه 

نمایشگاه های صنایع 
 دستی و بومی

F1 برنامه ریزی در راستای افزایش تعداد نمایشگاه ها صنایع دستی و بومی خوش بینانه 

F2 های موجود و ادامه روند فعلی برگزاری نمایشگاه بینابین 

F3 بدبینانه 
های صـنایع دسـتی و توجهی و عدم فعالیت مردم و مسئولین بـرای برگـزاری نمایشـگاهبی

 بومی

 تعداد کارآفرینان
G1 افزایش تعداد کارآفرینان در شهر رشت خوش بینانه 

G2 ثابت ماندن تعدا کارآفرینان در شهر رشت بینابین 

G3 کاهش تعدا کارآفرینان در شهر رشت بدبینانه 

 
 

 هر سناریو یک از عوامل کلیدی به تفکیک هر وضعیت .5جدول 

Scenario No.4 Scenario No.3 Scenario No.2 Scenario No.1  

 تکنولوژی و فناوری های نوین ایستا مطلوب ایستا بحرانی

 کیفیت گردشگری مطلوب مطلوب بحرانی بحرانی

 دسترسی به فناوری های اینترنتی ایستا ایستا بحرانی بحرانی

 برنامه و فعالیت های آموزشی ایستا مطلوب ایستا ایستا

 های شغلیتنوع فرصت مطلوب مطلوب ایستا بحرانی

 نمایشگاه های صنایع دستی و بومی ایستا ایستا بحرانی بحرانی

 تعداد کارآفرینان بحرانی مطلوب بحرانی بحرانی
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درصد، خوش بینانه ترین و  7/53حالت مطلوب و درصد مطلوبیت  5، سناریوی دوم با کسب 6جدول شماره  براساس نتایج
در واقع در سناریوی دوم، پنج عامل شامل  امیدوارکننده ترین سناریوی پیش روی توسعه خلاقیت شهری در کلانشهر رشت است.

در  تعداد کارآفرینانو  های شغلیتنوع فرصت، لیت های آموزشیبرنامه و فعا، کیفیت گردشگری، تکنولوژی و فناوری های نوین
سطح مطلوبی قرار دارند و توسعه پایدار شهر مبتنی بر عوامل مذکور اتفاق افتاده است. اما در سناریوی اول تنها بر مبنای دو عامل 

درصد  42/21سناریوی اول نیز کسب کیفیت گردشگری و تنوع فرصت های شغلی، توسعه نسبی اتفاق افتاده است و از این لحاظ 
مطلوبیت، حالت بینابینی دارد. سناریوهای چهارم و سوم نیز به ترتیب بحرانی ترین سناریوها هستند و نامطلوب ترین وضعیت را 

 برای خلاقیت شهر رشت، متصور می گردند.
  

 گانه 3س طیف ها به تفکیک هر سناریو بر اسایک از وضعیت تعداد و درصد هر ضرایب، .6جدول 

Scenario 

 ها به تفکیکتعداد وضعیت
ضرایب 

 هاوضعیت
 های بحرانیوضعیت های مطلوبوضعیت

 -3 1 3 بحران ایستا مطلوب
میزان 

 مطلوب

امتیاز 

 آلایده

درصد 

 مطلوبیت

میزان 

شرایط 

 بحرانی

حداکثر 

شرایط 

 بحرانی

درصد 

شرایط 

 بحرانی

S1 2 4 1 6 4 3- 6 28 42/21 3- 28- 71/10 

S2 5 2 0 15 2 0 15 28 57/53 0 28- 0 

S3 0 3 4 0 3 12- 0 28 0 12- 28- 85/42 

S4 0 1 6 0 1 18- 0 28 0 18- 28- 28/64 

 گیرینتیجه
ریزی شهری و به ویژه مدیریت شهری بوده و بر بهتر شدن ایده شهر خلاق مبحثی جدید و مورد توجه در حوزه مطالعات و برنامه

های فلسفه شهر خلاق این است که همیشه در یک مکان پتانسیل. ارتقای کیفیت زندگی شهروندان تأکید داردمحیط زندگی و 
های به وجود آمده، ریزی نمایند و در استفاده از فرصتای باشد، که مردم فکر کنند برنامهگونهخلاقی وجود دارد. باید شرایط به

در جستجوی سابقه شهرهای کشورمان د. نند مسائل شهری مهارنشدنی را اداره کننچنین مردم بتواهم .ابتکار عمل داشته باشند
توان مشاهده کرد که در آن درخواست شده، برخی استانداری های ایران را می به یونسکو ملی کمیسیوناسنادی مربوط به نامه 

فراهم شود. در این میان، شهر اصفهان در ( یونسکو) ملل سازمان فرهنگی و آموزشی علمی، سازمان به مقدمات معرفی شهر خود
بخش صنایع دستی و هنرهای مردمی و رشت در بخش خوارک شناسی از ایران حضور دارند و شهر شیراز نیز در آستانه پیوستن به 

در این پژوهش موضوع خلاقیت در کلانشهر رشت با رویکرد آینده پژوهی و  .شبکه شهرهای خلاق در بخش ادبیات است
نویسی بررسی شد. نتایج مطالعات نشان داد که هفت عامل کلیدی بر خلاقیت این شهر در آینده نقش اساسی و کلیدی سناریو

 خواهند داشت. بر این اساس پیشنهاداتی به شرح جدول زیر ارائه شده است.

 



 853 و همکاران میرغروی  -... های مؤثر بر خلاقیت شهریشناسایی و تحلیل پیشران 

 از پژوهش . راهکارهای پیشنهادی برای توسعه خلاقیت در کلانشهر رشت براساس عوامل کلیدی مستخرج7جدول 

 راهکارها عامل کلیدی

 تکنولوژی و فناوری های نوین
 ارتقاء سیستم مدیریت شهری و بکارگیری فناوری های نوین در خدمات رسانی -

 آموزش به شهروندان در سطح محلات در زمینه استفاده از فناوری های نوین -

 کیفیت گردشگری

 بهبود زیرساخت های گردشگری -
 ین در بازاریابی و تبلیغات گردشگریبهره گیری از روش های نو -
 ارتقاء سیستم یکپارچه حمل و نقل در راستای توسعه گردشگری -
 ارتقاء کیفیت محیط مکان های گردشگری -

 دسترسی به فناوری های اینترنتی

 افزایش ضریب نفوذ اینترنت در شهر رشت -
 استفاده از اینترنت و افزایش سررعت خدمات رسانی به مردم -
 در زمینه استفاده صحیح از اینترنتفرهنگ سازی  -

 برنامه و فعالیت های آموزشی
 آموزش زنان خانه دار در راستای توسعه مشاغل متنوع و خلاق خانگی  -

 اجرای برنامه های آموزشی متنوع و خلاق در سطح محله های شهر رشت -

 تنوع فرصت های شغلی

 آموزش روش های نوین و خلاق کسب و کار در محیط های شغلی -

 اتخاذ سیاست های تشویقی برای کارهای تولیدی خلاقانه -

 حمایت از افرادی که ایده و طرح نو در ایجاد اشتغال دارند؛ -

 نمایشگاه های صنایع دستی و بومی
 برگزاری نمایشگاه های صنایع دستی و بومی در مکان های عمومی شهر در زمان های برنامه ریزی شده؛ -

 ز زنان خانه دارد که به این فعالیت ها مشغول هستندتوسعه مشاغل خانگی و حمایت ا -

 تعداد کارآفرینان
 سیاست های تشویقی برای کارآفرینان؛ -
 تجلیل از کارآفرینان برتر در جهت ایجاد انگیزه برای دیگران؛ -
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