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 چکیذٌ

وِ  ییثِ تَعؼِ اثشارّب ٍ ًیبسّغتٌس  غیؽب بریثغ یاضغزاث اذتلالات

وٌٌس را ًؾبى  گیزی اًساسُرا  یوبرآهس، اذتلالات اضغزاث فَرت ثِ

اػتجبر ٍ ٌّزبر پزعؾٌبهِ اضغزاة  ،ییپضٍّؼ، رٍا زر ایي. زّس هی

 ،یزاًیا تیًوًَِ روؼ ثز رٍی( PSAS) زر روغ یعرٌزاً

ؽبغل زر ؽْز  يیهؼلو یآهبر ؼِلزار گزفت. رٍػ: ربه هَرزثزرعی

رٍػ  ٍ ثِ يیآًلا فَرت ثِپزعؾٌبهِ  يیثَزًس. ا 1400-1399اَّاس 

. سیگزز لیآلب، تىو ًفز 99ٍ ًفز ذبًن  304زاٍعلجبًِ تَعظ 

ٍ  PSASًفز، زٍ پزعؾٌبهِ  51ّوگزا  ییرٍا یبثیارسؽ هٌظَر ثِ

 ذیپز وززًس. ًتب ( راSATIگفتبر )فىبر اضغزاة ا بِّیع

ًوزات زٍ  یثبلا یاس ّوجغتگ یحبو كیاس تحم آهسُ زعت ثِ

 زیاعت همبز بطیهم یّوگزا ییپزعؾٌبهِ ٍ ثبلا ثَزى رٍا

 ییًؾبى زاز وِ پزعؾٌبهِ اس رٍا CVI  ٍCVR ّبی ؽبذـ

 یآلفب كیاس عز بطیثزذَرزار اعت. اػتجبر هم یهغلَث ییهحتَا

 ّبی هؤلفِ لیلزار گزفت. تحل تبئیسهَرز  94/0 شاىیوزًٍجبخ ثِ ه

 ٍ هٌفیزٍ ػبهل هخجت  ثز اعبط وبوظیچزذؼ ٍار كیاس عز یافل

اس  17 عؤال یاوتؾبف یػبهل لیتحل ثز اعبطؽس.  گیزی ًتیزِ

ًغرِ  زاز وِهغبلؼِ ًؾبى  يیا یثزرع ذیپزعؾٌبهِ حذف ؽس. ًتب

 یهٌبعت ثزا ی، اثشارزر روغ یپزعؾٌبهِ اضغزاة عرٌزاً یفبرع

 .ثبؽس هی یزاًیزر ربهؼِ ا یعٌزؼ اضغزاة عرٌزاً

 ٌّزبر ،ییبی، پبییرٍا ،یاضغزاة عرٌزاً :َای کلیذی ياصٌ

Abstract 
There is a high prevalence of anxiety disorder among 

the population so it is very important to developing a 

suitable tools for measuring anxiety disorders 

perfectly. This study was performed to evaluate the 

public speaking anxiety questionnaire's validity and 

reliability and standardization in Iranian population. 

The studied population were teachers who work in 

Ahvaz from 1399 to 1400, The questionnaire were fill 

in voluntarily and online by two groups 304 women 

and 99 men. To evaluate convergent validity 51 cases 

fill in two(PSAS) and (SATI) questioners. The results 

of this study showed there is high validity and 

correlation between two scales. CVI and CVR scale 

showed the questionnaire has a good content validity 

According to the Cronbach’s alpha value, the internal 

consistency of the scale was high(94%) and acceptable. 

Analysis of main factor by varimax rotation according 

to negative and positive parameter was assessed. 

According to expletory factor analysis the question 

number 17 deleted. The result of this study showed that 

public Persian anxiety scale is a favorite tool for 

anxiety assessment. 
 

Keywords: Public speaking anxiety scale, 

Exploratory Factor Analysis, Standardization 
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 مقذمٍ

روغ، یب ، اؽىبل اذتلالات اضغزاثی اعت. اضغزاة عرٌزاًی زر تزیي ؽبیغیىی اس  (PSA) 1زر روغاضغزاة عرٌزاًی 

تزط  تزیي رایذ" ػٌَاى ثِ، ثِ تزط ٍ ًگزاًی فزز ٌّگبم عرٌزاًی اؽبرُ زارز وِ هَعغِ هلی ثْساؽت آى را 2گلَعَفَثیب

اس زاًؾزَیبى زاًؾگبُ ثِ  ٪61، ثیؼ اس هتحسُ ایبلات(. زر 3،2020تیبًگغیيوٌس ) هیزر عَل سًسگی تَفیف  "ارتوبػی

 3/2تْزاى (. ؽیَع اضغزاة ارتوبػی زر ًَرَاًبى 2012، 4وٌٌس )زٍیز ٍ زیَیسعَى تزط اس عرٌزاًی زر روغ اظْبر هی

(. ؽَاّس حبوی اس ؽیَع 1399، ذَاُ ٍ ٍعيثِ ًمل اس ًزفی سازگبى  1395، ٍ هقسری)ؽؼجبًی  اعت ؽسُ گشارػزرفس 

فحجت وززى، زر  اس اضغزاةًزخ ثبلایی  (.2014، 5اعتیل ٍ ّوىبراى)زر حیي عرٌزاًی اعت ثبلای ایي اضغزاة زر افزاز 

اس افزاز زارای اضغزاة ارتوبػی، گشارػ اذتلال  97% تمزیجبً، ؽَز هیثیي افزاز زارای اذتلالات اضغزاة ارتوبػی هؾبّسُ 

 زر اضغزاة عرٌزاًی را ًیش زارًس.

اضغزاة عرٌزاًی، اغلت  ذقَؿ ثًِتبیذ هٌفی گًَبگًَی ؽَز. اضغزاة ارتوبػی ٍ  هٌزز ثِ تَاًس هیاذتلالات اضغزاثی 

(، زریبفتٌس وِ 2010) 6تَعظ ثلَم ٍ ّوىبراى ؽسُ اًزبم. زر هغبلؼِ ؽَز هی ٍ ؽغلیهٌزز ثِ اذتلال زر عَل زٍرُ سًسگی 

ثحج گزٍّی  ّبی هَلؼیتمبزی زر تفىز اًت ّبی هْبرتافزاز زارای اضغزاة عرٌزاًی، تَاًبیی ووتزی ثزای ًؾبى زازى 

حبل، هقبحجِ ًیبس ثِ  ثبایيزر فزایٌس عٌزؼ ثبلیٌی اعت،  هَرزاعتفبزُّبی  رٍػ تزیي رایذثبلیٌی اس  ّبی هقبحجِزارًس. 

زلیمِ عَل  50تب  30 عَرهؼوَل ثِرٍػ ثِ سهبى عَلاًی ًیبس زارز، هقبحجِ  ٍ ایيثزای ازارُ وززى زارز  ای هزثی حزفِ

اس ؽست  عَرهؼوَل ثِاعت اهب هقبحجِ  ٍ هؼتجز اػتوبز لبثلایي رٍػ عٌزؼ  اگزچِ (.2001، 7ٍ ّوىبراى یآًتًَ) وؾس هی

، 8ٍ ّوىبراى زبطیع-گزسی)رٍزرؽرقی ثبیس زر ًظز گزفتِ ؽَز  ّبی ٍ تفبٍت)زر عغح( رْبًی ثزذَرزار ًیغت  ٍ ػولىزز

 (.2015، 8ّوىبراى

ثزای  ًسرت ثِ اگزچِاعتفبزُ وزز.  هَرزًیبسثزای تْیِ اعلاػبت  تَاى هیّبی ذَز گشارؽگزی را  زر فزایٌس عٌزؼ، هیشاى

 ػٌَاى ٍ ثِثلىِ اغلت زر وٌبر هقبحجِ ثبلیٌی  ؽًَس هیولیٌیىی اعتفبزُ  ّبیِ زرهزوَػ تٌْبیی ٍ ثِعٌزؼ، هغتمل 

ثؼس هَرَز زر ًظزیِ  3همیبط اضغزاة عرٌزاًی، ثب تَرِ ثِ  (.2001 ٍ ّوىبراى، یآًتًَؽًَس ) هی، اعتفبزُ وٌٌسُ تىویل

 عؤال 17 گشارؽگز اعت.-ایي همیبط، یه اثشار ذَز (.2016 ،9ْبىیٍ َّل ی)ثبرعَلَه اعلاػبت سیغتی، تَعؼِ زازُ ؽس

اضغزاة ، ٍ فیشیَلَصیىی ای اعت وِ ذقَفیبت رفتبری، ؽٌبذتی زررِ 5همیبط لیىزت  ثز اعبطگذاری آى  زارز وِ ًوزُ

 .وٌس هیعرٌزاًی زر روغ را ارسیبثی 

ذَثی  عٌزی رٍاى ّبی ٍیضگیّب ثزای ارسیبثی تَعؼِ یبفتٌس، اضغزاة عرٌزاًی ًؾبى زاز وِ اس  اگزچِ ثزذی همیبط

ّوِ هشایبی  ّب آى، اهب وٌس هیهرتلف هزتجظ ثب اضغزاة را ؽٌبعبیی  ّبی ٍ رٌجِ ؽَز هیارزا  آعبًی ثِثزذَرزار اعت، 

ذَثی زارز وِ لبزر  عٌزی رٍاى ّبی ٍیضگی. زر همبثل همیبط اضغزاة عرٌزاًی، وٌٌس ًویتزویت  سهبى ّنرا  لذوزا فَق

(. عجك هغبلؼِ زًٍیب، 2016 ْبى،یٍ َّل یثبرعَلَهوٌس ) گیزی اًساسُرا زر سهبى ذیلی وَتبُ،  هؤلفِاعت عِ 

 هؤلفِ، 858/0ؽٌبذتی  هؤلفِهمیبط، آلفبی وزًٍجبخ ثزای  ّبی هؤلفِزر اعپبًیب تحلیل ػبهلی  10وغتزٍٍگبرعیب

رٍایی همیبط اضغزاة عرٌزاًی  ٍ اػتجبر آًزبئی وِاعت. اس  آهسُ زعت ثِ 606/0 رفتبری هؤلفٍِ  819/0فیشیَلَصیىی 

                                                           

1. Public Speaking Anxiety Scale 

2. glossophobia 

3. Tianxin 

4. Dwyer, Davidson 

5. Steel, Marnane, Iranpour, Chey, Jackson, Patel & Silove 

6. Blume, Dreher, Baldwin 

7. Antony, Orsillo, Roemer 

8. Rodriguez-Seijas, Eaton, Krueger 

9. Bartholomay, Houlihan 

10. Laura Juliana Dueñas, Juan C. Restrepo-Castro, and Andrea Milena Becerra Garcia 
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(PSAS زر ایزاى )ضغزاة ًغرِ فبرعی همیبط ا اعت وِ آیب عؤالثِ ایي  پبعد اعت، ّسف اس هغبلؼِ حبضز، ًؾسُ اًزبم

 زر وؾَر ایزاى زارای اػتجبر، رٍایی ٍ ٌّزبریبثی اعت؟ هَرزهغبلؼِاس افزاز  ای ًوًَِ، زر (PSAS)عرٌزاًی 

روغ زچبر  هیب فحجت زر همبثل ی یعرٌزاً هیوِ فزز ثِ ٌّگبم ارائِ  یشاًیزر روغ ػجبرت اعت اس ه اضغزاة عرٌزاًی

زر روغ: ػجبرت اعت اس ازران ٍ  یاضغزاة عرٌزاً یؽٌبذت ّبی هؤلفِ .(2016، ْبىیٍ َّل یثبرعَلَهگززز )اضغزاة 

، ْبىیٍ َّل یروغ )ثبرعَلَه هیثب فحجت زر همبثل  یعرٌزاً هیاضغزاة ذَز ثِ ٌّگبم ارائِ  شاىیفزز اس ه هیؽٌبذت 

ضغزاة ذَز ثِ ا زرًتیزِوِ  غیزعجیؼی رفتبرّبیزر روغ: ػجبرت اعت اس  یاضغزاة عرٌزاً یرفتبر ّبی هؤلفِ(. 2016

 ّبی هؤلفِ (.2016، ْبىیٍ َّل ی)ثبرعَلَه وٌس هیاس فزز ثزٍس  وغر هیثب فحجت زر همبثل  یعرٌزاً هیٌّگبم ارائِ 

اضغزاة ذَز ثِ ٌّگبم ارائِ  زرًتیزِوِ  فیشیَلَصیىی ّبی ٍاوٌؼزر روغ: ػجبرت اعت اس  یاضغزاة عرٌزاً یىیَلَصیشیف

 (.2016، ْبىیٍ َّل ی)ثبرعَلَه وٌس هیروغ اس فزز ثزٍس  هیثب فحجت زر همبثل  یعرٌزاً هی

( هؼتمسًس اضغزاة ارتوبػی، یه تزط هؾرـ ٍ هشهي اس یه یب چٌس 2016) 2ٍ ّوىبراى ٍ زّلیي (2007) 1هیلز

اًزبم زّس وِ ثبػج  ، هجبزا وبریتزعس هیثیٌس ٍ  َز را زر هؼزك هَؽىبفی زیگزاى هیهَلؼیت ارتوبػی اعت وِ فزز ذ

ثَزى ٍ  هَرزتَرًِگزاًی، تزط اس  تزیي ػوسُارتوبػی  اسًظزثِ ًظز ثیبیس. ثزای افزاز هضغزة  تحمیزآهیشت ؽَز یب ذزبل

 اسآًزبوِ، زرٍالغارسیبثی هٌفی اس عزف زیگزاى ثِ عجت آؽىبرعبسی ػلائن اضغزاة یب رفتبرّبی ارتوبػی ًبپغٌس اعت، 

، ایي ًگزاًی هٌزز ثِ احغبعبت اضغزاثی، افىبر ٍ تزعٌس هیی هٌفی زیگزاى اذتلال اضغزاة ارتوبػی اس ارسیبث هجتلاثِافزاز 

؛ 2014، 3ربًگويٍ  )لیزی ؽَز هیارتوبػی  ّبی هَلؼیت ثیٌی پیؼٍالؼی ٍ ّن زر  ّبی هَلؼیتاحغبعبت هٌفی، ّن زر 

 .(2019 ،4لئًَبرز ٍ آثزاهَیتچ

( ثِ ارسیبثی 2000) 5ّبفوي ٍ زیجبرتَلَ اعت. ؽسُ عبذتِارسیبثی اضغزاة عرٌزاًی زر روغ  سیبزی ثزای ّبی همیبط

اٍلیِ پززاذتٌس. ًتبیذ ًؾبى  عٌزی رٍاى: تَعؼِ همیبط ٍ ذقَفیبت 6اظْبرات ذَز گشارؽگز زر حیي عرٌزاًی زر روغ

 26َز. ث <rs 5/0ول ثَز. توبم ضزایت ّوجغتگی  94/0هبزُ  26زاز، ّوغبًی زرًٍی )آلفبی وزًٍجبخ( ایي همیبط همسهبتی 

، 4/2، 8/10 هؾرـ ؽس )ارسػ ٍیضُ پٌذ ػبهل 1افلی لزار گزفتٌس. پٌذ ػبهل ثب همبزیز ٍیضُ ثیؾتز اس  ٍتحلیل تزشیِ هَرز

ثِ حسالل رعبًسى تؼساز هَارز پزعؾٌبهِ،  هٌظَر ثِاس ٍاریبًظ ول را تَضیح زازًس.  ٪51ثَز(. زٍ ػبهل اٍل  1/1، 3/1، 5/1

ثیؾتز زر ًظز  ٍتحلیل تزشیِفمظ هَارزی وِ فبوتَرّبی ثبرگیزی سیبزی رٍی ّز یه اس زٍ ػبهل اٍل را ًؾبى زازًس ثزای 

گزفت. پٌذ هَرز ثبرگذاری ثبلایی زر فبوتَر اٍل  لزار 7هتؼبهس تحت چزذؼ اسآى پظگزفتِ ؽسًس. هبتزیظ ّوجغتگی 

 عَر ثِ (.<3/0ػبهل (، اهب زر ّز یه اس چْبر ػبهل ثبلیوبًسُ ثبرگذاری ون )ّوِ ثبرّبی 6/0<)توبم ثبرّبی ػبهلزاؽتٌس 

اهب ثبرگیزی ون زر ّز یه اس ؛ (>6/0ػبهل سیبزی را زر ػبهل زٍم ثبرگذاری وززًس )ثبرگذاری  ای زیگزثبرُهؾبثِ، پٌذ هَرز 

ثز  زّس هیرا ًؾبى  48/0یه هَرز وِ ثبرگذاری ػبهلی  اعتخٌبی ثِ ،<3/0بهل ػ ّبی ثبرگذاریچْبر ػبهل ثبلیوبًسُ )توبم 

را ثز رٍی ػبهل عِ ٍ چْبر ًؾبى زاز(. هَارز ثبلیوبًسُ  31/0ٍ  34/0ٍ هَرز زیگزی وِ ثِ تزتیت فبوتَرّبی  3رٍی فبوتَر 

ارز زر ّز زٍ ػبهل اٍل ثغیبر ثبرگیزی هبزُ ثَز وِ ًیوی اس هَ 10ًْبیی ؽبهل  بطیهم .ثیؾتز حذف ؽسًس ٍتحلیل تزشیِاس 

ثبرگذاری فبوتَر ثزای  لزار گزفت. ٍتحلیل تزشیِهَرز  هتؼبهس هزسزاً ثب چزذؼ ای هبزُ 10عپظ ایي همیبط  .ؽس هی

 ثبّناس ٍاریبًظ را  ٪1/61ایي زٍ ػبهل  هَرز تىزار ؽس. 10زٍ ػبهل فمظ ثب اعتفبزُ اس  حل راُهزوَػِ ًْبیی ارائِ ؽس. 

                                                           

1. Miller 

2. Dahlin, Ryberg, Vernmark, Annas, Carlbring, Andersson 

3. Leary, Jongman 

4. Leonard, Abramovitch 

5. Hofmann, DiBartolo 

6. Self-Statements During Public Speaking 

7. Varimax 
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 "ذَزهخجتاظْبرات "ػبهل اٍل ثِ سیز همیبط  ثَز. 67/1ٍ  44/4ثِ تزتیت   I ٍ II زازًس. همبزیز ٍیضُ فبوتَر تَضیح

(SSPS-P)   اظْبرات ذَز هٌفی"ذززُ همیبط  ػٌَاى ثٍِ ػبهل زٍم" (SSPS-N)  تفغیز ؽس. 

 1999زر عبل  3وین ِ تَعظ چَ ٍو 2اٍلیِ عیبِّ افىبر اضغزاة گفتبر عٌزی رٍاى( ثِ تَعؼِ ٍ 2004) 1چَ ٍ ّوىبراى

ًفز زاًؾزَی رؽتِ وبرؽٌبعی زاًؾگبُ تگشاط آى را  361ثَز وِ  عؤال 34. همیبط اٍلیِ هؾتول ثز پززاذتٌس عبذتِ ؽس،

ؽسُ افىبر  تزسیسًظزًغرِ اًگلیغی  عٌزی رٍاىوِ ذقَفیبت  تىویل وززًس. ایي پضٍّؼ عِ هغبلؼِ را ثزرعی ًوَز

ؽٌبذتی هزتجظ ثب اضغزاة گفتبری اعت. زر هغبلؼِ اٍل،  ّبی ٍیضگیوِ اثشاری ثزای عٌزؼ  (SATI) اضغزاة گفتبر

تزط اس ارسیبثی هٌفی "ٍ  "ػولىزز ضؼیف ثیٌی پیؼؽبهل  زٍػبهلی حل راُثِ تزتیت یه  SATI ػبهلی ٍتحلیل تزشیِ

 تىزار ؽس. ایي زٍ زٍػبهلیتبر ، عبذ2هغبلؼِ  ؽس زراعترزاد  آیتن 23تَعظ هربعت را ًؾبى زاز. تحت چزذؼ هتوبیل 

ثز ایي، ًتبیذ ًؾبى زاز ایي همیبط، حجبت زر عَل یه زٍرُ  وززًس ػلاٍُ ًجیيزرفس اس ٍاریبًظ را  30/51ػبهل ثبّن 

 91/0زارای ّوجغتگی زرًٍی  عؤال 13ٍ اػتجبر ّوگزا ٍ توبیش ذَة اعت. ػبهل اٍل ثب  ، عبسگبری زاذلی ثبلاای چْبرّفتِ

، 3گشارػ ؽس. زر هغبلؼِ  94/0ثَز الفبی وزًٍجبخ ول همیبط  89/0زارای ّوجغتگی زرًٍی  عؤال 10ب زٍم ث ٍ ػبهل

 گیزی اًساسُ SATI حبوی اس آى اعت وِ ّب یبفتِرا ًؾبى زاز. ایي  هست وَتبُ ّبی زرهبىهمیبط حغبعیت ثِ تغییز، پظ اس 

 ة گفتبر اعت.ؽٌبذتی اضغزا ّبی ٍیضگیی ثزای ارسیبثی اػتوبز لبثلهؼتجز ٍ 

5عرٌزاى ػٌَاى ثِ ًفظ اػتوبزثِگشارػ ؽرقی  بطیهم (:2008) 4ٍ ّوىبراى َّن
تَعظ  1942 زر عبلایي همیبط  .

ثِ ایي  رَاة زّی وبّؼ زاز عؤال 30 را ثِآى  1966عبل  زر 7زاؽت، پل عؤال 104ؽس وِ  یعزاح  6گیلىیٌغَى

 ٍ ثب 11/19اس زاًؾزَیبى غزة اهزیىب ثب هیبًگیي عٌی  ًفز 1194 ثز رٍیغلظ ثَز -همیبط ثِ ؽىل فزهت زرعت

تحلیل  ، حغبط ًجَز. ًتیزِ تزشیِارزاؽسُ زر ًوًَِهرتلف ارزا ؽس. ًوزات ایي همیبط ثِ رٌغیت یب لَهیت  ّبی لَهیت

 84/0اٍل ثب اهتیبس هؼىَط اس ػبهل اٍل حذف ؽس ّوغبًی زرًٍی ثزای ػبهل  عؤالزٍػبهلی ثْتز ثَز وِ زٍ  حل راُػبهلی، 

ٍ  85/0الفبی وزًٍجبخ  عؤالی 12همیبط  یثزا ثَز. 81/0الفبی وزًٍجبخ ول همیبط  آهس ٍ ثِ زعت 86/0ٍ ثزای ػبهل زٍم 

 آهس. ثِ زعت 51/3اعتبًسارز  ٍ اًحزاف 6/4 هیبًگیي

عرٌزاى، ثِ  ػٌَاى ثِوَتبُ گشارػ اػتوبز ؽرقی  ثبفزم( ثِ عٌزؼ تزط اس عرٌزاًی زر روغ 2013) 8ّیزى ٍ ّوىبراى

هَرزی ًیش ًؾبى زاز وِ ّوِ  ٍتحلیل تزشیِپززاذتٌس.  سثبى فزاًغَیزر ثیي یه ًوًَِ ربهؼِ  تأییسیػَاهل  ٍتحلیل تزشیِ

ثب همیبط  زاری هؼٌیراثغِ  PRCS . ًغرِ وَتبُ فزاًغَیوٌٌس هیهَارز ثِ لبثلیت اعویٌبى ًوزُ همیبط ولی ووه 

را  516/0ٍ پزعؾٌبهِ اضغزاة حبلت اعپیلجزگز  414/0هٌفی  یبط تزط اس ارسیبثی، هم522/0اضغزاة ارتوبػی لیجٍَیتش 

یه هؼیبر هؼتجز ثزای ارسیبثی تزط اس عرٌزاًی زر روغ زر ثیي یه  PRCS وَتبُ فزاًغَی ًغرِ گیزی: ًؾبى زاز. ًتیزِ

ٍ زارٍیی زر تزط اس  ؽٌبذتی رٍاىاحزثرؾی زرهبى  گیزی اًساسُپیبهسّبی هْوی ثزای  ّب یبفتِایي  اعت. سثبى فزاًغَیًوًَِ 

 زارز. سثبى فزاًغَیعرٌزاًی زر روغ زر هیبى یه ًوًَِ 

 ( ثِ ثزرعی لبثلیت اعویٌبى ٍ تحلیل ػبهلی همیبط اضغزاة عرٌزاًی ػوَهی ثِ سثبى اعپبًیبیی2018) 9زًٍبط ٍ ّوىبراى

 1)اس  وٌس هی پذیز اهىبىعد زر همیبط لیىزت را پب 5اعت ٍ  عؤال 17. ایي همیبط ؽبهل پززاذتٌس (PSAS-S) اعپبًیبیی

ٍ عبسگبری  5/51اعت. هیبًگیي ًوزُ ًوًَِ افلی  17ٍ حسالل آى  85حساوخز اهتیبس هوىي  (."ثغیبر سیبز" 5تب  "افلاً"

                                                           

1. TECH 

2. The Speech Anxiety Thoughts Inventory 

3. Cho & Kim 

4. Hook, Smith & Valentiner 

5. The personal report of confidence as a speaker 

6. Gilkinson 

7. Paul 

8. Heeren, Ceschi, Valentiner, Dethier, Philippot 

9. Dueñas, Restrepo-Castro, ecerra Garcia 
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وزز.  را تجییياس ٍاریبًظ  ٪68/52وِ ثِ زعت آٍرز  زٍػبهلیافلی یه عبذتبر  ّبی هؤلفِ ٍتحلیل تزشیِثَز.  92/0زاذلی 

، 819/0، 858/0هَارز زر عِ همیبط: ؽٌبذتی، رفتبری ٍ فیشیَلَصیىی، عبسگبری زاذلی ثِ تزتیت  ثٌسی گزٍُپظ اس 

، عَرولی ثِ ثَز؛ ٍ 88/12اعتبًسارز  ٍ اًحزاف 33/49عجك آهبر تَفیفی، هیبًگیي ًوزات ول همیبط  آهس ثِ زعت 606/0

پظ اس  تَرْی لبثلثزای هززاى ثَز. اذتلافبت  88/43ٍ  64/50سًبى  عغح پزاوٌسگی پبییي ثَز. هیبًگیي ًوزات ثزای

ًؾبى زاز سًبى ثِ ًغجت هززاى عغح ثبلاتزی اس اضغزاة را  ؛ وِسى ٍ هزز پیسا ؽس وٌٌسگبى ؽزوتهمبیغِ اهتیبسات ثیي 

 حل راُ ؛ ٍز زٍ ػبهل ثَززر ّ 17عؤال ثَزى  ثبر ون PSAS ٍ PSAS-S ثیي تَرِ لبثل، تٌْب تفبٍت زرًْبیت. وٌٌس هیتززثِ 

 ثزذَرزار اعت. زٍػبهلیته ػبهلی اس ثزاسػ ثْتزی ًغجت ثِ 

 ( ثز اعبطSATIثزرعی رٍایی، اػتجبر عیبِّ افىبر اضغزاة تىلن )( ثِ 1396) یگبرٍزیعحبثت ٍ هَعَی 

ة تىلن ثزای ًوًَِ ّبی افلی اس عزیك چزذؼ ٍاریوبوظ ٍ زعتیبثی ثِ اثشاری زلیك زر عٌزؼ افىبر اضغزا تحلیل هؤلفِ

هٌظَر  لزار گزفت. ثِ تبئیسهَرز  93/0روؼیت ایزاًی ارزا گززیس. اػتجبر پزعؾٌبهِ اس عزیك آلفبی وزًٍجبخ ثِ هیشاى 

اس تحمیك حبوی اس  آهسُ زعت ثِرا تىویل وززًس. ؽَاّس  SSPS، پزعؾٌبهِ وٌٌسگبى ؽزوتّوگزا توبم  رٍاییارسؽیبثی 

ّبی  ّوگزا ثبلای آسهَى اعت، تحلیل هؤلفِ رٍایی زرًتیزِثَز  SSPSّوجغتگی ثبلای ًوزات عیبِّ افىبر اضغزاة تىلن ثب 

ؽس وِ توبهی عؤالات زر پزعؾٌبهِ اس  گیزی ًتیزِػبهل ثِ ایي فَرت  2افلی اس عزیك چزذؼ ٍاریوبوظ ثز اعبط 

پزعؾٌبهِ عیبِّ افىبر اضغزاة تىلن اثشار هٌبعجی ثزای  زاز وِتبیذ ایي هغبلؼِ ًؾبى ی ثزذَرزارًس. ًلجَل لبثلرٍایی 

 ثبؽس. عٌزؼ افىبر اضغزاة تىلن زر ربهؼِ ایزاًی هی

اعت ایي  ؽسُ ٍالغ هَرزثزرعی( SATIثِ پیؾیٌِ پضٍّؼ زر ایزاى ٍ زر ربهؼِ ایزاًی، عیبِّ افىبر اضغزاة تىلن ) ثب تَرِ

ات ؽٌبذتی اضغزاة هتوزوش اعت. ّوچٌیي همیبط ارسیبثی اظْبرات ذَز گشارؽگز زر حیي تظبّز ثز رٌجِعیبِّ 

عرٌزاى فزم  ػٌَاى ثِ ًفظ اػتوبزثِگشارػ ؽرقی  بطیهم .عٌزس هیعرٌزاًی ًیش رٌجِ تظبّزات ؽٌبذتی اضغزاة را 

ػبهل زر  2، تؼساز هَرزثزرعیی ّب زر اغلت پزعؾٌبهِ ؽسُ گزفتِ اعت. زر ًتبیذ گیزی اًساسُ فبلس حغبعیتوَتبُ ًیش، 

 ثبؽس. هی هَرزثزرعیّب هٌبعت ثزای ربهؼِ آهبری  اعت وِ ثیؾتز ایي ػبهل آهسُ زعت ثِثزرعی تحلیل ػبهلی هؾرـ ٍ 

 

 ريش

 – یاوتؾبف) یػبهل لیتحل ،یفتَفی – یا ّب هؾبّسُ زازُ یرٍػ گززآٍر اسًظزٍ  یا ّسف تَعؼِ اسًظزپضٍّؼ حبضز 

زر ؽْز اَّاس زر عبل  لیپضٍّؼ حبضز هؼلوبى هؾغَل ثِ تحق یربهؼِ آهبر ثَز. یعبس ییرٍا ٍ یبثی ( ثباػتجبرتأییسی

ثب ّز زٍ تغت  وٌٌسگبى ؽزوتاس  ًفز 51 یتززث ؼیپ حلِزر هز حزن ًوًَِ يییرْت تؼ. ثَزًس 1399-1400 یلیتحق

 ٍ زر لزارگزفتِ گیزی هَرزاًساسُّوگزا  ییرٍا كیتحم ی( ثزایپزعؾٌبهِ اضغزاة عرٌزاً گفتبر ٍ افىبر اضغزاة بِّی)ع

آلب( زر هغبلؼِ اذیز ؽزوت  ًفز 99ٍ ًفز ذبًن  304) يیآًلاثِ رٍػ زاٍعلجبًِ ٍ  ًفز اس هؼلوبى 403پضٍّؼ  یهزحلِ افل

 ثب اعتفبزُ اس پزعؾٌبهِ ثَز. یساًیه ّب زازُ یرٍػ گززاٍر وززًس.

زر اثتسا ثب وغت اربسُ اس عبسًسُ همیبط، تَعظ عِ هتزرن اس سثبى اًگلیغی ثِ سثبى فبرعی ثزگززاًسُ ؽس عپظ ثب ًظز  

، زر هَرز یه تزروِ ثِ تَافك رعیسًس عپظ تَعظ یه هتزرن زیگز وِ سثبى هبزری ایؾبى اًگلیغی ٍ اعبتیسهتزرویي 

تزروِ ثزای عبسًسُ همیبط فزعتبزُ ؽس تب  ٍ ایيیغی ثزگززاًسُ ؽس ثَز ٍ ثِ ًغرِ افلی زعتزعی ًساؽت زٍثبرُ ثِ اًگل

 ؽس. گذاؽتِ وٌٌسگبى ؽزوتزر اذتیبر  تبئیساس  ٍ ثؼسهؼٌبیی آى را ثب ًغرِ افلی ثزرعی وٌس  ثزاثز

تَسیغ  زر ثرؼ تَفیفی ّب زازُ ٍتحلیل تزشیِاعتفبزُ ؽس. ثزای  SPSS 26  ٍAMOS 26 افشارّبی ًزماس  ّب زازُثزای تحلیل 

وزی ٍ وؾیسگی( ٍ ضزیت ّوجغتگی پیزعَى هحبعجِ ) غیتَسپزاوٌسگی، ؽىل  ّبی ؽبذـهزوشی،  ّبی ؽبذـفزاٍاًی، 

ّوگزا ٍ  ییرٍا (،یسییتأ اوتؾبفی،) یػبهل، ثزای رٍایی عبسُ تحلیل CVi  ٍCVRتحمیك رٍایی هحتَایی اس رٍػ  یثزا ؽس،

 .اس آلفبی وزًٍجبخ اعتفبزُ ؽس اػتجبر یبثی



 
 ** اػتجبریبثی، رٍایی عبسی ٌٍّزبریبثی همیبط اضغزاة عرٌزاًی

 

6 

 

 اس: اًس ػجبرتپضٍّؼ  اثشارّبی

تَعظ ثبرعَلَهی ٍَّلیْبى  2016ایي همیبط زر عبل  :2016همیبط اضغزاة عرٌزاًی ثبرعَتَهی ٍ َّلیْبى  -1

. ًغرِ افلی زّس هیلزار  هَرزعٌزؼاضغزاة عرٌزاًی را  ٍ فیشیَلَصیىیرٌجِ رفتبری، ؽٌبذتی  ٍ عِاعت  ؽسُ عبذتِ

اعت وِ عِ رٌجِ اضغزاة عرٌزاًی  عؤال 17اعت. پزعؾٌبهِ اضغزاة عرٌزاًی ؽبهل  ؽسُ گزفتِایي اثشار اس عبسًسُ آى 

 5عیف لیىزت  ثز اعبطاعت وِ  ٍ فیشیَلَصیىیؽبهل ؽٌبذتی، رفتبری  ّب رٌجِ زّس هیلزار  هَرزثزرعیرا  عبلی ثشريزر 

اضغزاة  شاىیثبؽس، ه 34تب  17ًوزات  وِ زرفَرتیاعت.  هتغیز 85 تب 17آى اس  ٍ ًوزاتؽسُ اعت  گذاری ًوزُی ا زررِ

 وِ زرفَرتی ٍ اعت یزر عغح هتَعغ یاضغزاة عرٌزاً شاىیثبؽس، ه 51تب  35ًوزات  وِ زرفَرتی اعت. يییپب یعرٌزاً

، 7، 8، 16، 17 عؤالاتًوزات هؼىَط زر ایي پزعؾٌبهِ ؽبهل  .ثبلا اعت یاضغزاة عرٌزاً شاىیثبؽس، ه 85تب  52ًوزات 

اس تَعظ عِ هتزرن  ثب وغت اربسُ اس عبسًسُ همیبط، زر اثتساثَز وِ  فَرت ثسیيثبؽٌس. اعتفبزُ اس ایي پزعؾٌبهِ  هی 6

 یه تزروِ ثِ تَافك رعیسًس. زر هَرز، ٍ اعبتیساًگلیغی ثِ سثبى فبرعی ثزگززاًسُ ؽس عپظ ثب ًظز هتزرویي  سثبى

اعت.  ؽسُ تسٍیيعزاحی ٍ افىبر اضغزاة تىلن عٌزؼ  هٌظَر ثِ( 1999) چَ ٍ وینتَعظ  عیبِّ افىبر اضغزاة تىلن -2

ؽسُ  اػتجبر یبثیعٌزؼ افىبر اضغزاة تىلن زر زاًؾزَیبى  هٌظَر ثِ( 1396حبثت ٍ هَعَی عیگبرٍزی )زر ایزاى ًیش تَعظ 

 تَرِ عرٌبًن ِث زیگزاى ٍلتیهبًٌس ) عؤالاتیٍ ثز اعبط عیف لیىزت ثب  ثبؽس هی عؤال 23اعت. ایي پزعؾٌبهِ زارای 

 ثزای هحبعجِ اهتیبس ّز سیز. پززاسز هی افىبر اضغزاة تىلن( ثِ عٌزؼ .ثگیزًس ون زعت هزا هجبزا وِ ًگزاًن وٌٌس ًوی

ٍ ثزای هحبعجِ اهتیبس ولی پزعؾٌبهِ، ًوزُ ّوِ  روغ ثبّنهمیبط  ّبی هزثَط ثِ آى سیز ته گَیِ تههمیبط، ًوزُ 

 ؽسُ حبفلذَاّس ثَز. ّز چِ اهتیبس  115تب  23ؽًَس. زاهٌِ اهتیبس ایي پزعؾٌبهِ ثیي  روغ هی ثبّنپزعؾٌبهِ  ّبی گَیِ

ّؼ حبثت ٍ تىلن ذَاّس ثَز ٍ ثبلؼىظ. زر پضٍهیشاى ثیؾتز افىبر اضغزاة  زٌّسُ ًؾبىاس ایي پزعؾٌبهِ ثیؾتز ثبؽس، 

ضزیت آلفبی  اعت. ؽسُ ارسیبثیهٌبعت هحتَایی ٍ فَری ٍ هلاوی ایي پزعؾٌبهِ  یی( رٍا1396هَعَی عیگبرٍزی )

 ثزآٍرز ؽسُ اعت. 93/0ثزای ایي پزعؾٌبهِ  (1396زر پضٍّؼ حبثت ٍ هَعَی عیگبرٍزی ) ؽسُ هحبعجِوزًٍجبخ 

 

 َا یافتٍ

 عرٌزاًی زر ثیي هؼلوبى چگًَِ اعت؟ اضغزاة عٌزی رٍاى ّبی یضگیٍ پضٍّؼ: عؤال
 

 سخىزاوی در کل ومًوٍ ي تٍ تفکیک جىسیتَای تًصیفی ومزٌ کل اضطزاب یافتٍ: 1جذيل 
  

 ٍاریبًظ هیبًِ هیبًگیي
اًحزاف 

 هؼیبر

ؽبذـ 

 وزی

ؽبذـ 

 وؾیسگی
 تؼساز

اضغزاة 

 عرٌزاًی

 403 81/0 02/1 61/11 84/134 32 08/37 ول ًوًَِ

 304 75/0 01/1 76/11 36/138 32 03/37 سًبى

 99 13/1 06/1 19/11 27/125 32 25/37 هززاى

 

هیبًگیي )اًحزاف هؼیبر( ًوزُ ول اضغزاة عرٌزاًی زر ول ًوًَِ، سًبى ٍ هززاى ثِ تزتیت ثزاثز ثب  1تَرِ ثِ ًتبیذ رسٍل ثب 

ّبی وزی ٍ وؾیسگی، ( ثَز. ّوچٌیي، ثب تَرِ ثِ همسار ؽبذـ19/11) 25/37( ٍ 76/11) 03/37(، 61/11) 08/37

ًیش زر ثیي سًبى ٍ هززاى اس تَسیغ ًزهبلی ثزذَرزار اعت )همبزیز ثیي تَسیغ ًوزات هتغیز اضغزاة عرٌزاًی زر ول ًوًَِ ٍ 

 زٌّسُ ًزهبل ثَزى تَسیغ ًوزات یه هتغیز اعت(.ّبی وزی ٍ وؾیسگی ًؾبىثزای ؽبذـ 2 لسر هغلك

ّبی همیبط اضغزاة عرٌزاًی ثزرعی ّبی پزت زر ول ًوًَِ ٍ ثز رٍی توبهی گَیِپیؼ اس ثزرعی عؤالات پضٍّؼ، زازُ

ّبی همیبط، اس رٍػ اًحزاف هؼیبر ًوًَِ زر ربهؼِ گَیی ثِ گَیِتفبٍت زر پبعدس. ثسیي هٌظَر، ثزای حذف افزاز ثیؽ
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ثبؽس وِ ایي هی 3/0ّب ثبلای ته گَیِ(. ًتبیذ ًؾبى زاز وِ همسار ایي ؽبذـ ثزای تهSTDEV.Pاعتفبزُ ؽس )ؽبذـ 

ای، احتوبل ٍرَز ثَزُ اعت. ػلاٍُ ثز ایي، ثب اعتفبزُ اس ًوَزار رؼجِتفبٍت وٌٌسگبى ثیزٌّسُ ػسم ٍرَز ؽزوتاهز ًؾبى

 اعت. ؽسُ زازًُؾبى  1ّبی پزت زر ّز گَیِ ثزرعی ؽس وِ ًتبیذ آى زر ؽىل زازُ

 

 
 َای مقیاس اضطزاب سخىزاویای تمامی گًیٍومًدار جعثٍ :1ضکل 

 

 اعت ٍ ایي اهز ًؾبى 5تب  1ّب ثیي زر ّز یه اس گَیِ ؽَز، تَسیغ ًوزاتهلاحظِ هی 1گًَِ وِ زر ًوَزار ؽىل ّوبى

 ٍ زازُ پزتی ٍرَز ًسارز. ؽسُ تَسیغّب زر هحسٍزُ هؾرـ وِ زازُ زّس هی 

ثزرعی رٍایی فَری همیبط اضغزاة عرٌزاًی اس پٌذ ًفز اس اعبتیس زاًؾگبُ ذَاعتِ  رْت رٍایی فَری ٍ رٍایی هحتَایی:

ًظز ایؾبى  ٍ ثبّب ٍ عبزگی وبهل وززى همیبط، اظْبرًظز وٌٌس ؽس وِ زر هَرز اهلاء ولوبت، ؽفبف ثَزى هفَْم گَیِ

هٌفی  فَرت ثِط اعت ٍّن ایي پزعؾٌبهِ ّن هؼىَ 17وِ گَیِ اسآًزبی ، زٌّسگبى پبعد فْوی وذرْت رلَگیزی اس 

 آى اس حبلت هؼىَط ذبرد ؽس. گذاری ًوزُاعت،  ؽسُ هغزح

هحبعجِ  2ٍ ؽبذـ رٍایی هحتَا 1زر ثزرعی رٍایی هحتَا ػلاٍُ ثز هحتَای ویفی همیبط، زٍ ؽبذـ ًغجت رٍایی هحتَا

; 1ای )زررِت عًِفز ذجزُ ذَاعتِ ؽس ثز اعبط یه همیبط لیىز 5هحبعجِ ًغجت رٍایی هحتَا اس  رْت هحبعجِ گززیس.

; ضزٍری اعت(، ًظز ذَز را زر هَرز ّز گَیِ هؾرـ وٌٌس. عپظ ثز 3; هفیس اعت ٍلی ضزٍری ًیغت، 2ضزٍرتی ًسارز، 

 اعبط فزهَل سیز همسار ًغجت رٍایی هحتَا هحبعجِ ؽس.

NE ِرا اًتربة وززًس.« ضزٍری اعت» آیتن; تؼساز هترققبًی و 

                                                           

1. Content Validity Ratio (CVR) 

2. Content Validity Index (CVI) 



 
 ** اػتجبریبثی، رٍایی عبسی ٌٍّزبریبثی همیبط اضغزاة عرٌزاًی

 

8 

 

Nتؼساز ول هترققبى ; 

(1)     
   

 
 

 
 

 

ثزای ًغجت رٍایی  لجَل لبثل(، حسالل همسار N;5( ٍ ثب تَرِ ثِ تؼساز هترققبى ارسیبة )1975ثز اعبط رسٍل لاٍؽِ )

ای تَافك حبفل زرفس زر هَرز گَیِ 80 وِ زرفَرتی، ثزای تؼییي ؽبذـ رٍایی هحتَا، يیّوچٌ ثبؽس.هی 99/0هحتَا 

(. ثز اعبط فزهَل سیز همسار ًغجت رٍایی هحتَا 1975، 1زر اثشار ثبلی ثوبًس )لاٍؽِ تَاًس هیؽس، آى گَیِ هؼتجز ثَزُ ٍ 

 هحبعجِ ؽس.

Nتؼساز ول هترققبى ; 

(2) 
     

هزتجظ اهب ًیبس ثِ ثبسثیٌی وبهلاً هتجظ
 

 

 ًٍؾبى زر حس هغلَة ثَز. CVI  ٍCVRثزای  آهسُ زعت ثِپزعؾٌبهِ، همبزیز  ّبی گَیِ ثز رٍی ؽسُ اًزبمعجك هحبعجبت 

 3رسٍل  ّب زر ایي هزحلِ حذف ًؾسًس.اس گَیِ یه ّیچثٌبثزایي ؛ اس رٍایی هحتَایی هغلَثی ثزذَرزار ّغتٌس عؤالاتزاز 

 .زّس هیّب را ًؾبى ّز یه اس گَیِ CVR  ٍCVIثزای  ؽسُ هحبعجِهمبزیز ثزای 

 

 ريایی محتًا مقیاس اضطزاب سخىزاوی وتایج مزتًط تٍ سىجص وسثت ريایی محتًا ي ضاخص: 2جذيل 
 CVR CVI گَیِ ؽوبرُ

 1 1 آٍر اعت.عرٌزاًی زر روغ ثزای هي ػذاة 1

 1 1 تزعن ولوبت را زر حیي عرٌزاًی فزاهَػ وٌن.هی 2

 1 1 ّب ثبػج ؽزهغبری ذَزم ؽَم.وٌٌسًُگزاًن وِ رلَی ؽزوت 3

 1 1 زٍثبرُ ًسارم.اگز هَلغ عرٌزاًی اؽتجبُ وٌن، تَاًبیی توزوش  4

 8/0 1 اس ایٌىِ حضبر فىز ذَاٌّس وزز وِ هي عرٌزاى ثسی ّغتن، ًگزاًن. 5

 1 1 وٌن.*هي ثز رٍی آًچِ ثبیس زر عرٌزاًی ثگَین توزوش هی 6

 1 1 زّن.*وبفی ایي وبر را اًزبم هی ًفظ اػتوبزثِهي ٌّگبم عرٌزاًی ثب  7

 1 1 وٌن.*اتوبم عرٌزاًی احغبط رضبیت هی ثؼس اس 8

 1 1 لزسز.وٌن، زعتبًن هیوِ عرٌزاًی هیٌّگبهی 9

 1 1 وٌن.هی ًبذَؽیلجل اس فحجت وززى زر همبثل یه روغ، احغبط  10

 8/0 1 لزارم.لجل اس فحجت وززى، ثی 11

 1 1 ؽَم.ػقجی هی اس عرٌزاًیلجل  12

 1 1 افتس.وٌن، للجن ثِ تپؼ هیوِ عرٌزاًی هیٌّگبهی 13

 1 1 وٌن.ام ػزق هیزر عَل عرٌزاًی 14

 1 1 وٌن، فساین لزسػ زارز.وِ عرٌزاًی هیٌّگبهی 15

 1 1 وٌن.*وٌن احغبط آراهؼ هیوِ عرٌزاًی هیٌّگبهی 16

 1 1 ٌّگبم عرٌزاًی زر توبط چؾوی ثب حضبر هؾىلی ًسارم. 17

 

ّبی هؼىَط )*( ( اعت. زر گَی5ِ( ٍ ذیلی سیبز )4) (، ذیلی3(، هتَعظ )2) یوو(، 1) افلاًّبی پبعد ثِ تزتیت گشیٌِ

 ثبؽس.وسگذاری ثزػىظ هی

                                                           

1. Lawshe 
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ی ثزذَرزار ّغتٌس، ثٌبثزایي لجَل لبثلاس همسار  CVR  ٍCVIّبی ّب زر ؽبذـتوبهی گَیِ 2رسٍل ثب تَرِ ثِ ًتبیذ 

 ّب زر ایي هزحلِ حذف ًؾسًس.اس گَیِ یه ّیچ

اضغزاة عرٌزاًی وِ ًَػی اس رٍایی عبسُ اعت، اس تحلیل ػبهلی اوتؾبفی ٍ ثزرعی عبذتبر سیزثٌبیی همیبط  هٌظَر ثِ 

تمغین ؽس. تحلیل ػبهلی  سیز ًوًَِفَرت تقبزفی ثِ زٍ ؽس. ثسیي هٌظَر، ًوًَِ ثِ اعتفبزُ 1تأییسیتحلیل ػبهلی 

ًیش ثز رٍی  تأییسیػبهلی  هزز( ثَز، اًزبم ؽس ٍ تحلیل 43سى ٍ  158ًفز ) 201ّب وِ ؽبهل اوتؾبفی ثز رٍی یىی اس ًوًَِ

 هزز( فَرت گزفت. 56سى ٍ  146ًفز:  202ًوًَِ زٍم )ؽبهل 

اًزبم ؽس. رْت اًزبم  ّب زازُ رٍی ثز 3ثب اعتفبزُ اس چزذؼ ٍاریوبوظ ٍ 2ّبی افلیتحلیل ػبهلی اوتؾبفی ثِ رٍػ هؤلفِ

-هبیز-اعتفبزُ اس ایي تحلیل، آسهَى ویشرّب ثزای تحلیل ػبهلی اوتؾبفی، زر اثتسا رْت اعویٌبى اس هٌبعت ثَزى زازُ

 .زّس هیًتبیذ ایي زٍ آسهَى را ًؾبى  4اًزبم ؽس. رسٍل  5( ٍ آسهَى وزٍیت ثبرتلتKMO) 4اٍولیي

 

 ي کزيیت تارتلت KMO: آسمًن 3جذيل 
 همسار ّبؽبذـ

 KMO 93/0آسهَى 

 09/2201 (Chi-squareآسهَى وزٍیت ثبرتلت )

 136 (dfزررِ آسازی )

 0001/0 (sigزاری )هؼٌی عغح

 

ثبؽس. هی هَرزهغبلؼِزٌّسُ وفبیت ًوًَِ اعت وِ ایي اهز ًؾبى 7/0ثیؾتز اس  KMOهمسار  3ثب تَرِ ثِ ًتبیذ رسٍل 

ًب ای ثب هتغیزّبی ؽسُ هتؼلك ثِ ربهؼِّبی هؾبّسُّوچٌیي، آسهَى وزٍیت ثبرتلت ایي فزضیِ را وِ هبتزیظ ّوجغتگی

ثٌبثزایي، ؛ وِ یه هسل ػبهلی هفیس ٍ زارای هؼٌب ثبؽس، لاسم اعت هتغیزّب ّوجغتِ ثبؽٌسآسهبیس. ثزای آىاعت، هی ّوجغتِ

هیشاى  اعت. ؽسُ تأهیي، حسالل ؽزط لاسم ثزای تحلیل ػبهلی >0001/0pزاری همسار هزذٍر ذی زر عغح ثب تَرِ ثِ هؼٌی

 اعت. ؽسُ گشارػ 4ؽسُ زر رسٍل ّبی اعترزادول ٍ ػبهل تجییي ؽسٍُاریبًظ 
 

 ضذٌ مقیاس اضطزاب سخىزاویَای استخزاجکل ي عامل تثییه ضذٌمیشان ياریاوس  :4جذيل 

 ّبػبهل

 ؽسُ پظ اس چزذؼ ٍاریوبوظهمبزیز اعترزاد ؽسُ پیؼ اس چزذؼ ٍاریوبوظهمبزیز اعترزاد

 ارسػ ٍیضُ
زرفس ٍاریبًظ 

 ؽسُاعترزاد

زرفس ٍاریبًظ 

 تزاووی
 ارسػ ٍیضُ

زرفس ٍاریبًظ 

 ؽسُاعترزاد

زرفس ٍاریبًظ 

 تزاووی

 68/40 68/40 92/6 54/50 54/50 59/8 ػبهل اٍل

 11/59 42/18 13/3 16/60 63/9 64/1 ػبهل زٍم

 20/66 10/7 21/1 20/66 04/6 03/1 ػبهل عَم

 
زرفس  5ثیؼ اس  تٌْبیی ثِوِ عِ ػبهل زارای ارسػ ٍیضُ ثبلاتز اس یه ّغتٌس ٍ ّز ػبهل  زّس هیًؾبى  4ًتبیذ رسٍل 

تَاى همیبط اضغزاة عرٌزاًی را یه همیبط عِ ػبهلی زاًغت وِ ایي عِ ، هیرٍ اسایيوٌس. ٍاریبًظ هتغیزّب را تجییي هی

 41، ًشزیه ثِ 92/6ٍیضُ ثزاثز ثب  ثبارسػهل اٍل وٌٌس. ػبزرفس ٍاریبًظ هتغیزّب را تجییي هی 66ػبهل هزوَػبً ًشزیه ثِ 

                                                           

1. Confirmatory Factor Analysis (CFA) 

2.  Principle component factor ananlysis 

3. varimax rotation 

4. Kaiser-Meyer-Olkin 

5. Bartletts test of sphericity 
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، 6وٌٌس. رسٍل زرفس ٍاریبًظ هتغیزّب را تجییي هی 7، 21/1ٍیضُ ثزاثز ثب  ثبارسػزرفس ٍاریبًظ هتغیزّب ٍ ػبهل عَم 

 .زّس هیّبی ّز ػبهل ٍ ثبر ػبهلی ّز گَیِ را ًؾبى ؽسُ، گَیِػَاهل اعترزاد

 

 تٍ ريش ياریماکس یافتٍ چزخصَای ماتزیس مؤلفٍ :5جذيل 
 ّبػبهل

 ّبگَیِ

ػبهل 

 اٍل
 ػبهل عَم ػبهل زٍم

  47/0 66/0 آٍر اعت.عرٌزاًی زر روغ ثزای هي ػذاة-1

   73/0 تزعن ولوبت را زر حیي عرٌزاًی فزاهَػ وٌن.هی-2

   69/0 ّب ثبػج ؽزهغبری ذَزم ؽَم.وٌٌسًُگزاًن وِ رلَی ؽزوت-3

  40/0 49/0 اؽتجبُ وٌن، تَاًبیی توزوش زٍثبرُ ًسارم.اگز هَلغ عرٌزاًی  -4

   69/0 اس ایٌىِ حضبر فىز ذَاٌّس وزز وِ هي عرٌزاى ثسی ّغتن، ًگزاًن. -5

  73/0  وٌن.*هي ثز رٍی آًچِ ثبیس زر عرٌزاًی ثگَین توزوش هی -6

  78/0  زّن.*وبفی ایي وبر را اًزبم هی ًفظ اػتوبزثِهي ٌّگبم عرٌزاًی ثب  -7

  71/0  وٌن.*اتوبم عرٌزاًی احغبط رضبیت هی ثؼس اس -8

   79/0 لزسز.وٌن، زعتبًن هیوِ عرٌزاًی هیٌّگبهی -9

   75/0 وٌن.هی ًبذَؽیلجل اس فحجت وززى زر همبثل یه روغ، احغبط  -10

   85/0 لزارم.لجل اس فحجت وززى، ثی -11

   69/0 ؽَم.ػقجی هی اس عرٌزاًیلجل  -12

   82/0 افتس.وٌن، للجن ثِ تپؼ هیوِ عرٌزاًی هیٌّگبهی -13

   76/0 وٌن.ام ػزق هیزر عَل عرٌزاًی -14

   79/0 وٌن، فساین لزسػ زارز.وِ عرٌزاًی هیٌّگبهی -15

  70/0  وٌن.*وٌن احغبط آراهؼ هیوِ عرٌزاًی هیٌّگبهی -16

 94/0   هؾىلی ًسارم. ٌّگبم عرٌزاًی زر توبط چؾوی ثب حضبر -17

 
ّبی گَیِ )گَیِ 12وِ همیبط اضغزاة عرٌزاًی زارای عِ ػبهل اعت: ػبهل اٍل ؽبهل  زّس هیًؾبى  5ًتبیذ رسٍل 

( ٍ ػبهل 16ٍ  8، 7، 6ّبی ؽوبرُ گَیِ )گَیِ 4(؛ ػبهل زٍم ؽبهل 15ٍ  14، 13، 12، 11، 10، 9، 5، 4، 3، 2، 1ؽوبرُ 

 ثززاؽتِگَیِ را زر  4ثبؽس. ثب تَرِ ثِ ایٌىِ ّز ػبهل لاسم اعت حسالل ( هی17)گَیِ ؽوبرُ عَم وِ ؽبهل تٌْب یه گَیِ 

تب ثِ ایٌزب ٍ ثب تَرِ ثِ ًتبیذ  ؽًَس. ثز ایي اعبطحذف هی 17(، ثٌبثزایي ػبهل عَم ثِ ّوزاُ گَیِ 1396ثبؽس )ثؾلیسُ، 

زر ازاهِ ثزرعی رٍایی عبسُ همیبط  ثبؽس.گَیِ هی 16تحلیل ػبهلی اوتؾبفی، همیبط اضغزاة عرٌزاًی زارای زٍ ػبهل ٍ 

اعتفبزُ ؽس وِ  تأییسیّبی حبفل اس تحلیل ػبهلی اوتؾبفی، اس تحلیل ػبهلی یبفتِ تبئیس هٌظَر ثِاضغزاة عرٌزاًی ٍ 

 ًتبیذ آى زر ازاهِ آٍرزُ ؽسُ اعت.

 

 تأییذیتحلیل عاملی 

اعتفبزُ ؽس. ثزای اًزبم ایي  AMOS-24افشار  ثز رٍی همیبط اضغزاة عرٌزاًی اس ًزم تأییسیاًزبم تحلیل ػبهلی  هٌظَر ثِ

ّبی  زٍ ػبهل لحبػ ؽسًس. ؽبذـ ػٌَاى ثِیه ػبهل ٍ عپظ  ػٌَاى ثِگَیِ همیبط اضغزاة عرٌزاًی زر اثتسا  16تحلیل، 

 اًس. ؽسُ زازًُؾبى  7همیبط زر رسٍل  زٍػبهلیثزاسػ ّز زٍ عبذتبر یه ػبهلی ٍ 
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 مقیاس اضطزاب سخىزاوی ديعاملیَای تزاسش ساختار یک عاملی ي  ضاخص :6جذيل 
 عبذتبر

 ّبی ثزاسػ ؽبذـ
 زٍػبهلی یه ػبهلی

X2 93/327 46/243 

df 101 99 

P 0001/0 0001/0 

X2/df 25/3 46/2 

GFI 82/0 87/0 

AGFI 76/0 81/0 

IFI 90/0 93/0 

TLI 88/0 92/0 

CFI 90/0 93/0 

RMSEA 106/0 085/0 

X2Δ 47/84 

dfΔ 2 

 
اعت.   ؽسُ زازًُؾبى  -6همیبط اضغزاة عرٌزاًی زر رسٍل  زٍػبهلیّبی ثزاسػ هزثَط ثِ عبذتبر یه ػبهلی ٍ  ؽبذـ

ّبیی وِ عبذتبر ػبهلی زلالت ضوٌی ثز  ( ؽبذـ ثزاسًسگی هغلك الگَ اعت ٍ هیشاى اًغجبق وٍَاریبًظX2هزذٍر ذی )

ثبؽس، ثزاسًسگی الگَ  تز ثشري. ّزچِ همسار هزذٍر ذی اس ففز زّس هیؽسُ ًؾبى ّبی هؾبّسُ زارز را ثب وٍَاریبًظ ّب آى

. زّس هیؽسُ را ًؾبى ّبی هفزٍك ٍ هؾبّسُ زار ثیي وٍَاریبًظ زار، تفبٍت هؼٌی ؽَز. هزذٍر ذی هؼٌی ووتز هی

ؽَز ٍ هؼوَلاً ثِ  ّبی ثشري هتَرم هی رز، همسار آى زر ًوًَِ، چَى فزهَل هزذٍر ذی، حزن ًوًَِ را زرثز زاثبٍرَزایي

ی آسازی آى )هزذٍر ذی  ؽَز. ثِ ایي زلیل ثغیبری اس پضٍّؾگزاى هزذٍر ذی را ًغجت ثِ زررِ زار هی لحبػ آهبری هؼٌی

ػ اعتفبزُ یه ؽبذـ عزاًگؾتی ًیىَیی ثزاس ػٌَاى ثِرا  3زٌّس ٍ هؼوَلاً ًغجت  لزار هی هَرزثزرعی( X2/dfًغجی، 

(، GFI(، ؽبذـ ًیىَیی ثزاسػ )AGFI) ؽسُ لیتؼسّبیی هبًٌس ؽبذـ ًیىَیی ثزاسػ  وٌٌس. ّوچٌیي زر ؽبذـ هی

ثِ ثبلا  9/0( ثزاسػ IFI( ٍ ؽبذـ ثزاسًسگی افشایؾی )CFI(، ؽبذـ ثزاسًسگی تغجیمی )TLIؽبذـ تَوز ـ لَیش )

ثز اعبط آى  ( اعت وRMSEAِذٍرات ذغبی تمزیت )لجَل اعت. ؽبذـ هٌبعت زیگز، ؽبذـ رذر هیبًگیي هز لبثل

(. 2001، 1ؽَز )وبلىَئیتٍ ووتز زر ًظز گزفتِ هی 05/0 ّبی ثغیبر ذَةثزای هسل ٍ لجَل اعت لبثل 1/0همسار ووتز اس 

ٍ ز  زاری همسار تفبضل هزذٍر ذیثب یىسیگز، هؼٌی زٍػبهلیثزاسػ زٍ عبذتبر یه ػبهلی ٍ   ػلاٍُ ثز ایي، رْت همبیغِ

رسٍل تَسیغ  ثز اعبطثحزاًی   ؽًَس )همسار هزذٍر ذی آسازی همبیغِ هی  زر یه زررِ  عبذتبر ثب همسار ثحزاًی هزذٍر ذی

همسار تفبضل اس همسار ثحزاًی ثیؾتز ثبؽس، ثزاسػ  وِ زرفَرتیؽَز(.  ی آسازی، تؼییي هی هزذٍر ذی ٍ ثب تَرِ ثِ زررِ

 آسازی ّز زٍ عبذتبر اعت(.  ، ّوبى تفبضل هیبى زررِهَرزًظزآسازی   ؽَز )زررِ هی تبئیسعبذتبر زٍم 

ثزاسػ ثْتزی  هزاتت ثِهمیبط اضغزاة عرٌزاًی  زٍػبهلیعبذتبر  6زر رسٍل  ؽسُ ارائِّبی آهبری  ثب تَرِ ثِ ؽبذـ

زٍ عبذتبر ثب همسار هزذٍر ذی ثحزاًی ّز  زارز. ّوچٌیي، ثزرعی همسار تفبضل هزذٍر ذیآى ًغجت ثِ عبذتبر یه ػبهلی 

؛ ٍ 21/9؛ همسار هزذٍر ذی ثحزاًی ثزاثز ثب 47/84ثبؽس )همسار تفبضل هزذٍر ذی ثزاثز ثب  زار هیهؼٌی 001/0ًیش زر عغح 

اضغزاة  زٍػبهلیگیزی هتغیزّبی هىٌَى همیبط پبراهتزّبی الگَی اًساسُ 7ل ثبؽس(. رسٍ هی 2زررِ آسازی ثزاثز ثب 

 .زّس هیرا ًؾبى  یعرٌزاً

                                                           

1. Colquitt 
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 گیزی متغیزَای مکىًنپارامتزَای الگًی اوذاسٌ: 7جذيل 

 گَیِ ػبهل
ٍسى رگزعیًَی 

(B) 

ٍسى رگزعیًَی 

 (βاعتبًسارزؽسُ )
 ًغجت ثحزاًی ذغبی هؼیبر

-عغح هؼٌی

 زاری

 ػبهل اٍل

 - - - 75/0 00/1 1گَیِ 

 0001/0 88/14 07/0 79/0 07/1 2گَیِ 

 0001/0 32/12 10/0 83/0 18/1 3گَیِ 

 0001/0 39/10 10/0 71/0 00/1 4گَیِ 

 0001/0 57/11 10/0 78/0 14/1 5گَیِ 

 0001/0 86/11 09/0 80/0 04/1 9گَیِ 

 0001/0 60/10 10/0 72/0 01/1 10گَیِ 

 0001/0 70/12 09/0 85/0 12/1 11گَیِ 

 0001/0 02/9 08/0 62/0 75/0 12گَیِ 

 0001/0 22/11 09/0 76/0 05/1 13گَیِ 

 0001/0 62/10 09/0 72/0 95/0 14گَیِ 

 0001/0 74/12 08/0 85/0 08/1 15گَیِ 

 ػبهل زٍم

 - - - 46/0 00/1 6گَیِ 

 0001/0 26/6 34/0 86/0 13/2 7گَیِ 

 0001/0 12/6 29/0 78/0 79/1 8گَیِ 

 0001/0 62/5 30/0 63/0 70/1 16گَیِ 

 

)ّوگی ثبرّب زر  اًس زاری ثبر گذاؽتِ هؼٌی عَر ثِّبی ذَز  ثز رٍی ػبهل ّبی ایي همیبط هبزُ توبهی -7رسٍل ثب تَرِ ثِ 

 ّبگَیِاس  ّزوسامٍ ثبرّبی ػبهلی همیبط اضغزاة عرٌزاًی  زٍػبهلیعبذتبر  2ؽىل  زار ثَزًس(.یهؼٌ >0001/0pعغح 

 .زّس هیًؾبى را ّبی ذَز  ثز ػبهل
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 مقیاس اضطزاب سخىزاوی ديعاملیساختار  :2ضکل 

 

رْت ثزرعی رٍایی ّوگزا همیبط اضغزاة عرٌزاًی، ایي همیبط ثِ ّوزاُ پزعؾٌبهِ اعتبًسارز افىبر اضغزاة تىلن چَ ٍ 

، هبتزیظ ضزایت ّوجغتگی ثیي ایي زٍ 9هزز( ارزا ؽس. رسٍل  4سى ٍ  47ًفز ) 51ای ؽبهل ( ثز رٍی ًو1999ًَِوین )

 .زّس هیهمیبط را ًؾبى 

 ضزیة َمثستگی تیه مقیاس اضطزاب سخىزاوی ي پزسطىامٍ افکار اضطزاب تکلم :8جذيل 

 (n) تؼساز ًوًَِ (pزاری ) عغح هؼٌی (rضزیت ّوجغتگی ) اضغزاة عرٌزاًی

 51 0001/0 76/0 افىبر اضغزاة تىلن

 
زار اعت. ایي ( هؼٌی=0001/0p<،75/0r)راثغِ ثیي اضغزاة عرٌزاًی ٍ افىبر اضغزاة تىلن  8ثب تَرِ ثِ ًتبیذ رسٍل 

 ثبؽس. ثیبًگز هٌبعت ثَزى رٍایی ّوگزا همیبط اضغزاة عرٌزاًی هی  یبفتِ

ّب ثب ًوزُ ول همیبط ٍ رْت ثزرعی اػتجبر ٍ پبیبیی همیبط اضغزاة عرٌزاًی، زر اثتسا ضزایت ّوجغتگی ّز یه اس گَیِ

 10ّب زر رسٍل ًیش، ضزایت آلفبی وزًٍجبخ ثزای ّز یه اس ػبهل اعت. زر ازاهِ ؽسُ گشارػ 9ًوزُ ّز ػبهل زر رسٍل 

 ؽسُ اعت. آٍرزُ

کل ي ومزٌ عامل   َای مقیاس اضطزاب سخىزاوی تا ومزٌَای تًصیفی ي ضزایة َمثستگی گًیٍ یافتٍ :9 جذيل

 خًد
 ّوجغتگی ثب ًوزُ ول ّوجغتگی ثب ًوزُ ػبهل ذَز هیبًگیي  اًحزاف هؼیبر  گَیِ ػبهل

 اٍلػبهل 

 77/0** 78/0** 09/2   99/0 1گَیِ 

 79/0** 82/0** 13/2   01/1 2گَیِ 

 81/0** 83/0** 90/1   06/1 3گَیِ 

 70/0** 74/0** 85/1   05/1 4گَیِ 

 77/0** 80/0** 03/2   09/1 5گَیِ 

 77/0** 80/0** 68/1   97/0 9گَیِ 
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 77/0** 77/0** 82/1   05/1 10گَیِ 

 83/0** 86/0** 30/2   99/0 11گَیِ 

 68/0** 68/0** 57/1   90/0 12گَیِ 

 76/0** 79/0** 15/2   03/1 13گَیِ 

 73/0** 75/0** 73/1   98/0 14گَیِ 

 84/0** 85/0** 77/1   95/0 15گَیِ 

 ػبهل زٍم

 32/0** 65/0** 98/1   95/0 6گَیِ 

 72/0** 86/0** 33/2   07/1 7گَیِ 

 68/0** 80/0** 29/2   99/0 8گَیِ 

 60/0** 77/0** 89/2   17/1 16گَیِ 

 زار ّغتٌس.هؼٌی >01/0p** توبهی ضزایت ّوجغتگی زر عغح 

 

ّب ثب ًوزات ػبهل هزثَط ثِ ذَزؽبى ٍ ًیش ول همیبط زر عغح ضزایت ّوجغتگی توبهی گَیِ 9ثب تَرِ ثِ ًتبیذ رسٍل 

01/0p< ّبی همیبط اضغزاة عرٌزاًی اس ّوغبًی لاسم ثزذَرزارًس.ثٌبثزایي، توبهی گَیِ؛ زار ّغتٌسهؼٌی 

 

 َا ي کل مقیاس اضطزاب سخىزاویَای تًصیفی ي ضزیة آلفای کزيوثاخ عامل یافتٍ: 11 جذيل
 ضزیت آلفبی وزًٍجبخ هیبًگیي  اًحزاف هؼیبر  هتغیز

 94/0 03/23   50/9 ػبهل اٍل

 77/0 49/9   23/3 ػبهل زٍم

 94/0 51/32   71/11 ول همیبط اضغزاة عرٌزاًی

 

، ضزایت آلفبی وزًٍجبخ ثزای ػبهل اٍل، ػبهل زٍم ٍ ول همیبط ثِ تزتیت ثزاثز زّس هیًؾبى  10عَر وِ ًتبیذ رسٍل ّوبى

زر ازاهِ، هحبعجبت هزثَط ثِ ضزیت آلفبی وزًٍجبخ ٍ ضزیت ّوجغتگی ّز گَیِ ثب ًوزُ  ثبؽٌس. هی 94/0ٍ  77/0، 94/0ثب 

 اعت. ؽسُ زازًُؾبى  11ول ّوزاُ ثب هیبًگیي ٍ ٍاریبًظ زر ؽزایظ حذف ّز گَیِ ثزای ول همیبط زر رسٍل 

 

ضزیة آلفای  کل مقیاس اضطزاب سخىزاوی ي  َای تًصیفی، ضزایة َمثستگی َز گًیٍ تا ومزٌ یافتٍ :11جذيل 

 کزيوثاخ پس اس حذف َز گًیٍ

 گَیِ
هیبًگیي زر فَرت حذف 

 گَیِ

ٍاریبًظ زر فَرت 

 حذف گَیِ

ّوجغتگی ثب ًوزُ ول زر 

 فَرت حذف گَیِ

ضزیت آلفبی وزًٍجبخ زر 

 فَرت حذف گَیِ

 933/0 74/0 17/120 43/30 1گَیِ 

 932/0 75/0 55/119 38/30 2گَیِ 

 932/0 77/0 20/118 62/30 3گَیِ 

 935/0 66/0 04/121 66/30 4گَیِ 

 933/0 73/0 74/118 49/30 5گَیِ 

 944/0 25/0 93/130 54/30 6گَیِ 

 935/0 67/0 37/120 18/30 7گَیِ 

 935/0 63/0 42/122 22/30 8گَیِ 

 933/0 74/0 63/120 83/30 9گَیِ 
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 933/0 73/0 42/119 69/30 10گَیِ 

 931/0 80/0 90/118 21/30 11گَیِ 

 935/0 64/0 71/123 95/30 12گَیِ 

 933/0 72/0 06/120 37/30 13گَیِ 

 934/0 69/0 43/121 78/30 14گَیِ 

 931/0 81/0 60/119 74/30 15گَیِ 

 939/0 53/0 13/122 63/29 16گَیِ 

 

تَاى زر ًَعبى اعت ٍ هی 95/30تب  63/29، هیبًگیي ول همیبط زر فَرت حذف ّز گَیِ ثیي 11رسٍل ثب تَرِ ثِ ًتبیذ 

وٌٌس. ٍاریبًظ همیبط پظ اس حذف ّز گَیِ ثیبًگز ػسم یىغبًی ّب هبًٌس ّن ػول هیگَیِ تمزیجبً ّوًِتیزِ گزفت وِ 

ّب اس ٍضؼیت هؾبثْی ثزذَرزار ًیغتٌس. ضزیت ّوجغتگی ثیي ّز گَیِ ثب هزوَع ّب ٍ ًتیزتبً ایٌىِ گَیٍِاریبًظ گَیِ

ّب زارای ّوجغتگی هٌبعجی ثب همیبط ّب ٍ ایٌىِ توبم گَیِهٌبعت توبهی گَیِ ّوجغتگیّب ًوبیبًگز ًِوزات عبیز گَی

، ًتبیذ زرهزوَعوٌس. ای ووه چٌساًی ثِ افشایؼ اػتجبر ٍ پبیبیی ًویاضغزاة عرٌزاًی ّغتٌس. ّوچٌیي، حذف ّیچ گَیِ

 اػتجبر ٍ پبیبیی همیبط اضغزاة عرٌزاًی اعت. تبئیسحبوی اس هغلَة ثَزى ٍ  11 ٍ 10، 9حبفل اس رساٍل 

 

 گیزی وتیجٍي تحث 

 زر  (PSAS)ًغرِ فبرعی همیبط اضغزاة عرٌزاًی  ٌّزبریبثیاػتجبر، رٍایی ٍ  آٍرزى ثِ زعتایي تحمیك،  اس اًزبمّسف 

هترققبى،  فَری عجك ًظز ثَز. زر ثزرعی رٍایی 1400-1399، هؼلویي ؽبغل زر ؽْز اَّاس عبل هَرزهغبلؼِ ربهؼِ

 ثَز وسگذاری ؽسُ  هغزحهٌفی  فَرت ثِ ٍ ّوچٌیيوِ هؼىَط ثَز  17، گَیِ زٌّسگبى پبعد فْوی وذاس  رْت رلَگیزی

ثَز. زر ایي هغبلؼِ ارسیبثی ووی  ؽسُ هغزحهؼىَط  فَرت ثِزر ًغرِ افلی  وِ زرحبلیاس حبلت هؼىَط ذبرد ؽس 

هؼیبر  ػٌَاى را ثِاضغزاة عرٌزاًی، آى  ًبهِ پزعؼهیشاى اضغزاة عرٌزاًی ثِ هب ووه وزز تب ثب عٌزؼ رٍایی  زرسهیٌِ

زر ػبهل عَم لزار  تٌْبیی ثِ 17 عؤالثزرعی رٍایی عبسُ ًتبیذ تحلیل ػبهلی اوتؾبفی،  زر .وبرگیزین ثِهَاسی  عَر ثِثیزًٍی 

ثبر هتمبعغ  ثزذلاف ًغرِ افلی وِ 16 عؤالثبر ػبهلی  ّوچٌیي ؛ ٍؽس 17 عؤالگزفت وِ هَرت حذف ػبهل ثِ ّوزاُ 

ٍ زر  عٌزس هیفیشیَلَصیىی را  -ؽٌبذتی ّبی ٍیضگی اٍل وِ ػبهل هخجت اعت ٍ ػبهل زر ػبهل زٍم ثیؾتز ثَز. زاؽت،

. هیبًگیي ٍ ثغیبر ذَة ثَز ، ثزاسػ هسل زٍػبهلیعٌزس هیرا  ؽٌبذتی رٍاى ّبی ٍ ٍیضگیػبهل زٍم وِ ػبهل هٌفی اعت 

تفبٍت  ٍ ایيزر ًغرِ افلی ووتز ثَزًس  آهسُ زعت ثِاس همسار  وٌٌسگبى ؽزوتاس ًوزات  آهسُ زعت ثِاًحزاف هؼیبر ول 

 16ًتبیذ تحمیك اذیز ًؾبى زاز وِ ًغرِ فبرعی  ،زرهزوَعثبؽس  ؽسُ اًتربةثِ زلیل تفبٍت زر ًوًَِ رَاهغ  تَاًس هی

، آهسُ زعت ثِ ٍ ًتبیذمیبعی هٌبعت رْت ثزرعی اضغزاة عرٌزاًی زر افزاز اعت عرٌزاًی، ه ای همیبط اضغزاة گَیِ

ایي هغبلؼِ زر زٍراى اپیسهی  وِ ییاسآًزب ًغرِ فبرعی همیبط اضغزاة عرٌزاًی زر روغ اعت. ٍ رٍاییحبوی اس اػتجبر 

زیگزی اس ربهؼِ  ّبی ًوًَِزر  ؽَز هی ؾٌْبزیپ ثبلیٌی ٍرَز ًساؽت. فَرت ثِ ّب پزعؾٌبهِوزًٍب فَرت گزفتِ اهىبى تَسیغ 

 لزار گیزز. هَرزثزرعیثبس آسهبیی آى  ٍ اػتجبرایي همیبط ارزا 

 
 مىاتع فارسی

. اَّاس: اًتؾبرات SPSS  ٍAMOSّبی پضٍّؾی ثب  ّبی پضٍّؼ ٍ تحلیل آهبری هخبل رٍػ(. 1396ثؾلیسُ، ویَهزث )

 .زاًؾگبُ ؽْیس چوزاى اَّاس

(. ثزرعـی رٍایـی، اػتجـبر عـیبِّ افىـبر اضـغزاة تىلـن ثـزٍی         1396هَعَی عـیگبرٍزی، عـیسُ سّـزا )    ،حبثت، هْززاز

 .141-156، 22عٌزی،  ًؾزیِ رٍاى .زاًؾزَیبى زاًؾگبُ آساز اعلاهی ٍاحس رٍزّي



 
 ** اػتجبریبثی، رٍایی عبسی ٌٍّزبریبثی همیبط اضغزاة عرٌزاًی
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. (. احزثرؾی فٌبٍری ٍالؼیت هزبسی ثزتزط اس عـرٌزاًی ًَرَاًـبى  1399ًزفی سازگبى، یبعیي، ٍعي ذَاُ، حویس رضب )

 .87-79(، 4)12 ،هزلِ هغبلؼبت تَعؼِ ارتوبػی ایزاى
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